
°“√ ”√«®ªí®®—¬∑’Ë¡’º≈μàÕ°“√μ—¥ ‘π„® ◊́ÈÕº≈‘μ¿—≥±å ¡ÿπ‰æ√„π ◊ËÕ‡§√◊Õ¢à“¬

 —ß§¡ÕÕπ‰≈πå¢Õß«—¬√ÿàπ·≈–‡¬“«™π„πÕ”‡¿Õ‰∑√πâÕ¬ ®—ßÀ«—¥ππ∑∫ÿ√’

«‘‰≈≈—°…≥å  ÿ°„ *, »√—≥¬å√—μπå ∑ÕßÀ≈àÕ, ¥ÿ ‘μ“ §”¡’ ’ππ∑å
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∫∑§—¥¬àÕ

°“√«‘®—¬§√—Èßπ’È¡’«—μ∂ÿª√– ß§å‡æ◊ËÕ»÷°…“ªí®®—¬∑’Ë¡’º≈μàÕ°“√μ—¥ ‘π„®´◊ÈÕº≈‘μ¿—≥±å ¡ÿπ‰æ√„π ◊ËÕ‡§√◊Õ¢à“¬

 —ß§¡ÕÕπ‰≈πå¢Õß«—¬√ÿàπ·≈–‡¬“«™π„πÕ”‡¿Õ‰∑√πâÕ¬ ®—ßÀ«—¥ππ∑∫ÿ√’ ‚¥¬»÷°…“ªí®®—¬¥â“π 1) ≈—°…≥– à«π∫ÿ§§≈

2) æƒμ‘°√√¡°“√„™â ◊ËÕ‡§√◊Õ¢à“¬ —ß§¡ÕÕπ‰≈πå 3) æƒμ‘°√√¡°“√√—∫√Ÿâ ◊ËÕ‡§√◊Õ¢à“¬ —ß§¡ÕÕπ‰≈πå 4) °“√μ—¥ ‘π

„®´◊ÈÕº≈‘μ¿—≥±å ¡ÿπ‰æ√μ“¡∑ƒ…Æ’ à«πª√– ¡°“√μ≈“¥ °“√»÷°…“§√—Èßπ’È‡ªìπ°“√»÷°…“‡™‘ß ”√«® ∑”°“√»÷°…“

μ—Èß·μà‡¥◊Õπ ‘ßÀ“§¡-æƒ»®‘°“¬π æ.». 2559 ¡’°≈ÿà¡μ—«Õ¬à“ß‡ªìπ«—¬√ÿàπ·≈–‡¬“«™π„πÕ”‡¿Õ‰∑√πâÕ¬ ®—ßÀ«—¥ππ∑∫ÿ√’

®”π«π 410 §π ‡°Á∫¢âÕ¡Ÿ≈‚¥¬„™â·∫∫ Õ∫∂“¡ º≈°“√»÷°…“æ∫«à“ ¢âÕ¡Ÿ≈ à«π∫ÿ§§≈‡ªìπ«—¬√ÿàπ‡æ»À≠‘ß Õ“¬ÿ 12-

15 ªï °“√»÷°…“ à«π„À≠à®∫¡—∏¬¡»÷°…“μÕπμâπ¡’√“¬‰¥âμË”°«à“ 3,000 ∫“∑ Õ“»—¬Õ¬Ÿà∫â“πæ—° à«πμ—« ·≈–„™â Facebook

‡≈◊Õ° ◊́ÈÕº≈‘μ¿—≥±å‡§√◊ËÕß ”Õ“ß „π‡«≈“ 16.01 π.-20.00 π. ¡’æƒμ‘°√√¡°“√√—∫√Ÿâ ◊ËÕ‡§√◊Õ¢à“¬ —ß§¡ÕÕπ‰≈πåÕ¬Ÿà

„π√–¥—∫ª“π°≈“ß °“√μ—¥ ‘π„®´◊ÈÕº≈‘μ¿—≥±å ¡ÿπ‰æ√μ“¡∑ƒ…Æ’ à«πª√– ¡°“√μ≈“¥ Õ¬Ÿà„π√–¥—∫ª“π°≈“ß

‚¥¬π”º≈¢Õß°“√»÷°…“¡“‡ªìπ¢âÕ¡Ÿ≈‡∫◊ÈÕßμâπ ”À√—∫ºŸâ∫√‘‚¿§ Àπà«¬ß“π∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß·≈–ºŸâª°§√Õß§«√„Àâ§”·π–π”

‡æ◊ËÕμ√«® Õ∫¢âÕ¡Ÿ≈º≈‘μ¿—≥±å ¡ÿπ‰æ√°àÕπμ—¥ ‘π„®´◊ÈÕ„Àâ·°à∫ÿμ√À≈“π ¢âÕ¡Ÿ≈°“√ª√–™“ —¡æ—π∏å∑’Ë∂Ÿ°μâÕß‡°’Ë¬«

°—∫º≈‘μ¿—≥±å ¡ÿπ‰æ√ºà“π ◊ËÕ‡§√◊Õ¢à“¬ —ß§¡ÕÕπ‰≈πå √–«—ß°“√ªπ‡ªóôÕπ„πº≈‘μ¿—≥±å ¡ÿπ‰æ√∑’Ë°”≈—ß‡ªìπ

°√–· π‘¬¡∑’ËÕ«¥Õâ“ß √√æ§ÿ≥‡°‘π®√‘ß ·≈–√–«—ß¡‘®©“™’æ·Õ∫Õâ“ß‡§√◊ËÕßÀ¡“¬°“√¢÷Èπ∑–‡∫’¬π®“° ”π—°ß“π

§≥–°√√¡°“√Õ“À“√·≈–¬“

§” ”§—≠: °“√μ—¥ ‘π„® ◊́ÈÕ, º≈‘μ¿—≥±å ¡ÿπ‰æ√, «—¬√ÿàπ,  ◊ËÕ‡§√◊Õ¢à“¬ —ß§¡ÕÕπ‰≈πå,  à«πª√– ¡∑“ß°“√

μ≈“¥
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Abstract

This survey research aimed to explore factors affecting the decision to purchase herbal products via
social media among teenagers in Nonthaburiûs Sai Noi district. The study was conducted on a sample of 410
teenagers living in the district with a focus on identifying four groups of factors, including (1) personal
factors, (2) social media usage behaviors, (3) social media perceptions, and (4) decisions to purchase herbal
products according to the marketing mix theory. Data were collected using a self-administered questionnaire
from August through November 2016. The results revealed that most respondents were females aged 12-15,
having finished lower secondary education and living with parents. They had a monthly allowance of less
than 3,000 baht and used Facebook as a main medium to purchase herbal products from 4 to 8 p.m. Their
levels of social media perception and purchasing decisions according to the marketing mix theory were
moderate. Thus, it is recommended that consumer health protection agencies and adolescentsû guardians
should give proper advice to their dependants about verifying the herbal product information posted on social
media before deciding to purchase any of such products. Additionally, relevant authorities should promote the
use of valid information regarding herbal product claims posted online. They need to make sure that the
herbal products to be bought are neither contaminated nor over-claimed; and the packaging has to bear an
FDA-approved registration symbol.

Keywords:  decision to purchase, herbal product, teenager, social media, marketing mix

∫∑π”
ªí®®ÿ∫—π‡§√◊Õ¢à“¬ ◊ËÕ —ß§¡ÕÕπ‰≈πå∑’Ë‰¥â√—∫§«“¡

π‘¬¡ Ÿß ÿ¥®“°ºŸâª√–°Õ∫°“√∏ÿ√°‘®¢π“¥¬àÕ¡ (SME)

‰¥â·°à Google ‡μ‘∫‚μ√âÕ¬≈– 30 ‡«Á∫‰´μå ‡μ‘∫‚μ

√âÕ¬≈– 40 ·≈– Facebook ‡μ‘∫‚μ∂÷ß√âÕ¬≈– 100

Õ’°∑—Èß¬—ß‡√‘Ë¡¡’‡∑§‚π‚≈¬’ 4G ‡μÁ¡√Ÿª·∫∫∑’Ë®– àßº≈

„Àâ°“√∑”μ≈“¥ÕÕπ‰≈πå‰¥â√—∫§«“¡π‘¬¡¡“°¢÷ Èπ

πÕ°®“°π’ È¬—ß™à«¬„Àâ “¡“√∂· ¥ß°“√ ◊∫§âπ‰ª

ª√“°Ø„πμà“ßª√–‡∑»‰¥âÕ’°¥â«¬ ´÷Ëß™à«¬¢¬“¬∞“π

≈Ÿ°§â“‰ª¬—ß¿Ÿ¡‘¿“§Õ◊Ëπ Ê ‰¥â‡ªìπÕ¬à“ß¥’ „π¥â“π

∏ÿ√°‘®¢π“¥¬àÕ¡ §π‰∑¬À—π¡“μÕ∫√—∫°√–· °“√

μ≈“¥∫π‚≈°ÕÕπ‰≈πå¡“°¢÷Èπ ·≈–¡’·π«‚πâ¡°“√

¢¬“¬μ—«¥â“π°“√μ≈“¥ÕÕπ‰≈πå„πª√–‡∑»‰∑¬Õ’°

¡“°‚¥¬ 3 Õ—π¥—∫∏ÿ√°‘®∑’Ë¡’°“√„™â®à“¬‡ß‘π§à“‚¶…≥“

 Ÿß ÿ¥ ‰¥â·°à °“√‡ß‘π °“√»÷°…“·≈– ÿ¢¿“æ  ◊ËÕ

 —ß§¡ÕÕπ‰≈πå‡ªìπ‡§√◊ ËÕß¡◊ÕÀ≈—°„π°“√‚¶…≥“

‡æ√“– “¡“√∂‡æ‘Ë¡¬Õ¥¢“¬·≈–¢¬“¬∞“π≈Ÿ°§â“ Õ’°

∑—Èßμ√ß°≈ÿà¡‡ªÑ“À¡“¬ Õ¥§≈âÕß°—∫æƒμ‘°√√¡¢Õß
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ºŸâ´◊ÈÕ„πªí®®ÿ∫—π∑’Ë¥Ÿ¢âÕ¡Ÿ≈·≈–´◊ÈÕ ‘π§â“ºà“π™àÕß∑“ß

‡§√◊Õ¢à“¬ —ß§¡ÕÕπ‰≈πå¡“°¢÷ Èπ‡√◊ ËÕ¬ Ê ‡æ√“–

æƒμ‘°√√¡ºŸâ´◊ÈÕ„πªí®®ÿ∫—π‰¡à®”‡ªìπμâÕß´◊ÈÕ¢“¬ºà“π

Àπâ“√â“πÕ’°·≈â«[1] ®÷ß‡°‘¥ªí≠À“°“√∑’ËºŸâ∫√‘‚¿§∂Ÿ°

À≈Õ°≈«ß®“°ºŸâº≈‘μ·≈–®”Àπà“¬º≈‘μ¿—≥±å ¡ÿπ

‰æ√¡“°¡“¬μ“¡¡“  àßº≈∑”„ÀâºŸâ∫√‘‚¿§‡°‘¥§«“¡

‡¢â“„®º‘¥ ®÷ß‰¡à°àÕ„Àâ‡°‘¥º≈¥’∑“ß ÿ¢¿“æμ“¡§«“¡

‡ªìπ®√‘ßπ—Èπ º≈‘μ¿—≥±å∑’Ë ”π—°ß“π§≥–°√√¡°“√

Õ“À“√·≈–¬“§«∫§ÿ¡¥Ÿ·≈ §◊Õ ¬“ Õ“À“√ ‡§√◊ËÕß ”Õ“ß

‡§√◊ËÕß¡◊Õ·æ∑¬å ´÷Ëß°“√‚¶…≥“¢“¬¬“®–μâÕß‰¥â√—∫

Õπÿ¡—μ‘¢âÕ§«“¡ ‡ ’¬ß À√◊Õ¿“æ∑’Ë„™â„π°“√‚¶…≥“

®“°ºŸâÕπÿ≠“μ·≈–ªØ‘∫—μ‘μ“¡‡ß◊ ËÕπ‰¢∑’ËºŸ âÕπÿ≠“μ

°”Àπ¥ §◊Õ ‰¡à‡ªìπ°“√‚ÕâÕ«¥ √√æ§ÿ≥¬“ À√◊Õ‰¡à

· ¥ß √√æ§ÿ≥¬“Õ—π‡ªìπ‡∑Á®À√◊Õ‡°‘π®√‘ß ‰¡à∑”„Àâ

‡¢â“„®«à“¡’«—μ∂ÿ„¥‡ªìπ¬“ À√◊Õ‡ªìπ à«πª√–°Õ∫¢Õß

¬“´÷Ëß§«“¡®√‘ß‰¡à¡’«—μ∂ÿÀ√◊Õ à«πª√–°Õ∫π—Èπ„π¬“

À√◊Õ¡’·μà‰¡à‡∑à“∑’Ë∑”„Àâ‡¢â“„®[2] ‚¥¬°≈ÿà¡∑’Ë∂Ÿ°À≈Õ°

≈«ß‰¥âßà“¬ §◊Õ °≈ÿà¡«—¬√ÿàπ·≈–‡¬“«™π («—¬√ÿàπ À¡“¬∂÷ß

ª√–™“™π∑’Ë¡’™à«ßÕ“¬ÿ√–À«à“ß 12-25 ªï)[3]

«—¬√ÿàπ·≈–‡¬“«™πªí®®ÿ∫—π‡°‘¥¢÷Èπ¡“æ√âÕ¡°—∫

‡∑§‚π‚≈¬’·≈–§«“¡ –¥«° ∫“¬¡“°¡“¬ ®“°°“√

»÷°…“æƒμ‘°√√¡°“√∫√‘‚¿§ ◊ËÕμà“ß Ê ¢Õß«—¬√ÿàπ„π

®—ßÀ«—¥‡™’¬ß„À¡à æ∫«à“ ºŸâμÕ∫·∫∫ Õ∫∂“¡æ—°

Õ“»—¬Õ¬Ÿà∑’Ë∫â“π §‘¥‡ªìπ√âÕ¬≈– 42.5 ‡≈◊Õ°√—∫¢à“«

 “√ºà“π ◊ËÕÕ‘π‡∑Õ√å‡πÁμ¡“°∑’Ë ÿ¥ §‘¥‡ªìπ√âÕ¬≈–

45.45[4] ‡π◊ËÕß®“°‡æ◊ËÕ»÷°…“À“§«“¡√Ÿâ ∑”°“√∫â“π ∑”

√“¬ß“π ªí®®—¬ ”§—≠∑’Ë¡’Õ‘∑∏‘æ≈„π°“√√—∫√Ÿâ¢à“« “√

¥â“π§«“¡√«¥‡√Á«μàÕ°“√‡¢â“∂÷ß¢âÕ¡Ÿ≈¢à“« “√®÷ß

∑”„ÀâÕ‘π‡∑Õ√å‡πÁμ ‡ªìπ ◊ËÕ∑’Ëμ√ß°—∫§«“¡μâÕß°“√

¢ÕßºŸâ√—∫ “√¡“°∑’Ë ÿ¥ ®“°°“√»÷°…“√“¬ß“πº≈°“√

 ”√«®æƒμ‘°√√¡ºŸâ„™âÕ‘π‡∑Õ√å‡πÁμ„πª√–‡∑»‰∑¬ ªï

2558 ‡√◊ËÕß °“√´◊ÈÕ ‘π§â“/∫√‘°“√∑“ßÕÕπ‰≈πå¢Õß

§π¬ÿ§‡»√…∞°‘®¥‘®‘∑—≈ æ∫«à“ ºŸâ„™âÕ‘π‡∑Õ√å‡πÁμ 35.1%

‡§¬´◊ÈÕ ‘π§â“/∫√‘°“√ ∑“ßÕÕπ‰≈πå ‚¥¬ à«π„À≠à

58.2% ‡¢â“‡«Á∫‰´μå¢“¬ ‘π§â“/∫√‘°“√∑“ßÕÕπ‰≈πå

‡æ√“–μâÕß°“√‡¢â“‰ª¥Ÿ√’«‘«/§«“¡§‘¥‡ÀÁπ¢ÕßºŸâ∑’Ë‡§¬

´◊ ÈÕ/„™â ‘π§â“/∫√‘°“√¥—ß°≈à“« ‡æ◊ ËÕ„™â‡ªìπ¢âÕ¡Ÿ≈

ª√–°Õ∫°“√μ—¥ ‘π„®´◊ÈÕ ‘π§â“/∫√‘°“√¥—ß°≈à“« ‚¥¬

‡©æ“–‡æ»À≠‘ß 60.8% ·≈–‡æ»∑’Ë “¡ 59.1% ®–¡’

 —¥ à«π„π°“√„™â™àÕß∑“ßπ’È Ÿß°«à“ ‡æ»™“¬ 56.4%  à«π

Gen Z (§π∑’Ë‡°‘¥„π™à«ßªï æ.». 2538-2553 ¬ÿ§π’È

‡¥Á°‡°‘¥¡“æ√âÕ¡°—∫‡∑§‚π‚≈¬’„À¡à Ê Õ¬Ÿà‡ ¡Õ ®π

∂Ÿ°‡√’¬°«à“‡ªìπ‡¥Á°¬ÿ§¥‘®‘∑—≈ ‡ªìπ¬ÿ§∑’Ë‡¥Á°∑—Ë«‚≈°¡’

Õ–‰√À≈“¬ Ê Õ¬à“ß∑’ Ë§≈â“¬§≈÷ß°—π ‡π◊ ËÕß®“°

‡∑§‚π‚≈¬’°“√ ◊ËÕ “√∑”„Àâ‡°‘¥°“√‡™◊ËÕ¡‚¬ß°—π‰¥â

ß à “¬·≈–√«¥‡√ Á« ‡° ‘¥°“√¬Õ¡√ —∫·≈–‡√ ’¬π√ Ÿ â

«—≤π∏√√¡∑’ËÀ≈“°À≈“¬∑—Èß„π‡√◊ËÕß¿“…“·≈–‡™◊ÈÕ™“μ‘

‡°‘¥§«“¡§‘¥ ∑—»π§μ‘æƒμ‘°√√¡§«“¡μâÕß°“√ ·≈–

≈—°…≥–π‘ —¬∑’Ë‡ªìπ‰ª„π∑‘»∑“ß‡¥’¬«°—π)[5] ·≈– Gen

Y (§π∑’Ë‡°‘¥√–À«à“ßªï æ.». 2524-2537 ‡ªìπ§π¬ÿ§

„À¡à∑’ËμâÕß°“√‡Àμÿº≈„π∑ÿ°‡√◊ËÕß)[6] ‡ªìπ°≈ÿà¡∑’Ë‰¥â√—∫

Õ‘∑∏‘æ≈®“°§”·π–π”¢Õß∫≈ÁÕ°‡°Õ√å ‡πÁμ‰Õ¥Õ≈

¥“√“ ‡´‡≈∫ ‡ªìπμâπ „π°“√‡¢â“‡«Á∫‰´μå√â“π§â“ÕÕπ

‰≈πå®÷ß Ÿß°«à“‡®π‡πÕ‡√™—ËπÕ◊Ëπ Ê ‚¥¬  ‘π§â“/∫√‘°“√

∑’Ëπ‘¬¡ —Ëß´◊ÈÕÕÕπ‰≈πå¡“°∑’Ë ÿ¥ 3 Õ—π¥—∫·√° ‰¥â·°à

Õ—π¥—∫∑’Ë 1  ‘π§â“·ø™—Ëπ ‡™àπ ‡ ◊ÈÕºâ“ √Õß‡∑â“ °√–‡ªÜ“

‡§√◊ËÕßª√–¥—∫ ‡ªìπμâπ Õ—π¥—∫∑’Ë 2 Õÿª°√≥å‰Õ∑’ ‡™àπ

§Õ¡æ‘«‡μÕ√å ‚∑√»—æ∑å‡§≈◊ËÕπ∑’Ë ·∑Á∫‡≈Áμ§Õ¡æ‘«‡μÕ√å

‡ªìπμâπ ·≈–Õ—π¥—∫∑’Ë 3  ‘π§â“°≈ÿà¡ ÿ¢¿“æ·≈–§«“¡

ß“¡ ‡™àπ ‡§√◊ËÕß ”Õ“ß Õ“À“√‡ √‘¡ ‡ªìπμâπ ‡ªìπ ‘π§â“/

∫√‘°“√∑’Ëπ‘¬¡ —Ëß´◊ ÈÕÕÕπ‰≈πå‡ªìπÕ—π¥—∫ 3[7] ´÷ Ëß

æƒμ‘°√√¡°“√√—∫ ◊ ËÕ¢Õß ‘π§â“μàÕ«—¬√ÿ àπ®–‰¥â√—∫

¢âÕ¡Ÿ≈®“°°“√‚¶…≥“ ®“°°“√»÷°…“ ∂“π°“√≥å

°“√‚¶…≥“º≈‘μ¿—≥±å ÿ¢¿“æ∑’Ë∂Ÿ°μâÕßμ“¡°ÆÀ¡“¬
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„π à«π¿Ÿ¡‘¿“§ æ∫«à“ „π¿“æ√«¡¢Õßº≈‘μ¿—≥±å

 ÿ¢¿“æ∑’Ë¡’°“√¥”‡π‘π°“√μ√«® Õ∫°“√‚¶…≥“æ∫

«à“¡’®”π«π‡æ‘Ë¡¢÷Èπ‡°◊Õ∫∑ÿ°ªï¢÷ÈπÕ¬Ÿà°—∫ª√–‡¿∑¢Õß

º≈‘μ¿—≥±åπ— Èπ Ê ‚¥¬ √ÿª„πªï æ.». 2552 ¡’

ª√‘¡“≥‡æ‘Ë¡¢÷Èπ®“°ªï æ.». 2549 ®“° 6,246 √“¬°“√

‡ªìπ 23,530 √“¬°“√ ´÷ Ëß°“√‚¶…≥“º≈‘μ¿—≥±å

 ÿ¢¿“æ∑’Ëμ√«® Õ∫·≈â«∂Ÿ°°ÆÀ¡“¬ ®”·π°μ“¡

ªïß∫ª√–¡“≥ æ∫«à“ ¬“ ‡§√◊ËÕß ”Õ“ß·≈–Õ“À“√ ¡’

°“√∑”º‘¥°ÆÀ¡“¬¡“°∑’Ë ÿ¥[8] ·≈–æ∫«à“¡’ªí≠À“

°“√√âÕß‡√’¬π‡√◊ËÕßº≈‘μ¿—≥±å ¡ÿπ‰æ√‚¶…≥“‡°‘π

®√‘ß„πÀ≈“¬æ◊Èπ∑’Ë

°“√«‘®—¬π’È®÷ß»÷°…“ªí®®—¬∑’Ë¡’º≈μàÕ°“√μ—¥ ‘π

„®´◊ÈÕº≈‘μ¿—≥±å ¡ÿπ‰æ√„π ◊ËÕ‡§√◊Õ¢à“¬ —ß§¡ÕÕπ

‰≈πå¢Õß«—¬√ÿàπ·≈–‡¬“«™π„πÕ”‡¿Õ‰∑√πâÕ¬ ®—ßÀ«—¥

ππ∑∫ÿ√’ ®“°·π«§‘¥¥â“πª√–™“°√»“ μ√å  ◊ËÕ‡§√◊Õ

¢à“¬ —ß§¡ÕÕπ‰≈πå °“√√—∫√Ÿâ ◊ËÕ °“√μ—¥ ‘π„®·≈–

 à«πª√– ¡°“√μ≈“¥ 7 ¥â“π ‡æ◊ËÕ‡ªìπ¢âÕ¡Ÿ≈„π°“√

·°â‰¢ªí≠À“‡√◊ËÕß°“√‚¶…≥“º≈‘μ¿—≥±å ¡ÿπ‰æ√‡°‘π

®√‘ß‡π◊ ËÕß®“°„πªïæ.».2558 ¡’ºŸ â√ âÕß‡√’¬π‡√◊ ËÕß

º≈‘μ¿—≥±å ¡ÿπ‰æ√‚¶…≥“‡°‘π®√‘ß∑—ÈßÀ¡¥ 11 √“¬

®“°¢âÕ¡Ÿ≈∑’ Ë ”π—°ß“π “∏“√≥ ÿ¢Õ”‡¿Õ‰∑√πâÕ¬

®—ßÀ«—¥ππ∑∫ÿ√’ æ∫«à“ ®–‡ªìπ°“√√âÕß‡√’¬π„π‡√◊ËÕß

¢ÕßÕ“À“√‡ √‘¡ ¬“ ‡ªìπμâπ ´÷Ëßº≈‘μ¿—≥±åπ—ÈπÕ“®®–

 àßº≈‡ ’¬μàÕ ÿ¢¿“æ∑—Èß√–¬– —Èπ·≈–√–¬–¬“«¢ÕßºŸâ

∫√‘‚¿§ ∑”„Àâ¡’º≈°√–∑∫μàÕ§«“¡πà“‡™◊ ËÕ∂◊Õ¢Õß

 ¡ÿπ‰æ√„πºŸâ∫√‘‚¿§

√–‡∫’¬∫«‘∏’»÷°…“

«— ¥ÿ

ª√–™“°√∑’Ë»÷°…“ §◊Õ ª√–™“™π∑’ËÕ“¬ÿ√–À«à“ß

12-25 ªïÕ“»—¬Õ¬Ÿà„π Õ”‡¿Õ‰∑√πâÕ¬ ®—ßÀ«—¥ππ∑∫ÿ√’

∑—ÈßÀ¡¥ 10,754 §π[9]

°≈ÿà¡μ—«Õ¬à“ß·≈–°“√ ÿà¡μ—«Õ¬à“ß

°≈ÿà¡μ—«Õ¬à“ß‡ªìπºŸâ¡’æƒμ‘°√√¡°“√„™â‡§√◊Õ¢à“¬

 —ß§¡ÕÕπ‰≈πå Õ“»—¬Õ¬Ÿà„πÕ”‡¿Õ‰∑√πâÕ¬ ®—ßÀ«—¥

ππ∑∫ÿ√’ ‚¥¬ºŸâ»÷°…“°”Àπ¥¢π“¥°≈ÿà¡μ—«Õ¬à“ß‚¥¬

„™â Ÿμ√¢Õß∑“‚√ ¬“¡“‡πà[10] ‰¥â®”π«π°≈ÿà¡μ—«Õ¬à“ß

∑’Ë∑”°“√ ÿà¡»÷°…“®”π«π 386 §π ‡æ◊ËÕ§«“¡ –¥«°

„π°“√ª√–‡¡‘πº≈°“√«‘‡§√“–Àå¢âÕ¡Ÿ≈ °“√»÷°…“π’È®÷ß

„™â¢π“¥°≈ÿà¡μ—«Õ¬à“ß∑—ÈßÀ¡¥ 410 §π[10] ‚¥¬°“√

°”Àπ¥°≈ÿà¡μ—«Õ¬à“ß ¥—ßπ’È 1) ‡ªìπª√–™“™π∑’ËÕ“»—¬

Õ¬Ÿà„π‡¢μæ◊Èπ∑’ËÕ”‡¿Õ‰∑√πâÕ¬ ®—ßÀ«—¥ππ∑∫ÿ√’ 2) Õ“¬ÿ

√–À«à“ß 12-25 ªï ·≈– 3) ¡’æƒμ‘°√√¡°“√„™â ◊ËÕ

‡§√◊Õ¢à“¬ —ß§¡ÕÕπ‰≈πå

«‘∏’°“√»÷°…“

μ—«·ª√∑’Ë»÷°…“ μ—«·ª√Õ‘ √– (independent

variable) ‰¥â·°à ≈—°…≥– à«π∫ÿ§§≈ æƒμ‘°√√¡

°“√„™â ◊ËÕ‡§√◊Õ¢à“¬ —ß§¡ÕÕπ‰≈πå æƒμ‘°√√¡°“√√—∫

√Ÿâ ◊ËÕ ·≈–∑ƒ…Æ’ à«πª√– ¡°“√μ≈“¥ 7 ¥â“π  à«π

μ—«·ª√μ“¡ (dependent variables) ‰¥â·°à °“√

μ—¥ ‘π„®´◊ ÈÕº≈‘μ¿—≥±å ¡ÿπ‰æ√ ¢Õß«—¬√ÿ àπ·≈–

‡¬“«™π„πÕ”‡¿Õ ‰∑√πâÕ¬ ®—ßÀ«—¥ππ∑∫ÿ√’ ¥Ÿ√Ÿª∑’Ë 1

æƒμ‘°√√¡°“√„™â ◊ËÕ‡§√◊Õ¢à“¬ —ß§¡ÕÕπ‰≈πå

À¡“¬∂÷ß æƒμ‘°√√¡°“√„™â∫√‘°“√‡§√◊Õ¢à“¬ —ß§¡

ÕÕπ‰≈πå„π√Ÿª·∫∫μà“ß Ê ¢Õß«—¬√ÿàπ §◊Õ ª√–‡¿∑

¢Õß ◊ËÕ ‰¥â·°à Facebook Line Google+ Instagram

Twitter Whatsapp ™à«ß‡«≈“∑’Ë„™â ◊ËÕ §«“¡∂’Ë„π

°“√„™â ◊ËÕ·≈–ª√–‡¿∑¢Õßº≈‘μ¿—≥±å ¡ÿπ‰æ√∑’Ë∑à“π

‡≈◊Õ°∫π ◊ËÕ‡§√◊Õ¢à“¬ —ß§¡ÕÕπ‰≈πå

æƒμ‘°√√¡°“√√—∫√Ÿâ ◊ËÕ À¡“¬∂÷ß °√–∫«π°“√

‡≈◊Õ°√—∫¢à“« “√À√◊Õ‡ªî¥√—∫¢à“« “√ ‡ª√’¬∫‡ ¡◊Õπ

‡§√ ◊ ËÕß°√Õß¢ à“« “√„π°“√√ —∫√ Ÿ â¢Õß¡πÿ…¬ å´ ÷ Ëß
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ª√–°Õ∫¥â«¬°“√°≈—Ëπ°√Õß 4 ¢—Èπ ‰¥â·°à °“√‡≈◊Õ°

‡ªî¥√—∫ °“√‡≈◊Õ°„Àâ§«“¡ π„® °“√‡≈◊Õ°√—∫√Ÿâ·≈–

μ’§«“¡À¡“¬ °“√‡≈◊Õ°®¥®” μ“¡≈”¥—∫

º≈‘μ¿—≥±å ¡ÿπ‰æ√ À¡“¬∂÷ß º≈‘μ¿—≥±å∑’Ë‰¥â

®“° ¡ÿπ‰æ√À√◊Õ¡’ ¡ÿπ‰æ√‡ªìπ à«πª√–°Õ∫∑’Ë¡’

«—μ∂ÿª√– ß§å‡ªìπ¬“ Õ“À“√ À√◊Õ‡§√◊ËÕß ”Õ“ß ‚¥¬

º≈‘μ¿—≥±å ¡ÿπ‰æ√¡“®“°°√–∫«π°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß

 ∂“π–¢Õß ¡ÿπ‰æ√ „Àâ·μ°μà“ß‰ª®“°‡¥‘¡ ‡æ◊ËÕ

ª√–‚¬™πå„π°“√„™âß“π∑’ËÀ≈“°À≈“¬¡“°¢÷Èπ

‡§√◊ËÕß¡◊Õ∑’Ë„™â„π°“√»÷°…“

°“√ √â“ß‡§√◊ ËÕß¡◊Õ∑’ Ë„™â„π°“√»÷°…“π’ È „™â

·∫∫ Õ∫∂“¡∑’Ë √â“ß¢÷Èπμ“¡°√Õ∫·π«§‘¥°“√«‘®—¬

·∫àß‡ªìπ 4 μÕπ ¥—ßπ’È

μÕπ∑’Ë 1 ‡ªìπ§”∂“¡‡°’Ë¬«°—∫¢âÕ¡Ÿ≈æ◊Èπ∞“π

¢Õß°≈ÿà¡μ—«Õ¬à“ß ≈—°…≥– à«π∫ÿ§§≈¢Õßª√–™“™π

‰¥â·°à ‡æ» Õ“¬ÿ √–¥—∫°“√»÷°…“ √“¬‰¥â ∑’ËÕ¬ŸàÕ“»—¬

ªí®®ÿ∫—π ®”π«π 5 ¢âÕ‚¥¬„™â·∫∫ Õ∫∂“¡·∫∫

μ√«® Õ∫√“¬°“√ (checklist)

μÕπ∑’Ë 2 ‡ªìπ§”∂“¡‡°’Ë¬«°—∫æƒμ‘°√√¡°“√„™â

 ◊ËÕ‡§√◊Õ¢à“¬ —ß§¡ÕÕπ‰≈πå¢Õß«—¬√ÿàπ·≈–‡¬“«™π„π

Õ”‡¿Õ‰∑√πâÕ¬ ®—ßÀ«—¥ππ∑∫ÿ√’ª√–°Õ∫¥â«¬§”∂“¡

‡°’Ë¬«°—∫ª√–‡¿∑ ◊ËÕ ™à«ß‡«≈“„™â ◊ËÕ §«“¡∂’Ë„π°“√„™â

 ◊ËÕ ª√–‡¿∑¢Õß ¡ÿπ‰æ√∑’Ë∑à“π‡≈◊Õ°∫π ◊ËÕ‡§√◊Õ¢à“¬

 —ß§¡ÕÕπ‰≈πå ®”π«π 4 ¢âÕ ‚¥¬„™â·∫∫ Õ∫∂“¡

·∫∫μ√«® Õ∫√“¬°“√

μÕπ∑’Ë 3 ‡ªìπ§”∂“¡‡°’Ë¬«°—∫æƒμ‘°√√¡°“√

√—∫√Ÿ â  ◊ ËÕ‡§√◊Õ¢à“¬ —ß§¡ÕÕπ‰≈πå¢Õß«—¬√ÿ àπ·≈–

‡¬“«™π„πÕ”‡¿Õ‰∑√πâÕ¬ ®—ßÀ«—¥ππ∑∫ÿ√’ ª√–°Õ∫

¥â«¬§”∂“¡‡°’Ë¬«°—∫‡≈◊Õ°‡ªî¥√—∫°“√‡≈◊Õ°„Àâ§«“¡

 π„® °“√‡≈◊Õ°√—∫√Ÿâ·≈–μ’§«“¡À¡“¬ °“√‡≈◊Õ°®¥®”

√Ÿª∑’Ë 1 °√Õ∫·π«§‘¥°“√«‘®—¬

▼

≈—°…≥– à«π∫ÿ§§≈[11]

- ‡æ», Õ“¬ÿ,  ∂“π¿“æ, √–¥—∫°“√»÷°…“, √“¬

‰¥â, ∑’ËÕ¬ŸàÕ“»—¬ªí®®ÿ∫—π

æƒμ‘°√√¡°“√„™â ◊ËÕ[2], [7], [12]

- ª√–‡¿∑¢Õß ◊ ËÕ, ™à«ß‡«≈“„π°“√„™â ◊ ËÕ,

§«“¡∂’Ë„π°“√„™â ◊ËÕ, ª√–‡¿∑¢Õßº≈‘μ¿—≥±å

 ¡ÿπ‰æ√, ∑’Ë‡≈◊Õ°„π°“√„™â ◊ËÕ

æƒμ‘°√√¡°“√√—∫√Ÿâ ◊ËÕ[13]

- °“√‡≈◊Õ°‡ªî¥√—∫, °“√‡≈◊Õ°„Àâ§«“¡ π„®,

°“√‡≈◊Õ°√—∫√Ÿâ·≈–μ’§«“¡À¡“¬, °“√‡≈◊Õ°

®¥®”

∑ƒ…Æ’ à«πª√– ¡°“√μ≈“¥[14]

- º≈‘μ¿—≥±å, √“§“, °“√®—¥®”Àπà“¬, °“√ àß

‡ √‘¡°“√μ≈“¥, ∫ÿ§≈“°√, ≈—°…≥–∑“ß

°“¬¿“æ, °√–∫«π°“√

°“√μ—¥ ‘π„® ◊́ÈÕº≈‘μ¿—≥±å

 ¡ÿπ‰æ√ ¢Õß«—¬√ÿàπ·≈–

‡¬“«„πÕ”‡¿Õ‰∑√πâÕ¬

®—ßÀ«—¥ππ∑∫ÿ√’
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·≈–≈ —°…≥–¢Õß§”∂“¡‡ª ìπ·∫∫¡“μ√“  à«π

ª√–¡“≥§à“ ¡’®”π«π 15 ¢âÕ®–¡’§”μÕ∫„Àâ‡≈◊Õ°

μÕ∫‡ªìπ 5 √–¥—∫ ¥—ßπ’È

5 À¡“¬∂÷ß ¡’°“√√—∫√Ÿ â  ◊ ËÕ‡§√◊Õ¢à“¬ —ß§¡

ÕÕπ‰≈πå¡“°∑’Ë ÿ¥

4 À¡“¬∂÷ß ¡’°“√√—∫√Ÿ â  ◊ ËÕ‡§√◊Õ¢à“¬ —ß§¡

ÕÕπ‰≈πå¡“°

3 À¡“¬∂÷ß ¡’°“√√—∫√Ÿ â  ◊ ËÕ‡§√◊Õ¢à“¬ —ß§¡

ÕÕπ‰≈πåª“π°≈“ß

2 À¡“¬∂÷ß ¡’°“√√—∫√Ÿ â  ◊ ËÕ‡§√◊Õ¢à“¬ —ß§¡

ÕÕπ‰≈πåπâÕ¬

1 À¡“¬∂÷ß ¡’°“√√—∫√Ÿ â  ◊ ËÕ‡§√◊Õ¢à“¬ —ß§¡

ÕÕπ‰≈πåπâÕ¬∑’Ë ÿ¥

‡°≥±å°“√·ª≈§à“§–·ππ„π‡√◊ËÕß¡’°“√√—∫√Ÿâ ◊ËÕ

‡§√◊Õ¢à“¬ —ß§¡ÕÕπ‰≈πå °”Àπ¥‰«â ¥—ßπ’È[15]

§à“‡©≈’Ë¬ 4.21-5.00 À¡“¬∂÷ß ¡’°“√√—∫√Ÿâ ◊ËÕ‡§√◊Õ

¢à“¬ —ß§¡ÕÕπ‰≈πå√–¥—∫¡“°∑’Ë ÿ¥

§à“‡©≈’Ë¬ 3.41-4.20 À¡“¬∂÷ß ¡’°“√√—∫√Ÿâ ◊ËÕ

‡§√◊Õ¢à“¬ —ß§¡ÕÕπ‰≈πå√–¥—∫¡“°

§à“‡©≈’Ë¬ 2.61-3.40 À¡“¬∂÷ß ¡’°“√√—∫√Ÿâ ◊ËÕ

‡§√◊Õ¢à“¬ —ß§¡ÕÕπ‰≈πå√–¥—∫ª“π°≈“ß

§à“‡©≈’Ë¬ 1.81-2.60 À¡“¬∂÷ß ¡’°“√√—∫√Ÿâ ◊ËÕ

‡§√◊Õ¢à“¬ —ß§¡ÕÕπ‰≈πå√–¥—∫πâÕ¬

§à“‡©≈’Ë¬ 1.00-1.80 À¡“¬∂÷ß ¡’°“√√—∫√Ÿâ ◊ËÕ

‡§√◊Õ¢à“¬ —ß§¡ÕÕπ‰≈πå√–¥—∫πâÕ¬∑’Ë ÿ¥

μÕπ∑’Ë 4 ‡ªìπ§”∂“¡‡°’Ë¬«°—∫°“√μ—¥ ‘π„®´◊ÈÕ

º≈‘μ¿—≥±å ¡ÿπ‰æ√¢Õß«—¬√ÿàπ·≈–‡¬“«™π„πÕ”‡¿Õ

‰∑√πâÕ¬ ®—ßÀ«—¥ππ∑∫ÿ√’ ≈—°…≥–¢Õß·∫∫ Õ∫∂“¡

‡ªìπ§”∂“¡·∫∫¡“μ√“ à«πª√–¡“≥§à“ ®”π«π 30 ¢âÕ

®–¡’§”μÕ∫„Àâ‡≈◊Õ°μÕ∫‡ªìπ 5 √–¥—∫ ¥—ßπ’È

5 À¡“¬∂÷ß ¡’°“√μ—¥ ‘π„®¡“°∑’Ë ÿ¥

4 À¡“¬∂÷ß ¡’°“√μ—¥ ‘π„®¡“°

3 À¡“¬∂÷ß ¡’°“√μ—¥ ‘π„®ª“π°≈“ß

2 À¡“¬∂÷ß ¡’°“√μ—¥ ‘π„®πâÕ¬

1 À¡“¬∂÷ß ¡’°“√μ—¥ ‘π„®πâÕ¬∑’Ë ÿ¥

‡°≥±å°“√·ª≈§à“§–·ππ„π‡√◊ ËÕß¢Õß°“√

μ—¥ ‘π„®´◊ÈÕº≈‘μ¿—≥±å ¡ÿπ‰æ√ °”Àπ¥‰«â ¥—ßπ’È[15]

§à“‡©≈’Ë¬ 4.21-5.00 À¡“¬∂÷ß ¡’°“√μ—¥ ‘π„®

√–¥—∫¡“°∑’Ë ÿ¥

§à“‡©≈’Ë¬ 3.41-4.20 À¡“¬∂÷ß ¡’°“√μ—¥ ‘π„®

√–¥—∫¡“°

§à“‡©≈’Ë¬ 2.61-3.40 À¡“¬∂÷ß ¡’°“√μ—¥ ‘π„®

√–¥—∫ª“π°≈“ß

§à“‡©≈’Ë¬ 1.81-2.60 À¡“¬∂÷ß ¡’°“√μ—¥ ‘π„®

√–¥—∫πâÕ¬

§à“‡©≈’Ë¬ 1.00-1.80 À¡“¬∂÷ß ¡’°“√μ—¥ ‘π„®

√–¥—∫πâÕ¬∑’Ë ÿ¥

°“√μ√«® Õ∫§ÿ≥¿“æ‡§√◊ËÕß¡◊Õ ‰¥â¥”‡π‘π°“√

μ√«® Õ∫§«“¡μ√ß¢Õß‡π◊ÈÕÀ“ (content validity)

‚¥¬ºŸâ∑√ß§ÿ≥«ÿ≤‘ 4 §π ª√–°Õ∫¥â«¬ ¥â“π°“√ Õπ

1 ∑à“π ¥â“π‚ μ∑—»π»÷°…“ 2 ∑à“π ¥â“π°“√·æ∑¬å

·ºπ‰∑¬ 1 ∑à“π ‡æ◊ËÕμ√«® Õ∫§«“¡μ√ß¢Õß§”∂“¡

ª√–°Õ∫¥â«¬§«“¡∂Ÿ°μâÕß‡À¡“– ¡¢Õß¿“…“ §«“¡

 Õ¥§≈âÕß¢Õß«—μ∂ÿª√– ß§å·≈–§«“¡§√Õ∫§≈ÿ¡

¢Õß‡π◊ÈÕÀ“ ·≈â«π”¢âÕ‡ πÕ∑’Ë‰¥â¡“ª√—∫ª√ÿß·°â‰¢

‚¥¬∂◊Õ‡°≥±å§«“¡ Õ¥§≈âÕß·≈–°“√¬Õ¡√—∫¢Õß

ºŸâ∑√ß§ÿ≥«ÿ≤‘ ®“°π—Èππ”º≈¡“æ‘®“√≥“À“§à“¥—™π’

§«“¡ Õ¥§≈âÕß (Index of Item Objective Con-

gruence: IOC)[16] ∂â“§à“ IOC ¡’§à“¡“°°«à“À√◊Õ

‡∑à“°—∫ 0.5 · ¥ß«à“¢âÕ§”∂“¡π—Èπ„™â‰¥â ∂â“¢âÕ§”∂“¡

¡’§à“ IOC μË”°«à“ 0.5 · ¥ß«à“§”∂“¡π—Èπ«—¥‰¡àμ√ß

μ“¡«—μ∂ÿª√– ß§å ºŸâ»÷°…“‰¥âª√—∫ª√ÿß ·≈–·°â‰¢®π

¢âÕ§”∂“¡∑— Èß©∫—∫¡’§ÿ≥¿“æμ“¡‡°≥±å ®“°π— Èπ

μ√«® Õ∫§«“¡‡∑’Ë¬ß¢Õß·∫∫ Õ∫∂“¡ (reliability)
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‚¥¬π”·∫∫ Õ∫∂“¡∑’Ëª√—∫ª√ÿß·≈â« ‰ª∑¥≈Õß„™â°—∫

°≈ÿà¡∑’Ë¡’≈—°…≥–§≈â“¬§≈÷ß°—∫°≈ÿà¡μ—«Õ¬à“ß ‚¥¬π”

·∫∫ Õ∫∂“¡‰ª„™â°—∫ª√–™“™π™à«ß«—¬√ÿàπ·≈–‡¬“«™π

„πÕ”‡¿Õ‰∑√πâÕ¬ ®—ßÀ«—¥ππ∑∫ÿ√’ ®”π«π 30 §π

·≈ â«π”¢ âÕ¡ Ÿ≈∑ ’ Ë ‰¥ â¡“À“§ à“§«“¡‡™ ◊ ËÕ¡ — Ëπ¢Õß

·∫∫ Õ∫∂“¡ ‚¥¬„™â Ÿμ√ —¡ª√– ‘∑∏‘ÏÕ—≈ø“§√Õπ

∫“§[17] §à“§«“¡‡∑’ Ë¬ß¢Õß·∫∫ Õ∫∂“¡∑— Èß©∫—∫

‡∑à“°—∫ 0.962

°“√‡°Á∫√«∫√«¡¢âÕ¡Ÿ≈ ¥”‡π‘πμ“¡¢—ÈπμÕπ

¥—ßπ’È

1. ‡μ√ ’¬¡Õ ÿª°√≥å°“√» ÷°…“ ‰¥ â·° à

·∫∫ Õ∫∂“¡∑’Ëºà“π°“√μ√«® Õ∫§ÿ≥¿“æ·≈â«

2. μ√«® Õ∫·∫∫ Õ∫∂“¡„Àâ§√∫∂â«π

∂Ÿ°μâÕß°àÕπ∑’ËºŸâ»÷°…“®– àß„Àâ·°àºŸâ‡¢â“√à«¡»÷°…“

3. ·®°·∫∫ Õ∫∂“¡„Àâ·° àº Ÿ â ‡¢ â“√ à«¡

»÷°…“·≈–Õ∏‘∫“¬„Àâ‡¢â“„®∂÷ß«—μ∂ÿª√– ß§å¢Õß°“√

»÷°…“·≈–¢âÕ§”∂“¡„π·μà≈– à«π

4. ºŸ â»÷°…“μ√«® Õ∫§«“¡∂Ÿ°μâÕß¢Õß

¢âÕ¡Ÿ≈„π·∫∫ Õ∫∂“¡ „Àâ¡’§«“¡∂Ÿ°μâÕß ¡∫Ÿ√≥å

°àÕπ∑’Ë®–π”‰ª≈ß√À— ·≈–∑”°“√«‘‡§√“–Àåμ“¡«‘∏’

∑“ß ∂‘μ‘

°“√«‘‡§√“–Àå¢ âÕ¡Ÿ≈·≈– ∂‘μ ‘∑ ’ Ë„™ â„π°“√

«‘‡§√“–Àå¢âÕ¡Ÿ≈ °“√«‘‡§√“–Àå¢âÕ¡Ÿ≈ ≈—°…≥– à«π

∫ÿ§§≈ «‘‡§√“–Àåæƒμ‘°√√¡°“√„™â ◊ËÕ‚¥¬„™â§à“§«“¡∂’Ë

(frequency) ·≈–§à“√âÕ¬≈– (percentage) °“√

«‘‡§√“–Àåæƒμ‘°√√¡°“√√—∫√Ÿâ ◊ËÕ «‘‡§√“–Àå°“√μ—¥ ‘π

„® ◊́ÈÕº≈‘μ¿—≥±å ¡ÿπ‰æ√‚¥¬„™â§à“‡©≈’Ë¬ (x) ·≈– à«π

‡∫’Ë¬ß‡∫π¡“μ√∞“π (SD) ·≈–°“√«‘‡§√“–Àå≈—°…≥–

 à«π∫ÿ§§≈ æƒμ‘°√√¡°“√„™â ◊ËÕ ·≈–æƒμ‘°√√¡°“√

√—∫√Ÿâ∑’Ë¡’º≈μàÕ°“√μ—¥ ‘π„®´◊ÈÕº≈‘μ¿—≥±å ¡ÿπ‰æ√

μ“¡À≈—°∑ƒ…Æ’ à«πº ¡∑“ß°“√μ≈“¥ ‚¥¬„™â°“√

«‘‡§√“–Àå°“√∂¥∂Õ¬æÀÿ§Ÿ≥ (multiple regression)

º≈°“√»÷°…“
°“√»÷°…“ªí®®—¬∑’ Ë¡’º≈μàÕ°“√μ—¥ ‘π„®´◊ ÈÕ

º≈‘μ¿—≥±å ¡ÿπ‰æ√„π ◊ËÕ‡§√◊Õ¢à“¬ —ß§¡ÕÕπ‰≈πå

¢Õß«—¬√ÿàπ·≈–‡¬“«™π„πÕ”‡¿Õ‰∑√πâÕ¬ ®—ßÀ«—¥

ππ∑∫ÿ√’ ‡ªìπ °“√»÷°…“‡™‘ß ”√«® ¡’«—μ∂ÿª√– ß§å

‡æ◊ËÕ»÷°…“√–¥—∫°“√μ—¥ ‘π„®´◊ÈÕº≈‘μ¿—≥±å ¡ÿπ‰æ√

·≈–ªí®®—¬∑’Ë¡’º≈μàÕ°“√μ—¥ ‘π„®´◊ÈÕº≈‘μ¿—≥±å ¡ÿπ

‰æ√„π ◊ËÕ‡§√◊Õ¢à“¬ —ß§¡ÕÕπ‰≈πå¢Õß«—¬√ÿ àπ·≈–

‡¬“«™π„πÕ”‡¿Õ‰∑√πâÕ¬ ®—ßÀ«—¥ππ∑∫ÿ√’ °≈ÿ à¡

μ—«Õ¬à“ß∑’ËºŸâ«‘®—¬∑”°“√«‘®—¬§√—Èßπ’È §◊Õ «—¬√ÿàπ·≈–

‡¬“«™π„πÕ”‡¿Õ‰∑√πâÕ¬ ®—ßÀ«—¥ππ∑∫ÿ√’ ®”π«π 410

§π ‚¥¬„™â·∫∫ Õ∫∂“¡ ´÷Ëßº≈°“√»÷°…“ ¡’¥—ßπ’È

1. ¢âÕ¡Ÿ≈≈—°…≥– à«π∫ÿ§§≈

®“°°“√»÷°…“æ∫«à“ °≈ÿà¡μ—«Õ¬à“ß à«π„À≠à‡ªìπ

‡æ»À≠‘ß ®”π«π 383 §π (93.4%) ‡æ»™“¬®”π«π

27 §π (6.6%)  à«π„À≠à¡’Õ“¬ÿ√–À«à“ß 12-15 ªï

®”π«π 231 §π (56.3%) ¡’√–¥—∫°“√»÷°…“Õ¬Ÿà„π

√–¥—∫¡—∏¬¡»÷°…“μÕπμâπ¡“°∑’Ë ÿ¥ ®”π«π 223 §π

(54.4%) ¡’√“¬‰¥âμË”°«à“ 3,000 ∫“∑ ¡“°∑’Ë ÿ¥ ®”π«π

168 §π (41.0%) ∑’ËÕ¬ŸàÕ“»—¬ªí®®ÿ∫—π°≈ÿà¡μ—«Õ¬à“ß

Õ“»—¬Õ¬Ÿà∫â“πæ—° à«πμ—«¡“°∑’Ë ÿ¥ ®”π«π 322 §π

(78.5%)

2. ¢âÕ¡Ÿ≈æƒμ‘°√√¡°“√„™â ◊ËÕ‡§√◊Õ¢à“¬ —ß§¡
ÕÕπ‰≈πå

æƒμ‘°√√¡°“√„™â ◊ËÕ‡§√◊Õ¢à“¬ —ß§¡ÕÕπ‰≈πå

æ∫«à“ ª√–‡¿∑¢Õß ◊ ËÕ∑’ Ë‡≈ ◊Õ°„™â¡“°∑’ Ë  ÿ¥ §◊Õ

Facebook ®”π«π 359 §π (√âÕ¬≈– 87.6) ™à«ß

‡«≈“∑’Ë„™â ◊ËÕ¡“°∑’Ë ÿ¥ §◊Õ 16.01 π.-20.00 π. ®”π«π

137 §π (√âÕ¬≈– 33.4) §«“¡∂’Ë„π°“√„™â ◊ËÕ¡“°∑’Ë ÿ¥

§◊Õ πâÕ¬°«à“ 3 §√—ÈßμàÕ —ª¥“Àå ®”π«π 208 §π
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(√âÕ¬≈– 50.7) ·≈–ª√–‡¿∑¢Õßº≈‘μ¿—≥±å ¡ÿπ‰æ√

∑’Ë‡≈◊Õ°„™â∫π ◊ËÕ¡“°∑’Ë ÿ¥ §◊Õ º≈‘μ¿—≥±å‡§√◊ËÕß ”Õ“ß

®”π«π 247 §π (√âÕ¬≈– 60.2) ¥Ÿμ“√“ß∑’Ë 1

3. ¢âÕ¡Ÿ≈æƒμ‘°√√¡°“√√—∫√Ÿâ ◊ËÕ‡§√◊Õ¢à“¬ —ß§¡
ÕÕπ‰≈πå

æƒμ‘°√√¡°“√√—∫√Ÿâ ◊ËÕ‡§√◊Õ¢à“¬ —ß§¡ÕÕπ‰≈πå

æ∫«à“ √–¥—∫°“√√—∫√Ÿâ ◊ËÕ‡§√◊Õ¢à“¬ —ß§¡ÕÕπ‰≈πåÕ¬Ÿà

„π√–¥—∫¡“° (x = 3.84) ‰¥â·°à ¥â“π°“√‡≈◊Õ°√—∫√Ÿâ

·≈–μ’§«“¡À¡“¬ §◊Õ °àÕπ°“√μ—¥ ‘π„®´◊ÈÕ®–¥Ÿ«à“

º≈ ‘μ¿ —≥±å ¡ÿπ‰æ√π— Èπ¡ ’°“√¢ ÷ Èπ∑–‡∫ ’¬π®“°

 ”π—°ß“π§≥–°√√¡°“√Õ“À“√·≈–¬“ ¥Ÿμ“√“ß∑’Ë 2

4. ¢âÕ¡Ÿ≈°“√μ—¥ ‘π„®´◊ÈÕº≈‘μ¿—≥±å ¡ÿπ‰æ√
μ“¡∑ƒ…Æ’ à«πª√– ¡°“√μ≈“¥ (7Pûs)

°“√μ—¥ ‘π„®´◊ ÈÕº≈‘μ¿—≥±å ¡ÿπ‰æ√μ“¡

∑ƒ…Æ’ à«πª√– ¡°“√μ≈“¥ (7Pûs) æ∫«à“ √–¥—∫

°“√μ—¥ ‘π„®´◊ÈÕº≈‘μ¿—≥±å ¡ÿπ‰æ√μ“¡∑ƒ…Æ’ à«π

ª√– ¡°“√μ≈“¥ (7Pûs) ¢Õß«—¬√ÿàπ·≈–‡¬“«™π„π

Õ”‡¿Õ‰∑√πâÕ¬ ®—ßÀ«—¥ππ∑∫ÿ√’ º≈√«¡Õ¬Ÿà„π√–¥—∫

ª“π°≈“ß (x = 3.29) ‡¡◊ËÕæ‘®“√≥“‡ªìπ√“¬¢âÕ æ∫«à“

¥â“πº≈‘μ¿—≥±å ¥â“π™àÕß∑“ß°“√®—¥®”Àπà“¬ ·≈–

¥â“π°√–∫«π°“√¡’º≈μàÕ√–¥—∫°“√μ—¥ ‘π„®´◊ ÈÕ

º≈‘μ¿—≥±å ¡ÿπ‰æ√Õ¬Ÿà„π√–¥—∫¡“° ¥Ÿμ“√“ß∑’Ë 3

μ“√“ß∑’Ë 1 ®”π«π·≈–√âÕ¬≈–¢Õßæƒμ‘°√√¡°“√„™â ◊ËÕ‡§√◊Õ¢à“¬ —ß§¡ÕÕπ‰≈πå (n = 410)

æƒμ‘°√√¡°“√„™â ◊ËÕ‡§√◊Õ¢à“¬ —ß§¡ÕÕπ‰≈πå ®”π«π (§π) √âÕ¬≈–

ª√–‡¿∑¢Õß ◊ËÕ Facebook 359 87.561

™à«ß‡«≈“ 16.01 π.-20.00 π. 137 33.415

§«“¡∂’Ë πâÕ¬°«à“ 3 §√—Èß 208 50.732

ª√–‡¿∑¢Õßº≈‘μ¿—≥±å ¡ÿπ‰æ√ º≈‘μ¿—≥±å‡§√◊ËÕß ”Õ“ß 247 60.244

μ“√“ß∑’Ë 2 §à“‡©≈’Ë¬ (x)  à«π‡∫’Ë¬ß‡∫π¡“μ√∞“π (S.D.) ·≈–√–¥—∫æƒμ‘°√√¡°“√√—∫√Ÿâ ◊ËÕ‡§√◊Õ¢à“¬ —ß§¡ÕÕπ‰≈πå ®”·π°

‡ªìπ√“¬¢âÕ·≈–√“¬¥â“π (n = 410)

æƒμ‘°√√¡°“√√—∫√Ÿâ ◊ËÕ‡§√◊Õ¢à“¬ —ß§¡ÕÕπ‰≈πå xxxxx S.D. √–¥—∫

°“√‡≈◊Õ°‡ªî¥√—∫ ∑à“π‡ªî¥√—∫¢âÕ¡Ÿ≈°“√·π–π”º≈‘μ¿—≥±å ¡ÿπ‰æ√∫π ◊ËÕ‡§√◊Õ¢à“¬ 3.142 0.860 ª“π°≈“ß

 —ß§¡ÕÕπ‰≈πå

°“√‡≈◊Õ°„Àâ§«“¡ π„® ∑à“π„Àâ§«“¡ π„®º≈‘μ¿—≥±å ¡ÿπ‰æ√∑’Ë‰¥â√—∫ §«“¡π‘¬¡ 3.330 0.920 ª“π°≈“ß

°“√‡≈◊Õ°√—∫√Ÿâ·≈–μ’§«“¡À¡“¬ °àÕπ°“√μ—¥ ‘π„®´◊ÈÕ ∑à“π®–¥Ÿ«à“º≈‘μ¿—≥±å 3.841 1.040 ¡“°

 ¡ÿπ‰æ√π—Èπ¡’°“√¢÷Èπ∑–‡∫’¬π®“° ”π—°ß“π§≥–°√√¡°“√Õ“À“√·≈–¬“ (Õ¬.)

°“√‡≈◊Õ°®¥®” ∑à“π§âπÀ“¢âÕ¡Ÿ≈‡ª√’¬∫‡∑’¬∫º≈‘μ¿—≥±å ¡ÿπ‰æ√™π‘¥‡¥’¬«°—π 2.964 0.961 ª“π°≈“ß
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5. ªí®®—¬∑’Ë¡’º≈μàÕ°“√μ—¥ ‘π„®´◊ÈÕº≈‘μ¿—≥±å
 ¡ÿπ‰æ√„π ◊ËÕ‡§√◊Õ¢à“¬ —ß§¡ÕÕπ‰≈πå¢Õß
«—¬√ÿàπ·≈–‡¬“«™π„πÕ”‡¿Õ‰∑√πâÕ¬ ®—ßÀ«—¥
ππ∑∫ÿ√’

°“√«‘‡§√“–Àå ¡°“√∂¥∂Õ¬‡™‘ß‡ âπ (Linear

Regression Analysis) ·∫∫ Enter Multiple

Regression ‡æ◊ËÕÀ“§«“¡ —¡æ—π∏å√–À«à“ßμ—«·ª√

μà“ß Ê ‚¥¬°“√«‘‡§√“–Àåμ—«·ª√∑’Ë¡’Õ‘∑∏‘æ≈μàÕ°“√

μ—¥ ‘π„®´◊ ÈÕº≈‘μ¿—≥±å ¡ÿπ‰æ√ „π ◊ËÕ‡§√◊Õ¢à“¬

 —ß§¡ÕÕπ‰≈πå¢Õß«—¬√ÿ àπ·≈–‡¬“«™π„πÕ”‡¿Õ

‰∑√πâÕ¬ ®—ßÀ«—¥ππ∑∫ÿ√’ ´÷Ëß„™â·∫∫ Õ∫∂“¡∑’Ë‰¥â

μ√«® Õ∫§«“¡ ¡∫Ÿ√≥å¢Õß¢âÕ¡Ÿ≈§√∫∂â«π ®”π«π

410 ™ÿ¥ ∑’Ë√–¥—∫π—¬ ”§—≠ 0.05 ‰¥âº≈°“√«‘‡§√“–Àå ¥—ßπ’È

§ à“§«“¡º‘¥æ≈“¥¡“μ√∞“πμË”  ÿ¥‡∑à“° —∫

0.48500 ·≈–¡’§à“ —¡ª√– ‘∑∏‘Ïμ—«°”Àπ¥ (R Square)

 Ÿß ÿ¥‡∑à“°—∫ 0.439 · ¥ß«à“μ—«·ª√∑—Èß 15 μ—«

 “¡“√∂Õ∏‘∫“¬°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß„π°“√μ—¥ ‘π„®´◊ÈÕ

º≈‘μ¿—≥±å ¡ÿπ‰æ√„π ◊ËÕ‡§√◊Õ¢à“¬ —ß§¡ÕÕπ‰≈πå

¢Õß«—¬√ÿ àπ·≈–‡¬“«™π„πÕ”‡¿Õ‰∑√πâÕ¬ ®—ßÀ«—¥

ππ∑∫ÿ√’ ‰¥â√âÕ¬≈– 43.90  à«π∑’Ë ‡À≈◊ÕÕ’°√âÕ¬≈–

56.10 ‡°‘¥®“°Õ‘∑∏‘æ≈¢Õßμ—«·ª√Õ◊Ëπ Ê ¥Ÿμ“√“ß∑’Ë 4

æ∫«à“ F-test ¡’§à“ Sig. ‡∑à“°—∫ 0.000 ´÷Ëß¡’

§à“πâÕ¬°«à“√–¥—∫π—¬ ”§—≠∑’Ë 0.05 ¥—ßπ—Èπ  “¡“√∂

Õ∏‘∫“¬‰¥â«à“¡’μ—«·ª√Õ¬à“ßπâÕ¬ 1 μ—«·ª√ ∑’Ë¡’§«“¡

 —¡æ—π∏å°—∫°“√μ—¥ ‘π„®´◊ÈÕº≈‘μ¿—≥±å ¡ÿπ‰æ√„π

 ◊ËÕ‡§√◊Õ¢à“¬ —ß§¡ÕÕπ‰≈πå¢Õß«—¬√ÿàπ·≈–‡¬“«™π„π

Õ”‡¿Õ‰∑√πâÕ¬ ®—ßÀ«—¥ππ∑∫ÿ√’ Õ¬à“ß¡’π—¬ ”§—≠

¥Ÿμ“√“ß∑’Ë 5

μ“√“ß∑’Ë 3 §à“‡©≈’Ë¬ (x)  à«π‡∫’Ë¬ß‡∫π¡“μ√∞“π (S.D.) ·≈–√–¥—∫°“√μ—¥ ‘π„® ◊́ÈÕº≈‘μ¿—≥±å ¡ÿπ‰æ√μ“¡∑ƒ…Æ’ à«π

ª√– ¡°“√μ≈“¥ (7Pûs) ®”·π°‡ªìπ√“¬¢âÕ·≈–√“¬¥â“π (n = 410)

°“√μ—¥ ‘π„®´◊ÈÕº≈‘μ¿—≥±å ¡ÿπ‰æ√μ“¡∑ƒ…Æ’ à«πª√– ¡°“√μ≈“¥ (7Pûs) x S.D. √–¥—∫

¥â“πº≈‘μ¿—≥±å  ◊ËÕ‡§√◊Õ¢à“¬ —ß§¡ÕÕπ‰≈πå∑”„Àâ√Ÿâ®—°º≈‘μ¿—≥±å ¡ÿπ‰æ√ 3.560 0.950 ¡“°

¥â“π√“§“  ◊ËÕ‡§√◊Õ¢à“¬ —ß§¡ÕÕπ‰≈πå∑”„Àâ “¡“√∂‡ª√’¬∫‡∑’¬∫√“§“º≈‘μ¿—≥±å 3.302 0.940 ª“π°≈“ß

 ¡ÿπ‰æ√‰¥âÀ≈“°À≈“¬

¥â“π°“√ àß‡ √‘¡°“√μ≈“¥ °“√√’«‘« ‘π§â“®“°ºŸâ∑’Ë‡§¬„™âº≈‘μ¿—≥±å ¡ÿπ‰æ√ ¡’º≈ 3.371 1.030 ª“π°≈“ß

μàÕ°“√μ—¥ ‘π„®´◊ÈÕ

¥â“π™àÕß∑“ß°“√®—¥®”Àπà“¬  ◊ËÕ‡§√◊Õ¢à“¬ —ß§¡ÕÕπ‰≈πå∑”„Àâ√Ÿâ·À≈àßμ—«·∑π 3.423 0.951 ¡“°

°“√®”Àπà“¬º≈‘μ¿—≥±å ¡ÿπ‰æ√ ∑”„ÀâÀ“´◊ÈÕ ‘π§â“‰¥âßà“¬

¥â“π∫ÿ§≈“°√  ◊ËÕ‡§√◊Õ¢à“¬ —ß§¡ÕÕπ‰≈πå∑”„Àâ∑√“∫«à“ºŸâ®”Àπà“¬¡’ 3.200 0.960 ª“π°≈“ß

§«“¡°√–μ◊Õ√◊Õ√âπ„π°“√„Àâ∫√‘°“√‰¥â√«¥‡√Á«·≈–∂Ÿ°μâÕß

¥â“π≈—°…≥–∑“ß°“¬¿“æ  ◊ËÕ‡§√◊Õ¢à“¬ —ß§¡ÕÕπ‰≈πå∑”„Àâ∑√“∫∂÷ß·∫√π¥å 3.342 0.990 ª“π°≈“ß

¢Õßº≈‘μ¿—≥±å ¡ÿπ‰æ√∑’Ë§π à«π„À≠à„Àâ§«“¡ π„®

¥â“π°√–∫«π°“√  ◊ËÕ‡§√◊Õ¢à“¬ —ß§¡ÕÕπ‰≈πå∑”„Àâ∑√“∫∂÷ß¢—ÈπμÕπ°“√ 3.570 0.940 ¡“°

™”√–‡ß‘π¡’§«“¡ –¥«° √«¥‡√Á«
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μ“√“ß∑’Ë 4 ª√– ‘∑∏‘¿“æ¢Õß ¡°“√∂¥∂Õ¬„π°“√«‘‡§√“–Àå°“√∂¥∂Õ¬√–À«à“ß°“√μ—¥ ‘π„® ◊́ÈÕº≈‘μ¿—≥±å ¡ÿπ‰æ√„π ◊ËÕ

‡§√◊Õ¢à“¬ —ß§¡ÕÕπ‰≈πå°—∫μ—«·ª√∑—Èß 15 μ—«

Model R R Square Adjusted R Square Std. Error of the Estimate

1 0.663 0.439 0.418 0.485

μ“√“ß∑’Ë 5 º≈∑¥ Õ∫ ¡¡μ‘∞“π¿“æ√«¡„π ¡°“√∂¥∂Õ¬√–À«à“ß°“√μ—¥ ‘π„® ◊́ÈÕº≈‘μ¿—≥±å ¡ÿπ‰æ√„π ◊ËÕ‡§√◊Õ¢à“¬

 —ß§¡ÕÕπ‰≈πå°—∫μ—«·ª√∑—Èß 15 μ—«

Model Sum of squares df Mean Square F Sig.

1 Regression 72.566 15 4.838 20.567 0.000*

Residual 92.678 394 0.235

Total 165.244 409

*¡’π—¬ ”§—≠∑“ß ∂‘μ‘∑’Ë√–¥—∫ 0.05

μ“√“ß∑’Ë 6  ¡°“√∂¥∂Õ¬√–À«à“ß°“√μ—¥ ‘π„® ◊́ÈÕº≈‘μ¿—≥±å ¡ÿπ‰æ√„π ◊ËÕ‡§√◊Õ¢à“¬ —ß§¡ÕÕπ‰≈πå°—∫μ—«·ª√∑’Ë¡’Õ‘∑∏‘æ≈

μàÕ°“√μ—¥ ‘π„®´◊ÈÕº≈‘μ¿—≥±å ¡ÿπ‰æ√

μ—«·ª√ B SEb β t Sig.

(Constant) 1.294 0.184 0.000 7.034 0.000*

∑’ËÕ¬ŸàÕ“»—¬ªí®®ÿ∫—π -0.149 0.062 -0.096 -2.409 0.016*

Line -0.127 0.054 -0.100 -2.351 0.019*

Instagram 0.180 0.056 0.142 3.194 0.002*

°“√√—∫√Ÿâ ◊ËÕ 0.652 0.042 0.622 15.549 0.000*

R = 0.663 R2 = 0.439 F = 20.567 SEest = 0.485 R2
adj =0.418 a = 1.294

*¡’π—¬ ”§—≠∑“ß ∂‘μ‘∑’Ë√–¥—∫ 0.05

æ∫«à“ μ—«·ª√∑’Ë¡’Õ‘∑∏‘æ≈μàÕ°“√μ—¥ ‘π„®´◊ÈÕ

º≈‘μ¿—≥±å ¡ÿπ‰æ√„π ◊ËÕ‡§√◊Õ¢à“¬ —ß§¡ÕÕπ‰≈πå

¢Õß«—¬√ÿ àπ·≈–‡¬“«™π„πÕ”‡¿Õ‰∑√πâÕ¬ ®—ßÀ«—¥

ππ∑∫ÿ√’ Õ¬à“ß¡’π—¬ ”§—≠∑“ß ∂‘μ‘∑’Ë√–¥—∫ 0.05 ‰¥â·°à

∑’ËÕ¬ŸàÕ“»—¬ªí®®ÿ∫—π Line Instagram ·≈–°“√√—∫√Ÿâ ◊ËÕ

¥Ÿμ“√“ß∑’Ë 6

Õ¿‘ª√“¬º≈
®“°°“√»÷°…“ªí®®—¬∑’Ë¡’º≈μàÕ°“√μ—¥ ‘π„®´◊ÈÕ

º≈‘μ¿—≥±å ¡ÿπ‰æ√„π ◊ËÕ‡§√◊Õ¢à“¬ —ß§¡ÕÕπ‰≈πå

¢Õß«—¬√ÿ àπ·≈–‡¬“«™π„πÕ”‡¿Õ‰∑√πâÕ¬ ®—ßÀ«—¥

ππ∑∫ÿ√’ Õ¿‘ª√“¬º≈°“√»÷°…“‰¥â ¥—ßπ’È

1. ªí®®—¬≈—°…≥– à«π∫ÿ§§≈ æ∫«à“ ‡æ» Õ“¬ÿ

√–¥—∫°“√»÷°…“ √“¬‰¥â ¡’º≈μàÕ°“√μ—¥ ‘π„®´◊ÈÕ
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º≈‘μ¿—≥±å ¡ÿπ‰æ√„π ◊ËÕ‡§√◊Õ¢à“¬ —ß§¡ÕÕπ‰≈πå

¢Õß«—¬√ÿ àπ·≈–‡¬“«™π„πÕ”‡¿Õ‰∑√πâÕ¬ ®—ßÀ«—¥

ππ∑∫ÿ√’ „π√–¥—∫ª“π°≈“ß (º≈‘μ¿—≥±å ¡ÿπ‰æ√ §◊Õ

º≈‘μ¿—≥±å∑’Ë‰¥â®“° ¡ÿπ‰æ√À√◊Õ¡’ ¡ÿπ‰æ√‡ªìπ à«π

ª√–°Õ∫∑’Ë¡’«—μ∂ÿª√– ß§å‡ªìπ¬“ Õ“À“√ À√◊Õ‡§√◊ËÕß

 ”Õ“ß ‚¥¬º≈‘μ¿—≥±å ¡ÿπ‰æ√¡“®“°°√–∫«π°“√

‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß ∂“π–¢Õß ¡ÿπ‰æ√ „Àâ·μ°μà“ß‰ª®“°

‡¥‘¡ ‡æ◊ËÕª√–‚¬™πå„π°“√„™âß“π∑’ËÀ≈“°À≈“¬¡“°

¢÷Èπ)[18] ‡π◊ËÕß®“°°≈ÿà¡μ—«Õ¬à“ß¡’≈—°…≥– à«π∫ÿ§§≈

„°≈â‡§’¬ß°—π §◊Õ Õ¬Ÿà„π™à«ß«—¬‡¥’¬«°—π √–¥—∫°“√

»÷°…“‰¡à·μ°μà“ß°—π¡“°π—°  à«π„À≠à¡’√“¬‰¥â®“°ºŸâ

ª°§√Õß ®÷ß∑”„Àâªí®®—¬¥—ß°≈à“«‰¡à àßº≈μàÕ°“√

μ—¥ ‘π„®´◊ ÈÕº≈‘μ¿—≥±å ¡ÿπ‰æ√¢Õß«—¬√ÿ àπ·≈–

‡¬“«™π„π ◊ËÕ‡§√◊Õ¢à“¬ —ß§¡     ÕÕπ‰≈πå¢Õß«—¬√ÿàπ

·≈–‡¬“«™π„πÕ”‡¿Õ‰∑√πâÕ¬ ®—ßÀ«—¥ππ∑∫ÿ√ ’

 Õ¥§≈âÕß°—∫°“√»÷°…“§«“¡ —¡æ—π∏å√–À«à“ß

æƒμ‘°√√¡°“√‡ªî¥√—∫ ◊ËÕ°√–®“¬‡ ’¬ß·≈–·æ√à¿“æ

°—∫°“√μ—¥ ‘π„®´◊ ÈÕ¬“ ¡ÿπ‰æ√¢ÕßºŸ âªÉ«¬‡√◊ ÈÕ√—ß

μ”∫≈‡°“–‡μà“ Õ”‡¿ÕªÉ“æ–¬Õ¡ ®—ßÀ«—¥æ—∑≈ÿß æ∫

«à“≈—°…≥– à«π∫ÿ§§≈¥â“π‡æ» ¥â“πÕ“¬ÿ ¥â“π√“¬‰¥â

‰¡à¡’§«“¡ —¡æ—π∏å°—∫°“√μ—¥ ‘π„®‡≈◊Õ°´◊ÈÕ¬“ ¡ÿπ

‰æ√®“° ◊ËÕ°√–®“¬‡ ’¬ß·≈–·æ√à¿“æ[19]

2. ªí®®—¬‡°’Ë¬«°—∫æƒμ‘°√√¡°“√„™â ◊ËÕ‡§√◊Õ¢à“¬

 —ß§¡ÕÕπ‰≈πå æ∫«à“ ™à«ß‡«≈“„π°“√„™â ◊ËÕ‡§√◊Õ¢à“¬

 —ß§¡ÕÕπ‰≈πå §«“¡∂’Ë„π°“√„™â ◊ËÕ‡§√◊Õ¢à“¬ —ß§¡

ÕÕπ‰≈πå ª√–‡¿∑¢Õßº≈‘μ¿—≥±å ¡ÿπ‰æ√¡’º≈μàÕ

°“√μ—¥ ‘π„®´◊ÈÕº≈‘μ¿—≥±å ¡ÿπ‰æ√„π ◊ËÕ‡§√◊Õ¢à“¬

 —ß§¡ÕÕπ‰≈πå¢Õß«—¬√ÿ àπ·≈–‡¬“«™π„πÕ”‡¿Õ

‰∑√πâÕ¬ ®—ßÀ«—¥ππ∑∫ÿ√’„π√–¥—∫ª“π°≈“ß ‡π◊ËÕß®“°

™à«ß‡«≈“°“√„™âß“π ◊ ËÕ‡§√◊Õ¢à“¬ —ß§¡ÕÕπ‰≈πå

§«“¡∂’Ë„π°“√„™â·≈–ª√–‡¿∑¢Õßº≈‘μ¿—≥±å ¡ÿπ‰æ√

‰¡à·μ°μà“ß°—π¡“°·≈–æƒμ‘°√√¡°“√„™â ◊ËÕ¢Õß°≈ÿà¡

μ—«Õ¬à“ß¡’§«“¡§≈â“¬§≈÷ß°—π®÷ß∑”„Àâªí®®—¬¥—ß°≈à“«

‰¡à¡’º≈μàÕ°“√μ—¥ ‘π„®´◊ÈÕº≈‘μ¿—≥±å ¡ÿπ‰æ√„π ◊ËÕ

‡§√◊Õ¢à“¬ —ß§¡ÕÕπ‰≈πå¢Õß«—¬√ÿàπ·≈–‡¬“«™π„π

Õ”‡¿Õ‰∑√πâÕ¬ ®—ßÀ«—¥ππ∑∫ÿ√’ ´÷Ëß Õ¥§≈âÕß°—∫

°“√»÷°…“‡√◊ËÕß §«“¡ —¡æ—π∏å√–À«à“ßæƒμ‘°√√¡°“√

‡ªî¥√—∫ ◊ËÕ°√–®“¬‡ ’¬ß·≈–·æ√à¿“æ°—∫°“√μ—¥ ‘π

„®´◊ÈÕ¬“ ¡ÿπ‰æ√¢ÕßºŸâªÉ«¬‚√§‡√◊ÈÕ√—ß μ”∫≈‡°“–‡μà“

Õ”‡¿ÕªÉ“æ–¬Õ¡ ®—ßÀ«—¥æ—∑≈ÿß æ∫«à“ æƒμ‘°√√¡

°“√‡ªî¥√—∫ ◊ËÕ ‰¥â·°à §«“¡∫àÕ¬§√—Èß·≈–™à«ß‡«≈“„π

°“√‡ªî¥√—∫ ◊ËÕ ¡’§«“¡ —¡æ—π∏å°—∫°“√μ—¥ ‘π„®‡≈◊Õ°

´◊ÈÕ¬“ ¡ÿπ‰æ√®“° ◊ËÕ°√–®“¬‡ ’¬ß·≈–·æ√à¿“æ¢Õß

ºŸâªÉ«¬‚√§‡√◊ÈÕ√—ß μ”∫≈‡°“–‡μà“ Õ”‡¿ÕªÉ“æ–¬Õ¡

®—ßÀ«—¥æ—∑≈ÿß ·μàª√–‡¿∑¢Õß ◊ËÕ‡§√◊Õ¢à“¬ —ß§¡

ÕÕπ‰≈πå ́ ÷Ëßª√–°Õ∫¥â«¬ Facebook Line Google+

Instagram Twitter Whatsapp ¡’®”π«π 2  ◊ËÕ

∑’Ë¡’º≈μàÕ°“√μ—¥ ‘π„®´◊ÈÕº≈‘μ¿—≥±å ¡ÿπ‰æ√„π ◊ËÕ

‡§√◊Õ¢à“¬ —ß§¡ÕÕπ‰≈πå¢Õß«—¬√ÿàπ·≈–‡¬“«™π„π

Õ”‡¿Õ‰∑√πâÕ¬ ®—ßÀ«—¥ππ∑∫ÿ√’ Õ—πª√–°Õ∫¥â«¬ Line

·≈– Instagram ‡π◊ËÕß®“° ¥â“π Line ‡ªìπ ◊ËÕ‡§√◊Õ

¢à“¬ —ß§¡ÕÕπ‰≈πå∑’Ë∂Ÿ°ÕÕ°·∫∫¡“‡πâπ„™âß“π„π

°“√·≈°‡ª≈’Ë¬π¢âÕ¡Ÿ≈°—πÕ¬à“ß√«¥‡√Á«À√◊Õ∑’Ë‡√’¬°°—π«à“

·™∑ ∑”„Àâ¡’§«“¡ –¥«° √«¥‡√Á« ·≈–‡¢â“∂÷ß¢âÕ¡Ÿ≈

‚¶…≥“ º≈‘μ¿—≥±åμà“ß Ê √«¡∑—Èßº≈‘μ¿—≥±å ¡ÿπ‰æ√

‰¥âÕ¬à“ßßà“¬¥“¬ ¥â“π Instagram ‡ªìπ ◊ËÕ‡§√◊Õ¢à“¬

 —ß§¡ÕÕπ‰≈πå∑’ Ë∂Ÿ°ÕÕ°·∫∫¡“‡æ◊ ËÕ‚æ μå¢âÕ¡Ÿ≈

√Ÿª¿“æ ∑”„Àâ¡’√â“π§â“ÕÕπ‰≈πå∫π ◊ ËÕ‡§√◊Õ¢à“¬

 —ß§¡ÕÕπ‰≈πåª√–‡¿∑π’È¡“°¡“¬ ‡æ√“– –¥«°·≈–

 “¡“√∂‡≈◊Õ°¥Ÿ‰¥âÀ≈“°À≈“¬  à«π Facebook ‰¡à¡’

º≈μàÕ°“√μ—¥ ‘π„®´◊ÈÕº≈‘μ¿—≥±å ¡ÿπ‰æ√‡π◊ËÕß®“°

¡’°“√μÕ∫°≈—∫™â“·≈–‰¡à¡ ’°“√μÕ∫°≈—∫À“°¡’

¢âÕ§«“¡Õ◊Ëπ∑’ËÕ—æ‡¥∑°«à“[14] ÷́Ëß Õ¥§≈âÕß°—∫º≈°“√

»÷°…“√Ÿª·∫∫°“√‚¶…≥“∫π‚∑√»—æ∑å¡◊Õ∂◊Õ∑’Ë¡’º≈
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μàÕæƒμ‘°√√¡°“√μ—¥ ‘π„®´◊ÈÕ¢ÕßºŸâ∫√‘‚¿§„π‡¢μ

°√ÿß‡∑æ¡À“π§√ æ∫«à“ √Ÿª·∫∫°“√‚¶…≥“∑’Ë àß

ºà“π‰≈πå (Line) ¡’º≈μàÕ°“√μ—¥ ‘π„®´◊ÈÕ¡“°°«à“

SMS[20]

3. ªí®® —¬‡°’ Ë¬«°—∫æƒμ‘°√√¡°“√√—∫√ Ÿ â  ◊ ËÕ

‡§√◊Õ¢à“¬ —ß§¡ÕÕπ‰≈πå æ∫«à“ ¡’º≈μàÕ°“√μ—¥ ‘π„®

´◊ÈÕº≈‘μ¿—≥±å ¡ÿπ‰æ√„π ◊ËÕ‡§√◊Õ¢à“¬ —ß§¡ÕÕπ

‰≈πå¢Õß«—¬√ÿàπ·≈–‡¬“«™π„πÕ”‡¿Õ‰∑√πâÕ¬ ®—ßÀ«—¥

ππ∑∫ÿ√’ ‡π◊ËÕß®“°‡°‘¥°√–∫«π°“√√—∫√Ÿâ ◊ËÕ‡§√◊Õ¢à“¬

 —ß§¡ÕÕπ‰≈πå ¡’°“√‡ªî¥√—∫¢âÕ¡Ÿ≈¢à“« “√‡°’Ë¬«°—∫

º≈‘μ¿—≥±å ¡ÿπ‰æ√ ®“°π—ÈπºŸâ„™â ◊ËÕ‡§√◊Õ¢à“¬ —ß§¡

ÕÕπ‰≈πå®–¡’°“√‡≈◊Õ°„Àâ§«“¡ π„®®“°™àÕß∑“ßπ—Èπ Ê

Õ“®¡’°“√°¥∂Ÿ°„® °¥·™√å · ¥ß§«“¡§‘¥‡ÀÁπ ‡ªìπμâπ

∑”„Àâ¡’°“√‡≈◊Õ°√—∫√Ÿâ·≈–μ’§«“¡À¡“¬ ‡æ√“–§π‡√“

¡—°‡≈◊Õ°√—∫√Ÿ â·≈–μ’§«“¡À¡“¬ “√·μ°μà“ß°—π‰ª

μ“¡§«“¡ π„® ∑—»π§μ‘ ª√– ∫°“√≥å §«“¡‡™◊ËÕ

§«“¡μâÕß°“√ §«“¡§“¥À«—ß ·√ß®Ÿß„® √«¡∂÷ß

 ¿“«–∑“ß√à“ß°“¬·≈–®‘μ„®¥â«¬ ∑”„Àâ¡’°“√‡≈◊Õ°

®¥®” ‚¥¬ºŸâ„™â®–‡≈◊Õ°®¥®”‡©æ“– à«π∑’Ëμπ‡Õß π„®

‚¥¬Õ“®¡’°“√π”¢âÕ¡Ÿ≈π—Èπ‰ª·π–π” ∫Õ°μàÕ À√◊Õ

·∫àßªíπ°—∫ºŸâÕ◊Ëπ ́ ÷Ëß Õ¥§≈âÕß°—∫∑ƒ…Æ’¢Õß‚®‡´ø ∑’

·§≈ª‡ªÕ√å °≈à“««à“ °√–∫«π°“√‡≈◊Õ°√—∫¢à“« “√

À√◊Õ‡ªî¥√—∫¢à“« “√‡ª√’¬∫‡ ¡◊Õπ‡§√◊ËÕß°√Õß¢à“«

 “√„π°“√√—∫√Ÿâ¢Õß¡πÿ…¬å´÷Ëßª√–°Õ∫¥â«¬°“√°≈—Ëπ

°√Õß 4 ¢—Èπμ“¡≈”¥—∫ ‰¥â·°à °“√‡≈◊Õ°‡ªî¥√—∫ °“√

‡≈◊Õ°„Àâ§«“¡ π„® °“√‡≈◊Õ°√—∫√Ÿâ·≈–μ’§«“¡À¡“¬

·≈–°“√‡≈◊Õ°®¥®”[21]

‡π◊ËÕß®“°‡°‘¥°√–∫«π°“√∑—Èß 4 °√–∫«π°“√„π

¥â“π¢Õß°“√√—∫√Ÿâ ◊ËÕ ®÷ß∑”„Àâ‡°‘¥°“√‡ªî¥√—∫¢âÕ¡Ÿ≈

°“√·π–π”º≈‘μ¿—≥±å ¡ÿπ‰æ√ ‚¥¬„Àâ§«“¡ π„®

º≈‘μ¿—≥±å ¡ÿπ‰æ√∑’Ë‰¥â√—∫§«“¡π‘¬¡°àÕπμ—¥ ‘π„®

´◊ÈÕ®–¥Ÿ«à“º≈‘μ¿—≥±å ¡ÿπ‰æ√π—Èπ¡’°“√¢÷Èπ∑–‡∫’¬π

®“° ”π—°ß“π§≥–°√√¡°“√Õ“À“√·≈–¬“À√◊Õ‰¡à

·≈–§âπÀ“¢âÕ¡Ÿ≈‡ª√’¬∫‡∑’¬∫º≈‘μ¿—≥±å ¡ÿπ‰æ√

™π‘¥‡¥’¬«°—π®“° ◊ËÕ‡§√◊Õ¢à“¬ —ß§¡ÕÕπ‰≈πå ∑”„Àâ

 “¡“√∂‡ª√’¬∫‡∑’¬∫√“§“º≈‘μ¿—≥±å ¡ÿπ‰æ√‰¥â

À≈“°À≈“¬ ‡™àπ °“√√’« ‘« ‘π§â“®“°ºŸ â∑ ’ Ë ‡§¬„™â

º≈‘μ¿—≥±å ¡ÿπ‰æ√¡’º≈μàÕ°“√μ—¥ ‘π„®´◊ÈÕ«à“·∫

√π¥å¢Õßº≈‘μ¿—≥±å ¡ÿπ‰æ√„¥∑’Ë§π à«π„À≠à„Àâ

§«“¡ π„® √Ÿâ·À≈àßμ—«·∑π°“√®”Àπà“¬º≈‘μ¿—≥±å

 ¡ÿπ‰æ√ ∑”„ÀâÀ“´◊ÈÕ ‘π§â“‰¥âßà“¬ ¢—ÈπμÕπ°“√™”√–

‡ß‘π¡’§«“¡ –¥«° √«¥‡√Á« √«¡∂÷ßºŸâ®”Àπà“¬¡’§«“¡

°√–μ◊Õ√◊Õ√âπ„π°“√„Àâ∫√‘°“√‰¥â√«¥‡√Á«·≈–∂Ÿ°μâÕß

´÷ËßÀ“°¿“§√—∞„Àâ§«“¡√Ÿâª√–™“™π„π ◊ËÕ∑’ËÀ≈“°À≈“¬

∑”„ÀâºŸâ∫√‘‚¿§‡¢â“∂÷ß·À≈àß¢âÕ¡Ÿ≈∑’Ë∂Ÿ°μâÕß®– àßº≈

∂÷ß ÿ¢¿“æ¢ÕßºŸâ∫√‘‚¿§ §«“¡πà“‡™◊ËÕ∂◊Õ¢Õß ¡ÿπ‰æ√

·≈–™à«¬≈¥ªí≠À“‡√◊ËÕß°“√‚¶…≥“º≈‘μ¿—≥±å ¡ÿπ

‰æ√‡°‘π®√‘ß√«¡∂÷ß°“√√âÕß‡√’¬π‡√◊ËÕßÕ“À“√‡ √‘¡ ¬“

‡ªìπμâπ

¢âÕ √ÿª

®“°°“√»÷°…“ªí®®—¬∑’Ë¡’º≈μàÕ°“√μ—¥ ‘π„®´◊ÈÕ

º≈‘μ¿—≥±å ¡ÿπ‰æ√„π ◊ËÕ‡§√◊Õ¢à“¬ —ß§¡ÕÕπ‰≈πå

¢Õß«—¬√ÿ àπ·≈–‡¬“«™π„πÕ”‡¿Õ‰∑√πâÕ¬ ®—ßÀ«—¥

ππ∑∫ÿ√’ æ∫«à“§π à«π„À≠à ‰¡à· ¥ß§«“¡§‘¥‡ÀÁπ

À√◊Õ Õ∫∂“¡√“¬≈–‡Õ’¬¥‡æ‘Ë¡‡μ‘¡°—∫ºŸâ®”Àπà“¬ ¥—ß

π—Èπ§«√π”¢âÕ¡Ÿ≈ªí®®—¬∑’Ë¡’º≈μàÕ°“√μ—¥ ‘π„®´◊ÈÕ

º≈‘μ¿—≥±å ¡ÿπ‰æ√„π ◊ËÕ‡§√◊Õ¢à“¬ —ß§¡ÕÕπ‰≈πå

‰¥â·°à ∑’ËÕ¬ŸàÕ“»—¬ªí®®ÿ∫—π Line, Instagram ·≈–

°“√√—∫√Ÿâ ◊ËÕ ¥â“π°“√‡≈◊Õ°√—∫√Ÿâ·≈–μ’§«“¡À¡“¬ §◊Õ

°àÕπ°“√μ—¥ ‘π„®´◊ÈÕ®–¥Ÿ«à“º≈‘μ¿—≥±å ¡ÿπ‰æ√π—Èπ¡’

°“√¢÷Èπ∑–‡∫’¬π®“° ”π—°ß“π§≥–°√√¡°“√Õ“À“√

·≈–¬“ ‰ª®—¥∑”·∫∫„Àâ§«“¡√Ÿâ„π√Ÿª·∫∫μà“ß Ê ‡™àπ

·ºàπæ—∫ ªÑ“¬‚¶…≥“ √∂ª√–™“ —¡æ—π∏å ‡ ’¬ß
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°√–®“¬ “¬μ“¡™ÿ¡™π ·≈– ◊ËÕ‡§√◊Õ¢à“¬ —ß§¡ÕÕπ

‰≈πå„Àâ°—∫ª√–™“™π∑—Ë«‰ª ‚¥¬¡’‡π◊ÈÕÀ“ √√æ§ÿ≥

 ¡ÿπ‰æ√ ¢âÕ§«√√–«—ß„π°“√„™âº≈‘μ¿—≥±å ¡ÿπ‰æ√

°“√ªπ‡ªóôÕπ„π ¡ÿπ‰æ√·≈–º≈‘μ¿—≥±å ¡ÿπ‰æ√∑’Ë

°”≈—ß‡ªìπ°√–· π‘¬¡∑’ËÕ«¥Õâ“ß √√æ§ÿ≥‡°‘π®√‘ß

«‘∏’°“√μ√«® Õ∫°“√¢÷Èπ∑–‡∫’¬π®“° ”π—°ß“π§≥–

°√√¡°“√Õ“À“√·≈–¬“ ´÷Ëß®–™à«¬≈¥®”π«πºŸâ√âÕß

‡√’¬π‡√◊ËÕßº≈‘μ¿—≥±å ¡ÿπ‰æ√‚¶…≥“‡°‘π®√‘ß °“√

√âÕß‡√’¬π‡ªìπ‡√◊ ËÕßÕ“À“√‡ √‘¡ ¬“ ‡ªìπμâπ ´÷ Ëß

º≈‘μ¿—≥±åπ— ÈπÕ“®®– àßº≈‡ ’¬μàÕ ÿ¢¿“æ¢ÕßºŸ â

∫√‘‚¿§∑—Èß√–¬– —Èπ·≈–√–¬–¬“« ∑”„Àâ¡’º≈°√–∑∫

μàÕ§«“¡πà“‡™◊ËÕ∂◊Õ¢Õß ¡ÿπ‰æ√„πºŸâ∫√‘‚¿§ ´÷Ëß¢âÕ

®”°—¥¢Õß°“√»÷°…“π’È§◊Õ °“√„ÀâÕ“ “ ¡—§√ª√–‡¡‘π

°“√„™â ◊ ËÕ¥â«¬μπ‡Õß ∑”„Àâº≈°“√ª√–‡¡‘πÕ¬Ÿà„π

√–¥—∫ª“π°≈“ß·≈– àßº≈„Àâ¡’§«“¡ —¡æ—π∏å·∫∫

ª“π°≈“ß°—∫æƒμ‘°√√¡°“√„™â ◊ ËÕ‡§√◊Õ¢à“¬ —ß§¡

ÕÕπ‰≈πå ¥—ßπ— Èπ®÷ß§«√¢¬“¬¢Õ∫‡¢μß“π«‘®—¬„Àâ

°«â“ß¢÷Èπ»÷°…“æƒμ‘°√√¡ºŸâ∫√‘‚¿§„π°≈ÿà¡ª√–™“°√

Õ◊Ëπ Ê ∑—Ë«ª√–‡∑» ·≈–®”·π°°≈ÿà¡μ—«Õ¬à“ß∑’Ë´◊ÈÕ

¥â«¬μπ‡Õß°—∫°≈ÿà¡μ—«Õ¬à“ß∑’Ë‰¡à‰¥â´◊ÈÕ¥â«¬μπ‡Õß®–

™à«¬‡æ‘Ë¡¢âÕ¡Ÿ≈¥â“π°√–∫«π°“√μ—¥ ‘π„®´◊ÈÕ √«¡∂÷ß

°“√»÷°…“ªí®®—¬¥â“π§à“π‘¬¡ ∑—»π§μ‘ ·≈–°“√

 —¡¿“…≥å‡™‘ß≈÷° ‡æ◊ËÕ„Àâ∑√“∫ªí®®—¬∑’Ë¡’º≈μàÕ°“√

μ—¥ ‘π„®¢ÕßºŸâ∫√‘‚¿§‰¥âÕ¬à“ß§√∫∂â«π

°‘μμ‘°√√¡ª√–°“»

¢Õ¢Õ∫§ÿ≥«‘∑¬“≈—¬‡∑§‚π‚≈¬’∑“ß°“√·æ∑¬å

·≈– “∏“√≥ ÿ¢°“≠®π“¿‘‡…° ∑’Ë‡Õ◊ÈÕ‡øóôÕ‡§√◊ËÕß¡◊Õ

·≈– ∂“π∑’Ë„π°“√∑”«‘®—¬
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