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ABSTRACT  

The Fédération Internationale de Football Association (FIFA) conducts anti-cyber abuse policy by providing 

the protection from online harassment and cyber cyberbullying, usually through preventing incidents of abusive, 

discriminatory, or threatening messages during the football tournament (i.e. posts or comments on social 

media). The aim of this paper to study and understand how the FIFA governs social media practices that may 

protects players, teams and officials from online abuse through regulatory enforcement and to analyse how 

FIFA rules and activities can curb cyber abuse activities and facilitate social media protection. 
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บทความปริทศัน์ 

บทบาทของฟีฟ่าในการตอบสนองต่อการข่มเหงรังแกบนโลกไซเบอร์ในกีฬาฟุตบอลสากล 

ปีดเิทพ อยูยื่นยง 

คณะนิติศาสตร์ มหาวิทยาลยัเชียงใหม่ เชียงใหม่ ประเทศไทย 

__________________________________________________________________________________________________ 

บทคัดย่อ  

สหพนัธ์ฟตุบอลนานาชาติ (ฟีฟ่า) ดําเนินนโยบายตอ่ต้านการการข่มเหงทางไซเบอร์ ด้วยการจดัให้มีการคุ้มครองจาก

การคกุคามบนโลกออนไลน์และการกลั7นแกล้งทางไซเบอร์ โดยปกติมกัคุ้มครองผ่านการป้องกนัไม่ให้เกิดข้อความเชิงข่ม

เหงรังแก ข้อความที7สื7อถึงการเลือกปฏิบตัิ หรือข้อความคกุคามในช่วงเวลาระหว่างที7มีการแข่งขนัฟตุบอลดําเนินอยู่ (เช่น 

โพสต์หรือ ความคิดเห็นบนโซเชียลมีเดีย) บทความฉบบันี vศกึษาและทําความเข้าใจว่าฟีฟ่ากํากบัดแูลการดําเนินกิจกรรม

บนสื7อสงัคมออนไลน์เพื7อปกป้องผู้ เล่น ทีมและเจ้าหน้าที7จากการละเมิดทางออนไลน์ผ่านการบงัคบัใช้ตามกฎระเบียบได้

อย่างไร พร้อมวิเคราะห์ว่ากฎระเบียบและกิจกรรมของฟีฟ่าสามารถยบัยั vงการข่มเหงทางไซเบอร์และส่งเสริมให้มีการ

ปกปอ้งบนสื7อสงัคมออนไลน์ได้อยา่งไร 

(วารสารวทิยาศาสตร์และเทคโนโลยีการกีฬา 2567; 24(2):7-18) 

คาํสาํคัญ: ฟีฟ่า/ การขม่เหงทางไซเบอร์/ นโยบายด้านกีฬา/ ความร่วมมือ 
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บทนํา  
หากบุคคลหนึ7งบุคคลใดหรือบุคคลกลุ่มหนึ7งกลุ่มใดมีการกระทําในลักษณะที7ไปรังแกแกล้งใช้อํานาจหรือ

ความสมัพนัธ์ที7เหนือกวา่ในทางหนึ7งทางใดทําผู้ อื7นได้รับความเดือดร้อน ขม่เหงในทํานองที7ใช้กําลงัหรืออิทธิพลที7เหนือกวา่
รังแกผู้ อื7นใจทําให้ได้รับความเดือดร้อน คุกคามด้วยการแสดงอํานาจผ่านการทํากิริยาท่าทางหรือใช้วาจาที7ทําให้ผู้ อื7น
หวาดกลวั รวมทั vงกระทําการอยา่งหนึ7งอยา่งใดทําให้ผู้ อื7นได้รับความอบัอายหรือเดือดร้อนรําคาญ การกระทําเช่นวา่นี vหาก
เกิดขึ vนซํ vาแล้วซํ vาเล่าหรืออย่างต่อเนื7องเป็นเวลานานย่อมถือเป็นการข่มเหงรังแก (Abuses) การกระทําใด ๆ ที7ไปข่มเหง
รังแกผู้ อื7น โดยไม่มีอํานาจที7จะกระทําได้ตามกฎหมายหรือไม่มีกฎหมายรับรองให้สิทธิที7จะกระทําได้ และการกระทําใด ๆ 
ที7ไปข่มเหงรังแกผู้ อื7น ทําให้ผู้ อื7นเสียหายถึงแก่ชีวิต แก่ร่างกาย อนามยั เสรีภาพ ทรัพย์สินหรือสิทธิอย่างหนึ7งอย่างใดย่อม

ถือเป็นการลว่งละเมิดสทิธิของผู้ อื7น"  
การข่มเหงรังแก (Abuses) เป็นพฤติกรรมที7อาจส่งผลร้ายต่อผู้ถกูกระทํา ไม่ว่าจะเป็นผลร้ายต่อร่างกาย อนามยั 

เสรีภาพ ทรัพย์สินหรือสิทธิอย่างหนึ7งอย่างใด อาทิ การข่มเหงรังแกต่อร่างกาย (Physical Abuse) หรือการใช้กําลัง
ประทษุร้ายตอ่เนื vอตวัร่างกายของผู้ถกูกระทํา ทําให้ผู้ถกูกระทําได้รับความเสียหายแก่เนื vอตวัร่างกาย การขม่เหงรังแกด้วย
วาจา (Verbal Abuse) หรือการกลา่วถ้อยคําหรือข้อความที7ทําให้ผู้ถกูกระทําถกูลดทอนคณุคา่ ลดทอนความนา่เชื7อถือ ถกู
ดูหมิ7นเกลียดชัง ขาดความเชื7อมั7นในตนเอง ซึ7งอาจส่งผลกระทบต่อจิตใจในเวลาต่อมา การข่มเหงทางสงัคม (Social 
Abuse) หรือการกระทําที7ขดัขวางทางเจริญก้าวหน้าของผู้ถกูกระทํา รวมทั vงการกระทําที7สกดักั vนไม่ให้ผู้ถกูกระทําได้รับ
โอกาสทางสงัคมในทางหนึ7งทางใด และการข่มเหงรังแกด้านเศรษฐกิจ (Economic Abuse) หรือการใช้อํานาจตอ่รองทาง
เศรษฐกิจที7ดีกว่าเพื7อสกัดกั vนหรือตดัโอกาสไม่ให้ผู้ ถูกกระทําเข้าถึงทรัพยากรที7เป็นประโยชน์แก่ตนเองและครอบครัว 
รวมทั vงใช้อํานาจที7ตนมีปิดกั vนโอกาสไม่ให้ผู้ถกูกระทํามีทางทํามาหาได้หรือทางเจริญอนันํามาซึ7งประโยชน์ทางเศรษฐกิจ
อื7น ๆ#  กลา่วอีกนยัหนึ7งการข่มเหงรังแกเป็นการกระทําต่อผู้ถกูกระทําโดยปราศจากมลูอนัจะอ้างกฎหมายได้หรือเป็นการ
กระทําต่อผู้ถูกกระทําโดยผู้กระทํามีอํานาจตามกฎหมายหรือกฎระเบียบ เพียงแต่การใช้อํานาจดงักล่าวอาจเป็นไปใน
ทํานองที7ไปจงใจกลั7นแกล้งผู้ถกูกระทํา ทําให้ผู้ถกูกระทําได้รับความเสียหายแต่ฝ่ายเดียว อีกด้านหนึ7งการกระทําการข่ม
เหงรังแกต่อผู้ ถูกกระทํานั vน อาจอยู่ในรูปแบบของการเลือกปฏิบัติโดยไม่เป็นธรรม การกระทําหรืองดเว้นไปในทางที7
แบง่แยก กีดกนั หรือจํากดัสทิธิประโยชน์ใด ๆ ไมว่า่ทางตรงหรือทางอ้อม โดยปราศจากความชอบธรรม แล้วพฤตกิรรมการ
ขม่เหงรังแกก็อาจเกิดขึ vนได้ระหวา่งผู้คนที7มาเกี7ยวข้องสมัพนัธ์กบัวงการกีฬาสากล 

การข่มเหงรังแกเป็นพฤติกรรมซึ7งถกูกฎระเบียบของสงัคมบงัคบัหรือควบคมุเอาไว้เพื7อให้ผู้คนในปฏิบตัิไปในทางที7
ไม่ไปข่มเหงรังแกบุคคลอื7น หากมีการฝ่าฝืนไม่ปฏิบตัิตามก็อาจจะมีความผิดหรือต้องได้รับโทษตามที7กฎระเบียบของ
สงัคมกําหนดไว้ ทําให้เมื7อผู้คนที7เข้ามาเกี7ยวข้องหรือมีความสมัพนัธ์กนัอย่างตอ่เนื7องต้องตามกฎระเบียบที7กําหนดให้การ
ข่มเหงรังแกเป็นพฤติกรรมที7ไม่เหมาะสมในการอยู่รวมกนัของผู้คนในสงัคมหรือมีความเกี7ยวข้องความสมัพนัธ์ซึ7งกนัและ
กนัในสงัคม$  

สงัคมกีฬาประกอบไปด้วยผู้คนที7หลากหลายที7เข้ามาเกี7ยวข้องสมัพนัธ์กบักิจกรรมกีฬาหรือการแข่งขนักีฬา ผู้คนที7
หลากหลายบคุคลหนึ7งบคุคลใดหรือกลุม่หนึ7งกลุม่ใดอาจความเป็นไปอนัเกี7ยวกบัการกระทําหรือปฏิบตัตินจนแสดงออกมา
เป็นพฤติกรรมในเชิงกลั7นแกล้งรังแกบคุคลอื7น การกลั7นแกล้งที7แสดงออกด้วยวาจา การกลั7นแกล้งรังแกผู้ อื7นทางร่างกาย
หรือการแสดงพฤติกรรมในทางหนึ7งทางใดต่อผู้ อื7นทําให้ผู้ อื7นได้รับความเสียหาย ความอบัอาย ความทกุข์หรือถกูดหูมิ7น
เกลียดชงัจากสงัคม อีกด้านหนึ7งสงัคมกีฬาประกอบไปด้วยบคุคลที7อยู่ภายใต้ความสมัพนัธ์เชิงอํานาจที7บคุคลหนึ7งอาจมี
อํานาจเหนือกวา่อีกบคุคลหนึ7ง แล้วบคุคลที7มีอํานาจเหนือสามารถใช้อํานาจทางการปกครองควบคมุหรือกํากบัดแูลบคุคล
ที7อยู่ภายใต้อํานาจดังกล่าว% รวมทั vงความสมัพันธ์ที7มีต่อบุคคลที7อยู่ภายใต้อํานาจอาจเป็นความสมัพันธ์ในเชิงจารีต
ประเพณีปฏิบตัิที7เคยมีมาหรือความสมัพนัธ์ในเชิงกฎหมาย (เช่น นกักีฬาอาชีพ (Professional Athletes) ผู้ ซึ7งเล่นกีฬา
อาชีพเป็นอาชีพอาจอยู่ภายใต้อํานาจของผู้ ฝึกสอน (Coach) ผู้ ฝึกสอนมีอํานาจปกครองนกักีฬาอาชีพที7อยู่ภายใต้สงักดั
ทีมสโมสรกีฬา (Professional Clubs) เดียวกัน เป็นสิทธิและหน้าที7ที7ผู้ ฝึกสอนพึงมีต่อผู้ ซึ7งเล่นกีฬาอาชีพ ผู้ ฝึกสอนที7มี
อํานาจปกครองมีสิทธิตดัสินใจเกี7ยวกับนักกีฬาอาชีพที7อยู่ภายใต้การปกครอง) ซึ7งบุคคลที7อยู่ภายใต้ความสมัพนัธ์เชิง
อํานาจอาจตกเป็นเหยื7อของบุคคลที7มีอํานาจเหนือจากการข่มเหงรังแกที7กระทําโดยผู้ มีอํานาจเหนือกว่าก็เป็นได้ ทําให้
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เหยื7อรู้สกึเป็นทกุข์ ถกูลว่งละเมิด ถกูคกุคาม รู้สกึกงัวลใจ รู้สกึไม่ปลอดภยั หรือถกูลดทอนศกัดิeศรีคณุคา่ความเป็นมนษุย์
ไปในที7สดุ&  

การข่มเหงรังแกในสังคมกีฬา (Abuse in Sports) จึงอาจเป็นพฤติกรรมซึ7งไม่เพียงถูกกฎหมายของบ้านเมือง
ควบคมุเอาไว้หากมีการฝ่าฝืนไม่ปฏิบตัิตามจะมีความผิดและต้องได้รับโทษตามที7กฎหมายของบ้านเมืองได้กําหนดไว้ ใน
ขณะเดียวกนัการทําพฤติกรรมเช่นว่านี vยงัอาจฝ่าฝืนมาตรฐานจริยธรรมจรรยาบรรณของผู้ประกอบวิชาชีพหรือผู้ประกอบ
อาชีพในวงการกีฬา$ อีกทั vงยงัอาจถือเป็นความผิดวินยัฝ่าฝืนแบบแผนความประพฤติที7วงการกีฬายอมรับนบัถือร่วมกนักบั
มุง่หมายให้ผู้ประกอบวิชาชีพหรือผู้ประกอบอาชีพในวงการกีฬาจะต้องยดึถือและปฏิบตัิตามอยา่งเคร่งครัด' ด้วยเหตนีุ vเอง
กฎระเบียบในวงการกีฬาจงึมกับงัคบัหรือควบคมุเอาไว้เพื7อให้ผู้คนในวงการกีฬาไมป่ระพฤติปฏิบตัิไปในทางที7ขม่เหงรังแก
บุคคลอื7น หากมีการฝ่าฝืนไม่ปฏิบตัิตามก็อาจจะมีความผิดหรือต้องได้รับโทษตามที7กฎระเบียบในวงการกีฬากําหนด
เอาไว้อย่างเคร่งครัด เช่น รัฐบัญญัติว่าด้วยความปลอดภัยในกีฬาหรือ The SafeSport Act ของสหรัฐอเมริกาที7วาง
หลกัเกณฑ์ให้การข่มเหงรังแกเด็กและเยาวชนในสงัคมกีฬาถือเป็นพฤติกรรามที7ไม่เหมาะสม โดยเฉพาะอย่างยิ7งการ
กระทําทางเพศตอ่เด็กและเยาชนในสงัคมที7กีฬา ที7เด็กและเยาชนเหลา่นี vปราศจากอํานาจตอ่รองหรือจําต้องตกอยู่ภายใต้
อํานาจของผู้ใหญ่ที7มีอํานาจเหนือกวา่ เป็นต้น 

กีฬาฟตุบอลเป็นกีฬาสากลประเภทหนึ7งที7มีการดําเนินกิจกรรมและการจดัการแข่งขนัอย่างเป็นระเบียบแบบแผน 
ทั vงยงัได้มีการพฒันากีฬาฟตุบอลให้มีมาตรฐานสากลเป็นที7ยอมรับโดยทั7วไปอย่างแพร่หลาย ซึ7งกีฬาฟตุบอลประกอบไป
ด้วยผู้ มีส่วนได้ส่วนเสียกบักิจกรรมกีฬาฟุตบอลหรือการแข่งขนักีฬาฟุตบอลที7หลากหลาย อาทิ นกักีฬาฟุตบอลอาชีพ ผู้
ฝึกสอนกีฬาฟุตบอล ผู้ตดัสินกีฬาฟุตบอลหรือผู้ ทําหน้าที7เกี7ยวข้องกบัการแข่งขนักีฬาฟุตบอลอาชีพ ผู้ มีส่วนได้ส่วนเสีย
เหลา่นี vอาจมีปฏิสมัพนัธ์ที7มีลกัษณะของความไม่เป็นมิตรหรือไม่ลงรอยกนั เนื7องมาจากผู้ มีสว่นได้สว่นเสียฝ่ายหนึ7งฝ่ายใด
ถกูผู้ มีสว่นได้สว่นเสียอีกฝ่ายหนึ7งฝ่ายข่มเหงรังแกจนมีความรู้สกึไม่พงึพอใจหรือคบัข้องใจ นําไปสูก่ารเกิดสภาวะที7จิตใจ
ของผู้ ที7ถกูข่มเหงรังแกปราศจากความสขุหรือบงัเกิดความทกุข์ในระหว่างทํากิจกรรมกีฬาฟตุบอลหรือเข้าร่วมการแข่งขนั
กีฬาฟุตบอล  มีความระแวง กระวนกระวายใจ คบัข้องใจหรือรู้สกึไม่พึงพอใจในขณะที7ต้องมีปฏิสมัพนัธ์หรือทํากิจกรรม
ร่วมกันกับผู้ มีส่วนได้ส่วนเสียอีกฝ่ายหนึ7งที7มีพฤติกรรมไปในเชิงข่มเหงรังแก ไม่ว่าการข่มเหงรังแกจะเป็นเหตุประจําที7
เกิดขึ vนประจําบอ่ยครั vงก็ดีหรือการขม่เหงรังแกจะเป็นเหตจุรที7เกิดขึ vนไมบ่อ่ยครั vงก็ตาม ล้วนแล้วแตเ่ป็นการแสดงพฤติกรรม
ที7ไมเ่หมาะสมและการแสดงพฤตกิรรมเชน่วา่นี vก็นําไปสูค่วามขดัแย้ง (Conflict) ในวงการกีฬาฟตุบอล 

หากปลอ่ยให้เกิดการแสดงพฤติกรรมขม่เหงรังแกฝังรากลกึในวงการกีฬาฟตุบอลสากลแล้ว ผู้ ที7อยูใ่นสถานะที7ด้อย
กว่าหรือผู้ ที7ไม่ได้อยู่ในสถานะที7สามารถตอบโต้ได้ย่อมมีอํานาจในการต่อรองน้อยกว่า จําต้องยอมให้ผู้ มีสถานะที7
เหนือกว่ากระทําการข่มเหงรังแกอย่างไม่เป็นธรรม จึงเหตทีุ7ก่อให้เกิดความไม่เป็นธรรมขึ vนในสงัคม ในอีกด้านการข่มเหง
รังแกเกี7ยวข้องกับเรื7องอํานาจที7ผู้ หนึ7งผู้ ใดในสงัคมกีฬาฟุตบอลมีอยู่ ซึ7งผู้ ที7มีอํานาจมากกว่าในความสมัพันธ์ก็อาจใช้
อํานาจเพื7อควบคมุอีกผู้อยูใ่นสงัคมกีฬาฟตุบอลอีกฝ่ายต้องจํายอมให้ผู้ ที7มีอํานาจมากกวา่ดงักลา่วกระทําการขม่เหงรักแก
ทางร่างกายหรือจิตใจ  

การข่มเหงรังแกเป็นอีกหนึ7งปัญหาในวงการกีฬาฟตุบอลที7ลกุลามไปในสื7อสงัคมออนไลน์ (Social Media) และถกู
หยิบยกมาถกเถียงเพื7อหาวิธีแก้ไขปัญหา เพราะสื7อสงัคมออนไลน์ถกูนํามาใช้เป็นเครื7องมือในการแสดงพฤติกรรมข่มเหง
รังแก โดยผู้สง่สารมีจดุประสงค์เพื7อใช้การสื7อสารผา่นเครือขา่ยทางสงัคม (Social Network) แสดงข้อความ (Text) ภาพนิ7ง 
(Still Image) ภาพเคลื7อนไหว (Animation) เสียง (Sound) หรือภาพวิดีโอ (Video) ไปในเชิงที7มีเนื vอหาหรือแฝงไว้ซึ7งเนื vอหา
ในเชิงขม่ขู ่(Coercion) คกุคาม (Threat) หรือล้อเลยีน (Hurtful Teasing) ให้นกักีฬาฟตุบอลหรือบคุลากรทางกีฬาฟตุบอล
อื7น ๆ ในฐานะผู้ รับสารได้รับความเสียหายแก่ชื7อเสียงหรือเกียรติคณุหรือเป็นที7เสียหายแก่ทางทํามาหาได้หรือทางเจริญ
ในทางหนึ7งทางใด รวมทั vงทําให้นกักีฬาฟุตบอลหรือบุคลากรทางกีฬาฟุตบอลอื7น ๆ เสียชื7อเสียง ถกูผู้ รับสารทั7วไปในสื7อ
สงัคมออนไลน์ดหูมิ7น เกลียดชงั หรือเสื7อมเสียชื7อเสียงในทางหนึ7งทางใด ซึ7งนกักีฬาฟตุบอลหรือบคุลากรทางกีฬาฟตุบอล
อื7น ๆ มกัไม่อยู่ในฐานะที7จะสามารถตอบโต้การข่มเหงรังแกในสถานการณ์ต่าง ๆ ที7เกิดขั vนบนสื7อสงัคมออนไลน์ได้อย่าง
สะดวก  
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การข่มเหงรังแกนักกีฬาฟุตบอลหรือผู้คนในวงการกีฬาฟุตบอลบนโลกไซเบอร์  

ในปัจจุบนัผู้ติดตามรับชมการแข่งขนักีฬาฟุตบอลหรือผู้สนใจในกีฬาฟุตบอลอาจเลือกที7จะแสดงความเห็นหรือ
เลือกใช้ช่องทางการสื7อสารบนโลกออนไลน์ เพื7อติดต่อ แลกเปลี7ยนข้อมลูข่าวสาร วิพากษ์ วิจารณ์ เสนอแนะ และติชม
นกักีฬาหรือบคุลากรทางการกีฬาที7เข้าร่วมกิจกรรมการแข่งขนักีฬาฟตุบอลที7ฟีฟ่าได้จดัขึ vน ประกอบกบัมีพฒันาการของ
เทคโนโลยีสารสนเทศที7ทําให้การสื7อสารหรือแลกเปลี7ยนข้อมลูของผู้คนที7อยูใ่นวงการกีฬาฟตุบอลหรือผู้คนที7สนใจกิจกรรม
กีฬาฟตุบอลเป็นไปได้อย่างสะดวกและรวดเร็ว ด้วยเหตนีุ vสื7อสงัคมออนไลน์และเครือข่ายบนสื7อสงัคมออนไลน์อาจถกูใช้
เป็นช่องทางการแลกเปลี7ยนข้อมลูข่าวสารหรือการแสดงถ้อยคํา ข้อความหรือเนื vอหาที7เกี7ยวข้องกบักิจกรรมกีฬาฟตุบอลที7
ฟีฟ่าจัดขึ vน แต่ผู้ ติดตามรับชมการแข่งขันกีฬาฟุตบอลหรือผู้ สนใจกิจกรรมกีฬาฟุตบอลอาจใช้สื7อสังคมออนไลน์เป็น
ชอ่งทางในเผยแพร่ถ้อยคํา ข้อความหรือเนื vอหาในเชิงขม่เหงรังแกนกักีฬาฟตุบอลหรือบคุลากรทางการกีฬาฟตุบอล รวมทั vง
การขม่เหงรังแกเช่นวา่นี vอาจมีถ้อยคํา ข้อความหรือเนื vอหาที7แฝงเอาไว้ด้วยเนื vอหาที7ก้าวร้าว ไมว่า่เป็นการเผยแพร่โดยจงใจ
ก็ดี เผยแพร่ซํ vาแล้วซํ vาเล่าก็ตาม หรือเผยแพร่โดยขาดการไตร่ตรองโดยละเอียดรอบคอบ เหตุต่าง ๆ ที7กล่าวมานี vล้วน
แล้วแตเ่ป็นการขม่เหงรังแกในวงการกีฬาฟตุบอลที7เกิดขึ vนบนสื7อสงัคมออนไลน์หรือเกิดขึ vนในโลกไซเบอร์( ซึ7งอาจก่อให้เกิด
ผลกระทบต่อสขุอนามยัของนกักีฬาฟตุบอลหรือบคุลากรทางการกีฬาฟตุบอลที7ต้องเผชิญกบัความเครียด ความอบัอาย 
ความเดือนร้อนรําคาญ ความวิตกกงัวล ความหวาดกลวั และความรู้สกึไม่ปลอดภยัในการดํารงชีวิตประจําวนั พฤติกรรม
การข่มเหงรังแกในวงการกีฬาฟตุบอลบนโลกออนไลน์เช่นวา่นี vล้วนแล้วแตส่ง่ผลตอ่ร่างกายและความเป็นอยู่อย่างปกติสขุ
ของนกักีฬาฟตุบอลหรือบคุลากรทางการกีฬาที7เกี7ยวข้องกบักิจกรรมกีฬาฟตุบอลที7ฟีฟ่าเป็นผู้ดําเนินกิจกรรมกีฬาฟตุบอล
สากลหรือผู้ กํากบัดแูลการดําเนินกิจกรรมกีฬาฟตุบอลสากล อีกทั vงการเผยแพร่ถ้อยคํา ข้อความ รูปภาพ ภาพเคลื7อนไหว 
วีดีโอ ข้อมลูอนัเป็นเท็จและเนื vอหาที7แฝงไปด้วยการล้อเลียน ดหูมิ7น เหยียดหยาม ล้อเลียน ทั vงที7เป็นการเลือกปฏิบตัิอย่าง
ไม่เป็นธรรม เช่น การเหยียดสีผิว (Racism) การเหยียดเพศ (Sexism) ในโลกไซเบอร์หรือบนสื7อสังคมออนไลน์ แล้ว
คาดหมายให้นกักีฬาฟุตบอลหรือบคุลากรทางการกีฬาฟุตบอลได้รับผลกระทบต่อจิตใจ ร่างกายและความเป็นอยู่อย่าง
ปกติสุข เมื7อได้รับทราบข้อมูลข่าวสารหรือเนื vอหาเช่นว่านี vแล้ว เหตุนี vย่อมเป็นผลร้ายต่อนักกีฬาฟุตบอลหรือบุคลากร
ทางการกีฬาฟตุบอล อนึ7ง การแสดงพฤติกรรมการข่มเหงรังแกบนโลกออนไลน์เช่นว่านี vอาจกระทําโดยผู้ ไม่เปิดเผยตวัตน
หรือบคุคลนิรนามที7ไม่ระบตุวัตน (Anonymous) ซึ7งทําให้บคุคลจําพวกนี vสามารถใช้สื7อสงัคมออนไลน์หรือโลกไซเบอร์เป็น
พื vนที7ในการแสดงพฤติกรรมข่มเหงรังแกนักกีฬาฟุตบอลหรือบุคลากรทางการกีฬาฟุตบอล โดยที7นักกีฬาฟุตบอลหรือ
บคุลากรทางการกีฬาฟตุบอลไมอ่ยูใ่นฐานะที7จะตอ่รองใด ๆ เพราะวา่ไมท่ราบถึงตวัตนที7แท้จริงของบคุคลจําพวกนี vได้หรือ
ต้องจํายอมให้บคุคลจําพวกนี vแสดงพฤติกรรมข่มเหงรังแก่โดยปราศจากทางตอบโต้ได้ เหตนีุ vเองการข่มเหงรังแกนกักีฬา
ฟตุบอลหรือบคุลากรทางการกีฬาจงึเป็นการงา่ยตอ่ผู้ ไมเ่ปิดเผยตวัตนที7แท้จริงบนโลกออนไลน์  

ตวัอย่างเช่น พฤติกรรมจงใจใช้สื7อสงัคมออนไลน์เป็นช่องทางทําให้นกักีฬาฟุตบอลหญิงที7ลงทําการแข่งขนักีฬา
ฟตุบอลโลกหญิง l«l� (FIFA Women's World Cup 2023) ถกูล้อเลียน สร้างความอบัอายและเผชิญกบัความเศร้าโศก
เสียใจ ความทกุข์ทรมาน ความเจ็บปวดทางใจ รวมทั vงการขม่ขูห่รือขูเ่ข็ญบนโลกออนไลน์จนนกักีฬาฟตุบอลหญิงที7ตกเป็น
เหยื7อตกใจกลวั ในระดบัที7ทําให้เหยื7อผู้ถกูกระทําระแวงและรู้สกึไมป่ลอดภยั เป็นต้น 
 
นโยบายต่อต้านการข่มเหงรังแกนักกีฬาฟุตบอลหรือบุคลากรทางการกีฬาฟุตบอลภายใต้การบริหารปกครอง
กีฬาฟุตบอลสากลของฟีฟ่า  

ด้วยความเป็นอิสระในการบริหารปกครองกีฬาฟุตบอลสากลถือเป็นหัวใจสําคัญของการบริหารปกครองกีฬา
ฟุตบอลนานาชาติและการกํากับดูแลกิจกรรมอื7น ๆ ที7เกี7ยวข้องกับประโยชน์สาธารณะในวงการกีฬาฟุตบอลสากลซึ7ง
เป็นไปตามหลกัการบริหารปกครองตนเองในชนิดกีฬาฟตุบอลภายใต้แนวคิดพื vนฐานที7วา่การบริหารปกครองกีฬาฟตุบอล
นานาชาติ) และการกํากบัดแูลกิจกรรมกีฬาฟุตบอลสากลต้องเป็นไปโดยผู้ มีส่วนได้ส่วนเสียในวงการกีฬาฟุตบอลสากล
กันเองหรือโดยผู้ ที7อยู่ในวงการกีฬาฟุตบอลนานาชาติด้วยกัน เพราะบุคคลเช่นว่านี vย่อมมีความรู้ความเข้าใจเกี7ยวกับ
กิจกรรมกีฬาฟุตบอลสากล ทั vงยงันําความรู้ความเข้าใจดงักล่าวไปดําเนินกิจกรรมเพื7อการบริหารปกครองกีฬาฟุตบอล
สากลในทํานองที7สามารถตอบสนองตอ่ความต้องการของผู้คนหมูม่ากในวงการกีฬาฟตุบอลสากลที7ประกอบด้วยผู้คนจาก
ทั7วทกุมมุโลก นั vนหมายความว่าบรรดาผู้ มีส่วนได้ส่วนเสียในวงการกีฬาฟุตบอลสากลกนัเองหรือบรรดาผู้ ที7อยู่ในวงการ
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กีฬาฟตุบอลนานาชาติด้วยกนัอาจเข้ามามีบทบาทช่วยกนับริหารปกครองกีฬาฟตุบอลสากลด้วยตนเองหรือร่วมกนักํากบั
ดแูลกนัเอง* โดยผ่านกิจกรรมกํากบัดแูลกิจกรรมกีฬาฟุตบอล ที7ฟีฟ่าร่วมกบัองค์กรพนัธมิตรอื7น ๆ รวมตวักนัช่วยกํากบั
ดแูลกิจกรรมที7เกี7ยวข้องสมัพนัธ์หรืออาจมีผลกระทบต่อกีฬาฟตุบอลสากล สําหรับแนวคิดเรื7องการบริหารปกครองตนเอง
ของฟีฟ่าเป็นแนวคิดสําคญัในการกําหนดความสมัพนัธ์ระหวา่งฟีฟ่ากบับรรดาสมาคมชาติสมาชิกของฟีฟ่า ฟีฟ่ามีอํานาจ
บริหารปกครองเหนือบรรดาสมาคมชาติสมาชิกของฟีฟ่าที7อยู่ภายใต้อํานาจการบริหารปกครองของฟีฟ่า และสมาชิก
เหล่านี vตกลงยินยอมจะปฏิบตัิตามกฎระเบียบที7ฟีฟ่าใช้อํานาจการบริหารปกครองชนิดกีฬาของตนบญัญัติขึ vนมาเท่านั vน 
เหตนีุ vทําให้ฟีฟ่ามีอิสระที7จะบริหารปกครองบรรดาสมาคมชาติสมาชิกของตน ซึ7งฟีฟ่าสามารถใช้อํานาจบริหารปกครอง 
ควบคมุหรือกํากบัดแูลบรรดาสมาคมชาติสมาชิกได้ แตก่ารใช้อํานาจบริหารปกครอง ควบคมุหรือกํากบัดแูลของฟีฟ่าต้อง
ไม่เป็นการแทรกแซงหรือเข้าไปบริหารงานแทนสมาคมชาติสมาชิกของฟีฟ่า นั vนหมายความว่าสมาคมชาติสมาชิกย่อมมี
อิสระในการบริหารปกครองกีฬาฟตุบอลอย่างเป็นอิสระในประเทศของตนเอง ดงันี vการบริหารปกครอง ควบคมุและกํากบั
ดูแลของฟีฟ่าจึงเป็นไปได้เพื7อรักษาประโยชน์ส่วนรวมในวงการกีฬาฟุตบอลสากลหรือแก้ปัญหาสาธารณะที7เกิดขึ vนใน
วงการกีฬาฟตุบอลสากล 

เหตนีุ vเองฟีฟ่าจึงใช้อํานาจบริหารปกครอง ควบคมุหรือกํากบัดแูลสมาคมชาติสมาชิกเพื7อให้สมาคมชาติสมาชิก
และผู้ เกี7ยวข้องที7อยู่ภายใต้การปกครองควบคมุของสมาคมชาติสมาชิก ไม่ให้แสดงพฤติกรรมในเชิงข่มเหงรังแกนกักีฬา
ฟตุบอลและบคุลากรกีฬาฟตุบอลอื7น ๆ รวมทั vงกําหนดลกัษณะของการแสดงพฤติกรรมในเชิงข่มเหงรังแกนกักีฬาฟตุบอล
และบุคลากรกีฬาฟุตบอลอื7น ๆ อันถือว่าเป็นความผิด และกําหนดบทลงโทษทางวินัย (หรือบทลงโทษทางจริยธรรม) 
สําหรับผู้กระทําความผิดเอาไว้ในกฎสบญัญตัิของฟีฟ่า (FIFA’s Substantive Rules)10 โดยมีความมุ่งหมายให้วงการกีฬา
ฟตุบอลสากลมีความสงบเรียบร้อย หากมีข้อพิพาทจากการแสดงพฤติกรรมข่มเหงรังแกนกักีฬาฟตุบอลและบคุลากรกีฬา
ฟตุบอลอื7น ๆ แล้วการแสดงพฤติกรรมเช่นว่านี vกระทําโดยผู้ ที7อยู่ภายใต้อํานาจการบริหารปกครองของฟีฟ่า ฟีฟ่าสามารถ
ดําเนินการทางวินยัผ่านขั vนตอนหรือกระบวนการดําเนินการเพื7อการลงโทษแก่องค์กรหรือบุคคลที7อยู่ภายใต้การบริหาร
ปกครองของฟีฟ่าที7แสดงพฤติกรรมในเชิงข่มเหงรังแกนกักีฬาฟตุบอลและบคุลากรกีฬาฟตุบอลอื7น ๆ ซึ7งเป็นกระบวนการ
ตามกฎวิธีสบัญญัติของฟีฟ่า (FIFA’s Procedural Rules) ที7บัญญัติให้เมื7อองค์กรหรือบุคคลที7อยู่ภายใต้การบริหาร
ปกครองของฟีฟ่ามีกรณีถกูกลา่วหาวา่กระทําพฤตกิรรมในเชิงขม่เหงรังแกนกักีฬาฟตุบอลและบคุลากรกีฬาฟตุบอลอื7น ๆ 

ด้วยเหตนีุ vจึงต้องศกึษาทบทวนว่าฟีฟ่ามีกฎระเบียบที7กําหนดลกัษณะของการกระทําอย่างหนึ7งอย่างใดถือว่าเป็น
พฤติกรรมในเชิงข่มเหงรังแกนกักีฬาฟุตบอลและบคุลากรกีฬาฟุตบอลอื7น ๆ และได้กําหนดบทลงโทษทางทางวินยั(หรือ
บทลงโทษทางจริยธรรม) สําหรับผู้กระทําพฤติกรรมดงักลา่ว ฟีฟ่าในฐานะที7เป็นองค์กรบริหารปกครองกีฬาฟตุบอลสากล 
มีการวางนโยบายปกป้องผู้ คนและคุ้ มครองเด็กของฟีฟ่า (FIFA’s Safeguarding and Child Protection Policy) เพื7อ
กําหนดแนวทางที7ฟีฟ่าดําเนินกิจกรรมเพื7อการบริหารปกครองบรรดาสมาชิกหรือผู้ มีส่วนได้ส่วนเสียที7เกี7ยวข้อง รวมทั vง
โครงการต่าง ๆ สําหรับสร้างการปกป้อง (Safeguarding People) ผู้ มีส่วนเกี7ยวข้องกับวงการกีฬาฟุตบอลสากลและ
กําหนดการคุ้มครองเดก็หรือเยาวชน (Child Protection) ที7เข้ามาเกี7ยวข้องสมัพนัธ์กบักีฬาฟตุบอลสากลในทางหนึ7งทางใด
"" ซึ7งนโยบายเหล่านี vล้วนแล้วแต่เกิดขึ vนมาจากกลไกการกํากบัดแูลตนเองของบรรดาผู้ เกี7ยวข้องสมัพนัธ์กบักีฬาฟุตบอล
สากล (Self-Regulation) โดยกีฬาฟตุบอลสากล (รวมทั vงชนิดกีฬาสากลอื7น ๆ) ก็มกัมีกลไกตรวจสอบการดําเนินงานของ
องค์กรหรือการกระทําของผู้อยู่ภายใต้อํานาจบริหารปกครอง ให้เป็นไปตามมาตรฐานการบริหารปกครองกีฬาฟุตบอล
สากล จริยธรรมที7ผู้คนในวงการกีฬาฟุตบอลสากลยอมรับนบัถือร่วมกนัหรือจรรยาบรรณของผู้ ร่วมกิจกรรมกีฬาฟุตบอล
สากล ซึ7งได้ถกูรวบรวมเอาไว้เป็นหมวดหมใูนธรรมนญูฟีฟ่า (FIFA Statutes)  

เหตทีุ7ฟีฟ่าวางนโยบายปกป้องผู้คนและคุ้มครองเด็ก เนื7องจากฟีฟ่าประสงค์ที7จะรักษาความเป็นธรรมในเกมการ
แข่งขนักีฬา (Fairness) ที7ให้ผู้ มีส่วนร่วมในการแข่งขนักีฬาฟตุบอลทกุฝ่ายไม่แสดงพฤติกรรมข่มเหงรังแกซึ7งกนัและกนั"# 
โดยอยู่บนพื vนฐานจากหลกัการด้านสิทธิมนุษยชน (Human Rights)13 และกฎระเบียบของเกมการแข่งขนักีฬาฟุตบอล 
(Rules of the Football Games) ที7ใช้บงัคบัอยู่ตามหลกัของการรักษาความเป็นธรรมในเกมการแข่งขนักีฬาโดยฟีฟ่าใช้
อํานาจบริหารปกครองเข้าไปแทรกแซงเพื7อรักษาความสงบเรียบร้อยในเกมการแข่งขนักีฬาฟุตบอลและดํารงรักษาไว้ซึ7ง
วินยั คณุธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณ"% ถ้าหากว่ามีฝ่ายหนึ7งฝ่ายใดได้แสดงพฤติกรรมข่มเหงรังแกอีกฝ่ายหนึ7งอย่าง
ไม่เป็นธรรมในระหว่างที7เกมการแข่งขนักีฬาฟตุบอลกําลงัดําเนินอยู่ อีกด้านหนึ7งด้วยสภาพวงการกีฬาที7ต้องมีการพึ7งพา
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อาศยัหรือช่วยเหลือเกื vอกูลซึ7งกันและกันเปลี7ยนแปลงไป ทําให้ผู้ ซึ7งมีอํานาจต่อรองในวงการกีฬาฟุตบอลเหนือกว่าถือ
โอกาสอาศยัชอ่งแสดงพฤติกรรมขม่เหงรังแกอีกฝ่ายหนึ7งผู้ซึ7งมีอํานาจตอ่รองที7ด้อยกวา่อยา่งมาก ซึ7งทําให้เกิดความไมเ่ป็น
ธรรมและไม่สงบสุขในวงการกีฬาฟุตบอลสากล อนัขดัต่อหลกัคุณธรรมในวงการกีฬา (Integrity) ที7ผู้ คนในวงการกีฬา
ฟตุบอลต้องไม่มีพฤติกรรมข่มเหงรังแกซึ7งกนัและกนั เหตนีุ vฟีฟ่าจงึบญัญตัิให้การแสดงพฤติกรรมข่มเหงรังแกผู้ซึ7งมีอํานาจ
ต่อรองที7ด้อยกว่าอย่างมากเป็นความผิดทางวินัยของบุคลากรในวงการกีฬาฟุตบอล ทั vงยังถือเป็นการฝืนจริยธรรม
จรรยาบรรณที7ฟีฟ่าได้กําหนดเอาไว้ไปในคราวเดียวกนั 

อนึ7ง ฟีฟ่าได้กําหนดนโยบายจริยธรรมและจรรยาบรรณของผู้ มีสว่นได้สว่นเสียในวงการกีฬาฟตุบอลยโุรป เพื7อเป็น
แนวทางในการประพฤติปฏิบตัิให้ถกูต้องเหมาะสมในทํานองที7ไม่ไปแสดงพฤติกรรมใช้อํานาจข่มเหงรังแกผู้ซึ7งมีอํานาจ
ต่อรองที7ด้อยกว่าอย่างมากในวงการกีฬาฟุตบอลสากล หรือมีความประพฤติไปในทางที7ข่มเหงรังแกบุคคลอื7น ๆ ที7อยู่
ร่วมกันในสังคมกีฬาฟุตบอลสากล ซึ7งนโยบายเช่นว่านี vถูกกําหนดเอาไว้อย่างชัดเจนในธรรมนูญฟีฟ่าและประมวล
จริยธรรมของฟีฟ่า (FIFA Code of Ethics)  

ธรรมนญูฟีฟ่าในฐานะที7เป็นกฎระเบียบสงูสดุของฟีฟ่า ระบกุรอบกติกาสงูสดุในการบริหารปกครองกีฬาฟุตบอล
สากลเอาไว้เป็นลายลกัษณ์อกัษร กําหนดอํานาจหน้าที7ของสถาบนัเพื7อการบริหารปกครองกีฬาฟุตบอลสากลของฟีฟ่า 
เพื7อให้ฟีฟ่าบริหารปกครองบรรดาสมาชิกโดยยดึถือการบริหารปกครองภายใต้กฎระเบียบของตนอยา่งเคร่งครัด ตลอดจน
วางหลกัการพื vนฐานที7ว่าบรรดากฎระเบียบที7ออกมาบังคับใช้กับบรรดาสมาชิกและผู้ เข้ามาเกี7ยวข้องสมัพันธ์กับกีฬา
ฟุตบอลก็ต้องสอดคล้องกบัหลกัสิทธิมนษุยชนที7ทั7วโลกยอมรับนบัถือ ซึ7งกฎระเบียบของฟีฟ่าจะขดัหรือแย้งกบัหลกัสิทธิ
มนษุยชนไม่ได้ หลกัการเช่นว่านี vถกูยืนยนัเอาไว้ในมาตรา 3 แห่งธรรมนญูฟีฟ่า (Article 3 of the FIFA Statutes)15 ที7วาง
หลักเกณฑ์เอาไว้ว่าฟีฟ่ายึดมั7นที7จะเคารพหลักสิทธิมนุษยชนที7เป็นที7ยอมรับนับถือในระดับสากล และจะดําเนินการ
ส่งเสริมให้เกิดการคุ้ มครองสิทธิเช่นว่านี v (FIFA is committed to respecting all internationally recognised human 
rights and shall strive to promote the protection of these rights)  

นอกจากนี vมาตรา 4 แห่งธรรมนญูฟีฟ่า (Article 4 of the FIFA Statutes)16  ก็ได้วางหลกัเกณฑ์เอาไว้ว่าการเลือก
ปฏิบตัิต่อบคุคลอื7น เพียงเพราะเหตแุห่งความแตกต่างในด้านเชื vอชาติ ชาติพนัธุ์ ชาติกําเนิด สถานะทางสงัคม เพศ ความ
ทพุพลภาพทางกาย ศาสนา ความคิดเห็นทางการเมือง สถานะทางการเงิน การเกิดหรือรสนิยมทางเพศ เป็นสิ7งต้องห้าม
อย่างเคร่งครัดในวงการกีฬาฟตุบอลสากล นั vนหมายความว่าหากสมาคมชาติสมาชิกของฟีฟ่าปล่อยปละละเลยให้มีการ
แสดงพฤติกรรมข่มเหงรังแกนกักีฬาฟุตบอลหรือผู้อยู่ภายใต้อํานาจบริหารปกครองของสมาคมชาติสมาชิกของฟีฟ่าเปิด
ช่องให้มีการแสดงพฤติกรรมข่มเหงรังแกบคุคลากรทางการกีฬาฟตุบอลอื7น ๆ ในสื7อสงัคมออนไลน์ ในลกัษณะที7เป็นการ
ล้อเลียนเพื7อนมนษุย์ด้วยการหยิบยกความแตกต่างในด้านเชื vอชาติ ชาติพนัธุ์ ชาติกําเนิด สถานะทางสงัคม เพศ ความ
ทุพพลภาพทางกาย ศาสนา ความคิดเห็นทางการเมือง สถานะทางการเงิน การเกิดหรือรสนิยมทางเพศ เพื7อใช้
ประกอบการแสดงกิริยาหรือกล่าววาจาทํานองทําเลียนแบบเพื7อยั7วเย้าเล่น โดยไม่ได้เคารพศกัดิeศรีความเป็นมนษุย์หรือ
คํานึงถึงความแตกต่างหลากหลายของบคุคลที7อยู่รวมกนัในสงัคมกีฬาฟตุบอลสากลแล้ว เช่นนี vย่อมเป็นการดําเนินงานที7
ขดัตอ่นโยบายของฟีฟ่าอยา่งชดัเจน 

ในอีกด้านประมวลจริยธรรมของฟีฟ่าในฐานะที7เป็นหลกัการกํากบัความประพฤติปฏิบตัิของบรรดาสมาชิกและผู้
เข้ามาเกี7ยวข้องสมัพนัธ์กบักีฬาฟตุบอลสากลให้เหมาะสมและถกูต้องตามหลกัแห่งความประพฤติหรือมารยาทที7คนร่วม
วงการกีฬาฟุตบอลสากลเป็นส่วนมากยอมรับนับถืออย่างคล้อยตามกัน โดยมีหลักการพื vนฐานมาจากหลักการทาง
ศีลธรรม ค่านิยม ขนมธรรมเนียม จารีตประเพณี วฒันธรรมสากลและประเพณีปฏิบตัิที7สืบทอดกนัมาช้านาน เพื7อให้ผู้คน
ในวงการกีฬาฟตุบอลสากลอยู่ร่วมกนัในวงการกีฬาฟตุบอลอย่างปกติสขุ วางหลกัการปกปอ้งคุ้มครองความถกูต้องชอบ
ธรรมในเนื vอตัวร่างกายและจิตใจ (Protection of physical and mental integrity) เอาไว้ในมาตรา 23 ของประมวล
จริยธรรมของฟีฟ่า (Article 23 of the FIFA Code of Ethics)17 ที7วางหลักเกณฑ์ให้บุคคลต้องผูกพันปฏิบัติตามหลัก
จริยธรรมโดยจะต้องงดเว้นไม่กระทําการลว่งละเมิดทางร่างกายหรือจิตใจทกุรูปแบบ ไม่กระทําการการคกุคามทกุรูปแบบ 
และไมก่ารกระทําการอยา่งหนึ7งอยา่งใดที7ไมก่่อให้เกิดความเกลียดชงัอื7น ๆ อนัมีเปา้หมายเพื7อแบง่แยก กีดกนั หรือทําร้าย
ศักดิeศรีของบุคคลอื7น (Persons bound by this Code must refrain from all forms of physical or mental abuse, all 
forms of harassment, and all other hostile acts intended to isolate, ostracise or harm the dignity of a person)  



14 
วารสารวทิยาศาสตร์และเทคโนโลยีการกีฬา ปีที7 24 ฉบบัที7 l, ธนัวาคม 2567 

Journal of Sports Science and Technology Volume 24, No. 2,  2024 
นอกจากนี v ฟีฟ่ายงัได้ดําเนินปฏิบตัิการเพื7อสกดักั vนไม่ให้เกิดการแสดงพฤติกรรมข่มเหงรังแกนกักีฬาฟตุบอลหรือ

บคุคลากรทางการกีฬาฟตุบอลบนสื7อสงัคมออนไลน์") ตวัอยา่งเชน่ ฟีฟ่าได้ร่วมมือกบัผู้ให้บริการสื7อสงัคมออนไลน์ (Social 
Media Providers) ซึ7งเป็นเจ้าของแพลตฟอร์มที7ใช้เป็นชุมชนเสมือนบนโลกออนไลน์ระหว่างช่วงเวลาที7มีการแข่งขัน
ฟุตบอลโลกหญิง 2023 (FIFA Women's World Cup Australia & New Zealand 2023)19 ที7ประเทศออสเตรเลียและ
นิวซีแลนด์ร่วมกนัเป็นเจ้าภาพ  ทําการเฝา้ระวงัและตดิตาม (Monitoring and Moderation Activities) การแสดงพฤตกิรรม
ข่มเหงรังแกนกักีฬาฟตุบอลหรือบคุคลากรทางการกีฬาฟตุบอลอื7น ๆ ในสื7อสงัคมออนไลน์หรือบนแพลตฟอร์มที7เป็นชมุชน
เสมือนบนโลกออนไลน์20 เช่น การผู้ ใดกล่าวหรือไขข่าวแพร่หลายซึ7งข้อความบนโลกออกไลน์ ที7แฝงเอาไว้ด้วยเนื vอหาเชิง
เหยียดเพศ ส่อไปในทางเพศ และแสดงอาการเกลียดกลัวผู้ มีความหลากหลายทางเพศ (Sexist, Sexual and 
Homophobic Messages)21 แล้วข้อความเชน่วา่นี vยอ่มทําให้นกักีฬาหรือบคุคลากรทางกีฬาเสียหายแก่ชื7อเสียงหรือเกียรติ
คณุหรือเป็นที7เสียหายแก่ทางทํามาหาได้หรือทางเจริญ โดยมุง่บอ่นทําลายนกักีฬาฟตุบอลหญิงที7ลงทําการแขง่ขนัฟตุบอล
โลกหญิง 202322 เป็นต้น 
 

 

ภาพทีJ 1 เอกสาร “FIFA Social Media Protection Service - FIFA Women's World Cup 2023™ tournament 
analysis” จดัทําโดยฟีฟ่าและฟิฟโปร ชี vให้ผู้อยูใ่นวงการกีฬาฟตุบอลสากลและสาธารณชนทั7วไปเหน็ถงึ
ความสําคญัของความร่วมมือระหวา่งทั vงสององค์กรและภาคสว่นทั vงหลายในการที7จะปอ้งกนัไมใ่ห้เกิดการขม่เหง
รังแกนกักีฬาฟตุบอลและบคุลากรทางการกีฬาฟตุบอลบนโลกออนไลน์#$

 
ขณะเดียวกันฟีฟ่าได้ร่วมมือกับสหพนัธ์นักกีฬาฟุตบอลนานาชาติหรือฟิฟโปร (Fédération Internationale des 

Associations de Footballeurs Professionnels หรือ FIFPRO) ที7เป็นองค์กรขบัเคลื7อนเพื7อส่งเสริมการพฒันาความเป็น
อาชีพของนักกีฬาฟุตบอลด้วยผู้ แทนจากบรรดาผู้ มีส่วนได้ส่วนเสียในวงการกีฬาฟุตบอลนานาชาติ  ปรึกษาหารือใน
ประเด็นการป้องกันการข่มเหงรังแกบนโลกออนไลน์ จนนําไปสู่การจดัทําเอกสารร่วมกันในหวัข้อ “FIFA Social Media 
Protection Service - FIFA Women's World Cup 2023™ tournament analysis”24 ที7ทั vงฟีฟ่าและฟิฟโปรพยายามชี vให้ผู้
อยู่ในวงการกีฬาฟตุบอลสากลและสาธารณชนทั7วไปเห็นถึงความสําคญัของความร่วมมือระหว่างทั vงสององค์กรและภาค
ส่วนทั vงหลายในการที7จะป้องกันไม่ให้เกิดการข่มเหงรังแกนักกีฬาฟุตบอลและบุคลากรทางการกีฬาฟุตบอลบนโลก
ออนไลน์ พร้อมทั vงระบุประเด็นปัญหาที7เกิดขึ vนจากการแสดงพฤติกรรมข่มเหงรังแกนักกีฬาฟุตบอลหญิง (Women 
Players) ระหว่างที7มีการแข่งขนักีฬาฟตุบอลโลกหญิง l«l�  (FIFA Women’s World Cup l«l�) ที7ผ่านมา25 สะท้อนให้
บรรดาผู้ เกี7ยวข้องได้ทราบวา่ปัญหาเช่นวา่นี vย่อมนําไปสูก่ารละเมิดศกัดิeศรีของนกักีฬาฟตุบอล (หรือบคุลากรทางการกีฬา
ฟตุบอล) ทั vงในฐานะที7มีความเป็นมนษุย์และความเป็นตวัแทนจากประเทศตา่ง ๆ การเปิดชอ่งให้มีการขม่เหงรักแกบนโลก
ออนไลน์อย่างกว้างขวางปราศจากการควบคมุหรือกํากบัดแูลย่อมนไปสู่การลดทอนคณุค่าของความเป็นมนษุย์และเป็น
การละเมิดสิทธิมนษุยชน"4 ทั vงฟีฟ่าและฟิฟโปรจึงได้พยายามสร้างความร่วมมือในระดบันานาชาติเพื7อขบัเคลื7อนการขจดั
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การขม่เหงรังแกนกักีฬาฟตุบอลหรือบคุลากรทางการกีฬาฟตุบอล พร้อมกบัเรียกร้องให้ผู้ ให้บริการเครือคา่ยสงัคมออนไลน์ 
(Social Media Service Providers) Fédération และผู้ ใช้บริการเครือคา่ยสงัคมออนไลน์ (Social Media Service Users) 
มาร่วมมือกนัเพื7อสกดักั vนไมใ่ห้เกิดการขม่เหงรังแกนกักีฬาฟตุบอลหรือบคุลากรทางการกีฬาฟตุบอลบนโลกออนไลน์26 

ความท้าทายและโอกาสในการต่อต้านการข่มเหงรังแกนักกีฬาฟุตบอลหรือบุคลากรทางการกีฬาฟุตบอลบน
โลกไซเบอร์ภายใต้การบริหารปกครองกีฬาฟุตบอลสากลของฟีฟ่า  

จากที7กล่าวมาในข้างต้นอาจเห็นว่าได้ ฟีฟ่ามีอํานาจหน้าที7โดยทั7วไปในการกํากบัดแูลกิจกรรมกีฬาฟตุบอลสากล
และจัดการแข่งขันกีฬาฟุตบอลระดับนานาชาติ เพื7อประโยชน์ในการติดตามรับชมการแข่งขันกีฬาฟุตบอลของมวล
มนุษยชาติและเพื7อสืบทอดกีฬาฟุตบอลที7บรรพบุรุษมวลมนุษยชาติได้ค้นคิด ส่งต่อ ถ่ายทอดและพฒันากิจกรรมกีฬา
ฟตุบอลให้มีมาตรฐานเป็นที7ยอมรับอย่างสากลมาจนถึงทกุวนันี v ในอีกด้านฟีฟ่าก็มีความเป็นอิสระในการกําหนดนโยบาย
และควบคมุพฤติกรรมเพื7อให้สมาคมชาติสมาชิกและผู้อยู่ภายใต้อํานาจบริหารปกครองของบรรดาสมาคมชาติสมาชิก
ประพฤติปฏิบตัิตามแนวทางที7ฟีฟ่าได้วางเอาไว้ รวมทั vงฟีฟ่าก็ยงัมีอํานาจหน้าที7ในการทํากิจกรรมเพื7อตอบสนองความ
ต้องการของผู้ เกี7ยวข้องสมัพนัธ์กบัวงการกีฬาฟตุบอลสากลหมูม่าก แตส่ําหรับการสกดักั vนไมใ่ห้เกิดแสดงพฤติกรรมขม่เหง
รังแกนักกีฬาฟุตบอลหรือบุคคลากรทางการกีฬาฟุตบอลอื7น ๆ ในสื7อสงัคมออนไลน์นั vน ฟีฟ่าสามารถใช้อํานาจบริหาร
ปกครองกีฬาฟุตบอลสากลของตนกําหนดนโยบายและวางกฎระเบียบสําหรับให้สมาคมชาติสมาชิกของตนและผู้ อยู่
ภายใต้อํานาจการบริหารปกครองของสมาคมชาติสมาชิกดําเนินการควบคมุพฤติกรรมข่มเหงรังแกนกักีฬาฟุตบอลหรือ
บคุคลากรทางการกีฬาฟตุบอลอื7น ๆ ในสื7อสงัคมออนไลน์หรือบนแพลตฟอร์มที7เป็นชมุชนเสมือนบนโลกออนไลน์ให้บรรลุ
เป้าหมายตามที7ตั vงเอาไว้เท่านั vน หากไม่ใช่สมาคมชาติสมาชิกของตนและผู้ อยู่ภายใต้อํานาจการบริหารปกครองของ
สมาคมชาติสมาชิกซึ7งยินยอมผูกพันตนอยู่ภายใต้อํานาจบริหารปกครองกีฬาฟุตบอลสากลของฟีฟ่าและยอมรับที7จะ
ปฏิบตัิตามกฎระเบียบที7ฟีฟ่าได้วางเอาไว้อย่างเคร่งครัดแล้ว ฟีฟ่าย่อมไม่มีอํานาจควบคมุความประพฤติของผู้ ที7ไม่อยู่
ภายใต้การบริหารปกครองหรือการกํากบัควบคมุให้ปฏิบตัติามกฎระเบียบของตนได้ เหตนีุ vเองฟีฟ่าจงึพยายามสง่เสริมและ
ปรับบทบาทของตนให้สามารถจดัการพฤติกรรมข่มเหงรังแกนกักีฬาฟตุบอลหรือบคุคลากรทางการกีฬาฟตุบอลอื7น ๆ ใน
สื7อสงัคมออนไลน์ โดยฟีฟ่าได้ประสานความร่วมมือจากภาคสว่นตา่ง ๆ โดยเฉพาะอย่างยิ7งผู้ดแูลแพลตฟอร์มที7เป็นชมุชน
เสมือนบนโลกออนไลน์ ให้มีสว่นช่วยสกดักั vนไม่ให้เกิดแสดงพฤติกรรมข่มเหงรังแกนกักีฬาฟตุบอลหรือบคุคลากรทางการ
กีฬาฟุตบอลอื7น ๆ ในสื7อสงัคมออนไลน์เกิดขึ vนอย่างแพร่หลาย อีกทั vงฟีฟ่ายังขอความร่วมมือผู้ ดูแลแพลตฟอร์มให้ใช้
เทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ (Artificial Intelligence หรือ AI) ค้นหาข้อความอนัมีเนื vอหาในเชิงข่มเหงรังแกนกักีฬาฟตุบอล
หรือบคุลากรทางการกีฬาฟตุบอล พร้อมกบัใช้ซอฟต์แวร์ (Software) ในลกัษณะชดุคําสั7งหรือโปรแกรมที7ใช้ซ่อนข้อความ
อนัมีเนื vอหาในเชิงข่มเหงรังแกนกักีฬาฟุตบอลหรือบุคลากรทางการกีฬาฟุตบอล  ในอีกด้านหนึ7งฟีฟ่าอาจเปิดโอกาสให้
บรรดาสมาคมชาติสมาชิกและผู้ มีส่วนได้ส่วนเสียในวงการกีฬาสามารถเข้ามามีส่วนร่วมในการต่อต้านการข่มเหงรังแก
นกักีฬาฟตุบอลหรือบคุลากรทางการกีฬาฟตุบอลบนโลกไซเบอร์ โดยวางระเบียบเฉพาะให้สมาคมชาติสมาชิกทกุประเทศ
ใช้เทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์เป็นเครื7องมือสกดักั vนไม่ให้เกิดแสดงพฤติกรรมข่มเหงรังแกนกักีฬาฟุตบอลหรือบุคคลากร
ทางการกีฬาฟตุบอลอื7น ๆ ในสื7อสงัคมออนไลน์เกิดขึ vนอย่างแพร่หลาย ซึ7งฟีฟ่าอาจให้อิสระแก่สมาคมชาติสมาชิก ทําให้
สมาคมชาติสมาชิกมีสามารถที7จะพิจารณาตดัสินใจวางมาตรการของตนการต่อต้านการข่มเหงรังแกนกักีฬาฟตุบอลหรือ
บุคลากรทางการกีฬาฟุตบอลบนโลกไซเบอร์อย่างเป็นอิสระ โดยเฉพาะการต่อต้านการข่มเหงรังแกนกักีฬาฟุตบอลหรือ
บคุลากรทางการกีฬาฟตุบอลบนโลกไซเบอร์ที7เกิดขึ vนในประเทศของสมาคมชาติสมาชิก ท้ายที7สดุการให้อิสระแก่สมาคม
ชาติสมาชิกจากฟีฟ่าสู่สมาคมชาติสมาชิกหรือสโมสรกีฬาฟตุบอลระดบัล่าง ย่อมเป็นหนทางที7นําไปสู่การต่อต้านการข่ม
เหงรังแกนกักีฬาฟตุบอลหรือบคุลากรทางการกีฬาฟตุบอลบนโลกไซเบอร์ ทั vงนี vการวางมาตรการของสมาคมชาติสมาชิกก็
ต้องสอดคล้องและไม่ขดัต่อนโยบายต่อต้านการข่มเหงรังแกนกักีฬาฟุตบอลหรือบคุลากรทางการกีฬาฟุตบอลบนโลกไซ
เบอร์ของฟีฟ่า 
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บทสรุป  

กล่าวโดยสรุป ในการดําเนินนโยบายและปฏิบตัิการต่อต้านการข่มเหงรังแกนกักีฬาฟตุบอลหรือบคุลากรทางการ
กีฬาฟตุบอลบนสื7อสงัคมออนไลน์นั vน ฟีฟ่าจะต้องพบกบัความท้าทายบางประการ เช่น ฟีฟ่ามีเพียงอํานาจบริหารปกครอง
สมาคมชาติสมาชิกและผู้อยู่ภายใต้อํานาจบริหารปกครองของสมาคมชาติสมาชิก โดยฟีฟ่าสามารถวางกฎระเบียบและ
ออกคําสั7งลงโทษแก่ผู้อยู่ภายใต้อํานาจการบริหารปกครองของตนเท่านั vน นั vนหมายความว่าแนวนโยบายการต่อต้านการ
แสดงพฤติกรรมข่มเหงรังแกนักกีฬาฟุตบอลหรือบุคลากรทางการกีฬาฟุตบอลตามธรรมนูญฟีฟ่าอนัถือแนวทางที7เป็น
นโยบายหลักของฟีฟ่ามีผลบังคับใช้เหนือบรรดาสมาคมชาติสมาชิกหรือบุคคลที7เข้ามาอยู่ภายใต้อํานาจการบริหาร
ปกครองของฟีฟ่าเท่านั vน ในทางตรงกนัข้ามฟีฟ่าก็สามารถร่วมมือกบัองค์กรพนัธมิตรและกลุม่ผู้ ให้บริการเครือข่ายสงัคม
ออนไลน์ เพื7อก้าวข้ามความท้าทายในการสกดักั vนการแสดงพฤติกรรมข่มเหงรังแกนกักีฬาฟุตบอลหรือบคุลากรทางการ
กีฬาฟุตบอลบนสื7อสงัคมออนไลน์ไม่ให้แพร่หลายไปในวงกว้าง อีกทั vงการจดักิจกรรมกีฬาฟุตบอลสากลหรือการแข่งขนั
กีฬาฟตุบอลนานาชาตทีิ7กําลงัจะจดัขึ vนในอีกไมกี่7ปีข้างหน้า( ได้แก่ การแขง่ขนัฟตุบอลโลก l«l� (FIFA World Cup 2026) 
ที7ประเทศสหรัฐอเมริกา ประเทศเม็กซิโก และประเทศแคนาดาร่วมกนัเป็นเจ้าภาพ' อาจมีขึ vนท่ามกลางการใช้สื7อสงัคม
ออนไลน์หรือแพลตฟอร์มบนโลกออนไลน์เป็นเครื7องมือในการโฆษณาประชาสมัพนัธ์การแขง่ขนักีฬาฟตุบอลโลกที7กําลงัจะ
จดัขึ vนเพื7อสร้างประโยชน์ทางเศรษฐกิจให้กบัฟีฟ่าและองค์กรพนัธมิตรทางธุรกิจ รวมทั vงเผยแพร่ข้อมลูข่าวสารเกี7ยวกบั
ชื7อเสียงเกียรติคุณของนักกีฬาฟุตบอลหรือบุคลากรทางการกีฬาฟุตบอล ในทางตรงกันข้ามสื7อสังคมออนไลน์หรือ
แพลตฟอร์มบนโลกออนไลน์ก็อาจถูกใช้เป็นเครื7องมือในการแสดงพฤติกรรมข่มเหงรังแกนักกีฬาฟุตบอลหรือบุคลากร
ทางการกีฬาฟุตบอลบนสื7อสงัคมออนไลน์ เหตุนี vเองฟีฟ่าจึงอาจต้องวางนโยบายกํากับตนเองในชนิดกีฬาของตนและ
กําหนดแนวทางรับมือกบัสถานการณ์บนสื7อสงัคมออนไลน์ที7คาดหมายว่าจะเกิดขึ vนมาได้ในอนาคตอนัใกล้ ซึ7งไม่เพียงจะ
ลดผลกระทบในด้านลบต่อนกักีฬาฟตุบอลหรือบคุลากรทางการกีฬาฟตุบอลแล้ว ก็ยงัสง่ผลดีต่อภาพลกัษณ์ของฟีฟ่าอีก
ด้วย 
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