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วารสารความปลอดภัยและสุขภาพ: เป็นวารสารที่อยู่ในฐานข้อมูล TCI

 ฤดูหนาวก�ำลังเข้ามายืน ประเทศไทยจึงมีอากาศหนาวเย็นในภาคเหนือ และภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
 ส่วนกรุงเทพมหานคร และปริมณฑลมีอากาศหนาวบ้างประปราย เราจึงต้องระมัดระวังสุขภาพจากการเปล่ียนแปลง
ของอากาศร้อนและอากาศเยน็สลบักนั วารสารความปลอดภยัและสขุภาพฉบบันีข้อน�ำเสนอบทความวชิาการทีเ่กีย่วข้อง
สภาพอากาศทีไ่ม่ใช่อากาศเยน็แต่เป็นความร้อนจากการท�ำงาน ซึง่ต้องให้ความสนใจคือ ความร้อน: ผลกระทบต่อสขุภาพ 
การตรวจวัด ค่ามาตรฐานและการปรับตัวให้ทนกับสภาพความร้อน และบทความวิจัยที่เกี่ยวกับเกษตรกรเรื่อง ความชุก
ของการเกิดโรคจากความร้อนเนื่องจากการท�ำงานของเกษตรกรเพาะปลูกในจังหวัดขอนแก่น  และพฤติกรรมการฉีด
พ่นสารเคมีก�ำจัดศัตรูพืชของเกษตรกรผู้ปลูกข้าว ต�ำบลนราภิรมย์ อ�ำเภอบางเลน จังหวัดนครปฐม ส่วนบทความวิจัย 
ที่น่าสนใจเกี่ยวกับความปลอดภัยคือ การประเมินความเสี่ยงในงานก่อสร้างและปรับปรุงระบบจ�ำหน่ายของการไฟฟ้า
ส่วนภูมิภาคแห่งหนึ่งด้วยแบบตรวจความปลอดภัยที่พัฒนาใหม่  และ เงื่อนไขสนับสนุนการน�ำพระราช บัญญัติควบคุม
อาคาร พ.ศ.2522 ในการป้องกันและระงับอัคคีภัยไปปฏิบัติ: กรณีศึกษาตึกแถวในพื้นที่รับผิดชอบของสถานีดับเพลิง
ตลาดพล ูนอกจากนีย้งัมบีทความวจิยัในการพฒันาอนามยัสิง่แวดล้อมทีน่�ำไปสูก่ารเป็นเมอืงน่าอยู ่เรือ่งระบบการจดัการ
เพื่อพัฒนางานอนามัยสิ่งแวดล้อมไปสู่การเป็นเมืองน่าอยู่ของเทศบาลในจังหวัดนนทบุรี
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บทคัดย่อ
การเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศในปัจจุบันเป็น

สาเหตุท�ำให้สภาพอากาศร้อนมาก  การสัมผัสความร้อน
ในสถานที่ท�ำงานจึงเป็นปัญหาหลักที่ส่งผลต่อสุขภาพ
และความปลอดภัยของพนักงาน บทความฉบับนี้จึงมี
วัตถุประสงค์ที่จะอธิบายผลกระทบต่อสุขภาพของความ
ร้อน การตรวจวัดความร้อน ค่ามาตรฐานความร้อน และ
การปรับตัวให้ทนกับสภาพความร้อนของผู้ปฏิบัติงาน 

ผลกระทบต่อสุขภาพจากความร้อน ประกอบด้วย 
โรคลมแดด เหนือ่ยล้าเนือ่งจากความร้อน ตะครวิเนือ่งจาก
ความร้อน การหมดสตชิัว่คราวจากแดด/ความร้อน ผดจาก
ความร้อน การบวมน�ำ้จากแดด/ความร้อน และการชักเกรง็
จากแดด/ความร้อน ประเทศไทยได้ใช้อุณหภูมิกระเปาะ
เปียกและโกลบ เป็นดัชนีบ่งชี้สภาพปัญหาความร้อน การ
ประเมินการสัมผัสความร้อนต้องพิจารณาการตรวจวัด

อณุหภมูกิระเปาะเปียกและโกลบร่วมกบัการประเมนิภาระ
งาน โดยผลการประเมินภาระงานจะจ�ำแนกเป็นงานเบา 
งานปานกลาง และงานหนัก ทั้งนี้ การประเมินภาระงาน
ด้วยวิธีการคัดกรองและวิธีการสังเกตเพียงพอส�ำหรับการ
ประเมินความเสี่ยงจากการสัมผัสความร้อนส�ำหรับนัก
อาชีวอนามัย นอกจากนี้การจัดโปรแกรมการปรับตัวให้
ทนกับสภาพความร้อนส�ำหรบัผูป้ฏบิตังิานใหม่และผูป้ฏบัิติ
งานที่มีประสบการณ์เป็นมาตรการที่สามารถควบคุมและ
ป้องกันผลกระทบจากการสัมผัสความร้อนได้ 

ค�ำส�ำคัญ: 
ผลกระทบของความร้อน / การตรวจวัดความร้อน 
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ความร้อน
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Heat: Health Effects, Measurement, 
Standard and Heat Acclimatization

Tadpong Tantipanjaporn*

Abstract
Currently changing climate cause extreme 

hot weather, workplace heat exposure is a 
significant problem that affect worker’s health 
and safety. This article aims to describe the health 
effects of heat exposure, heat measurement, heat 
standard, and heat acclimatization of workers.

Health effects of heat exposure compose 
of heat stroke, heat exhaustion, heat cramp, 
heat syncope, heat rash, heat edema, and heat 
tetany. Wet bulb globe temperature (WBGT) has 
been used as a heat stress indices in Thailand. 
Heat exposure assessment is considered by 
WBGT measurement and workload assessment. 

The workload assessment, which divided into 
light, moderate, and heavy  with screening and 
observation methods are sufficient for heat 
exposure risk assessment of occupational health 
staffs. Moreover, heat acclimatization program for 
both new and experienced workers is a measure 
that can control and protect the effects of heat 
exposure. 

Keywords: 
Health Effects of Heat / Heat Measurement 

/ Heat Standard / Heat Acclimatization
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1. บทน�ำ 
ข้อมูลจากส�ำนักโรคจากการประกอบอาชีพและ

สิ่งแวดล้อม (2560) พบผู้ป่วยโรคจากความร้อน (จากการ
ท�ำงาน) ใน พ.ศ. 2560 มจี�ำนวน 103 ราย คดิเป็นอตัราป่วย 
ต่อประชากรแสนรายเท่ากับ 0.17 โดยอุตสาหกรรมที่มี
ความเสี่ยงจากความร้อน เช่น โรงงานหล่อ หลอม ถลุง 
และรดีโลหะ โรงงานท�ำแก้วและเซรามคิ โรงงานท�ำอาหาร
ท่ีต้องใช้เตาเผาหรือเตาอบ โรงงานฟอกหนัง โรงงาน
น�้ำตาลทราย และงานก่อสร้าง เป็นต้น (กรมสวัสดิการ
และคุ้มครองแรงงงาน, ม.ป.ป.) อุตสาหกรรมเหล่านี้สร้าง 
ความร้อนเกิดขึ้นในสภาพแวดล้อมการท�ำงาน 

ความร้อนเป็นพลังงานรูปหนึ่งที่มนุษย์รับรู้ได้โดย
การสัมผัส เม่ือร่างกายได้รับความร้อนหรือสร้างความ
ร้อนข้ึนจะต้องถ่ายเทความร้อนออกไป โดยร่างกาย
พยายามรักษาสมดุลของอุณหภูมิให้คงที่ประมาณ 37 
องศาเซลเซียส ซึ่งการวัดที่ทวารหนักจะเป็นต�ำแหน่งที่มี
แม่นย�ำมากทีส่ดุ (Osilla and Sharma, 2019) ถ้าร่างกาย
ไม่สามารถรักษาสมดุลของระบบควบคุมความร้อนได้ 
จะมีผลกระทบทั้งด้านจิตใจและร่างกาย ในการตรวจวัด 
ความร้อนของประเทศไทยได้ใช้ดัชนีบ่งชี้สภาพปัญหา
ความร้อนคือ อณุหภูมกิระเปาะเปียกและโกลบ (Wet Bulb 
Globe Temperature; WBGT) ซึ่งต้องพิจารณาร่วมกับ
การประเมนิภาระงาน (Work load) โดยงานทีผู่ป้ฏบิตังิาน 
ท�ำในลักษณะงานเบา งานปานกลาง และงานหนัก  
ต้องมีระดับความร้อนค่าเฉลี่ยอุณหภูมิ WBGT ไม่เกิน 34,  
32 และ 30 ๐C ตามล�ำดับ (กฎกระทรวงก�ำหนดมาตรฐาน
ในการบริหาร จัดการ และด�ำเนินการด้านความปลอดภัย 
อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท�ำงานเกี่ยวกับ
ความร้อน แสงสว่าง และเสียง พ.ศ. 2559, 2559) ทั้งนี้
การประเมนิภาระงานสามารถด�ำเนนิการได้หลายวธิ ีได้แก่ 
การคัดกรอง การสงัเกต การวิเคราะห์ และระดบัเชีย่วชาญ 
(ISO, 2004) ซึ่งวิธีการคัดกรองและวิธีการสังเกตนั้น เพียง
พอส�ำหรับการประเมินความเสี่ยงเนื่องจากความร้อนใน
การท�ำงานปกติของนักอาชีวอนามัยแล้ว นอกจากนี้ หาก
ผู้ปฏิบัติงานเริ่มสัมผัสกับความร้อน ควรจัดโปรแกรมการ
ปรับตวัให้ทนกบัสภาพความร้อน (heat acclimatization) 
ซึ่งเป ็นมาตรการหน่ึงท่ีสามารถควบคุมและป้องกัน 
ผลกระทบจากการสมัผัสความร้อนได้ โดยจ�ำกดัระยะเวลา 

การท�ำงานในวันแรกให้สั้น และค่อยๆ เพิ่มระยะเวลา
ท�ำงานข้ึนเรือ่ยๆ จนกระทัง่เตม็เวลาตามข้อก�ำหนดของงาน 
นั้นๆ ดังนั้นเนื่องด้วยสภาพปัญหาความร้อนที่ เป ็น
อันตรายต่อสุขภาพและความปลอดภัยของผู้ปฏิบัติงาน 
ประกอบกบัมกีารบงัคบัใช้กฎกระทรวงฉบบัใหม่ทีเ่กีย่วกบั 
ความร้อน เรื่อง “กฎกระทรวงก�ำหนดมาตรฐานในการ
บริหาร จัดการ และด�ำเนินการด้านความปลอดภัย อาชีว
อนามยัและสภาพแวดล้อมในการท�ำงานเกีย่วกบัความร้อน 
แสงสว่าง และเสียง พ.ศ. 2559” ผู้เขียนจึงมีวัตถุประสงค์
ทีจ่ะอธบิายผลกระทบต่อสขุภาพของความร้อน การตรวจ
วัดความร้อน ค่ามาตรฐานความร้อน และการปรับตัวให้
ทนกับสภาพความร้อน เพื่อใช้เป็นแนวทางในการบริหาร 
จัดการ และด�ำเนินการด้านความปลอดภัย อาชีวอนามัย 
และสภาพแวดล้อมในการท�ำงานทีไ่ด้มาตรฐาน ซึง่จะท�ำให้
ผูป้ฏบิตังิานมคีวามปลอดภยัและสขุภาพทีด่ใีนการท�ำงาน
เกี่ยวกับความร้อน

 
2.  เนื้อเรื่อง

2.1	แหล่งความร้อนที่มีอิทธิพลต่ออุณหภูมิแกน
กลาง 

		  อันตรายจากความร้อนพบได้ทั่วไปทั้งสภาพ
แวดล้อมการท�ำงานภายในอาคาร (indoor) หรอืภายนอก
อาคาร (outdoor) โดยหลายปัจจยัเส่ียงเป็นสาเหตขุองการ
เจบ็ป่วยทีเ่กีย่วข้องกบัความร้อน เช่น แหล่งของความร้อน
ภายในอาคาร อุณหภูมิและความชื้นที่สูง การเคลื่อนไหว
ของอากาศทีจ่�ำกดั การออกแรงทางกาย การสวมใส่เสือ้ผ้า
และอุปกรณ์คุ้มครองความปลอดภัยส่วนบุคคล ปัญหา
สุขภาพ อายุ หญิงตั้งครรภ์ เป็นต้น  (NIOSH, 2016)  
ทั้งนี้ แหล่งความร้อนที่มีอิทธิพลต่ออุณหภูมิแกนกลาง 
มี 2 ส่วน ได้แก่

			   2.1.1	 ความร้อนจากการเผาผลาญสาร
อาหาร (Metabolism Heat) อุณหภูมิตามส่วนต่างๆ 
ของร่างกายจะแตกต่างกนัไปตามปรมิาณเลอืดทีไ่หลไปยงั
บริเวณร่างกายนั้น อุณหภูมิของร่างกายสามารถแบ่งออก
เป็น 2 ส่วน ได้แก่ อณุหภมูิแกน (core temperature) คอื 
อุณหภูมิของอวัยวะที่อยู่ภายในร่างกาย เช่น สมอง หัวใจ 
ปอด ตบั ไต และระบบทางเดนิหายใจ เป็นต้น และอณุหภมูิ
ทีผ่วิ (surface temperature) คอื อณุหภมูทิีก่ล้ามเนือ้และ
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ผวิหนงั ดงันัน้ แหล่งการสร้างความร้อนในร่างกายได้มาจาก 
2 ทาง คือ 1) การท�ำงานของกล้ามเนื้อ (shivering) ซึ่งจะ
เปลี่ยนพลังงานเคมีที่เกิดขึ้นจากการหดตัวของกล้ามเนื้อ 
ไปเป็นความร้อน และ 2) เมแทบอลิซึม (metabolism) 
ในภาวะปกติความร้อนส่วนใหญ่เกิดได้จากการเผาผลาญ
อาหารภายในร่างกาย เป็นกระบวนการทางเคมีที่ผลิต
พลังงานเพื่อใช้ท�ำกิจกรรมต่างๆ ของร่างกาย โดยร่างกาย
จะน�ำพลังงานมาใช้เพียงส่วนหน่ึงซึ่งน ้อยมากเพียง 
ร้อยละ 10-20 ในขณะท่ีพลงังานอกีส่วนหน่ึงจะถกูเปลีย่นไป
เป็นความร้อนถึงร้อยละ 80-90 จงึอาจถอืได้ว่า พลงังานทีไ่ด้
จากการเผาผลาญอาหารทัง้หมดเท่ากบัพลงังานความร้อน 
ที่เกิดขึ้น ดังนั้น อาจกล่าวได้ว่าภาระงาน (work load) 
เป็นพลังงานความร้อนท่ีเกิดขึ้นจากอัตราการเผาผลาญ
อาหารของร่างกายนั่นเอง (กระทรวงแรงงาน, ม.ป.ป.;  
วันทนี  พันธุ์ประสิทธิ์, 2557)

		  		  2.1.2	 ความร ้ อนจากสิ่ ง แวดล ้ อม 
(Environmental Heat) การถ่ายเทความร้อนระหว่าง
ร่างกายและส่ิงแวดล้อมจะเกิดขึ้นเมื่อมีระดับความร้อน 
ในวัตถุหรือสสารและสิ่งแวดล้อมแตกต่างกัน โดย 
จะถ่ายเทจากระดับความร้อนสูงไปยังต�่ำเสมอ การถ่ายเท
ความร้อนมี 4 วิธี ได้แก่ การน�ำความร้อน (conduction) 
การพาความร้อน (convection) การแผ่รังสีความร้อน 
(radiation) และการระเหยของเหง่ือ (evaporation)  
(กระทรวงแรงงาน, ม.ป.ป.) 

	 2.2 	การถ่ายเทความร้อนและสมการสมดุล
ความร้อน

			   สมการสมดุลความร้อนคือ สมการแสดง
ความสัมพันธ์ระหว่างความร้อนสะสมในร่างกายกับ
การถ่ายเทความร้อนจากแหล่งความร้อนทั้งจากการ
เผาผลาญสารอาหารและจากสิ่งแวดล้อม (สมการ 
ที่ 1) ทั้งนี้ความร้อนสะสมในร่างกาย (H) จะมีค ่า
ใกล้เคียง หรือเท่ากับศูนย์ในสภาวะท่ีร ่างกายปกติ 
ไม่เจ็บป่วย และสิ่งแวดล้อมเหมาะสม ขณะที่ H>0  
บ่งชี้ว่ามีความเสี่ยงต่อสุขภาพเนื่องจากความร้อน และ 
หาก H<0 บ่งชี้ว ่าร่างกายสูญเสียความร้อน จึงอาจ
มีความเสี่ยงต ่อสุขภาพเน่ืองจากความเย็น (วันทนี  
พันธุ์ประสิทธิ์, 2557; พรพิมล กองทิพย์, 2555)

H = M ± R ± C ± D – E   ......…….. (1)

H หมายถึง	 ความร้อนสะสม
M หมายถึง	 ความร้อนจากกระบวนการเผาผลาญ 

						      อาหาร (metabolic heat) มค่ีาเป็น 
						      บวกเสมอ แม้ในขณะนอนหลับหรือ 
						      นั่งนิ่งๆ เพราะร่างกายยังคงต้อง 
						      เผาผลาญอาหารเพื่อสร้างพลังงาน 
						      ในการด�ำรงชีวิตตลอดเวลา 

R หมายถึง		 ความร้อนที่ถ่ายเทโดยการแผ่รังสี  
						      (radiation)

C หมายถึง	 ความร ้อนที่ ถ ่ ายเทโดยการพา  
						      (convection)

D หมายถึง	 ความร ้อนที่ ถ ่ ายเทโดยการน�ำ  
						      (conduction) 

						      ทั้งนี้ค่า R, C และ D จะมีค่าเป็น 
						      บวกเมือ่ส่ิงแวดล้อมถ่ายเทความร้อน 
						      ให้กับร ่างกาย หรือมีค ่าเป็นลบ 
						      เมื่อร่างกายสูญเสียความร้อนให ้
						      สิ่งแวดล้อม

E หมายถึง		 ความร ้อนที่สูญเสียไปเนื่องจาก 
						      การระเหยของเหงือ่ (evaporation) 
 						      มค่ีาเป็นศนูย์หรอืลบเสมอ เนือ่งจาก 
						      ความร้อนทีผ่วิหนงัถูกดงึไปใช้ในการ 
						      ระเหยเหงื่อ แต่ในสภาวะที่ความชื้น 
						      สูง ซ่ึงมปีรมิาณไอน�ำ้ในอากาศสูงมาก  
						      หรอืสวมเสือ้ผ้าท่ีขดัขวางการระเหย 
						      ของเหงื่อ อาจท�ำให้ค่า E เท่ากับ 
						      ศูนย์ได้ 

นอกจากนี ้ในสถานการณ์จรงิภายในสถานประกอบ
กิจการ การถ่ายเทความร้อนโดยวิธีการน�ำความร้อน (D) 
นั้น มีโอกาสเกิดขึ้นได้น้อยมาก เน่ืองจากอาจมีการไม่
อนุญาตให้ผู้ปฏิบัติงานสัมผัสกับแหล่งของความร้อนได้
โดยตรง ดังนั้น สมการสมดุลความร้อนอาจเหลือเพียง  
“H = M ± R ± C – E” ได้ (วันทนี พันธุ์ประสิทธิ์, 2557)
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2.3	ปฏิกิริยาการตอบสนองต่อความร้อนและ
อาการอันเนื่องมาจากความร้อน

		  เม่ือร่างกายได้รับความร้อนหรือสร้างความ
ร้อนขึ้นจึงจ�ำเป็นต้องถ่ายเทความร้อนออกไป โดย
ร่างกายจะพยายามรักษาสมดลุของอณุหภมูใิห้คงที ่37±1  
องศาเซลเซียส เพื่อให้อวัยวะต่างๆ ภายในร่างกายท�ำงาน
ได้ปกติ หากร่างกายไม่สามารถรักษาสมดุลความร้อนได้ 
จะมีผลกระทบทั้งด้านจิตใจ (psychological effects) 
เช่น หงุดหงิด อ่อนเพลีย กระสับกระส่าย ไม่มีสมาธิ 
และผลกระทบทางร่างกาย (physical effects) เช่น  
โรคลมแดด ตะคริวเนื่องจากความร้อน และผดจาก 
ความร้อน เป็นต้น ดังนั้นเพื่อควบคุมอุณหภูมิของร่างกาย
ให้คงที่ ระบบประสาทส่วนกลางโดยต่อมไฮโปทาลามัส 

(Hypothalamus) ซึง่ท�ำหน้าทีค่วบคมุอณุหภมูใินร่างกาย 
จะสั่งการให้ร่างกายตอบสนองต่อความร้อนด้วยการ
เพิ่มอัตราการไหลเวียนของเลือดไปที่ผิวหนัง เพื่อถ่ายเท 
ความร้อนออกนอกร่างกายโดยการหลั่งเหงื่อ และหาก
เหงื่อระเหยได้จะสามารถน�ำความร้อนออกจากร่างกาย
ได้ กล่าวคือ การเปลี่ยนสถานะของสสารจากของเหลวให้
กลายเป็นไอนัน้ จ�ำเป็นต้องใช้พลงังาน ดงันัน้ ในการระเหย
ของเหงือ่จงึได้ใช้พลังงานความร้อนในร่างกายในการระเหย  
ด ้วยเหตุนี้ เอง อุณหภูมิร ่ างกายจึงลดลง (วันทนี  
พันธุป์ระสิทธิ์, 2557; กรมสวัสดกิารและคุ้มครองแรงงาน, 
ม.ป.ป.) การตอบสนองของร่างกายต่อความร้อนและอาการ 
แสดงหรือความเจ็บป่วยจากความร้อน มีรายละเอียดดัง
ภาพที่ 2

อาการแสดงหรอืความเจบ็ป่วยจากความร้อน สรปุ
ได้ดังนี้

				    2.3.1	 โรคลมแดด (Heat Stroke) เป็น
ความเจ็บป่วยที่รุนแรงที่สุดอาจถึงแก่ชีวิตได้ มักเกิดกับ 
ผูป้ฏบัิตงิานในสภาพแวดล้อมทีม่คีวามร้อนและความช้ืนสูง  
เกิดจากการที่ร่างกายไม่สามารถควบคุมความร้อนได้  
เนื่องมาจากระบบประสาทส่วนกลางไม่สามารถควบคุม
การหลั่งเหง่ือได้ เม่ือเกิดโรคลมแดด อุณหภูมิแกนกลาง
สามารถสูงได้ตั้งแต่ 41 องศาเซลเซียส ภายในเวลา  
10-15 นาที ซึ่งเป็นภาวะฉุกเฉินที่เกิดจากศูนย์กลาง

ควบคมุอณุหภมูร่ิางกายของสมองเสยีไป และจะแสดงออก
ทางความล้มเหลวของหน้าที่ของสมอง ท�ำให้ไม่มีเหงื่อ
ออก มีไข้สูง ชีพจรผิดปกติ ผิวหนังร้อนและแห้ง การคิด 
การรับรู้ การวางแผน รวมถึงกระบวนการทางจิตใจเกิด
ความบกพร่อง และผู้ปฏิบัติงานอาจไม่รับรู้ถึงสถานการณ์
ที่เป็นอันตราย

				    2.3.2 เหนื่อยล้าเนื่องจากความร้อน 
(Heat Exhaustion) มกัเป็นอาการเริม่ต้นของโรคลมแดด 
อุณหภูมิแกนกลางสามารถสูงประมาณ 38 – 39 องศา
เซลเซยีส ส่วนใหญ่ร่างกายจะสูญเสียน�ำ้ไปกบัเหงือ่ ปรมิาณ

ภาพที่ 2 ปฏิกิริยาการตอบสนองของร่างกายต่อความร้อนและอาการแสดง 
จาก สุขศาสตร์อุตสาหกรรม กลยุทธ์ ประเมิน ควบคุม และจัดการ (น.55) โดยวันทนี พันธุ์ประสิทธิ์ (2557) 
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น�้ำในร่างกายลดลง ท�ำให้เลือดข้นขึ้น การไหลเวียนเลือด 
ไปยงัส่วนต่างๆ ไม่สม�ำ่เสมอ ออกซเิจนถกูน�ำไปยงัเนือ้เยือ่
ต่างๆ ได้น้อยลง อาการอาจประกอบด้วยปวดศรีษะ คล่ืนไส้ 
เวียนหัว สับสน อ่อนเพลีย กระหายน�้ำ เหงื่อออกมาก 
หงุดหงิด ปัสสาวะลดลง ผิวเปียกชื้นด้วยเหงื่อ ผิวเย็น 
และซีด

			   2.3.3	 ตะคริวเนื่องจากความร้อน (Heat 
Cramp) เมื่อขับเหงื่อเพื่อลดอุณหภูมิในร่างกายท�ำให้สูญ
เสียน�้ำและเกลือแร่ หากสูญเสียสมดุลเกลือแร่ในร่างกาย
จากการสูญเสียเหงื่อออกจากร่างกายในปริมาณมาก โดย
ปกตเิกลอืแร่ในเซลล์และของเหลวในเซลล์จะสมดลุกนั เมือ่
ขบัเหงือ่ท�ำให้น�ำ้ทีสู่ญเสยีไปคอื น�ำ้ระหว่างเซลล์ซึง่มเีกลอื
แร่เจือปนไปด้วย เกลือแร่ในเซลล์จึงสูงกว่า เมื่อพยายาม
ปรับสมดุลเกลือแร่ในสองส่วนนี้จะท�ำให้เกิดตะคริว และ
ตะคริวมักจะเกิดที่กล้ามเนื้อที่มีการใช้งานมาก

		  2.3.4 	การหมดสตช่ัิวคราวจากแดด/ความร้อน 
(Heat Syncope) มกัเกดิหลงัยนืท�ำงานเป็นเวลานานหรอื
ลกุขึน้ยนือย่างกะทนัหนัจากท่านัง่ในสภาพแวดล้อมทีร้่อน 
มักมีอาการวิงเวียนหน้ามืด อาการดังกล่าวเป็นผลมาจาก
เลือดถูกดึงไปที่ผิวเพื่อระบายความร้อนและไปเล้ียงส่วน
ต่างๆ ของร่างกาย และจากการยืนนิ่งๆ ท�ำให้เลือดไหล
เวียนขึ้นสู่ร่างกายท่อนบนได้ยาก จึงมีเลือดไปเลี้ยงสมอง
ไม่เพียงพอ 

			   2.3.5 	ผดจากความร้อน (Heat Rash) เป็น
อาการระคายเคืองผิวหนังที่เกิดจากเหงื่อออกมากเกินไป 
ความชืน้และเหงือ่ทีม่ากเกนิไปจนเกดิจากการคัง่ของเหงือ่ 
มีการอุดตันและอักเสบของต่อมเหงื่อ ความรู้สึกคล้ายๆ  
ถูกทิ่มแทง อาการมันจะรุนแรงในสภาพอากาศที่ร้อนชื้น 
ผดจะมักพบได้ทั่วไปบริเวณคอ หน้าอก ขาหนีบ รักแร้ 
และด้านหลังหัวเข่า 

			   2.3.6 	การบวมน�้ำจากแดด/ความร้อน 
(Heat Edema) เป็นการบวมและการตึงของมือและเท้า 
ซึ่งจะเกิดขึ้นใน 2-3 วันแรกที่อยู่ในสภาพปัญหาความร้อน  
ส่วนใหญ่จะมีอาการบวมทีเ่ท้ามาถงึข้อเท้า มกัจะไม่ลามข้ึน
เกินหน้าแข้ง สาเหตุเกิดจากการขยายตัวของหลอดเลือด
บริเวณผิวหนัง และมีสารน�้ำคั่งในช่องว่างระหว่างเซลล์ 
ในบริเวณแขนขา และยังพบว่า ร่างกายมีการหลั่งฮอร์โมน
อลัโดสเตอโรน  (Aldosterone) และแอนตไีดยเูรตกิออร์โมน 

(Antidiuretic hormone; ADH) เพิ่มขึ้นด้วย ผู้ที่ไม่คุ้น
ชนิกบัความร้อนเป็นกลุม่ทีม่คีวามเสีย่ง โดยอาการบวมดงั
กล่าวจะเป็นเพยีงเลก็น้อย ไม่ขัดขวางการท�ำกจิกรรมใด ๆ  
และมักจะหายในเวลาไม่กี่วัน

			   2.3.7 	การชักเกร็งจากแดด/ความร้อน 
(Heat Tetany) เกิดจากการที่มีอุณหภูมิของร่างกายสูง
ขึ้นส่งผลให้อัตราการหายใจเร็วขึ้น (hyperventilation) 
ท�ำให้เกิดการเปลี่ยนแปลงในความเป็นกรด - ด่างของ
เลือด จึงเกิดการชักเกร็งของกล้ามเนื้อได้ (OSHA, 2017; 
กรมสวัสดิการและคุ ้มครองแรงงาน, ม.ป.ป.; วันทนี  
พันธุ์ประสิทธิ์, 2557; กองส่งเสริมสุขภาพและเวชกรรม
การป้องกัน กรมแพทย์ทหารบก, 2555) 

2.4	ความเค้นทางความร้อนและความเครยีดจาก
ความร้อน (Heat Stress and Heat Strain)

		  ความเค้นทางความร้อน (heat stress) 
หรือสภาพปัญหาความร้อนเป็นภาวะความร้อนสุทธิที่ 
ผู้ปฏิบัติงานได้รับจากความร้อนจากแหล่งต่างๆ ได้แก่ 1)  
ความร ้อนทางกายซ่ึงเกิดจากการเผาผลาญอาหาร 
(metabolic heat) 2) ความร้อนจากปัจจัยสิ่งแวดล้อม 
(environmental factors) เช่น อุณหภูมิของอากาศ 
ความช้ืนสัมพัทธ์ ความเร็วลม และความร้อนจากการแผ่รงัสี  
เป็นต้น และ 3) การสวมใส่เสือ้ผ้า อาจกล่าวได้ว่า ความเค้น
ทางความร้อน (heat stress) หมายถึง การรวมปัจจัยทาง
สิ่งแวดล้อมและปัจจัยทางกายที่จะท�ำให้เกิดความร้อน
ที่อาจเป็นอันตรายต่อร่างกาย โดยความเค้นทางความ
ร้อนเล็กน้อยหรือปานกลางอาจท�ำให้ผู้ปฏิบัติงานรู้สึกไม่
สบาย ส่งผลต่อความปลอดภัยและประสิทธิภาพในการ
ท�ำงาน แต่หากความเค้นทางความร้อนเกินกว่าขีดจ�ำกัดที่
มนุษย์จะทนได้ ความเสี่ยงต่อความผิดปกติที่เกี่ยวข้องกับ 
ความร้อนจะเพิ่มขึ้น ขณะที่ความเครียดจากความร้อน 
(heat strain) เป็นผลที่เกิดขึ้นจากความพยายามของ
ร่างกายในการควบคุมอุณหภูมิโดยการระบายความร้อน 
อาจน�ำไปสู่ความรู ้สึกไม่สบายกาย หรือเจ็บป่วย เช่น 
เหนื่อยล้า ตะคริว โรคลมแดด หรือแม้แต่ถึงแก่ชีวิตได้  
ถ้าไม่สามารถควบคมุอณุหภูมแิกนกลางได้ (ACGIH, 2016; 
OSHA, 2018)
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	 2.5 	การตรวจวัดความร้อน
			   ดัชนีบ ่งชี้สภาพความร ้อนถูกใช ้ในการ

ประเมินสภาพความร้อนในสิ่งแวดล้อมการท�ำงานและ
ท�ำนายผลกระทบท่ีอาจเกิดขึ้นต ่อร ่างกาย เพื่อลด 
ความเสีย่งด้านสขุภาพของผูป้ฏบิตังิาน สมการสมดลุความ
ร้อนเป็นหลักพื้นฐานในการคิดค้นดัชนีบ่งชี้สภาพความ
ร้อน ซึ่งแบ่งได้ 4 ประเภทตามหลักการและที่มาคือ 1) 
ดัชนตีรง (direct indices) เช่น อณุหภมูกิระเปาะแห้งและ
อุณหภูมิกระเปาะเปียก เป็นต้น 2) ดัชนีจากหลักการหรือ
เหตผุล (rational indices) เช่น HSI (Heat Stress Index) 
เป็นต้น  3) ดัชนีจากการทดลองและสังเกต (empirical 
indices) เช่น ET (Effective Temperature) และ WBGT  
(Wet Bulb Globe Temperature)  เป็นต้น และ 4) 
ดัชนีทางสรีรวิทยา (physiological monitoring) เช่น 
อัตราการเต้นของหัวใจขณะท�ำงานและเม่ือฟื้นตัว (work 
and recovery heart rate) และอุณหภูมิร่างกาย (วันทนี  
พันธุ์ประสิทธิ์, 2557) 

		  ขณะทีด่ชันบ่ีงชีส้ภาพความร้อนตามกฎหมาย
ของประเทศไทยคือ ดัชนีกระเปาะเปียกและโกลบ (Wet 
Bulb Globe Temperature Index) หรือ “WBGT” 
โดยกฎกระทรวงก�ำหนดมาตรฐานในการบริหาร จัดการ 
และด�ำเนินการด้านความปลอดภัย อาชีวอนามัย และ
สภาพแวดล้อมในการท�ำงานเกี่ยวกับความร้อน แสง
สว่าง และเสียง พ.ศ. 2559 (2559)ได้ให้ค�ำนิยาม “ระดับ 
ความร้อน” หมายถึง อุณหภูมิเวตบัลบ์โกลบในบริเวณที่
ลกูจ้างท�ำงาน ตรวจวัดโดยค่าเฉลีย่ในช่วงเวลาสองชัว่โมงที่
มีอุณหภูมิเวตบัลบ์โกลบสูงสุดของการท�ำงานปกติ WBGT 
เป็นดัชนีวัดสภาพความร้อนในสิ่งแวดล้อมการท�ำงาน 
(หน่วยองศาเซลเซียส; ๐C) ซึ่งได้น�ำปัจจัยที่มีผลกระทบต่อ
ความร้อนที่สะสมในร่างกายมาพิจารณา ได้แก่ ความร้อน 
ที่เกิดขึ้นภายในร่างกายขณะท�ำงาน ความร้อนจาก 
สิง่แวดล้อมการท�ำงาน ซึง่ถกูถ่ายเทมายงัร่างกายได้ 3 วธิคีอื  
การน�ำ การพา และการแผ่รังสีความร้อน (กระทรวง
แรงงาน, ม.ป.ป.)

		  WBGT เป็นดัชนีที่นิยมใช้อย่างกว้างขวาง 
WBGT ถกูพฒันาขึน้โดย Yaglou and Minard ใน ค.ศ. 1957 
เพื่ อ ใช ้ ในการเฝ ้ าระวั งและควบคุมความร ้อนใน 
ค่ายฝึกทหารของกองทัพเรือของประเทศสหรัฐอเมริกา 

เป็นการตรวจวดัสภาพแวดล้อมโดยตรง ท�ำได้ง่าย เครือ่งมอื 
ไม่ซับซ้อน ราคาถูก ทนทาน และไม่ต้องท�ำซ�้ำหลายครั้ง 
สามารถวิเคราะห์สภาพความร้อนได้ในระยะเวลาอัน
สั้น ค่าที่ต้องวัดส�ำหรับการตรวจวัดดัชนี WBGT ได้แก่ 
อณุหภมูกิระเปาะแห้งส�ำหรบับ่งช้ีอณุหภมูอิากาศ อณุหภมูิ
กระเปาะเปียกธรรมชาติส�ำหรับบ่งชี้อุณหภูมิผิวหนังเมื่อ
เหงื่อระเหยตามธรรมชาติ และอุณหภูมิโกลบส�ำหรับบ่งชี้
อุณหภูมิจากการแผ่รังสีความร้อน (วันทนี พันธุ์ประสิทธิ์, 
2557) 

			   2.5.1	 รายละเอียดของเครื่องมือตรวจวัด
อุณหภูมิเวตบัลบ์โกลบ

						      อุปกรณ์ตรวจวัดระดับความร้อน
ตามประกาศกรมสวัสดิการและคุ้มครองแรงงาน เรื่อง 
หลักเกณฑ์ วิธีการตรวจวัด และการวิเคราะห์สภาวะการ
ท�ำงานเกี่ยวกับระดับความร้อน แสงสว่าง หรือเสียง รวม
ทัง้ระยะเวลาและประเภทกจิการทีต้่องด�ำเนนิการ (2561) 
ต้องประกอบด้วย

						      1)		 เทอร ์ โมมิ เตอร ์กระเปาะ
แห้ง (Dry Bulb Thermometer) เป็นชนิดปรอทหรือ
แอลกอฮอล์ทีม่คีวามละเอยีดของสเกล 0.5 องศาเซลเซยีส 
และมีความแม่นย�ำ ±0.5 องศาเซลเซียส องศาเซลเซียส มี
การก�ำบงัป้องกันเทอร์โมมเิตอร์จากแสงอาทติย์หรอืแหล่ง
ที่แผ่รังสีความร้อน โดยไม่รบกวนการไหลเวียนอากาศ

						      2)		 เทอร์โมมิเตอร์กระเปาะเปียก
ตามธรรมชาติ (Natural Wet Bulb Thermometer) 
มีความละเอียดของสเกล 0.5 องศาเซลเซียส ที่มี 
ความแม่นย�ำ ±0.5 องศาเซลเซียส มีผ้าฝ้ายชั้นเดียวที่
สะอาดห่อหุ้มกระเปาะ หยดน�้ำกลั่นลงบนผ้าฝ้ายที่หุ้ม
กระเปาะให้เปียกชุม่และให้ปลายอกีด้านหนึง่ของผ้าจุม่อยู่
ในน�ำ้กลัน่เพือ่ให้ผ้าส่วนทีหุ่ม้กระเปาะเทอร์โมมเิตอร์เปียก 
อยู่ตลอดเวลา

				    		  3) 	 โกลบเทอร์โมมิเตอร์ (Globe 
Thermometer) มีช่วงการวัดตั้งแต่ -5 ถึง 100 องศา
เซลเซียส ที่ปลายกระเปาะเทอร์โมมิเตอร์เสียบอยู่กึ่งกลาง
ทรงกลมกลวงที่ท�ำด้วยทองแดงขนาดเส้นผ่านศูนย์กลาง 
15 เซนติเมตร ภายนอกทาด้วยสีด�ำด้านที่สามารถดูดกลืน
รังสีความร้อนได้ดี
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อปุกรณ์ท่ีใช้ในการตรวจวัดระดบัความร้อนดงักล่าว 
ต ้องท�ำการปรับเทียบความถูกต ้อง (calibration) 
อย่างน้อยปีละครั้ง ในกรณีท่ีไม่ใช้อุปกรณ์ดังกล่าวข้าง
ต้น ให้ใช้เคร่ืองวัดระดับความร้อนชนิดอิเล็กทรอนิกส์  
(ภาพที่  3) ที่สามารถอ่านและค�ำนวณค่าอุณหภูมิ 
เวตบัลบ์โกลบ (WBGT) ได้ตามมาตรฐาน ISO 7243 ของ 
องค์การมาตรฐานระหว่างประเทศ (International 
Organization for Standardization) หรือเทียบเท่า 
และก่อนใช้งานทุกครั้งให้ท�ำการปรับเทียบความถูกต้อง 
(calibration) ด้วยอุปกรณ์ปรับเทียบของเครื่องมือซึ่ง 
ผู้ผลิตจัดไว้ให้พร้อมกับอุปกรณ์ 

ส�ำหรับคุณลกัษณะของเครือ่งมอืตรวจวัดความร้อน
ตาม ISO 7243 (ISO, 1989) ต้องมีลักษณะ ดังนี้ 

1)	 เทอร์โมมิเตอร์กระเปาะแห้ง (Dry Bulb 
Thermometer) คือ เทอร์โมมิเตอร์ส�ำหรับวัดอุณหภูมิ
อากาศ ช่วงอณุหภมูทิีอ่่านค่าได้อยูร่ะหว่าง 10 – 60 องศา
เซลเซียส มีความแม่นย�ำ ± 1 องศาเซลเซียส  ในขณะ
ตรวจวัดต้องกันไม่ให้กระเปาะของเทอร์โมมิเตอร์ได้รับ 
ความร้อนจากการแผ่รังสี ซึ่งปกติชุดหัววัดอุณหภูมิจะมี
อุปกรณ์ป้องกัน

2) 	 เทอร์โมมิเตอร์กระเปาะเปียกธรรมชาติ 
(Natural Wet Bulb Thermometer) มีลักษณะดังนี้

		  -	 รูปร่างของกระเปาะเทอร์โมมิเตอร์หรือ
เซนเซอร์ (sensor) เป็นทรงกระบอก 

		  -	 เส้นผ่านศูนย์กลางภายนอกของกระเปาะ  
6 ± 1 มิลลิเมตร 

ภาพที่ 3  เครื่องมือตรวจวัดความร้อนชนิดอิเล็กทรอนิกส์
(บริษัท อินโนเวทีฟ อินสทรูเมนต์ จ�ำกัด, ม.ป.ป.)

		  - 	ความยาวของกระเปาะ 30 ± 5 มิลลิเมตร 
		  - 	ช่วงการตรวจวัดอุณหภูมิ 5 - 40 องศา

เซลเซียส
		  - 	ความแม่นย�ำในการตรวจวัด ± 0.5 องศา

เซลเซียส 
		  - 	กระเปาะของเทอร์โมมเิตอร์ทัง้หมดต้องคลมุ

ด้วยผ้าสีขาวที่อุ้มน�้ำได้ดี เช่น ผ้าฝ้าย  เป็นต้น โดยต้อง
คลุมสูงเหนือกระเปาะขึ้นไป 20 มิลลิเมตร เพื่อลดการน�ำ 
ความร้อนมายังกระเปาะเทอร์โมมิเตอร์

		  - 	ผ้าต้องสะอาดและควรมีรูปร่างเป็นปลอก
สามารถสวมคลุมกระเปาะได้ ไม่แน่นหรือหลวมเกินไป
เพราะจะมีผลต่อความแม่นย�ำในการวัด 

		  - 	ส่วนปลายสุดของปลอกผ้าฝ้ายต้องจุ่มใน
น�้ำกลั่น เพื่อให้ผ้าส่วนที่คลุมกระเปาะเปียกตลอดเวลา  
ปลายของกระเปาะต้องห่างจากปากภาชนะบรรจุน�้ำ
ประมาณ 20 - 30 มิลลิเมตร เพื่อให้อากาศเคลื่อนที่ผ่าน
ผ้าเปียกส่วนที่หุ้มกระเปาะเทอร์โมมิเตอร์ได้สะดวก

		  - 	กระเปาะเกบ็น�ำ้ต้องออกแบบมาเพ่ือป้องกนั
การแผ่รังสีจากสิ่งแวดล้อม ซึ่งจะมีผลให้อุณหภูมิของน�้ำ
ภายในสูงขึ้น 

3) 	 เ ท อ ร ์ โ ม มิ เ ต อ ร ์ โ ก ล บ  ( G l o b e 
Thermometer) เป็นเทอร์โมมิเตอร์ที่กระเปาะเสียบอยู่
ตรงก่ึงกลางโกลบซ่ึงเป็นโลหะทรงกลมกลวงมลีกัษณะดงันี้

		  - 	โกลบทรงกลมกลวงเส้นผ่านศูนย์กลาง 150 
มิลลิเมตร ท�ำด้วยวัสดุท่ีมีค่าสัมประสิทธิ์การ กระจาย 
ความร้อนเฉลีย่ (mean emission coefficient) เท่ากบั 0.95 

		  - 	ความหนาของวัสดุบางที่สุดเท่าที่เป็นไปได้ 
ผิวภายนอกทาด้วยสีด�ำด้าน

		  - 	ช่วงอุณหภูมิที่อ่านค่าได้เท่ากับ 20 - 120 
องศาเซลเซียส

		  - 	ค่าความแม่นย�ำของช่วงอุณหภูมิ 20 – 50 
องศาเซลเซียส เท่ากับ ±0.5 ๐C และของช่วงอุณหภูมิ  
50 - 120 องศาเซลเซียส  เท่ากับ ±1 องศาเซลเซียส

2.5.2 	การก�ำหนดจุดตรวจวัดและติดตั้งเครื่องมือ
ตรวจวัด

			   การตรวจวัด WBGT สามารถตรวจวัดได้
ทั้งภายในอาคารหรือภายนอกอาคารที่ไม่มีแสงอาทิตย์
ส่องโดยตรงและภายนอกอาคารหรือกลางแจ้งในพื้นที่ที่มี 
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ผูป้ฏบิติังาน และค�ำนวณค่าดชัน ีWBGT จากอณุหภมูทิีว่ดั
ได้ด้วยสมการที ่2 ส�ำหรับ WBGT ในอาคาร และสมการที ่3 
ส�ำหรับ WBGT นอกอาคาร (กฎกระทรวงก�ำหนดมาตรฐาน

ในการบริหาร จัดการ และด�ำเนินการด้านความปลอดภัย  
อาชีวอนามัยและสภาพแวดล้อมในการท�ำงานเกี่ยวกับ
ความร้อน แสงสว่าง และเสียง พ.ศ. 2559, 2559)

WBGT 
(ในอาคารหรือนอกอาคารที่ไม่มีแดด) 

	 = 	 0.7 t
nwb

 + 0.3 t
g
 	 …………….. (2)

WBGT 
(นอกอาคารหรือกลางแจ้ง) 

	 = 	 0.7 t
nwb

 + 0.2 t
g
 + 0.1 t

a
 	 …………….. (3)

เมื่อ 	 tnbw		  = 	อุณหภูมิกระเปาะเปียกธรรมชาติ (องศาเซลเซียส)
			   tg			   = 	อุณหภูมิโกลบ (องศาเซลเซียส)
			   ta 			   = 	อุณหภูมิกระเปาะแห้ง (องศาเซลเซียส)

กฎหมายก�ำหนดให ้นายจ ้าง “จัดให ้มีการ
ตรวจวัดระดับความร้อนบริเวณที่มีลูกจ้างปฏิบัติงาน
อยู ่ในสภาพการท�ำงานปกติและต้องตรวจวัดในช่วง
ระยะเวลาที่ลูกจ้างอาจได้รับอันตรายจากความร้อน
สูงสุด” โดยการก�ำหนดจุดตรวจวัดระดับความร้อนให้
ก�ำหนดจุดตรวจวัดที่มีผู ้ปฏิบัติงานท�ำงานอยู ่ในสภาพ
การท�ำงานปกติ และหากผู ้ปฏิบัติงานมีการพักอยู ่ใน
บริเวณที่ท�ำงานในช่วงระหว่างท�ำงาน ให้ติดตั้งเครื่องวัด 
ระดับความร ้อน WBGT เพื่อตรวจวัดในบริ เวณท่ี 
ผู ้ปฏิบัติงานพักด้วย โดยทั่วไปให้ตรวจวัดความร้อน 
ในจุดที่ผู ้ปฏิบัติงานเสี่ยงต่อการได้สัมผัสความร้อนมาก

ทีส่ดุ และหากผูป้ฏบิตังิานท�ำงานในบรเิวณท่ีมสีภาพความ
ร้อนแตกต่างกันตั้งแต่ 2 พื้นท่ีขึ้นไป ให้ตรวจวัดสภาพ
ความร้อนในทุกพื้นที่ แล้วเลือกช่วงระยะเวลา 2 ชั่วโมง 
ที่ร้อนที่สุด (ค่า WBGT ที่มากที่สุดในช่วง 2 ชั่วโมง)  
โดยให้น�ำค่า WBGT มาค�ำนวณค่า WBGT เฉลี่ยตาม
สมการ 4 แล้วไปเปรยีบเทียบกบัค่ามาตรฐานตามกฎหมาย 
ต่อไป (อภิรดี ศรีโอภาส, 2558; ประกาศกรมสวัสดิการ
และคุม้ครองแรงงาน เรือ่ง หลกัเกณฑ์ วธิกีารตรวจวดั และ 
การวิเคราะห์สภาวะการท�ำงานเกี่ยวกับระดับความร้อน 
แสงสว่าง หรือเสียง รวมทั้งระยะเวลาและประเภทกิจการ
ที่ต้องด�ำเนินการ, 2561)

WBGTเฉลี่ย =  
	(WBGT

1
 x t

1
) + (WBGT

2
 x t

2
) + ... + (WBGT

n
 x t

n
)

									               t
1
 + t

2
 + … + t

n
                                

…………….. (4)

เมื่อ		 WBGT
1
 หมายถึง WBGT (°C) ในเวลา t

1
 (นาที)

			   WBGT
2
 หมายถึง WBGT (°C) ในเวลา t

2
 (นาที)

			   WBGTn หมายถึง WBGT (°C) ในเวลา t
n
 (นาที)

			   t
1
 + t

2
 + … + t

3
 = 120 นาที ที่มีอุณหภูมิเวตบัลบ์โกลบ (WBGT) สูงสุด

2.6	การค�ำนวณพลังงานที่ใช้ในการท�ำงานหรือ
ภาระงาน

		  เนื่องจากกล้ามเนื้อใช้พลังงานจากการเผา
ผลาญอาหารอย่างไม่มีประสิทธิภาพ ท�ำให้พลังงาน
ประมาณร้อยละ 80 - 90 ถูกเปลี่ยนเป็นความร้อนสะสม
ในร่างกาย ดงันัน้ ผูท้ีท่�ำงานหนกัใช้พลงังานมากกว่าย่อมมี
ความร้อนเกดิขึน้และสะสมในร่างกายสงูกว่าผูท้ีท่�ำงานเบา 

(วันทนี พันธุ์ประสิทธิ์, 2557) ดังนั้น ปริมาณงานหรือ
ภาระงาน (work load) จึงหมายถึง พลังงานความร้อน 
ทีเ่กดิจากการเผาผลาญอาหารเพือ่ให้ร่างกายใช้ปฏิบตังิาน 
ซึ่งค่ามาตรฐานระดับความร้อนได้น�ำปัจจัยนี้มาพิจารณา 
โดยจ�ำแนกตามความหนักเบาของงานกับระดับความร้อน
ที่ได้รับ (กระทรวงแรงงาน, ม.ป.ป.) และตามประกาศ
กรมสวัสดิการและคุ ้มครองแรงงาน เรื่องหลักเกณฑ์  
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วิธีการตรวจวัด และการวิเคราะห์สภาวะการท�ำงาน
เก่ียวกับระดับความร้อน แสงสว่าง หรือเสียง รวมทั้ง
ระยะเวลาและประเภทกิจการที่ต้องด�ำเนินการ (2561) 
ระบุว่า กรณีที่ไม่สามารถระบุได้ว่าลักษณะงานที่ลูกจ้าง
ท�ำในช่วงเวลาท�ำงานสองชั่วโมงที่ร้อนที่สุดนั้นเป็นงาน
เบา งานปานกลาง หรืองานหนักตามที่ก�ำหนดไว้ในกฎ
กระทรวงให้ค�ำนวณภาระงาน (Work-Load Assessment)  
เพื่อก�ำหนดลักษณะงานตามแนวทางของ OSHA 
Technical Manual (U.S. Department of Labor, 
Occupational Safety and Health Administration) 
หรือเทียบเท่า เช่น ISO 8996

การประเมินภาระงานตามแนวทางของ OSHA 
Technical Manual - Section III เดิมได้อ้างอิงมาตรฐาน
แนะน�ำของหน่วยงาน American Conference of 
Governmental Industrial Hygienists (ACGIH)  
ที่ประกาศในปี 1992 (วันทนี พันธุ์ประสิทธิ์, 2557) 
และกระทรวงแรงงานได้น�ำมาเขียนเป็นแนวปฏิบัติตาม 
กฎกระทรวงก�ำหนดมาตรฐานในการบริหารและ 
การจัดการด้านความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพ
แวดล้อมในการท�ำงานเกี่ยวกับความร้อน แสงสว่าง และ
เสียง พ.ศ. 2549 เรื่อง การตรวจวัดสภาพความร้อน 
(กระทรวงแรงงาน, ม.ป.ป.) แต่ปัจจบุนั OSHA Technical 
Manual – Section III ได้อ้างอิงมาตรฐานแนะน�ำของ
หน่วยงาน ACGIH ที่ประกาศใน ค.ศ. 2017 ซึ่งได้แบ่ง
ภาระงานออกเป็น 4 ระดับ ได้แก่ เบา ปานกลาง หนัก 
และหนักมาก รวมทั้งได้ก�ำหนดระยะเวลาการท�ำงานและ
พัก เพ่ือเป็นแนวทางในการบริหารจัดการให้แก่นายจ้าง
ด้วย (OSHA, 2017) 

แนวทางในการประเมินพลังงานที่ใช้ในการท�ำงาน
หรืออัตราการเผาผลาญอาหารตามองค์การมาตรฐาน
ระหว่างประเทศ หมายเลข ISO 8996 แบ่งเป็น 4 ระดับ 
(ISO, 2004) ดังนี้

ระดับท่ี 1 การคัดกรอง (Screening) เป็นวิธีท่ี
ง่ายและสะดวกในการใช้งานเพื่อแสดงถึงภาระงานเฉลี่ย
ส�ำหรับงานหรือกิจกรรมนั้นๆ เป็นการประเมินคร่าวๆ 
เท่านัน้ มคีวามคลาดเคลือ่นมาก สามารถท�ำได้ 2 วิธ ีได้แก่ 
พิจารณาตามอาชีพและตามกลุ่มงานหรือกิจกรรม

ระดับที่ 2 การสังเกต (Observation) วิธีการนี้
ผู้ประเมินจะต้องมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับสภาพและ
ลักษณะของงาน ผู้ประเมินไม่จ�ำเป็นต้องอบรมทางอาชีว
อนามัยและการยศาสตร์เกี่ยวกับการท�ำงานในสภาพ
แวดล้อมทีร้่อน สามารถท�ำได้ 2 วธิ ีได้แก่ การประเมนิตาม
กิจกรรมที่พบบ่อยและการประเมินตามรอบการท�ำงาน

ระดับที่ 3 การวิเคราะห์ (Analysis) วิธีการนี้
จะวิเคราะห์อัตราการเผาผลาญอาหารค�ำนวณจากอัตรา
การเต้นของหัวใจบนพ้ืนฐานของความสัมพันธ์ระหว่าง
ออกซิเจนท่ีร่างกายใช้และอัตราการเต้นของหัวใจภายใต้
สภาวะที่ก�ำหนด ดังนั้น จึงมีความจ�ำเป็นที่ผู้ประเมินที่จะ
ต้องมีความรู้ทางอาชีวอนามัยและการยศาสตร์เก่ียวกับ
การท�ำงานในสภาพแวดล้อมที่ร้อน 

ระดับ 4 ระดับเชี่ยวชาญ (Expertise) เป็นวิธี
ที่วัดปริมาณออกซิเจนที่บุคคลใช้ในขณะท�ำงาน หนึ่งๆ 
แล้วเปลี่ยนเป็นค่าพลังงาน ซึ่งการวัดค่าต่างๆ ต้องท�ำโดย 
ผู้เชี่ยวชาญ

ผลการประเมินภาระงานตาม ISO 8996 ใช้หน่วย
เป็นปรมิาณความร้อนต่อขนาดร่างกาย หรอื “วตัต์/ตาราง
เมตรของผิวหนัง (W/m2)” ขณะที่กฎกระทรวงก�ำหนด
มาตรฐานในการบริหาร จัดการ และด�ำเนินการด้าน 
ความปลอดภัย อาชีวอนามัยและสภาพแวดล้อมในการ
ท�ำงานเกี่ยวกับความร้อน แสงสว่าง และเสียง พ.ศ. 2559 
ใช้หน่วยเป็นปรมิาณความร้อนต่อเวลา หรอื “กโิลแคลอรี/่
ชั่วโมง (Kcal/hr)” ดังนั้นหากใช้แนวทางของ ISO 8996 
ต้องมีการเปลี่ยนหน่วยเป็นให้เทียบเคียงกับกฎหมายไทย  
โดย 1.162 วัตต์ (W) เท่ากับ 1 กิโลแคลอรี/ชั่วโมง (Kcal/
hr) ทั้งนี้ ISO ก�ำหนดขนาดร่างกายมาตรฐาน (Standard 
person) ส�ำหรับเพศชายอายุ 30 ปี น�้ำหนัก 70 กิโลกรัม 
สูง 175 เซนติเมตร พื้นที่ผิวร่างกาย 1.8 ตารางเมตร  
และส�ำหรับหญิงอายุ 30 ปี น�้ำหนัก 60 กิโลกรัม  
สูง 165 เซนติเมตร พื้นที่ผิวร่างกาย 1.6 ตารางเมตร  
(ISO, 2004)

การ ศึกษา เ ก่ี ยว กับความร ้ อน เรื่ อ งห น่ึ ง ใน
ประเทศไทยได้ศึกษาความถูกต้องของการประเมินภาระ
งานโดยวิธีการคัดกรองและวิธีการสังเกตตาม ISO 8996 
เปรียบเทียบกับภาระงานที่ค�ำนวณจากปริมาณการใช้
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ออกซิเจน (ระดับเชี่ยวชาญ) กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ เจ้าหน้าที่
ความปลอดภัยในการท�ำงาน นักศึกษาและนักวิชาการ
ด้านอาชีวอนามัยและความปลอดภัย โดยได้ติดชุดเครื่อง
วัดการเผาผลาญพลังงานแบบเคลื่อนที่ได้ไว้ที่ตัวผู้ปฏิบัติ
งานเพื่อวัดปริมาณการใช้ออกซิเจนของผู้ปฏิบัติงานใน
โรงงานหล่อหลอมโลหะ เพื่อใช้ค�ำนวณภาระงานเป็นค่า
อ้างอิง ขณะที่ให้กลุ่มตัวอย่างที่ได้รับการอบรมได้ท�ำการ
ประเมินภาระงานของผู้ปฏิบัติงานจากวีดิทัศน์ ผลการ
ศึกษา พบว่า กลุ ่มตัวอย่างประเมินภาระงานด้วยวิธี
การคัดกรองและวิธีการสังเกตได้ถูกต้องตามค่าอ้างอิง  
ร้อยละ 47.6 และ 60.4 ตามล�ำดบั (พทิยาภรณ์ ยนิด,ี วนัทนี  
พนัธุป์ระสทิธิ,์ วรกมล บณุยโยธิน, เด่นศกัดิ ์ยกยอน และดสิุต  
สจิุรารัตน์, 2559) นอกจากน้ี อกีการศกึษาหน่ึงพบว่า ผลการ
ประเมินภาระงานของผู้ปฏิบัติงานในโรงงานหล่อหลอม
โลหะโดยบุคลากรทางด้านอาชีวอนามัยจ�ำนวน 119 คน 
ด้วยวิธีตามแนวทางของหน่วยงาน National Institute 
for Occupational Safety and Health (NIOSH)  
(เทียบเคียงกับวธีิการสงัเกต) ถกูต้องร้อยละ 43 เมือ่เปรยีบ
เทียบกับวิธีวัดการใช้ออกซิเจน (ประมุข โอศิริ, ปรีชาม  
ลอเสรีวานิช, ดุสิต สุจิรารัตน์, สุภาพร เมฆสวี และยุทธชัย 
บนัเทงิจิตร, 2552) การประเมนิด้วยวธิคีดักรองและสงัเกตม ี
ความคลาดเคลื่อนสูงเมื่อเทียบกับวิธีการวิเคราะห์ท่ีความ 
คลาดเคลื่อน±ร้อยละ10 และวิธีเช่ียวชาญที่มีความคลาด
เคลื่อน±ร้อยละ 5 (ISO, 2004) แต่อย่างไรก็ตามโดยทั่วไป 
การประเมินภาระงานด้วยวิธีการคัดกรองและการสังเกต
เพยีงพอส�ำหรบัการประเมนิความเสีย่งเนือ่งจากความร้อน

ในการท�ำงานปกติของนักอาชีวอนามัย ขณะที่การศึกษา
วิจัยซึ่งต้องการความถูกต้องแม่นย�ำสูงควรใช้วิธีในระดับ
การวิเคราะห์และระดับเชี่ยวชาญ (วันทนี พันธุ์ประสิทธิ์, 
2557)

การประเมินภาระงานด้วยวิธีคัดกรองและสังเกต
ตามแนวทางของ OSHA Technical Manual หรือ ISO 
8996 มาใช้ในการประเมนิภาระงานของคนไทยซึง่มขีนาด
ร่างกาย ลักษณะงาน หรือการตอบสนองทางสรีรวิทยา 
ที่แตกต่างจากชาวยุโรปหรือสหรัฐอเมริกา ผู ้เขียนเล็ง
เห็นว่า อาจเกิดความคลาดเคลื่อนจากความเป็นจริงได้ 
นอกจากนี้ การประเมินภาระงานของผู้ประเมินแต่ละคน
ให้ตรงกับความเป็นจริงทุกครั้งที่ท�ำการประเมินเป็นสิ่งที่
ต้องด�ำเนินการอย่างรอบคอบ ดังนั้น จ�ำเป็นต้องด�ำเนิน
การโดยผู้ที่มีคุณวุฒิการศึกษาหรือความรู้ทางด้านอาชีว
อนามัยและความปลอดภัย และมีประสบการณ์ในการ
ประเมินภาระงาน

2.7 	มาตรฐานการสัมผัสความร้อน
		  กฎกระทรวงก� ำหนดมาตรฐานในการ

บริหาร จัดการ และด�ำเนินการด้านความปลอดภัย  
อาชีวอนามัยและสภาพแวดล้อมในการท�ำงานเกี่ยวกับ
ความร้อน แสงสว่าง และเสียง พ.ศ. 2559 (2559) ก�ำหนด
ให้นายจ้างควบคมุและรกัษาระดบัความร้อนภายในสถาน
ประกอบกิจการที่มีลูกจ้างท�ำงานอยู่มิให้เกินมาตรฐานดัง
ตารางที่ 1 

ตารางที่ 1 มาตรฐานดัชนี WBGT ตามกฎหมาย

ภาระงาน ค่าเฉลี่ยดัชนี WBGT (๐C)

งานเบา (การเผาผลาญอาหารในร่างกาย < 200 kcal/hr) 34

งานปานกลาง (การเผาผลาญอาหารในร่างกาย 200-350 kcal/hr) 32

งานหนัก  (การเผาผลาญอาหารในร่างกาย > 350 kcal/hr) 30
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ผู้เขียนเล็งเห็นความส�ำคัญของการสวมใส่เสื้อผ้า
ของผู้ปฏิบัติงาน ซึ่งมีผลต่อการถ่ายเทความร้อน ซึ่งตาม
แนวทางของ OSHA Technical Manual - Section III  
ที่ได ้อ ้างอิงมาตรฐานแนะน�ำของหน่วยงาน ACGIH  
ที่ประกาศใน ค.ศ. 2017 ได้ก�ำหนดค่าส�ำหรับปรับแก้ 
WBGT ในกรณีที่ผู ้ปฏิบัติงานสวมใส่เสื้อผ้าชนิดต่างๆ 
นอกจากนีห้ากผลการประเมนิไม่เกนิค่ามาตรฐานทีก่�ำหนด
แล้ว มาตรฐานดังกล่าวได้แนะน�ำให้พิจารณาระดับที่ต้อง
มีการด�ำเนินการอย่างหนึ่งอย่างใด (action level) เพื่อ
ควบคุมให้ระดับการสัมผัสของพนักงานลดลง (OSHA, 
2004) ดงันัน้ เพือ่การปกป้องสขุภาพของผูป้ฏบิตังิานสงูสุด 
ผู้เขียนจึงแนะน�ำว่า สถานประกอบการอาจพิจารณาการ
ปรับแก้ WBGT และระดับต้องมีการด�ำเนินการอย่างหนึ่ง
อย่างใดร่วมด้วย 

2.8 	การปรบัตวัให้ทนกบัสภาพความร้อน (Heat 
Acclimatization)

		  ถ้าผู้ปฏิบัติงานต้องท�ำงานในที่ที่มีอุณหภูมิสูง
โดยไม่ผ่านการปรบัตวัก่อน อาจมอีาการผดิปกตเิกดิขึน้ใน
วนัแรกของการปฏิบตังิาน เช่น เครยีดและรูส้กึไม่สบายตวั 
อุณหภูมิของร่างกายสูง หัวใจเต้นเร็ว ปวดศีรษะ คลื่นไส้ 
อ่อนเพลีย และอาจเป็นลมหมดสติได้ เป็นต้น  แต่เมื่อ
ท�ำงานในสภาพดังกล่าวในวันต่อๆ ไป ร่างกายจะค่อยๆ 
 ปรับตัวให้สามารถทนกับสภาพความร้อนได้ดีขึ้นเรื่อยๆ 
ดังนั้น การปรับตัวให้ทนกับสภาพความร้อนจึงเป็นการ
จ�ำกัดระยะเวลาในการท�ำงานในวันแรกให้สั้นและค่อยๆ 
เพิ่มระยะเวลาท�ำงานขึ้นเรื่อยๆ จนกระทั่งเต็มเวลาตาม
ข้อก�ำหนดของงานนั้นๆ ซึ่งมีวัตถุประสงค์เพื่อปรับให้

อัตราการเต้นของหัวใจช้าลง ในขณะที่อัตราการหลั่งเหงื่อ
มปีระสทิธภิาพมากขึน้ กล่าวคอื เพิม่อตัราการขบัเหงือ่แต่
ลดความเข้มข้นของเกลือแร่ในเหงื่อ ท�ำให้การไหลเวียน
โลหิตสม�่ำเสมอขึ้น เนื่องจากมีของเหลวในเลือดมากกว่า 
เมื่อร่างกายปรับสภาพได้แล้ว จะท�ำให้ร่างกายสามารถ
ควบคมุอณุหภมิูแกนกลางได้ง่ายขึน้ (วนัทน ีพนัธุป์ระสทิธิ,์ 
2557; พรพิมล กองทิพย์, 2555)

	 NIOSH แนะน�ำให้ใช้เวลาการปรับตัวเข้ากับ 
ความร้อน 7-14 วัน (NIOSH, 2017) ทั้งนี้ ส�ำหรับผู้ปฏิบัติ
งานใหม่ที่ไม่คุ้นเคยกับความร้อนมาก่อนหรือผู้ปฏิบัติงาน
เก่าที่หยุดท�ำงานไประยะหนึ่ง (new workers) แนะน�ำ
ให้เริ่มท�ำงานในวันแรกเพียงร้อยละ 20 และเพิ่มขึ้นไม่
เกินร้อยละ 20 ในแต่ละวัน ซึ่งการปรับตัวขึ้น อยู่กับแต่ละ
บุคคล ดังตัวอย่างในตารางที่ 2 ขณะที่ผู้ปฏิบัติงานที่มี
ประสบการณ์ท�ำงานกับความร้อนมาแล้ว (experienced 
workers) หากหยุดท�ำงานสัมผัสความร้อน 4 วันต่อเนื่อง 
ควรกลับเข้าสู่กระบวนการปรับตัวก่อน โดยเริ่มท�ำงาน
สัมผัสความร้อนประมาณร้อยละ 50 ของการท�ำงานใน
วันแรก หลังจากนั้นในวันที่สองเพิ่มขึ้นเป็นร้อยละ 60 
วันที่สามเพิ่มขึ้นเป็นร้อยละ 80 และท�ำงานร้อยละ 100  
ในวันที่สี่ ดังตัวอย่างในตารางที่ 3 (Western Center for 
Agricultural Health and Safety, 2017) ทั้งนี้ตารางที่ 
2 และ 3 เป็นตารางแนะน�ำส�ำหรับระยะเวลาการท�ำงาน 1 
วันคือ 8 ชั่วโมงการท�ำงานเท่านั้น หากผู้ปฏิบัติงานจ�ำเป็น
ต้องท�ำงานสัมผัสความร้อนในหนึ่งวันมากกว่า 8 ช่ัวโมง  
ผู้เขียนแนะน�ำว่า ควรมีค�ำนวณระยะเวลาในการปรับตัว
ให้ทนกบัสภาพปัญหาความร้อนให้เหมาะสมกบัระยะเวลา 
ในการท�ำงานสัมผัสความร้อนใน 1 วัน
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ตารางที่ 2 	 การปรับตัวให้ทนกับสภาพความร้อนส�ำหรับผู้ปฏิบัติงานใหม่ 

วันที่ปรับตัว ชั่วโมงการท�ำงานกับความร้อนที่แนะน�ำ

วันที่ 1 1.5 ชั่วโมง

วันที่ 2 2 ชั่วโมง

วันที่ 3 2.5 ชั่วโมง

วันที่ 4 3 ชั่วโมง

วันที่ 5 3.5 ชั่วโมง

วันที่ 6 4 ชั่วโมง

วันที่ 7 5 ชั่วโมง

วันที่ 8 6 ชั่วโมง

วันที่ 9 7 ชั่วโมง

วันที่ 10 8 ชั่วโมง
หมายเหตุ ระยะเวลาการท�ำงาน 1 วัน คือ 8 ชั่วโมงการท�ำงาน

ตารางที่ 3 การปรับตัวให้ทนกับสภาพความร้อนส�ำหรับผู้ปฏิบัติงานมีประสบการณ์ 

วันที่ปรับตัว ชั่วโมงการท�ำงานกับความร้อนที่แนะน�ำ

วันที่ 1 4 ชั่วโมง

วันที่ 2 5 ชั่วโมง

วันที่ 3 6.5 ชั่วโมง

วันที่ 4 8 ชั่วโมง

หมายเหตุ ระยะเวลาการท�ำงาน 1 วัน คือ 8 ชั่วโมงการท�ำงาน
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3. สรุป
ความร้อนสามารถส่งผลกระทบต่อสุขภาพของ

ผู้ปฏิบัติงานท้ังด้านร่างกายและจิตใจ เจ้าหน้าที่ความ
ปลอดภัยในการท�ำงาน นักอาชีวอนามัย หรือผู้ที่เกี่ยวข้อง
จ�ำเป็นต้องใช้หลกัสขุศาสตร์อตุสาหกรรมในการคาดการณ์ 
และตระหนักรู ้ถึงสภาพปัญหาความร้อนที่อาจส่งผล 
กระทบต่อสุขภาพ เพื่อน�ำไปสู่การประเมิน ซึ่งดัชนีบ่งช้ี
สภาพความร้อนตามกฎหมายของประเทศไทยคือ WBGT  
โดยต้องพิจารณาร่วมกับภาระงานท่ีสามารถก�ำหนด
ลักษณะงานตามแนวทางของ OSHA Technical Manual 
หรอื ISO 8996 ได้ โดยท่ัวไปการประเมนิภาระงานด้วยวธิี
การคัดกรองและการสังเกตเพียงพอส�ำหรับการประเมิน
ความเสีย่งเนือ่งจากความร้อนในการท�ำงานปกตทิีใ่ช้เทยีบ
ตามกฎหมาย อย่างไรก็ตาม การประเมินภาระงานต้อง
กระท�ำอย่างรอบคอบเพื่อให้เกิดความถูกต้อง ดังนั้น จึง
ต้องด�ำเนินการโดยผู้ที่มีคุณวุฒิการศึกษาหรือความรู้ทาง
ด้านอาชีวอนามัยและความปลอดภัย และมีประสบการณ์
ในการประเมนิภาระงาน และหากการสมัผสัความร้อนของ
ผู้ปฏบิตังิานเกนิค่ามาตรฐานทีก่�ำหนดจงึมคีวามจ�ำเป็นต้อง
ก�ำหนดมาตรการในการควบคุมที่สามารถพิจารณาตาม

ล�ำดับชั้น (hierarchy of controls) โดยเริ่มจากมาตรการ
ด้านวิศวกรรม ด้านการบริหารจัดการ และอุปกรณ์
คุ ้มครองความปลอดภัยส่วนบุคคล บทความฉบับนี้ได้
อธบิายมาตรการปรบัตวัให้ทนกบัสภาพความร้อนทัง้กรณี
ผู้ปฏิบัติงานใหม่และผู้ปฏิบัติงานที่มีประสบการณ์ ที่จะ
ท�ำให้ร่างกายสามารถควบคมุอณุหภมูแิกนกลางได้ง่ายขึน้ 
มาตรการดังกล่าวจัดเป็นด้านการบริหารจัดการ อย่างไร
ก็ตาม ในการดูแลสุขภาพของผู้ปฏิบัติงานไม่สามารถมี
เพียงมาตรการเดียวได้ หากแต่ต้องผสมผสานมาตรการ
ในทุกระดับ เพ่ือประสิทธิภาพสูงสุดในการป้องกันและ
ควบคุมอันตรายจากความร้อน

4. กิตติกรรมประกาศ
บทความฉบับนี้จะไม่เกิดขึ้น หากขาดผู้ที่บุกเบิก

งานด้านอาชีวอนามยัและความปลอดภยัของประเทศไทย 
ดังนั้น ผู ้เขียนมีความรู ้สึกซาบซึ้งในความกรุณาและ
ขอขอบพระคุณคณาจารย์ด้านอาชีวอนามัยและความ
ปลอดภัยของประเทศไทยทุกท่านท่ีมีส่วนในการประสิทธิ์
ประสาทวิชาความรู้ให้กับผู้เขียน และสามารถน�ำความรู้
ที่ได้รับมาถ่ายทอดให้เกิดประโยชน์ต่อสาธารณชนต่อไป 
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การประเมินความเสีย่งในงานกอ่สร้าง 
และปรับปรุงระบบจ�ำหนา่ย 

ของการไฟฟ้าสว่นภมิูภาคแห่งหนึ่ง
 ดว้ยแบบตรวจความปลอดภยัทีพั่ฒนาใหม่
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บทคัดย่อ
งานก่อสร้างและปรับปรุงระบบจ�ำหน่ายของการ

ไฟฟ้าส่วนภมูภิาคเป็นงานทีอั่นตรายและยงัขาดแบบตรวจ
ความปลอดภยัและการประเมนิความเส่ียงเฉพาะ งานวจัิย
นี้จึงมีวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนาแบบตรวจความปลอดภัย
ที่สามารถใช้ประเมินความเสี่ยงและก�ำหนดมาตรการลด
ความเสี่ยงในงานก่อสร้างและปรับปรุงระบบจ�ำหน่ายได้
อย่างเหมาะสม

  แบบตรวจความปลอดภัยนี้พัฒนามาจากคู่มือ
ความปลอดภยัในงานก่อสร้างและปรบัปรงุระบบจ�ำหน่าย
ในลักษณะข้อค�ำถามใช่หรือไม่ใช่ ครอบคลุม 7 งานย่อย 
ได้แก่ งานบรรทุกเสาและรายเสาคอนกรีตอัดแรง  งานขุด
หลมุ  งานปักเสา  งานตดิอปุกรณ์ประกอบหวัเสา  งานพาด
สาย  งานดับไฟปฏิบัติงาน และงานระดมชุดดับไฟปฏิบัติ
งาน เพื่อท�ำการหาข้อบกพร่องที่ไม่เป็นไปตามมาตรฐาน 
จากนั้นน�ำข้อบกพร่องมาประเมินระดับความเสี่ยงตาม

ระเบียบกรมโรงงานอุตสาหกรรมโดยใช้เกณฑ์โอกาสและ
ความรุนแรงตามระบบการจัดการอาชีวอนามัยและความ
ปลอดภัย มอก.18001 และท�ำการก�ำหนดมาตรการลด
ความเสี่ยงส�ำหรับข้อบกพร่องที่มีระดับความเสี่ยงสูง 

ผลการประเมนิความเสีย่งพบข้อบกพร่องทีม่รีะดบั
ความเสี่ยงสูง 5 ข้อ ความเสี่ยงปานกลาง 5 ข้อ และความ
เสี่ยงเล็กน้อย 1 ข้อ ข้อบกพร่องที่มีความเสี่ยงสูงส่วน
ใหญ่เกดิจากการไม่ใช้อปุกรณ์คุม้ครองความปลอดภยัส่วน
บุคคลที่เหมาะสมและไม่ท�ำงานตามมาตรฐานที่ก�ำหนด  
ผลการก�ำหนดประเภทมาตรการลดความเสี่ยงที่ส�ำคัญ 
ได้แก่ การฝึกอบรมและการควบคุมทางวิศวกรรม 

ค�ำส�ำคัญ:
การประเมินความเสี่ยง / แบบตรวจสอบความ
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Risk Assessment in Construction and 
Improvement of Distribution System Work 

of One Provincial Electricity Authority by 
Newly Developed Safety Checklist

Nattida Kunabutr* Densak Yogyorn** Vichai Pruktharathikul*** and Chaiyanun Tangtong****

Abstract
Construct ion and improvement of 

distribution system work of Provincial Electricity 
Authority is a dangerous work. This work does 
not have a safety checklist and a specific risk 
assessment. This research aimed to develop 
safety checklist that could use  in risk assessment 
and provided efficient risk reduction plan in 
construction and improvement of distribution 
system work. 

This safety checklist had been developed 
from the safety manual of construction and 
improvement of the distribution system in yes or 
no question format covering 7 sub-tasks which 
were electrical pole transport work, excavation 
work, installation work, overhead conductor 
installation work, overhead distribution wires 
installation work, power outage work, and 
mobilization power outage work. It was used to 
detect items that did not conform the standards. 
Then, these items were evaluated the risk level 

by using the risk assessment form according to 
the Department of Industrial Works Regulation. 
The level of opportunity and severity criteria 
were from the Occupational Health and Safety 
Management System of Thai Industrial Standard 
TIS 18001. Items with high risk level were specified 
the measures to reduce the risks.

The results of risk assessment found  
that 11 non-conform standard items which 
included 5 high level risks, 5 medium level risks, 
and 1 minor level risk. Most of high level risks 
were non-wearing appropriate PPE and unfollow  
the standard procedure. Main types of risk 
reduction measures were provision of  the training 
on safety practices and control of engineering 
method.

Key words: 
Risk Assessment / Safety checklist / 

Construction and Improvement of Distribution 
System Work 
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1. บทน�ำ 
งานก่อสร้างและปรับปรุงระบบจ�ำหน่ายไฟฟ้า

ของการไฟฟ้าฝ่ายภูมิภาคเป็นงานขยายเขตของระบบ
จ�ำหน่าย รวมไปถึงปรับปรุงเพิ่มประสิทธิภาพของระบบ
จ�ำหน่ายให้มีความมั่นคงในการจ่ายกระแสไฟฟ้าและ
เป็น 1 ในอีก 4 งานของการไฟฟ้าส่วนภูมิภาค ได้แก่ งาน
บ�ำรุงรักษา งานฮอทไลน์ งานแก้กระแสไฟฟ้าขัดข้องและ
งานมิเตอร์และหม้อแปลง จากสถิติที่ผ่านมาพบว่า การ
ประสบเหตุในงานก่อสร้างและระบบปรับปรุงจ�ำหน่าย
เป็นงานที่เกิดอุบัติเหตุมากที่สุดและมักเกิดขึ้นกับคนงาน
บริษัทจ้างเหมาแรงงาน (กองความปลอดภัยและอาชีว
อนามัย การไฟฟ้าส่วนภูมิภาค, 2560) งานก่อสร้างและ
ปรบัปรุงระบบจ�ำหน่ายนีส้ามารถแบ่งออกเป็น 7 งานย่อย  
ได้แก่ (1) งานบรรทุกเสาและรายเสาคอนกรีตอัดแรง   
(2) งานขุดหลุม   (3) งานปักเสา  (4) งานติดอุปกรณ์
ประกอบหวัเสา  (5) งานพาดสาย  (6) งานดบัไฟปฏบัิตงิาน 
และ (7) งานระดมชุดดับไฟปฏิบัติงาน  ในการด�ำเนิน
งานดังกล่าวมีมาตรการด้านความปลอดภัย ได้แก่ การ
ก�ำหนดบทบาทหน้าที่ของผู้ปฏิบัติงาน การฝึกอบรม การ
มคู่ีมอืขัน้ตอนการปฏบิตังิานด้วยความปลอดภยั และการมี
แบบตรวจสอบก่อนการปฏิบตังิาน (การไฟฟ้าส่วนภมูภิาค  
เขต 3 (ภาคกลาง) , 2558) อย่างไรก็ตาม งานดังกล่าวยัง
ขาดแบบตรวจความปลอดภยัท่ีเฉพาะเจาะจงในการปฏบิตัิ
งานแต่ละงานย่อย  รวมไปถึงการประเมินความเสี่ยงที่ถูก
ต้อง ซึ่งจากการทบทวนวรรณกรรมที่ผ่านมายังไม่พบการ
ประเมินความเสี่ยงของงานก่อสร้างและปรับปรุงระบบ
จ�ำหน่าย  โดยพบเพียงงานวิจัยการประเมินความเสี่ยง
ในการบ�ำรุงรักษาหม้อแปลงระบบไฟฟ้าของการไฟฟ้า
ภูมิภาคแห่งหนึ่ง (นคร ประสงค์สิ่งดี, 2552)

ในการประเมินความเสี่ยงน้ัน ต้องใช้เทคนิค 
การชี้บ่งอันตรายที่เหมาะสมซึ่งมีให้เลือกหลายเทคนิควิธี 
เช่น  Checklist,  What-If analysis, HAZOP,  Fault Tree 
Analysis, Event Tree Analysis  เป็นต้น  โดยเทคนิค
แบบตรวจสอบความปลอดภยัหรอื Checklist เป็นเทคนคิ
ที่เหมาะสมในการตรวจสอบการด�ำเนินงานต่างๆ ว่าได้
ปฏิบัติตามมาตรฐานการออกแบบ การด�ำเนินงานหรือ
กฎหมายหรือไม่ สามารถเปรียบเทียบได้ชัดเจน ประเมิน
ได้ง ่ายและสะดวก (ส�ำนักเทคโนโลยีความปลอดภัย  

กรมโรงงานอุตสาหกรรม, 2558)   ดังนั้น งานวิจัยนี้จึงใช้
วธิกีารแบบตรวจสอบความปลอดภยัมาเป็นเทคนคิในการ
ชีบ่้งอนัตรายเพือ่ประเมนิความเสีย่ง  อย่างไรกต็าม การใช้
แบบตรวจความปลอดภัยในการช้ีบ่งอันตรายดังกล่าวยัง
มีข้อจ�ำกัด เช่น ในพัฒนาแบบตรวจต้องใช้ผู้เชี่ยวชาญที่มี
ความรูโ้ดยเฉพาะความรู้ด้านกฎหมาย (ชมรมอาชีวอนามยั
และความปลอดภัย มสธ.) เป็นต้น

2. วัตถุประสงค์
เพื่อป้องกันอันตรายที่อาจเกิดขึ้นจากงานก่อสร้าง

และระบบจ�ำหน่าย  นักวิจัยจึงมีวัตถุประสงค์ดังนี้ 1) 
เพื่อพัฒนาแบบตรวจความปลอดภัยใหม่ในการชี้บ่งข้อ
บกพร่องที่ไม่เป็นไปตามมาตรฐาน 2) เพื่อหาระดับความ
เสีย่งของข้อบกพร่อง  และ 3) เพือ่ก�ำหนดมาตรการในการ
ลดความเสี่ยงส�ำหรับข้อบกพร่องที่มีความเสี่ยงสูง

3. วิธีด�ำเนินงานวิจัย 
3.1	การพัฒนาแบบตรวจความปลอดภัย
     กระบวนการพัฒนาแบบตรวจความปลอดภัย

ใหม่นี้แบ่งออกเป็น 1) ท�ำการทบทวนคู่มือความปลอดภัย
ในงานก่อสร้างและปรับปรุงระบบจ�ำหน่ายของการไฟฟ้า
ส่วนภูมิภาคซึ่งเป็นคู่มือที่มีอยู่ (การไฟฟ้าส่วนภูมิภาค 
เขต 3 (ภาคกลาง), 2558)  2)  น�ำขั้นตอนการปฏิบัติ
งานมาเป็นหัวข้อในแบบตรวจความปลอดภัยใหม่ โดย
เพิ่มหัวข้อเก่ียวกับการตรวจสอบความปลอดภัยในการ
จราจรเนื่องจากต้องปฏิบัติงานบนท้องถนนซึ่งมีความ
เสี่ยงที่จะเกิดอุบัติเหตุกับยานพาหนะที่สัญจรไปมา  โดย
แบ่งออกเป็น 7 งานย่อย จ�ำนวนรายการตรวจ 38 หัวข้อ  
3) น�ำแบบตรวจความปลอดภัยนี้ เสนอผู ้ เชี่ยวชาญ 
จ�ำนวน 3 ท่าน ได้แก่ ผู ้ เชี่ยวชาญในงานก่อสร้าง    
ผู้เชี่ยวชาญในงานระบบจ�ำหน่ายไฟฟ้า และ ผู้เชี่ยวชาญ 
ในการประเมินความเส่ียงตรวจสอบความถูกต้องและ 
ได้แก้ไขตามค�ำแนะน�ำของผู้เชี่ยวชาญ 

3.2 	การตรวจสอบการปฏิบัติงานจริง
		  ผู ้วิจัยน�ำแบบตรวจสอบความปลอดภัยที่

พัฒนาขึ้นไปท�ำการตรวจสอบการปฏิบัติงานจริง ทั้ง  
7 งานย่อย จ�ำนวน 8 ครั้ง  ตรวจสอบการท�ำงานเป็นเวลา 
8 สัปดาห์ ในเดือนพฤษภาคม ถึงเดือนมิถุนายน 2561  
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เนื่องจากแบบตรวจดังกล่าวเป็นการตรวจสอบมาตรฐาน
การปฏิบัติงาน ซ่ึงผู้ปฏิบัติงานอาจจะมีการละเลยได้ ดัง
นั้น ผู้วิจัยจึงออกแบบให้ท�ำการออกตรวจการปฏิบัติงาน
จรงิเป็นจ�ำนวน 8 ครัง้ต่อเนือ่งกนั  เพือ่หาหัวข้อทีบ่กพร่อง
ไม่เป็นไปตามมาตรฐานมากทีส่ดุ ในแต่ละครัง้จะมผีูป้ฏบิติั
งาน จ�ำนวน 20 คน ประกอบไปด้วยหวัหน้าแผนกก่อสร้าง 
1 คน  ผูช่้วยหวัหน้าแผนกก่อสร้าง 1 คน หน้าแผนกปฏบิตัิ
การและบ�ำรุงรักษา 1 คน ผู้ช่วยหัวหน้าแผนกปฏิบัติการ
และบ�ำรุงรักษา 1 คน ช่างควบคุมงานก่อสร้าง 2 คน ช่าง
ควบคุมงานปรับปรุงระบบจ�ำหน่าย 2 คน และพนักงาน
บริษัทจ้างเหมาแรงงาน จ�ำนวน 12 คน  โดยการประเมิน
ทั้ง 8 ครั้งนี้เป็นผู้ปฏิบัติงานชุดเดียวกันและเป็นผู้ปฏิบัติ
การที่ท�ำงานทั้งหมดโดยไม่มีเกณฑ์การคัดเข้าและคัดออก

การประเมินความเสี่ยง 
น�ำข ้อบกพร่องท่ีพบมาท�ำการประเมินระดับ

ความเสี่ยงโดยใช้แบบฟอร์มตามระเบียบกรมโรงงาน
อุตสาหกรรมว่าด้วยหลักเกณฑ์การชี้บ่งอันตราย ประเมิน
ความเสี่ยงและจัดท�ำแผนงานบริหารจัดการความเสี่ยง 
พ.ศ.2543 (กรมโรงงานอุตสาหกรรม, 2543)  และใช้
เกณฑ์การประเมนิระดบัโอกาสและความรนุแรงตามระบบ
การจัดการอาชีวอนามัยและความปลอดภัย มอก.18001  
ของการไฟฟ้านครหลวง (คณะท�ำงานระบบการจัดการ
อาชีวอนามัยและความปลอดภัย การไฟฟ้านครหลวง, 
2556) โดยระดับโอกาสจะประเมินจากมาตรการปัจจุบัน
ที่มีอยู่ 11 ข้อ ได้แก่ จ�ำนวนผู้ปฏิบัติงานที่สัมผัสแหล่ง
อันตราย  ความถี่หรือระยะเวลาที่ปฏิบัติงาน การเตือน
อันตราย ภาวะผิดปกติหรือเหตุการณ์ที่ควบคุมไม่ได้ การ
สัมผัสกับสิ่งที่เป็นอันตราย ขั้้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติงาน  
การฝึกอบรม การควบคุมและการตรวจสอบ อุปกรณ์
คุม้ครองความปลอดภยัส่วนบคุคล  อปุกรณ์ความปลอดภยั
ของเครื่องจักร และการตรวจความความปลอดภัย  โดย
แบ่งออกเป็น 4 ระดับคือโอกาสน้อยมาก โอกาสน้อย 
โอกาสปานกลาง และโอกาสมาก  ส่วนระดับความรุนแรง
จะแบ่งออกเป็น 3 ระดับคือ ระดับความรุนแรงน้อยซึ่ง
หมายถึง  การบาดเจ็บเล็กๆ น้อยๆ การระคายเคือง
จากฝุ่น การเจ็บป่วยที่ท�ำให้ไม่สบายเป็นครั้งคราว หรือ 
ทรัพย์สินเสียหายมูลค่าไม่เกิน 50,000 บาท ระดับรุนแรง
ปานกลาง หมายถึง บาดแผลฉีกขาด แผลไฟไหม้ กระดูก

ร้าวเล็กน้อย หูหนวก โรคผิวหนังอักเสบ อาการผิดปกติ
ของมือและแขน  หรือ ทรัพย์สินเสียหายมากกว่า 50,000 
แต่ไม่เกิน 100,000 บาท  และรุนแรงมาก หมายถึง  
การสูญเสียอวัยวะ  กระดูกแตกหัก  การบาดเจ็บหลายๆ 
ส่วนของร่างกาย การบาดเจ็บที่ท�ำให้เสียชีวิต โรคร้ายแรง
ที่ท�ำให้เสียชีวิตเฉียบพลัน  หรือทรัพย์สินเสียหายมากกว่า 
100,000 บาท  เมือ่น�ำระดบัโอกาสและระดบัความรุนแรง
พิจารณาร่วมกันจะได้ระดับความเสี่ยงแบ่งออกเป็น 5 
ระดับ ได้แก่ ความเสี่ยงเล็กน้อย ยอมรับได้ ปานกลาง  
สูง และยอมรบัไม่ได้   ทมีประเมนิความเส่ียงครัง้นีป้ระกอบ
ไปด้วย หัวหน้าแผนกและผู้ช่วยหัวหน้าแผนกก่อสร้าง  
หัวหน้าแผนกและผู ้ช่วยหัวหน้าแผนกปฏิบัติการและ 
บ�ำรุงรักษา หัวหน้าชุดงานก่อสร้างและชุดซ่อมย่อย และ
เจ้าหน้าที่ความปลอดภัยในการท�ำงานระดับวิชาชีพ  
จากนั้นน�ำข ้อบกพร่องที่มีระดับความเสี่ยงสูงมาหา
มาตรการลดความเสี่ยงตามล�ำดับ 

ข้อพิจารณาด้านจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์
การวิจัยนี้ได้ผ่านการอนุมัติจากคณะกรรมการ

พิจารณาจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์ของคณะสาธารณสุข
ศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหิดล ตามเอกสารรับรองหมายเลข 
MUPH 2018-087

4. ผลการวิจัย 
4.1	แบบตรวจสอบความปลอดภัย 
เนื่องจากแบบตรวจสอบความปลอดภัยในการ

ก่อสร้างและปรับปรุงระบบจ�ำหน่ายเดิมได้แบ่งหัวข้อ
ย่อยออกเป็น การตรวจสอบผู้ควบคุมงาน การตรวจสอบ 
ผูป้ฏบิตังิาน และการตรวจสอบรถทีใ่ช้ในการปฏบิตังิาน ซึง่
ถึงแม้จะมีความสะดวกในการตรวจแต่จะไม่ครอบคลุมถึง
การตรวจสอบการปฏบิตังิานตามมาตรฐานทีไ่ด้ก�ำหนดขึน้ 
ดังนั้น แบบตรวจความปลอดภัยที่พัฒนาข้ึนใหม่นี้จึง
ก�ำหนดหวัข้อตามมาตรฐานการปฏบิตังิาน ครอบคลมุงาน
ก่อสร้างและปรับปรุงระบบจ�ำหน่ายทั้ง 7 งานย่อย และ
เพิ่มหัวข้อการจอดรถในพื้นที่ปลอดภัย การวางกรวยยาง
และสัญญาณไฟ รวมทั้งสิ้น 38  หัวข้อ และภายหลังการ
ตรวจสอบโดยผู้เช่ียวชาญ พบว่า ผู้เชี่ยวชาญทุกท่านเห็น
ด้วยกับแบบตรวจความปลอดภัยที่พัฒนาใหม่นี้  โดยผล
การพัฒนาแบบตรวจความปลอดภัยแสดงในตารางที่ 1    



21Journal of Safety and Health : Vol. 1 No. 2 July - September 2007 21

Research Article

บ ท ค ว า ม จ า ก ง า น วิ จั ย

Journal of Safety and Health : Vol. 11 No. 3 December 25, 2019

ตารางที่ 1 แบบตรวจความปลอดภัยที่พัฒนาใหม่ในงานก่อสร้างและปรับปรุงระบบจ�ำหน่าย
  

หัวข้อ รายการตรวจ ใช่ ไม่ใช่

1. งานบรรทุกเสาและรายเสาคอนกรีตอัดแรง

1 ตรวจสอบยานพาหนะก่อนออกเดินทางหรือไม่

2 ตรวจสอบการวางเสาคอนกรีตอัดแรงให้มีความมั่นคงก่อนออกเดินทางหรือไม่

3 จอดรถในพื้นที่ปลอดภัย วางกรวยยาง หรือสัญญาณไฟหรือไม่

4 ใช้สลิงที่มีขนาดเหมาะสมกับแรงดึงในการผูกรัดเสาหรือไม่

2. งานขุดหลุม

5 จอดรถในพื้นที่ปลอดภัย วางกรวยยาง หรือสัญญาณไฟหรือไม่

6 มีการรองแผ่นเพลทที่ขาช้างหรือไม่

7 ผู้ปฏิบัติงานอยู่ห่างจากสว่านของรถที่ก�ำลังท�ำงานหรือไม่

8 หากยังไม่ได้ปักเสาในขณะนั้น มีการปิดกั้นพื้นที่ไว้หรือไม่

9 ผู้ไม่เกี่ยวข้องกับงานขุดหลุมอยู่ห่างจากบริเวณที่ก�ำลังปฏิบัติงานหรือไม่

10  ผู้ควบคุมงานตรวจสอบการจอดรถ และเครื่องมือให้อยู่ในสภาพที่ปลอดภัยหรือไม่

3. งานปักเสา

11 ผู้ไม่เกี่ยวข้องกับงานปักเสาอยู่ห่างจากบริเวณที่ก�ำลังปฏิบัติงานหรือไม่

12 ผู้ควบคุมงานตรวจสอบการใช้สลิง และเครื่องมือประกอบอื่นๆในการปักเสาให้อยู่ใน
สภาพที่ปลอดภัยหรือไม่

13 เมื่อปักเสาลงหลุมแล้ว มีการกลบหลุมและกระทุ้งดินโคนเสาให้แน่นหรือไม่

14 กรณีปักเสาระหว่างหรือใกล้สายไฟที่มีกระแสไฟฟ้าอยู่ มีการตัดกระแสไฟฟ้า หรือใช้
อุปกรณ์หุ้มฉนวนคลุมสายไฟฟ้าหรือเสาไฟไว้หรือไม่

15 กรณปัีกเสาระหว่างหรอืใกล้สายไฟทีม่กีระแสไฟฟ้าอยู ่ตวัถงัของรถทีใ่ช้ในการปักเสา
มีการต่อสายลงดินหรือไม่

16 กรณีปักเสาระหว่างหรือใกล้สายไฟที่มีกระแสไฟฟ้าอยู่ ผู้ปฏิบัติงานไม่สัมผัสกับตัวรถ
หรือไม่

4. งานประกอบ/ติดอุปกรณ์ประกอบหัวเสา

17 ก่อนปฏิบัติงานผู้ควบคุมงานมีการชี้แจงขั้นตอนการท�ำงานหรือไม่

18 ก่อนขึ้นปฏิบัติงานมีการตรวจสอบสภาพเสาและบริเวณเสาโดยรอบหรือไม่

19 ผู้ปฏิบัติงานทุกคนสวมใส่อุปกรณ์คุ้มครองความปลอดภัยส่วนบุคคลครบถ้วนหรือไม่
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หัวข้อ รายการตรวจ ใช่ ไม่ใช่

5.  งานพาดสาย

20 มีการตรวจสอบสายไฟใกล้เคียงให้แน่ชัดว่า ไม่มีกระแสไฟฟ้าไหลอยู่หรือไม่

21 ผู้ควบคุมงาน ควบคุมการปฏิบัติงานให้มีความปลอดภัย อย่างใกล้ชิดหรือไม่

6. งานดับไฟปฏิบัติงาน

22 ปลดสวิตช์ตัดตอนออกหมดทุกสายหรือไม่

23 ติดป้ายเตือนอันตรายแจ้งว่า “พนักงานก�ำลังปฏิบัติงาน ห้ามสับสวิตช์เป็นอันขาด” 
หรือไม่

24 ตรวจสอบแรงดันไฟฟ้าด้วยเครื่องตรวจสอบแรงดันไฟฟ้าหรือไม่

25 มีการต่อลงดิน แล้วลัดวงจรเข้าด้วยกันทุกสายหรือไม่

26 กรณีมีสายไฟฟ้าอื่นอยู่ใกล้ๆ มีการใช้แผ่นฉนวนครอบสายหรือไม่

27 เมื่อปฏิบัติงานเสร็จ ท�ำการรื้อถอนฉนวนครอบสายออก ปลดชุดต่อสายลงดินซึ่ง
ลัดวงจรไว้ออกหมดหรือไม่

7.  งานระดมชุดดับไฟปฏิบัติงาน

28 มีการแต่งตั้งผู้ประสานงานหรือไม่

29 มีการเรียกประชุมช่างควบคุมงานและผู้ปฏิบัติงานเพื่อชี้แจงรายละเอียดของงาน
หรือไม่

30 ผู้ประสานงานเป็นผู้สั่งการคนเดียวที่แจ้งให้ขึ้นปฏิบัติงานได้หรือไม่

31 มีการพูดคุยเรื่องความปลอดภัย (Safety Talk) ก่อนเริ่มงานหรือไม่

32 มีการตรวจสอบแผนผังสวิตช์  (Switching Diagram) และขั้นตอนการสับสวิตช์ให้
เข้าใจตรงกันทุกส่วนงานหรือไม่

33 ใช้เครื่องตรวจสอบแรงดันไฟฟ้าตรวจสอบกระแสไฟฟ้าก่อนเริ่มงานหรือไม่

34 ติดตั้งชุดต่อสายลงดินสองชุดระหว่างจุดปฏิบัติงานหรือไม่

35 ผู้ปฏิบัติงานทุกคนสวมใส่อุปกรณ์คุ้มครองความปลอดภัยส่วนบุคคลครบถ้วนหรือไม่

36 ผู้ควบคุมงาน ควบคุมการปฏิบัติงานอย่างใกล้ชิดหรือไม่

37 ผู้ควบคุมงานตรวจสอบความเรียบร้อยและผู้ปฏิบัติงานลงจากเสาครบทุกคนแล้ว
หรือไม่

38 ก่อนคืนสภาพการจ่ายไฟ ผู้ประสานงานตรวจสอบความเรียบร้อยทั้งหมดจึงขอจ่าย
ไฟคืนเข้าระบบหรือไม่

ตารางที่ 1 (ต่อ)
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	 4.2	 ข้อบกพร่องในงานก่อสร้างและปรับปรุง
ระบบจ�ำหน่ายที่พบ

			   เม่ือน�ำแบบตรวจสอบความปลอดภัยท่ี
พัฒนาขึ้นไปตรวจสอบการปฏิบัติงานจริงจ�ำนวน 8 ครั้ง 
ผู้วิจัยพบข้อบกพร่องตามแบบตรวจดังตารางที่ 2 โดยข้อ
บกพร่องที่พบมากที่สุดคือ ผู้ปฏิบัติงานไม่ท�ำการตรวจ
สอบยานพาหนะก่อนออกเดินทางและไม่ได้ตรวจสอบ 

แรงดนัไฟฟ้าก่อนปฏบิตังิานหรอืใช้วธิอีืน่ทีไ่ม่เหมาะสม เป็น
จ�ำนวน 8 ครั้ง และข้อบกพร่องที่พบรองลงมาคือ ผู้ปฏิบัติ
งานสวมใส่อุปกรณ์คุ ้มครองความปลอดภัยส่วนบุคคล 
ไม่ครบถ้วนจ�ำนวน 6 คร้ัง และผูป้ฏบิตังิานตดิตัง้ชุดต่อสาย
ลงดินเพียงชุดเดียวไม่ครอบคลุมพื้นที่ปฏิบัติงานจ�ำนวน  
4 ครั้ง ตามล�ำดับ

ตารางที่ 2 ข้อบกพร่องและจ�ำนวนครั้งที่พบในการตรวจสอบงานก่อสร้างและปรับปรุงระบบจ�ำหน่าย     
 

งานย่อย ข้อ รายการข้อบกพร่อง จ�ำนวนครั้ง

1. งานบรรทุกเสาและรายเสา
คอนกรีตอัดแรง

1 ไม่ท�ำการตรวจสอบยานพาหนะก่อนออกเดินทาง 8

2 ไม่ติดธงสีแดงที่ปลายเสาในขณะขนส่ง 2

3 ไม่ได้วางกรวยยางและสัญญาณไฟ 2

4 ใช้สลิงที่มีขนาดเล็กซึ่งไม่เหมาะสมกับแรงดึง
ในการผูกรัดเสา

3

2. งานขุดหลุม 5 ไม่ได้วางกรวยยางและสัญญาณไฟ 2

6 เมื่อกางขาช้างแล้วไม่ได้รองแผ่นเพลทหรือรองไม่ครบ 2

7  ผู้ปฏิบัติงานอยู่ใกล้กับสว่านที่ก�ำลังท�ำงานขุดหลุม 1

8 ขุดหลุมปักเสาทิ้งไว้โดยไม่มีการติดป้ายเตือน 1

3. งานปักเสา 11 ผู้ไม่เกี่ยวข้องเข้ามาบริเวณที่ก�ำลังปฏิบัติงาน 2

4. งานประกอบ/ติดอุปกรณ์
ประกอบหัวเสา

19 ผู้ปฏิบัติงานสวมใส่อุปกรณ์คุ้มครองความปลอดภัย
ส่วนบุคคลไม่ครบถ้วน

6

6. งานดับไฟปฏิบัติงาน 24 ผู้ปฏิบัติงานไม่ได้ตรวจสอบแรงดันไฟฟ้าก่อนปฏิบัติงาน
หรือใช้วิธีอื่นที่ไม่เหมาะสม

8

7. งานระดมชุดดับไฟปฏิบัติ
งาน

33 ผู้ปฏิบัติงานไม่ได้ตรวจสอบแรงดันไฟฟ้าก่อนปฏิบัติงาน 
หรือใช้วิธีอื่นที่ไม่เหมาะสม

8

34 ติดตั้งชุดต่อสายลงดินเพียงชุดเดียวไม่ครอบคลุมพื้นที่
ปฏิบัติงาน

4

35 ผูป้ฏบิตังิานสวมใส่อปุกรณ์คุม้ครองความปลอดภยัส่วนบคุคล
ไม่ครบถ้วน

6
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	 4.3 	ระดับความเสี่ยงของข้อบกพร่องที่พบ
			   เมือ่น�ำข้อบกพร่องจากตารางท่ี 2 มาท�ำการ

ประเมินระดับความเสี่ยง โดยใช้แบบฟอร์มตามระเบียบ
กรมโรงงานอตุสาหกรรม (กรมโรงงานอตุสาหกรรม, 2543) 
และใช้เกณฑ์การประเมนิระดบัโอกาสและความรนุแรงตาม
ระบบการจัดการอาชีวอนามัยและความปลอดภัย มอก.
18001 (คณะท�ำงานระบบการจัดการอาชีวอนามัยและ
ความปลอดภยั การไฟฟ้านครหลวง, 2556) ได้ผลดงัแสดง
ในตารางท่ี 3 โดยพบว่า ข้อบกพร่องทีม่รีะดบัความเสีย่งสงู
ม ี5 ข้อ ได้แก่ ไม่ท�ำการตรวจสอบยานพาหนะก่อนออกเดนิ
ทาง  ใช้สลิงที่มีขนาดเล็กซึ่งไม่เหมาะสมกับแรงดึงในการ

ผูกรัดเสา เมื่อกางขาช้างแล้วไม่ได้รองแผ่นเพลทหรือรอง 
ไม่ครบ ผู้ปฏบิตังิานไม่ได้ตรวจสอบแรงดนัไฟฟ้าก่อนปฏิบตัิ
งานหรอืใช้วธิอีืน่ทีไ่ม่เหมาะสม และติดตัง้ชดุต่อสายลงดนิ
เพียงชดุเดยีวไม่ครอบคลมุพืน้ทีป่ฏบิตังิาน ข้อบกพร่องทีม่ี
ระดับความเสี่ยงปานกลาง มี 5  ข้อ ได้แก่ ไม่ติดธงสีแดง
ที่ปลายเสาในขณะขนส่ง ไม่ได้วางกรวยยางและสัญญาณ
ไฟ ผู้ปฏิบัติงานอยู่ใกล้กับสว่านที่ก�ำลังท�ำงานขุดหลุม  
มผีูไ้ม่เกีย่วข้องเข้ามาบรเิวณทีก่�ำลงัปฏบิตังิานและผูป้ฏบิตัิ
งานสวมใส่อุปกรณ์คุ ้มครองความปลอดภัยส่วนบุคคล 
ไม่ครบถ้วน และข้อบกพร่องที่มีระดับความเสี่ยงเล็กน้อย  
1 ข้อ ได้แก่ ขุดหลุมปักเสาทิ้งไว้โดยไม่มีการติดป้ายเตือน  

ตารางที่ 3  ผลการประเมินระดับความเสี่ยงของข้อบกพร่องที่พบ

รายการข้อบกพร่อง ระดับโอกาส ระดับความรุนแรง ระดับความเสี่ยง

ไม่ท�ำการตรวจสอบยานพาหนะก่อนออกเดินทาง 2 3 สูง

ไม่ติดธงสีแดงที่ปลายเสาในขณะขนส่ง 2 2 ปานกลาง

ไม่ได้วางกรวยยางและสัญญาณไฟ 2 2 ปานกลาง

ใช้สลิงที่มีขนาดเล็กซึ่งไม่เหมาะสมกับแรงดึง
ในการผูกรัดเสา

2 3 สูง

เมื่อกางขาช้างแล้วไม่ได้รองแผ่นเพลทหรือรองไม่ครบ 2 3 สูง

ผู้ปฏิบัติงานอยู่ใกล้กับสว่านที่ก�ำลังท�ำงานขุดหลุม 2 2 ปานกลาง

ขุดหลุมปักเสาทิ้งไว้โดยไม่มีการติดป้ายเตือน 1 1 เล็กน้อย

ผู้ไม่เกี่ยวข้องเข้ามาบริเวณที่ก�ำลังปฏิบัติงาน 1 3 ปานกลาง

ผู้ปฏิบัติงานสวมใส่อุปกรณ์คุ้มครองความปลอดภัย
ส่วนบุคคลไม่ครบถ้วน

1 3 ปานกลาง

ผู้ปฏิบัติงานไม่ได้ตรวจสอบแรงดันไฟฟ้าก่อนปฏิบัติงาน
หรือใช้วิธีอื่นที่ไม่เหมาะสม

2 3 สูง

ติดตั้งชุดต่อสายลงดินเพียงชุดเดียวไม่ครอบคลุม
พื้นที่ปฏิบัติงาน

2 3 สูง
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	 4.4 	มาตรการแผนงานลดความเสี่ยง
			   จากข้อก�ำหนดในการประเมินความเสี่ยง 

ข้อบกพร่องท่ีมีระดับความเส่ียงสูงต้องท�ำการวางแผน
มาตรการหรือกิจกรรมใหม่ขึ้นมาเพื่อลดความเสี่ยง ดังนั้น 
ผู้วิจัยและทีมประเมินความเสี่ยงได้ก�ำหนดมาตรการต่าง 
ๆ เพื่อลดความเสี่ยงลง และได้ท�ำการจัดกลุ่มประเภทของ
มาตรการตามทีแ่นะน�ำในระเบยีบกรมโรงงานอตุสาหกรรม
ว่าด้วยหลักเกณฑ์การชี้บ่งอันตราย ประเมินความเสี่ยง
และจัดท�ำแผนงานบริหารจัดการความเสี่ยง พ.ศ. 2543  
(กรมโรงงานอุตสาหกรรม, 2543)  แสดงในตารางที่ 4   

เมื่อจัดกลุ่มประเภทของมาตรการในการลดความเสี่ยง
พบว่า การจัดให้มีการฝึกอบรมให้แก่ผู้ปฏิบัติงานนั้นมี
จ�ำนวนมากที่สุดคือ 5 ครั้ง รองลงมาคือ มาตรการลด
หรือก�ำจัดด้วยวิธีทางวิศวกรรม 3 ครั้ง  มาตรการก�ำหนด
วิธีการท�ำงานหรือการปฏิบัติงานตามขั้นตอนท่ีถูกต้อง  
2 ครั้ง มาตรการก�ำหนดวิธีการควบคุมให้มีการปฏิบัติตาม
ข้อก�ำหนด 1 ครั้ง และมาตรการก�ำหนดวิธีตรวจสอบและ
การซ่อมบ�ำรงุเครือ่งจกัรอปุกรณ์และระบบความปลอดภัย 
1 ครั้ง ตามล�ำดับ

ตารางที่ 4  มาตรการแผนงานลดความเสี่ยง และชนิดของมาตรการส�ำหรับข้อบกพร่องที่มีความเสี่ยงสูง 

ข้อบกพร่องที่มีความเสี่ยงสูง มาตรการแผนงานลดความเสี่ยง ชนิดของมาตรการ

ไม่ท�ำการตรวจสอบยานพาหนะ
ก่อนออกเดินทาง

เพิ่มกฎระเบียบให้พนักงานขับรถท�ำการ
ตรวจสอบยานพาหนะก่อนออกเดินทาง

ก�ำหนดวิธีการท�ำงานหรือการปฏิบัติ
งานตามขั้นตอนที่ถูกต้อง

เพิ่มการฝึกอบรมการตรวจสอบ
ยานพาหนะ

จดัให้มกีารฝึกอบรมให้แก่ผูป้ฏิบตังิาน

จัดท�ำมาตรฐานการปฏิบัติงาน
ให้ครอบคลุมการตรวจสอบยานพาหนะ

ก�ำหนดวิธีการควบคุมให้มีการปฏิบัติ
ตามข้อก�ำหนด

ใช้สลงิท่ีมีขนาดเลก็ซึง่ไม่เหมาะสม
กับแรงดึงในการผูกรัดเสา
 

เพิ่มการฝึกอบรมเกี่ยวกับการหา
ขนาดที่สลิงเหมาะสมกับแรงดึง
ในการผูกรัดเสา

จดัให้มกีารฝึกอบรมให้แก่ผูป้ฏิบตังิาน

จัดสรรสลิงที่มีขนาดเหมาะสม
ให้เพียงพอต่อการปฏิบัติงาน

ลดหรือก�ำจัดด้วยวิธีทางวิศวกรรม

 เพิ่มกฎระเบียบให้มีการตรวจสอบ 
สลิงให้มีความพร้อมก่อนใช้งาน

ก�ำหนดวิธีการท�ำงานหรือการปฏิบัติ
งานตามขั้นตอนที่ถูกต้อง

เมื่อกางขาช้างแล้วไม่ได้
รองแผ่นเพลทหรือรองไม่ครบ

เพิ่มการฝึกอบรมการใช้รถเครนอย่าง
ปลอดภัยให้กับพนักงานขับรถ

จดัให้มกีารฝึกอบรมให้แก่ผูป้ฏิบตังิาน

จัดสรรแผ่นเพลทให้เพียงพอต่อ
การปฏิบัติงาน

ลดหรือก�ำจัดด้วยวิธีทางวิศวกรรม

ผูป้ฏบัิติงานไม่ได้ตรวจสอบแรงดนั
ไฟฟ้าก่อนปฏบิตังิานหรอืใช้วธิอีืน่
ที่ไม่เหมาะสม

จัดหาเครื่องตรวจสอบแรงดันไฟฟ้า 
ให้ครบทุกชุดปฏิบัติงาน

ลดหรือก�ำจัดด้วยวิธีทางวิศวกรรม
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ข้อบกพร่องที่มีความเสี่ยงสูง มาตรการแผนงานลดความเสี่ยง ชนิดของมาตรการ

บ�ำรุงรักษาและสอบเทียบเครื่องตรวจ
สอบแรงดันไฟฟ้าให้มีความเที่ยงตรงและ
ถูกต้อง 

ก�ำหนดวิธีตรวจสอบ และการซ่อม
บ�ำรุง เครื่องจักรอุปกรณ์และระบบ
ความปลอดภัย

เพิม่การฝึกอบรมทบทวนการปฏบิติังานใน
งานดับไฟที่ถูกต้องและปลอดภัย

จดัให้มกีารฝึกอบรมให้แก่ผูป้ฏิบตังิาน

ติดตั้งชุดต่อสายลงดินเพียง
ชุดเดียวโดยไม่ครอบคลุมพื้นที่
ปฏิบัติงาน

เพิม่การฝึกอบรมทบทวนการปฏบิติังานใน
งานดับไฟที่ถูกต้องและปลอดภัย

จดัให้มกีารฝึกอบรมให้แก่ผูป้ฏิบตังิาน

ตารางที่ 4 (ต่อ)

5. อภิปรายผล
แบบตรวจความปลอดภัยในงานก่อสร้างและ

ปรบัปรงุระบบจ�ำหน่ายทีพ่ฒันาขึน้นีไ้ด้พฒันามาจากคูม่อื
ความปลอดภัยในการปฏิบัติงาน ซึ่งมีความเฉพาะเจาะจง
ในงานท�ำให้มีความครอบคลุมมากขึ้น สามารถตรวจได้
ละเอยีดมากขึน้แทนทีแ่บบตรวจเดมิทีใ่ช้กบัทกุงาน  ท�ำให้
ความเสี่ยงในงานก่อสร้างและปรับปรุงระบบจ�ำหน่ายไม่
ได้ถูกละเลย  นอกจากนี้ หัวข้อแบบตรวจที่เพิ่มเข้ามา
ได้แก่ การจอดรถในพื้นที่ปลอดภัย และการวางกรวยยาง
และสัญญาณไฟ ซ่ึงเป็นความเสี่ยงท่ีส�ำคัญเนื่องจากเป็น
งานที่เกี่ยวข้องกับการจอดรถบนถนนที่มีการสัญจรไปมา 
หากไม่มีการป้องกันอาจท�ำให้เกิดอุบัติเหตุกับประชาชน
ทั่วไปได้ กระบวนการพัฒนาแบบตรวจความปลอดภัย
นี้มีความแตกต่างกระบวนการพัฒนาแบบตรวจในการ
ประเมนิความเสีย่งในงานวิจยัอืน่ เช่น งานวจิยัของลกัษณย์ี  
บุญขาว  โชติมา พลรักษา และ จีราพร ทิพย์พิลา (2559) 
ซึ่งท�ำการประเมินความเสี่ยงในโรงเตาเผาอิฐมอญ  และ
งานวิจัยของสุนิสา ชายเกลี่้ยง วิภารัตน์ โพธิ์ขี และ 
สุดปรารถนา จารุกขมูล (2560) ซึ่งท�ำการประเมินความ
เสี่ยงในงานก่อสร้างที่พักอาศัย จะพัฒนาแบบตรวจความ
ปลอดภัยมาจากการศึกษาค้นคว้าข้อมูลและวรรณกรรม
ต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง เป็นต้น  ทั้งนี้ เนื่องจากในงานวิจัยดัง
กล่าวเป็นการตรวจสภาพแวดล้อมการท�ำงาน แตกต่าง

จากงานวิจัยนี้ซึ่งจะท�ำการตรวจสอบการปฏิบัติงานตาม
ขั้นตอนมาตรฐานการปฏิบัติงาน  

จากการตรวจสอบการปฏิบัติงานจริง ข้อบกพร่อง
ที่พบบ่อยครั้งได้แก่ ผู้ปฏิบัติงานไม่ท�ำการตรวจสอบยาน
พาหนะก่อนออกเดินทาง ผู้ปฏิบัติงานไม่ได้ตรวจสอบแรง
ดันไฟฟ้าก่อนปฏิบัติงาน และผู้ปฏิบัติงานสวมใส่อุปกรณ์
คุ้มครองความปลอดภัยส่วนบุคคลไม่ครบถ้วน โดยพบ
ว่า สาเหตุส่วนใหญ่มาจากการไม่มีกฎระเบียบที่ชัดเจน
ในการตรวจสอบอุปกรณ์ก่อนปฏิบัติงาน อุปกรณ์ไม่เพียง
พอและผู้ปฏิบัติงานไม่ตระหนักถึงอันตรายที่อาจจะเกิด
ขึ้น ข้อบกพร่องดังกล่าวมีความสอดคล้องกับการศึกษา
ความเสี่ยงในการด�ำเนินงานของการไฟฟ้าส่วนภูมิภาค 
เขต 2 พบว่า สาเหตุของความเสี่ยงในงานจ่ายไฟฟ้าคืน
หลงัจากระบบจ�ำหน่ายขดัข้อง ได้แก่ เคร่ืองมอื เครือ่งจกัร
มีสภาพช�ำรุด และความพร้อม ความช�ำนาญของบุคลากร
ในการปฏิบัติงาน ซึ่งต้องมีการพัฒนาบุคลกรให้มีความรู้ 
ความเข้าใจเก่ียวกับความเสี่ยงทั้งต่อบุคคลและองค์กร 
(ปรีชา แก้วสุข, สุนทรี ดวงทิพย์ และเฉลิมชัย มนูเสวต, 
2558)  และสอดคล้องกับการศึกษาแผนบริหารความ
เสี่ยงของสายงานการไฟฟ้าภาค 3 พบความเสี่ยงหลัก 
ได้แก่ ไม่สามารถให้บริการและจ�ำหน่ายไฟฟ้าได้อย่าง 
ต่อเนื่อง  โดยสาเหตุมาจากความไม่พร้อมของอุปกรณ์ใน
การซ่อมบ�ำรุงในสถานการณ์ฉุกเฉิน  และความไม่ช�ำนาญ
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ของเจ้าหน้าที่ในการแก้ปัญหา  ซึ่งก�ำหนดให้มีมาตรการ
แก้ไขที่ส�ำคัญ เช่น จัดให้มีพัสดุ อุปกรณ์ไฟฟ้าใช้งานอย่าง
เพียงพอทันตามต้องการกรณีเหตุฉุกเฉิน และจัดท�ำแผน 
ฝึกอบรมให้ความรูก้บัผูป้ฏบิตังิานทัง้ภาคทฤษฎแีละปฏบัิติ
ทุกปี เป็นต้น (คณะอนกุรรมการบรหิารความเสีย่งและการ
ควบคุมภายในสายงานการไฟฟ้าภาค 3, 2559)

จากการประเมินความเสี่ยงพบว่า ข้อบกพร่องที่มี
ระดบัความเสีย่งสงูม ี5 หวัข้อ  ความเสีย่งระดบัปานกลางมี 
5 หัวข้อ และความเสี่ยงระดับเล็กน้อยมี 1 ข้อ สาเหตุ
ท่ีท�ำให้ข้อบกพร่องเหล่านี้มีระดับความเสี่ยงแตกต่าง
กันคือ ระดับความรุนแรง เช่น การไม่ท�ำการตรวจสอบ 
ยานพาหนะก่อนใช้งาน การใช้สลิงที่มีขนาดเล็กในการ
ผูกมัดเสา การไม่ได้รองแผ่นเพลทของขาช้าง การไม่ได้
ตรวจสอบแรงดันไฟฟ้าก่อนปฏิบัติงานและไม่ได้ติดตั้งชุด
ต่อสายลงดิน เป็นต้น สิ่งเหล่านี้หากเกิดอุบัติเหตุจะส่ง
ผลถึงขั้นเสียชีวิตและความเสียหายมีมูลค่าสูง จึงมีความ
รุนแรงสูงกว่าการไม่ติดธงสีแดงที่ปลายเสาในขณะขนส่ง 
การไม่ได้วางกรวยยางและสัญญาณไฟในขณะปฏิบัติงาน  
การมีผู้ปฏิบัติงานใกล้กับสว่านที่ก�ำลังขุดหลุม อย่างไร
ก็ตาม ระดับโอกาสของข้อบกพร่องเหล่านี้จะมีค่าเท่ากัน
เนื่องจากมาตรการต่าง ๆด้านความปลอดภัยที่มีอยู่ใกล้
เคียงกัน เช่น การฝึกอบรม การควบคุมการปฏิบัติงาน 
เป็นต้น  

ผลการจั ดมาตรการลดความ เสี่ ย งส� ำหรับ 
ข้อบกพร่องที่มีระดับความเสี่ยงสูงพบว่า การจัดให้มีฝึก
อบรมแก่ผู้ปฏิบัติงานมีมากที่สุด เนื่องจากงานก่อสร้าง
และปรับปรุงระบบจ�ำหน่ายใช้ก�ำลังคนเป็นหลัก ประกอบ
กับปัจจุบันหลักสูตรการอบรมการปฏิบัติงานยังมีเนื้อหา
ไม่ครบถ้วน ดังนั้น การฝึกอบรมให้ผู้ปฏิบัติงานมีความรู้
ความเข้าใจในงานรวมถึงตระหนักถึงอันตรายที่อาจเกิด
ขึน้จงึเป็นสิง่ท่ีส�ำคัญ มาตรการท่ีรองลงมาคอื  การลดหรอื
ก�ำจัดด้วยวิธีทางวิศวกรรม เนื่องจากพบว่า หน่วยงานยัง
ขาดอุปกรณ์ที่ส�ำคัญในการปฏิบัติงานและไม่สามารถหา
อุปกรณ์อื่นแทนได้จ�ำเป็นต้องหาอุปกรณ์ท่ีได้มาตรฐาน
และเพียงพอต่อการใช้งาน และมาตรการล�ำดับที่สาม
คือ การก�ำหนดวิธีการท�ำงานหรือการปฏิบัติงานตามขั้น
ตอนท่ีถูกต้องเนื่องจากผู้ปฏิบัติงานส่วนใหญ่ไม่เคร่งครัด

ในเรื่องความปลอดภัยท�ำให้ละเลยการปฏิบัติหน้าที่จึง
ต้องมีการเพิ่มกฎระเบียบในการก�ำหนดบทบาทหน้าที่ให้
ชัดเจนมากขึ้น              

เม่ือน�ำผลวิจัยที่ได้ไปเปรียบเทียบกับการประเมิน
ความเสี่ยงในงานบ�ำรุงรักษาหม้อแปลงของการไฟฟ้า
ส่วนภูมิภาคแห่งหนึ่ง (นคร ประสงค์สิ่งดี, 2552)  ซึ่งใช้
เทคนคิการช้ีบ่งอนัตรายคอืแบบตรวจความปลอดภยั  และ 
ใช ้ เกณฑ์การประเมินความเสี่ยงตามระเบียบกรม
โรงงานอุตสาหกรรมว่าด้วยหลักเกณฑ์การชี้บ่งอันตราย  
การประเมินความเสี่ยง และการจัดท�ำแผนงานบริหาร
จัดการความเสี่ยง (พ.ศ. 2543) พบข้อบกพร่องจ�ำนวน  
31 ข้อ ซึ่งข้อบกพร่องที่มีลักษณะคล้ายกับงานวิจัยนี้ 
ได้แก่ การไม่สวมใส่อุปกรณ์คุ้มครองอันตรายส่วนบุคคล 
การไม่ป้องกันอันตรายจากไฟฟ้า  และการขาดเครื่องมือ
และอปุกรณ์มาตรฐาน ส่วนข้อบกพร่องทีแ่ตกต่างจากงาน
วิจัยนี้ ได้แก่  การไม่ป้องกันอันตรายจากการตกจากที่สูง  
เมือ่ประเมนิระดับความเสีย่งพบว่า ข้อบกพร่องระดบัความ
เสี่ยงสูงมากมีจ�ำนวน 3 ข้อ  ระดับความเสี่ยงสูงมี 4 ข้อ 
ระดับความเสี่ยงปานกลางมี  1 ข้อ และระดับความเสี่ยง
ต�่ำมี 23 ข้อ ตัวอย่างข้อบกพร่องท่ีมีระดับความเสี่ยงสูง
มากคือ 1) ขณะปลดดร๊อฟเอาท์ ฟิวส์ คัดเอาท์ พนักงาน
สวมอุปกรณ์คุ้มครองความปลอดภัยส่วนบุคคลไม่ครบ   
2)  ติดตั้งหม้อแปลงในบริเวณที่น�้ำท่วมถึง 3) ขณะปฏิบัติ
งานมีระบบจ�ำหน่ายไฟแรงต�่ำผู้ใช้ไฟพาดผ่าน โดยสาเหตุ
ที่ท�ำให้ระดับความเสี่ยงที่พบต่างกันส่วนหนึ่งเกิดจาก
ระดับความรุนแรงที่แตกต่างกันเนื่องจากการซ่อมบ�ำรุง
หม้อแปลงไฟฟ้ามีโอกาสที่ผู้ปฏิบัติงานจะสัมผัสกับไฟฟ้า
แรงสูงซึ่งท�ำให้เกิดความสูญเสียมาก อีกส่วนหนึ่งเกิดจาก
เกณฑ์ที่ใช้แตกต่างกัน โดยงานวิจัยดังกล่าวใช้เกณฑ์การ
ประเมินระดับโอกาสเป็น 4 ระดับโดยใช้สถิติการเกิด
อบุตัเิหตใุนการไฟฟ้าส่วนภมูภิาคทีผ่่านมาเป็นเกณฑ์ และ
แบ่งระดับความรุนแรงเป็น 4 ระดับโดยใช้จ�ำนวนวันสูญ
เสยีของการบาดเจบ็และมลูค่าของทรพัย์สินทีเ่สยีหายเป็น
เกณฑ์   ตัวอย่างเช่น งานวิจัยดังกล่าวใช้เกณฑ์มูลค่าความ
เสยีหายมากกว่า 1,000,000 บาทเป็นระดบัความรนุแรงสงู 
ในขณะที่งานวิจัยนี้ใช้เกณฑ์มูลค่าความเสียหายมากกว่า 
100,000 บาท เป็นความรุนแรงระดับสูง 



28

ว า ร ส า ร  ค ว า ม ป ล อ ด ภั ย แ ล ะ สุ ข ภ า พ

ปีที่ 11 ฉบับที่ 3 ประจำ�เดือนกันยายน - ธันวาคม 2562

Journal of Safety and Health : Vol. 11 No. 3 December 25, 2019

6. ข้อเสนอแนะ 
งานวจิยันีช้ีใ้ห้เหน็ว่า ควรมปีรบัปรงุพฒันาเครือ่งมอื 

ในการประเมินความเสี่ยง โดยมีวิธีการชี้บ่งอันตรายและ
เกณฑ์การประเมินระดับความเสี่ยงที่เป็นมาตรฐานกลาง  
เพื่อให้ทุกหน่วยงานสามารถประเมินความเสี่ยงในทิศทาง
เดียวกัน รวมไปถึงการจัดต้ังหน่วยงานกลางที่ท�ำหน้าที่
ฝึกอบรมการประเมินความเสี่ยงให้กับทุกหน่วยงานที่
เกีย่วข้อง เพือ่ให้ผลการประเมนิทีไ่ด้มคีวามถกูต้อง น่าเชือ่
ถอืและสามารถน�ำไปใช้ประโยชน์ป้องกนัการเกดิอบัุตเิหตุ
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ   

ผลการประเมินความเสี่ยงชี้ให้เห็นความเสี่ยงส่วน
ใหญ่มีสาเหตุมาจากผู้ปฏิบัติงานไม่เคร่งครัดในเรื่องความ
ปลอดภัย จึงควรมีการเพิ่มกฎระเบียบในบทบาทหน้าท่ี
ให้ชัดเจนมากขึ้น และควรเพิ่มเนื้อหาการฝึกอบรมในการ
ปฏิบัติงานที่ปลอดภัย รวมถึงควบคุมให้มีการตรวจสอบ
การปฏบิตังิานท่ีปลอดภยั เช่น จดัให้มกีารเดินสุม่ตรวจการ
ปฏบิตังิาน (safety patrol) โดยผูบ้ริหารและคณะกรรมการ
ความปลอดภัยและให้มีการเน ้นย�้ำเรื่องปฏิบัติงาน 
ด้วยความปลอดภัยในกิจกรรมสนทนาความปลอดภัย 
(safety talk)       
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บทคัดย่อ
งานวจิยันีมี้วตัถปุระสงค์เพือ่ศกึษาเงือ่นไขสนบัสนนุ

การน�ำพระราชบัญญัติควบคุมอาคาร พ.ศ.2522 ใน 
การป้องกันและระงับอัคคีภัยไปปฏิบัติ ใช้วิธีวิจัยเชิง
คุณภาพในการเก็บข้อมูลจากผู ้ให้ข้อมูลหลักในพื้นท่ี 
รับผิดชอบของสถานีดับเพลิงตลาดพลู ส�ำนักป้องกันและ
บรรเทาสาธารณภัยกรุงเทพมหานคร จ�ำนวน 16 คน โดย
ใช้การคัดเลือกกลุ่มผู้ให้ข้อมูลหลักแบบเจาะจง เครื่องมือ 
ท่ีใช้ในการวิจัยเป็นแบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้างที่ผ่าน 
การสอบทานแบบสามเส้า แบบสัมภาษณ์ประกอบด้วย
ส่วนส�ำคัญสองส่วน ได้แก่ 1) ข้อมูลทั่วไปของผู้ให้ข้อมูล
ส�ำคัญ และ 2) ค�ำถามปลายเปิดมีลักษณะที่ยืดหยุ ่น  
มีความชัดเจนและเข้าใจง่าย เป็นค�ำส�ำคัญที่เกี่ยวข้องกับ
งานวิจัย ได้แก่ ความรู้และความเข้าใจในธรรมชาติของไฟ 
เคร่ืองมือและอุปกรณ์ในการป้องกันและระงับอัคคีภัย 
พระราชบัญญัติควบคุมอาคาร พ.ศ.2522 ในการป้องกัน
และระงับอัคคีภัย รวมถึงประเด็นอื่นๆ ที่มีความเกี่ยวข้อง
กับงานวิจัย 

ผลการวิจัยพบว่า เงื่อนไขสนับสนุนการปฏิบัติ
ตามกฎหมายประกอบด้วย 1) ความรู้และความเข้าใจใน 
การป้องกนัอคัคภียัเบือ้งต้น 2) การบงัคบัใช้กฎหมายอย่าง
จริงจัง และ 3) การมีส่วนร่วมในกิจกรรมที่ทางหน่วยงาน
ภาครัฐจัดขึ้น โดยเงื่อนไขดังกล่าวนี้ท�ำให้ประชาชนม ี
การเตรียมความพร้อมในการป้องกันอัคคีภัย เกิดความ
เชื่อม่ันในแผนป้องกันและระงับอัคคีภัยว่า เมื่อเกิดเหตุ
ขึ้นจะได้รับความช่วยเหลือที่เหมาะสม การวิจัยนี้จะเป็น
ประโยชน์ในการอธิบายปรากฏการณ์และปัญหาทาง 
ด้านการบงัคบัใช้กฎหมายและการมส่ีวนร่วมของประชาชน 
รวมทั้งสามารถน�ำไปจัดท�ำแผนป้องกันและระงับอัคคีภัย
ของหน่วยงานที่มีส่วนเกี่ยวข้องได้ในอนาคต
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Abstract
This research aimed  to study supporting 

condition on application of the Building Control 
Act B.E.2522 in fire prevention and extinguishing. 
The qualitative method has been used to collect 
data from 16 key informants living in an area 
responsibility of Talat Phlu Fire Station, Bangkok 
Fire and Rescue Department by using purposive 
sampling. A research tool was  semi-structured 
interviewing form  approved by triangulation. This 
form had two important parts including:1) general 
information of key informants and 2) open-ended 
questions which were  flexible, explicit, and 
understandable. The questions with  key words 
related to this research  were understanding of 
natural of fire, fire extinguishers, the Building 
Control Act B.E.2522, and other related issues.    

Supporting Condition on Application of 
the Building Control Act B.E.2522  

in Fire Prevention and Extinguishing  : 
A Case Study of Shop House in an Area 
Responsible  of Talat Phlu Fire Station

Nathaphat  Deejaingam*

The research results  revealed  that the 
supporting conditions to enforce the Act were 
that :1) knowledge and understanding of the 
basic prevention and extinguishing; 2) seriously 
law enforcement; and 3) active participation   
in government agency’s activities. This conditions  
enable people to prepare  themselves for fire 
protection, then trust in fire prevention and 
extinguishing plan that they would receive 
appropriate assistance  in case of fire. This 
research is useful to explain the phenomena 
and problems  of legal enforcement, people 
participation, and formulation of  public policy 
among concerning offices in the future.

Key words: 
Supporting condition / The Building Control 

Act B.E.2522 / Fire prevention and extinguishing  
/ Shop house  

* Corresponding Author: Nathaphat Deejaingam, Kuakarun Faculty of Nursing, Navamindradhiraj University, Bangkok 10400, 
Thailand, Email: jd2513@gmail.com 

* M.A. (Political Science), Kuakarun Faculty of Nursing, Navamindradhiraj University.  
 



31Journal of Safety and Health : Vol. 1 No. 2 July - September 2007 31

Research Article

บ ท ค ว า ม จ า ก ง า น วิ จั ย

Journal of Safety and Health : Vol. 11 No. 3 December 25, 2019

1. บทน�ำ
กรุงเทพมหานครเป็นมหานครขนาดใหญ่ในภมูภิาค

เอเชีย มีประชากรอาศัยอยู่ในพื้นที่ประมาณ 10 ล้าน
คน แบ่งเป็นประชากรขึ้นทะเบียนประมาณ 5.7 ล้านคน  
และประชากรแอบแฝงประมาณ 3.3 ล้านคน (ศูนย์วิจัย
กสิกรไทย, 2556) รูปแบบที่พักอาศัยมีทั้งเป็นลักษณะ
บ้านเด่ียว บ้านแฝด ตึกแถว และห้องชุดในอาคารสูง 
ปัญหาอัคคีภัยหรือภัยที่เกิดจากเพลิงไหม้เป็นสาธารณภัย
ประเภทหนึ่งที่มีโอกาสเกิดขึ้นได้ตลอด เวลา ก่อให้เกิด
ความสูญเสียต่อชีวิต ทรัพย์สิน และเศรษฐกิจโดยรวมของ
ประเทศ อคัคีภยัสามารถเผาผลาญทรพัย์สนิให้วอดวายใน
ชั่วระยะเวลาไม่กี่ชั่วโมง และเป็นปัญหาส�ำคัญที่น�ำความ
สูญเสียมาสู่ประเทศ  จากการรวบรวมข้อมูลของส�ำนัก
ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยกรุงเทพมหานครพบว่า 
ในระหว่าง  พ.ศ.2555-2557 สถิติการเกิดอัคคีภัยของ
กรุงเทพมหานคร มีจ�ำนวน 3,717 ครั้ง มูลค่าความเสีย
หายมากกว่า 3,000 ล้านบาท (ส�ำนักป้องกันและบรรเทา
สาธารณภัย, 2557) ซึ่งสาเหตุการเกิดอัคคีภัยส่วนใหญ่จะ
เกดิจากความประมาทในการใช้ไฟฟ้า จดุธปู เทยีนบชูาพระ 
การประกอบอาหาร และการก่อไฟโดยไม่ระมดัระวงั สถาน
ที่ที่เกิดอัคคีภัยส่วนใหญ่มักจะเป็นที่อยู่อาศัยและชุมชนที่
มีความหนาแน่น หรือมีความแออัดของประชาชน อาคาร
สูง โรงงาน อุตสาหกรรม ศูนย์การค้า และโรงมหรสพ ซึ่ง
สถานท่ีต่างๆ เหล่านี ้มกัจะมกีารใช้พลงังานไฟฟ้า พลงังาน 
เชื้อเพลิง พลังงานความร้อนและ อ่ืนๆ ที่เอ้ือต่อการเกิด
อัคคีภัย และช่วงที่มีอัคคีภัยเกิดขึ้นบ่อยครั้งคือ ในฤดูกาล
ท่ีมอีากาศร้อนและแห้งแล้ง โดยเริม่ตัง้แต่เดอืนธันวาคมถึง
เดือนพฤษภาคมของทุกปี จากสถิติของส�ำนักป้องกันและ
บรรเทาสาธารณภัยใน  พ.ศ.2541 พบว่า การเกิดอัคคีภัย
ในที่พักอาศัยประเภทตึกแถวมีสูงถึงร้อยละ 43 และลดลง
ตามล�ำดับจนเหลือร้อยละ 19 ในปี พ.ศ.2557 

เหตุผลในการเลือกใช้ตึกแถวในพื้นท่ีรับผิดชอบ
ของสถานีดับเพลิงตลาดพลูเป็นกรณีศึกษา สืบเนื่องจาก
ในระหว่างท�ำการวิจัย ผู้วิจัยด�ำรงต�ำแหน่งเป็นหัวหน้า
สถานีดับเพลิงตลาดพลูจึงมีความช�ำนาญและคุ้นเคยกับ
ประชาชนและพื้นที่ปฏิบัติงาน และเล็งเห็นความส�ำคัญ
ในการด�ำเนินงานด้านการป้องกันอัคคีภัยเชิงรุกโดย
ประชาชนมส่ีวนร่วม เพือ่ลดการสญูเสยีชีวติและทรพัย์สนิ

ของประชาชน อีกทั้งตึกแถวและอาคารพาณิชย์ส่วนมาก
ในพื้นที่เขตธนบุรีเป็นอาคารที่ปลูกสร้างก่อน  พ.ศ.2535 
ขณะที่ยังไม่มีกฎหมายความปลอดภัยควบคุม โครงสร้าง
อาคารไม่มีอุปกรณ์และระบบป้องกันที่ได้มาตรฐาน อีก
ทั้งมีการต่อเติมอาคารขึ้นไป เมื่อเกิดเหตุท�ำให้ยากต่อการ
แก้ไข การส่งเสรมิและพฒันาศกัยภาพของอาคารประเภท
ตึกแถวจึงมีความส�ำคัญ และมีส่วนช่วยในการป้องกันและ
ระงับอัคคีภัยให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น

สาระส� ำ คัญของกฎกระทรวง  ฉ บับ ท่ี  39  
(พ.ศ.2537) ออกตามพระราชบัญญัติควบคุมอาคาร  
พ.ศ.2522 ในประเด็นของการป้องกันและระงับอัคคีภัย
ได้ก�ำหนดให้ตึกแถวท่ีมีความสูงไม่เกิน 2 ชั้น จะต้องติด
ตั้งเคร่ืองดับเพลิงแบบมือถือตามชนิดและขนาดที่ก�ำหนด
ไว้ท้ายกฎกระทรวงคูหาละ 1 เครื่อง ส่วนตึกแถวที่มี 
ความสูงนอกเหนือจากนี้ต้องติดตั้งเครื่องดับเพลิงแบบมือ
ถือไว้ไม่น้อยกว่าชั้นละ 1 เครื่อง กฎกระทรวง ฉบับที่ 40  
(พ.ศ.2540) มีการก�ำหนดแบบและวิธีการในการติดตั้ง
ระบบป้องกันอัคคีภัย รายละเอียดในตัวอาคารเรื่องวัสดุ
ที่ใช้ในการก่อสร้างอาคาร สัญญาณเตือนไฟไหม้อัตโนมัติ 
รวมถึงการติดตั้งอุปกรณ์ดับเพลิง ป ัญหาที่พบจาก 
การลงพ้ืนที่ส�ำรวจตึกแถวไม่พบการปฏิบัติตามพระ
ราชบัญญัติดังกล่าว เนื่องจากประชาชนไม่เห็นความ
จ�ำเป็นในการปฏิบัติตามข้อกฎหมายและเห็นว่า ต้องใช ้
งบประมาณในการจัดซื้อเครื่องดับเพลิง อีกทั้งไม่มีการ
บังคับใช้กฎหมายอย่างจริงจัง จึงท�ำให้เกิดเป็นประเด็น
ปัญหาในการปฏิบัติตามข้อกฎหมาย และน�ำมาสู่ความ
จ�ำเป็นในการด�ำเนินการศึกษาวิจัยเพื่อค้นหาเงื่อนไข
สนับสนุนการปฏิบัติตามพระราชบัญญัติควบคุมอาคาร 
พ.ศ.2522 ดังกล่าว  

การป้องกันและระงับอัคคีภัยจึงมีความส�ำคัญ
อย่างยิ่งในการช่วยลดความสูญเสียต่อชีวิตและทรัพย์สิน
ของประชาชนและประเทศไทย ซึ่งภารกิจเกี่ยวกับการ
ป้องกันและแก้ไขปัญหาอัคคีภัยเป็นความรับผิดชอบของ
ทุกภาคส่วนในสังคมที่จะต้องร่วมมือกันทั้งภาครัฐที่มีหน้า
ที่ก�ำหนดมาตรการระเบียบ ข้อบังคับ กฎหมายเกี่ยวกับ 
ความปลอดภัยจากอัคคีภัย ก�ำกับ ตรวจสอบและดูแล
การปฏิบัติ ภาคเอกชนท่ีให้การสนับสนุนการป้องกันและ
ระงับอัคคีภัย และโดยเฉพาะอย่างยิ่งภาคประชาชนที่ควร



32

ว า ร ส า ร  ค ว า ม ป ล อ ด ภั ย แ ล ะ สุ ข ภ า พ

ปีที่ 11 ฉบับที่ 3 ประจำ�เดือนกันยายน - ธันวาคม 2562

Journal of Safety and Health : Vol. 11 No. 3 December 25, 2019

มีจิตส�ำนึก การตระหนักถึงความปลอดภัยโดยการป้องกัน
และลดความเสี่ยงจากอัคคีภัยในบ้านเรือนและชุมชน

ดงันัน้ ผูว้จิยัจงึท�ำการศกึษาเรือ่ง เงื่อนไขสนับสนนุ
การน�ำพระราชบัญญัติควบคุมอาคาร พ.ศ.2522

ในการป้องกันและระงับอัคคีภัยไปปฏิบัติ: กรณี
ศึกษาตึกแถวในพื้นที่รับผิดชอบของสถานีดับเพลิง
ตลาดพลู

เพื่อให้หน่วยงานของกรุงเทพมหานครและผู้มีส่วน
เกี่ยวข้องในการป้องกันและระงับอัคคีภัยได้น�ำผลการ 
ศึกษาท่ีได้ไปปรับใช้ในการวางแผนการด�ำเนินกิจกรรม
และโครงการพฒันาศกัยภาพของประชาชนในการร่วมกนั
สร้างกรุงเทพมหานครให้เป็นมหานครแห่งความปลอดภัย
และน่าอยู่อย่างยั่งยืน 

2. วัตถุประสงค์ของการวิจัย
เพื่อศึกษาเงื่อนไขสนับสนุนการป้องกันและระงับ

อัคคีภัยภายใต้พระราชบัญญัติควบคุมอาคาร พ.ศ.2522

3. วิธีด�ำเนินการวิจัย
ฃงานวิจัยนี้ใช้วิธีวิจัยเชิงคุณภาพโดยใช้วิธีการ

สัมภาษณ์เชิงลึก เครื่องมือที่ใช้คือ แบบสัมภาษณ์กึ่ง
โครงสร้าง การเลือกกลุ่มผู้ให้ข้อมูลส�ำคัญเป็นการเลือก
แบบเจาะจงซึ่งต้องเป็นผู้มีความรู้ ความช�ำนาญ และ
ประสบการณ์ในเรื่องของกฎหมาย นโยบาย และการ
ปฏิบัติงานด้านการป้องกันและระงับอัคคีภัย ซึ่งประกอบ
ไปด้วย กลุ่มผู้พักอาศัยอยู่ในอาคารประเภทตึกแถวใน
พื้นที่รับผิดชอบของสถานีดับเพลิงตลาดพลู 4 แขวง
คือ ตลาดพลู บุคคโล ส�ำเหร่ และดาวคะนอง เขตธนบุรี 
กรุงเทพมหานคร เจ้าหน้าที่หน่วยงานภาครัฐหรือภาค
เอกชนหรือภาคประชาชนท่ีปฏิบัติงานเกี่ยวข้องกับการ
ป้องกนัและระงบัอคัคภียั และผูน้�ำชมุชนหรอืนกัการเมอืง
ท้องถิ่น โดยก�ำหนดเลือกกลุ่มผู้ให้ข้อมูลส�ำคัญแขวงละ  
4 คน รวมเป็น 16 คน (ตารางที่ 1) นอกจากนี้ยังใช้
วิธีวิจัยเชิงปริมาณมาช่วยในเรื่องของการคัดเลือกกลุ่ม
ตัวอย่างด้วยการสุ่มตรวจตึกแถว จ�ำนวน 60 หลัง คิดเป็น 

ร้อยละ 10 ของจ�ำนวนตกึแถวทัง้หมด ด้วยวธีิการสุ่มตวัอย่าง
แบบกลุ่ม (cluster sampling) เพื่อค้นหาข้อมูลสนับสนุน
มาช่วยในการวิเคราะห์และอภิปรายผลการศึกษาที่ได ้
จากการสัมภาษณ์เชิงลึกตามระเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ
ด้วยวิธีการวิเคราะห์เนื้อหา (content analysis) ที่ได้ 
จากการสัมภาษณ์เชิงลึกและตรวจสอบร่วมกับข้อมูลที่ได้
จากการสุ่มตรวจตึกแถวด้วยแบบตรวจสอบ (check list) 
และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง  

ผู้วิจัยได้ออกแบบสัมภาษณ์ประกอบด้วย 3 ส่วน
คือ ส่วนที่ 1 เป็นค�ำถามเกี่ยวกับข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบ
ค�ำถาม ได้แก่ เพศ อายุ ศาสนา ระดบัการศกึษา สถานภาพ
สมรส รายได้ และลักษณะการถือครองกรรมสิทธิ์ของ 
ตึกแถว ฯลฯ ลักษณะค�ำถามเป็นค�ำถามปลายปิดให ้
เลือกตอบ ส่วนที่ 2 เป็นค�ำถามเกี่ยวกับทัศนคติที่มีต่อ
การป้องกันและระงับอัคคีภัย ส่วนที่ 3 เป็นค�ำถามเกี่ยว
กับการปฏิบัติตามกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการป้องกันและ
ระงับอัคคีภัย และส่วนที่ 4 เป็นข้อคิดเห็นและข้อเสนอ
แนะอื่นๆ เป็นค�ำถามปลายเปิดให้ผู้ถูกสัมภาษณ์ได้แสดง 
ความคิดเห็นอย่างอิสระ

ผู ้วิจัยน�ำแบบสัมภาษณ์ที่สร ้างขึ้นตรวจสอบ 
ความเทีย่งตรง (validity) เชงิเนือ้หา โดยใช้วธิกีารสอบทาน 
สามเส้า (triangulation) ด้วยการน�ำแบบสัมภาษณ์
เสนอต่อผู้เชี่ยวชาญจ�ำนวน 3 คน เพื่อตรวจสอบความ
ถูกต้องและความครอบคลุมของเนื้อหาและวัตถุประสงค์
ในการศึกษา รับทราบข้อคิดเห็นและน�ำมาปรับปรุงแก้ไข 
ด�ำเนินการศึกษาและเก็บรวบรวมข้อมูลที่ได้รับเพื่อน�ำมา
วิเคราะห์และประเมินผล ซึ่งผลการสอบทานเป็นเอกฉันท์  
การด�ำเนินการด้านจริยธรรมการวิจัยในคนเป็นการ
เก็บข้อมูลต่าง ๆ  ที่ได้จากการศึกษาเป็นความลับ ซึ่ง
ผู้วิจัยได้ชี้แจงให้รับทราบก่อนเริ่มด�ำเนินการสัมภาษณ์
ทุกคร้ัง อย ่างไรก็ตาม งานวิจัยนี้ ไม ่ได ้ถูกน�ำเข ้าสู ่
กระบวนการพิจารณาจากคณะกรรมการจริยธรรมการ
วิจัยในคนเนื่องจากระยะเวลาในการศึกษาอยู่ระหว่างวัน
ที่ 1 กุมภาพันธ์ – 30 พฤษภาคม 2559 ซึ่งเป็นช่วงเวลาที ่
พระราชบัญญัติการวิจัยในมนุษย์ยังไม่มีผลบังคับใช้
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4. ผลการวิจัย
ลักษณะโดยทั่วไปของพื้นที่รับผิดชอบของสถานี

ดับเพลิงตลาดพลูประกอบด้วยพื้นที่ 4 แขวง ได้แก่ แขวง
ตลาดพลู แขวงบุคคโล แขวงส�ำเหร่ และแขวงดาวคะนอง 
เขตธนบรีุ กรุงเทพมหานคร มพีืน้ทีร่วม 5.2 ตารางกโิลเมตร 
ผลการศึกษาแบ่งเป็น 2 กลุ่มตัวอย่าง ดังนี้ 

1)	 กลุ่มตัวอย่างที่ได้จากการสุ่มตรวจตึกแถว 
จ�ำนวน 60 คน 

    ผลการศึกษาข้อมูลทั่วไปพบว่า กลุ่มตัวอย่าง 
ส่วนใหญ่เป็นเพศชาย จ�ำนวน 36 คน และเพศหญิง  
จ�ำนวน 24 คน

  อายุพบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีอายุอยู่ในช่วง 
51 – 60 ปี จ�ำนวน 19 คน รองลงมาคืออายุ 61 ปีขึ้นไป 
จ�ำนวน 15 คน 

	 อาชีพพบว่า กลุ ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ประกอบ
ธุรกิจส่วนตัวและค้าขาย จ�ำนวน 47 คน รองลงมาคือ  
พนักงานบริษัทเอกชน จ�ำนวน 7 คน

	 การศึกษาพบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่จบการ
ศึกษามัธยมศึกษาตอนต้น จ�ำนวน 17 คน รองลงมาคือ 
ปริญญาตรี จ�ำนวน 14 คน 

	 ระดับรายได้ พบว่ากลุ ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มี 
รายได้อยู่ในเกณฑ์สูงคือ รายได้ 15,001 – 25,000 บาท  
จ�ำนวน 22 คน รองลงมาคือ รายได้ 5,001 – 15,000 บาท 
จ�ำนวน 17 คน 

	 สถานภาพสมรสพบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่
สมรส จ�ำนวน 40 คน และเป็นโสด จ�ำนวน 20 คน

	 ในส่วนของอาคารประเภทตึกแถวมีจ�ำนวน  
592 หลัง จากการสุ่มตรวจตึกแถว 60 หลัง (คิดเป็น 
ร้อยละ 10.1 ของจ�ำนวนตกึแถวทัง้หมด) พบเพยีง 14 หลงั
ที่ปฏิบัติตามพระราชบัญญัติฯ คือ ติดตั้งเครื่องดับเพลิง
ชนิดมือถืออย่างน้อยชั้นละ 1 เครื่อง และมีกริ่งสัญญาณ
เตือนไฟไหม้ 

2)	 กลุม่ตวัอย่างทีไ่ด้จากการคดัเลอืกผู้ให้ข้อมลู
ส�ำคัญ จ�ำนวน 16 คน 

	 ผลการศึกษาทั่วไปพบว่า กลุ่มตัวอย่างเป็นเพศ
ชายทั้งสิ้น มีอายุอยู่ระหว่าง 25-60 ปี การศึกษาอยู่ใน
ระดบัอนปุรญิญา-ปรญิญาโท  เป็นผูท้ีป่ฏบิตังิานเกีย่วข้อง
กับกฎหมาย นโยบาย และกิจกรรมการป้องกันและระงับ
อคัคภียั รวมถึงการมคีวามรูค้วามเข้าใจในธรรมชาตขิองไฟ
และการป้องกันอัคคีภัยเบื้องต้น อีกทั้งยังมีประสบการณ์

ตารางที่ 1  จ�ำแนกสถานะผู้ให้ข้อมูลส�ำคัญ 

ล�ำดับ แขวง

สถานะผู้ให้ข้อมูล

ผู้อาศัยในตึกแถว
เจ้าหน้าที่ดับเพลิง

และกู้ภัย
ผู้น�ำชุมชน นักการเมืองท้องถิ่น

1 ตลาดพลู 2 1 1 -

2 ดาวคะนอง 2 1 - 1

3 ส�ำเหร่ 2 1 1

4 บุคคโล 2 1 1 -

รวม 8 4 3 1
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ในการใช้อุปกรณ์ดับเพลิงด้วย ผลการศึกษายังพบเงื่อนไข
สนับสนุนการปฏิบัติตามพระราชบัญญัติฯ 3 ประการ 
ประกอบด้วย

1)	 ความรูแ้ละความเข้าใจในการป้องกนัอคัคภียั 
เบื้องต้น

		  กลุ ่มผู ้ให้ข ้อมูลส�ำคัญทุกคนมีความรู ้และ 
ความเข้าใจในการป้องกันอัคคีภัยเบื้องต้น ซึ่งแบ่งเป็น 4 
ประเด็นคือ (1) ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการป้องกัน
เพลิงไหม้ (2) อุปกรณ์ดับเพลิง (3) การปฏิบัติตัวเมื่อ
เกิดเพลิงไหม้ และ (4) ธรรมชาติของไฟ โดยมีความ
เข้าใจในการป้องกันสาเหตุที่จะท�ำให้เกิดเพลิงไหม้รวมถึง
การปฏิบัติตนเมื่อเกิดเพลิงไหม้ในในเบื้องต้น แต่ยังขาด 
ความเข้าใจในการใช้อปุกรณ์ดบัเพลงิและธรรมชาตขิองไฟ  
ซ่ึงถือว่าเป็นความรู้ในทางเทคนิคที่จ�ำเป็นต้องได้รับการ
เรียนรู้และฝึกปฏิบัติเพื่อให้สามารถใช้งานได้อย่างถูกวิธี
และมีประสิทธิภาพ (สุรินทร์ สุจินต์ธรรมสาร, 2549)  
ในส่วนนี้ หน่วยงานภาครัฐจ�ำเป็นต้องจัดการฝึกอบรม
การใช้งานอุปกรณ์ในการดับเพลิงและจัดท�ำคู่มือในการ
ใช้งานให้ประชาชนได้เข้าใจง่ายมากขึน้ อย่างไรกต็าม ยงัม ี
ความเห็นว่า ผู้รับผิดชอบหลักเมื่อเกิดเหตุต้องเป็นเจ้า
หน้าที่ภาครัฐที่ปฏิบัติงานด้านการป้องกันและระงับอัคคี
ภัยซึ่งเป็นผู้มีความเชี่ยวชาญอย่างแท้จริง

   
2) 	 การบังคับใช้กฎหมายอย่างจริงจัง 
		  กลุ่มผู้ให้ข้อมูลส�ำคัญทุกคนให้ความเห็นว่า 

ปัญหาท่ีเกิดขึ้นคือ ประชาชนยังขาดความรู้ความเข้าใจ
ในกฎกระทรวงฉบับที่ 39 (พ.ศ.2537) ออกตามความใน
พระราชบัญญัติควบคุมอาคาร พ.ศ.2522 ในการป้องกัน
และระงับอัคคีภัย อีกทั้งเจ้าพนักงานผู้บังคับใช้กฎหมาย
ไม่ด�ำเนินการอย่างจริงจังในการบังคับใช้กฎหมาย จึงมอง 
ว่าไม่ใช่เรื่องจ�ำเป็น นอกจากน้ีแล้วยังเป็นเรื่องของ 
ความยุ่งยากในการปฏิบัติตาม ซึ่งต้องเสียค่าใช้จ่ายที่
สูงเกินไปท�ำให้เกิดความไม่คุ ้มค่าต่อการลงทุน ปัญหา 
ความไม่เหมาะสมของบทลงโทษตามพระราชบญัญตัคิวบคมุ
อาคาร พ.ศ.2522 เนื่องจากโทษอาญาซึ่งมีทั้งโทษปรับและ
โทษจ�ำคุกไม่สามารถบังคับใช้ได้จริง เหตุจากศาลมักจะรอ
การลงโทษจ�ำคกุไว้ก่อนเพือ่ให้ผูก้ระท�ำผดิได้มโีอกาสกลบั

ตวัในภายหลงัเหลอืแต่โทษปรบัซึง่ก็ยังไม่มคีวามเหมาะสม 
เนื่องจากผู้มีรายได้สูงจะยินยอมจ่ายค่าปรับเพราะเทียบ
กับผลประโยชน์ที่ตนเองได้รับแล้วจะมีมูลค่าสูงกว่า  
จงึเป็นเหตใุห้พระราชบญัญตัดิงักล่าวไม่มปีระสทิธภิาพใน
การบังคับใช้เช่นเดียวกัน (ชุมพล นาวงษ์, 2559) ปัญหาที่
พบอกีประการหนึง่คอื ปัญหาความเช่ือมโยงสอดคล้องหรอื
ขัดแย้งกันของพระราชบัญญัติควบคุมอาคาร พ.ศ.2522 
และข้อบัญญัติกรุงเทพมหานคร ซึ่งมีการปรับปรุงแก้ไข
เพิม่เตมิมาเป็นระยะ ท�ำให้เกดิความล�ำบากแก่เจ้าพนกังาน
ท้องถิ่นผู้ปฏิบัติในเรื่องของการอนุญาต การควบคุมตรวจ
สอบและแก้ไข และอ�ำนาจในการเปรียบเทียบปรับ ท�ำให้
เกิดปัญหาต่อเนื่องตามมาในประเด็นของอ�ำนาจหน้าที่
ความรับผิดชอบของเจ้าหน้าที่และหน่วยงานที่รับผิดชอบ
ในการก�ำกบัดแูลให้เป็นไปตามกฎหมายทีเ่กีย่วข้อง (สรุยิน    
ประภาสะวัต, 2538; สุรีย์ สิงห์ทอง, 2556)

3) 	 การมีส่วนร่วมในกิจกรรมที่ทางหน่วยงาน
ภาครัฐจัดขึ้น

		  หน่วยงานภาครฐัและผูม้ส่ีวนเกีย่วข้องในภาค
ประชาสงัคมและภาคการเมอืงได้ท�ำงานร่วมกันในลกัษณะ
บรูณาการ ท�ำให้เกดิการแลกเปลีย่นเรยีนรูร่้วมกนัและเกิด
ลกัษณะของการสร้างองค์ความรูด้้านการป้องกนัและระงับ
อัคคีภัยในลักษณะของแบบแผนการปฏิบัติงานก่อนเกิด 
ขณะเกิด และหลังเกิดอัคคีภัย การขับเคลื่อนงานด้านการ
ป้องกันและระงับอัคคีภัยเป็นการด�ำเนินงานผ่านเขตและ
ชุมชน โดยเน้นการอบรมและพัฒนาศักยภาพในเชิงรุก 3 
ขั้นตอน ได้แก่ ให้ความรู้-ฝึกปฏิบัติ-จัดท�ำแผน โดยหน่วย
งานที่มีบทบาทน�ำในแบบแผนนี้คือ ส�ำนักป้องกันและ
บรรเทาสาธารณภัยกรุงเทพมหานคร (สปภ) ส�ำนักงาน
กองทุนสนับสนุนการสร้างเสริมสุขภาพ (สสส) และมูลนิธิ
สื่อสังคม ซึ่งท�ำงานในลักษณะเชิงรุกโดยการน�ำองค์ความ
รู้เข้าไปเผยแพร่ให้กับประชาชน ชุมชน และหน่วยงาน
เอกชนที่อยู่ในพ้ืนที่รับผิดชอบ เป็นลักษณะโครงการเชิง
ป้องกันการเกิดอัคคีภัย ท�ำให้ประชาชนเกิดความรู้และ
ความเข้าใจ รวมทั้งตระหนักถึงอันตรายของเหตุที่จะเกิด
ขึ้นว่า จะได้รับความสูญเสียในชีวิตและทรัพย์สิน อีกทั้ง
ประชาชนเกิดความเชือ่มัน่ในการปฏิบตังิานของหน่วยงาน
ภาครฐัทีเ่ก่ียวข้อง จงึให้ความร่วมมอืในการด�ำเนนิกจิกรรม
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ท่ีภาครัฐจดัขึน้ ในส่วนของภาคการเมอืงได้ให้การสนบัสนนุ
การจดักจิกรรม จงึเกิดเป็นความร่วมมอืของทุกภาคส่วนใน
ลักษณะพหุภาคี 

อย่างไรก็ตาม เมื่อน�ำข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างที่
ได้จากการสุ่มตรวจตึกแถว จ�ำนวน 60 คน มาพิจารณา
ประกอบพบว่า ประชาชนส่วนมากยงัขาดความตระหนกัถึง
ความส�ำคญัของการมีส่วนร่วมในกจิกรรมด้านการป้องกัน
และระงับอัคคีภัย เนื่องจากเหตุผลด้านเศรษฐกิจ ได้แก่ 
การต้องหารายได้เลี้ยงครอบครัวท�ำให้ไม่มีเวลาไปเข้าร่วม
กิจกรรม ผนวกกับความเข้าใจว่ากิจกรรมดังกล่าวเป็น
หน้าที่ของหน่วยงานภาครัฐท่ีต้องด�ำเนินการในลักษณะ
การให้บริการประชาชน เป็นต้น

5. อภิปรายผล
ผลการศึกษาสามารถอภิปรายได้ว ่า เงื่อนไข

สนบัสนนุการน�ำพระราชบญัญตัคิวบคมุอาคาร พ.ศ.2522 
ในการป้องกันและระงับอัคคีภัยไปปฏิบัติในการส่งเสริม
ศักยภาพของตึกแถวในการป้องกันและระงับอัคคีภัยมี  
3 ประการคือ (1) การเสริมสร้างความรู้และความเข้าใจ
ในการป้องกันและระงับอัคคีภัยเบื้องต้น (2) การบังคับใช้
กฎหมายอย่างจริงจัง และ (3) การมีส่วนร่วมในกิจกรรม
ที่ทางหน่วยงานภาครัฐจัดขึ้น ยกตัวอย่างเช่น โครงการ
ฝึกอบรมเสริมสร้างศักยภาพประชาชนในการป้องกันและ
ระงบัอคัคีภยั ซึง่ถือเป็นการสร้างความเชือ่มัน่ต่อการปฏบัิติ
งานของหน่วยงานภาครัฐและผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง ประกอบ
กับศักยภาพของอาคารประเภทตึกแถวในการป้องกัน 
และระงับอัคคีภัย รวมทั้งผู้พักอาศัยมีความรู้ความเข้าใจ
ในการป้องกันอัคคีภัยเบื้องต้นและการมีรายได้ต่อเดือน
สูงท�ำให้ไม่ต้องกังวลในปัญหาด้านเศรษฐกิจ ซึ่งสอดคล้อง
กับทฤษฎีล�ำดับขั้นความต้องการของมาสโลว์ท่ีว่า เมื่อ
มนษุย์ได้รบัการสนองตอบความต้องการทางกายภาพแล้ว  
จะค�ำนึงถึงเรื่องความปลอดภัย ความต้องการการยอมรับ 
ความต้องการมสีงัคมและได้รบัการยอมรบัตามล�ำดบั และ
ท้ายสุดคือ การอุทิศตนเพื่อส่วนรวม (DePoy & Gilson, 
2012) รวมถึงแนวคิดการมีส่วนร่วมของประชาชนคือ 
เมื่อได้รับความรู้ความเข้าใจ และได้เข้าร่วมกิจกรรมที่ทาง
หน่วยงานภาครัฐจัดขึ้น จะท�ำให้มีการเตรียมความพร้อม
ในการป้องกนัอคัคีภยั เกดิความเชือ่มัน่ในแผนป้องกนัและ

ระงับอัคคีภัย และเมื่อเกิดเหตุขึ้นจะได้รับความช่วยเหลือ
ที่เหมาะสม (รวิวรรณ    ยังค�ำ, 2552)

จากผลการศึกษาท่ีพบข้อจ�ำกัดของการปฏิบัติ
ตามพระราชบัญญัติฯ อันเนื่องมาจากประชาชนยังไม่
เห็นความส�ำคัญของการมีส่วนร่วมอย่างแท้จริง ดังนั้น 
แนวทางในการพัฒนาศักยภาพของตึกแถว และสร้าง 
ความตระหนักรู้ถึงผลเสียของการเกิดอัคคีภัยแก่ประชาชน
จึงเป็นสิ่งที่หน่วยงานที่เกี่ยวข้องจะต้องด�ำเนินการร่วมกัน
เพื่อกระตุ้นให้เกิดการมีส่วนร่วมของประชาชนในกิจกรรม
ด้านการป้องกันและระงับอัคคีภัย เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพใน
การด�ำเนินงานและลดความสูญเสียที่อาจเกิดขึ้นให้น้อยลง

 
6. ข้อเสนอแนะ

กรุงเทพมหานครสามารถน�ำผลการศึกษาไปจัด
ท�ำแผนป้องกันและระงับอัคคีภัยประจ�ำปีร่วมกับหน่วย
งานที่เกี่ยวข้องกับการป้องกันและระงับอัคคีภัย และ
สามารถต่อยอดส�ำหรบัโครงการและกิจกรรมอืน่ทีจ่ะจดัข้ึน 
ในอนาคต เพื่อให้ผลการศึกษาในครั้งนี้สามารถขยาย
ต่อไปในขอบเขตที่กว ้างขวางมากข้ึน อีกทั้งยังเป ็น
ประโยชน์ในการอธิบายปรากฏการณ์และปัญหาทางด้าน
การบังคับใช้กฎหมายและการมีส่วนร่วมของประชาชน  
ผูว้จิยัจงึขอเสนอแนะประเดน็ส�ำหรบัการท�ำวจิยัครัง้ต่อไป  
ดังนี้ (1) หน่วยงานภาครัฐและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องควร
มีการบังคับใช้กฎหมายอย่างจริงจังเพื่อลดความเสี่ยงใน
การเกิดอัคคีภัย และ (2) ควรแสวงหาความร่วมมือกับ
หน่วยงานทีเ่กีย่วข้องในการท�ำงานร่วมกนัอย่างบรูณาการ  
โดยเน้นประชาชนเป็นศูนย์กลางและให้ประชาชนได ้
มีส่วนร่วมในทุกขั้นตอนของโครงการและกิจกรรม

เนื่องด้วยการวิจัยนี้ยังพบข้อจ�ำกัดอยู่บางประการ 
จงึมข้ีอเสนอแนะต่อการวจิยัในอนาคตในเรือ่งของตวัอย่าง
กรณีศึกษาที่เป็นลักษณะเฉพาะของตึกแถวในพื้นที่รับผิด 
ชอบของสถานีดับเพลิงตลาดพลู เขตธนบุรี ซึ่งมีความ
แตกต่างไปในแต่ละพื้นที่ทั้ง 50 เขตของกรุงเทพมหานคร 
โดยขึ้นอยู่กับบริบทแวดล้อมที่มีความแตกต่างกัน จึงถือ
เป็นข้อจ�ำกัดของการน�ำกรณีศึกษาไปอ้างอิงในวงกว้าง 
หากต้องการวจิยัในหวัข้อเดยีวกนัจงึควรมกีารปรบัเปลีย่น
และประยุกต์ใช้วิธีการศึกษาแบบอื่นร่วมด้วย
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บทคัดย่อ	
การวิจัยเชิงส�ำรวจน้ีมีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษา

พฤติกรรมการฉีดพ่นสารเคมีก�ำจัดศัตรูพืชของเกษตรกร 
ผูป้ลกูข้าวต�ำบลนราภริมย์ อ�ำเภอบางเลน จงัหวดันครปฐม 
กลุ่มตัวอย่าง จ�ำนวน 254 คน ได้จากการสุ่มตัวอย่างแบบ
แบ่งชัน้ เกบ็ข้อมลูโดยใช้แบบสอบถาม วเิคราะห์ข้อมลูด้วย
สถิติเชิงพรรณนาเป็นค่าความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และค่า
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

ผลการวจิยัพบว่า เกษตรกรผูป้ลกูข้าวส่วนใหญ่เป็น
เพศชาย มีอายุ 50-59 ปี สถานภาพสมรสคู่ จบการศึกษา
ระดับประถมศึกษา มีรายได้เฉลี่ย 5,000-10,000 บาท 
ต่อเดือน มีสมาชิกในครอบครัว 1-4 คน มีพื้นที่ในการ
ปลูกข้าว 1-20 ไร่ ส่วนใหญ่เช่าพื้นที่เพื่อท�ำการเกษตร
และมีการใช้สารเคมีก�ำจัดศัตรูพืชมากกว่า 10 ปี โดยซื้อ
สารเคมีก�ำจัดศัตรูพืชเป็นเงิน 5,000-10,000 บาทต่อ
เดือนต่อครั้ง ใช้สารเคมีเพื่อก�ำจัดแมลง มีการสัมผัสสาร
เคมีก�ำจัดศัตรูพืช 3-4 วันต่อสัปดาห์ เกษตรกรส่วนใหญ่

เคยได้รับการอบรมเกี่ยวกับความปลอดภัยในการใช้สาร
เคมีก�ำจัดศัตรูพืชและไม่เคยมีอาการเจ็บป่วยจากการใช้
สารเคมีก�ำจัดศัตรูพืช เกษตรกรมีพฤติกรรมไม่ใช้ปากเป่า
หัวฉีดเมื่อที่ฉีดพ่นอุดตันก่อนการใช้สารเคมีก�ำจัดศัตรูพืช  
(ร้อยละ 82.7) ในขณะฉีดพ่นเกษตรกรไม่รับประทาน
อาหารและดื่มน�้ำ (ร้อยละ 78.5) และหลังการฉีดพ่น
เกษตรกรจะอาบน�้ำช�ำระร่างกายและเปลี่ยนเสื้อผ้า 
ทุกครั้ง (ร้อยละ 84.3)  เกษตรกรมีพฤติกรรมหลัง 
การฉีดพ่นสารเคมีก�ำจัดศัตรูพืชอยู ่ ในระดับดีเยี่ยม 
(x–=4.55, S.D.=0.82) รองลงมาคือ มีพฤติกรรมก่อน 
การฉดีพ่น (x–=4.24, S.D.=1.03) และขณะฉดีพ่นสารเคมี
ก�ำจัดศัตรูพืช (x–=4.06, S.D.=1.15) อยู่ในระดับดีมาก
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Rice Farmers’ Behavior in  
Pesticides Spraying at 

Naraphirom Subdistrict,  Banglen District, 
Nakhon Pathom Province

Supattra Bunpiak*, Warunee  Sudta**, Ousanee Issarachot***and Apaporn Kitsanapun****

Abstract
This survey research aimed to study the 

behavior of pesticides spraying of rice farmers in 
Naraphirom Subdistrict  Banglen District Nakhon 
Pathom Province. The samples were 254 rice 
farmers from stratified sampling. The data were 
collected by questionnaires. Data analysis used 
descriptive statistics; frequency, percentage, 
mean and standard deviation.

The results revealed that rice farmers 
were male, aged between 50-59 years, marital, 
primary school graduated, average income were  
5,000-10,000 Baht per month, having 1-4 members 
in family, having 1-20 Rai of rice planting, most 
of them renting space for agriculture. Pesticides 
had been used for more than 10 years. The 
farmer purchased pesticides for 5,000-10,000 Baht  
per month per time. Additionally, the farmer used 
pesticides for eliminating insects. The rice farmer 

exposed pesticides 3-4 days a week. Most of them 
used to be trained on the safety of pesticide 
use and never had any illnesses from using 
pesticides. Before spraying pesticides, farmers 
had no behavior using mouth-blown nozzles 
when spraying (82.7%). The farmers did not eat 
and drink water while they were spraying (78.5%). 
Most of them cleaned and changed clothes 
every time, after spraying (84.3%). In addition, the 
behavior of using pesticides among farmers after 
spraying were greatest observed at the excellent 
level (x–=4.55, S.D.=0.82), followed by pesticide  
using behaviors during spraying (x–=4.24, S.D.=1.03), 
and pesticide using behaviors before spraying 
(x–=4.06, S.D.=1.15).

Keywords : 
Behavior of pesticides spraying / Rice 

farmers / Pesticides / Nakhon Pathom

**Corresponding author: Dr.Warunee Sudta, Sirindhorn College of Public Health Suphanburi, E-mail: warunee_sud@yahoo.co.th 

*B.P.H. (Community Public Health), Public Health Technical Officer, Pakkred Hospital Nonthaburi Province 
**Ph.D., Instructor Senior Professional Level, Sirindhorn College of Public Health Suphanburi 
***Ph.D. (Pharmaceutics), Pharmacist Professional Level, Sirindhorn College of Public Health Suphanburi 
****MPH. (Biostatistics), Instructor Senior Professional Level, Sirindhorn College of Public Health Suphanburi 
 



51Journal of Safety and Health : Vol. 1 No. 2 July - September 2007 51

Research Article

บ ท ค ว า ม จ า ก ง า น วิ จั ย

Journal of Safety and Health : Vol. 11 No. 3 December 25, 2019

1. บทน�ำ
ประเทศไทยเป็นประเทศเกษตรกรรม ประชากร

ส่วนใหญ่เกินร้อยละ 60 มีรายได้หลักจากการท�ำการ
เกษตร มีประชากรภาคการเกษตรถึง 25.1 ล้านคน  
(ร้อยละ 38.1)  ของประชากรทั้งประเทศ สินค้าเกษตรจึง
เป็นสนิค้าส่งออกทีส่�ำคญัทางเศรษฐกจิของประเทศ สนิค้า
อุปโภคและบริโภคที่ผลิตจากภาคเกษตรกรรมนั้นมีการ
ปรับตัวเพิ่มขึ้นอย่างรวดเร็วแต่พื้นที่ทางการเกษตรกลับ
เพิ่มขึ้นเพียงร้อยละ 10 เท่านั้น เกษตรกรจึงเริ่มมีการปรับ
เปลี่ยนจากท�ำเกษตรที่พึ่งพาตนเองสู่เกษตรอุตสาหกรรม
อย่างเต็มรูปแบบเพราะต้องผลิตสินค้าอุปโภคบริโภคเพื่อ
การค้า การผลติทีเ่น้นปรมิาณแต่ขาดการค�ำนงึถึงคณุภาพ
และความเสี่ยงในการปนเปื้อนสารเคมีต่างๆ เช่น สารเคมี
ก�ำจดัศัตรูพืช สารเคมกี�ำจดัแมลง เป็นต้น การเปลีย่นแปลง
ดังกล่าวขยายวงกว้างขึ้นอย่างรวดเร็ว จึงท�ำให้สารเคมี
ก�ำจัดศัตรูพืชเข้ามามีบทบาทอย่างยิ่งในการเพิ่มผลผลิต
ทางเกษตรกรรม (กรมวิชาการเกษตร, 2554) 

จากรายงานของส�ำนักงานเศรษฐกิจการเกษตร
พบว่า ประเทศไทยมีการใช้สารเคมีก�ำจัดศัตรูพืชจ�ำนวน
มากเป็นอันดับ 5 ของโลก มีการน�ำเข้าสารเคมีทางการ
เกษตรเป็นเงินกว่า 30,000 ล้านบาทต่อปี การน�ำเข้าสาร
เคมีทางการเกษตรล่าสุดปี 2558 ได้มีการน�ำเข้าสารเคม ี
ทางการเกษตรสูงถึง 149,546 ตัน ซึ่งสูงกว่าปี 2557  
เป็นสารเคมีก�ำจัดวัชพืช (ร้อยละ 80.2) สารเคมีก�ำจัด
ศัตรูพืช (ร้อยละ 8.6)  สารป้องกันและก�ำจัดโรคพืช  
(ร้อยละ 7.4)  และอืน่ๆ (ร้อยละ 3.7)  (ส�ำนกังานเศรษฐกจิ
การเกษตร, 2559) 

สารเคมีก�ำจัดศัตรูพืชเป็นสาเหตุของการเกิด 
ความเสีย่งต่อสขุภาพและอนัตรายจากการประกอบอาชพี
ของภาคเกษตรกรรม โรคที่เกิดจากสารเคมีก�ำจัดศัตรูพืช
ถือเป็นการเจ็บป่วยที่เกิดจากพฤติกรรมของเกษตรกรใน
การใช้สารเคมีที่ส่งผลกระทบต่อร่างกายมีสาเหตุมาจาก  
การฉีดพ่น การราด การฝัง พฤติกรรมการใช้สารเคมี
ทางการเกษตรทีไ่ม่ปลอดภยั ไม่ถกูต้อง การสมัผสัสารเคมี
เป็นระยะเวลานาน (ส�ำนกัโรคจากการประกอบอาชพีและ
สิ่งแวดล้อม, 2557) การสัมผัสสารเคมีก�ำจัดศัตรูพืชเข้าสู่
ร่างกายทั้งทางปาก ผิวหนัง และการหายใจ ส่งผลกระทบ 
ต่อร่างกายทั้งแบบเฉียบพลันและเรื้อรัง  ผลกระทบด้าน

สุขภาพที่เป็นพิษเฉียบพลันผู ้ป่วยจะมีอาการในทันที
หลังจากสัมผัสสารเคมี เช่น คลื่นไส้ อาเจียน ปวดศีรษะ 
ปวดกล้ามเนื้อ ท้องร่วง หายใจติดขัด ตาพร่า เป็นต้น  
ผลกระทบที่เป็นพิษเรื้อรังเกิดจากการสะสมสารเคมีที่ก่อ
โรคหรอืปัญหาอืน่ๆ เช่น มะเรง็ เบาหวาน อมัพฤกษ์ อมัพาต  
โรคผิวหนังต่างๆ การเป็นหมันหรือเสื่อมสมรรถภาพทาง
เพศ เป็นต้น ดังนั้นโอกาสที่สารเคมีก�ำจัดศัตรูพืชเข้า 
สู่ร่างกายแล้วเกิดผลกระทบต่อสุขภาพได้ 3 ขั้นตอนคือ 
ก่อนการฉีดพ่นสารเคมีหรือขณะเตรียมการพ่นฉีดสาร
เคมีก�ำจัดศัตรูพืช ร่างกายจะได้รับสารเคมีระหว่างการ
ผสมสารเคมีก�ำจัดศัตรูพืช โดยการสัมผัสทางผิวหนังและ 
สดูดมทางจมกู ขณะฉีดพ่นสารเคมกี�ำจดัศตัรพูชืร่างกายจะ
สัมผัสกับละอองสารเคมีก�ำจัดศัตรูพืช เนื่องจากการปลิว 
การระเหย และการปนเปื้อนจากการรั่วไหลของเครื่องฉีด
พ่น และหลังการฉีดพ่นสารเคมีก�ำจัดศัตรูพืชสารเคมีที่ปน
เปื้อนตามร่างกายโดยเฉพาะมือถ้าไม่ได้ท�ำความสะอาด 
เมือ่รบัประทานอาหารหรือสบูบหุรีร่่างกายจะได้รับสารเคมี
ก�ำจัดศัตรูพืชเข้าสู่ร่างกายอาจเกิดผลกระทบต่อสุขภาพ 
ดังนั้น พฤติกรรมการใช้สารเคมีก�ำจัดศัตรูพืชอย่างถูก
ต้องท้ังก่อน ระหว่างและหลังการฉีดพ่นสารเคมีก�ำจัด
ศัตรูพืชอย่างถูกวิธีจะช่วยลดอันตรายจากการที่สารเคมี 
จะเข้าสู่ร่างกายได้ (ส�ำนักสื่อสารความเสี่ยงและพัฒนา
พฤติกรรมสุขภาพ กรมควบคุมโรค, 2557)

จากข้อมูลการตรวจคัดกรองความเสี่ยงจากการ
สัมผัสสารเคมีก�ำจัดศัตรูพืช ปี 2554-2558 พบว่า ในกลุ่ม
เกษตรกรทีพ่บความเสีย่งและ/หรอืไม่ปลอดภยัต่อสารเคมี 
ก�ำจัดศัตรูพืช เฉลี่ยปีละ 112,790.60 ราย ส�ำหรับผล
การตรวจคัดกรองความเสี่ยงปี 2557 เกษตรกรได้รับการ
ตรวจคัดกรองทั้งสิ้น 317,600 ราย พบเกษตรกรที่มีผล
ตรวจเลือดอยู่ในระดับเสี่ยงและ/หรือไม่ปลอดภัยจ�ำนวน 
108,062 ราย (ร้อยละ 34.0) ขณะที่ปี 2558 เกษตรกร
ได้รับการตรวจทั้งสิ้น 341,039 ราย ในจ�ำนวนนี้พบผล
ตรวจเลือดอยู่ในระดับเสี่ยงและ/หรือไม่ปลอดภัยจ�ำนวน 
110,672 ราย (ร้อยละ 32.5)  (ส�ำนักโรคจากการประกอบ
อาชีพและสิ่งแวดล้อม, 2558) ใน  พ.ศ. 2558 กระทรวง
สาธารณสุขมีนโยบายในการป้องกันผลกระทบสุขภาพ
เกษตรกรทัว่ประเทศโดยได้มอบหมายให้ส�ำนักโรคจากการ
ประกอบอาชีพและสิ่งแวดล้อม กรมควบคุมโรค ท�ำการ
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เฝ้าระวังและตรวจคัดกรองสุขภาพของเกษตรกรที่ใช ้
สารก�ำจดัศัตรพูชื หากพบว่า ผดิปกตต้ิองให้ค�ำแนะน�ำการ 
ในใช้สารเคมีอย่างปลอดภัยกับเกษตรกรให้ทันท่วงทีไม่
ต้องรอให้มีอาการเจ็บป่วยจากสารเคมีก�ำจัดศัตรูพืช มี
การตั้ง “คลินิกสุขภาพเกษตรกร” ในโรงพยาบาลส่งเสริม 
สุขภาพต�ำบลซึ่งเป็นสถานที่คุ้นเคย อยู่ใกล้ และเข้าถึง
สะดวก เพื่อดูแลสุขภาพเกษตรกรร่วมกับผู้น�ำชุมชนและ
หน่วยงานท้องถิน่ สร้างความเข้มแขง็ในชมุชน ลดความเส่ียง 
การเกดิโรคในกลุม่เกษตรกรให้ได้มากทีส่ดุ (ส�ำนกันโยบาย
และยุทธศาสตร์ กระทรวงสาธารณสุข, 2557)

จังหวัดนครปฐมมีพื้นที่ถือครองทางการเกษตร 
ร้อยละ 65.10 เป็นพื้นที่ในการท�ำนาปลูกข้าวทั้งนาปี
และนาปรังทั้งหมด 600,498 ไร่ ถือเป็นแหล่งผลิตข้าวที่
ส�ำคัญอีกแห่งหนึ่งของภาคกลาง จากพื้นที่ทั้ง 7 อ�ำเภอ  
ได้แก่ อ�ำเภอเมือง อ�ำเภอบางเลน อ�ำเภอก�ำแพงแสน 
อ�ำเภอนครชัยศรี อ�ำเภอสามพราน อ�ำเภอดอนตูม และ
อ�ำเภอพุทธมณฑล เป็นพื้นที่ที่มีศักยภาพในการผลิตข้าว
พื้นที่ปลูกข้าว ของจังหวัดนครปฐม พื้นที่จังหวัดนครปฐม
ที่มีการท�ำนาปลูกข้าวมากที่สุด ได้แก่ อ�ำเภอบางเลนมี
พืน้ทีท่�ำนาปลกูข้าวทัง้หมด 357,589 ไร่ (ส�ำนกังานเกษตร 
จังหวัดนครปฐม, 2559) เนื่องจากเป็นพื้นที่ที่มีปัจจัยด้าน
การผลติข้ันพืน้ฐานทีส่มบรูณ์สามารถท�ำนาได้ตลอดปี จาก
เหตุผลดงักล่าวท�ำให้เกษตรกรมกีารท�ำนาปลกูข้าวโดยเน้น
ด้านปรมิาณผลผลติเป็นส�ำคญั จงึมกีารใช้สารเคมทีางการ
เกษตรเพื่อเพิ่มผลผลิต เช่น ปุ๋ยเคมี สารเคมีก�ำจัดศัตรูพืช 
และสารเคมีชนิดต่างๆ เป็นต้น  (ศูนย์วิจัยข้าวสุพรรณบุรี 
ส�ำนกัวิจยัและพฒันาข้าว กรมการข้าว, 2552) จากรายงาน
สถิติของกรมการปกครองส่วนท้องถิ่นพบว่า ประชากร
ส่วนใหญ่ในต�ำบลนราภิรมย์ตั้งอยู่ในเขตอ�ำเภอบางเลน  
จังหวัดนครปฐม ประกอบอาชีพเกษตรกรรมเป็นหลัก  
(ร้อยละ 75.0)  ของครัวเรือนท้ังหมด โดยมีพื้นท่ีท�ำการ
เกษตรเฉลี่ย 20 ไร่ต่อครัวเรือนและมีแรงงานภาคเกษตร
เฉลีย่ 2 คนต่อครัวเรอืน (กรมพฒันาทีดิ่น กระทรวงเกษตร
และสหกรณ์การเกษตร, 2555)

คณะผู้วิจัยได้ท�ำการศึกษาและทบทวนวรรณกรรม
พบว่า พฤติกรรมการใช้สารเคมีก�ำจัดศัตรูพืชทั้งก่อน 
ระหว่างและหลงัการฉดีพ่นสารเคมกี�ำจดัศตัรพูชืมผีลกระทบ 
ต ่อสุขภาพของเกษตรกรผู ้ ใช ้สารเคมีก�ำจัดศัต รูพืช  

(ชนิกานต์ คุ้มนกและสุดารัตน์ พิมเสน, 2557) ด้วยเหตุน้ี
คณะผูว้จิยัจงึมคีวามสนใจทีจ่ะศกึษาวจิยัพฤตกิรรมการใช้
สารเคมีก�ำจัดศัตรูพืชของเกษตรกรผู้ประกอบอาชีพปลูก
ข้าว ต�ำบลนราภริมย์ อ�ำเภอบางเลน จงัหวดันครปฐม เพือ่
เป็นข้อมูลพื้นฐานส�ำหรับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องน�ำไปเป็น
ข้อมูลประกอบการวางแผนพัฒนา/ส่งเสริมพฤติกรรมใน
การใช้สารเคมกี�ำจดัศตัรพูชืของเกษตรกรได้อย่างปลอดภยั
มากยิ่งขึ้น

2. วัตถุประสงค์
เพื่อศึกษาพฤติกรรมการฉีดพ่นสารเคมีก�ำจัดศัตรู

พชืของเกษตรกรผู้ประกอบอาชีพปลูกข้าว ต�ำบลนราภริมย์ 
อ�ำเภอบางเลน จังหวัดนครปฐม

3. วิธีด�ำเนินการวิจัย
การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงส�ำรวจ ประชากรที่

ศกึษาคอื เกษตรกรผูป้ลกูข้าว ต�ำบลนราภิรมย์ อ�ำเภอเมอืง 
จงัหวดันครปฐมทีข่ึน้ทะเบยีนเกษตรกรผูป้ลกูข้าวปี 2558 
จ�ำนวน 690 คน ใช้สูตรค�ำนวณขนาดตัวอย่างของทาโร่ 
ยามาเน่ และท�ำการสุ่มตัวอย่างแบบแบ่งชั้นขนาดกลุ่ม
ตัวอย่าง 254 คน ซึ่งมีเกณฑ์คัดเข้า (inclusion criteria) 
คือ เป็นเกษตรกรผู้ประกอบอาชีพปลูกข้าวที่มีการใช้สาร
เคมีก�ำจัดศัตรูพืชและฉีดพ่นด้วยตนเอง และอาศัยอยู่ใน
ต�ำบลนราภิรมย์ อ�ำเภอบางเลน จังหวัดนครปฐมไม่น้อย
กว่า 1 ปี มีความสมัครใจและยินยอมให้ความร่วมมือ 
ในการตอบแบบสอบถาม และเกณฑ์คัดออก (exclusion 
criteria) คือ การย้ายที่อยู่อาศัยหรือปฏิเสธระหว่างการ
เก็บรวบรวมข้อมูล

การพิทักษ์สิทธิของกลุ่มตัวอย่าง โครงการวิจัย
นี้ได้รับอนุมัติจากคณะกรรมการจริยธรรมการวิจัยใน
มนุษย์วิทยาลัยการสาธารณสุขสิรินธร จังหวัดสุพรรณบุรี 
(เอกสารรับรอง PHCSP-นศ.064) และทีมผู้วิจัยได้อธิบาย
การพิทักษ์สิทธิในการเข้าร่วมวิจัยให้กลุ่มตัวอย่างเข้าใจ
ก่อนตอบแบบสอบถามแล้วลงลายมือชื่อให้ความยินยอม 
กลุ่มตัวอย่างสามารถถอนตัวออกจากการวิจัยครั้งนี้โดย
ไม่มีข้อผูกมัด ทีมผู้วิจัยเก็บข้อมูลไว้เป็นความลับและ
การน�ำเสนอผลการวิจัยเป็นภาพรวม
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เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ได้แก่ 
แบบสอบถามที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น ประกอบด้วย 3 ส่วน ได้แก่ 
ส่วนที ่1 ข้อมลูส่วนบุคคล จ�ำนวน 8 ข้อ ลกัษณะข้อค�ำถามเป็น
แบบเลอืกตอบ ส่วนที ่2 ข้อมลูการใช้สารเคมกี�ำจดัศตัรพูชื 
จ�ำนวน 6 ข้อ ลักษณะข้อค�ำถามเป็นแบบเลือกตอบและ
เติมค�ำ และส่วนที่ 3  พฤติกรรมการใช้สารเคมีก�ำจัด

ศัตรูพืชของเกษตรกรผู้ปลูกข้าว จ�ำนวน 22 ข้อ ลักษณะ 
ข้อค�ำถามเป็นแบบประเมินค่า 5 ระดับ (rating scale)  
ได้แก่ ปฏบิตัทิกุครัง้ ปฏบิตับ่ิอยครัง้ ปฏบิตับิางครัง้ ปฏบิตัิ
นานๆ ครั้ง และไม่เคยปฏิบัติเลย โดยแบ่งระดับของ
พฤติกรรมเป็น 5 ระดับ ตามช่วงคะแนนเฉลี่ยดังนี้

คะแนนเฉลี่ยระหว่าง 4.21-5.00 หมายถึง มีระดับพฤติกรรมดีเยี่ยม

คะแนนเฉลี่ยระหว่าง 3.41-4.20 หมายถึง มีระดับพฤติกรรมดีมาก

คะแนนเฉลี่ยระหว่าง 2.61-3.40 หมายถึง มีระดับพฤติกรรมดี

คะแนนเฉลี่ยระหว่าง 1.81-2.60 หมายถึง มีระดับพฤติกรรมปานกลาง

คะแนนเฉลี่ยระหว่าง 1.00-1.80 หมายถึง มีระดับพฤติกรรมน้อย

การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือวิจัยโดยการน�ำ
แบบสอบถามไปให้ผู้เชี่ยวชาญ 3 ท่านตรวจประเมินค่า
ความสอดคล้องระหว่างข้อค�ำถามกับวัตถุประสงค์และ
เนื้อหา (Index of  Item Objective Congruence;  
IOC) และตรวจสอบความเชื่อม่ันของแบบสอบถามโดยมี
ค่าสัมประสิทธ์ครอนบาคแอลฟา (Cronbach’s Alpha 
Coefficient)  เท่ากับ 0.794 การเก็บรวบรวมข้อมูล
ด�ำเนนิการโดยคณะผูว้จิยั วิเคราะห์ข้อมลูโดยใช้โปรแกรม
ส�ำเร็จรูปทางสังคมศาสตร์ด้วยสถิติเชิงพรรณนา ได้แก่  
ค่าความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน

4. ผลการวิจัย
4.1.	ข้อมูลส่วนบุคคล 
		  กลุ ่มตัวอย่างเป็นเกษตรกรผู ้ปลูกข้าวส่วน

ใหญ่เป็นเพศชาย (ร้อยละ 67.2) มีอายุระหว่าง 50-59 
ปี (ร้อยละ 29.9)  มีสถานภาพสมรส (ร้อยละ 81.1)  มี
การศึกษาระดับประถมศึก( ร้อยละ 68.1) รายได้เฉลี่ย 
ต่อเดือน 5,000-10,000 บาท (ร้อยละ 53.2) จ�ำนวน
สมาชิกในครอบครัว 1-4 คน (ร้อยละ 67.7)  มีพื้นที่ใน 
การปลูกข้าว 1-20 ไร่ (ร้อยละ 58.&)  และเกษตรกรส่วน
ใหญ่เช่าพื้นที่เพื่อท�ำการเกษตร (ร้อยละ 53.2)

4.2 	ข้อมูลการใช้สารเคมีก�ำจัดศัตรูพืช
		  เกษตรกรส่วนใหญ่ใช้สารเคมีก�ำจัดศัตรูพืชใน

การปลูกข้าวมากกว่า 10 ปี (ร้อยละ 79.9) มีค่าใช้จ่ายใน

การซื้อสารเคมีก�ำจัดศัตรูพืช 5,000-10,000 บาทต่อครั้ง 
(ร้อยละ 41.7) ส่วนใหญ่ใช้สารเคมีก�ำจัดแมลงในการปลูก
ข้าวมากที่สุด (ร้อยละ 98.8)  มีการสัมผัสสารเคมีก�ำจัด
ศัตรูพืช 3-4 วันต่อสัปดาห์ (ร้อยละ 37.4) ส่วนใหญ่เคย
ได้รับการอบรมเกี่ยวกับความปลอดภัยในการใช้สารเคมี
ก�ำจัดศัตรูพืช (ร้อยละ 60.6) โดยไม่เคยมีอาการเจ็บป่วย
จากการใช้สารเคมีก�ำจัดศัตรูพืช (ร้อยละ 68.9) ส่วน 
ผู้ที่เคยมีอาการเจ็บป่วยจากการใช้สารเคมีก�ำจัดศัตรูพืช  
ส่วนใหญ่มีอาการเวียนศีรษะและมีผื่นคันตามผิวหนังมาก
ที่สุด (ร้อยละ 18.1) 

4.3	พฤติกรรมการฉีดพ่นสารเคมีก�ำจัดศัตรูพืช
		  1)		 พฤติกรรมก่อนการฉีดพ่นสารเคมีก�ำจัด

ศัตรูพืชพบว่า เกษตรกรมีพฤติกรรมไม่ใช้ปากเป่าหัวฉีด
เมื่อที่ฉีดพ่นสารเคมีก�ำจัดศัตรูพืชอุดตันมากที่สุด (ร้อยละ 
82.7) รองลงมาคอื พฤตกิรรมการอ่านฉลากผลติภณัฑ์และ
สงัเกตเครือ่งหมายเตอืนอนัตรายจากภาพสาธิตและแถบสี
บนฉลากทุกครั้ง (ร้อยละ 80.6)  และยังพบว่า เกษตรกร
ผูป้ลกูข้าวไม่เคยปฏบิตัใินเรือ่งการตรวจสอบรร่ัูวของถงุมอื
ก่อนน�ำไปใช้และการสวมถุงมือยางทุกครั้งก่อนการฉีดพ่น
สารเคมกี�ำจดัศตัรพูชื (ร้อยละ 37.3  และ 41.7 ตามล�ำดบั)  
รายละเอียดดังตารางที่ 1 
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ตารางที่ 1 ร้อยละของพฤติกรรมการปฏิบัติตัวของเกษตรกรก่อนการฉีดพ่นสารเคมีก�ำจัดศัตรูพืช (n=254)

การปฏิบัติตัว ระดับของการปฏิบัติ

ทุกครั้ง บ่อยครั้ง เป็นบางครั้ง นานๆ ครั้ง ไม่เคยปฏิบัติ

1. อ่านฉลากผลิตภัณฑ์และสังเกต
เครื่องหมายเตือนอันตรายจากภาพสาธิต
และแถบสีบนฉลากทุกครั้ง

80.6 9.4 8.7 1.2 0.0

2. ในการผสมสารเคมีก�ำจัดศัตรูพืชท่าน
ปฏิบัติตัวตามค�ำแนะน�ำในฉลากอย่าง
เคร่งครัด

74.4 13.7 9.9 2.0 0.0

3. ไม่ผสมสารเคมีก�ำจัดศัตรูพืชเข้มข้นเกิน
ขนาดที่ต้องการ

55.6 15.6 19.3 3.5 5.9

4. ตรวจสอบอุปกรณ์ในการฉีดพ่นสารเคมี
ก�ำจัดศัตรูพืชทุกครั้งก่อนน�ำไปใช้งาน

58.7 19.7 15.7 4.7 1.2

5. ตรวจสอบรูรั่วของถุงมือก่อนน�ำไปใช้ 35.1 11.8 11.0 4.7 37.3

6. สวมถุงมือยางทุกครั้งก่อนการฉีดพ่น 
สารเคมีก�ำจัดศัตรูพืช

24.7 8.8 16.1 8.7 41.7

7. สวมหน้ากากป้องกันละอองสารเคมี
ขณะผสมสารเคมีก�ำจัดศัตรูพืช

42.5 17.7 18.5 9.8 11.4

8. ใช้วัสดุอื่นในการผสมสารเคมีก�ำจัดศัตรู
พืชแทนมือเปล่า

69.5 20.2 2.8 2.8 4.7

9. ไม่ใช้ปากเป่าหัวฉีดเมื่อที่ฉีดพ่นสารเคมี
ก�ำจัดศัตรูพืชอุดตัน

82.7 7.9 3.5 1.2 4.7

		  2) 	 พฤติกรรมขณะฉีดพ ่นสารเคมีก�ำจัด
ศัตรูพืช พบว่า เกษตรกรมีพฤติกรรมการไม่รับประทาน
อาหารหรือดื่มน�้ำขณะท�ำการฉีดพ่นสารเคมีก�ำจัดศัตรูพืช
มากที่สุด (ร้อยละ 78.5) รองลงมาคือ พฤติกรรมสวมเสื้อ 
แขนยาว กางเกงขายาวเมื่อฉีดพ่นสารเคมีก�ำจัดศัตรูพืช 

(ร้อยละ 74.8)  และยังพบว่า เกษตรกรผู้ปลูกข้าวไม่เคย
ปฏิบัติในเรื่องการสวมแว่นตายางเพื่อป้องกันสารเคมี
ก�ำจัดศัตรูพืชเข้าจมูกและตา (ร้อยละ 30.7) รายละเอียด
ดังตารางที่ 2
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ตารางที่ 2 ร้อยละของพฤติกรรมการปฏิบัติตัวของเกษตรกรขณะฉีดพ่นสารเคมีก�ำจัดศัตรูพืช (n=254)

การปฏิบัติตัว ระดับของการปฏิบัติ

ทุกครั้ง บ่อยครั้ง เป็นบางครั้ง นานๆ ครั้ง ไม่เคยปฏิบัติ

1. สวมเสื้อแขนยาว กางเกงขายาวเมื่อ
ฉีดพ่นสารเคมีก�ำจัดศัตรูพืช

74.8 17.6 4.3 1.3 2.0

2. ยืนเหนือลมขณะฉีดพ่นสารเคมี 68.1 24.3 5.1 1.61 0.8

3. ระวังไม่ให้ละอองสารเคมีปลิว 
เข้าหาตัว

70.5 24.4 3.5 0.4 1.2

4. หยุดฉีดพ่นสารเคมีก�ำจัดศัตรูพืช
ทันทีหากมีลมแรง

56.7 11.7 25.2 2.0 4.3

5. สวมแว่นตายางเพื่อป้องกันสารเคมี
ก�ำจัดศัตรูพืชเข้าจมูกและตา

34.3 15.4 12.1 7.5 30.7

6. สวมหน้ากากทั้งหน้าเพื่อป้องกัน
สารเคมีก�ำจัดศัตรูพืชเข้าจมูกและ 
ปากขณะท�ำการฉีดพ่น

50.0 18.8 12.2 11.0 7.9

7. ไม่รับประทานอาหารหรือดื่มน�้ำ
ขณะท�ำการฉีดพ่นสารเคมี 
ก�ำจัดศัตรูพืช

78.5 7.9 8.7 2.8 2.0

		  3) 	 พฤติกรรมหลังการฉีดพ่นสารเคมีก�ำจัด 
ศัตรูพืชพบว่า เกษตรกรมีพฤติกรรมการอาบน�้ำช�ำระ
ร ่างกายและเปลี่ยนเสื้อผ ้าทุกครั้ งหลังจากฉีดพ ่น 

สารเคมกี�ำจดัศตัรพูชืมากทีส่ดุ (ร้อยละ 84.3) รองลงมาคอื 
พฤติกรรมเก็บสารเคมีก�ำจัดศัตรูพืชให้มิดชิดห่างไกลจาก
มือเด็ก (ร้อยละ 74.8) รายละเอียดดังตารางที่ 3

ตารางที่ 3  ร้อยละของพฤติกรรมการปฏิบัติตัวของเกษตรกรหลังการฉีดพ่นสารเคมีก�ำจัดศัตรูพืช (n=254)

การปฏิบัติตัว ระดับของการปฏิบัติ

ทุกครั้ง บ่อยครั้ง เป็นบางครั้ง นานๆ ครั้ง ไม่เคยปฏิบัติ

1. ล้างมือท�ำความสะอาดด้วยสบู่ทุกครั้ง
หลังจากฉีดพ่นสารเคมีก�ำจัดศัตรูพืช 

73.2 17.2 7.1 2.0 0.4

2. อาบน�้ำช�ำระร่างกายและเปลี่ยน
เสื้อผ้า ทุกครั้งหลังจากฉีดพ่นสารเคมี
ก�ำจัดศัตรูพืช 

84.3 9.8 4.3 1.2 0.4 

3. แยกซักเสื้อผ้าชุดที่ท่านใสฉีดพ่น  
สารเคมีก�ำจัดศัตรูพืชกับเสื้อผ้าทั่วไป

67.8 17.7 10.2 1.2 3.1 
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การปฏิบัติตัว ระดับของการปฏิบัติ

ทุกครั้ง บ่อยครั้ง เป็นบางครั้ง นานๆ ครั้ง ไม่เคยปฏิบัติ

4. เก็บสารเคมีก�ำจัดศัตรูพืชให้มิดชิด  
ห่างไกลจากมือเด็ก

79.8 17.3 2.4 0.4 0.0 

5. แยกเก็บไว้ในโรงเก็บหรือห้องเก็บ 
สารเคมีโดยเฉพาะหลังจากใช้สารเคมี
ก�ำจัดศัตรูพืชเสร็จแล้ว

69.6 22.4 4.7 0.8 2.40

6. แยกทิ้งภาชนะที่ใส่สารเคมีก�ำจัด 
ศัตรูพืชออกจากขยะอื่น

64.5 13.7 8.3 2.8 10.6

	

		  4)		 ภาพรวมพฤติกรรมการฉีดพ่นสารเคมี
ก�ำจัดศัตรูพืชพบว่า เกษตรกรผู้ปลูกข้าวมีพฤติกรรมหลัง
การฉีดพ่นสารเคมีก�ำจัดศัตรูพืชอยู่ในระดับดีเยี่ยม รองลง

มาคือ มีพฤติกรรมก่อนการฉีดพ่นและขณะฉีดพ่นสารเคมี
ก�ำจัดศัตรูพืชอยู่ในระดับดีมาก รายละเอียดดังตารางที่ 4

ตารางที่ 4  ภาพรวมพฤติกรรมการฉีดพ่นสารเคมีก�ำจัดศัตรูพืชของเกษตรกรผู้ปลูกข้าว 

พฤติกรรมการฉีดพ่นสารเคมีก�ำจัดศัตรูพืช x– S.D. ระดับคะแนน

พฤติกรรมก่อนการฉีดพ่นพฤติกรรมก่อนการฉีดพ่น 4.06 1.15 ดีมาก

พฤติกรรมขณะฉีดพ่นพฤติกรรมก่อนการฉีดพ่น 4.24 1.03 ดีมาก

พฤติกรรมหลังการฉีดพ่นพฤติกรรมก่อนการฉีดพ่น 4.55 0.82 ดีเยี่ยม

ภาพรวมพฤติกรรมการฉีดพ่นสารเคมีก�ำจัดศัตรูพืช 4.28 1.0 ดีเยี่ยม

ตารางที่ 3  (ต่อ)

5. อภิปรายผล
จากผลการศึกษาพบว่า เกษตรกรผู้ปลูกข้าวส่วน

ใหญ่เป็นเพศชายมากกว่าเพศหญงิ มอีายรุะหว่าง 50-59 ปี 
ระยะเวลาการใช้สารเคมีก�ำจัดศัตรูพืชมากกว่า 10 ปี 
สอดคล้องกับการศึกษาของวรเชษฐ์ ขอบใจ อารักษ์ 
ด�ำรงสัตย์ พิทักษ์พงศ์ ปันต๊ะ และเดช ดอกพวง (2553)  
ที่ศึกษาพฤติกรรมการใช้สารเคมีป้องกันก�ำจัดศัตรูพืช 
และระดับเอนไซม์โคลีนเอสเตอเรสในเลือดของกลุ ่ม
เกษตรกรต้นน�้ำในชาวเขาเผ่าม้ง จังหวัดพะเยาพบว่า 
เกษตรกรที่ใช้สารเคมีป้องกันก�ำจัดศัตรูพืชส่วนใหญ่เป็น
เพศชายมีอายุระหว่าง 41-50 ปี และ 51-60 ปี และ 

ส่วนใหญ่ใช้สารเคมีป้องกันก�ำจัดศัตรูพืชเป็นระยะเวลา 
21-30 ปี มีการใช้สารเคมีก�ำจัดแมลงในการปลูกข้าวมาก
ที่สุด มีการสัมผัสสารเคมีก�ำจัดศัตรูพืช 3-4 วันต่อสัปดาห์ 
ส่วนใหญ่เคยได้รับการอบรมเกี่ยวกับความปลอดภัยใน
การใช้สารเคมีก�ำจัดศัตรูพืช แต่ไม่เคยมีอาการเจ็บป่วย
จากการใช้สารเคมีก�ำจัดศัตรู ส่วนผู้ท่ีเคยมีอาการเจ็บ
ป่วยจากการใช้สารเคมีก�ำจัดศัตรูพืชส่วนใหญ่มีอาการ
เวียนศีรษะและมีผื่นคันตามผิวหนังมากที่สุด สอดคล้อง
กับการศึกษาของชนิกานต์ คุ้มนกและสุดารัตน์ พิมเสน 
(2555) ทีศ่กึษาพฤตกิรรมการใช้สารเคมกี�ำจัดศตัรพูชืของ
เกษตรกรผู้ปลูกข้าวต�ำบลจอมทอง อ�ำเภอเมือง จังหวัด
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พิษณุโลกพบว่า เกษตรกรใช้สารก�ำจัดแมลงเป็นส่วนใหญ่ 
และสอดคล้องกับการศึกษาของ วิชชาลา สิมลา และ 
ต้ัม บุญรอด (2554) ทีศ่กึษาพฤตกิรรมการใช้สารเคมกี�ำจดั
ศัตรูพืชของเกษตรกรต�ำบลแหลมโตนด อ�ำเภอควนขนุน 
จังหวัดพัทลุงพบว่า เกษตรกรส่วนใหญ่ใช้สารก�ำจัดแมลง 
มกีารสมัผสัสารเคมกี�ำจดัศตัรพูชื 3-4 วนัต่อสปัดาห์ เคยได้
รับการอบรมเกีย่วกบัความปลอดภยัในการใช้สารเคมีก�ำจัด
ศัตรูพืชและไม่เคยมีอาการเจ็บป่วยจากการใช้สารเคมี 
ก�ำจดัศัตรูพชื ส่วนเกษตรกรทีเ่คยมอีาการเจบ็ป่วยจากการ
ใช้สารเคมีก�ำจัดศัตรูพืชจะมีอาการเวียนศีรษะและผื่นคัน
ตามผิวหนังมากที่สุด

ด้านพฤตกิรรมก่อนการฉดีพ่นสารเคมกี�ำจดัศตัรพูชื
พบว่า เกษตรกรมีพฤติกรรมที่ถูกต้องมากที่สุดในเรื่องการ
ไม่ใช้ปากเป่าหัวฉีดเมื่อที่ฉีดพ่นสารเคมีก�ำจัดศัตรูพืชอุด
ตัน ในการใช้ปากเป่าหัวฉีดนั้นเกษตรกรจะได้รับอันตราย
จากสารเคมีก�ำจัดศัตรูพืชเข้าสู ่ร ่างกายได้ 2 ทางคือ  
ทางปากและทางการหายใจ ซึ่งอันตรายจะขึ้นอยู ่กับ
ปริมาณของสารเคมกี�ำจดัศตัรพูชืทีไ่ด้รบั รองลงมาคอื การ
อ่านฉลากผลติภณัฑ์ สงัเกตเครือ่งหมายเตือนอนัตรายจาก
ภาพสาธิตและแถบสีบนฉลากทุกครั้ง สอดคล้องกับการ
ศึกษาของ สมาน ผดุงศิลป์ (2556) ที่ศึกษาความรู้และ
พฤติกรรมการใช้สารเคมีก�ำจดัศตัรพูชืของเกษตรกรต�ำบล
วังสรรพรส อ�ำเภอขลุง จังหวัดจันทบุรีพบว่า เกษตรกร
อ่านฉลากข้างขวดทุกครั้งและปฏิบัติตามข้อแนะน�ำต่าง ๆ  
อย่างเคร่งครัดและเมื่อเกิดเหตุฉุกเฉินในการผสมสารเคมี
ก�ำจดัศัตรพูชืเกษตรกรจะปฏบิตัติวัตามค�ำแนะน�ำในฉลาก
อย่างเคร่งครัด และการศึกษายังพบพฤติกรรมที่เกษตรกร
ผูป้ลกูข้าวไม่เคยปฏบิตัคิอื การสวมแว่นตายาง เพ่ือป้องกนั
สารเคมีก�ำจัดศัตรูพืชเข้าจมูกและตา การตรวจสอบรูรั่ว
ของถุงมือก่อนน�ำไปใช้ และการสวมถุงมือยางทุกครั้งก่อน
การฉีดพ่นสารเคมีก�ำจัดศัตรูพืช สอดคล้องกับการศึกษา 
ของวรเชษฐ์ ขอบใจ อารักษ์ ด�ำรงสัตย์ พิทักษ์พงศ์ ปันต๊ะ 
และเดช ดอกพวง (2553) อาจเนื่องมาจากการสวมใส่
อุปกรณ์ดังกล่าวท�ำให้ไม่สะดวก ร�ำคาญและเป็นอุปสรรค
ในการผสมสารเคมีก�ำจัดศัตรูพืช ท�ำให้ทองเห็นไม่ชัดเจน  

ด้านพฤติกรรมขณะฉีดพ่นสารเคมีก�ำจัดศัตรูพืช
พบว่า เกษตรกรผู้ปลูกข้าวมีพฤติกรรมไม่รับประทาน
อาหารหรือด่ืมน�้ำขณะท�ำการฉีดพ่นสารเคมีก�ำจัดศัตรู

พืชมากที่สุด สอดคล้องกับการศึกษาของวิชชาลา สิมลา 
และตั้ม บุญรอด (2554) ที่ศึกษาที่ศึกษาพฤติกรรมการใช ้
สารเคมีก�ำจัดศัตรูพืชของเกษตรกรต�ำบลแหลมโตนด 
อ�ำเภอควนขนุน จังหวัดพัทลุงพบว่า เกษตรกรส่วน
ใหญ่ไม่พักรับประทานอาหารหรือเครื่องดื่มขณะฉีดพ่น  
รองลงมาเกษตรกรสวมเสื้อแขนยาว กางเกงขายาวเมื่อ
ฉีดพ่นสารเคมีก�ำจัดศัตรูพืช สอดคล้องกับการศึกษาของ
ชนิกานต์ คุ้มนกและสุดารัตน์ พิมเสน (2555) ที่ศึกษา
พฤติกรรมการใช้สารเคมีก�ำจัดศัตรูพืชของเกษตรกร 
ต�ำบลจอมทอง อ�ำเภอเมือง จังหวัดพิษณุโลกพบว่า 
เกษตรกรสวมเสื้อแขนยาว กางเกงขายาวขณะฉีดพ่น 
สารเคมีก�ำจัดศัตรูพืช และจะสวมใส่เสื้อแขนยาว กางเกง
ขายาว สวมผ้าปิดจมกู เพือ่ป้องกนัไม่ให้สารเคมกี�ำจดัศตัรู
พืชถูกผิวหนัง

ด้านพฤตกิรรมหลงัการฉีดพ่นสารเคมกี�ำจดัศตัรพูชื
พบว่า เกษตรกรมีการอาบน�้ำช�ำระร่างกาย เปลี่ยนเสื้อผ้า
ทุกครั้งหลังการฉีดพ่นสารเคมีก�ำจัดศัตรูพืชสอดคล้อง
กับการศึกษาของชนิกานต์ คุ้มนกและสุดารัตน์ พิมเสน 
(2555)  ทีศ่กึษาพฤตกิรรมการใช้สารเคมกี�ำจดัศตัรพูชืของ
เกษตรกรต�ำบลจอมทอง อ�ำเภอเมอืง จงัหวดัพษิณโุลกพบ
ว่า หลังการฉีดพ่นสารเคมกี�ำจดัศตัรพืูชเสรจ็แล้ว เกษตรกร
ทุกคนจะกลับบ้านทันทีเพื่อท�ำความสะอาดร่างกาย โดย
จะรีบล้างออกด้วยน�้ำสบู่หรืออาบน�้ำ และท�ำความสะอาด
ชุดเสื้อผ้าที่ใส่ฉีดพ่นสารเคมีก�ำจัดศัตรูพืชโดยซักแยกจาก
เสื้อผ้าอื่น ๆ เพื่อหลีกเลี่ยงการสะสมของสารเคมีก�ำจัด
ศตัรพืูชทีจ่ะเป็นอนัตรายต่อร่างกาย และเกบ็สารเคมกี�ำจดั
ศัตรูพืชมิดชิดห่างไกลจากมือเด็ก มีการแยกโรงเก็บออก 
ต่างหากถ้าสามารถท�ำได้ สถานที่ในการเก็บสารเคมีเป็น
สถานที่ที่มีโครงสร้างแข็งแรง มีชั้นวางเก็บอุปกรณ์ เครื่อง
มือ ในโรงเก็บมีการระบายอากาศได้สะดวก อุณหภูมิไม่
สูงเกินไป ไม่อยู่ในบริเวณที่น�้ำท่วมขัง ถ้าเป็นไปได้จะแยก
เก็บให้ห่างจากตัวบ้านโดยท�ำเป็นโรงเก็บมิดชิดมีหลังคา
และมกีญุแจลอ็กป้องกนับคุคลอืน่หรอืเดก็ไปเล่นในบริเวณ
นั้น และการศึกษายังพบว่า เกษตรกรผู้ปลูกข้าวบางส่วน
มีพฤติกรรมที่ไม่เคยปฏิบัติในเรื่อง การแยกทิ้งภาชนะ
ที่ใส่สารเคมีก�ำจัดศัตรูพืชอออกจากขยะอื่น สอดคล้อง
กับการศึกษาของชนิกานต์ คุ้มนกและสุดารัตน์ พิมเสน 
(2555) ทีศ่กึษาพฤตกิรรมการใช้สารเคมกี�ำจัดศตัรพืูชของ
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เกษตรกรต�ำบลจอมทอง อ�ำเภอเมือง จังหวัดพิษณุโลก 
พบว่า เกษตรกรบางส่วนจะทิ้งภาชนะที่ใส่สารเคมีก�ำจัด
ศัตรูพืชรวมกับขยะบ้านทั่วไปหรือทิ้งไว้ในนาข้าว 

6. สรุปผลการวิจัย
เกษตรกรผู้ปลูกข้าวส่วนใหญ่เป็นเพศชาย มีอายุ

ระหว่าง 50-59 ปี จบการศกึษาระดบัประถมศกึษา มพีืน้ที่
ในการปลูกข้าว 1-20 ไร่ โดยการเช่าพื้นที่ในการท�ำการ
เกษตร มีพฤติกรรมหลังการฉีดพ่นสารเคมีก�ำจัดศัตรูพืช
อยู่ในระดับดีเยี่ยม รองลงมาคือ มีพฤติกรรมก่อนการฉีด
พ่นและขณะฉีดพ่นสารเคมีก�ำจัดศัตรูพืชอยู่ในระดับดี
มาก และพบว่า เกษตรกรผูป้ลกูข้าวมกีารปฏบิตัติวัในเร่ือง  
การตรวจสอบรูรั่วของถุงมือก่อนน�ำไปใช้ การสวมถุงมือ
ยางทุกคร้ังก่อนการฉีดพ่นสารเคมีก�ำจัดศัตรูพืช และ 
การสวมแว่นตายางเพื่อป้องกันสารเคมีก�ำจัดศัตรูพืชเข้า
จมูกและตาน้อย  

7. ข้อเสนอแนะ
7.1	ข้อเสนอแนะในการน�ำผลการวิจัยไปใช้
		  จากผลการวิจัยนี้สามารถน�ำไปเป็นแนวทาง

ในการส่งเสริมพฤติกรรมการใช้สารเคมีก�ำจัดศัตรูพืชที่ถูก
ต้องให้กับเกษตรกรคือ หน่วยงานที่เกี่ยวข้องควรมีการ
รณรงค์ให้เกษตรกรมีการปฏิบัติตัวในการใช้สารเคมีก�ำจัด
ศัตรูพืชที่ถูกต้องยิ่งขึ้น เช่น การสวมถุงมือยาง การสวม
ใส่แว่นตายางเพื่อป้องกันสารเคมีเข้าจมูกและตา เป็นต้น  
และมีการหาแนวทางในการป้องกันแก้ไขปัญหาที่อาจจะ
เกิดขึ้นต่อไป

7.2 	ข้อเสนอแนะในการท�ำวิจัยครั้งต่อไป
		  1)		 ควรมกีารศกึษาถึงภาวการณ์เจบ็ป่วยหรอื

โรคท่ีเกดิจากการใช้สารเคมกี�ำจดัศตัรพูชืซึง่ปัจจบุนัอาจยงั
ไม่ปรากฏอาการ เช่น โรคที่เกิดจากการแพ้สารเคมี การ
สะสมของสารเคมีในร่างกาย เป็นต้น 

		  2)		 ควรมีการศึกษาพฤติกรรมการใช้สารเคมี
ก�ำจดัศัตรพืูชในเกษตรกรกลุ่มอืน่ๆ เช่น เกษตรกร/ชาวสวน
ที่ปลูกผลไม้ เป็นต้น
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บทคัดย่อ
การวิจัยเชิงพรรณานี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษา

ระบบการจัดการเพื่อพัฒนางานอนามัยสิ่งแวดล้อมของ
เทศบาลในจังหวัดนนทบุรีไปสู่การเป็นเมื่องน่าอยู่ โดย
ใช้กระบวนการจัดการที่ประกอบด้วย 5 ข้ันตอน ได้แก่  
การวางแผน การจัดองค์การ การบริหารงานบุคคล การ
อ�ำนวยการและการควบคุมก�ำกับ ร่วมกับกระบวนการ
พัฒนาเมืองน่าอยู่ซึ่งมี 5 องค์ประกอบ ได้แก่ เมืองอยู่ดี 
คนมีความสุข สิ่งแวดล้อมยั่งยืน การเป็นองค์กรแห่ง
การเรียนรู้และพัฒนา และการบริหารจัดการที่ดี  ศึกษา
ในพื้นที่เทศบาลนครนนทบุรี เทศบาลนครปากเกร็ด 
เทศบาลเมอืงบางกรวย และเทศบาลเมอืงบางบวัทอง กลุม่
ตวัอย่างในการตอบแบบสอบถามจ�ำนวน 74 คน ประกอบ
ด้วย ผู ้บริหารและนักวิชาการด้านอนามัยสิ่งแวดล้อม  
กลุ ่มบุคคลท่ีใช ้ตรวจสอบระบบการจัดการอนามัย 
สิง่แวดล้อมประกอบด้วยผูเ้ชีย่วชาญด้านการจัดการอนามยั
ส่ิงแวดล้อม จ�ำนวน 6 คน และกลุ่มบุคคลที่ใช้ในการ
สังเคราะห์ระบบที่พึงประสงค์ประกอบด้วย ผู้ทรงคุณวุฒิ
ด้านการจดัการอนามยัสิง่แวดล้อม จ�ำนวน 7 คน  เครือ่งมอื
ทีใ่ช้ในการเกบ็ข้อมลูได้แก่ แบบสอบถามและแนวถามตอบ
ส�ำหรับการสนทนากลุม่ ศกึษาสภาพปัจจบุนัของระบบการ
จัดการอนามยัสิง่แวดล้อม และปัญหาของระบบการจดัการ
อนามยัสิง่แวดล้อม แบบสมัภาษณ์ส�ำหรบัการตรวจยนืยนั

ระบบการจดัการอนามยัส่ิงแวดล้อม วเิคราะห์ข้อมูลด้วยค่า
ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธ์ของเพียร์สัน ผลการวิจัยพบว่า สภาพปัจจุบัน
ของระบบการจัดการอนามัยสิ่งแวดล้อม ทั้ง 8 ด้านอยู่ใน
ระดับสูง ค่าเฉลี่ย 3.73 เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า 
การก�ำหนดนโยบายมค่ีาเฉลีย่ 3.73 การจดัองค์กร ค่าเฉลีย่ 
3.86 การอ�ำนวยการ ค่าเฉลี่ย 3.73 การประสานงาน  
ค่าเฉลี่ย 3.86 และการงบประมาณ ค่าเฉล่ีย 3.76 อยู่
ในระดับสูง ยกเว้นการจัดการก�ำลังคนอยู่ในระดับปาน
กลาง ค่าเฉลี่ย 3.54 ดังนั้น เทศบาลจ�ำเป็นต้องพัฒนา
เพิม่พูนความรูแ้ละทกัษะของก�ำลงัคนทีป่ฏบิตังิานอนามยั 
สิง่แวดล้อมเพือ่ให้งานบรรลวุตัถุประสงค์ ปัญหาของระบบ
การจัดการอนามัยสิ่งแวดล้อม ทั้ง 8 ด้านพบว่า ทุกด้านมี
ปัญหาในระดบัสงู ค่าเฉลีย่ 4.31 แสดงว่าระบบการจดัการ
อนามัยสิ่งแวดล้อมของเทศบาลมีปัญหา กระบวนการ
พัฒนาเมืองน ่าอยู ่ทุกองค ์ประกอบมีการพัฒนาใน 
ระดบัสงู ค่าเฉลีย่ 3.91 เมือ่พจิารณาเป็นรายองค์ประกอบ
พบว่า เมืองอยู่ดี ค่าเฉลี่ย 3.96 คนมีความสุข ค่าเฉลี่ย 
3.81 สิ่งแวดล้อมยั่งยืน ค่าเฉลี่ย 3.92 การเป็นองค์การ
แห่งการเรียนรู้และพัฒนา ค่าเฉลี่ย 3.88 การบริหาร
จัดการที่ดี ค่าเฉลี่ย 3.98 สภาพปัจจุบันและปัญหาของ
ระบบการจัดการอนามัยสิ่งแวดล้อมมีความสัมพันธ์กับ
กระบวนการพัฒนาเมืองน่าอยู่ ระบบการจัดการอนามัย



61Journal of Safety and Health : Vol. 1 No. 2 July - September 2007 61

Research Article

บ ท ค ว า ม จ า ก ง า น วิ จั ย

Journal of Safety and Health : Vol. 11 No. 3 December 25, 2019

สิ่งแวดล้อมของเทศบาลที่ส�ำคัญคือ การจัดการก�ำลังคน 
ดังนั้นเทศบาลต้องให้ความส�ำคัญกับการจัดการก�ำลังคน 
เนื่องจากก�ำลังคนท่ีมีความรู้ ความสามารถและมีทักษะ
ในงานอนามยัสิง่แวดล้อมจะช่วยให้งานอนามยัสิง่แวดล้อม
บรรลุวัตถุประสงค์ รองลงมาคือ การวางแผนงบประมาณ
อย่างชัดเจน ช่วยท�ำให้การด�ำเนินงานตามแผนเป็นไป
อย่างมีประสิทธิภาพ ข้อเสนอแนะจากการศึกษาควรให้

ผู้บริหารเทศบาลให้ความส�ำคัญกับการพัฒนาก�ำลังคน
ให้มีความรู้ ความสามารถ และมีทักษะในการปฏิบัติงาน
อนามัยสิ่งแวดล้อม

ค�ำส�ำคัญ:  
ระบบการจัดการอนามัยสิ่งแวดล้อม / เทศบาล / 

จังหวัดนนทบุรี / เมืองน่าอยู่
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 System Management for the 
Development of Environmental Health 

Work to the Healthy City of Municipalities, 
Nonthaburi Province

Pulsak   Pumwiset

Abstract
The objective of this descriptive research 

was to study system management for the 
development of environmental health work 
towards the Healthy City of Municipalities, 
Nonthaburi Province. The research was conducted 
by management process (planning, organizing, 
stating, directing, and controlling) and healthy 
city development process (good city, happy 
peoples, sustainable environment, learning 
organization, and good management). The 
case studies  were at  Nothaburi Municipality, 
Parkkred Municipality, Banggruei Municipality, and 
Bangbuetang Municipality. Totally, 74 samples 
consisted of administrative and technical officer in 
environmental health management were selected 
to confirm the development system. This included  
6 experts of environmental health management, 
whereas  the development, satisfaction system  
was used 7 professional environmental health 
management.  Data collection was done using 
a semi-structure questionare and guideline for 
the focus group to study existing and problem 
of environmental health system. Data were 
analyzed  by using percent, mean, standard 
deviation, and Pearson’s product moment 
Correlation Coefficient. The result of the study 

indicated existing conditions of environmental 
management was at the high level (mean of 3.73), 
five stages of the management process: policy 
making (mean of 3.73), organizing (mean of 3.86), 
directing (mean of 3.73),  coordinating (mean of 
3.86), reporting (mean of 3.86), and budgeting was 
also at the high level (mean of 3.76). However,  
the manpower management was at the middle 
level (mean of 3.54). This finding indicated that the 
training of environmental health in municipalities 
was  needed to increase the knowledge and 
skill  for the achievement  of objectives  in the 
environmental health works. The problem of 
environmental health management system for 
every stage was at the high level (mean of 4.31), 
indicating  that there was the  environmental 
health management problem.   For the problem 
of environmental health management system, 
every component was  at the  high level  
(mean of 3.91), good city (mean of 3.96),  
happy people (mean of 3.81), sustainable 
environmental (mean of 3.92), learning 
organization (mean of 3.88), and good management  
(mean of 3.98). Relationship between existing 
condition, the problem of environmental 
health system and the process of Healthy City 
development was founded with the testing 
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of the Pearson’s Product Moment Correlation 
Coefficient of 0.976. This indicated the relationship 
between the problem of environmental health 
management and the process of healthy 
city development. The important system of 
environmental health management was the 
manpower management.  Therefore, the training  
of the manpower to increase the knowledge 
and skill should be performed in order to 
achieve the objective of environmental health 

works. Next, the clear budget would help in 
the planning of  the efficient implementation. 
The finding of this research suggests that the 
municipal administrator should emphasize on the 
manpower development to increase knowledge 
and skill in environmental health works.

Keywords: 
System of Environment Health Management, 

Municipalities, Nonthaburi province / Healthy City
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1. บทน�ำ
การพัฒนาสิ่งแวดล้อมที่เอื้อต่อสุขภาพเป็นกลยุทธ์

หน่ึงของการส่งเสรมิสขุภาพตามประกาศกฎบัตรออตตาวา 
(Ottawa charter) เมื่อวันที่ 21 พฤศจิกายน พ.ศ. 2529 
และเป็นกลยุทธ์หนึ่งของการด�ำเนินงานโครงการเมือง
น่าอยู่ขององค์การอนามัยโลก ซึ่งเริ่มต้นในช่วงเวลาใกล้
เคียงกัน หลายประเทศรวมทั้งประเทศไทยให้การยอมรับ 
และน�ำมาปฏิบัติ กรมอนามัยกระทรวงสาธารณสุขเป็น
หน่วยงานแรกที่น�ำแนวคิดเมืองน่าอยู่ขององค์การอนามัย
โลก มาใช้พัฒนาเมืองและชุมชนโดยเริ่มตั้งแต่  พ.ศ. 2537 
มีผลการด�ำเนินงานท่ีชัดเจนมากขึ้น โดยเฉพาะกิจกรรม
การขยายแนวคิดเมืองน่าอยู่ที่เน้นด้าน “กระบวนการ
พัฒนาเมืองน่าอยู่” เพื่อน�ำไปสู่สุขภาพและสุขภาวะของ
ประชาชนคนไทยใน  พ.ศ. 2547 โดยเริ่มด�ำเนินการ 
ในเขตพ้ืนที่ของเทศบาลท่ีมีความพร้อมก่อน ต่อมา
ใน  พ.ศ. 2550-2551 ได้ปรับให้การพัฒนาชุมชนเมือง 
น่าอยู่เป็นประเด็นยุทธศาสตร์ส�ำคัญของกรมอนามัยโดย 
เริ่มวัดผลสัมฤทธิ์ของกระบวนการเมืองน่าอยู่ด้านอนามัย
ส่ิงแวดล้อมในสามเรื่องหลักคือ 1) การจัดการของเสีย
ชุมชน 2) การจัดการสุขาภิบาลอาหารและน�้ำ และ 3)  
การบังคับใช้กฎหมายสาธารณสุข ในสามเรื่องหลักมีตัว 
ชี้วัด 8 ด้านคือ 1) ตลาดสดผ่านเกณฑ์ตลาดสดน่าซื้อ 2)  
ร ้านอาหารและแผงลอยจ�ำหน่ายอาหารผ่านเกณฑ์ 
“อาหารสะอาดรสชาติอร่อย” 3) ระบบประปาในชุมชน
ผ่านเกณฑ์ “ประปาดื่มได้” 4) ระบบการจัดการมูลฝอย
ถูกสุขลักษณะ 5) ส้วมสาธารณะผ่านเกณฑ์ 6) ระบบ 
การจดัการสิง่ปฏกิลูถูกสขุลกัษณะ 7) มกีารออกเทศบญัญติั
หรือข้อก�ำหนดท้องถิน่ตามพระราชบญัญติัการสาธารณสขุ 
พ.ศ. 2535 และ 8) มีการด�ำเนินงานด้านการจัดการ 
เหตุร�ำคาญ

ผลการด�ำเนินงานตามประเด็นยุทธศาสตร์พัฒนา
ชมุชนนา่อยูเ่มืองนา่อยู่ใน พ.ศ. 2553 (จารวุรรณ ทบัเทีย่ง 
และคณะ, 2555) พบว่า เทศบาลมากกว่าร้อยละ 50  
มีปัญหามากใน 3 เรื่องคือ  1) การก�ำหนดนโยบาย 
การด�ำเนินงานเมืองน่าอยู่ให้ชัดเจน 2) การจัดสรรงบ
ประมาณเพื่อสนับสนุนการด�ำเนินงาน และ 3) ศักยภาพ
บุคลากรใน 8 เรื่องคือ 1) ตลาดสดน่าซื้อ 2) อาหารสะอาด
รสชาติอร่อย 3) ประปาดื่มได้ 4) ระบบการจัดการมูลฝอย

ถูกสุขลักษณะ 5) ส้วมสาธารณะผ่านเกณฑ์ 6) ระบบ 
การจัดการสิ่งปฏิบัติกูลถูกสุขลักษณะ 7) มีการออก
เทศบัญญัติตามพระราชบัญญัติการสาธารณสุข 2535  
และ 8) การด�ำเนินงานด้านการจัดการเหตุร�ำคาญ  
โดยเฉพาะเรื่องการจัดการเหตุร�ำคาญ การพัฒนาระบบ
ประปาชุมชนและการจัดการสิงปฏิกูล  ดังนั้นกรมอนามัย
ได้ปรับเปลี่ยนแนวทางการด�ำเนินงานโดยเน้นการพัฒนา
คุณภาพบริการด้านอนามัยสิ่งแวดล้อมของเทศบาล 
เป็นหลกั ได้แก่ ระบบงานการสขุาภบิาลอาหาร การจดัการ
น�้ำบริโภคและการจัดการเหตุร�ำคาญ

ด ้วยเหตุผลดังกล ่าว จะเห็นว ่างานอนามัย 
สิ่งแวดล้อมของเทศบาลในหลายด้านยังไม่ได้ตามเกณฑ์
ที่ก�ำหนด จึงมีความจ�ำเป็นต้องศึกษาระบบการจัดการ
อนามัยสิ่งแวดล้อมที่มีประสิทธิภาพ และน�ำไปสู่การเป็น
เมืองน่าอยู่

	
2.	วัตถุประสงค์การวิจัย มีดังนี้

2.1	 เพื่อศึกษาสภาพปัจจุบันของระบบการจัดการ
อนามัยสิ่งแวดล้อมของเทศบาลในจังหวัดนนทบุรี

2.2	 เพื่อศึกษาสภาพปัญหาของระบบการจัดการ
อนามัยสิ่งแวดล้อมของเทศบาลในจังหวัดนนทบุรี

2.3	 เ พ่ือศึกษาความสัมพันธ ์ ระหว ่างระบบ 
การจดัการอนามยัสิง่แวดล้อมกบักระบวนการพฒันาเมอืง
น่าอยู่

2.4	 เพ่ือศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างปัญหาระบบ
การจดัการอนามยัสิง่แวดล้อมกบักระบวนการพฒันาเมอืง
น่าอยู่

2.5	 เ พ่ื อประ เ มิน ศักยภาพของ เทศบาลใน 
การจัดการอนามัยสิ่งแวดล้อม

2.6	 เ พื่ อ พั ฒ น า ร ะ บ บ ก า ร จั ด ก า ร อ น า มั ย 
สิ่งแวดล้อมของเทศบาลในจังหวัดนนทบุรี

3. วิธีด�ำเนินการวิจัย
การวิจัยนี้เป็นการวิจัยเชิงพรรณนา (descriptive 

research) โดยใช้แบบสอบถาม 
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3.1	ขอบเขตการวิจัย  แบ่งเป็น
		  ขอบเขตด้านเนื้อหา เป็นการศึกษาระบบ

การจัดการงานอนามัยสิ่งแวดล้อมของเทศบาลในจังหวัด
นนทบุรี โดยมุ่งประเด็นเรื่องกระบวนการจัดการและองค์
ประกอบของเมืองน่าอยู่ ได้แก่ เมืองอยู่ดี คนมีความสุข 
สิ่งแวดล้อมยั่งยืน การเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ และ
พัฒนาการบริหารจัดการที่ดี

		  ขอบเขตพื้นท่ี ศึกษาเฉพาะเทศบาลนคร
นนทบุรี เทศบาลนครปากเกร็ด เทศบาลเมืองบางกรวย 
และเทศบาลเมืองบางบัวทอง 

3.2	ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง ประชากรคือ  
ผู้บริหารเทศบาลระดับนโยบาย ได้แก่ นายกเทศมนตรี 
รองนายกเทศมนตรี ปลัดเทศบาล และรองปลัดเทศบาล  
ผู้บริหารระดับส�ำนัก/กองสาธารณสุข และสิ่งแวดล้อม 
และผู ้บริหารระดับส ่วนงาน กลุ ่มตัวอย ่าง ได ้แก ่
ผู้บริหารเทศบาลระดับนโยบาย ผู้บริหารระดับส�ำนัก/
กองสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม และหัวหน้าส่วนงานจาก
เทศบาลนครนนทบรุ ีเทศบาลนครปากเกรด็ เทศบาลเมอืง
บางกรวย และเทศบาลเมอืงบางบวัทอง รวม 88 คน ได้รบั
แบบสอบถามคืนมา 74 คน คิดเป็นร้อยละ 84

3.3 	เครื่องมือในการวิจัย
		  1)		 แบบสอบถามการศึกษาสภาพปัจจุบัน

และสภาพปัญหาของการจัดการอนามัยสิ่งแวดล้อม
		  2)		 แบบสัมภาษณ์ แบบมีโครงสร้างส�ำหรับ

การตรวจสอบยืนยันแบบการจัดการอนามัยสิ่งแวดล้อม
		  3)		 แนวค�ำถามการสนทนากลุ่ม

การสร้างและการทดสอบเครื่องมือการวิจัย
1)	 การสร้างเคร่ืองมือโดยการศึกษาเอกสารและ

งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง
2)	 การทดสอบเครื่องมือโดยน�ำแบบสอบท่ีได้รับ

การแก้ไขแล้วไปให้ผูเ้ชีย่วชาญด้านงานอนามยัสิง่แวดล้อม 
3 คนพิจารณาแล้วน�ำไปหาค่าความตรงเชิงเนื้อหา  
(Item Objective Congruence Iindex) (IOC))

		  ส่วนที่ 1 สภาพปัจจุบันและปัญหาระบบ 
การจัดการอนามัยสิ่งแวดล้อมค่าความตรงเชิงเนื้อหา 
(Item Objective Congruence Iindex) (IOC))  
รายข้อ อยู ่ระหว่าง 0.66 – 1.00 ในภาพรวมได้ค่า  
IOC = 0.66

		  ส่วนที่ 2 กระบวนการพัฒนาเมืองน่าอยู่ค่า  
IOC รายข้อ อยู่ระหว่าง 0.66 – 1.00 ในภาพรวมได้ค่า 
IOC = 0.95

เกณฑ์การให้คะแนน แบ่งออกเป็น 3 ระดับ ตาม
แนวคิดของ Best (อ้างในบุญธรรม  กิจปรีดาบริสุทธิ์, 
ระเบียบวธิกีารวจิยัทางสงัคมศาสตร์, 2547) โดยให้คะแนน
สูงสุด ลบด้วยคะแนนต�่ำสุด แล้วน�ำมาหารด้วยระดับที่
ต้องการ แบ่งเป็น 3 ระดับ

5 - 1
 = 1.33

  
3

ดังนั้นเกณฑ์การแบ่งระดับการปฏิบัติงาน ระดับ
ความคิดเห็นและความพึงพอใจในการจัดการมูลฝอยดังนี้

ระดับต�่ำ หมายถึง ได้คะแนนเฉลี่ยระหว่าง 
1.00 – 2.33 
ระดับปานกลาง หมายถึง ได้คะแนนเฉลี่ยระหว่าง
2.34 – 3.67 
ระดับสูง หมายถึง ได้คะแนนเฉลี่ยระหว่าง 
3.68 – 5.00

3.4	การเก็บรวบรวมข้อมูล
		  1)		 ขั้นศึกษาสภาพปัจจุบันและสภาพปัญหา

ของการจัดการอนามัยสิ่งแวดล้อมเก็บรวบรวมข้อมูลโดย
การใช้แบบสัมภาษณ์

		  2)		 ขั้นตอนตรวจสอบยืนยันร่างระบบการ
จัดการอนามัยสิ่งแวดล้อม เก็บรวบรวมข้อมูลโดยใช้
แบบสอบถามตามแนวค�ำถามสนทนากลุ่ม

		  3)		 ขั้นตอนสังเคราะห์ร่างระบบการจัดการ
อนามยัสิง่แวดล้อม เก็บข้อมลูจากผูท้รงคุณวฒุด้ิานอนามยั
สิ่งแวดล้อม จ�ำนวน 6 คน
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3.5 	การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช้
		  1)		 สถิติเชิงพรรณนาใช้ค่าความถี่ ค่าร้อยละ 

ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน
		  2)		 สถติเิชงิอนุมานหาความสมัพันธ์ของระบบ

การจัดการอนามัยสิ่งแวดล้อมกับกระบวนการพัฒนา
เมืองน่าอยู่ และหาความสัมพันธ์ของระบบการจัดการ
อนามัยส่ิงแวดล้อมกับกระบวนการพัฒนาเมืองน่าอยู่ ใช้
ค่าสัมประสิทธิ์เพียรสัน (Pearson’s Product Moment 
Correlation Coefficient) ก�ำหนดนัยส�ำคัญที่ 0.05 โดย
แปลความหมายระดบัความสมัพนัธ์ดงัน้ี (พวงรตัน์   ทวรีตัน์, 
2540: 144) 

ค่าสัมประสิทธ์สหสัมพันธ์เข้าใกล้ 1.00 
(ตั้งแต่ 0.70 ขึ้นไป) ถือว่าสหสัมพันธ์อยู่ใน
ระดับสูง

ค่าสัมประสิทธ์สหสัมพันธ์เข้าใกล้ 0.05 
(ตั้งแต่ 0.30 – 0.69) ถือว่าสหสัมพันธ์อยู่ใน
ระดับปานกลาง
ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เข้าใกล้ 0 
(ต�่ำกว่า 0.30) ถือว่าสหสัมพันธ์อยู่ในระดับต�่ำ
ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เป็น 0 
ถือว่าไม่มีความสัมพันธ์กันเชิงเส้นตรง

4. ผลการวิจัย
ส่วนที ่1 สภาพระบบการจดัการอนามยัสิง่แวดล้อม

ในปัจจุบัน และปัญหาของระบบการจัดการอนามัย 
สิ่งแวดล้อม 

สภาพของระบบการจัดการอนามัยสิ่งแวดล้อม Mean S.D.
ระดับการจัดการ

มูลฝอย

1.	 ด้านการก�ำหนดนโยบาย 3.76 0.637 สูง

2.	 ด้านการวางแผน 3.76 0.699 สูง

3.	 ด้านการจัดองค์การ 3.72 0.899 สูง

4.	 ด้านการอ�ำนวยการ 3.73 0.762 สูง

5.	 ด้านการจัดการก�ำลังคน 3.54 0.645 ปานกลาง

6.	 ด้านการประสานงาน 3.86 0.768 สูง

7.	 ด้านการรายงาน 3.72 0.750 สูง

8.	 ด้านการงบประมาณ 3.88 0.721 สูง

ตารางที่ 1 สภาพของระบบการจัดการอนามัยสิ่งแวดล้อมในปัจจุบัน

จากตารางที่ 1 พบว่า การบริหารจัดการ ทั้ง 8 ด้าน 
อยู่ในระดับสูงคือ เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ ยกเว้นการ

จัดการก�ำลังคนอยู่ในระดับปานกลาง ( x
_
     = 3.54)
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ตารางที่ 2 ระดับสภาพปัจจุบันของระบบการจัดการอนามัยสิ่งแวดล้อม

ระดับสภาพปัจจุบัน จ�ำนวน (คน) ร้อยละ

ระดับต�่ำ (1.00 – 2.33) 1 1.35

ระดับปานกลาง (2.34 – 3.67) 30 40.54

ระดับสูง (3.68 – 5.00) 43 58.11

รวม 74 100

x
_
 = 3.71 SD = 0.510 Min = 2.15 Max=4.96

	 ตารางท่ี 2 การจัดระดับสภาพปัจจุบันของ
ระบบการจัดการอนามัยสิ่งแวดล้อมพบว่า อยู่ในระดับสูง  
ร้อยละ 58.11 ระดับปานกลาง ร้อยละ 40.54 ระดับต�่ำ 

ร้อยละ 1.35 แสดงว่าระดับสภาพปัจจุบันของระบบการ
จัดการอนามัยสิ่งแวดล้อมอยู่ในระดับสูง

ตารางที่ 3  ปัญหาของระบบการจัดการอนามัยสิ่งแวดล้อม

ปัญหา x
_

S.D. ระดับ

1.	 ด้านการก�ำหนดนโยบาย 4.26 0.684 สูง

2.	 ด้านการวางแผน 4.23 0.673 สูง

3.	 ด้านการจัดองค์การ 4.14 0.849 สูง

4.	 ด้านการอ�ำนวยการ 4.22 0.688 สูง

5.	 ด้านการจัดการก�ำลังคน 4.15 0.788 สูง

6.	 ด้านการประสานงาน 3.68 1.240 สูง

7.	 ด้านการรายงาน 4.24 0.615 สูง

8.	 ด้านการงบประมาณ 4.42 0.53 สูง

จากตารางที ่3 ปัญหาของระบบการจดัการอนามยั
สิ่งแวดล้อมของเทศบาล พบว่า ทุกด้านอยู่ในระดับสูง 

แสดงว่าระบบการจัดการอนามัยสิ่งแวดล้อมมีปัญหา
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ตารางที่ 4  ระดับปัญหาของระบบการจัดการอนามัยสิ่งแวดล้อม

ระดับปัญหาของระบบการจัดการอนามัยสิ่งแวดล้อม จ�ำนวน (คน) ร้อยละ

ระดับต�่ำ 0 0.00

ระดับปานกลาง 12 16.22

ระดับสูง 62 83.78

รวม 74 100

จากตารางที่ 4 เป็นการจัดระดับปัญหาของระบบ
การจัดการอนามัยสิ่งแวดล้อมพบว่า มีปัญหาระดับสูง  

ร้อยละ 83.78 ปัญหาระดับปานกลาง ร้อยละ 16.22  
แสดงว่าระบบการจัดการอนามัยสิ่งแวดล้อมมีปัญหา

ส่วนที่ 2 	 กระบวนการพัฒนาเมืองน่าอยู่

ตารางที่ 5  กระบวนการพัฒนาเมืองน่าอยู่

รายการ
การประเมิน

ระดับ
x
_

SD

ด้านที่ 1 เมืองอยู่ดี 3.68 0.773 สูง

   1.1. คนมีสุขภาพอนามัยที่ดี 4.07 0.808 สูง

   1.2. คนมีการศึกษา 3.91 0.768 สูง

   1.3. ความมั่นคงปลอดภัยในชีวิตทรัพย์สิน 3.06 0.746 ปานกลาง

   1.4. โครงสร้าง 3.99 0.652 สูง

   1.5. การจัดสวัสดิการส�ำหรับผู้ด้อยโอกาส 4.05 0.639 สูง

   1.6. เศรษฐกิจพัฒนาและพึ่งพาตนเองได้อย่างพอเพียง 3.89 0.713 สูง

ด้านที่ 2 คนมีสุข

   2.1 ความภาคภูมิใจในอัตลักษณ์ของเมือง 3.74 0.741 สูง

   2.2 ประชาชนเข้มแข็ง 3.84 0.777 สูง

   2.3 สังคมอบอุ่นและเอื้ออาทร 3.81 0.735 สูง

   2.4 เมืองมีชีวิตชีวา 3.85 0.768 สูง
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รายการ
การประเมิน

ระดับ
x
_

SD

ด้านที่ 3 สิ่งแวดล้อมยั่งยืน

   3.1 การบริหารทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 3.91 0.724 สูง

   3.2 การจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 3.86 0.589 สูง

ด้านที่ 4 การเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้และพัฒนา

   4.1 การพัฒนาขีดความสามารถของบุคลากร 3.91 0.732 สูง

   4.2 การพัฒนาระบบการท�ำงาน 3.89 0.757 สูง

   4.3 การพัฒนาเทคโนโลยีและการสื่อสารในองค์กร 3.82 0.735 สูง

   4.4 การพัฒนาระบบการติดตามและประเมินผล 3.89 0.694 สูง

ด้านที่ 5 การบริหารจัดการที่ดี

   5.1 หลักนิติธรรม 3.91 0.725 สูง

   5.2 หลักคุณธรรม 3.90 0.717 สูง

   5.3 หลักความรับผิดชอบ 4.09 0.776 สูง

   5.4 หลักการมีส่วนร่วม 3.98 0.776 สูง

จากตารางที่ 5 พบว่า กระบวนการพัฒนาเมืองน่า
อยู่ของเทศบาลในจังหวัดนนทบุรีอยู่ในระดับสูงทุกองค์

ประกอบ ยกเว้นด้านเมอืงอยู่ดใีนด้านความมัน่คงปลอดภยั
ในชีวิตทรัพย์สินอยู่ในระดับปานกลาง

ตารางที่ 5 (ต่อ)  กระบวนการพัฒนาเมืองน่าอยู่

ตารางที่ 6 ระดับของกระบวนการพัฒนาเมืองน่าอยู่

ระดับของกระบวนการพัฒนาเมืองน่าอยู่ จ�ำนวน (คน) ร้อยละ

     ระดับต�่ำ 0 0.00

     ระดับปานกลาง 16 21.62

     ระดับสูง 58 78.28

รวม 74 100

   x
_
  = 3.91   SD =0.55   Min =2.58   Max =5.00

จากตารางที่ 6 กระบวนการพัฒนาเมืองน่าอยู่ อยู่ ในระดับสูง ร้อยละ 78.28 ระดับปานกลาง ร้อยละ 21.62
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ตารางที่ 7 ความสัมพันธ์ระหว่างสภาพปัจจุบันของระบบการจัดการอนามัยสิ่งแวดล้อมกับกระบวนการพัฒนา
เมืองน่าอยู่

ปัจจัย
กระบวนการพัฒนาเมืองน่าอยู่

r p-value

สภาพปัจจุบันของระบบการจัดการอนามัยสิ่งแวดล้อม 0.674 <0.001*

ด้านการก�ำหนดนโยบาย 0.563 <0.001*

ด้านการวางแผน 0.580 <0.001*

ด้านการจัดองค์การ 0.526 <0.001*

ด้านการอ�ำนวยการ 0.555 <0.001*

ด้านการจัดการก�ำลังคน 0.396 <0.001*

ด้านการประสานงาน 0.414 <0.001*

ด้านการรายงาน 0.517 <0.001*

ด้านการงบประมาณ 0.626 <0.001*

*มีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05

จากตารางท่ี 7 เป็นการหาความสัมพันธ์ระหว่าง
สภาพปัจจุบันของระบบการจัดการอนามัยสิ่งแวดล้อม
กับกระบวนการพัฒนาเมืองน่าอยู่ ใช้สถิติสัมประสิทธิ์ 
สหสัมพันธ์ของเพียร์สัน พบว่า สภาพปัจจุบันของระบบ
การจัดการอนามัยสิ่งแวดล้อมมีความสัมพันธ์ทางบวก 
กับกระบวนการพัฒนาเมืองน่าอยู ่ในระดับปานกลาง  
(r = 0.674) เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ด้านการ 

งบประมาณมีความสัมพันธ์กับกระบวนการพัฒนาเมือง 
น่าอยู่สูงสุด ซึ่งอยู่ในระดับปานกลาง (r = 0.626) และ 
ด้านการจัดการก�ำลังคน มีความสัมพันธ์กับกระบวนการ
พัฒนาเมืองน่าอยู่ในระดับต�่ำสุด (r = 0.396) แสดงว่า
ระบบการจัดการอนามัยสิ่งแวดล้อมมีความสัมพันธ์กับ
กระบวนการพัฒนาเมืองน่าอยู่
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ตารางที ่8 ความสมัพนัธ์ระหว่างปัญหาของระบบการจดัการอนามัยส่ิงแวดล้อมกับกระบวนการพฒันาเมอืงน่าอยู่ 

ปัจจัย
กระบวนการพัฒนาเมืองน่าอยู่

r p-value

ปัญหาของระบบการจัดการอนามัยสิ่งแวดล้อม 0.384 0.001*

   ด้านการก�ำหนดนโยบาย 0.235 0.044*

   ด้านการวางแผน 0.376 0.001*

   ด้านการจัดองค์การ 0.370 0.001*

   ด้านการอ�ำนวยการ 0.367 0.001*

   ด้านการจัดการก�ำลังคน 0.236 0.043*

   ด้านการประสานงาน 0.273 0.019*

   ด้านการรายงาน 0.296 0.010*

   ด้านการงบประมาณ 0.329 0.004*

*มีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05

	 จากตารางที่ 8 เป็นการหาความสัมพันธ์ระหว่าง
ป ัญหาของระบบการจัดการอนามัยสิ่งแวดล้อมกับ
กระบวนการพฒันาเมอืงน่าอยูใ่ช้ค่าสมัประสทิธ์ิสหสมัพนัธ์
ของเพียร์สันพบว่า ปัญหาของระบบการจัดการอนามัย 
สิง่แวดล้อมมคีวามสมัพนัธ์ทางบวกกบักระบวนการพฒันา
เมืองน่าอยู่ในระดับปานกลาง (r = 0.384) เมื่อพิจารณา 
รายด้านพบว่า ด้านการวางแผนมีความสัมพันธ์กับ

กระบวนการพัฒนาเมืองน่าอยู ่สูงสุดซึ่งอยู ่ในระดับ 
ปานกลาง (r = 0.376) และด้านการก�ำหนดนโยบาย 
มีความสัมพันธ์กับกระบวนการพัฒนาเมืองน่าอยู่ในระดับ
ต�่ำสุด (r = 0.235) แสดงว่า ปัญหาระบบการจัดการ
อนามัยสิ่งแวดล้อม มีความสัมพันธ์กับกระบวนการ 
พัฒนาเมืองน่าอยู่

ส่วนที่ 3
3.1 	ผลการสนทนากลุม่ของผูเ้ชีย่วชาญด้านอนามยั

สิง่แวดล้อมน�ำมาร่างรปูแบบการจดัการอนามยัสิง่แวดล้อม 
ดังนี้

		  1)		 การจดัองค์กรมกีารก�ำหนดสายการบงัคบั
บัญชาอย่างชดัเจน เนือ่งจากสายการบงัคบับญัชาทีช่ดัเจน 
ช่วยให้การควบคมุก�ำกบังานมปีระสทิธภิาพและก่อให้เกดิ
การประสานงานที่ดีภายในหน่วยงาน

		  2)		 การก� ำหนดนโยบายเป ิดโอกาสให ้
ประชาชนมีส่วนร่วมในการก�ำหนดนโยบายท�ำให้ทราบ
ปัญหาและความต้องการของประชาชนท�ำให้เทศบาล

สามารถก�ำหนดนโยบายสอดคล้องกับปัญหาและความ
ต้องการของประชาชน

		  3)		 การอ�ำนวยการเป็นความสามารถของ
หัวหน้างานที่มีความรู้และทักษะของหัวหน้างานจะช่วย
ให้ผลการปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล

		  4) 	 การวางแผนเป็นการแก้ปัญหาทีเ่กดิขึน้กบั
งานจ�ำเป็นต้องวางแผนให้สอดคล้องกับปัญหา

		  5) 	 การประสานงานมีการประสานงานภายใน
และภายนอกตลอดเวลาท�ำให้งานส�ำเร็จตามวัตถุประสงค์
และเป้าหมาย
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3.2	 ผลการสนทนากลุ ่มของผู ้ทรงคุณวุฒิด้าน
อนามัยสิ่งแวดล้อมเห็นด้วยกับร่างระบบการจัดการ
อนามัยสิ่งแวดล้อมดังกล่าว ในข้อ 3.1 โดยให้เหตุผลว่า 
ได้ผ่านการวิเคราะห์และสังเคราะห์จากผู้บริหารเทศบาล 
กิจกรรมที่ส�ำคัญของระบบการจัดการอนามัยสิ่งแวดล้อม
คือ การจัดการก�ำลังคน เนื่องจากก�ำลังคนที่มีความรู ้
ความสามารถจะช่วยขับเคลื่อนงานอนามัยสิ่งแวดล้อม 
ให้บรรลุวัตถุประสงค์ กิจกรรมรองลงมาคือ การวางแผน
งบประมาณอย่างชดัเจนช่วยท�ำให้การด�ำเนนิงานตามแผน
เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ การใช้กระบวนการพัฒนา
เมืองน่าอยู่เป็นรูปแบบการจัดการอนามัยสิ่งแวดล้อมของ
เทศบาลมีความเหมาะสมดีแล้ว เนื่องจากการพัฒนาเมือง
น่าอยุ่เป็นยุทธศาสตร์ที่ส�ำคัญของการพัฒนาชุมชนเมือง

       
สรุปผลการวิจัย
1.		 สภาพปัจจุบันของระบบการจัดการอนามัย 

สิ่งแวดล้อม การบริหารจัดการทั้ง 8 ด้าน โดยรวมอยู่ใน
ระดับสูง ค่าเฉลี่ย 3.73 เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน ได้แก่ 
การก�ำหนดนโยบาย ค่าเฉลี่ย 3.73 ด้านการวางแผน  
ค่าเฉลี่ย 3.70 ด้านการจัดองค์การ ค่าเฉลี่ย 3.86 ด้าน 
การอ�ำนวยการ ค่าเฉลี่ย 3.73 ด้านประสานงาน ค่า
เฉลี่ย 3.74 ด้านการรายงานค่าเฉลี่ย 3.86 และด้านการ 
งบประมาณ ค่าเฉลีย่3.76 อยูใ่นระดบัสูง ยกเว้นการจดัการ
ก�ำลังคนอยู่ในระดับปานกลาง ค่าเฉลี่ย 3.54

2.		 ปัญหาของระบบการจัดการอนามยัสิง่แวดล้อม 
โดยรวมทั้ง 8 ด้าน มีปัญหาอยู่ในระดับสูง ค่าเฉลี่ย 4.31 
เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านทุกด้านมีปัญหาในระดับสูง เช่น
กัน คือ ด้านการก�ำหนดนโยบาย ค่าเฉลี่ย 4.24 ด้านการ
วางแผน ค่าเฉลี่ย 4.24 ด้านการจัดองค์การ ค่าเฉลี่ย 4.34 
ด้านการอ�ำนวยการ ค่าเฉลีย่ 4.30 ด้านการจดัการก�ำลงัคน 
ค่าเฉลีย่ 4.14 ด้านการประสานงาน ค่าเฉลีย่ 4.24 ด้านการ
รายงาน ค่าเฉลี่ย 4.35 และด้านการงบประมาณ ค่าเฉลี่ย 
4.26 แสดงว่าระบบการจดัการอนามยัสิง่แวดล้อมมปัีญหา

3.		 กระบวนการพฒันาเมอืงน่าอยูข่องเทศบาลใน
จังหวัดนนทบุรีอยู่ในระดับสูงทุกองค์ประกอบยกเว้นด้าน
เมืองอยู่ดีในด้านความมั่นคงปลอดภัยในชีวิตทรัพย์สินอยู่
ในระดับปานกลาง 

4.		 การหาความสัมพันธ์ระหว่างสภาพปัจจุบัน
ของการจดัการอนามยัสิง่แวดล้อมกบัปัญหาของระบบการ
จัดการอนามัยสิ่งแวดล้อม โดยใช้ค่าสถิติค่าสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธ์ของเพียร์สัน พบว่า มีสัมพันธ์ทางบวกกับ
กระบวนการพัฒนาเมืองน่าอยู่ ระบบการจัดการอนามัย 
สิง่แวดล้อมและปัญหาของระบบการจดัอนามยัสิง่แวดล้อม
มีความสัมพันธ์กับกระบวนการพัฒนาเมืองน่าอยู่ 

5. 	 ศักยภาพของเทศบาลในจังหวัดนนทบุรี ใน
การจัดการอนามัยสิ่งแวดล้อม โดยรวมอยู่ในระดับสูงทุก
ด้าน เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านการก�ำหนด
นโยบาย ด้านการวางแผน ด้านการจัดองค์กร ด้านการ
อ�ำนวยการ ด้านการประสานงาน ด้านการรายงาน และ
ด้านงบประมาณอยู่ในระดบัสงู ยกเว้นด้านการจดัการก�ำลงั
คนอยู่ในระดับปานกลาง

6. 	 จากการสนทนากลุ ่มโดยผู ้ เชี่ยวชาญด้าน
อนามัยสิ่ งแวดล ้อม และผู ้ทรงคุณวุฒิด ้านอนามัย 
สิง่แวดล้อมเกีย่วกบัรปูแบบการจดัการอนามยัสิง่แวดล้อม 
พบว่า กระบวนการจัดการที่ส�ำคัญที่สุด ได้แก่ การจัดการ
ก�ำลังคน เนื่องจากก�ำลังคนท่ีมีความรู ้ความสามารถ
ท�ำงานให้ส�ำเร็จตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายรองลงมา 
ได้แก่ การวางแผนงบประมาณ อย่างชัดเจนช่วยท�ำให้
การด�ำเนินงานตามแผนเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพการ
ใช้กระบวนการพัฒนาเมืองน่าอยู่เป็นรูปแบบการจัดการ
อนามัยสิ่งแวดล้อมของเทศบาลที่เหมาะสะแล้ว เนื่องจาก
องค์ประกอบของเมืองน่าอยู่เป็นภารกิจของเทศบาลที่จะ
ต้องด�ำเนินการให้บรรลุวัตถุประสงค์และการพัฒนาเมือง
น่าอยู่เป็นยุทธศาสตร์ที่ส�ำคัญของการพัฒนาชุมชนเมือง

7.		 ศักยภาพของเทศบาลในการจัดการอนามัย 
สิ่งแวดล้อมอยู ่ในระดับที่ต ้องพัฒนาโดยเฉพาะด้าน 
การจัดการก�ำลังคน การประสานงาน การวางแผน  
การจัดองค์การและการอ�ำนวยการ

8.		 การจดัการระบบงานอนามยัส่ิงแวดล้อมจ�ำเป็น
ต้องพฒันาโดยเฉพาะการประสานงานการพฒันาก�ำลงัคน 
และการวางแผนงบประมาณอย่างชัดเจน
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5. อภิปรายผล
การพัฒนาระบบการจัดการอนามัยสิ่งแวดล้อม

ของเทศบาลในจังหวัดนนทบุรี สามารถอภิปรายผลได้ 
ดังนี้

1.		 สภาพปัจจุบันของระบบการจัดการอนามัย 
สิ่งแวดล้อมในจังหวัดนนทบุรี อยู ่ในระดับสูงทุกด้าน 
ยกเว้นการจดัการก�ำลงัคนอยูใ่นระดบัปานกลาง เนือ่งจาก 
การจัดการก�ำลังคนเป็นสิ่งจ�ำเป็นของระบบการจัดการ
ก�ำลังคนด้านอนามัยสิ่งแวดล ้อมต ้องมีองค ์ความรู ้  
ความสามารถ รวมทั้งทักษะ ดังน้ันผู้บริหารเทศบาลต้อง
ให้ความส�ำคัญกับการจัดการก�ำลังคนโดยส่งเสริมให้มี 
ความรูค้วามสามารถ และมทีกัษะในการแก้ปัญหาอนามยั
สิ่งแวดล้อมสามารถประสานงานกับผู ้น�ำชุมชนและ 
รวมพลังชุมชนช่วยแก้ปัญหาอนามัยสิ่งแวดล้อม

2.		 สภาพปัญหาของระบบการจัดการอนามัย 
สิ่งแวดล้อมในจังหวัดนนทบุร อยู่ในระดับสูงทุกด้านได้แก่
การก�ำหนดนโยบาย การวางแผน การจัดการองค์การ  
การอ�ำนวยการ การจัดการก�ำลังคน การประสานงาน  
การรายงานและการงบประมาณ สอดคล้องกับงานวิจัย
ของจารุวรรณ  ทองไพบูลย์ และคณะ (2545) ได้ศึกษา
เรือ่งการจดัการอนามยัสิง่แวดล้อมพบว่า เทศบาลมากกว่า 
ร้อยละ 50 มีปัญหามากใน 3 เรื่องคือ การก�ำหนดนโยบาย 
การด�ำเนนิงานเมอืงน่าอยูใ่ห้ชัดเจน การจัดสรรงบประมาณ 
ศักยภาพของบุคลากรในการจัดการเหตุร�ำคาญ

3.		 ความสมัพนัธ์ระหว่างสภาพปัจจบุนัของระบบ
การจัดการอนามัยสิ่งแวดล้อมกับกระบวนการพัฒนา
เมืองน่าอยู่มีความสัมพันธ์ทางบวกกับกระบวนการพัฒนา
เมืองน่าอยู่ในระดับปานกลางเมื่อพิจารณารายด้านพบว่า  
ด้านการงบประมาณมคีวามสมัพนัธ์กบักระบวนการพฒันา
เมอืงน่าอยูใ่นระดบัปานกลางและด้านการจดัการก�ำลงัคน 
มีความสมัพนัธ์กบักระบวนการพฒันาเมอืงน่าอยูใ่นระดบัต�ำ่ 
เนือ่งจากกระบวนการพฒันาเมอืงน่าอยูต้่องใช้งบประมาณ
ของเทศบาลในค่อนข้างสงู รวมทัง้การจดัการก�ำลงัคนให้มี
ความรู้ ความสามารถในการขับเคลื่อนชุมชนให้เป็นเมือง
น่าอยู่อย่างยั่งยืน

4.		 ความสัมพันธ์ระหว่างปัญหาของระบบการ
จัดการอนามัยสิ่งแวดล้อมมีความสัมพันธ์ทางบวกกับ
กระบวนการพัฒนาเมืองน่าอยู่ในระดับปานกลาง เมื่อ
พิจารณารายด้าน พบว่า ด้านการก�ำหนดนโยบายมีความ
สัมพันธ์กับกระบวนการพัฒนาเมืองน่าอยู่ในระดับต�่ำสุด 
และด้านการวางแผนมคีวามสัมพนัธ์กบักระบวนการพัฒนา
เมืองน่าอยู่ในระดับปานกลาง ระบบการบริหารจัดการ
การก�ำหนดนโยบายเป็นสิ่งที่ส�ำคัญ แต่มีความสัมพันธ์กับ
กระบวนการพฒันาเมอืงน่าอยูใ่นระดบัต�ำ่ ดงันัน้ ผูบ้รหิาร
เทศบาลต้องมีการก�ำหนดนโยบายเกี่ยวกับเมืองน่าอยู่ 
ให้ชัดเจนและน�ำนโยบายทีก่�ำหนดไว้มาวางแผนการด�ำเนนิ
งานเพือ่เป็นแนวทางปฏบิตัใิห้บรรลวุตัถปุระสงค์ของเมอืง
น่าอยู่

5.		 ศักยภาพของเทศบาลในการจัดการอนามัย 
สิง่แวดล้อมอยู่ในระดบัทีต้่องพฒันาเนือ่งจากการวิเคราะห์
ปัญหาของระบบการจัดการอนามัยสิ่งแวดล้อม พบว่า  
ทุกด้านอยู่ในระดับสูงแสดงว่าระบบการจัดการอนามัย 
สิ่งแวดล้อมมีปัญหาโดยเฉพาะการวางแผนการจัดการ
ก�ำลังคน การประสานงาน การจัดการองค์การ และ 
การอ�ำนวยการ

6. 	 การจัดการระบบอนามัยสิ่งแวดล้อมของ
เทศบาลจ�ำเป็นต้องพัฒนา เนื่องจากการวิเคราะห์ปัญหา
ของระบบการจัดการอนามัยสิ่งแวดล้อมอยู่ในระดับสูง 
ร้อยละ 83.78 ระดับปานกลางร้อยละ 16.22 ระบบ 
การจัดการอนามัยสิ่งแวดล้อมที่จ�ำเป็นต้องพัฒนาเป็น
อันดับแรกคือการประสานงาน เนื่องจากการประสาน
งานเป็นกิจกรรมที่ส�ำคัญของการบริหารงานให้บรรลุ
วัตถุประสงค ์  รองลงมาก็ คืนการจัดการก�ำลั งคน  
โดยเฉพาะการพัฒนาก�ำลังคน ด้านอนามัยสิ่งแวดล้อม
ให้มีความรู้ ความสามารถ และมีทักษะในการปฏิบัติงาน 
ด้านอนามยัส่ิงแวดล้อม นอกจากนีก้ารวางแผนงบประมาณ
อย่างชัดเจนช่วยท�ำให้การด�ำเนินงานตามแผนเป็นไป 
อย่างมีประสิทธิภาพ
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6. ข้อเสนอแนะในการน�ำผลการวิจัยไปใช้
1)	 เทศบาลต้องใช้กระบวนการพฒันาเมอืงน่าอยู่

อย่างต่อเนื่อง เนื่องจากเมืองน่าอยู่เป็นยุทธศาสตร์ของ 
การพัฒนาชุมชนเมือง

2) 	 การพัฒนางานอนามัยสิ่งแวดล้อมควรเน้น
ที่การพัฒนาก�ำลังคนให้มีความรู ้ ความสามารถ และ 
มีทักษะในการปฏิบัติงานอนามัยส่ิงแวดล้อม มีทักษะ 
การสื่อสารกับผู้รับผิดชอบงานอนามัยสิ่งแวดล้อม รวม
ทั้งการให้บริการประชาชน มีทักษะการรวมพลังชุมชน  
เพื่อขอความร่วมมือในการพัฒนางานอนามัยสิ่งแวดล้อม
มีทักษะในการถ่ายทอดความรู ้รวมทั้งทักษะในการใช้
เทคโนโลยีและนวัตกรรมต่างๆ 
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