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บทคัดย่อ 
การวิจัยนี้เป็นการศึกษาเชิงพรรณนาแบบภาคตัดขวาง เพ่ือศึกษาปัจจัยด้านความรู้ เจตคติ พฤติกรรม

ด้านความปลอดภัย และอาการจากการรับสัมผัสความร้อน และเพ่ือหาความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยด้านความรู้   
เจตคติ พฤติกรรมความปลอดภัยต่ออาการจากการสัมผัสความร้อน กลุ่มตัวอย่างเป็นพนักงานฝ่ายผลิตในโรงงาน
หลอมโลหะแห่งหนึ่ง ในจังหวัดชลบุรีจ านวน 101 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ แบบสอบถาม เครื่องตรวจวัด
ดัชนีความร้อน วิเคราะห์ข้อมูลใช้สถิติเชิงพรรณนา และสถิติไคสแควร์ (P-value < 0.05) ผลการวิจัย พบว่า 
พนักงานส่วนใหญ่มีระดับความรู้ด้านความปลอดภัยระดับมาก (ร้อยละ 90.10) มีเจตคติด้านความปลอดภัย
ระดับมาก (ร้อยละ 79.21) มีพฤติกรรมด้านความปลอดภัยระดับดี (ร้อยละ 96.04) มีอาการจากการสัมผัส
ความร้อน 3 อันดับแรก คือ อาการเพลียจากความร้อน (ร้อยละ 47.52) อาการขาดน้ า (ร้อยละ 45.54) และ
อาการผื่นจากความร้อน (ร้อยละ 42.75) และพบว่าเพศ การดื่มเกลือแร่ การดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ ประวัติ
การเจ็บป่วยจากความร้อน และระยะเวลาในการพักจากการท างานมีความสัมพันธ์กับอาการจากการสัมผัส
ความร้อน ดังนั้นหน่วยงานที่ดูแลสุขภาพของผู้ประกอบอาชีพ ควรมีการบูรณาการและสร้างเครือข่ายความร่วมมือ 
เพ่ือก าหนดมาตรฐานความปลอดภัยในการท างาน และแนวทางในการเฝ้าระวังสุขภาพของผู้ประกอบอาชีพ
รวมถึงการพัฒนาด้านเทคโนโลยีและสารสนเทศในการท างานเกี่ยวกับความร้อนต่อไป 
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Knowledge, Attitude and Safety Behavior 
Associated with Physical Symptoms of Heat 

Exposure among Production Employees  
in A Metal Melting Factory, Chonburi Province 

 
Chuthamas Pinthong*, Thidarat Onsud** and Orawan Chamnanphudsa***  

 

Abstract 
This research was a cross-sectional descriptive to study the factors of knowledge,  

attitude and safety behavior and physical symptoms of heat exposure and to study the factor 
of knowledge, attitude and safety behavior associated with physical symptoms of heat exposure 
of 101 production employees in a metal melting factory in Chonburi province. The research 
instruments were the questionnaire, wet bulb globe temperature or WBGT. Data were analyzed 
using the descriptive statistics and chi-square test (P-value < 0.05). The result showed that 
the most of samples had a high knowledge level (90.10%), a high attitude level (79.21%), and 
a high safety behavior level (96.04%). Employees had one physical symptom of heat exposure 
within 1 week (62.38%), the top 3 physical symptoms being heat exhaustion (47.52%), dehydration 
(45.54%), and heat rash (42.75%). Factors associated with physical symptoms of heat exposure 
showed that sex, drinking minerals, drinking alcohol, previous illness from heat exposure and 
break time in the working period. Therefore, the occupational health care agencies should 
be integrated and cooperation networks to set safety standards and guidelines for occupational 
health surveillance including the continued development of technology and information in  
heat exposure. 
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1. บทน า 
สถิติการเจ็บป่วยจากความร้อนของประเทศสหรัฐอเมริกาปี 2015 พบว่ามีพนักงานเสียชีวิตจากการ

สัมผัสความร้อนจากการท างานในช่วงฤดูร้อนของเดือนมิถุนายนถึงกันยายนจ านวน 37 ราย และพนักงานบาดเจ็บ
และเจ็บป่วยจากการสัมผัสความร้อนจากการท างาน จ านวน 2,830 ราย โดยพบในอุตสาหกรรมขนส่ง การผลิต 
การบริการ การติดตั้งและซ่อมบ ารุง ก่อสร้าง และการท าความสะอาดอาคาร จ านวน 720, 390, 350, 330, 280 
และ 150 คนตามล าดับ (United States Department of Labor, 2015) ประเทศไทยมีโรงงานประกอบกิจการ
เกี่ยวกับการหลอม หล่อ รีด ดึง หรือผลิตเหล็ก หรือเหล็กกล้า จ านวน 12,940 แห่ง มีพนักงานประมาณ 312,625 
คน ที่ปฏิบัติงานในสภาพแวดล้อมที่มีอุณหภูมิความร้อนสูงจากสถานที่ท างานและอุณหภูมิความร้อนจากภายนอก 
ปี 2561-2564  ในประเทศไทย พบว่าพนักงานที่บาดเจ็บหรือเจ็บป่วยจากการสัมผัสความร้อนใน มีจ านวน 75 ราย 
คิดเป็นอัตราป่วยต่อประชากรแสนราย เท่ากับ 0.12 ส่วนใหญ่พบในกลุ่มผู้มีอายุ 15-59 ปี จ านวน 61 ราย คิดเป็น
ร้อยละ 81.33 (ส านักโรคจากการประกอบอาชีพและสิ่งแวดล้อม กรมควบคุมโรค, 2564) 

จากการศึกษาที่ผ่านมา พบว่า อายุ ดัชนีมวลกาย โรคประจ าตัว ชั่วโมงการท างานต่อวัน ระดับความร้อน
ในพ้ืนที่การท างานภายในอาคาร และปริมาณการดื่มน้ าเปล่าต่อวันมีความสัมพันธ์กับผลกระทบต่อสุขภาพจาก
การสัมผสัความร้อนของผูป้ระกอบอาชีพ โดยเกิดอาการอ่อนเพลียจากความร้อน (ร้อยละ 25.1) อาการผดจาก
ความร้อน (ร้อยละ 16.1) และอาการโรคลมร้อน (ร้อยละ 9.0) ตามล าดับ (มงคล  รัชชะ และคณะ, 2564) 
พนักงานโรงงานหลอมโลหะ ลักษณะงานปานกลาง ท างานวันละ 9-10 ชั่วโมง มีระยะเวลาการพัก 2 ชั่วโมง มี
อาการอ่อนเพลียเนื่องจากความร้อน อาการผื่นคันจากความร้อน และตะคริวจากความร้อน (วีรพงศ์  มิตร
สันเที๊ยะ, 2561) พนักงานฝ่ายผลิตในอุตสาหกรรมขวดแก้ว มีความรู้ด้านความปลอดภัยเฉลี่ยอยู่ในระดับสูง มี
ทัศนคติด้านความปลอดภัย และพฤติกรรมความปลอดภัยเฉลี่ยอยู่ในระดับปานกลาง ความสัมพันธ์ด้านความรู้
และพฤติกรรมอยู่ในระดับต่ า และความสัมพันธ์ด้านความรู้กับทัศนคติ และทัศนคติกับพฤติกรรมอยู่ในระดับ
ต่ ามาก และปัจจัยส่วนบุคคลของที่แตกต่างกันจะท าให้ระดับความรู้ ทัศนคติ และพฤติกรรมด้านความ
ปลอดภัยในการท างานแตกต่างกัน (พรนิภา  บริบูรณ์สุขศรี และณัฐ  จันทร์ครบ, 2561)    

พนักงานกระบวนการหลอมโลหะ มีกระบวนการท างานหลอมโลหะ ขึ้นรูปโลหะและหลอมหล่อ
อะลูมิเนียมในแต่ละกระบวนการพนักงานจะสัมผัสความร้อนจากสภาพแวดล้อมในการท างานที่มีอุณหภูมิสูง  
จึงท าให้เกิดอาการแสดงทางร่างกายจากความร้อน ได้แก่ 1) อาการขาดน้ า (Dehydration) มีการสูญเสียน้ าหรือ
เกลือแร่ไปกับเหงื่อ อ่อนเพลียเวียนศีรษะ คลื่นไส้ กระหายน้ า หายใจเร็ว หัวใจเต้นเร็ว แต่มีสติ (กรมอนามัย 
กระทรวงสาธารณสุข, 2561)  2) อาการตะคริวความร้อน (Heat Cramp) ปวดกล้ามเนื้อโดยเฉพาะที่หน้าท้อง
และขา อุณหภูมิร่างกายเปลี่ยนไป เหงื่อออกมาก  3) อาการเพลียจากความร้อน (Heat Exhaustion) อาการ
ที่เกิดขึ้นในขณะอยู่ที่ที่มีอุณหภูมิสูงจนท าให้อุณหภูมิร่างกายสูง 37-40 องศาเซลเซียส ร่างกายขาดน้ า เกลือแร่ 
เมื่อยล้า อ่อนเพลีย เบื่ออาหาร  4) อาการโรคลมร้อน (Heat Stroke) เกิดจากความร้อนภายในร่างกาย สูงกว่า 
40 องศาเซลเซียส อาการคล้ายอาการเพลียจากความร้อน (Heat Exhaustion) แต่มีภาวะขาดเหงื่อ เพ้อ ชัก 
หมดสติ ไม่รู้สึกตัว หายใจเร็วเพ่ิมข้ึน (ส านักโรคจากการประกอบอาชีพและสิ่งแวดล้อม กรมควบคุมโรค, 2555)  
5) อาการผื่นจากความร้อน (Heat Rash) ต่อมเหงื่อท างานผิดปกติจะเกิดในช่วงอากาศร้อนท าให้เป็นตุ่มเล็กแดง
ที่ผิวหนัง เนื่องจากท่อต่อมเหงื่ออุดตัน ท าให้รูขุมขนอักเสบ เกิดการระคายเคือง (สิริวรรณ  จันทนจุลกะ, 2563)  
6) อาการบวมจากความร้อน (Heat Edema) ท าให้เส้นเลือดขยายตัว และสารน้ าในร่างกายไหลไปรวมอยู่บริเวณ
ข้อเท้า และขา มักเกิดข้ึนในช่วง 2-3 วันแรกที่สัมผัสอากาศร้อน ท าให้เกิดอาการบวม (กรมอนามัย กระทรวง
สาธารณสุข, 2559)   
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จังหวัดชลบุรีเป็นจังหวัดในภาคตะวันออกที่มีจ านวนโรงงานสูงสุด มีนิคมอุตสาหกรรมขนาดใหญ่ 5 แห่ง 
คือ นิคมอุตสาหกรรมอมตะนคร นิคมอุตสาหกรรมเหมราชชลบุรี นิคมอุตสาหกรรมปิ่นทอง นิคมอุตสาหกรรม
ปิ่นทอง (แหลมฉบัง) และนิคมอุตสาหกรรมแหลมฉบัง มีการท างานในอุตสาหกรรมการผลิตสูงสุด จ านวน 347,446 
คน (ร้อยละ 33.24) จ านวนโรงงานอุตสาหกรรมผลิตภัณฑ์โลหะสูงเป็นอันดับ 1 จ านวน 585 โรงงาน (ร้อยละ 
15.55) และมีคนงานจ านวน 116,118 คน (ร้อยละ 17.65) (ส านักงานแรงงานจังหวัดชลบุรี, 2562)   

การศึกษานี้ต้องการประเมินอาการทางกายจากการสัมผัสความร้อน เพ่ือเป็นแนวทางในการเฝ้าระวัง
และจัดระบบการดูแลสุขภาพ และก าหนดแนวทางในการป้องกันผลกระทบทางร่างกายจากความร้อนในพนักงาน
ฝ่ายผลิตในโรงงานหลอมโลหะ จ.ชลบุรี หรือโรงงานอ่ืน ๆ ที่คล้ายกันต่อไป 
 
2. วัตถุประสงค์ 
 2.1 เพ่ือศึกษาปัจจัยด้านการท างาน ความรู้ เจตคติ พฤติกรรมความปลอดภัย ดัชนีความร้อนและ 
อาการจากการสัมผัสความร้อนในพนักงานฝ่ายผลิตในโรงงานหลอมโลหะแห่งหนึ่ง ในจังหวัดชลบุรี 
 2.2 เพ่ือศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยด้านความรู้ เจตคติ พฤติกรรมความปลอดภัยต่ออาการ
จากการสัมผัสความร้อนในพนักงานฝ่ายผลิตในโรงงานหลอมโลหะแห่งหนึ่ง ในจังหวัดชลบุรี 

 
3. วิธีด าเนินการวิจัย 
 การวิจัยครั้งนี้เป็นการศึกษาเชิงพรรณนาแบบภาคตัดขวาง (Descriptive cross sectional study) 
ช่วงเดือนมิถุนายน – ตุลาคม 2563  ได้ท าการศึกษาในพนักงานฝ่ายผลิตที่รับสัมผัสความร้อนในโรงงานหลอม
โลหะแห่งหนึ่ง ในจังหวัดชลบุรี จ านวนประชากร 120 คน อายุระหว่าง 18-55 ปี ท างานในแผนกหลอมโลหะ 
หล่อโลหะและรีดโลหะ ค านวณกลุ่มตัวอย่างแบบทราบจ านวนประชากรที่แน่นอน (Taro Yamane,1967) 
ได้กลุ่มตัวอย่าง 92 คน และเพ่ิมความคลาดเคลื่อนกลุ่มตัวอย่างร้อยละ 10 จึงท าให้ได้กลุ่มตัวอย่างทั้งหมด 101 
คน ท าการสุ่มตัวอย่างด้วยวิธีสุ่มอย่างง่าย และค านึงถึงเกณฑ์คัดเข้าคือ  1) เป็นพนักงานฝ่ายผลิตที่มีอายุตั้งแต่ 
18 ปี ขึ้นไป  2) มีประสบการณ์ท างานไม่น้อยกว่า 1 ปี  3) สามารถสื่อสาร เขียนและอ่านภาษาไทยได้ มีเกณฑ์
การคัดออก คือ 1) มีโรคประจ าตัว ได้แก่ โรคความดันโลหิตสูง โรคเบาหวาน โรคไต  โรคไขมันในเลือดสูง และ
โรคหัวใจ  3) มีอาการป่วยจากท้องร่วงจากอาหารเป็นพิษ เป็นไข้อุณหภูมิร่างกายสูงมากกว่า 38 องศาเซลเซียส 
โรคผิวหนังที่ไม่สามารถรักษาให้หายได้ เช่น โรคผื่นแพ้ไขมันขึ้นไป โดยโรคประจ าตัวและอาการป่วยต้องได้รับ
การวินิจฉัยจากแพทย์ 

3.1 เครื่องมือในการวิจัย ประกอบด้วย  
 3.1.1 แบบสอบถาม ประกอบด้วย 6 ส่วน ได้แก่  

   ส่วนที่ 1 ปัจจัยส่วนบุคคล จ านวน 14 ข้อ ได้แก่ เพศ อายุ ดัชนีมวลกาย โรคประจ าตัว  
การดื่มน้ าเกลือแร่ ปริมาณการดื่มน้ าเปล่า การดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ ประสบการณ์การท างาน ประวัติการ
เจ็บป่วยจากการสัมผัสความร้อน ผลการตรวจสุขภาพ เป็นค าถามปลายเปิดและปลายปิดผสมกัน  
   ส่วนที่ 2 ปัจจัยด้านการท างาน จ านวน 4 ข้อ ได้แก่ ระยะเวลาการท างาน ลักษณะ 
การท างาน ระยะเวลาการพัก สถานที่พัก เป็นค าถามปลายเปิดและปลายปิดผสมกัน  
   ส่วนที่ 3 ปัจจัยด้านพฤติกรรมความปลอดภัยในการท างาน ได้แก่ พฤติกรรมการสวม 
อุปกรณ์ป้องกันอันตรายส่วนบุคคลขณะท างาน ซึ่งเป็นแบบสอบถาม จ านวน 10 ข้อ อ้างอิงจาก ศิริขวัญ  ศรีสมศักดิ์ 
(2557) ผู้วิจัยได้ก าหนดเกณฑ์การแปลผลข้อมูล แบ่งเป็น 3 ระดับ คือ ไม่ปฏิบัติเลย ปฏิบัตินาน ๆ ครั้ง และปฏิบัติ
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เป็นประจ า โดยมีเกณฑ์การให้คะแนนระดับพฤติกรรมด้านความปลอดภัย 3 ระดับ คือ ระดับดี (คะแนน 23.36-
30.00) ระดับปานกลาง (คะแนน 16.68-23.35) และระดับต่ า (คะแนน 10.00-16.67)   
   ส่วนที่ 4 เจตคติด้านความปลอดภัยในการท างาน ซึ่งเป็นแบบสอบถาม จ านวน 15 ข้อ  
อ้างอิงจากสุธาทิพย์  รองสวัสดิ์ (2554)  ผู้วิจัยได้ก าหนดเกณฑ์การแปลผลข้อมูล แบ่งเป็น 4 ระดับ คือ เห็นด้วย
อย่างยิ่ง เห็นด้วย ไม่เห็นด้วย และไม่เห็นด้วยอย่างยิ่ง โดยมีเกณฑ์การให้คะแนนระดับเจตคติด้านความปลอดภัย 
3 ระดับ คือ ระดับมาก (คะแนน 46.00-60.00) ระดับปานกลาง (คะแนน 31.00-45.00) และระดับน้อย 
(คะแนน 15.00-30.00)   
   ส่วนที่ 5 ความรู้ด้านความปลอดภัยในการท างานเกี่ยวกับความร้อน ซึ่งเป็นแบบทดสอบ 
ความรู้ จ านวน 10 ข้อ โดยจ าแนกเป็น 3 ระดับ คือ มาก ปานกลาง น้อย โดยมีเกณฑ์การให้คะแนน ตอบถูก 
ให้ 1 คะแนน ตอบผิด ให้ 0 คะแนน แบ่งระดับความรู้ออกเป็น 3 ระดับ คือ ระดับมาก (คะแนน 6.80-10.00) 
ระดับปานกลาง (คะแนน  3.40-6.70) และระดับน้อย (คะแนน 0.00-3.30)   
   ส่วนที่ 6 อาการจากการสัมผสัความร้อน จ านวน 7 ข้อ อ้างอิงจาก วรีพงศ์  มิตรสันเที๊ยะ 
(2561) ได้แก่  

6.1 อาการขาดน้ า ประกอบด้วย อาการมึนงง อ่อนเพลีย ปัสสาวะสีเหลืองเข้ม  
เบื่ออาหารและกระหายน้ าอย่างมาก  

6.2 อาการตะคริวจากความร้อน ประกอบด้วย กล้ามเนื้อกระตุก หรือเกร็ง  
ตะคริวที่แขน ขาและหน้าท้อง 

6.3 อาการเพลยีจากความร้อน ประกอบด้วย อาการเหงื่ออกมาก กล้ามเนื้อ 
อ่อนแรง เหนื่อย อ่อนเพลีย ปวดศรีษะ คลื่นไส้และอาเจียน และกระหายน้ า 

6.4 อาการโรคลมร้อน ประกอบด้วย อุณหภูมิร่างกายสูงขึ้นทันที ผิวหนังแดง  
ร้อน และแห้ง ลิ้นบวม ตัวเย็น หน้าซีด และตาลาย 

6.5 อาการโรคลมแดด ประกอบด้วย อาการหน้ามืด ตัวซีดเหลือง หอบ หัวใจ 
เต้นเร็ว  

6.6 อาการผื่นจากความร้อน ประกอบด้วย มีผื่นแดงขึ้นบริเวณคอ หลัง ข้อพับ 
หรือหน้าอกร่วมกับอาการคัน  

6.7 อาการบวมจากความร้อน ประกอบด้วย อาการบวมตึงบริเวณมือ และเท้า   
ในช่วง 2-3 วันหลังสัมผัสความร้อน 
   โดยกลุ่มตัวอย่างจะต้องแสดงอาการในระยะเวลา 1 สัปดาห์ ถ้ามีอาการให้คะแนน
เท่ากับ 1 ไม่มีอาการให้คะแนนเท่ากับ 0 หลังจากนั้นมีการรวมข้อค าถามของแต่ละอาการ ถ้าไม่มีอาการ ให้คะแนน
เท่ากับ 0 มีอาการ หมายถึง มีอาการผิดปกติอย่างน้อยร้อยละ 50 ของอาการท้ังหมด ให้คะแนนเท่ากับ 1  

 3.1.2 การประเมินลักษณะงาน มีการแปลผล ดังนี้ 
   1.2.1 งานเบา งานที่ใช้แรงน้อยหรือใช้ก าลังงานที่ท าให้เกิดการเผาผลาญอาหาร  
ในร่างกายไม่เกิน 200 กิโลแคลอรี่ต่อชั่วโมง รับสัมผัสความร้อนไม่เกิน 34 องศาเซลเซียส 
   1.2.2 งานปานกลาง งานที่ใชแ้รงปานกลางหรือใช้ก าลังงานที่ท าให้เกิดการเผาผลาญ 
อาหารในร่างกายเกิน 200 กิโลแคลอรี่ต่อชั่วโมง ถึง 350 กิโลแคลอรี่ต่อชั่วโมง รับสัมผัสความร้อนไม่เกิน 32 
องศาเซลเซียส 
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   1.2.3 งานหนัก งานที่ใช้แรงมาก หรือใช้ก าลังที่ท าให้เกิดการเผาผลาญอาหาร  
ในร่างกายเกิน 350 กิโลแคลอรี่ต่อชั่วโมง รับสัมผัสความร้อนไม่เกิน 30 องศาเซลเซียส กรมสวัสดิการและคุ้มครอง
แรงงาน กระทรวงแรงงาน (2559)   

 3.1.3 เครื่องมือตรวจวัดระดับความร้อนในสภาพแวดล้อมการท างาน ด้วยเครื่อง Wet Bulb  
Globe Temperature ยี่ห้อและรุ่น 3M/QUESTemp 32, 34, 36 หมายเลขเครื่อง TEM 040002 มีมาตรฐาน
เครื่องตรวจวัด ISO 7243 โดยปรับเทียบความถูกต้องเมื่อวันที่ 8 กรกฎาคม 2563 ท าการตรวจวัดใน 3 แผนก 
คือ 1) แผนกหลอมโลหะ ตรวจวัด WBGT 3 จุด คือ พ้ืนที่หน้าเตาหลอมโลหะ พ้ืนที่ท างานทั่วไป และห้องพัก
พนักงาน พลังงานที่ใช้เฉลี่ย 209.61 กิโลแคลอรี่ต่อชั่วโมง ลักษณะการท างานเป็นงานปานกลาง  2) แผนก
หล่อโลหะ ตรวจวัด WBGT 3 จุด คือ พื้นที่หน้าเตาหล่อโลหะ พื้นที่ท างานทั่วไป และห้องพักพนักงาน พลังงาน
ที่ใช้เฉลี่ย 203.25 กิโลแคลอรี่ต่อชั่วโมง ลักษณะการท างานเป็นงานปานกลาง  และ 3) แผนกรีดโลหะ ตรวจวดั 
WBGT 3 จุด คือ พ้ืนที่วางเหล็กแท่ง จุดวางชิ้นงาน และห้องควบคุม พลังงานที่ใช้เฉลี่ย 132.60 กิโลแคลอรี่
ต่อชั่วโมง มีลักษณะการท างานเป็นงานเบา โดยตรวจวัด จุดละ 30 นาทีแล้วอ่านผล และใช้สูตรเพ่ือหา WBGT 
เฉลี่ย ดังนี้ 

 

  WBGT เฉลี่ย = (WBGT1 × t1) + (WBGT2 × t2) + (WBGT3 × t3) + … + (WBGTn × tn) 
                       t1 + t2 + t3 + … + tn 
 

 เมื่อ WBGT1, WBGT2 , WBGTn = ค่าดัชนี WBGT ณ จุดท างานที่ 1 จุดที ่2 และจุดที่ n 
ตามล าดับ 

 t1, t2, tn = ระยะเวลาที่สัมผสัความร้อน ณ จดุท างานท่ี 1 จุดที ่2 และจุดที ่n ตามล าดบั 
กรมสวัสดิการและคุ้มครองแรงงาน กระทรวงแรงงาน (2559)  

 ผู้วิจัยน าแบบสอบถามที่ได้ปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอแนะของผู้ทรงคุณวุฒิด้านอาชีวอนามัย
และความปลอดภัย จ านวน 3 ท่าน แล้วและมีค่า IOC 0.85 ไปทดลองใช้กับกลุ่มตัวอย่างที่ใกล้เคียงที่ไม่ใช่
กลุ่มตัวอย่างในการวิจัย จ านวน 30 คน และใช้สูตรหาค่าสัมประสิทธิ์อัลฟา ครอนบาค (Alpha's Cronbach) 
ด้วยโปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติ SPSS เพ่ือวิเคราะห์หาค่าความเชื่อม่ัน พบว่าแบบสอบถามส่วนที่ 3 พฤติกรรม
ความปลอดภัย  ส่วนที่ 4 เจตคติความปลอดภัย และส่วนที่ 5 ความรู้ความปลอดภัยมีค่าความเชื่อมั่นอยู่ที่ 0.75, 
0.72 และ 0.77 ตามล าดับ ท าให้แบบสอบถามนี้มีค่าความเชื่อม่ันอยู่ที่ 0.758 จึงมีความเหมาะสมในการใชเ้ปน็
เครื่องมือในการวิจัยครั้งนี้  

 การวิเคราะห์ข้อมูล โดยใช้สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) ได้แก่ ค่าเฉลี่ย 
ค่าสูงสุด ค่าต่ าสุด ร้อยละ และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และวิ เคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยการท างาน 
ความรู้ เจตคติ พฤติกรรมความปลอดภัยต่ออาการทางกายจากการสัมผัสความร้อน ด้วยสถิติ Chi-Square ที่ระดับ
นัยส าคัญทางสถิติค่า <0.05  ด้วยโปรแกรมส าเร็จรูป SPSS Version 18   

 การวิจัยครั้งนี้ได้รับการรับรองจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์จากคณะกรรมการวิจัยในมนุษย์ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ์ ในพระบรมราชูปถัมภ์ เลขที่ 055/2563 เมื่อวันที่ 4 สิงหาคม 2563 

 
4. ผลการวิจัย 

ปัจจัยส่วนบุคคล พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เป็นเพศชาย (ร้อยละ 78.22) อายุน้อยกว่า 40 ปี (ร้อยละ 
55.45)  ดื่มเครื่องดื่มที่มีส่วนผสมของเกลือแร่ (ร้อยละ 57.43)  ดื่มน้ าเปล่า (ร้อยละ 99.01)  ดื่มน้ าเปล่าน้อยกว่า 
8 แก้วต่อวัน (ร้อยละ 52.00)  ดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ (ร้อยละ 57.43)  ไม่เคยเจ็บป่วยจากการสัมผัสความร้อน 
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(ร้อยละ 90.10)  เคยมีอาการเพลียจากความร้อน (ร้อยละ 4.95)  อาการผื่นจากความร้อน (ร้อยละ 3.96)  และ
อาการตะคริวจากความร้อน (ร้อยละ 0.99) ตามล าดับ 

ปัจจัยด้านการท างาน พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีประสบการณ์การปฏิบัติงานน้อยกว่า 14 ปี 
(ร้อยละ 88.24)  ท างานแผนกรีดโลหะ งานเบา (ร้อยละ 70.30)  ท างานแผนกหล่อโลหะ งานปานกลาง (ร้อยละ 
19.80) และแผนกหลอมโลหะ งานปานกลาง (ร้อยละ 9.90)  มีระยะเวลาพัก 30 นาที (ร้อยละ 86.14)  มีระยะเวลา
การพักเฉลี่ย เท่ากับ 27.92 นาที ระยะเวลาพักน้อยที่สุด 15 นาที  มีการพักในสถานที่ที่โรงงานจัดให้ (ร้อยละ 
88.12)  
 
ตารางท่ี 1 ปัจจัยส่วนบุคคลและปัจจัยด้านการท างาน (n = 101) 

ปัจจัย จ านวน (ร้อยละ) 
ปัจจัยส่วนบุคคล  
เพศ  
- ชาย 79 (78.22) 
- หญิง 22 (21.78) 

อายุ (ปี)  
- น้อยกว่า 40 ปี  
- มากกว่า 40 ปี  
X = 40.55 SD = 7.27 Max = 55 Min = 24 

 
56 (55.45) 
45 (44.55) 

 
ดัชนีมวลกาย 
- ต่ ากว่าปกติ 
- ปกติ 
- สูงกว่าปกติ  
X = 24.07 SD = 3.67 Max = 33.30 Min = 17.51 

 
3 (2.97) 

69 (68.32) 
 29 (28.71) 

การดื่มเครื่องดื่มที่มีส่วนผสมของเกลือแร่ 
- ด่ืม 
- ไม่ดื่ม 

 
58 (57.43) 
43 (42.57) 

การดื่มน้ าเปล่า 
- ด่ืม 
- ไม่ดื่ม 

 
100 (99.01) 

1 (0.99) 
ปริมาณดื่มน้ าเปล่าต่อวัน  (n =100) 
- น้อยกว่า 8 แก้ว 
- ตั้งแต่ 8 แก้วขึ้นไป 
X = 8.42 SD = 2.80 Max = 15   Min = 1 

 
52 (52.00) 
48 (48.00) 

การดื่มแอลกอฮอล์ 
- ด่ืม 

ไม่ดื่ม 

 
58 (57.43) 
43 (42.57) 
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ตารางท่ี 1 ปัจจัยส่วนบุคคลและปัจจัยด้านการท างาน (n = 101) (ต่อ) 
ปัจจัย จ านวน (ร้อยละ) 

ประวัติจากการเจ็บป่วยจากการสัมผัสความร้อน 
- เคย 
- ไม่เคย 

 
10 (9.90) 
91 (90.10) 

ปัจจัยด้านการท างาน  
ประสบการณ์การท างานในสถานประกอบการนี้ 
- น้อยกว่า 14  ปี 
- ตั้งแต่ 14  ปี  ขึ้นไป 

     X = 11.48 SD = 6.16 Max = 30   Min = 1 

 
72 (71.29) 
29 (28.71) 

ลักษณะการท างาน 
- แผนกหลอมโลหะ 
- แผนกหล่อโลหะ 
- แผนกรีดโลหะ 

 
10 (9.90) 

 20 (19.80) 
71 (70.30) 

ระยะเวลาพัก 
- 15 นาที 
- 30 นาที 
X = 27.92 SD = 5.21 Max = 30   Min = 15 

 
 14 (13.86) 
87 (86.14) 

 
สถานที่พัก 
- ห้องพักเบรกในพ้ืนที่ปฏิบัติงาน 
- ห้องพักภายนอกอาคาร 

 
89 (88.12) 
12 (11.88) 

 
ตารางท่ี 2 เคยมีอาการจากการสัมผัสความร้อน (n = 101) 

เคยมีอาการจากการสัมผัสความร้อน  เคย 
จ านวน (ร้อยละ) 

ไม่เคย 
จ านวน (ร้อยละ) 

อาการขาดน้ า 
อาการตะคริวจากความร้อน 
อาการเพลียจากความร้อน 
อาการโรคลมร้อน 
อาการโรคลมแดด 
อาการผื่นจากความร้อน 
อาการบวมจากความร้อน 

 0 (0.00) 
1 (0.99) 
5 (4.95) 
0 (0.00) 
0 (0.00) 
4 (3.96) 
0 (0.00) 

101 (100.00) 
100 (99.01) 
96 (95.05) 

101 (100.00) 
101 (100.00) 
97 (96.04) 

101 (100.00) 
  

ปัจจัยด้านพฤติกรรม เจตคติ และความรู้ด้านความปลอดภัย พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีระดับ
พฤติกรรมความปลอดภัยในระดับดี (ร้อยละ 96.04)  มีเจตคติในด้านความปลอดภัยในการท างานอยู่ในระดับ
มาก (ร้อยละ 79.21)  และมีความรู้ด้านความปลอดภัยในการท างานอยู่ในระดับมาก (ร้อยละ 90.10)  
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ตารางท่ี 3 ปัจจัยด้านพฤติกรรม เจตคติ ความรู้และการบริหารจัดการด้านความปลอดภัย (n = 101) 
ปัจจัย           ช่วงคะแนน จ านวน (ร้อยละ) 

ด้านพฤติกรรมความปลอดภัย 
-  ระดับดี 
-  ระดับปานกลาง 
X = 27.92 SD = 1.74 Max = 30 Min = 22 

 
23.36-30.00 
16.68-23.35 

 

 
97 (96.04) 
4 (3.96) 

 
ด้านเจตคติความปลอดภัย 
-  ระดับมาก 
-  ระดับปานกลาง 
-  ระดับน้อย 
X = 46.96 SD = 6.36 Max = 58 Min = 18 

 
46.00-60.00 
31.00-45.00 
15.00-30.00 

 
80 (79.21) 
18 (17.82) 
3 (2.97) 

ด้านความรู้ความปลอดภัย 
-  ระดับมาก 
-  ระดับปานกลาง 

     X = 8.07 SD = 1.16 Max =10 Min = 5 

 
6.80-10.00 
3.40-6.70 

 

 
91 (90.10) 
10 (9.90) 

 
   

ปัจจัยด้านสภาพแวดล้อมในการท างาน พบว่าผลการตรวจวัดดัชนีความร้อนไม่เกินค่ามาตรฐานใน 3 
แผนก  1) แผนกหลอมโลหะ ตรวจวัด 3 จุด คือ หน้าเตาหลอมโลหะ มีค่าดัชนีความร้อน 28.80 องศาเซลเซียส 
พ้ืนที่ท างานทั่วไป มีค่าดัชนีความร้อน 28.60 องศาเซลเซียส และห้องพักพนักงาน มีค่าดัชนีความร้อน 20.80 
องศาเซลเซียส  2) แผนกหล่อโลหะ ตรวจวัด 3 จุด คือ หน้าเตาหล่อโลหะ มีค่าดัชนีความร้อน 29.40 องศา
เซลเซียส พ้ืนที่ท างานทั่วไป มีค่าดัชนีความร้อน 28.10 องศาเซลเซียส และห้องพักพนักงาน มีค่าดัชนีความร้อน 
22.00 องศาเซลเซียส  และ 3) แผนกรีดโลหะ ตรวจวัด 3 จุด คือ ห้องควบคุมมีค่าดัชนีความร้อน 30.20 องศา
เซลเซียส พ้ืนที่วางเหล็กแท่ง มีค่าดัชนีความร้อน 22.20 องศาเซลเซียส และจุดวางชิ้นงาน มีค่าดัชนีความร้อน 
30.10 องศาเซลเซียส 

 
ตารางท่ี 4 ค่าตรวจวัดดัชนีความร้อนในสภาพแวดล้อมในการท างาน   
บริเวณที่ท าการตรวจ เวลาตรวจวัด ค่าดัชนี 

ความร้อนเฉลี่ย 
ค่ามาตรฐาน

ดัชนีความร้อน 
ภาระงาน 

เฉลี่ย 
ผลการตรวจวัด 

แผนกหลอมโลหะ    209.61  
หน้าเตาหลอม 09.00 – 11.00 น. 28.80 32.00  ไม่เกินค่ามาตรฐาน 
พ้ืนที่ท างานทั่วไป 09.00 – 11.00 น. 28.60 32.00  ไม่เกินค่ามาตรฐาน 
ห้องพักพนักงาน 09.00 – 11.00 น. 20.80 32.00  ไม่เกินค่ามาตรฐาน 
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ตารางท่ี 4 ค่าตรวจวัดดัชนีความร้อนในสภาพแวดล้อมในการท างาน (ต่อ)  
บริเวณที่ท าการตรวจ เวลาตรวจวัด ค่าดัชนี 

ความร้อนเฉลี่ย 
ค่ามาตรฐาน

ดัชนีความร้อน 
ภาระงาน 

เฉลี่ย 
ผลการตรวจวัด 

แผนกหล่อโลหะ    203.25  
หน้าเตาหลอม 09.00 – 11.00 น. 29.40 32.00  ไม่เกินค่ามาตรฐาน 
พ้ืนที่ท างานทั่วไป 
ห้องพักพนักงาน 

09.00 – 11.00 น. 
09.00 – 11.00 น. 

28.80 
22.00 

32.00 
32.00 

 ไม่เกินค่ามาตรฐาน
ไม่เกินค่ามาตรฐาน 

แผนกรีดโลหะ 
ห้องควบคุม 

 
09.00 – 11.00 น. 

 
30.20 

 
34.00 

132.60  
ไม่เกินค่า
มาตรฐาน 

พ้ืนที่วางเหล็กแท่ง 09.00 – 11.00 น. 22.20 34.00 
 ไม่เกินค่า

มาตรฐาน 

จุดวางชิ้นงาน 09.00 – 11.00 น. 30.10 34.00 
 ไม่เกินค่า

มาตรฐาน 
 

กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีอาการจากการสัมผัสความร้อน ภายใน 1 สัปดาห์ จ านวน 63 คน (ร้อยละ  
62.38)  มีอาการเพลียจากความร้อน (ร้อยละ 47.52)  อาการขาดน้ า (ร้อยละ 45.54)  อาการผื่นคันจากความร้อน 
(ร้อยละ 42.75)  อาการโรคลมแดด (ร้อยละ 42.57)  อาการบวมจากความร้อน (ร้อยละ 14.85)  อาการโรค
ลมร้อน (ร้อยละ 12.87)  และอาการตะคริวจากความร้อน (ร้อยละ 10.89) ตามล าดับ  
 
ตารางท่ี 5 อาการจากการสัมผัสความร้อน ภายใน 1 สัปดาห์ (n = 101) 

อาการจากการสัมผัสความร้อน 
ภายใน 1 สัปดาห์ 

มีอาการ 
จ านวน (ร้อยละ) 

ไม่มีอาการ 
จ านวน (ร้อยละ) 

อาการขาดน้ า 
อาการตะคริวจากความร้อน 
อาการเพลียจากความร้อน 
อาการโรคลมร้อน 
อาการโรคลมแดด 
อาการผื่นจากความร้อน 
อาการบวมจากความร้อน 

46 (45.54) 
11 (10.89) 
48 (47.52) 
13 (12.87) 
43 (42.57) 
43 (42.57) 
15 (14.85) 

55 (54.46) 
90 (98.11) 
53 (52.48) 
88 (87.13) 
58 (57.43) 
58 (57.43) 
86 (85.15) 

 
ปัจจัยส่วนบุคคลมีความสัมพันธ์กับการเกิดอาการจากการสัมผัสความร้อนของพนักงานฝ่ายผลิตใน

โรงงานหลอมโลหะอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ 0.05 ได้แก่ เพศ (P-value = 0.002)  การดื่มเกลือแร่ (P-value 
< 0.001)  การดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ (P-value = 0.031)  และประวัติการเจ็บป่วยจากความร้อน (P-value 
= 0.026)  

ปัจจัยด้านการท างานมีความสัมพันธ์กับการเกิดอาการจากการสัมผัสความร้อนของพนักงานฝ่ายผลิต
ในโรงงานหลอมโลหะอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ี 0.05 ระยะเวลาในการพักจากการท างาน (P-value = 0.001)   
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ปัจจัยด้านพฤติกรรม เจตคติ และความรู้ความปลอดภัยในการท างานไม่มีความสัมพันธ์กับการเกิด
อาการทางกายจากการสัมผัสความร้อนของพนักงานฝ่ายผลิตในโรงงานหลอมโลหะอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่  
0.05  

 
ตารางท่ี 6  ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยด้านการท างาน พฤติกรรม เจตคติ และความรู้ความปลอดภัย 
   กับอาการจากการสัมผัสความร้อนของพนักงานฝ่ายผลิตโรงงานหลอมโลหะ (n=101) 

ปัจจัยด้านการท างาน 

อาการจากการสัมผัสความร้อน 

รวม P-value 
มีอาการ 
จ านวน 
(ร้อยละ) 

ไม่มีอาการ 
จ านวน 
(ร้อยละ) 

ลักษณะการท างาน   0.348 
     แผนกหลอมโลหะ  
 

5 
(4.95) 

5 
(4.95) 

10 
(9.90) 

 

     แผนกหล่อโลหะ 15 
(14.85) 

5 
(4.95) 

20 
(19.80) 

 

     แผนกรีดโลหะ 43 
(42.57) 

28 
(27.72) 

71 
(70.30) 

 

ระยะเวลาในการพัก  0.001* 
     15 นาท ี 3 

(2.97) 
11 

(10.89) 
14 

(13.86) 
 

     30 นาท ี
 

60 
(59.41) 

27 
(26.73) 

87 
(86.14) 

 
 

สถานที่พักระหว่างท างาน 0.336 
     พักในที่ที่โรงงานจัดให้ 54 

(53.47) 
35 

(34.65) 
89 

(88.12) 
 

     พักในสถานที่อ่ืน 9 
(8.91) 

3 
(2.97) 

12 
(11.88) 

 

ประสบการณ์การท างาน     
      ปฏิบัติงานในสถานประกอบการเดิมที่ท างานเกี่ยวกับความร้อน 0.185 
           น้อยกว่า  10 ปี   18 

(52.94) 
12 

(35.29) 
30 

(88.24) 
 

           ตั้งแต่ 10 ปี ขึ้นไป 1 
(2.94 

3 
(8.82) 

4 
(11.76) 

 

      ปฏิบัติงานในสถานประกอบการปัจจุบันท างานเกี่ยวกับความร้อน 0.299** 
          น้อยกว่า 14 ปี 43 

(42.57) 
29 

(28.71) 
72 

(71.29) 
 

          ตั้งแต่ 14 ปีขึ้นไป 20 
(19.80) 

9 
(8.91) 

29 
(28.71) 
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ตารางท่ี 6  ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยด้านการท างาน พฤติกรรม เจตคติ และความรู้ความปลอดภัย 
   กับอาการจากการสัมผัสความร้อนของพนักงานฝ่ายผลิตโรงงานหลอมโลหะ (n=101) (ต่อ) 

ปัจจัยด้านการท างาน 

อาการจากการสัมผัสความร้อน 

รวม P-value 
มีอาการ 
จ านวน 
(ร้อยละ) 

ไม่มีอาการ 
จ านวน 
(ร้อยละ) 

ด้านพฤติกรรมความปลอดภัย 0.602 
ระดับปานกลาง 2 

(1.98) 
2 

(1.98) 
4 

(3.96) 
 

ระดับดี 
 

61 
(60.40) 

36 
(35.64) 

97 
(96.04) 

 
 

ด้านเจตคติความปลอดภัย 0.434 
ระดับน้อย 1 

(0.99) 
2 

(1.98) 
3 

(2.97) 
 

ระดับปานกลาง 10 
(9.92) 

8 
(7.92) 

18 
(17.82) 

 

ระดับมาก 52 
(51.49) 

28 
(27.72) 

80 
(79.26) 

 

ด้านความรู้ความปลอดภัย 1.000** 
ระดับปานกลาง 6 

(5.94) 
4 

(3.96) 
10 

(9.90) 
 

ระดับมาก 55 
(54.45) 

36 
(35.64) 

91 
(90.10) 

 

*P-value < 0.05, **Fisher Exact Test 
 
5. อภิปรายผล 

ระยะเวลาในการพักจากการท างาน มีความสัมพันธ์กับการเกิดอาการทางกายจากการสัมผัสความร้อน
ของพนักงานฝ่ายผลิตในโรงงานหลอมโลหะอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ 0.05 (P-value = 0.001) อภิปรายได้ว่า 
กลุ่มตัวอย่างมีระยะเวลาในการพักเฉลี่ย 27.92 นาที และพักอยู่ในบริเวณใกล้กับแหล่งก าเนิดความร้อนท าให้
ได้รับการสัมผัสความร้อนตลอดเวลา และขณะที่พักมีการสวมอุปกรณ์ป้องกันอันตรายส่วนบุคคล จึงท าให้การ
ระบายความร้อนออกจากร่างกายลดลง จึงเกิดอาการทางกายจากการสัมผัสความร้อนได้มากกว่า ซึ่งแนวโน้ม
สอดคล้องกับวีรพงศ ์ มิตรสันเที๊ยะ (2561) จากการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างเวลาพักของพนักงานหลอมโลหะ
กับอาการเจ็บป่วยจากความร้อนพนักงานที่รับสัมผัสความร้อน (P-value = 0.098)      

 
6. ข้อเสนอแนะ 
 พนักงานที่ท างานเกี่ยวกับความร้อนควรเลือกใช้เสื้อผ้าที่สามารถระบายความร้อนได้ดีและเหมาะสม
กับดัชนีความร้อนในพ้ืนที่ปฏิบัติงาน เพ่ือลดอาการทางกายจากการสัมผัสความร้อน  ได้แก่ ชุดป้องกันความร้อน
ที่ทอจากเส้นใยแข็งที่เคลือบผิวด้านนอกด้วยอลูมิเนียม หรือท าจากหนัง และควรจัดการอบรมด้านการท างาน
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กับความร้อนให้กับพนักงานทุกคน ได้แก่ การสวมใส่ การใช้ และการบ ารุงรักษาอุปกรณ์ป้องกันอันตรายส่วนบุคคล
ที่เหมาะสมกับการท างาน เพ่ือลดความเสี่ยงต่ออาการจากการสัมผัสความร้อน นอกจากนั้นหน่วยงานที่ดูแลสุขภาพ
ของผู้ประกอบอาชีพ ควรมีแนวทางในการเฝ้าระวังสุขภาพและก าหนดมาตรฐานความปลอดภัยในการท างาน
เกี่ยวกับความร้อนของผู้ประกอบอาชีพ รวมถึงมีการบูรณาการและประสานเครือข่ายความร่วมมือ เพ่ือสนับสนุน
การด าเนินงานด้านเทคโนโลยีและสารสนเทศ  

 
7. ข้อจ ากัดของการศึกษา 
 การศึกษาในครั้งนี้ไม่ได้มีการตรวจวัดความร้อนในช่วงเดือนที่ร้อนที่สุด จึงควรตรวจวัดความร้อนในเดือน
ที่ร้อนจัด เพ่ือพิจารณาอาการทางกายจากการสัมผัสความร้อน และใช้เป็นแนวทางในการป้องกันและเฝ้าระวัง
สุขภาพของผู้ปฏิบัติงานที่ท างานสัมผัสความร้อนต่อไป 

 
8. กิตติกรรมประกาศ 

ขอขอบคุณคณาจารย์และเจ้าหน้าที่หลักสูตรอาชีวอนามัยและความปลอดภัย คณะวิทยาศาสตร์และ
เทคโนโลยี มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ์ ในพระบรมราชูปถัมภ์ ในการช่วยเหลือและให้ค าแนะน าในการวิจัย 
และขอบคุณพนักงานฝ่ายผลิตโรงงานหลอมโลหะแห่งหนึ่ง ในจังหวัดชลบุรีทุกท่านที่สละเวลาให้ข้อมูลที่ส าคัญ
และเป็นประโยชน์ในการวิจัยครั้งนี้ 
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