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การส่งเสริมสุขอนามัยในสถานท่ีท างาน ให้ปลอดภยัจากโควดิ -19 
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สถานการณ์การระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 (โควิด -19) น ามาซ่ึงความเส่ียงต่อสุขภาพของ
ประชาชนทัว่ไปรวมทั้งพนกังานในสถานประกอบกิจการต่างๆ ซ่ึงมีความเส่ียงต่อการติดเช้ือจากภายนอก และ
การเขา้ออกสถานประกอบกิจการจะมีโอกาสน าเช้ือเขา้มาแพร่ระบาดในสถานท่ีท างานได ้ การส่งเสริมสุขอนามยั
ในสถานท่ีท างานจึงมีความจ าเป็นเพื่อประโยชน์ในการป้องกนัและบรรเทาการระบาดของโควิด -19 

การส่งเสริมสุขอนามยัในสถานท่ีท างานในช่วงท่ีมีการระบาดของโควิด -19  มีแนวทางหลกั ๆ 5 ประการ 
ดงัน้ี  

1. การคัดกรองการเข้าออกสถานท่ีท างาน  
1.1 ในช่วงท่ีมีการระบาด สถานประกอบกิจการควรป้องกนัไม่ใหมี้การเขา้ออกโดยไม่จ าเป็น 

ส าหรับสถานประกอบกิจการท่ีตอ้งมีบุคคลภายนอกมาใชบ้ริการ เช่น ศูนยบ์ริการ  ศูนยก์ารคา้ 
ร้านสะดวกซ้ือ เป็นตน้ ตอ้งคดักรองและเขม้งวดต่อพฤติกรรมอนามยัของลูกคา้ตามมาตรการ
ป้องกนัโควิด-19 อยา่งอยา่งสุภาพ  

1.2 จดัใหมี้จุดคดักรองพนกังานและบุคคลภายนอก อาจพิจารณาใหมี้เคร่ืองตรวจวดัอุณหภูมิกาย
แบบใชจ่้อหนา้ผากหรือจ่อหู เพื่อตรวจวดัอุณหภูมิผูท่ี้เขา้มาในอาคาร 

1.3 จดัใหมี้ค าแนะน าการเฝ้าระวงัป้องกนัเช้ือโควิด -19  ติดประกาศในจุดท่ีเห็นไดช้ดัเจน เพื่อ
ส่ือสารใหก้บัพนกังานและบุคคลภายนอกท่ีตอ้งเขา้มาประสานและติดต่อในสถานประกอบ
กิจการไดรั้บทราบ 

1.4 ก าหนดใหพ้นกังานทุกคน และบุคคลภายนอกท่ีเขา้มาตอ้งสวมหนา้กากอนามยัหรือหนา้กากผา้
ตลอดเวลา หา้มผูท่ี้ไม่สวมหนา้กากเขา้มาในสถานประกอบกิจการ 

2. การจัดสถานท่ีท างานให้ปลอดภัย   
2.1 วิธีท่ีดีท่ีสุดในการปกป้องบุคคลคือ การเวน้ระยะห่างออกไปใหม้ากพอเพื่อไม่ใหห้ายใจเอาเช้ือ

จากผูติ้ดเช้ือเขา้ไป  โดยบริเวณท่ีมีการท ากิจกรรมท่ีตอ้งใกลชิ้ดกนัควรจดัพื้นท่ีใหมี้การเวน้
ระยะห่างระหวา่งบุคคลอยา่งนอ้ย 6 ฟุต (1.83 เมตร)โดยเฉพาะในพื้นท่ีปิด หรือมีการระบาย
อากาศไม่ดี 

2.2 ปรับเปล่ียนพื้นท่ีท างานเพื่อลดการติดต่อใกลชิ้ดกบัลูกคา้ เช่น ยา้ยเคร่ืองช าระเงินอิเลก็ทรอนิกส์ 
เคร่ืองอ่านบตัรเครดิตให้ห่างจากแคชเชียร์มากขึ้น การชอ้ปป้ิงออนไลน์ เป็นตน้ 

2.3 กรณีงานใหบ้ริการลูกคา้ ควรจดัระยะห่างทางกายภาพเพื่อช่วยใหพ้นกังานและลูกคา้รักษา
ระยะห่างออกจากกนั โดยอาจใชป้้ายเคร่ืองหมาย เทปสติกเกอร์ หรือสัญลกัษณ์ภาพอ่ืน ๆ วาง
ห่างกนั 6 ฟุต เพื่อระบุต าแหน่งท่ีจะยนื  
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2.4 ในพื้นท่ีซ่ึงไม่สามารถจดัระยะห่างจากคนอ่ืนไดอ้ยา่งนอ้ย 6 ฟุต ควรติดตั้งฉากกั้นกระจก /
พลาสติกใส  เช่น ฉากกั้นโต๊ะท างาน ฉากกั้นโต๊ะประชุม ฉากกั้นโต๊ะอาหาร (ภาพท่ี 1 และ 2)  
เป็นตน้ หรือส่ิงกีดขวางอ่ืน ๆ เพื่อแยกพนกังานออกจากคนอ่ืน โดยเฉพาะจุดท างานท่ีพนกังาน
ตอ้งส่ือสารพูดคุยกบัผูอ่ื้น เช่น แผนกประชาสัมพนัธ์ / ตอ้นรับ แผนกหรือจุดรับเอกสารของ
พนกังานหรือลูกคา้ เป็นตน้ 
 

 
ภาพท่ี 1 การติดตั้งฉากโปร่งใสกั้นแยกพื้นท่ีท างาน 

ท่ีมาของภาพ: https://www.unisanuk.com/social-distancing-in-manufacturing/ 
 

 
 ภาพท่ี 2 การติดตั้งฉากโปร่งใสบริเวณโต๊ะประชุม  

ท่ีมาของภาพ: https://www.businessinsider.com/office-reopen-desk-shields-screens-partitions-2020-6 
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2.5 จดัใหมี้ระบบการระบายอากาศภายในอาคารท่ีเหมาะสม และท าความสะอาดระบบระบายอากาศ
อยา่งสม ่าเสมอ 

3. การจัดระบบการท างานท่ียืดหยุ่น 
3.1 ก าหนดมาตรการจ ากดัจ านวนพนกังานหรือผูม้าติดต่อในสถานท่ีเดียวในช่วงเวลาใดเวลาหน่ึง 
3.2 พิจารณาปรับรูปแบบการท างาน เช่น ใชร้ะบบการท างานทางไกล (telework )  หรือการท างานท่ี

บา้น (work from home) กรณีท่ีงานนั้นสามารถท าท่ีบา้นได ้เป็นตน้ 
3.3 จดัการประชุมทางโทรศพัทห์รืออินเทอร์เน็ตแทนการจดัประชุมท่ีพนกังานตอ้งมารวมตวักนั  
3.4 จดัระบบการใหบ้ริการ เช่น บริการโดยไม่ตอ้งลงจากรถ (drive thru service) การใชร้ะบบไร้

เงินสด (cashless) การใชร้ะบบยืน่เอกสารแบบออนไลน์  เป็นตน้ 
3.5 ปรับช่วงเวลาการท างานท่ียดืหยุน่มากขึ้น เช่น หมุนเวียนหรือเล่ือนกะเพื่อจ ากดัจ านวนพนกังาน

ในท่ีท างานในเวลาเดียวกนั เป็นตน้ 
4. การจัดบริการด้านสุขอนามัย  

4.1 จดัใหมี้จุดบริการเจลแอลกอฮอลส์ าหรับท าความสะอาดมือไวใ้นบริเวณพื้นท่ีส่วนกลาง เช่น 
ประตูทางเขา้ออก จุดประชาสัมพนัธ์ หอ้งอาหาร ห้องส้วม  บริเวณลิฟต ์เป็นตน้ 

4.2 จดัเตรียมกระดาษทิชชูและถงัขยะแบบไม่สัมผสัในจุดต่าง ๆ ใหเ้พียงพอ 
4.3 ดูแลสุขลกัษณะอาคาร อุปกรณ์ส่ิงของเคร่ืองใชใ้หส้ะอาด ไม่เป็นแหล่งแพร่กระจายเช้ือโรคดว้ย

การท าความสะอาดพื้นท่ีโดยรอบ อุปกรณ์ เคร่ืองใช ้และจุดท่ีมีการใชร่้วมกนั โดยเฉพาะบริเวณ
จุดประชาสัมพนัธ์ จุดช าระเงิน กลอนหรือลูกบิดประตู ราวจบัหรือราวบนัได สวิตชไ์ฟ ปุ่ มกด
ลิฟต ์ทั้งน้ี ควรท าความสะอาดดว้ยน ้ายาท าความสะอาด และอาจฆ่าเช้ือดว้ยโซเดียมไฮโปคลอ
ไรทค์วามเขม้ขน้ 0.1% หรือเช็ดดว้ยแอลกอฮอล ์70% 

4.4 ใหพ้นกังานมีของใชส่้วนตวัของแต่ละคน เช่น แกว้น ้า ภาชนะใส่อาหาร เป็นตน้ และหลีกเล่ียง
การนัง่ รับประทานอาหารและการใชข้องส่วนตวัร่วมกบัผูอ่ื้น 

4.5 แนะน าใหพ้นกังานลา้งมือบ่อย ๆ ดว้ยสบู่และน ้า (อยา่งนอ้ย 20 วินาที) หรือใชเ้จลท าความ
สะอาดมือ ช่วงเวลาส าคญัท่ีควรท าความสะอาดมือ ดงัน้ี 

- ก่อนและหลงักะท างาน 
- ก่อนและหลงัพกังาน 
- หลงัจากสั่งน ้ามูก ไอหรือจาม 
- หลงัจากใชห้อ้งน ้า 
- ก่อนและหลงัรับประทานอาหารหรือเตรียมอาหาร 
- หลงัจากใส่สัมผสัหรือถอดอุปกรณ์คุม้ครองความปลอดภยัส่วนบุคคล (PPE) หรือ

วสัดุปิดหนา้ 
- หลงัจากสัมผสักบัพื้นผิวท่ีคนอ่ืนสัมผสั 
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4.6 ส าหรับพนกังานท่ีดูแลความสะอาดและผูป้ฏิบติังานเก็บขยะใหใ้ชห้นา้กากผา้ หรือหนา้กาก
อนามยั สวมถุงมือยาง ผา้ยางกนัเป้ือน รองเทา้พื้นยางหุม้แขง้ และใชป้ากคีบดา้มยาวเก็บขยะ 
และใส่ถุงขยะ ปิดปากถุงใหมิ้ดชิด น าไปรวบรวมไวท่ี้พกัขยะ แลว้ลา้งมือใหส้ะอาดทุกคร้ัง
ภายหลงัปฏิบติังาน หลีกเล่ียงการใชมื้อสัมผสัใบหนา้ ตา ปาก จมูก โดยไม่จ าเป็น และเม่ือ
ปฏิบติังานเสร็จในแต่ละวนั หากเป็นไปไดค้วรอาบน ้าและเปล่ียนเส้ือผา้ทนัที 

4.7 กรณีสถานท่ีท างานมีรถรับ - ส่งพนกังานตอ้งมีการด าเนินการควบคุมป้องกนัโรค เช่น มีการจดัท่ี
นัง่โดยการเวน้ระยะห่าง การท าความสะอาดภายในรถ เป็นตน้ 

5. การเฝ้าระวังการติดเช้ือโควิด -19   
5.1 หมัน่ติดตามสถานการณ์ และขอความร่วมมือพนกังานให้ลดการเดินทางท่ีไม่จ าเป็น โดยเฉพาะ

สถานท่ีเส่ียงท่ีมีคนรวมกนัอยูอ่ยา่งแออดั 
5.2 ใหพ้นกังานสแกนไทยชนะ หรือใชห้มอชนะเม่ือเดินทางไปยงัท่ีต่าง ๆ และหากมีอาการไขไ้อ 

เจ็บคอ มีน ้ามูก หรือจมูกไม่รับกล่ิน ลิ้นไม่รับรส ใหรี้บพบแพทยแ์ละเปิดเผยประวติัการเดินทาง
ใหม้ากท่ีสุดเท่าท่ีจะท าได ้ 

5.3  บุคคลท่ีมีอาการเขา้ไดก้บันิยามผูส้งสัยติดเช้ือโควิด -19  ท่ีเขา้เกณฑส์อบสวนโรค (Patient 
Under Investigation ; PUI) ตอ้งใหพ้บแพทยท์นัที และแจง้เจา้พนกังานควบคุมโรคติดต่อใน
พื้นท่ีภายใน 3 ชัว่โมงนบัแต่พบบุคคลดงักล่าว  

5.4 บุคคลท่ีไม่มีอาการเขา้ไดก้บัโรคติดเช้ือโควิด -19   แต่เป็นผูส้ัมผสัใกลชิ้ดเส่ียงสูงของผูป่้วยโรค
โควิด -19  ใหบุ้คคลนั้นหยดุงานเป็นระยะเวลา 14 วนันบัจากวนัท่ีสัมผสัผูป่้วยยนืยนัวนัสุดทา้ย 
เพื่อแยกกกัตนเองท่ีบา้น (home quarantine) ติดตามผูป้ฏิบติังานท่ีตอ้งกกักนัตวัท่ีบา้นอยา่ง
สม ่าเสมอ เพื่อใหก้ารสนบัสนุนในดา้นต่าง ๆ และแจง้เจา้หนา้ท่ีสาธารณสุขในพื้นท่ีเพื่อติดตาม
อาการและเก็บตวัอยา่งทางห้องปฏิบติัการ 

 

เอกสารอ้างองิ: 

กรมควบคุมโรค. (2564). มาตรการเฝ้าระวัง ป้องกัน และควบคุมโรคโควิด 19 ส าหรับผู้ประกอบสถาน 
ประกอบการ. สืบคน้เม่ือ  9 กุมภาพนัธ์ 2564, จาก  
https://ddc.moph.go.th/viralpneumonia/file/int_operator/int_operator23_050164.pdf 

A how to guide on social distancing in manufacturing facilities, warehouses and offices.  Retrieved February 9,  
2021, from https://www.unisanuk.com/social-distancing-in-manufacturing/ 

Occupational Safety and Health Administration (2021). Protecting Workers: Guidance on Mitigating and  
Preventing the Spread of COVID-19 in the Workplace.  Retrieved February 8, 2021, from 
https://www.osha.gov/coronavirus/safework 


