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บทคัดย่อ
การวิจัยเชิงส�ำรวจนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อประเมิน

ความพร้อมในการให้บริการตรวจวัดเสียงของ ผู้ให้บริการ
ตรวจวัดเสียงในประเทศไทย กลุ่มตัวอย่างคือ ผู้ที่รับผิด
ชอบของหน่วยงานที่ให้บริการตรวจวัดเสียง โดยมีขนาด
ตัวอย่างจากการสุ่มจ�ำนวน 30 คน และเก็บรวบรวม
ข้อมูลโดยใช้แบบสอบถาม การวิเคราะห์ข้อมูลใช้สถิติ
เชิงพรรณนา ผลการวิจัยพบว่า หน่วยบริการตรวจวัด
เสียงส่วนใหญ่ตั้งอยู่ในกรุงเทพมหานคร (ร้อยละ 86.7) 
และทุกหน่วยงานให้บริการได้ทั่วประเทศ มีเครื่องวัด
เสียงทั่วไปไม่เกิน 10 เครื่อง (ร้อยละ 46.7) 0 มีเครื่อง
วัดเสียงทั่วไปพร้อมวิเคราะห์ความถี่เสียง 6-10 เครื่อง  
(ร้อยละ 83.3) มเีครือ่งวัดปรมิาณเสยีงสะสมไม่เกนิ 5 เครือ่ง  
(ร้อยละ 40.0) และมีเครื่องวัดปริมาณเสียงสะสม 11-15 
เครื่อง (ร้อยละ 40.0) เจ้าหน้าท่ีความปลอดภัยในการ
ท�ำงานระดับวิชาชีพของสถานประกอบกิจการจะเป็น 
ผูก้�ำหนดจดุตรวจวัดเสยีงร่วมกบัหน่วยบรกิาร ทมีงานของ

หน่วยบริการตรวจวัดเสียงมีจ�ำนวนบุคลากรในทีมไม่เกิน 
5 คน (ร้อยละ 76.7) โดยประกอบด้วยผู้ที่มีวุฒิการศึกษา
ระดับปริญญาตรีด้าน   อาชีวอนามัยและความปลอดภัย 
ทีมผู้ตรวจวิเคราะห์ผลของหน่วยบริการอย่างน้อยมีวุฒิ
ปริญญาตรีหรือโทด้านอาชีวอนามัยหรือเทียบเท่า การ
รับรองผลตรวจหน่วยบริการได้ด�ำเนินการตามกฎหมาย
ก�ำหนด จากผลการศึกษาจึงเสนอแนะให้ศึกษาข้อมูลด้าน
คุณภาพและมาตรฐานการตรวจวัดและวิเคราะห์เสียงใน
สถานประกอบกิจการของหน่วยบริการตรวจวัดเสียง

ค�ำส�ำคัญ : 
ความพร้อมในการให้บริการ/ หน่วยบริการตรวจ

วัดเสียง / เครื่องมือตรวจวัดเสียง / บุคลากรตรวจวัดและ
วิเคราะห์ความดังเสียง
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ความพร้อมในการให้บริการตรวจวัดเสยีง 
ของหนว่ยบริการตรวจวัดเสยีงในประเทศไทย
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Abstract
The objective of this survey research was 

to assess the readiness of the service providers to 
provide noise measurement services in Thailand. 
The samples are the responsible persons in 
sound measurement service providers. Thirty 
samples were recruited by random sampling. A 
questionnaire was used for data collection and 
they were analysed by descriptive statistics. The 
results showed that most of noise measurement 
service providers located in Bangkok (86.7%) and 
all of them could provide services nationwide. 
Noise measurement service providers (46.7%) had 
1-10 sound level meters, had 6-10 sound level 
meters with octave band analyzer (83.3%), had 
1-5 noise dosimeters (40.0%) and 11-15 noise 
dosimeters (40.0%). The noise measurement 
sampling areas were selected by safety officers 
in the workplaces and the service providers. 

The Readiness to Provide Noise 
Measurement Services of Sound 

Measurement Providers in Thailand
Apiradee Sriopas*

Noise measurement teams were not greater 
than 5 persons (76.7%), consisting of persons 
with a bachelor’s degree in occupational health 
and safety. The team analyzing the results of 
the service unit has at least bachelor’s degree 
or master’s degree in occupational health or 
equivalent. Certification of noise measurement 
and analysis were proceeded as required by law. 
Recommendation from these results, quality 
and standard of noise measurement as well 
as analysis by the service providers should be 
studied
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1. บทน�ำ
อันตรายจากเสียงดังที่รับทราบกันโดยทั่วไปคือ 

ท�ำให้เกดิการสญูเสยีการได้ยนิกบัผู้ทีส่มัผัส โดยเฉพาะหาก
สมัผสัเสยีงดงัตัง้แต่ 85 เดซเิบลเอขึน้ไปเป็นระยะเวลานาน 
8 ช่ัวโมงต่อวัน ตลอดชีวิตการท�ำงานจะมีความเสี่ยงต่อ
การสูญเสียการได้ยิน ดังนั้น กรมสวัสดิการและคุ้มครอง
แรงงานมีความตระหนักในเรื่องนี้ จึงได้ออกกฎกระทรวง
ก�ำหนดมาตรฐานในการบรหิารจัดการ และด�ำเนนิการด้าน
ความปลอดภัยอาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการ
ท�ำงานเกี่ยวกับความร้อน แสงสว่าง และเสียง พ.ศ. 2559 
ซึง่มสีาระส�ำคัญเกีย่วกบัเรือ่งเสยีงและการจดัท�ำมาตรการ
อนรุกัษ์การได้ยิน โดยนายจ้างต้องควบคมุระดบัเสยีงไม่ให้
ลกูจ้างได้รับสมัผสัเสยีงในบรเิวณสถานประกอบกิจการทีม่ี
ระดับเสยีงสงูสดุ (peak sound pressure level) ของเสยีง
กระทบหรือเสียงกระแทก (impact or impulse noise) 
เกิน 140 เดซิเบล หรือได้รับสัมผัสเสียงที่มีระดับเสียงดัง
ต่อเนื่องแบบคงที่ (continuous steady noise) เกินกว่า 
115 เดซิเบลเอ และต้องควบคุมระดับเสียงที่ลูกจ้างได้รับ
เฉลี่ยตลอดเวลาการทํางานในแตล่ะวัน (Time Weighted 
Average; TWA) ไม่ให้เกินมาตรฐาน หากภายในสถาน
ประกอบกิจการที่สภาวะการทํางานมีระดับเสียงเกิน
มาตรฐาน หรือมีระดับเสียงที่ลูกจ้างได้รับเกินมาตรฐาน
ที่กําหนด นายจ้างต้องให้ลูกจ้างหยุดทํางานจนกว่าจะได้
ปรับปรุงหรือแก้ไขให้ระดับเสียงเป็นไปตามมาตรฐานที่กํา
หนด หรือนายจ้างต้องจดัให้ลกูจ้างสวมใส่อุปกรณ์คุม้ครอง
ความปลอดภัยส่วนบุคคลตามท่ีกําหนดไว้ตลอดเวลาที่ทํา
งาน ในกรณีที่สภาวะการทํางานในสถานประกอบกิจการ
มีระดับเสียงที่ลูกจ้างได้รับเฉลี่ยตลอดระยะเวลาการทํา
งานแปดชั่วโมงตั้งแต่ 85 เดซิเบลเอขึ้นไป ให้นายจ้างจัด
ให้มีมาตรการอนุรักษ์การได้ยินในสถานประกอบกิจการ 
ซึง่อย่างน้อยต้องมรีายละเอยีดคอื นโยบายการอนรุกัษ์การ
ได้ยิน การเฝ้าระวังเสียงดัง (noise monitoring) การเฝ้า
ระวังการได้ยิน (hearing monitoring) และหน้าที่ความ
รับผิดชอบของผู้ที่เกี่ยวข้อง

นอกจากนี ้ในการตรวจวัดและวเิคราะห์สภาวะการ
ท�ำงาน และการรายงานผล ก�ำหนดให้นายจ้างต้องจัดให้
มีการตรวจวัดและวิเคราะห์สภาวะการท�ำงานเกี่ยวกับ

ระดบัความร้อน แสงสว่าง หรอืเสยีงภายในสถานประกอบ
กจิการ ในกรณทีีน่ายจ้างไม่สามารถตรวจวดัและวเิคราะห์
สภาวะการท�ำงานได้ ต้องให้ผู้ที่ขึ้นทะเบียนตามมาตรา 9  
หรือนิติบุคคลท่ีได้รับใบอนุญาตตามมาตรา 11 แห่ง 
พระราชบัญญัติ ความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพ
แวดล้อมในการท�ำงาน พ.ศ. 2554 เพื่อเป็นผู้ให้บริการ
ในการตรวจวัดและวิเคราะห์สภาวะการท�ำงานเกี่ยวกับ
ระดบัความร้อน แสงสว่าง หรอืเสยีงภายในสถานประกอบ
กิจการแล้วแต่กรณีเป็นผู้ด�ำเนินการแทน ยังได้ก�ำหนดให้
นายจ้างจดัท�ำรายงานผลการตรวจวดัและวเิคราะห์สภาวะ
การท�ำงานตามแบบท่ีอธิบดีประกาศก�ำหนด พร้อมทั้ง
ส่งรายงานผลดังกล่าวต่ออธิบดีหรือผู้ซ่ึงอธิบดีมอบหมาย
ภายในสามสิบวัน

ดังน้ัน จะเห็นได้ว่าการตรวจวัดเสียงต้องด�ำเนิน
การตามกฎหมายก�ำหนด โดยในการตรวจวัดเสียง ผู้ตรวจ
วัดเสียงต้องมีคุณวุฒิตามกฎหมายก�ำหนดและมีความรู้
ความสามารถในการตรวจวัดและวิเคราะห์เสียง หน่วย
ให้บริการต้องมีเครื่องมือวัดระดับเสียงที่จะให้บริการทั่ว
ประเทศอย่างเพียงพอเนื่องจากสถานประกอบกิจการมี
อยูท่ัว่ทกุภมูภิาค ตลอดจนมกีารด�ำเนนิการตรวจวดัระดบั
เสียงอย่างถูกต้องตามหลักวิชาการ การศึกษาครั้งนี้จึงมี
วตัถุประสงค์เพือ่ประเมนิความพร้อมในการให้บรกิารตรวจ
วัดระดับเสียงของผู้ให้บริการในประเทศไทย เพื่อให้ทราบ
สถานการณ์จริงเกี่ยวกับข้อมูลการตรวจวัดระดับเสียง
ของหน่วยบริการตรวจวัดเสียงในปัจจุบัน อันจะก่อให้เกิด
ประสทิธภิาพและประสทิธผิลในการตรวจวดัและวเิคราะห์
ระดับเสียงดังในสถานประกอบกิจการตามกฎหมาย 
นอกจากนี้ผลที่ได้จากการศึกษาส่วนหนึ่งจะได้สะท้อนให้
หน่วยงานภาครัฐรับทราบถึงความพร้อมของผู้ให้บริการ
และแนวทางในการพัฒนาเพื่อให้หน่วยรับบริการมีความ
พร้อมเพิ่มขึ้นต่อการให้บริการในสถานประกอบกิจการ

2. วัตถุประสงค์
การวจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อประเมินความ

พร้อมในการให้บริการตรวจวัดระดับเสียงของ ผู้ให้บริการ
ในประเทศไทย
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3. วิธีด�ำเนินการวิจัย
รูปแบบการวิจัยเป็นการวิจัยเชิงส�ำรวจ ประชากร

และกลุม่ตัวอย่างเป็นหน่วยให้บรกิารทีไ่ด้รบัใบอนญุาตขึน้
ทะเบียนห้องปฏิบัติการวิเคราะห์เอกชนจากกรมโรงงาน
อุตสาหกรรม และได้รับใบอนุญาตรับรองรายงานการ
ตรวจวดั และวเิคราะห์สภาวะการท�ำงาน ตามกฎกระทรวง
ก�ำหนดมาตรฐานในการบริหาร และการจัดการด้านความ
ปลอดภัย อาชีวอนามัยและสภาพแวดล้อมในการท�ำงาน
เกีย่วกบัความร้อน แสงสว่างและเสยีง พ.ศ. 2559 จากกอง
ตรวจความปลอดภัย กระทรวงแรงงาน จ�ำนวน 76 หน่วย 
ให้บริการได้คัดเลือกกลุ่มตัวอย่างด้วยวิธีการสุ่มตัวอย่าง
แบบง่าย (simple random sampling) ด้วยการจับ
ฉลาก กําหนดขนาดตัวอย่างโดยใช้ตารางของเครจซี่และ
มอร์แกน (Krejcie & Morgan, 1970 อ้างในธานินทร์ 
ศิลป์จารุ, 2557: 48) ได้ขนาดตัวอย่างจ�ำนวน 28 หน่วย
ให้บริการ และเพิ่มจ�ำนวนตัวอย่าง ร้อยละ 10 เพื่อชดเชย
กรณแีบบสอบถามทีไ่ด้รบัมกีารตอบไม่สมบรูณ์ รวมขนาด
ตัวอย่างท่ีเพิ่มแล้วคิดเป็นจ�ำนวน 30 หน่วยให้บริการ 
เคร่ืองมือการวิจัยคือ แบบสอบถามเรื่อง ความพร้อมใน
การให้บรกิารตรวจวดัเสยีงของหน่วยบรกิารตรวจวดัเสียง 
แบ่งออกเป็น 3 ส่วน รวม 26 ข้อ ประกอบด้วย ส่วนที่ 
1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม (4 ข้อ) ส่วนที่ 2 
แบบสอบถามข้อมลูเกีย่วกบัการตรวจวดัเสยีง (17 ข้อ) และ
ส่วนท่ี 3 ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะเพิ่มเติมเก่ียวกับ
การพฒันาการให้บรกิารการตรวจวัดระดบัเสยีงดงัของผูใ้ห้
บริการตรวจวัดเสียงในประเทศไทย (5 ข้อ) แบบสอบถาม
ดังกล่าวได้ผ่านการประเมนิคณุภาพโดยมค่ีาดัชนคีวามตรง
เท่ากับ 0.92 และความเที่ยงโดยค�ำนวณค่าสัมประสิทธิ์
อัลฟาของครอนบาคได้ค่าความเชื่อมั่น เท่ากับ 0.90

ผู้วิจัยได้ส่งแบบสอบถามให้ผู้รับผิดชอบหลักของ
หน่วยให้บรกิารตอบแบบสอบถามด้วยตนเอง เกบ็รวบรวม
ข้อมูลระหว่างเดือนมีนาคม-มิถุนายน พ.ศ.2560 และ
ด�ำเนินการวิเคราะห์ข้อมูลด้วยสถิติเชิงพรรณนา ได้แก่  
การแจกแจงความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน ค่าต�่ำสุด และค่าสูงสุด

งานวิจัยนี้ผ่านการรับรองจากคณะกรรมการ
จรยิธรรมการวจิยัในมนษุย์ สาขาวชิาวทิยาศาสตร์สขุภาพ 
มหาวทิยาลยัสโุขทยัธรรมาธริาช หมายเลข IRB-SHS 2017 
/ 1007 / 35 และในการด�ำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลได้
มีการขออนุญาตเก็บข้อมูล โดยชี้แจงถึงวัตถุประสงค์และ
ความส�ำคัญของการวิจัย รวมทั้งผลการวิจัยจะน�ำเสนอ
ในภาพรวมเพ่ือมิให้เกิดผลกระทบต่อผู้ตอบ และผู้ตอบ
สามารถยกเลิกการให้ข้อมูลไม่ว่าในกรณีใด ๆ ทั้งสิ้น

4. ผลการวิจัย
ผลการวิจัยแบ่งออกเป็น 5 หัวข้อคือ 1) การให้

บรกิารตรวจวดัและวเิคราะห์ความดงัเสยีงในกลุม่ ตวัอย่าง 
2) บุคลากรที่ให้บริการตรวจวัดและวิเคราะห์ความ 
ดังเสียงในกลุ่มตัวอย่าง 3) การก�ำหนดจุดตรวจวัดเสียง 
4) การวิเคราะห์และจัดท�ำรายงานผลการตรวจวัดเสียง 
และ 5) ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะเพิ่มเติมเกี่ยวกับ
การพัฒนาการให้บริการการตรวจวัดระดับเสียงดังของ 
ผู้ให้บริการ โดยมีรายละเอียด ดังนี้

4.1	การให้บริการตรวจวัดและวิเคราะห์ความ 
ดังเสียงในกลุ่มตัวอย่าง

ข้อมูลการให้บริการตรวจวัดและวิเคราะห์ความดัง
เสียงในกลุ่มตัวอย่างสรุปได้ดังตารางที่ 1
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ตารางที่ 1 ข้อมูลทั่วไปและจ�ำนวนเครื่องมือตรวจวัดเสียงของหน่วยบริการตรวจวัดเสียงกลุ่มตัวอย่าง

รายละเอียด จ�ำนวน (แห่ง) ร้อยละ (%)

จังหวัดที่ตั้งของกลุ่มตัวอย่าง

	 - กรุงเทพมหานคร 26 86.7

	 - นนทบุรี 2 6.7

	 - สระบุรี 1 3.3

	 - อุดรธานี 1 3.3

ระยะเวลาการด�ำเนินการให้บริการตรวจวิเคราะห์เสียง (ปี)

	 - 1 – 5 9 30.0

	 - >5 – 10 6 20.0

	 - >10-15 0 0.0

	 - >15 - 20 6 20.0

	 - >20 9 30.0

การให้บริการตรวจวิเคราะห์เสียงในภูมิภาคต่าง ๆ

	 - ทั่วประเทศ 29 96.7

	 - ภาคกลาง 1 3.3

จ�ำนวนเครื่องวัดเสียงทั่วไป (เครื่อง)

	 - 1-10 14 46.7

	 - 11-20 8 26.7

	 - 21-30 3 10.0

	 - 31-40 0 0.0

	 - 41-50 4 13.3

	 - 51-60 0 0.0

	 - 61-70 1 3.3

จ�ำนวนเครื่องวัดเสียงทั่วไปพร้อมวิเคราะห์ความถี่เสียง (เครื่อง)

	 - 1-5 5 16.7

	 - 6-10 25 83.3

จ�ำนวนเครื่องวัดปริมาณเสียงสะสม (เครื่อง)

	 - 0-5 12 40.0

	 - 6-10 1  3.3

	 - 11-15 12 40.0

	 - 16-20 4 13.4

	 - 21-25 1  3.3
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จากตารางที่ 1 ผลการวิจัยพบว่า กลุ่มตัวอย่าง
ท่ีให้บริการการตรวจวิเคราะห์เสียงส่วนใหญ่จะอยู ่ที่
กรุงเทพมหานคร (ร้อยละ 86.7) ระยะเวลาการด�ำเนิน
การให้บริการตรวจวิเคราะห์เสียงส่วนใหญ่เป็นระยะเวลา 
1-5 ปี และมากกว่า 20 ปี โดยทั่วไปการให้บริการตรวจ
วิเคราะห์เสียงจะอยู่ทั่วทุกภูมิภาคในประเทศไทย ส�ำหรับ
เครื่องตรวจวิเคราะห์เสียงพบว่า ส่วนใหญ่กลุ่มตัวอย่างจะ
มจี�ำนวนเคร่ืองวัดเสยีงทัว่ไปและเครือ่งวดัเสยีงทัว่ไปพร้อม

วิเคราะห์ความถี่เสียงชนิดละไม่เกิน 10 เครื่อง ส่วนเครื่อง
วัดปริมาณเสียงสะสมส่วนใหญ่มีจ�ำนวนไม่เกิน 15 เครื่อง

4.2 บุคลากรที่ให้บริการตรวจวัดและวิเคราะห์
ความดังเสียงในกลุ่มตัวอย่าง

ข้อมูลรายละเอียดเกี่ยวกับบุคลากรที่ให้บริการ
ตรวจวัดและวิเคราะห์ความดังเสียงในกลุ่มตัวอย่างสรุป
ได้ดังตารางที่ 2

ตารางที่ 2 ความพร้อมด้านจ�ำนวนและคุณวุฒิของบุคลากรของหน่วยบริการตรวจวัดเสียงกลุ่มตัวอย่าง

รายละเอียด จ�ำนวน (แห่ง) ร้อยละ (%)

จ�ำนวนบุคลากรต่อการตรวจวัดเสียง 1 วัน (คน)

	 - 1-5 23 76.7

	 - 6-10 3 10.0

	 - 11-15 3 10.0

	 - 16-20 0 0.0

	 - 21-25 0 0.0

	 - 26-30 1 3.3

ระดับการศึกษาของบุคลากรที่ตรวจวัดเสียง

ต�่ำกว่าปริญญาตรี (คน)

	 - ไม่มีบุคลากรที่มีวุฒิต�่ำกว่าปริญญาตรี 22 73.3

	 - 1 5 16.7

	 - 2 0 0.0

	 - 3 3 10.0

ปริญญาตรีด้านอาชีวอนามัยและความปลอดภัย (คน)

ไม่มีบุคลากรที่มีวุฒิการศึกษานี้ 14 46.7

	 - 1 6 20.0

	 - 2 3 10.0

	 - 3 0 0.0

	 - 4 3 10.0

	 - 5 3 10.0

	 - 6 1 3.3
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รายละเอียด จ�ำนวน (แห่ง) ร้อยละ (%)

ปริญญาตรีด้านสุขศาสตร์อุตสาหกรรมและความปลอดภัย (คน) 10 33.3

ปริญญาตรีด้านอื่น ๆ (คน)

	 - ไม่มีบุคลากรจบปริญญาตรีด้านอื่น ๆ 3 10.0

	 - 1-10 22 73.3

	 - 11-20 2 6.7

	 - 21-30 3 10.0

รายละเอียดปริญญาตรีด้านอื่น ๆ

	 - ไม่มีบุคลากรจบปริญญาตรีด้านอื่น ๆ 3 10.0

	 - ด้านวิศวกรรมความปลอดภัย 3 10.0

	 - ด้านสิ่งแวดล้อม 24 80.0

ปริญญาโทด้านอาชีวอนามัยและความปลอดภัย (คน)

	 - ไม่มีบุคลากรจบด้านนี้ 27 90.0

	 - 1 3 10.0

ปริญญาโทด้านสุขศาสตร์อุตสาหกรรมและความปลอดภัย (คน)

	 - ไม่มีบุคลากรจบด้านนี้ 29 96.7

	 - 1 1 3.3

ปริญญาโทด้านอื่น ๆ (คน)

	 - ไม่มีบุคลากรจบปริญญาโทด้านอื่น ๆ 23 76.7

	 - 1 6 20.0

	 - 2 1 3.3

รายละเอียดปริญญาโทด้านอื่น ๆ

	 - ไม่มีบุคลากรจบปริญญาโทด้านอื่น ๆ 23 76.7

	 - ด้านวิศวกรรมความปลอดภัย     3   10.0

	 - ปริญญาโทด้านสิ่งแวดล้อม     4   13.3

ตารางที่ 1 (ต่อ)
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จากข้อมูลตารางที่ 2 พบว่าบุคลากรที่ให้บริการ
ตรวจวัดและวิเคราะห์ความดังเสียงในกลุ่มตัวอย่างส่วน
ใหญ่มีบุคลากรต่อการตรวจวัดเสียง 1 วัน จ�ำนวนไม่เกิน 
5 คนเป็นทีมงานตรวจวัดเสียง ซึ่งในจ�ำนวนทีมงานไม่เกิน 
5 คนนั้นประกอบด้วย ผู้ตรวจวัดเสียงที่มีระดับการศึกษา
แตกต่างกัน ได้แก่ ผู้ตรวจวัดเสียงท่ีมีระดับการศึกษาต�่ำ
กว่าปริญญาตรีมีจ�ำนวน 8 แห่ง ระดับปริญญาตรีด้าน 
อาชีวอนามัยฯ จ�ำนวน 16 แห่ง ระดับปริญญาตรีด้าน 
สขุศาสตร์อตุสาหกรรมและความปลอดภยั จ�ำนวน 10 แห่ง 
ปริญญาตรีด้านอืน่ ๆ  คอื ด้านวิศวกรรมความปลอดภยัและ
ด้านสิง่แวดล้อม 27 แห่ง ปรญิญาโทด้านอาชวี อนามยั 3 แห่ง 
ด้านสุขศาสตร์อุตสาหกรรม 1 แห่ง และด้านอื่น ๆ คือ 
ด้านวิศวกรรมความปลอดภัยและด้านสิ่งแวดล้อม 7 แห่ง

4.3	การก�ำหนดจุดตรวจวัดเสียง
จากผลการวิจัยพบว่า การก�ำหนดจุดตรวจวัดเสียง

จะถกูก�ำหนดโดยสถานประกอบกจิการร่วมกบัผูใ้ห้บรกิาร
โดยใช้เกณฑ์ ดังนี้

1)	 ใกล้กับแหล่งก�ำเนิดที่ท�ำให้เกิดเสียงดัง
2)	 ก�ำหนดตามมาตรการท่ีแนบมากับสถาน

ประกอบกิจการแต่ละแห่ง

3)	 จากการแปลผลจากการท�ำแผนผงัแสดงระดบั
เสียง (noise contour map) และการสุ่มส�ำรวจโดยใช้
วัด 5 นาที และเจ้าหน้าที่ความปลอดภัยในการท�ำงาน
ระดับวิชาชีพของสถานประกอบกิจการก�ำหนดจากการ
ประเมินความเสี่ยง และบางจุดก�ำหนดโดยมาตรการการ
ประเมนิผลกระทบสิง่แวดล้อม (Environmental Impact 
Assessment; EIA)

4)	 ก�ำหนดตามมาตรการที่แนบมากับสถาน
ประกอบการแต่ละแห่ง

5)	 เจ้าหน้าที่ความปลอดภัยในการท�ำงานระดับ
วิชาชีพเป็นผู้ประเมินและก�ำหนดจุดตรวจวัดเอง

6)	 อ้างอิงตามการตรวจวัดปีก ่อนหน้า และ 
หากต้องการเพิ่มจุดตรวจต้องท�ำการส�ำรวจเบื้องต้นใน
พื้นที่ที่ได้รับผลกระทบต่อคนท�ำงาน

7)	 ก�ำหนดตามมาตรฐานการติดตั้งและตรวจวัด
เสียงตามค�ำแนะน�ำของกรมควบคุมมลพิษ

8)	 เลือกจุดที่มีแหล่งก�ำเนิดเสียงเป็นตัวแทน 
การตรวจวัด

9)	 ก�ำหนดตามกฎหมายก�ำหนดหรือตามเกณฑ์
มาตรฐานสากล

ส�ำหรับการด�ำเนินการตรวจวัดจะมีการด�ำเนินการ
และค่าใช้จ่ายดังตารางที่ 3
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ตารางที่ 3 วิธีการตรวจวัดและค่าใช้จ่าย

รายละเอียด จ�ำนวน (แห่ง) ร้อยละ (%)

วิธีการตรวจวัดเสียง

	 - ติดตัวบุคคล (วิธีเดียว) 0 0.0

	 - พื้นที่ (วิธีเดียว) 13 43.3

	 - ทั้งติดตัวบุคคล และแบบพื้นที่ 17 56.7

จ�ำนวนวันเฉลี่ยที่ใช้ในการตรวจวัดเสียง

	 - 1 3 10.0

	 - 2 12 40.0

	 - 3 6 20.0

	 - 4 0 0.0

	 - 5 9 30.0

ค่าใช้จ่ายในการตรวจวัดต่อ 1 จุด (บาท)

	 - 1,000 3 10.0

	 - 1,000-1,500 23 76.7

	 - 1,000-2,500 4 13.3

ตารางที่ 3 พบว่า ส่วนใหญ่กลุ่มตัวอย่างจะตรวจ
วดัเสยีงท้ังแบบตดิตวับคุคลและแบบพืน้ทีโ่ดยใช้จ�ำนวนวนั
เฉลีย่สงูสดุคือ 2 วันและต�ำ่สดุคอื 3 วัน ส�ำหรบัค่าใช้จ่ายใน
การตรวจวัดจะคิดเป็นราคาต่อจุดตรวจวัด 1 จุด โดยส่วน
ใหญ่ก�ำหนดราคา 1,000-1,500 บาทต่อ 1 จุดตรวจวัด
เสียง ซึ่งขึ้นอยู่กับจ�ำนวน กริดในการท�ำแผนที่ระดับความ
ดังเสียง และการตรวจวัดเสียงแบบ 8 12 หรือ 24 ชั่วโมง

4.4 	การวเิคราะห์และจดัท�ำรายงานผลการตรวจ
วัดเสียง

การวิเคราะห์และจัดท�ำรายงานผลการตรวจ 
วัดเสียงสรุปได้ดังตารางที่ 4
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ตารางที่ 4 ความพร้อมด้านการวิเคราะห์และจัดท�ำรายงานการตรวจวัดเสียง

รายละเอียด จ�ำนวน (แห่ง) ร้อยละ (%)

ระดับการศึกษาของบุคลากรที่วิเคราะห์ผลการตรวจวัดเสียง

ปริญญาตรีด้านอาชีวอนามัยและความปลอดภัย (คน)

	 - ไม่มีบุคลากรจบการศึกษาด้านนี้ 16 53.3

	 - 1 6 20.0

	 - 2 3 10.0

	 - 3 1 3.3

	 - 4 3 10.0

	 - 5 0 0.0

	 - 6 1 3.3

ปริญญาตรีด้านสุขศาสตร์อุตสาหกรรมและความปลอดภัย (คน)

	 - ไม่มีบุคลากรจบการศึกษาด้านนี้ 26 86.7

	 - 1 1 3.3

	 - 2 3 10.0

ปริญญาตรีด้านสิ่งแวดล้อม (คน)

	 - ไม่มีบุคลากรจบการศึกษาด้านนี้
	 - 1
	 - 2
	 - 3

0
0
0
30

0.0
0.0
0.0
100

ปริญญาโทด้านอาชีวอนามัยและความปลอดภัย (คน)

	 - ไม่มีบุคลากรจบการศึกษาด้านนี้ 26 86.7

	 - 1 4 13.3

ปริญญาโทด้านสุขศาสตร์อุตสาหกรรมและความปลอดภัย (คน)

ปริญญาโทด้านอื่น ๆ (คน)

	 - ไม่มีบุคลากรจบการศึกษาด้านนี้ 26 86.7

	 - 1 3 10.0

	 - 2 1 3.3

รายละเอียดปริญญาโทด้านอื่น ๆ

	 - ไม่มีบุคลากรจบการศึกษาด้านนี้ 26 86.7

	 - ด้านวิศวกรรมความปลอดภัย 3 10.0

	 - ปริญญาโทด้านสิ่งแวดล้อม 1 13.3
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จากข้อมลูตารางที ่4 พบว่าหน่วยให้บรกิารตรวจวดั
เสียงจ�ำนวน 16 แห่ง ไม่มีบุคลากรวิเคราะห์ผลการตรวจ
วัดเสียงที่จบปริญญาตรีด้านอาชีวอนามัยฯ แต่หน่วยให้
บริการฯ อีก 13 แห่งมีบุคลากรวิเคราะห์ผลการตรวจวัด
เสียงที่จบปริญญาตรีด้านอาชีวอนามัยฯ หน่วยให้บริการ
ละ 1-5 คน มี 1 หน่วยให้บริการที่มีบุคลากรวิเคราะห์ผล
การตรวจวัดเสียงที่จบปริญญาตรีด้านอาชีวอนามัยฯ ถึง 
6 คน นอกจากนี้ ยังพบว่ามีหน่วยให้บริการตรวจวัดเสียง
จ�ำนวน 4 แห่ง มีบุคลากรวิเคราะห์ผลการตรวจวัดเสียง
ท่ีจบปริญญาตรีด้านสุขศาสตร์อุตสาหกรรมและความ
ปลอดภยั หน่วยให้บรกิารละ 1-2 คน ส่วนหน่วยให้บรกิาร
อกี 26 แห่งไม่มบีคุลากรวิเคราะห์ผลการตรวจวัดเสยีงทีจ่บ
ปรญิญาตรีด้านสขุศาสตร์อตุสาหกรรมและความปลอดภยั 
ส�ำหรับบุคลากรวเิคราะห์ผลการตรวจวดัเสยีงทีจ่บปรญิญา
ตรีด้านสิ่งแวดล้อมพบว่า ทุกหน่วยให้บริการมีบุคลากรดัง
กล่าวหน่วยให้บริการละ 3 คน

ในส่วนของบุคลากรที่จบปริญญาโทพบว่า มีหน่วย
ให้บริการเพียง 4 แห่งเท่านั้นที่มีบุคลากรวิเคราะห์ผลการ
ตรวจวัดเสียงมีวุฒิปริญญาโทด้านอาชีวอนามัยและความ
ปลอดภัย และวุฒิปริญญาโทด้านสุขศาสตร์อุตสาหกรรม
และความปลอดภัย นอกจากนี้ ยังพบว่ามีหน่วยให้บริการ
จ�ำนวน 3 แห่งที่บุคลากรวิเคราะห์ผลการตรวจวัดเสียงจบ
ปริญญาโทด้านวิศวกรรมความปลอดภัยและอีก 1 แห่ง 
เป็นผู้ที่จบปริญญาโทด้านสิ่งแวดล้อม

อย่างไรก็ตาม จากข้อมูลพบว่านอกจากการ
วิเคราะห์ผลการตรวจวัดเสียงโดยทั่วไปแล้ว หน่วยให้
บริการที่เป็นกลุ่มตัวอย่างยังได้มีการจัดท�ำแผนผังแสดง
ระดับเสียง (noise contour) ให้กับสถานประกอบกิจการ
ด้วย ซึ่งการท�ำแผนผังแสดงระดับเสียงเป็นส่วนหนึ่งใน
โครงการอนุรักษ์การได้ยินในสถานประกอบกิจการ โดย
พบว่าหน่วยให้บริการ 24 แห่งได้ด�ำเนินการจัดท�ำแผนผัง
แสดงระดับเสยีงให้สถานประกอบกจิการเอง มีเพยีง 6 แห่ง
เท่านั้นที่จ้างหน่วยงานภายนอกด�ำเนินการ

4.5	ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะเพิ่มเติมเกี่ยว
กับการพัฒนาการให้บริการการตรวจวัดระดับเสียงดัง
ของผู้ให้บริการ

ผู้ให้บริการตรวจวัดเสียงได้เสนอแนะความคิดเห็น 
ดังนี้

1)	 หน่วยงานภาครัฐควรมีการควบคุมดูแลการ
สอบเทียบและวิธีการตรวจวัดของหน่วยให้บริการตรวจ
วัดให้ได้ตามมาตรฐานเดียวกัน

2)	 หน่วยให้บรกิารตรวจวดัควรมจีรรยาบรรณใน
การตรวจและวิเคราะห์ข้อมูล

3)	 ส่งเสริมให้ทุกภูมิภาคเปิดให้บริการการตรวจ
วัดเสียงเพื่อให้ครอบคลุมทุกภูมิภาค เนื่องจากตอนนี้ผู้ให้
บริการจะอยู่ที่กรุงเทพมหานคร

4)	 ส่งเสริมการผลิตบุคลากรด้านอาชีวอนามัย
และความปลอดภัยให้เพียงพอ

5. อภิปรายผลการศึกษา
จากผลส�ำรวจข ้อมูลความพร ้อมของการให ้

บริการตรวจวัดเสียงของหน่วยให้บริการตรวจวัดเสียงใน
ประเทศไทย สามารถสรุปและอภิปรายผลใน 3 ประเด็น
หลัก ๆ ได้ดังนี้

5.1	การให้บรกิารตรวจวดัและวเิคราะห์ความดงั
เสียง

จากผลการวิจัยพบว่าถึงแม้หน่วยให้บริการตรวจ
วัดเสียงส่วนใหญ่จะอยู่ที่กรุงเทพมหานคร ส่วนน้อยที่จะ
กระจายไปยังปริมณฑลและต่างจังหวัด ทั้งนี้จากข้อมูล
ของห้องปฏิบัติการวิเคราะห์เอกชนที่ขึ้นทะเบียนไว้กับ
กรมโรงงานอุตสาหกรรม (กรมโรงงานอุตสาหกรรม, 
2560) พบว่าหน่วยให้บริการตรวจวัดสิ่งแวดล้อมที่มีการ
ให้บรกิารตรวจวดัเสยีงในโรงงานอตุสาหกรรมส่วนใหญ่ตัง้
อยู่ในกรุงเทพมหานคร (ประมาณร้อยละ 86.7) รองลงมา
คือ ตั้งอยู่ในภาคกลาง ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ภาคใต้  
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ภาคตะวันออก และภาคเหนือ ตามล�ำดบั ทัง้น้ีจากสถิตสิะสม
จ�ำนวนโรงงานที่ได้รับอนุญาตให้ประกอบกิจการ ตาม 
พระราชบัญญัติโรงงาน พ.ศ. 2535 จ�ำแนกตามจังหวัด 
รายจ�ำพวก ณ สิ้นปี 2559 (กรมโรงงานอุตสาหกรรม, 
2560) แสดงข้อมูลว่าโรงงานอุตสาหกรรมส่วนใหญ่ตั้งอยู่
ในเขตพื้นที่กรุงเทพมหานคร ภาคกลาง และภาคตะวัน
ออก ดังน้ัน ส่วนใหญ่หน่วยให้บริการตรวจวัดเสียงจึงตั้ง
อยู่ท่ีกรุงเทพมหานคร เพ่ือความสะดวกต่อการให้บริการ 
อย่างไรก็ตาม จากข้อมูลผลการวิจัยจะเห็นว่า แม้หน่วย
ให้บริการตรวจวัดส่วนใหญ่จะตั้งอยู่ที่กรุงเทพมหานคร 
แต่การให้บรกิารตรวจวัดเสยีงจะด�ำเนนิการทัว่ทกุภมูภิาค
ในประเทศไทย

ส�ำหรับเครื่องตรวจวิเคราะห์เสียงพบว่า ส่วนใหญ่
กลุ่มตัวอย่างจะมีจ�ำนวนเครื่องวัดเสียงทั่วไปและเครื่อง
วัดเสียงทั่วไปพร้อมวิเคราะห์ความถี่เสียงชนิดละไม่เกิน  
10 เคร่ือง เครื่องวัดปริมาณเสียงสะสมส่วนใหญ่จะมี
จ�ำนวนไม่เกิน 15 เครื่อง ซึ่งการตรวจวัดเสียงจะตรวจวัด
เสียงท้ังแบบติดตัวบุคคลและแบบพื้นที่โดยใช้จ�ำนวนวัน
เฉลี่ยต�่ำสุดคือ 2 วันและสูงสุดคือ 3 วัน ซึ่งจากผลการ
วิจัยเคร่ืองวัดเสียงมีปริมาณเพียงพอต่อการใช้ตรวจวัด 
ในโรงงานซึ่งโดยเฉลี่ยจะใช้เวลาในการตรวจวัด 2-3 วัน

ส�ำหรับค่าใช้จ่ายในการตรวจวัดจะคิดเป็นราคา 
ต ่อจุดตรวจวัด 1 จุด โดยส ่วนใหญ่ก�ำหนดราคา  
1,000-1,500 บาทต่อ 1 จุดตรวจวัดเสียง ทั้งนี้ราคาค่าใช้
จ่ายจะมีราคาค่อนข้างสูง เนื่องจากเคร่ืองวัดเสียงมีราคา
แพงและจะต้องส่งไปสอบเทยีบ (calibrate) ทกุปีทีส่ถาบนั
มาตรวิทยาแห่งชาต ิกระทรวง วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 
หรือหน่วยให้บริการที่รับสอบเทียบเคร่ืองมือ ซึ่งการสอบ
เทียบเครื่องวัดเสียงดังกล่าวมีราคาแพงเช่นกัน

ส�ำหรับการก�ำหนดจดุตรวจวัดเสยีง จากผลการวจิยั
พบว่า สถานประกอบกจิการจะร่วมกนัก�ำหนดจุดตรวจวดั
กับหน่วยให้บริการตรวจวัด โดยเจ้าหน้าที่ความปลอดภัย
ในการท�ำงานระดับวิชาชีพจะเป็นคนประเมินและก�ำหนด
จุดตรวจวัดเสียงร่วมกับหน่วยให้บริการตรวจวัด โดย
เน้นตรวจวัดเสียงในจุดที่ผู้ปฏิบัติงานเสี่ยงต่อการสัมผัส 
เสียงดัง ซึ่งเป็นไปตามกฎหมายก�ำหนดและตามมาตรฐาน
สากล

5.2	ด้านบุคคลากรท่ีให้บริการตรวจวัดเสียง 
วิเคราะห์ และจัดท�ำรายงานผลการตรวจวัดเสียง

จากผลการวิจัย บุคลากรท่ีให้บริการตรวจวัดและ
วิเคราะห์ความดังเสียงในกลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีบุคลากร
ต่อการตรวจวัดเสียง 1 วัน เป็นทีมงานมีจ�ำนวนไม่เกิน  
5 คน ผู้ตรวจวัดเสียงส่วนหนึ่งในทีมงานมีวุฒิการศึกษา
ระดับปริญญาตรีด้านอาชีวอนามัยหรือเทียบเท่า ซึ่งเป็น
ไปตามที่กฎกระทรวงกําหนดทุกหน่วยบริการมาตรฐาน
ในการบริหาร จัดการ และดําเนินการด้านความปลอดภัย 
อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการทํางานเกี่ยวกับ
ความร้อน แสงสว่างและเสียง พ.ศ.2559 ก�ำหนด (กระทรวง
แรงงาน, 2559) และเป็นผู้ที่มีความรู้ความสามารถในการ
ตรวจวัดและวิเคราะห์เสียงในสถานประกอบกิจการได้

อย่างไรก็ตาม อีกส่วนหนึ่งในทีมงานตรวจวัดเสียง
ยังมีวุฒิการศึกษาต�่ำกว่าระดับปริญญาตรีตลอดจนมีวุฒิ
การศึกษาด้านอื่นซึ่งไม่เกี่ยวข้องที่ไม่เป็นไปตามที่กฎ 
กระทรวงกําหนดมาตรฐานในการบริหาร จัดการ และ
ดําเนินการด้านความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพ
แวดล้อมในการทํางานเกี่ยวกับความร้อน แสงสว่าง และ
เสียง พ.ศ.2559 ก�ำหนดไว้ จากประเด็นนี้ท�ำให้พบว่า ยัง
มีการขาดแคลนผู้ตรวจวัดเสียงที่มีวุฒิการศึกษาระดับ
ปรญิญาตรด้ีานอาชวีอนามยัและความปลอดภยัหรอืเทยีบ
เท่า อย่างไรกต็าม บคุคลากรในทมีงานทีย่งัมวีฒุกิารศกึษา
ต�ำ่กว่าระดบัปรญิญาตร ีตลอดจนมวีฒุกิารศกึษาด้านอืน่ซึง่
ไม่เกี่ยวข้องอาจเป็นเพียงผู้ท่ีช่วยขนย้ายอุปกรณ์และดูแล
ตรวจตราเครื่องมือตรวจวัดขณะก�ำลังตรวจวัดโดยไม่ได้
ท�ำหน้าที่ในการตรวจวัดโดยตรง เนื่องจากในทีมงานมีผู้ที่
มคีณุวฒุสิามารถตรวจวดัได้ตามทีก่ฎหมายก�ำหนดอยูแ่ล้ว 
นอกจากนี้ ยังพบว่าทีมงานบุคลากรที่ตรวจวิเคราะห์ผล
การตรวจวดัเสยีงในกลุม่ตวัอย่างส่วนใหญ่ส�ำเรจ็การศกึษา
ระดบัปริญญาตรด้ีานอาชีวอนามยัและความปลอดภยัหรอื
เทียบเท่า ซึ่งเป็นไปตามที่กฎกระทรวงกําหนดมาตรฐาน
ในการบริหาร จัดการ และดําเนินการด้านความปลอดภัย 
อาชีว อนามัย และสภาพแวดล้อมในการทํางานเกี่ยว
กับความร้อน แสงสว่าง และเสียง พ.ศ.2559 ก�ำหนด 
(กระทรวงแรงงาน, 2559) และเป็นผูม้คีวามรูค้วามสามารถ
ในการวิเคราะห์และจัดท�ำรายงานผลการตรวจวัดเสียงใน
สถานประกอบกิจการได้ อย่างไรกต็าม ยงัมบีางส่วนในทมี
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งานทีผู่ว้เิคราะห์และจดัท�ำรายงานผลการตรวจวดัเสยีงไม่
ได้มวีฒุกิารศึกษาด้านอาชีวอนามยัและความปลอดภยัหรอื
เทียบเท่า ซึง่ไม่เป็นไปตามทีก่ฎกระทรวงกําหนดมาตรฐาน
ในการบริหาร จัดการ และดําเนินการด้านความปลอดภัย   
อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการทํางานเกี่ยวกับ
ความร้อน แสงสว่าง และเสียง พ.ศ.2559 ก�ำหนดไว้ จึง
แสดงให้เห็นว่ายังขาดแคลนผู้ที่ส�ำเร็จการศึกษาระดับ
ปริญญาตรีด้านอาชีวอนามัยและความปลอดภัยที่จะ
ด�ำเนนิการวเิคราะห์และจดัท�ำรายงานผลการตรวจวดัเสยีง 
อย่างไรก็ตาม บุคลากรในทีมงานที่ไม่ได้มีวุฒิการศึกษา
ด้านอาชีวอนามัยและความปลอดภัยหรือเทียบเท่า ตาม
กฎหมายกําหนดอาจเป็นเพียงผู้ช่วยในการพิมพ์รายงาน
เอกสารต่าง ๆ โดยไม่ได้ท�ำหน้าที่ในการวิเคราะห์และจัด
ท�ำรายงานวิเคราะห์โดยตรงเนื่องจากในทีมงานมีผู ้ที่มี
คุณวฒุติรงตามทีก่ฎหมายก�ำหนดอยูแ่ล้ว ดงัจะเหน็ได้จาก
การรับรองผลทางหน่วยให้บริการได้ด�ำเนินการให้เป็นไป
ตามกฎกระทรวงกําหนดมาตรฐานในการบริหาร จัดการ  
และดําเนินการด ้านความปลอดภัย อาชีวอนามัย  
และสภาพแวดล้อมในการทํางานเกี่ยวกับความร้อน  
แสงสว่าง และเสียง พ.ศ.2559 (กระทรวงแรงงาน, 2559)

5.3	ข้อเสนอแนะเพิ่มเติมของผู้ให้บริการตรวจ
วัดเสียงเพื่อการพัฒนาการให้บริการการตรวจวัดระดับ
เสียงดังของหน่วยให้บริการตรวจวัดเสียง

หน่วยให้บริการตรวจวัดเสียงได้ให้ข้อคิดเห็นเพิ่ม
เติมว่าหน่วยให้บริการตรวจวัดเสียงในประเทศไทยมี
จ�ำนวนเพียงพอแต่ยังไม่ครอบคลุมทุกภูมิภาคและไม่ได้
มาตรฐานเดียวกนั ส�ำหรบับคุลากรตรวจวดัเสยีงมเีพยีงพอ
แต่บุคลากรท่ีวเิคราะห์ผลการตรวจวดัเสยีงยงัมไีม่เพยีงพอ 
ข้อเสนอแนะเพิม่เตมิในการพฒันาการให้บรกิารการตรวจ
วัดระดับเสียงดังของผู้ให้บริการตรวจวัดเสียงคือ การให้
หน่วยงานภาครัฐควบคุมดูแลการสอบเทียบและวิธีการ
ตรวจวัดของหน่วยให้บริการตรวจวัดเสียงให้ได้มาตรฐาน
เดียวกนัและหน่วยให้บรกิารตรวจวัดต้องมจีรรยาบรรณใน
การตรวจวัดเสียงและการวิเคราะห์ข้อมูล นอกจากนี้ภาค
รฐัควรสง่เสรมิให้ทกุภมูภิาคมหีน่วยงานเปิดให้บรกิารการ
ตรวจวัดเสียงเพื่อให้ครอบคลุมทั่วประเทศไทย เนื่องจาก
ตอนนี้ผู้ให้บริการตรวจวัดเสียงจะอยู่ที่กรุงเทพมหานคร

เป็นส่วนใหญ่ และภาครัฐที่เกี่ยวข้องควรส่งเสริมการผลิต
บุคลากรด้านอาชีวอนามัยและความปลอดภัยให้เพียงพอ 
อย่างไรกต็ามส�ำหรบัมาตรฐานการสอบเทียบเคร่ืองวดัเสยีง
ได้อ้างอิงตามมาตรฐานสากล (สุรัตน์ ลีอุดมวงษ์, 2560) 
ส่วนวิธีการเตรียมเครื่องมือการตรวจวัดเสียงในสถาน
ประกอบกิจการได้ก�ำหนดตามประกาศกรมสวสัดกิารและ
คุ้มครองแรงงาน เรื่อง หลักเกณฑ์ วิธีการตรวจวัด และ 
การวิเคราะห์สภาวะการทํางานเกี่ยวกับระดับความร้อน 
แสงสว่าง หรือเสียง รวมทั้งระยะเวลาและประเภทกิจการ
ที่ต้องดําเนินการ (กระทรวงแรงงาน, 2561) อย่างไรก็ตาม 
บคุลากรทีวิ่เคราะห์ผลการตรวจวัดเสยีงยังมจี�ำนวนไม่มาก
พอท�ำให้ต้องรับภาระมากในการวิเคราะห์ข้อมูลซึ่งมีผล
ท�ำให้การจดัส่งรายงานไปยงับรษิทัผูว่้าจ้างล่าช้า ซึง่หน่วย
ให้บริการตรวจวัดเสียงจะต้องด�ำเนินการตามมาตรฐาน 
ดังกล่าว ส�ำหรับการส่งเสริมให้มีหน่วยงานเปิดให้บริการ
ตรวจวัดเสียงครอบคลุมทุกภูมิภาคทั่วประเทศไทย
นั้นจากข้อมูลผลการวิจัยพบว่าการให้บริการตรวจวัด
เสียงแม้หน่วยให้บริการตรวจวัดเสียงส่วนใหญ่จะอยู ่
ที่กรุงเทพมหานคร แต่การให้บริการครอบคลุมทุก
ภูมิภาคทั่วประเทศไทย ส่วนประเด็นการส่งเสริมการผลิต
บุคลากรด้านอาชีว อนามัยและความปลอดภัยให้เพียงพอ  
จากข้อมูลปัจจุบันพบว่าสถาบันอุดมศึกษาที่เปิดสอน
สาขาอาชีวอนามัยหรือเทียบเท่าที่ได้รับการรับรองจาก 
กรมสวสัดกิารและคุม้ครองแรงงานมถึีง 37 แห่ง ซ่ึงเพียงพอ
ต่อการผลิตบุคลากรด้านอาชีวอนามัยหรือเทียบเท่าในแต่ 
ละปี (กรมสวสัดิการและคุม้ครองแรงงาน, 2561) แต่การที่
ขาดแคลนบคุลากรด้านอาชวีอนามยัหรอืเทยีบเท่าทีจ่ะมา
ท�ำงานด้านการตรวจวัดและวิเคราะห์เสียงน่าจะมีสาเหตุ
มาจากปัจจัยอื่น เช่น ค่าจ้าง ภาระงานที่รับผิดชอบ การ
เดินทางไปท�ำงานต่างจังหวัดบ่อย ๆ เป็นต้น

6. ข้อเสนอแนะ
6.1	ข้อเสนอแนะที่ได้จากการท�ำวิจัย
1)	 ควรส่งเสริมให้หน่วยให้บริการจัดหาผู้ตรวจ

วัดเสียง วิเคราะห์ผลการตรวจวัดเสียง และจัดท�ำรายงาน
ผลการตรวจวัดเสียงที่มีวุฒิการศึกษาโดยตรงคือ วุฒิการ
ศกึษาด้านอาชวีอนามยัและความปลอดภยัหรือสขุศาสตร์
อุตสาหกรรมและความปลอดภัย เพื่อให้การตรวจวัดเสียง 
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การวิเคราะห์และประเมินผลความเข้มเสียงในสถาน
ประกอบกิจการมีมาตรฐานเดียวกัน และมีความน่าเชื่อ
ถือมากยิ่งขึ้น

2)	 ภาครัฐควรมีมาตรการในการควบคุมให้หน่วย
ให้บรกิารตรวจวดัเสยีงต่าง ๆ  มมีาตรฐานในระดบัเดยีวกนั 
ภาครัฐควรเข้มงวดในการควบคุมก�ำกับให้สถานประกอบ
กิจการท่ีมีระดับความเข้มเสียงเกินค่ากฎหมายก�ำหนด 
ต้องปรับปรุงเพื่อลดการสัมผัสเสียงของพนักงานในสถาน
ประกอบกิจการให้เป็นไปตามที่กฎหมายก�ำหนด

6.2 ข้อเสนอแนะส�ำหรับการวิจัยครั้งต่อไป
1)	 ควรศึกษาข้อมูลด้านคุณภาพของการบริการ

ของหน่วยให้บริการตรวจวัดเสียงโดยให้สถานประกอบ
กิจการเป็นผู้ประเมิน

2)	 ควรศึกษาเชิงลึกเรื่องมาตรฐานการตรวจวัด
และวิเคราะห์เสียงในสถานประกอบกิจการของหน่วยให้
บริการตรวจวัดเสียงต่าง ๆ
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