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การน�ำพระราชบัญญัติควบคุมอาคาร พ.ศ.2522 ใน 
การป้องกันและระงับอัคคีภัยไปปฏิบัติ ใช้วิธีวิจัยเชิง
คุณภาพในการเก็บข้อมูลจากผู ้ให้ข้อมูลหลักในพื้นท่ี 
รับผิดชอบของสถานีดับเพลิงตลาดพลู ส�ำนักป้องกันและ
บรรเทาสาธารณภัยกรุงเทพมหานคร จ�ำนวน 16 คน โดย
ใช้การคัดเลือกกลุ่มผู้ให้ข้อมูลหลักแบบเจาะจง เครื่องมือ 
ท่ีใช้ในการวิจัยเป็นแบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้างที่ผ่าน 
การสอบทานแบบสามเส้า แบบสัมภาษณ์ประกอบด้วย
ส่วนส�ำคัญสองส่วน ได้แก่ 1) ข้อมูลทั่วไปของผู้ให้ข้อมูล
ส�ำคัญ และ 2) ค�ำถามปลายเปิดมีลักษณะที่ยืดหยุ ่น  
มีความชัดเจนและเข้าใจง่าย เป็นค�ำส�ำคัญที่เกี่ยวข้องกับ
งานวิจัย ได้แก่ ความรู้และความเข้าใจในธรรมชาติของไฟ 
เคร่ืองมือและอุปกรณ์ในการป้องกันและระงับอัคคีภัย 
พระราชบัญญัติควบคุมอาคาร พ.ศ.2522 ในการป้องกัน
และระงับอัคคีภัย รวมถึงประเด็นอื่นๆ ที่มีความเกี่ยวข้อง
กับงานวิจัย 

ผลการวิจัยพบว่า เงื่อนไขสนับสนุนการปฏิบัติ
ตามกฎหมายประกอบด้วย 1) ความรู้และความเข้าใจใน 
การป้องกนัอคัคภียัเบือ้งต้น 2) การบงัคบัใช้กฎหมายอย่าง
จริงจัง และ 3) การมีส่วนร่วมในกิจกรรมที่ทางหน่วยงาน
ภาครัฐจัดขึ้น โดยเงื่อนไขดังกล่าวนี้ท�ำให้ประชาชนม ี
การเตรียมความพร้อมในการป้องกันอัคคีภัย เกิดความ
เชื่อม่ันในแผนป้องกันและระงับอัคคีภัยว่า เมื่อเกิดเหตุ
ขึ้นจะได้รับความช่วยเหลือที่เหมาะสม การวิจัยนี้จะเป็น
ประโยชน์ในการอธิบายปรากฏการณ์และปัญหาทาง 
ด้านการบงัคบัใช้กฎหมายและการมส่ีวนร่วมของประชาชน 
รวมทั้งสามารถน�ำไปจัดท�ำแผนป้องกันและระงับอัคคีภัย
ของหน่วยงานที่มีส่วนเกี่ยวข้องได้ในอนาคต
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Abstract
This research aimed  to study supporting 

condition on application of the Building Control 
Act B.E.2522 in fire prevention and extinguishing. 
The qualitative method has been used to collect 
data from 16 key informants living in an area 
responsibility of Talat Phlu Fire Station, Bangkok 
Fire and Rescue Department by using purposive 
sampling. A research tool was  semi-structured 
interviewing form  approved by triangulation. This 
form had two important parts including:1) general 
information of key informants and 2) open-ended 
questions which were  flexible, explicit, and 
understandable. The questions with  key words 
related to this research  were understanding of 
natural of fire, fire extinguishers, the Building 
Control Act B.E.2522, and other related issues.    

Supporting Condition on Application of 
the Building Control Act B.E.2522  

in Fire Prevention and Extinguishing  : 
A Case Study of Shop House in an Area 
Responsible  of Talat Phlu Fire Station

Nathaphat  Deejaingam*

The research results  revealed  that the 
supporting conditions to enforce the Act were 
that :1) knowledge and understanding of the 
basic prevention and extinguishing; 2) seriously 
law enforcement; and 3) active participation   
in government agency’s activities. This conditions  
enable people to prepare  themselves for fire 
protection, then trust in fire prevention and 
extinguishing plan that they would receive 
appropriate assistance  in case of fire. This 
research is useful to explain the phenomena 
and problems  of legal enforcement, people 
participation, and formulation of  public policy 
among concerning offices in the future.

Key words: 
Supporting condition / The Building Control 

Act B.E.2522 / Fire prevention and extinguishing  
/ Shop house  
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1. บทน�ำ
กรุงเทพมหานครเป็นมหานครขนาดใหญ่ในภมูภิาค

เอเชีย มีประชากรอาศัยอยู่ในพื้นที่ประมาณ 10 ล้าน
คน แบ่งเป็นประชากรขึ้นทะเบียนประมาณ 5.7 ล้านคน  
และประชากรแอบแฝงประมาณ 3.3 ล้านคน (ศูนย์วิจัย
กสิกรไทย, 2556) รูปแบบที่พักอาศัยมีทั้งเป็นลักษณะ
บ้านเด่ียว บ้านแฝด ตึกแถว และห้องชุดในอาคารสูง 
ปัญหาอัคคีภัยหรือภัยที่เกิดจากเพลิงไหม้เป็นสาธารณภัย
ประเภทหนึ่งที่มีโอกาสเกิดขึ้นได้ตลอด เวลา ก่อให้เกิด
ความสูญเสียต่อชีวิต ทรัพย์สิน และเศรษฐกิจโดยรวมของ
ประเทศ อคัคีภยัสามารถเผาผลาญทรพัย์สนิให้วอดวายใน
ชั่วระยะเวลาไม่กี่ชั่วโมง และเป็นปัญหาส�ำคัญที่น�ำความ
สูญเสียมาสู่ประเทศ  จากการรวบรวมข้อมูลของส�ำนัก
ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยกรุงเทพมหานครพบว่า 
ในระหว่าง  พ.ศ.2555-2557 สถิติการเกิดอัคคีภัยของ
กรุงเทพมหานคร มีจ�ำนวน 3,717 ครั้ง มูลค่าความเสีย
หายมากกว่า 3,000 ล้านบาท (ส�ำนักป้องกันและบรรเทา
สาธารณภัย, 2557) ซึ่งสาเหตุการเกิดอัคคีภัยส่วนใหญ่จะ
เกดิจากความประมาทในการใช้ไฟฟ้า จดุธปู เทยีนบชูาพระ 
การประกอบอาหาร และการก่อไฟโดยไม่ระมดัระวงั สถาน
ที่ที่เกิดอัคคีภัยส่วนใหญ่มักจะเป็นที่อยู่อาศัยและชุมชนที่
มีความหนาแน่น หรือมีความแออัดของประชาชน อาคาร
สูง โรงงาน อุตสาหกรรม ศูนย์การค้า และโรงมหรสพ ซึ่ง
สถานท่ีต่างๆ เหล่านี ้มกัจะมกีารใช้พลงังานไฟฟ้า พลงังาน 
เชื้อเพลิง พลังงานความร้อนและ อ่ืนๆ ที่เอ้ือต่อการเกิด
อัคคีภัย และช่วงที่มีอัคคีภัยเกิดขึ้นบ่อยครั้งคือ ในฤดูกาล
ท่ีมอีากาศร้อนและแห้งแล้ง โดยเริม่ตัง้แต่เดอืนธันวาคมถึง
เดือนพฤษภาคมของทุกปี จากสถิติของส�ำนักป้องกันและ
บรรเทาสาธารณภัยใน  พ.ศ.2541 พบว่า การเกิดอัคคีภัย
ในที่พักอาศัยประเภทตึกแถวมีสูงถึงร้อยละ 43 และลดลง
ตามล�ำดับจนเหลือร้อยละ 19 ในปี พ.ศ.2557 

เหตุผลในการเลือกใช้ตึกแถวในพื้นท่ีรับผิดชอบ
ของสถานีดับเพลิงตลาดพลูเป็นกรณีศึกษา สืบเนื่องจาก
ในระหว่างท�ำการวิจัย ผู้วิจัยด�ำรงต�ำแหน่งเป็นหัวหน้า
สถานีดับเพลิงตลาดพลูจึงมีความช�ำนาญและคุ้นเคยกับ
ประชาชนและพื้นที่ปฏิบัติงาน และเล็งเห็นความส�ำคัญ
ในการด�ำเนินงานด้านการป้องกันอัคคีภัยเชิงรุกโดย
ประชาชนมส่ีวนร่วม เพือ่ลดการสญูเสยีชีวติและทรพัย์สนิ

ของประชาชน อีกทั้งตึกแถวและอาคารพาณิชย์ส่วนมาก
ในพื้นที่เขตธนบุรีเป็นอาคารที่ปลูกสร้างก่อน  พ.ศ.2535 
ขณะที่ยังไม่มีกฎหมายความปลอดภัยควบคุม โครงสร้าง
อาคารไม่มีอุปกรณ์และระบบป้องกันที่ได้มาตรฐาน อีก
ทั้งมีการต่อเติมอาคารขึ้นไป เมื่อเกิดเหตุท�ำให้ยากต่อการ
แก้ไข การส่งเสรมิและพฒันาศกัยภาพของอาคารประเภท
ตึกแถวจึงมีความส�ำคัญ และมีส่วนช่วยในการป้องกันและ
ระงับอัคคีภัยให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น

สาระส� ำ คัญของกฎกระทรวง  ฉ บับ ท่ี  39  
(พ.ศ.2537) ออกตามพระราชบัญญัติควบคุมอาคาร  
พ.ศ.2522 ในประเด็นของการป้องกันและระงับอัคคีภัย
ได้ก�ำหนดให้ตึกแถวท่ีมีความสูงไม่เกิน 2 ชั้น จะต้องติด
ตั้งเคร่ืองดับเพลิงแบบมือถือตามชนิดและขนาดที่ก�ำหนด
ไว้ท้ายกฎกระทรวงคูหาละ 1 เครื่อง ส่วนตึกแถวที่มี 
ความสูงนอกเหนือจากนี้ต้องติดตั้งเครื่องดับเพลิงแบบมือ
ถือไว้ไม่น้อยกว่าชั้นละ 1 เครื่อง กฎกระทรวง ฉบับที่ 40  
(พ.ศ.2540) มีการก�ำหนดแบบและวิธีการในการติดตั้ง
ระบบป้องกันอัคคีภัย รายละเอียดในตัวอาคารเรื่องวัสดุ
ที่ใช้ในการก่อสร้างอาคาร สัญญาณเตือนไฟไหม้อัตโนมัติ 
รวมถึงการติดตั้งอุปกรณ์ดับเพลิง ป ัญหาที่พบจาก 
การลงพ้ืนที่ส�ำรวจตึกแถวไม่พบการปฏิบัติตามพระ
ราชบัญญัติดังกล่าว เนื่องจากประชาชนไม่เห็นความ
จ�ำเป็นในการปฏิบัติตามข้อกฎหมายและเห็นว่า ต้องใช ้
งบประมาณในการจัดซื้อเครื่องดับเพลิง อีกทั้งไม่มีการ
บังคับใช้กฎหมายอย่างจริงจัง จึงท�ำให้เกิดเป็นประเด็น
ปัญหาในการปฏิบัติตามข้อกฎหมาย และน�ำมาสู่ความ
จ�ำเป็นในการด�ำเนินการศึกษาวิจัยเพื่อค้นหาเงื่อนไข
สนับสนุนการปฏิบัติตามพระราชบัญญัติควบคุมอาคาร 
พ.ศ.2522 ดังกล่าว  

การป้องกันและระงับอัคคีภัยจึงมีความส�ำคัญ
อย่างยิ่งในการช่วยลดความสูญเสียต่อชีวิตและทรัพย์สิน
ของประชาชนและประเทศไทย ซึ่งภารกิจเกี่ยวกับการ
ป้องกันและแก้ไขปัญหาอัคคีภัยเป็นความรับผิดชอบของ
ทุกภาคส่วนในสังคมที่จะต้องร่วมมือกันทั้งภาครัฐที่มีหน้า
ที่ก�ำหนดมาตรการระเบียบ ข้อบังคับ กฎหมายเกี่ยวกับ 
ความปลอดภัยจากอัคคีภัย ก�ำกับ ตรวจสอบและดูแล
การปฏิบัติ ภาคเอกชนท่ีให้การสนับสนุนการป้องกันและ
ระงับอัคคีภัย และโดยเฉพาะอย่างยิ่งภาคประชาชนที่ควร
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มีจิตส�ำนึก การตระหนักถึงความปลอดภัยโดยการป้องกัน
และลดความเสี่ยงจากอัคคีภัยในบ้านเรือนและชุมชน

ดงันัน้ ผูว้จิยัจงึท�ำการศกึษาเรือ่ง เงื่อนไขสนับสนนุ
การน�ำพระราชบัญญัติควบคุมอาคาร พ.ศ.2522

ในการป้องกันและระงับอัคคีภัยไปปฏิบัติ: กรณี
ศึกษาตึกแถวในพื้นที่รับผิดชอบของสถานีดับเพลิง
ตลาดพลู

เพื่อให้หน่วยงานของกรุงเทพมหานครและผู้มีส่วน
เกี่ยวข้องในการป้องกันและระงับอัคคีภัยได้น�ำผลการ 
ศึกษาท่ีได้ไปปรับใช้ในการวางแผนการด�ำเนินกิจกรรม
และโครงการพฒันาศกัยภาพของประชาชนในการร่วมกนั
สร้างกรุงเทพมหานครให้เป็นมหานครแห่งความปลอดภัย
และน่าอยู่อย่างยั่งยืน 

2. วัตถุประสงค์ของการวิจัย
เพื่อศึกษาเงื่อนไขสนับสนุนการป้องกันและระงับ

อัคคีภัยภายใต้พระราชบัญญัติควบคุมอาคาร พ.ศ.2522

3. วิธีด�ำเนินการวิจัย
ฃงานวิจัยนี้ใช้วิธีวิจัยเชิงคุณภาพโดยใช้วิธีการ

สัมภาษณ์เชิงลึก เครื่องมือที่ใช้คือ แบบสัมภาษณ์กึ่ง
โครงสร้าง การเลือกกลุ่มผู้ให้ข้อมูลส�ำคัญเป็นการเลือก
แบบเจาะจงซึ่งต้องเป็นผู้มีความรู้ ความช�ำนาญ และ
ประสบการณ์ในเรื่องของกฎหมาย นโยบาย และการ
ปฏิบัติงานด้านการป้องกันและระงับอัคคีภัย ซึ่งประกอบ
ไปด้วย กลุ่มผู้พักอาศัยอยู่ในอาคารประเภทตึกแถวใน
พื้นที่รับผิดชอบของสถานีดับเพลิงตลาดพลู 4 แขวง
คือ ตลาดพลู บุคคโล ส�ำเหร่ และดาวคะนอง เขตธนบุรี 
กรุงเทพมหานคร เจ้าหน้าที่หน่วยงานภาครัฐหรือภาค
เอกชนหรือภาคประชาชนท่ีปฏิบัติงานเกี่ยวข้องกับการ
ป้องกนัและระงบัอคัคภียั และผูน้�ำชมุชนหรอืนกัการเมอืง
ท้องถิ่น โดยก�ำหนดเลือกกลุ่มผู้ให้ข้อมูลส�ำคัญแขวงละ  
4 คน รวมเป็น 16 คน (ตารางที่ 1) นอกจากนี้ยังใช้
วิธีวิจัยเชิงปริมาณมาช่วยในเรื่องของการคัดเลือกกลุ่ม
ตัวอย่างด้วยการสุ่มตรวจตึกแถว จ�ำนวน 60 หลัง คิดเป็น 

ร้อยละ 10 ของจ�ำนวนตกึแถวทัง้หมด ด้วยวธีิการสุ่มตวัอย่าง
แบบกลุ่ม (cluster sampling) เพื่อค้นหาข้อมูลสนับสนุน
มาช่วยในการวิเคราะห์และอภิปรายผลการศึกษาที่ได ้
จากการสัมภาษณ์เชิงลึกตามระเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ
ด้วยวิธีการวิเคราะห์เนื้อหา (content analysis) ที่ได้ 
จากการสัมภาษณ์เชิงลึกและตรวจสอบร่วมกับข้อมูลที่ได้
จากการสุ่มตรวจตึกแถวด้วยแบบตรวจสอบ (check list) 
และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง  

ผู้วิจัยได้ออกแบบสัมภาษณ์ประกอบด้วย 3 ส่วน
คือ ส่วนที่ 1 เป็นค�ำถามเกี่ยวกับข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบ
ค�ำถาม ได้แก่ เพศ อายุ ศาสนา ระดบัการศกึษา สถานภาพ
สมรส รายได้ และลักษณะการถือครองกรรมสิทธิ์ของ 
ตึกแถว ฯลฯ ลักษณะค�ำถามเป็นค�ำถามปลายปิดให ้
เลือกตอบ ส่วนที่ 2 เป็นค�ำถามเกี่ยวกับทัศนคติที่มีต่อ
การป้องกันและระงับอัคคีภัย ส่วนที่ 3 เป็นค�ำถามเกี่ยว
กับการปฏิบัติตามกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการป้องกันและ
ระงับอัคคีภัย และส่วนที่ 4 เป็นข้อคิดเห็นและข้อเสนอ
แนะอื่นๆ เป็นค�ำถามปลายเปิดให้ผู้ถูกสัมภาษณ์ได้แสดง 
ความคิดเห็นอย่างอิสระ

ผู ้วิจัยน�ำแบบสัมภาษณ์ที่สร ้างขึ้นตรวจสอบ 
ความเทีย่งตรง (validity) เชงิเนือ้หา โดยใช้วธิกีารสอบทาน 
สามเส้า (triangulation) ด้วยการน�ำแบบสัมภาษณ์
เสนอต่อผู้เชี่ยวชาญจ�ำนวน 3 คน เพื่อตรวจสอบความ
ถูกต้องและความครอบคลุมของเนื้อหาและวัตถุประสงค์
ในการศึกษา รับทราบข้อคิดเห็นและน�ำมาปรับปรุงแก้ไข 
ด�ำเนินการศึกษาและเก็บรวบรวมข้อมูลที่ได้รับเพื่อน�ำมา
วิเคราะห์และประเมินผล ซึ่งผลการสอบทานเป็นเอกฉันท์  
การด�ำเนินการด้านจริยธรรมการวิจัยในคนเป็นการ
เก็บข้อมูลต่าง ๆ  ที่ได้จากการศึกษาเป็นความลับ ซึ่ง
ผู้วิจัยได้ชี้แจงให้รับทราบก่อนเริ่มด�ำเนินการสัมภาษณ์
ทุกคร้ัง อย ่างไรก็ตาม งานวิจัยนี้ ไม ่ได ้ถูกน�ำเข ้าสู ่
กระบวนการพิจารณาจากคณะกรรมการจริยธรรมการ
วิจัยในคนเนื่องจากระยะเวลาในการศึกษาอยู่ระหว่างวัน
ที่ 1 กุมภาพันธ์ – 30 พฤษภาคม 2559 ซึ่งเป็นช่วงเวลาที ่
พระราชบัญญัติการวิจัยในมนุษย์ยังไม่มีผลบังคับใช้
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4. ผลการวิจัย
ลักษณะโดยทั่วไปของพื้นที่รับผิดชอบของสถานี

ดับเพลิงตลาดพลูประกอบด้วยพื้นที่ 4 แขวง ได้แก่ แขวง
ตลาดพลู แขวงบุคคโล แขวงส�ำเหร่ และแขวงดาวคะนอง 
เขตธนบรีุ กรุงเทพมหานคร มพีืน้ทีร่วม 5.2 ตารางกโิลเมตร 
ผลการศึกษาแบ่งเป็น 2 กลุ่มตัวอย่าง ดังนี้ 

1)	 กลุ่มตัวอย่างที่ได้จากการสุ่มตรวจตึกแถว 
จ�ำนวน 60 คน 

    ผลการศึกษาข้อมูลทั่วไปพบว่า กลุ่มตัวอย่าง 
ส่วนใหญ่เป็นเพศชาย จ�ำนวน 36 คน และเพศหญิง  
จ�ำนวน 24 คน

  อายุพบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีอายุอยู่ในช่วง 
51 – 60 ปี จ�ำนวน 19 คน รองลงมาคืออายุ 61 ปีขึ้นไป 
จ�ำนวน 15 คน 

	 อาชีพพบว่า กลุ ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ประกอบ
ธุรกิจส่วนตัวและค้าขาย จ�ำนวน 47 คน รองลงมาคือ  
พนักงานบริษัทเอกชน จ�ำนวน 7 คน

	 การศึกษาพบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่จบการ
ศึกษามัธยมศึกษาตอนต้น จ�ำนวน 17 คน รองลงมาคือ 
ปริญญาตรี จ�ำนวน 14 คน 

	 ระดับรายได้ พบว่ากลุ ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มี 
รายได้อยู่ในเกณฑ์สูงคือ รายได้ 15,001 – 25,000 บาท  
จ�ำนวน 22 คน รองลงมาคือ รายได้ 5,001 – 15,000 บาท 
จ�ำนวน 17 คน 

	 สถานภาพสมรสพบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่
สมรส จ�ำนวน 40 คน และเป็นโสด จ�ำนวน 20 คน

	 ในส่วนของอาคารประเภทตึกแถวมีจ�ำนวน  
592 หลัง จากการสุ่มตรวจตึกแถว 60 หลัง (คิดเป็น 
ร้อยละ 10.1 ของจ�ำนวนตกึแถวทัง้หมด) พบเพยีง 14 หลงั
ที่ปฏิบัติตามพระราชบัญญัติฯ คือ ติดตั้งเครื่องดับเพลิง
ชนิดมือถืออย่างน้อยชั้นละ 1 เครื่อง และมีกริ่งสัญญาณ
เตือนไฟไหม้ 

2)	 กลุม่ตวัอย่างทีไ่ด้จากการคดัเลอืกผู้ให้ข้อมลู
ส�ำคัญ จ�ำนวน 16 คน 

	 ผลการศึกษาทั่วไปพบว่า กลุ่มตัวอย่างเป็นเพศ
ชายทั้งสิ้น มีอายุอยู่ระหว่าง 25-60 ปี การศึกษาอยู่ใน
ระดบัอนปุรญิญา-ปรญิญาโท  เป็นผูท้ีป่ฏบิตังิานเกีย่วข้อง
กับกฎหมาย นโยบาย และกิจกรรมการป้องกันและระงับ
อคัคภียั รวมถึงการมคีวามรูค้วามเข้าใจในธรรมชาตขิองไฟ
และการป้องกันอัคคีภัยเบื้องต้น อีกทั้งยังมีประสบการณ์

ตารางที่ 1  จ�ำแนกสถานะผู้ให้ข้อมูลส�ำคัญ 

ล�ำดับ แขวง

สถานะผู้ให้ข้อมูล

ผู้อาศัยในตึกแถว
เจ้าหน้าที่ดับเพลิง

และกู้ภัย
ผู้น�ำชุมชน นักการเมืองท้องถิ่น

1 ตลาดพลู 2 1 1 -

2 ดาวคะนอง 2 1 - 1

3 ส�ำเหร่ 2 1 1

4 บุคคโล 2 1 1 -

รวม 8 4 3 1
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ในการใช้อุปกรณ์ดับเพลิงด้วย ผลการศึกษายังพบเงื่อนไข
สนับสนุนการปฏิบัติตามพระราชบัญญัติฯ 3 ประการ 
ประกอบด้วย

1)	 ความรูแ้ละความเข้าใจในการป้องกนัอคัคภียั 
เบื้องต้น

		  กลุ ่มผู ้ให้ข ้อมูลส�ำคัญทุกคนมีความรู ้และ 
ความเข้าใจในการป้องกันอัคคีภัยเบื้องต้น ซึ่งแบ่งเป็น 4 
ประเด็นคือ (1) ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการป้องกัน
เพลิงไหม้ (2) อุปกรณ์ดับเพลิง (3) การปฏิบัติตัวเมื่อ
เกิดเพลิงไหม้ และ (4) ธรรมชาติของไฟ โดยมีความ
เข้าใจในการป้องกันสาเหตุที่จะท�ำให้เกิดเพลิงไหม้รวมถึง
การปฏิบัติตนเมื่อเกิดเพลิงไหม้ในในเบื้องต้น แต่ยังขาด 
ความเข้าใจในการใช้อปุกรณ์ดบัเพลงิและธรรมชาตขิองไฟ  
ซ่ึงถือว่าเป็นความรู้ในทางเทคนิคที่จ�ำเป็นต้องได้รับการ
เรียนรู้และฝึกปฏิบัติเพื่อให้สามารถใช้งานได้อย่างถูกวิธี
และมีประสิทธิภาพ (สุรินทร์ สุจินต์ธรรมสาร, 2549)  
ในส่วนนี้ หน่วยงานภาครัฐจ�ำเป็นต้องจัดการฝึกอบรม
การใช้งานอุปกรณ์ในการดับเพลิงและจัดท�ำคู่มือในการ
ใช้งานให้ประชาชนได้เข้าใจง่ายมากขึน้ อย่างไรกต็าม ยงัม ี
ความเห็นว่า ผู้รับผิดชอบหลักเมื่อเกิดเหตุต้องเป็นเจ้า
หน้าที่ภาครัฐที่ปฏิบัติงานด้านการป้องกันและระงับอัคคี
ภัยซึ่งเป็นผู้มีความเชี่ยวชาญอย่างแท้จริง

   
2) 	 การบังคับใช้กฎหมายอย่างจริงจัง 
		  กลุ่มผู้ให้ข้อมูลส�ำคัญทุกคนให้ความเห็นว่า 

ปัญหาท่ีเกิดขึ้นคือ ประชาชนยังขาดความรู้ความเข้าใจ
ในกฎกระทรวงฉบับที่ 39 (พ.ศ.2537) ออกตามความใน
พระราชบัญญัติควบคุมอาคาร พ.ศ.2522 ในการป้องกัน
และระงับอัคคีภัย อีกทั้งเจ้าพนักงานผู้บังคับใช้กฎหมาย
ไม่ด�ำเนินการอย่างจริงจังในการบังคับใช้กฎหมาย จึงมอง 
ว่าไม่ใช่เรื่องจ�ำเป็น นอกจากน้ีแล้วยังเป็นเรื่องของ 
ความยุ่งยากในการปฏิบัติตาม ซึ่งต้องเสียค่าใช้จ่ายที่
สูงเกินไปท�ำให้เกิดความไม่คุ ้มค่าต่อการลงทุน ปัญหา 
ความไม่เหมาะสมของบทลงโทษตามพระราชบญัญตัคิวบคมุ
อาคาร พ.ศ.2522 เนื่องจากโทษอาญาซึ่งมีทั้งโทษปรับและ
โทษจ�ำคุกไม่สามารถบังคับใช้ได้จริง เหตุจากศาลมักจะรอ
การลงโทษจ�ำคกุไว้ก่อนเพือ่ให้ผูก้ระท�ำผดิได้มโีอกาสกลบั

ตวัในภายหลงัเหลอืแต่โทษปรบัซึง่ก็ยังไม่มคีวามเหมาะสม 
เนื่องจากผู้มีรายได้สูงจะยินยอมจ่ายค่าปรับเพราะเทียบ
กับผลประโยชน์ที่ตนเองได้รับแล้วจะมีมูลค่าสูงกว่า  
จงึเป็นเหตใุห้พระราชบญัญตัดิงักล่าวไม่มปีระสทิธภิาพใน
การบังคับใช้เช่นเดียวกัน (ชุมพล นาวงษ์, 2559) ปัญหาที่
พบอกีประการหนึง่คอื ปัญหาความเช่ือมโยงสอดคล้องหรอื
ขัดแย้งกันของพระราชบัญญัติควบคุมอาคาร พ.ศ.2522 
และข้อบัญญัติกรุงเทพมหานคร ซึ่งมีการปรับปรุงแก้ไข
เพิม่เตมิมาเป็นระยะ ท�ำให้เกดิความล�ำบากแก่เจ้าพนกังาน
ท้องถิ่นผู้ปฏิบัติในเรื่องของการอนุญาต การควบคุมตรวจ
สอบและแก้ไข และอ�ำนาจในการเปรียบเทียบปรับ ท�ำให้
เกิดปัญหาต่อเนื่องตามมาในประเด็นของอ�ำนาจหน้าที่
ความรับผิดชอบของเจ้าหน้าที่และหน่วยงานที่รับผิดชอบ
ในการก�ำกบัดแูลให้เป็นไปตามกฎหมายทีเ่กีย่วข้อง (สรุยิน    
ประภาสะวัต, 2538; สุรีย์ สิงห์ทอง, 2556)

3) 	 การมีส่วนร่วมในกิจกรรมที่ทางหน่วยงาน
ภาครัฐจัดขึ้น

		  หน่วยงานภาครฐัและผูม้ส่ีวนเกีย่วข้องในภาค
ประชาสงัคมและภาคการเมอืงได้ท�ำงานร่วมกันในลกัษณะ
บรูณาการ ท�ำให้เกดิการแลกเปลีย่นเรยีนรูร่้วมกนัและเกิด
ลกัษณะของการสร้างองค์ความรูด้้านการป้องกนัและระงับ
อัคคีภัยในลักษณะของแบบแผนการปฏิบัติงานก่อนเกิด 
ขณะเกิด และหลังเกิดอัคคีภัย การขับเคลื่อนงานด้านการ
ป้องกันและระงับอัคคีภัยเป็นการด�ำเนินงานผ่านเขตและ
ชุมชน โดยเน้นการอบรมและพัฒนาศักยภาพในเชิงรุก 3 
ขั้นตอน ได้แก่ ให้ความรู้-ฝึกปฏิบัติ-จัดท�ำแผน โดยหน่วย
งานที่มีบทบาทน�ำในแบบแผนนี้คือ ส�ำนักป้องกันและ
บรรเทาสาธารณภัยกรุงเทพมหานคร (สปภ) ส�ำนักงาน
กองทุนสนับสนุนการสร้างเสริมสุขภาพ (สสส) และมูลนิธิ
สื่อสังคม ซึ่งท�ำงานในลักษณะเชิงรุกโดยการน�ำองค์ความ
รู้เข้าไปเผยแพร่ให้กับประชาชน ชุมชน และหน่วยงาน
เอกชนที่อยู่ในพ้ืนที่รับผิดชอบ เป็นลักษณะโครงการเชิง
ป้องกันการเกิดอัคคีภัย ท�ำให้ประชาชนเกิดความรู้และ
ความเข้าใจ รวมทั้งตระหนักถึงอันตรายของเหตุที่จะเกิด
ขึ้นว่า จะได้รับความสูญเสียในชีวิตและทรัพย์สิน อีกทั้ง
ประชาชนเกิดความเชือ่มัน่ในการปฏิบตังิานของหน่วยงาน
ภาครฐัทีเ่ก่ียวข้อง จงึให้ความร่วมมอืในการด�ำเนนิกจิกรรม
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ท่ีภาครัฐจดัขึน้ ในส่วนของภาคการเมอืงได้ให้การสนบัสนนุ
การจดักจิกรรม จงึเกิดเป็นความร่วมมอืของทุกภาคส่วนใน
ลักษณะพหุภาคี 

อย่างไรก็ตาม เมื่อน�ำข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างที่
ได้จากการสุ่มตรวจตึกแถว จ�ำนวน 60 คน มาพิจารณา
ประกอบพบว่า ประชาชนส่วนมากยงัขาดความตระหนกัถึง
ความส�ำคญัของการมีส่วนร่วมในกจิกรรมด้านการป้องกัน
และระงับอัคคีภัย เนื่องจากเหตุผลด้านเศรษฐกิจ ได้แก่ 
การต้องหารายได้เลี้ยงครอบครัวท�ำให้ไม่มีเวลาไปเข้าร่วม
กิจกรรม ผนวกกับความเข้าใจว่ากิจกรรมดังกล่าวเป็น
หน้าที่ของหน่วยงานภาครัฐท่ีต้องด�ำเนินการในลักษณะ
การให้บริการประชาชน เป็นต้น

5. อภิปรายผล
ผลการศึกษาสามารถอภิปรายได้ว ่า เงื่อนไข

สนบัสนนุการน�ำพระราชบญัญตัคิวบคมุอาคาร พ.ศ.2522 
ในการป้องกันและระงับอัคคีภัยไปปฏิบัติในการส่งเสริม
ศักยภาพของตึกแถวในการป้องกันและระงับอัคคีภัยมี  
3 ประการคือ (1) การเสริมสร้างความรู้และความเข้าใจ
ในการป้องกันและระงับอัคคีภัยเบื้องต้น (2) การบังคับใช้
กฎหมายอย่างจริงจัง และ (3) การมีส่วนร่วมในกิจกรรม
ที่ทางหน่วยงานภาครัฐจัดขึ้น ยกตัวอย่างเช่น โครงการ
ฝึกอบรมเสริมสร้างศักยภาพประชาชนในการป้องกันและ
ระงบัอคัคีภยั ซึง่ถือเป็นการสร้างความเชือ่มัน่ต่อการปฏบัิติ
งานของหน่วยงานภาครัฐและผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง ประกอบ
กับศักยภาพของอาคารประเภทตึกแถวในการป้องกัน 
และระงับอัคคีภัย รวมทั้งผู้พักอาศัยมีความรู้ความเข้าใจ
ในการป้องกันอัคคีภัยเบื้องต้นและการมีรายได้ต่อเดือน
สูงท�ำให้ไม่ต้องกังวลในปัญหาด้านเศรษฐกิจ ซึ่งสอดคล้อง
กับทฤษฎีล�ำดับขั้นความต้องการของมาสโลว์ท่ีว่า เมื่อ
มนษุย์ได้รบัการสนองตอบความต้องการทางกายภาพแล้ว  
จะค�ำนึงถึงเรื่องความปลอดภัย ความต้องการการยอมรับ 
ความต้องการมสีงัคมและได้รบัการยอมรบัตามล�ำดบั และ
ท้ายสุดคือ การอุทิศตนเพื่อส่วนรวม (DePoy & Gilson, 
2012) รวมถึงแนวคิดการมีส่วนร่วมของประชาชนคือ 
เมื่อได้รับความรู้ความเข้าใจ และได้เข้าร่วมกิจกรรมที่ทาง
หน่วยงานภาครัฐจัดขึ้น จะท�ำให้มีการเตรียมความพร้อม
ในการป้องกนัอคัคีภยั เกดิความเชือ่มัน่ในแผนป้องกนัและ

ระงับอัคคีภัย และเมื่อเกิดเหตุขึ้นจะได้รับความช่วยเหลือ
ที่เหมาะสม (รวิวรรณ    ยังค�ำ, 2552)

จากผลการศึกษาท่ีพบข้อจ�ำกัดของการปฏิบัติ
ตามพระราชบัญญัติฯ อันเนื่องมาจากประชาชนยังไม่
เห็นความส�ำคัญของการมีส่วนร่วมอย่างแท้จริง ดังนั้น 
แนวทางในการพัฒนาศักยภาพของตึกแถว และสร้าง 
ความตระหนักรู้ถึงผลเสียของการเกิดอัคคีภัยแก่ประชาชน
จึงเป็นสิ่งที่หน่วยงานที่เกี่ยวข้องจะต้องด�ำเนินการร่วมกัน
เพื่อกระตุ้นให้เกิดการมีส่วนร่วมของประชาชนในกิจกรรม
ด้านการป้องกันและระงับอัคคีภัย เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพใน
การด�ำเนินงานและลดความสูญเสียที่อาจเกิดขึ้นให้น้อยลง

 
6. ข้อเสนอแนะ

กรุงเทพมหานครสามารถน�ำผลการศึกษาไปจัด
ท�ำแผนป้องกันและระงับอัคคีภัยประจ�ำปีร่วมกับหน่วย
งานที่เกี่ยวข้องกับการป้องกันและระงับอัคคีภัย และ
สามารถต่อยอดส�ำหรบัโครงการและกิจกรรมอืน่ทีจ่ะจดัข้ึน 
ในอนาคต เพื่อให้ผลการศึกษาในครั้งนี้สามารถขยาย
ต่อไปในขอบเขตที่กว ้างขวางมากข้ึน อีกทั้งยังเป ็น
ประโยชน์ในการอธิบายปรากฏการณ์และปัญหาทางด้าน
การบังคับใช้กฎหมายและการมีส่วนร่วมของประชาชน  
ผูว้จิยัจงึขอเสนอแนะประเดน็ส�ำหรบัการท�ำวจิยัครัง้ต่อไป  
ดังนี้ (1) หน่วยงานภาครัฐและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องควร
มีการบังคับใช้กฎหมายอย่างจริงจังเพื่อลดความเสี่ยงใน
การเกิดอัคคีภัย และ (2) ควรแสวงหาความร่วมมือกับ
หน่วยงานทีเ่กีย่วข้องในการท�ำงานร่วมกนัอย่างบรูณาการ  
โดยเน้นประชาชนเป็นศูนย์กลางและให้ประชาชนได ้
มีส่วนร่วมในทุกขั้นตอนของโครงการและกิจกรรม

เนื่องด้วยการวิจัยนี้ยังพบข้อจ�ำกัดอยู่บางประการ 
จงึมข้ีอเสนอแนะต่อการวจิยัในอนาคตในเรือ่งของตวัอย่าง
กรณีศึกษาที่เป็นลักษณะเฉพาะของตึกแถวในพื้นที่รับผิด 
ชอบของสถานีดับเพลิงตลาดพลู เขตธนบุรี ซึ่งมีความ
แตกต่างไปในแต่ละพื้นที่ทั้ง 50 เขตของกรุงเทพมหานคร 
โดยขึ้นอยู่กับบริบทแวดล้อมที่มีความแตกต่างกัน จึงถือ
เป็นข้อจ�ำกัดของการน�ำกรณีศึกษาไปอ้างอิงในวงกว้าง 
หากต้องการวจิยัในหวัข้อเดยีวกนัจงึควรมกีารปรบัเปลีย่น
และประยุกต์ใช้วิธีการศึกษาแบบอื่นร่วมด้วย
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