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Lessons Learned from Professional Safety Offf icer
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ความปลอดภัยฯ แบบการคิดบวก
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ผู้จัดการอาวุโสแผนกความปลอดภัย สุขอนามัย สิ่งแวดล้อม บริษัทฟาบริเนท จำ�กัด 

กลับมาพบกันอีกครั้งกับการแบ่งปันประสบการณ์การท�ำงานด้านความปลอดภัย
ในการท�ำงานในโรงงานอุตสาหกรรมสู่เพื่อนพ้องน้องพี่ชาว จป.วชิาชพี อย่างที่ได้เกริ่นไป
ในฉบบัก่อนว่างานของ จป.วชิาชพีนั้นต้องท�ำงานสอดประสานกบัคนหลายกลุม่หรอืมหีลาย 
Stake holder แม้ความต้องการของหลายๆ กลุ่มจะแตกต่างกนัไป แต่มเีป้าหมายหลกั
อย่างเดียวกัน นั่นคือ ต้องการให้มีความปลอดภัยในการท�ำงานหรืออุบัติเหตุเป็นศูนย์  
ดงันั้น จป. ทกุคนต้องตื่นตวัในการท�ำงานอยู่เสมอ หยุดเรยีนรูไ้ม่ได้ ความรูใ้หม่ๆ แนวทาง 
ประสบการณ์ต่างๆ ของผูท้�ำงานในวชิาชพีเดยีวกนัหลายคนจะเป็นเสมอืนหนึ่งความรูใ้หม่
ที่น�ำมาเพิ่มเติมเพื่อใช้ในโรงงานต่างๆ ได้ไม่มากก็น้อย ล�ำพังวิชาการอย่างเดียวก็มิอาจ
ได้ใจพนักงานหรือคณะกรรมการความปลอดภัยฯ ที่จะช่วยให้งานความปลอดภัยบรรลุ
ผลได้ จ�ำต้องหาเทคนิคอื่นๆ มาปรบัใช้ เมื่อกลางปีผู้เขียนได้มโีอกาสไปบรรยายให้กบั
เพื่อนพ้องน้องพี่ จป. ในกลุ่มชมรม จป. ที่แห่งหนึ่ง จึงขอน�ำความรู้นั้นมาแชร์ต่อ 
ในวารสารนี้ด้วยค่ะ 
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เมื่อทุกท่านมีคณะกรรมการความปลอดภัย อาชีว
อนามัยและสภาพแวดล้อมในการท�ำงานตามกฎหมายกัน
แล้ว ซึ่งจะต้องรว่มกนัท�ำงานในสถานประกอบการด้วยกนัก็
อย่างน้อย 2 ปีเลยนะ แล้วจะท�ำอะไรกนับ้างล่ะ อย่างที่ได้
กล่าวไปในฉบับก่อนว่าเราต้องเริ่มจากการให้ความรักก่อน 
ให้ความรู้ ผู้เขียนก็ยังยืนยันเจตนารมณ์นี้อยู่ค่ะ เพียงแต ่
ในครั้งนี้ เราจะเพิ่มการบริหารงานความปลอดภัยและ 
คณะกรรมการฯ เข้าไปในฐานะที่เราเองนั้นมีต�ำแหน่งเป็น
เลขานุการในคณะกรรมการฯ ชุดใหญ่นี้ บรหิารอย่างไรให้
ได้ใจ บริหารอย่างไรให้ได้ผลสัมฤทธิ์ เอาง่ายๆ เลย ก ็
บรหิารแบบคดิบวกไงล่ะคะ 

ผูเ้ขยีนขออนญุาตน�ำเสนอเทคนคิหรอืเกรด็เลก็น้อย
อย่างนี้ค่ะ การจะท�ำกจิการใดให้ส�ำเรจ็ต้องเริ่มจากการมพีลงั
ชวีติในการท�ำงานหรอืการคดิด้านบวก มคีวามรกั งานสร้าง
ความปลอดภัย อาชีวอนามัยยิ่งต้องมีแนวคิดอย่างนี้ค่ะ 

“สร้างพลังชีวิต ให้ความรัก ให้ความรู้ จริงใจ มุ่งมั่น”  
ผู้เขียนเห็นว่าเป็นสิ่งส�ำคัญที่จะท�ำให้เรามีแนวร่วมในการ
เสรมิสร้างความปลอดภยัในสถานที่ท�ำงานได้ด ีไม่เฉพาะกบั
คณะกรรมการความปลอดภยัฯ ที่ จป. เป็นเลขานุการอยู่ด้วย
เท่านั้น การให้ความรกักบัพนกังานทั้งหลายในสถานประกอบ
การอย่างจรงิใจ งานความปลอดภยัจะยั่งยนืได้ต้องใช้ความ
รกัน�ำทาง ท�ำให้เกดิ Safety mind ท�ำให้เกดิความคดิเชงิ
บวกกับเรื่องของความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพ
แวดล้อมในสถานที่ท�ำงาน ท�ำให้พฤติกรรมเสี่ยงและความ
เสี่ยงในที่ท�ำงานลดลงด้วยตวัของเขาเอง 

การคดิบวกกค็อื กระบวนการคดิ การมองสิ่งด ีสร้าง
คุณภาพทางมุมมอง เพื่อค้นหาสิ่งด ีในตนเอง มทีศันคตทิี่
ดตี่อผู้อื่น ชุมชน สงัคม ด�ำรงชวีติด้านบวก หากท�ำได้ จป. 
จะต้องสร้างแรงบนัดาลใจให้กบัทมีงาน และพนกังานเพื่อให้
เกดิความคดิเชงิบวก

เริ่มจากใจของเรา เราต้องเปิดใจ และในการท�ำงาน
ร่วมกัน เช่นในการประชุม อบรมเรื่องความปลอดภัยหรือ
การท�ำงานด้วยกนักท็�ำให้เขาเปิดใจที่จะเรยีนรูแ้นวทางความ
ปลอดภยั ปรบัเปลี่ยนพฤติกรรมที่คุ้นเคยให้ปลอดภยัมาก
ขึ้น สร้างความเข้าใจให้ทกุคน ท�ำให้ทกุคนมั่นใจในเป้าหมาย 
มั่นใจในการท�ำงานตามขั้นตอนที่ปลอดภัย เชื่อใจใน 
เจ้าหน้าที่ความปลอดภัยทุกระดับตามที่กฎหมายก�ำหนดให้
มใีนสถานประกอบการ จป. ศกึษากฎหมายความปลอดภยั
ให้ถ่องแท้ แล้วน�ำมาปรบัใช้ในโรงงานให้ดูเสมอืนว่าสิ่งที่ท�ำ

เป็นการให้ความรักกับพนักงานในด้านครึ่งของชีวิตการ
ท�ำงาน ถ้าท�ำได้อย่างนี้แล้วเชื่อว่า พนักงานส่วนใหญ่หรือ 
ทั้งโรงงานจะได้แรงบนัดาลใจ ได้พลงัชวีติการท�ำงานที่ด ีมี
ความสขุในการท�ำงาน มคีวามปลอดภยัในการท�ำงาน จป. เอง 
กจ็ะมแีรงบนัดาลใจเพิ่มขึ้น แต่ไม่ใช่ว่าขั้นตอนที่กล่าวมาใน
การสร้างความคดิเชงิบวกและแรงบนัดาลใจจะสามารถท�ำได้
ในเวลาไม่กี่วนั รายละเอยีดวธิกีารสร้างนั้น จป. แต่ละสถาน
ประกอบการคงต้องปรบัใช้กนัเองตามแนวทางการท�ำงานของ
แต่ละองค์กร 
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หากยังไม่ทราบว่าจะเริ่มต้นสร้างความเข้าใจให้ใคร
ก่อนดรีะหว่างคณะกรรมการความปลอดภยัฯ หรอืพนกังาน 
งั้นเรามาลองเริ่มต้นที่คณะกรรมการฯ ก่อนก็ได้ เพราะ
อย่างไรเสยี จป. กต็้องท�ำหน้าที่ตามกฎหมายที่เกี่ยวข้องกบั
เรื่องนี้อยูแ่ล้ว ในการประชมุครั้งแรกนั้นส�ำคญัมากเพราะเขา
จะรู้สกึว่าเขาอยากจะเข้าประชุมเรื่องนี้ในทุกๆ ครั้ง เมื่อท่าน
ประธานเปิดการประชุม เลขานุการที่ดีอย่างท่านก็ต้องขอ
อนุญาตที่ประชุมชี้แจงท�ำความเข้าใจในบทบาทของทุกคน 
สร้างความเข้าใจในกฎหมายที่ก�ำหนดให้พวกเขามาเป็น 
คณะกรรมการฯ ท่านควรสรุปประเด็นในกฎหมายให้คณะ
กรรมการฯ ได้ทราบเพื่อให้เข้าใจตรงกนั สร้างความเข้าใจใน
เป้าหมายความปลอดภยั ท่านต้องแสดงออกให้เหน็ว่าความ
ปลอดภยัเป็นความรกั เอื้ออาทร เกื้อกูล ที่ผู้บรหิารพร้อม
จะมอบให้พนักงานทุกคน ในการประชุมที่ดูเหมือนจะ
เคร่งเครยีดนั้น จป. อาจสร้างบรรยากาศให้ดูกนัเอง แม้ว่า
จะมีพนักงานทั้งระดับบริหารระดับปฏิบัติการมานั่งด้วยกัน 
บรรยากาศต้องไม่เกร็ง เปิดใจคุยกันในประเด็นความ
ปลอดภยั ใช้เทคนคิการพูดคุย ตดิต่อ สื่อสาร แลกเปลี่ยน
ความคิดเห็นระหว่างกัน ระหว่างประชุมอาจมีอาหารว่าง 
เลก็ๆ น้อยๆ เสร์ิฟผูเ้ข้าประชมุได้เพื่อให้ดสูบายๆ ผ่อนคลาย 
เป็นกันเอง มีรอยยิ้มระหว่างประชุม การเลือกวันประชุม
อย่างไรให้เป็นเวลาที่สะดวกต่อทุกคนที่จะมาประชุมโดยไม่
เป็นอปุสรรคในงานประจ�ำ การควบคมุเวลาประชมุไม่ให้นาน
เกนิไป เช่น อาจจะใช้เวลา 1 ชั่วโมง หรอืนานกว่านั้นเลก็
น้อยได้ นอกจากนี้สถานที่ประชุมกเ็ป็นสิ่งส�ำคญั การเลอืก
สถานที่นั้นต้องให้ความส�ำคัญกับการสร้างความคิดเชิงบวก
และสร้างพลังชีวิตในการท�ำงาน ควรเลือกห้องประชุมที่ทุก
คนนั่งเหน็หน้ากนั ควรมจีอภาพเพื่อการสื่อสารที่เหน็ภาพได้
กจ็ะยิ่งด ีซึ่งปัจจบุนัน่าจะหาได้ไม่ยากนกั ที่ส�ำคญัเมื่อประชมุ
เสร็จแล้วไม่ใช่ว่าจะหยุดสื่อสารกันจนกว่าจะมีประชุมนัด 

ถดัไป การสื่อสาร และสร้างแรงบนัดาลใจยงัต้องท�ำต่อไปให้
กบัทั้งคณะกรรมการฯ และพนกังานปฏบิตักิารหน้างานด้วย 
เพราะ จป. ต้องลงพื้นที่ส�ำรวจ ต้องพบเจอพนกังานอยู่แล้ว
ก็ควรใช้โอกาสนี้สร้างความเข้าใจ สร้างความมั่นใจ เชื่อใจ 
และแรงบันดาลใจกับพนักงานได้เลย ไม่ต้องรอไว้ท�ำตอน
เรียกมาอบรมหลักสูตรนั้นหลักสูตรนี้ ถึงตอนนั้นก็ยังต้อง 
ท�ำอกี ของอย่างนี้ต้องท�ำบ่อยๆ ท�ำทุกครั้งที่มโีอกาส หากท�ำ
สม�่ำเสมอได้ก็ยิ่งดี ในการตรวจความปลอดภัยของพื้นที่
ท�ำงานหากพบเรื่องที่ไม่ปลอดภัยต้องมีการแก้ไข เราก็ 
คดิบวกเสยีว่า นี่เป็นโอกาสในการปรบัปรุงให้ดขีึ้น เพราะถ้า
คิดลบจะดูเป็นการจับผิดไปเสียเปล่าๆ ผู้เขียนคิดว่า หาก
พนักงานในโรงงานมีความคิดเชิงบวกแล้ว ไม่ว่าเรื่อง 
ความปลอดภัยหรือเรื่องไหนๆ ในโรงงานก็สามารถเกิด
ประสทิธผิลที่ดไีด้ทั้งนั้น เพราะใจคนนี่น่ะส�ำคญัมาก 

จากสิ่งที่ได้กล่าวถึง หากท�ำได้จนก่อเกิดเป็นสิ่งที่
ยั่งยนื จะเป็นการสร้างวฒันธรรมความปลอดภยัในองค์กร
ขึ้นมา เพราะวฒันธรรมจะเป็นสิ่งที่พนกังานทุกคนทุกรุ่นจะ
ปฏิบัติสืบต่อๆ กันโดยเต็มใจ (ในครั้งถัดไปจะกล่าวถึง
วฒันธรรมความปลอดภยัอกีครั้ง) 
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จป.วิชาชีพ มืออาชีพทุกท่านคะ นอกจากผู้เขียน
อยากให้ท่านใช้พลงัชวีติคดิบวกในการท�ำงาน Safety แล้ว 
ท่านมคีุณสมบตัดิงัต่อไปนี้ใช่หรอืไม่คะ 

	มคีวามรู้ในงาน

	มคีวามรบัผดิชอบ

	พฒันาตนเองต่อเนื่อง (ใฝ่รู้)

	มรีะเบยีบวนิยั

	มคีุณธรรม

	สอนคนอื่นได้ในงานที่ตนรู้ (ครู)

ถ้าค�ำตอบของท่านคือใช่เกินกว่าครึ่งหนึ่ง ท่านใกล้
จะประสบความส�ำเร็จในวิชาชีพที่สุดแล้ว สู้ต่อไป ขอย�้ำ 
สิ่งส�ำคญัที่ลมืไม่ได้คอื การมอบความรกั ความเมตตา ความ
ปรารถนาดต่ีอผูอ้ื่น การรกัในงานที่ท�ำ และตระหนกัถงึคณุค่า
ในภารกจิหน้าที่ของตวัเอง แค่นี้เรากจ็ะมคีวามสขุในทุกๆ วนั
ได้แล้วค่ะ ก่อนจบคอลมัน์ในฉบบันี้ หากใครเคยได้ยนิเสยีง
เพลงยิ่งรู้จักยิ่งรักเธอ มาร้องไปด้วยกัน (เบาๆ นะ) “มา 
เติมเต็มสิ่งดีๆ ให้ทุกวันที่มี กลายเป็นวันที่มีความหมาย 
ไม่ใช่แค่วนัพรุ่งนี้ แต่จากนี้แม้นานเท่านานสกัเพยีงไหน จะ
มีเธอจะมี Safety มีกันตลอดไป ยิ่งพบเจอยิ่งรู้จักยิ่งรัก 
Safety จนหมดใจ”

… Everyday may not be good 

but there is something good

in everyday …


