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บทคัดย่อ
	 พยาบาลเองเป็นหนึ่งในวิชาชีพหลักของบุคลากรทางการแพทย์ท่ีมีความจ�ำเป็นต้องมีคุณภาพและมีเพียงพอในการให้

บริการ แต่ในปัจจุบันประเทศไทยมีปัญหาการขาดแคลนอัตราก�ำลังพยาบาลวิชาชีพ ซึ่งทวีความรุนแรงขึ้นอย่างต่อเนื่อง พยาบาล

ในปัจจุบันรับภาระงานหนัก และจะมีอายุท�ำงานในวิชาชีพที่สั้นมาก ซึ่งนอกจากการเร่งด้านการผลิตเพิ่มให้เพียงพอ ยังมีประเด็นที่

น่าสนใจคือการเปลี่ยนจากวิชาชีพพยาบาลไปเป็นอาชีพอื่น ดังนั้นถ้ามีแนวทางในการป้องกันการออกจากวิชาชีพได้ก็จะท�ำให้การ

ขาดแคลนน้อยลงได้เป็นอย่างมาก ในการวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงพรรณนา โดยใช้การวิจัยเชิงปริมาณ วัตถุประสงค์เพื่อศึกษา

ปัจจยัทีม่คีวามสมัพนัธ์กบัความตัง้ใจคงอยูใ่นวชิาชพีพยาบาลของนกัศกึษาพยาบาลต�ำรวจ และเพือ่เปรยีบเทยีบความแตกต่างของ

ความตั้งใจคงอยู่ในวิชาชีพพยาบาลของนักศึกษาพยาบาลต�ำรวจในแต่ละช้ันปี กลุ่มตัวอย่างท่ีท�ำการศึกษาคือนักศึกษาพยาบาล

ต�ำรวจจ�ำนวน 229 คน เคร่ืองมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลคือแบบสอบถามท่ีผ่านการตรวจสอบคุณภาพทั้งความถูกต้อง             

เที่ยงตรงของเนื้อหาและด้านความเชื่อมั่น วิเคราะห์ข้อมูลโดยหาค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และค่าสถิติ F - test, Pearson              

Correlation Coefficient

	 ผลการวจิยัพบว่า การวเิคราะห์ความสมัพนัธ์ระหว่างปัจจยัทีส่่งผลกบัความตัง้ใจคงอยูใ่นงานทกุปัจจยัมคีวามสมัพนัธ์กบั

ระดบัความต้ังใจคงอยูใ่นงานและมคีวามสมัพนัธ์ทางบวกไปในทิศทางเดยีวกัน โดยปัจจยัด้านความพงึพอใจในงาน ปัจจัยด้านวชิาชพี 

และปัจจัยด้านการฝึกอบรมทั่วไปความสัมพันธ์ในระดับปานกลาง (r= .512, r= .479, r= .459, p< .05) ยกเว้นปัจจัยด้านความ 

รับผิดชอบของเครือญาติมีความสัมพันธ์ในระดับต�่ำ  (r= .285, p< .05) อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ผลการวิเคราะห์

เปรยีบเทยีบนกัศกึษาพยาบาลต�ำรวจท่ีศกึษาอยูใ่นชัน้ปีแตกต่างกนั พบว่า นกัศกึษาพยาบาลต�ำรวจทีศ่กึษาอยูใ่นชัน้ปีทีแ่ตกต่างกนั

ส่งผลต่อระดับความต้ังใจคงอยูใ่นวชิาชพีพยาบาลไม่แตกต่างกนั โดยความตัง้ใจคงอยูใ่นวชิาชพีพยาบาลของนกัศกึษาพยาบาลต�ำรวจ

อยู่ในระดับสูงใกล้เคียงกันทุกชั้นปีดังนั้นการส่งเสริมปัจจัยสนับสนุนและการเรียนการสอนในเรื่องทัศนคติท่ีดีและความภูมิใจใน

วิชาชีพจะส่งเสริมให้เกิดความตั้งใจคงอยู่ในวิชาชีพพยาบาลต่อไป

ค�ำส�ำคัญ : ความตั้งใจคงอยู่ในวิชาชีพ นักศึกษาพยาบาลต�ำรวจ
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Abstract
	 Nursing is one of the major professional medical personnel is necessary to have quality and                      

adequacy of services, but at present there is a shortage of manpower in the nursing profession and the  

deteriorating steadily. Nurses currently receive heavy workload and to work in a profession that is very short. 

So if there were to prevent them leaving the profession, it make a lot less scarce. This descriptive study used 

quantitative method. The objectives were; to study factors affected intention to stay and compared intention 

to stay in nursing professional between groups of student level of Police Nursing Students. The sample of 229 

nursing students of Police nursing college. The collected data were analyzed by mean, standard deviation, 

F-test and Pearson Correlation Coefficient. 

	 The results found that : Selected factors are related to the intention to stay in the relationship is as-

sociated in the same direction. The factors in job satisfaction, professionalism and general training factors as-

sociated with the intention to stay at a moderate level.(r= .512, r= .479, r= .459, p< .05) Except the kinship 

responsibility factor relation at a low level.(r= .285, p< .05) The comparative analysis of different between 

groups of student level in nursing professional of Police Nursing Students found that no difference. .(F= 1.363, 

p< .05) Therefore, supporting factors and teaching in a positive attitude and pride in the profession to foster a 

willingness to intention to stay in the nursing professional.

Keywords : intention to stay in the profession, Police Nursing Students

บทนำ�	  
	 เนื่องจากการให้บริการสุขภาพมีแนวโน้มการเติบโต

อย่างต่อเน่ือง โดยมปัีจจยัทีส่�ำคญัคอืภาครฐัมกีารลงทนุ เพือ่ยก

ระดับคุณภาพชีวิตของคนในประเทศมากขึ้น และมีนโยบายให้

ประเทศไทยเป็นศูนย์กลางทางการแพทย์ แต่อัตราก�ำลังของ

บุคลากรทางด้านสาธารณสุขของประเทศไทยยังมีไม่เพียงพอ 

เมื่อเทียบกับจ�ำนวนประชากรของประเทศ การส่งเสริมให้

ประชาชนเข้าถึงสิทธิการรักษามากข้ึน ส่งเสริมให้ประชาชนมี

สทิธไิด้รบัการบริการสาธารณสขุทีม่มีาตรฐานเท่าเทยีมกนั การ

เปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นได้ส่งผลกระทบที่เป็นทั้งโอกาสและ

อปุสรรคต่อระบบสขุภาพและสงัคมไทยอย่างมาก จงึจ�ำเป็นต้อง

อาศยับคุลากรทางการแพทย์ทีม่คุีณภาพ และมจี�ำนวนมากเพยีง

พอในการให้บริการสุขภาพ และพยาบาลเองก็เป็นหนึ่งใน

วิชาชีพหลักของบุคลากรทางการแพทย์ที่มีความจ�ำเป็นต้องมี

คุณภาพ และมีเพียงพอในการให้บริการ แต่ในปัจจุบัน

ประเทศไทยได้มีปัญหาการขาดแคลนอัตราก�ำลังพยาบาล

วิชาชีพ ซึ่งทวีความรุนแรงขึ้นอย่างต่อเนื่อง ก�ำลังการผลิต

พยาบาลใหม่สามารถท�ำได้ปีละ 6,000 – 8,000 คน1 ในขณะที่

ความต้องการด้านการให้บริการสุขภาพเพิ่มมากขึ้น กับปัจจัย

ด้านความก้าวหน้าของวิทยาการการรักษา การพัฒนาเทคโนโลยี

ทางการแพทย์ นโยบายหลักประกันสุขภาพถ้วนหน้า ที่ให้

บริการครอบคลุมประชากรไทยร้อยละ 97.40 นโยบาย

ศูนย์กลางทางการแพทย์รวมท้ังการเข้าสู่ประชาคมเศรษฐกิจ

อาเซยีน ท�ำให้เกิดการขยายตวัของสถานพยาบาลเอกชนจ�ำนวน

มาก โรงพยาบาลทั้งภาครัฐและเอกชน ต้องแข่งขันพัฒนาการ

ให้บริการทางการแพทย์สู่ความเป็นเลิศ (Excellent Center) 

ที่มีการน�ำเทคโนโลยีขั้นสูงมาใช้ในการรักษา ท�ำให้มีความ

ต้องการพยาบาลที่มีความเชี่ยวชาญเฉพาะด้านเพิ่มมากขึ้น

มากกว่าปีละ 1,000 คน และจากผลการศึกษาของสภาการ

พยาบาล2 เพื่อคาดประมาณความต้องการพยาบาลในระยะ 10 

ปีข้างหน้า ด้วยวิธี health demand method ทั้งจากการใช้

บรกิารสขุภาพของประชาชนไทยประมาณ 65 ล้านคนและชาว

ต่างชาติ พบว่า ในระหว่างปี พ.ศ. 2533 – 2562 ประเทศไทย

จะมคีวามต้องการพยาบาลในอตัราส่วนพยาบาล 1 คนต่อ 400 

ประชากร หรือประมาณ 163,500 – 170,000 คน ผลการ

ส�ำมะโนประชากรในปี พ.ศ. 2553 พบว่ามปีระชาชนทีอ่าศยัอยู่

ในประเทศไทย 65.4 ล้านคนและมีผู้ใช้บริการชาวต่างชาติ

จ�ำนวนประมาณ 2 ล้านราย จึงควรต้องมีพยาบาลวิชาชีพ

ประมาณ 168,500 คน จากขอ้มลูสภาการพยาบาล ณ วนัที่ 30 

มิถุนายน 2553 มีพยาบาลวิชาชีพท�ำงานอยู่ในภาคบริการ
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มคีวามอสุาหะ มวีนิยั อดทนเป็นต้น และการเลอืกคณะทีศ่กึษา 

ให้สอดคล้องกับความต้องการที่แท้จริง เช่น ไม่เรียนตามเพื่อน 

มีความตั้งใจจริงในการประกอบวิชาชีพในอนาคต และอาจารย์

พยาบาลควรท�ำเมือ่สมัภาษณ์ผูส้มคัรสอบก่อนเข้ารบัเรยีน ควร

ชี้แจงข้อมูลเพิ่มเติมซ�้ำ  เพื่อให้สมัครใจเรียนด้วยตนเอง หาก

สามารถคดัเลอืกได้ ควรเลอืกนกัศกึษาทีม่ทีศันคตทิีด่ต่ีอวชิาชพี 

มีความตั้งใจจริงอยากเรียนพยาบาล ซึ่งอาจจะต้องใช้วิธีการ

สมัภาษณ์เชงิลกึ หรอืท�ำแบบสอบวดัทศันคตต่ิอวชิาชพีพยาบาล 

เพื่อคัดเลือกนักศึกษาที่มีใจรักในวิชาชีพ สร้างและปลูกฝัง

ทศันคตทิีด่ต่ีอวชิาชพีพยาบาล ให้กบันกัศกึษาพยาบาล โดยสอด

แทรกการเรียนการสอนในเรื่องทัศนคติที่ดีและความภูมิใจใน

วิชาชีพพยาบาล เพื่อจะได้รู้สึกรักและภูมิใจในวิชาชีพ เพ่ือลด

การลาออกในอนาคต4 และเนื่องจากนักศึกษาพยาบาลต�ำรวจ

ได้มีการเปลี่ยนระบบ จากเม่ือจบการศึกษาจะได้รับการบรรจุ

เข้ารบัราชการมาเป็นการศกึษาด้วยทุนส่วนตัวทัง้หมด และเมือ่

ศึกษาจบต้องออกไปหางานท�ำเอง เม่ือได้เปรียบเทียบกับ

นกัศกึษาพยาบาลเหล่าทพัอืน่ทีม่กีารบรรจเุข้ารบัราชการ ซึง่ใน

ปัจจบัุนมหีลากหลายอาชพีทีต้่องการพยาบาลวชิาชพีไปท�ำงาน

อื่น จึงท�ำให้มีทางเลือกในการออกจากวิชาชีพพยาบาลได้ง่าย

ขึ้น ผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษา ปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับ

การตัง้ใจคงอยูใ่นวชิาชพีพยาบาลของนกัศกึษาพยาบาลต�ำรวจ 

เพ่ือให้เกิดประโยชน์ในการน�ำมาเป็นแนวทาง ในการพัฒนา 

การสร้างแรงจูงใจให้กับนักศึกษา และเป็นประโยชน์แก่ 

หน่วยงานในการน�ำผลการวิจัยมาปรับใช้ต่อไป 

 

วัตถุประสงค์การวิจัย
	 1.	 เพื่อศึกษาปัจจัยท่ีมีความสัมพันธ์กับความตั้งใจ

คงอยู่ในวิชาชีพพยาบาลของนักศึกษาพยาบาลต�ำรวจ 

	 2.	 เพือ่เปรยีบเทยีบความแตกต่างของความตัง้ใจคง

อยู่ในวิชาชีพพยาบาลของนักศึกษาพยาบาลต�ำรวจในแต่ละ       

ชั้นปี

 

สมมติฐาน
	 1.	 ปัจจยัด้านความพึงพอใจในงาน ด้านวิชาชีพ ด้าน

การฝึกอบรมทั่วไป ด้านความรับผิดชอบของเครือญาติของ

นักศึกษาพยาบาลต�ำรวจส่งผลต่อความต้ังใจคงอยู่ในวิชาชีพ

พยาบาล

	 2.	 ความตัง้ใจคงอยูใ่นวชิาชพีพยาบาลของนกัศึกษา

พยาบาลต�ำรวจมีความแตกต่างกันในแต่ละชั้นปี 

สุขภาพทั่วประเทศอยู ่ 125,250 คน จากข้อมูลดังกล่าว 

ประเทศไทยจึงยังขาดแคลนพยาบาลวิชาชีพอยู ่ประมาณ 

43,250 คน และจากโครงการศกึษาวจิยัระยะยาวตดิตามดชูวีติ

การท�ำงานและสุขภาพของพยาบาล3 มีระยะเวลา 20 ปี เริ่ม

ตั้งแต่ปี 2552 โดยได้รับการสนับสนุนจากสถาบันวิจัยระบบ

สาธารณสขุ (สวรส.) และส�ำนกังานวจัิยและจดัการก�ำลงัคนด้าน

สุขภาพ (สวค.) ซึ่งจากผลการศึกษาเบื้องต้นพบว่า พยาบาลใน

ปัจจบุนัรบัภาระงานหนกั พยาบาลรุน่ใหม่ทีม่กีลุม่อายไุม่ถงึ 30 

ปี จะมีอายุท�ำงานในวิชาชีพที่สั้นมาก เพียง 3 - 4 ปี เท่านั้น 

หากไม่มีมาตรการอะไรดึงดูดให้พยาบาลรุ่นใหม่ท�ำงานวิชาชีพ

พยาบาลได้ถึง 5 ปี ก็จะสูญเสียพยาบาลกลุ่มนี้ไป แต่ถ้าหากดึง

ให้อยู่ในวิชาชีพได้ถึง 5 ปี ก็จะท�ำงานอยู่ในระบบได้ยาว หลัง

จากเรียนจบ พยาบาลจบใหม่ จะเข้าสู่การท�ำงานในวิชาชีพ

พยาบาลถึง 99% ปีที่ 2 จะลดลงอยู่ที่ 97 - 98% และปีที่ 3 อยู่

ที่ 95% แต่ในปีที่ 5 หากดึงให้อยู่ในวิชาชีพปีที่ 4 ไม่ได้ จะลด

ลงเหลือเพียง 80% เท่านั้น สาเหตุที่ออกจากพยาบาล เพราะ

ว่าเป็นงานทีห่นกั ต้องการรายได้เพิม่มากขึน้ และไม่ต้องการอยู่

เวร และเมื่อดูอายุเฉลี่ย พยาบาลที่ท�ำงานในโรงพยาบาลศูนย์

โรงพยาบาลทั่วไป อยู่ที่ 40 ปี โรงพยาบาลชุมชน 37.8 ปี จะ

เหน็โครงสร้างก�ำลงัคนทีส่งูอาย ุเนือ่งจากพยาบาลรุน่ใหม่ลาออก

ค่อนข้างมาก ซึ่งจากการเก็บข้อมูลพบว่า มีพยาบาลที่อาย ุ      

45 ปีขึ้นไป 30 - 40% ยังต้องท�ำงานอยู่เวรกลางคืน ต้องสลับ

อยูเ่วรถึงเดอืนละ 32 ครัง้ ขณะทีว่นัท�ำงานปกตมิเีพยีงแค่ 22 วนั 

น่ันแสดงให้เห็นว่า พยาบาลเหล่านี้ต้องท�ำงานทุกวัน และ 

บางวันต้องอยู่ควบเวรทั้งเช้าและบ่าย ซึ่งในที่สุด จะกระทบต่อ

คณุภาพในการดูแลผูป่้วยน่ันเอง จากการศึกษาน้ีท�ำให้ได้ข้อสรปุ

ที่ว่า พยาบาลซ่ึงเป็นบุคลากรทางการแพทย์ส่วนหนึ่งท่ีส�ำคัญ

ต่อการให้การดแูลการให้บรกิารสขุภาพ มอีายงุานในวชิาชพีใน

ระยะสั้นมากคือไม่เกิน 5 ปี ซึ่งมาจากสาเหตุของ ภาระงานที่

หนักและไม่ต้องการอยูเ่วร จงึมทีัง้การย้ายไปท�ำงานเอกชนและ

มปีระเดน็ทีน่่าสนใจคือ เปลีย่นจากวชิาชพีพยาบาลไปเป็นอาชพี

อืน่ ถ้ามแีนวทางในการป้องกันการออกจากวิชาชีพได้ กจ็ะท�ำให้

การขาดแคลนน้อยลง บทบาทของพยาบาลวิชาชีพที่สามารถ

ช่วยแก้ปัญหา การขาดแคลนก�ำลังคนทางการพยาบาลคือ การ

ปรับทัศนคติต้ังแต่ระดับการเรียนการสอนหลักสูตรพยาบาล 

สถาบนัการศกึษาพยาบาล ควรมนีโยบายในการประชาสมัพนัธ์

หลักสูตร หลากหลายช่องทาง รวมทั้ง มีอาจารย์รุ่นพี่พยาบาล

หรือนักศึกษาพยาบาล อธิบายถึงลักษณะของวิชาชีพพยาบาล

ที่แท้จริง เช่น อาจต้องเหน็ดเหนื่อยกว่าการเรียนสาขาอื่น ต้อง
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กรอบแนวคิดในการวิจัย
	 การวจิยันีใ้ช้กรอบแนวคดิของ Price and Mueller5 

ซึ่งกล่าวว่าปัจจัยที่ส่งผลต่อความตั้งใจคงอยู่ในงานมี 4 ปัจจัย

คือ ปัจจัยด้านความพึงพอใจในงาน (job satisfaction) ปัจจัย

ด้านวิชาชีพ (professionalism) ปัจจัยด้านการฝึกอบรมทั่วไป 

(general training) และปัจจัยด้านความรับผิดชอบของเครือ

ญาต ิ(kinship responsibility) และแนวคดิของ Weis Schank6 

ท่ีท�ำการศึกษาพบว่านักศึกษาจะมีการพัฒนาที่แตกต่างกันใน

แต่ละช้ันปี โดยแตกต่างกัน ตั้งแต่เริ่มเป็นน้องใหม่จนกระทั่ง

เรียนจบหลักสูตร เพื่อให้การวิจัยมีความครอบคลุมเนื้อหา

แนวคดิทีไ่ด้ศกึษา ผูว้จิยัจงึน�ำปัจจยัตามแนวคดิดงักล่าวมาสร้าง

เป็นกรอบแนวคิดที่ใช้ในการวิจัยได้ดังนี้

ปัจจัยส่วนบุคคลด้านชั้นปีการศึกษา

ปัจจัยที่ส่งผลต่อความตั้งใจคงอยู่ในงาน          

1.	 ปัจจัยด้านความพึงพอใจในงาน

2.	 ปัจจัยด้านวิชาชีพ

3.	 ปัจจัยด้านการฝึกอบรมทั่วไป

4.	 ปัจจัยด้านความรับผิดชอบของเครือญาติ

ความตั้งใจคงอยู่ในวิชาชีพพยาบาล

ของนักศึกษาพยาบาลต�ำรวจ         

	 วิธีด�ำเนินการวิจัย เป ็นการวิจัยเชิงพรรณนา           

(Descriptive Research) วเิคราะห์ความสมัพันธ์ระหว่างตวัแปร

	 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง

	 ประชากรในการศึกษาครั้งนี้คือ นักศึกษาพยาบาล

ต�ำรวจ ในสังกัดวิทยาลัยพยาบาลต�ำรวจ โรงพยาบาลต�ำรวจ 

ส�ำนักงานต�ำรวจแห่งชาติในปีการศึกษา 2558 ทั้งหมด 4 ชั้นปี

ที่ด�ำรงสถานภาพเป็นนักศึกษาอยู่ในขณะที่ท�ำการวิจัย จ�ำนวน 

259 คน กลุ่มตัวอย่างคือนักศึกษาพยาบาลต�ำรวจฯ ค�ำนวณ

ขนาดตวัอย่างจากการแทนค่าในสตูร Yamane ได้ 154 คน และ

ได้รับค�ำแนะน�ำจากคณะกรรมการจรยิธรรมโรงพยาบาลต�ำรวจ

ให้เก็บข้อมูลในนักศึกษาทั้งหมดจึงตัดกลุ่มที่ใช้ในการทดสอบ

ค่าความเชื่อมั่นออก 30 คนคงเหลือกลุ่มตัวอย่างจ�ำนวน 229 

คน และเลือกจากประชากรโดยวิธีการสุ่มแบบแบ่งชั้นตาม

สัดส่วนของนักศึกษาพยาบาลในแต่ละชั้นปี

 

เครื่องมือในการวิจัย 
	 1.	 แบบสอบถามข้อมูลลักษณะส่วนบุคคล จ�ำนวน 

3 ข้อ ได้แก่ เพศ อายุ ระดับการศึกษา

	 2.	 แบบสอบถามระดับปัจจัยที่ส่งผลต่อความต้ังใจ

คงอยู่ในงาน ได้แก่ ปัจจัยด้านความพึงพอใจในงานปัจจัยด้าน

วิชาชีพ ปัจจัยด้านการฝึกอบรมทั่วไป และปัจจัยด้านความ 

รับผิดชอบของเครือญาติ ประกอบด้วยค�ำถามด้านละ 5 ข้อ 

เป็นมาตราส่วนในการประมาณค่า 5 ระดับตามแนวคิดของ 

Price and Mueller5

	 3.	 แบบสอบถามระดับความตั้งใจคงอยู ่ในงาน 

ตามแนวคิดของ Price and Mueller ท่ีเรียกว่า Price and 

Mueller’s Intent to Stay Scale โดยลักษณะของค�ำถาม      

เป็นแบบ 1 ข้อค�ำถามและแบ่งเป็นมาตราส่วนในการประมาณ

ค่า 5 ระดับ ตามแนวคิดของ Price and Mueller5

 

คุณภาพของเครื่องมือ
	 คุณภาพของเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยได้ผ่านการ

ตรวจสอบจากผู้ทรงคุณวุฒิ คือ รองผู้บังคับการ (ฝ่ายบริหาร) 

ประธานหลักสูตรพยาบาลศาสตร์บัณฑิต วิทยาลัยพยาบาล

ต�ำรวจ และหัวหน้ากลุ ่มงานพยาบาล โรงพยาบาลต�ำรวจ 

จ�ำนวน 3 ท่าน ในด้านความถูกต้องและความตรงเชิงเนื้อหา

(Content Validity) และเมื่อน�ำไปทดสอบกับกลุ่มตัวอย่าง

จ�ำนวน 30 คน เพือ่วิเคราะห์หาค่าความเช่ือมัน่ของแบบสอบถาม

(Reliability) ด้วยวิธี Cronbach’s Alpha Coefficient ได้ค่า

เท่ากับ .924

 

การเก็บรวบรวมข้อมูลและการพิทักษ์สิทธิ์กลุ่มตัวอย่าง
	 ผู ้วิจัยได้รับการอนุมัติให้ด�ำเนินการเก็บรวบรวม

ข ้อมูล จากคณะกรรมการจริยธรรมและวิจัยในมนุษย ์                      

โรงพยาบาลต�ำรวจ โดยมเีลขท่ีหนงัสอืรับรองโครงการวจิยัที ่จว.

35/2559 เป็นโครงการที่ได้มาตรฐาน ไม่ขัดต่อสวัสดิภาพและ

ภยันตรายแก่ผู้เข้าร่วมวิจัย เมื่อได้เอกสารรับรองแล้วผู้วิจัยได้

ท�ำหนังสือขออนุมัติเก็บรวบรวมข้อมูลต่อผู้บังคับการวิทยาลัย
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พยาบาลต�ำรวจและท�ำการเกบ็รวบรวมข้อมลูจากกลุม่ตวัอย่าง 

เมื่อได้ข้อมูลคืนจากกลุ่มตัวอย่างได้ตรวจสอบความถูกต้อง

สมบูรณ์ของข้อมูลได้รวมทั้งสิ้น 229 ฉบับ

การวิเคราะห์ข้อมูล
	 ผู ้วิจัยใช้สถิติเชิงบรรยายเพื่ออธิบายลักษณะของ 

กลุ่มตวัอย่างคือ ค่าความถี ่ค่าร้อยละ ค่าเฉลีย่และใช้สถติอ้ิางองิ

ในการทดสอบสมมตฐิานตามระดบัของข้อมลู คอื F - test และ 

Pearson Correlation Coefficient 

ผลการวิจัย
	 ข้อมูลส่วนบุคคล กลุ ่มตัวอย่างประกอบด้วย

นักศึกษาชั้นปีที่ 1 - 4 จ�ำนวน 57,57,57,58 คนตามล�ำดับ กลุ่ม

ตวัอย่างเป็นเพศหญงิเป็นส่วนใหญ่คดิเป็นร้อยละ 95.6 เพศชาย

คิดเป็นร้อยละ 4.4 มีอายุเฉลี่ย 20.85 ปี อายุสูงสุด 25 ปีและ

อายุต�่ำสุด 18 ปี

	 ข้อมูลปัจจัยที่ส่งผลต่อความตั้งใจคงอยู่ในงาน มี

ระดับค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับสูงทุกปัจจัย โดยปัจจัยด้านความ 

รับผิดชอบของเครือญาติมีค ่าเฉลี่ยสูงที่ สุด รองลงมาคือ 

ปัจจัยด้านการฝึกอบรมทั่วไป ปัจจัยด้านวิชาชีพและปัจจัย 

ด้านความพึงพอใจในงาน คิดเป็นค่าเฉลี่ย 4.20, 4.07, 4.06 

และ 3.61 ตามล�ำดับ 

	 ผลการวเิคราะห์ปัจจยัทีส่่งผลต่อความตัง้ใจคงอยู่

ในงาน พบว่า ปัจจัยด้านความพงึพอใจในงาน ปัจจัยด้านวชิาชีพ 

และปัจจยัด้านการฝึกอบรมทัว่ไป มคีวามสมัพนัธ์กบัระดับความ

ตั้งใจคงอยู่ในงาน โดยมีความสัมพันธ์ในระดับปานกลางและมี

ความสมัพนัธ์ทางบวกไปในทศิทางเดยีวกนั ส่วนปัจจยัด้านความ

รับผิดชอบของเครือญาติมีความสัมพันธ์กับระดับความตั้งใจคง

อยูใ่นงาน โดยมคีวามสมัพนัธ์ในระดบัต�ำ่และมคีวามสมัพนัธ์ไป

ในทิศทางเดียวกัน อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

(ตารางที่ 1)

 

ตารางที่ 1 แสดงผลการวิเคราะห์ปัจจัยที่ส่งผลต่อความตั้งใจคงอยู่ในวิชาชีพพยาบาลของนักศึกษาพยาบาลต�ำรวจ (n = 229)

	 ตัวแปร	 ค่าคะแนนเฉลี่ย	 สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ (r) 	 p - value		

		                  SD	 ต่อความตั้งใจคงอยู่ใน 

			   วิชาชีพพยาบาล	
 

ด้านความพึงพอใจในงาน	 3.61	 .66	 .512*	 .000

ด้านวิชาชีพ	 4.06	 .53	 .479*	 .000

ด้านการฝึกอบรมทั่วไป	 4.07	 .60	 .459*	 .000

ด้านความรับผิดชอบของเครือญาติ	 4.20	 .52	 .285*	 .000

	 ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบนักศึกษาพยาบาล

ต�ำรวจท่ีศกึษาอยูใ่นช้ันปีแตกต่างกัน พบว่า นกัศกึษาพยาบาล

ต�ำรวจทีศ่กึษาอยูใ่นชัน้ปีทีแ่ตกต่างกัน ส่งผลต่อระดบัความตัง้ใจ

คงอยู่ในวิชาชีพพยาบาลไม่แตกต่างกัน โดยความตั้งใจคงอยู่ใน

วิชาชพีพยาบาลของนกัศกึษาพยาบาลต�ำรวจ อยูใ่นระดบัสงูทกุ

ช้ันปี และมีค่าเฉลี่ยของระดับความตั้งใจคงอยู ่ในวิชาชีพ

พยาบาลเรียงตามล�ำดับจากมากสุดไปน้อยสุดคือ นักศึกษาชั้น

ปีที่ 1 ชั้นปีที่ 2 ชั้นปีที่ 4 และชั้นปีที่ 3 มีค่าเฉลี่ยที่ 3.93, 3.68, 

3.62 และ3.53 ตามล�ำดับ (ตารางที่ 2) 

 

ตารางที่ 2 แสดงผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบนักศึกษาพยาบาลต�ำรวจที่ศึกษาอยู่ในชั้นปีแตกต่างกันต่อความตั้งใจคงอยู่ในวิชาชีพ

พยาบาลของนักศึกษาพยาบาลต�ำรวจ (n = 229)

ความตั้งใจคงอยู่ในวิชาชีพพยาบาล		 ANOVA

	 Sum of Squares	 df	 Mean Square	 F	 p - value

Between Groups	 5.086	 3	 1.695	 1.363	 .255

Within Groups	 279.901	 225	 1.244	 	

Total	 284.987	 228	
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สรุปและอภิปรายผล
	 1.	 ผลการวเิคราะห์ปัจจัยท่ีส่งผลต่อความตัง้ใจคง

อยู่ในงาน พบว่า มีความสัมพันธ์กับระดับความตั้งใจคงอยู่ใน

งานโดยมีความสัมพันธ์ทางบวกไปในทิศทางเดียวกันทุกปัจจัย 

ปัจจัยด้านความพึงพอใจในงาน ปัจจัยด้านวิชาชีพ และปัจจัย

ด้านการฝึกอบรมทั่วไป มีความสัมพันธ์กับระดับความตั้งใจคง

อยูใ่นงานโดยมคีวามสมัพนัธ์ในระดบัปานกลาง ส่วนปัจจยัด้าน

ความรับผิดชอบของเครือญาติ มีความสัมพันธ์กับระดับความ

ตั้งใจคงอยู่ในงาน โดยมีความสัมพันธ์ในระดับต�่ำ  อธิบายได้ว่า 

ผลการวิจัยเป็นไปตามทฤษฎีของ Price and Mueller ทั้ง 4 

ปัจจัยที่ส่งผลต่อความตั้งใจคงอยู ่ในงาน ปัจจัยด้านความ 

พงึพอใจในงานมผีลต่อความตัง้ใจคงอยูไ่ด้สอดคล้องกบัแนวคดิทีม่ี

การวัดความพึงพอใจในงานที่พบว่า ช่วยส่งเสริมความต้ังใจคง

อยู่ในงาน และต้องใช้หลายปัจจัยประกอบกันในการวัดความ 

พึงพอใจท่ีเรียกว่า Job Descriptive Index (JDI) การรักษา

ความพึงพอใจของพนักงานไว้ได้จะส่งผลให้มีอัตราการลาออก

ต�ำ่ การสร้างความพงึพอใจในงาน เป็นปัจจยัทีส่�ำคญัอย่างยิง่ใน

การรักษาให้เกดิความตัง้ใจคงอยูใ่นงาน7 และสอดคล้องกบังาน

วิจัยที่พบว่าพยาบาลมีความพึงพอใจในงานในระดับปานกลาง 

สามารถท�ำนายการคงอยู่ในงานของพยาบาลวิชาชีพ และมี

ความสมัพันธ์ทางบวกในระดับปานกลางกบั ความตัง้ใจคงอยู่ใน

งาน8, 9, 10, 11, 12, 13 จากการสอดคล้องทางแนวคิดและงานวิจัย

จ�ำนวนมากด้านความพึงพอใจในงาน ที่ส่งผลต่อความตั้งใจคง

อยู่ในงาน จึงควรให้ความส�ำคัญ กับการสร้างความพึงพอใจใน

งานเป็นอย่างยิ่ง เพ่ือให้เกิดประสิทธิภาพในการรักษาระดับ

ความตัง้ใจคงอยูใ่นงาน การส่งเสรมิปัจจยัด้านความพงึพอใจใน

งาน ท�ำได้โดยการ รกัษาระดับอตัราก�ำลงัไม่ให้พยาบาลรบัภาระ

งานทีห่นักเกนิไปจนเกิดความเครียด ให้พยาบาลได้ปรับเปลีย่น

ตารางเวลาการท�ำงานได้เอง เพื่อสร้างสมดุลในการใช้ชีวิตส่วน

ตวักบัภาระงานของวชิาชพีพยาบาล ซึง่จะท�ำให้พยาบาลมคีวาม

สุขความพึงพอใจในการใช้ชีวิต ปัจจัยด้านความรับผิดชอบของ

เครือญาติ นอกจากจะพบว่าความพงึพอใจในงานส่งผลทางบวก 

ต่อความตัง้ใจคงอยูใ่นงาน แต่ยงัมผีลการวจิยัด้านความสมัพนัธ์

ทางครอบครวั ไม่ส่งผลต่อความต้ังใจคงอยูใ่นงานและพบว่า การ

เลือกเรียนพยาบาลเพราะอิทธิพลจากคนในครอบครัวไม่ส่งผล

ต่อความตัง้ใจคงอยูใ่นงาน14, 15 ซึง่สอดคล้องใกล้เคยีงกบัผลการ

วิจัยครั้งนี้ที่ผู้วิจัยพบว่า ปัจจัยด้านความรับผิดชอบของเครือ

ญาติมีความสัมพันธ์ กับระดับความต้ังใจคงอยู่ในงานแต่ก็มี

ความสมัพันธ์อยูใ่นระดับต�ำ่ อธบิายได้ว่า เมือ่ได้เข้ารับการศกึษา

ในวิชาชีพพยาบาลท�ำให้ทราบถึงข้อเท็จจริงของลักษณะของ

งานว่า เมือ่ญาตเิจบ็ป่วย โอกาสทีจ่ะลางานมาดแูลญาตนิัน้เป็น

ไปได้ยาก ถึงแม้ว่าจะให้ความส�ำคัญต่อเครือญาติ แต่ถ้าหากหา

คนท�ำงานแทนไม่ได้ในภาวะที่อัตราก�ำลังขาดแคลน และภาระ

ของงานที่ต้องรับผิดชอบ ท�ำให้ไม่สามารถทิ้งภาระหน้าท่ีของ

งานท่ีต้องมีความรับผิดชอบสูงไปดูแลเครือญาติได้ ปัจจัยด้าน

ความวชิาชพี มผีลต่อความตัง้ใจคงอยูไ่ด้สอดคล้องกับแนวคดิที่

พบว่า ปัจจยัท่ีส่งผลต่อระดบัความตัง้ใจคงอยูใ่นงานท่ีสงูกว่าคอื

พยาบาลท่ีมีความพึงพอใจในงาน และมีความพึงพอใจในเชิง

วิชาชีพในทางบวก เช่นการเปิดโอกาสให้ศึกษาเกี่ยวกับวิชาชีพ

อย่างต่อเนื่อง16, 17 และงานวิจัยท่ีพบว่า การรักษาให้พยาบาล

คงอยู่ในวิชาชีพต้องเน้นการจูงใจให้คงอยู่ในวิชาชีพ อาจารย์

พยาบาลต้องสร้างทัศนคติที่ดีต่อนักศึกษาพยาบาล โดยสอด

แทรกการเรยีนการสอนเรือ่งทศันคตทิีด่แีละความภาคภมูใิจใน

วิชาชีพพยาบาล4 การมอบอ�ำนาจ ให้พยาบาลมีโอกาสในการ

ท�ำงานตามวิชาชีพในต�ำแหน่งงานส่งผลต่อความตั้งใจคงอยู่ใน

งาน18 การส่งเสรมิปัจจัยด้านวชิาชีพ คอื การได้รบัการสนบัสนนุ

จากผู้บริหารทางการพยาบาล การให้อิสระในการตัดสินใจ

ท�ำงานด้านวิชาชีพ สร้างแรงจูงใจ ในการรับรู้คุณค่าทางด้าน

วิชาชีพอย่างทั่วถึง ปัจจัยด้านการฝึกอบรมทั่วไปมีผลต่อความ

ตัง้ใจคงอยูไ่ด้สอดคล้องกบัแนวคดิของ Wolf ทีก่ล่าวว่า ผูน้เิทศ

และการประสานงานเป็นปัจจัยท่ีส่งผลต่อความตั้งใจคงอยู่ใน

งานของพยาบาล19 และสอดคล้องกบังานวจิยัท่ีว่า การได้รบัการ

สนับสนุน ให้ได้รับการฝึกอบรมความรู้เพิ่มเติมอย่างสม�่ำเสมอ 

จะส่งเสริมความตั้งใจคงอยู่ในงานได้20	

	 2.	 ผลการวเิคราะห์เปรียบเทยีบนกัศกึษาพยาบาล

ต�ำรวจทีศึ่กษาอยู่ในชัน้ปีแตกต่างกนั พบว่า นกัศกึษาพยาบาล

ต�ำรวจทีศ่กึษาอยูใ่นชัน้ปีทีแ่ตกต่างกนั ส่งผลต่อระดบัความตัง้ใจ

คงอยู่ในวิชาชีพพยาบาลไม่แตกต่างกัน โดยความตั้งใจคงอยู่ใน

วิชาชีพพยาบาลของนักศึกษาพยาบาลต�ำรวจอยู่ในระดับสูง      

ทุกชั้นปี และมีค่าเฉลี่ยของระดับความตั้งใจคงอยู่ในวิชาชีพ

พยาบาล มีค่าใกล้เคียงกันมากในทุกชั้นปี ประเด็นที่ท้าทาย

ความสามารถของผู ้บริหารสถาบันการศึกษาพยาบาล คือ           

การหากลยุทธ์ที่จะน�ำมาใช้ให้เกิดความตั้งใจคงอยู ่ในงาน 

เนือ่งจากภาระงานหนกั โอกาสในการได้รับทนุการศกึษา ความ

คาดหวงัสงูจากสงัคม21 ปัจจยัด้านระดบัการศกึษา6 พบว่าระดบั

การศึกษามีความสัมพันธ์กับความพึงพอใจในงาน และความ

ตัง้ใจคงอยูใ่นงาน นกัศกึษาจะมกีารพฒันาท่ีแตกต่างกนัในแต่ละ

ชั้นปี ตั้งแต่เริ่มเป็นน้องใหม่จนกระทั่งจบหลักสูตร เนื่องจาก
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คุณค่าในวิชาชีพเร่ิมมีติดตัวมาก่อนเข้าเรียนวิชาชีพพยาบาล 

และได้รับการสอนคุณค่า ระหว่างกระบวนการศึกษาตลอด

หลกัสูตร แต่ผลการวจิยัครัง้น้ีไม่สอดคล้องกับการศกึษาทีก่ล่าว

มาข้างต้น อธิบายได้ว่า การศึกษาในวิชาชีพพยาบาลของ

นักศึกษาพยาบาลต�ำรวจมีลักษณะเฉพาะ ท่ีเป็นลักษณะ          

ของการเน้นให้รุ่นพ่ีดูแลรุ่นน้อง ในรูปแบบการให้ค�ำปรึกษา

อย่างใกล้ชิด การจัดการฝึกอบรมด้วยการปฏิบัติงานจริง และ

ฝึกงานภายใต้การก�ำกับดูแลอย่างเข้มงวดของผู้ฝึกสอนที่มี

ประสบการณ์สงูและ ส่วนใหญ่เป็นรุ่นพีท่ีจ่บจากสถาบนัเดยีวกนั 

การเข้าอยู ่ในองค์กรที่มีวัฒนธรรมองค์กรท่ีเข้มแข็งและมี

เอกลักษณ์ ท�ำให้สามารถถ่ายทอดทัศนคติท่ีดีต่อวิชาชีพ

พยาบาล ให้นักศึกษาในทุกชั้นปีรับรู้คุณค่าในวิชาชีพพยาบาล

ได้อย่างสม�ำ่เสมอ ตลอดหลกัสตูร ซึง่ผลการวจิยันีส้อดคล้องกบั

ผลการวิจัย ปัจจัย ด้านอายุงานและการจัดการความรู้ของ

บุคลากรทางการแพทย์ในสังกัดส�ำนักงานต�ำรวจแห่งชาติที่พบ

ว่าไม่ส่งผลต่อคุณภาพบริการสุขภาพเนื่องจาก การบริหาร 

ด้านการจัดการความรู้ในหน่วยงาน มีการบริหารจัดการ 

อย่างทั่วถึงและมีความสม�่ำเสมอ22, 23, 24 แต่อย่างไรก็ตามยังมี

งานวิจัยที่พบว่า นักศึกษาที่จบหลักสูตรพยาบาลแล้วไปท�ำ

อาชีพอ่ืนเป็นเพราะไม่ตั้งใจจะเรียนพยาบาลตั้งแต่แรกคิดเป็น

ร้อยละ 1.423 จึงอาจต้องใช้การสมัภาษณ์เชิงลกึในการคดัเลอืก

นักศึกษาที่มีใจรักในวิชาชีพเพื่อลดปัญหาในอนาคตต่อไป

 

ข้อเสนอแนะ
	 ข้อเสนอแนะในการน�ำผลการวิจัยไปใช้

	 1.	 จากปัจจัยที่ส่งผลต่อความตั้งใจคงอยู่ในงานทั้ง 

4 ปัจจัยคือ ปัจจัยด้านความพึงพอใจในงาน ปัจจัยด้านวิชาชีพ 

ปัจจัยด้านการฝึกอบรมทั่วไป และปัจจัยด้านความรับผิดชอบ

ของเครือญาติ มีความสัมพันธ์กับระดับความตั้งใจคงอยู่ในงาน

โดยมีความสัมพันธ์ไปในทิศทางเดียวกัน ดังนั้นจึงควรส่งเสริม

ให้ปัจจัยเหล่านี้มีค่าสูงขึ้น เช่นปรับปรุงการสอนงานเพ่ือไม่ให้

เกดิความเบือ่หน่ายและรูส้กึสนกุกบังานทีม่คีวามน่าเรยีนรูแ้ละ

ท้าทายความสามารถ ส่งเสรมิการรบัรูใ้นความเป็นวชิาชพีทีเ่ป็น

ทีต้่องการของสังคมตลอดเวลาทีท่�ำการศึกษา จดัอาจารย์พ่ีเลีย้ง

เป็นที่ปรึกษาให้การดูแลรับฟังปัญหาอย่างใกล้ชิด และสร้าง

ความเข้าใจระหว่างเครือญาติกับนักศึกษาเก่ียวกับวิชาชีพ

พยาบาล เพื่อให้เกิดการรับรู ้และเข้าใจในภาระและความ 

รับผิดชอบในวิชาชีพร่วมกันเพราะการส่งเสริมปัจจัยเหล่านี ้       

จะส่งผลท�ำให้ระดับความตั้งใจคงอยู่ในงานสูงขึ้นตามไปด้วย 

	 2.	 ความตัง้ใจคงอยูใ่นวชิาชพีพยาบาลของนกัศึกษา

พยาบาลต�ำรวจไม่มีความแตกต่างกันและอยู่ในระดับสูงทุก          

ช้ันปี ถึงแม้ว่าจะได้ผลการวิจัยออกมาในทางที่ดี แต่ในการจัด

แผนการเรียนการสอนควรจัดให้มีการกระตุ้นจูงใจ ส่งเสริมให้

เห็นคุณค่าในวิชาชีพในทุกช้ันปีอย่างต่อเนื่อง เพื่อให้นักศึกษา 

มีความตั้งใจคงอยู่ในวิชาชีพพยาบาลในระดับที่สูงขึ้นอีกได ้        

ต่อไป 

	 ข้อเสนอแนะในการท�ำวิจัยครั้งต่อไป

	 1.	 ควรมีการศึกษาปัจจัยอื่นท่ีอาจส่งผลต่อความ

ตัง้ใจคงอยูใ่นวชิาชพีพยาบาลของนกัศกึษาพยาบาล เช่น ปัจจยั

ด้านทางเลอืกในการประกอบอาชพีอืน่เมือ่จบการศึกษา การได้

รับการยอมรับจากสังคม ความคาดหวังต่อการได้รับการบรรจุ

เข้ารับราชการ เป็นต้น

	 2.	 ศกึษาเปรยีบเทยีบระหว่างนกัศกึษาพยาบาลทีม่ี

ลักษณะใกล้เคียงกัน เช่น นักศึกษาพยาบาลของเหล่าทัพอื่น 

เพือ่น�ำผลการวิจยัทีไ่ด้มาพฒันาส่งเสรมิให้เกิดความต้ังใจคงอยู่

ในวิชาชีพพยาบาลร่วมกัน
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