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บทคัดย่อ 
	 การวิจัยครั้งนี้เป็นงานวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาความสามารถในการดูด

ซับความรู้ของมหาวิทยาลัยบรรษัทไทย 2) ศึกษาถึงความสัมพันธ์ระหว่างความสามารถในการดูดซับความรู้กับภาวะผู้น�ำเปล่ียน

สภาพ และกลไกจากช่องทางการรั่วซึมความรู้ และ 3) ศึกษาอิทธิพลของภาวะผู้น�ำเปลี่ยนสภาพ กลไกจากช่องทางการรั่วซึมความ

รูท้ีม่ต่ีอความสามารถในการดดูซบัความรูแ้ละนวตักรรมของมหาวทิยาลยับรรษทัไทย ตวัอย่างได้แก่ ผูบ้รหิาร บคุลากรสายการสอน 

และบคุลากรสายสนบัสนนุของมหาวทิยาลยับรรษทัไทยห้าแห่ง จ�ำนวน 330 คน การวเิคราะห์ข้อมลูใช้การวเิคราะห์ตวัแบบสมการ

โครงสร้าง (Structure Equation Model : SEM) มีผลการวิจัย ดังนี้ 1) มหาวิทยาลัยบรรษัทไทยมีความสามารถในการดูดซับความ

รู้ไม่แตกต่างกัน ด้านการตระหนัก (F = 0.26, p = 0.901) ด้านการปรับตัว (F = 1.12, p = 0.346) ด้านการเก็บรักษา (F = 0.62, 

p = 0.652) ด้านการฟื้นฟู (F = 0.81, p = 0.519) ด้านการเปลี่ยนสภาพ (F = 0.48, p = 0.748) และด้านการประยุกต์ (F = 1.84, 

p = 0.120) อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ 2) ภาวะผู้น�ำเปลี่ยนสภาพมีความสัมพันธ์ทางบวกกับความสามารถในการดูดซับความรู้             

(r = 0.816) และกลไกช่องทางการรั่วซึมความรู้มีความสัมพันธ์ทางบวกกับความสามารถในการดูดซับความรู้ (r=0.577) อย่างมีนัย

ส�ำคัญที่ระดับ 0.01 3) ภาวะผู้นําเปลี่ยนสภาพ มีความสัมพันธ์ทางอ้อมต่อนวัตกรรมผ่านความสามารถในการดูดซับความรู้ เท่ากับ 

0.736 อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (Chi-Square = 87.186, df =77, p = 0.200, GFI = 0.97, AGFI = 0.94, RMSEA 

= 0.02, RMR = 0.01) ปัจจัยเชิงสาเหตุทั้งสามอธิบายความแปรปรวนของ นวัตกรรม ได้ร้อยละ 86.9

ค�ำส�ำคัญ : ความสามารถในการดูดซับความรู้ กลไกจากช่องทางการรั่วซึมความรู้ ภาวะผู้น�ำเปลี่ยนสภาพ นวัตกรรม มหาวิทยาลัย

บรรษัท

Abstract

	 This quantitative research objective is: 1) to study the knowledge absorptive capacity of  

corporate university in Thailand. 2) To study the relationship between the knowledge absorptive capacity 

of transformational leadership and knowledge spillover channel mechanism including the effect of 

transformational leadership, knowledge spillover channel mechanism on the knowledge and innovation 
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absorptive capacity. Three hundred and thirty samples were drawn from executives, lecturers and staffs from 

5 corporate universities in Thailand. Data were analyzed using structural equation modeling.

	 The results revealed that: 1. There were statistically significant difference found among the knowledge  

absorption capacity of five Corporate universities in Thailand in all six elements of the capacity: which were: 

1) Knowledge Recognition (F = 0.26, p = 0.901). 2) Knowledge Assimilation (F = 1.12, p = 0.346). 3) Knowledge 

Maintenance (F = 0.62, p = 0.652). 4) Knowledge Reactivation (F = 0.81, p = 0.519). 5) Knowledge Transmutation 

(F = 0.48, p = 0.748). 6) Knowledge Application (F = 1.84, p = 0.120). 2. Transformational leadership was  

positively correlated with the knowledge absorptive capacity (r = 0.816) and knowledge spillover channel 

mechanism was positively correlated with the knowledge absorptive capacity (r = 0.577) with a significant rate 

at 0.01. 3. Transformational leadership was indirectly correlated with innovation through knowledge absorptive 

capacity at 0.736 with a significant rate at the 0.05 level. Therefore, the impact of transformational leadership 

on innovation was at 0.057 with no statistically significance. However, there was no statistically significant  

indirect effect found between knowledge spillover channel mechanism on innovation through the knowledge 

absorptive capacity. Thus, the total impacts of knowledge spillover channel mechanism on innovation was at 

0.726 with a statistically significance at the level of 0.05. (Chi-Square = 87.186, df = 77, p = 0.200, GFI = 0.97, 

AGFI = 0.94, RMSEA. = 0.02, RMR = 0.01) All of 3 causal factors jointly explained 86.9% of variation in  

innovation. 

Keywords: Knowledge Absorptive Capacity, Transformational Leadership, Knowledge Spillover Channel             

Mechanism, Innovation, Corporate University

บทนำ�
	 มหาวทิยาลยับรรษัท เป็นสถาบนัอดุมศกึษาทีม่คีวาม

เชื่อมโยงกับภาคธุรกิจ (corporate university) มีจุดมุ่งหมาย

หลักในการจัดตั้ง คือ เน้นการให้การศึกษาและฝึกอบรมเพื่อ

พัฒนาความรู้ ทัศนคติ ทักษะและสมรรถนะทางวิชาชีพให้กับ 

ผู้เรียนอย่างสอดคล้องกับพันธกิจและเป้าหมายโดยมีหลักสูตร

ที่สามารถให้คุณวุฒิด้านการศึกษาในระดับปริญญา1 เน้นการ

ปฏิบตังิานในสถานประกอบการอย่างมรีะบบ คอืการจัดให้มกีาร

เรยีนในสถานศกึษาร่วมกบัการจดัให้นกัศกึษาไปปฏบิตังิานจรงิ 

(work - based learning) ณ สถานประกอบการทีใ่ห้ความร่วม

มอื2 ทัง้นี ้ลกัษณะเฉพาะของมหาวทิยาลยับรรษทันีเ้องก�ำลงัเข้า

มามีบทบาทท่ีส�ำคัญในการพัฒนาบัณฑิตให้ตอบโจทย์ความ

ต้องการของตลาดแรงงาน

	 นอกจากนี้ ในการพัฒนาองค์การให้มีความสามารถ

ต่อการแข่งขัน หนึ่งในกลยุทธ์ที่ส�ำคัญ คือ การพัฒนาการเป็น

องค์การแห่งการเรยีนรู ้(learning organization) ซึง่ต้องอาศยั

การจดัการความรู้ทัง้เชงิรกุและเชงิรบั น�ำความรูท้ีม่อียูม่ากมาย

ไปปรับใช้ โดยมีการเรียนรู้ร่วมกันอย่างต่อเนื่องเชื่อมโยงความ

รู้ทุกส่วนเข้าด้วยกัน3 ซึ่งปัจจุบันมหาวิทยาลัยต่าง ๆ เริ่มมีการ

ตื่นตัวในการพัฒนาองค์การสู่การเป็นองค์การแห่งการเรียนรู ้

เพื่อให้องค์กรอยู่รอดได้ (survival learning) เป็นการเรียนรู้ใน

การปรับตัว (adaptive learning) เรียนรู้เพื่อการสร้างสรรค์       

สิ่งใหม่ ๆ (generative learning) ซึ่งเป็นการเรียนรู้เพ่ือเพ่ิม

ประสิทธิภาพในตนเอง4

	 สุรัสวดี5 กล่าวว่า ความสามารถในการดูดซับความรู้ 

(knowledge absorptive capacity) คือ ความสามารถของ

องค์การและเป็นกระบวนการขั้นตอนที่องค์การยึดถือเป็นแนว

ปฏิบัติ ซึ่งประกอบไปด้วยความเข้าใจ การยอมรับความรู้ที่รับ

มาจากภายนอกองค์การ (acquisition) จนน�ำไปสูก่ระบวนการ

ซึมซับ (absorptive) โอนถ่าย (transformation) และน�ำ       

ความรู้ดังกล่าวมาใช้ให้เกิดประโยชน์ (utilization) เพื่อให้

องค ์การเกิดการพัฒนาและปรับปรุงความสามารถของ

กระบวนการภายในองค์การ จนน�ำไปสู่การเปล่ียนแปลงและ 

เกดิเป็นนวตักรรมทีท่�ำให้องค์การมคีวามสามารถเฉพาะทีเ่หนือ

คู่แข่ง เกิดเป็นความได้เปรียบในการแข่งขัน ขณะเดียวกัน 

ไพฑรูย์ สนิลารตัน์6 กล่าวว่า ภาวะผูน้�ำเป็นปรากฏการณ์ทีส่งัเกต
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เห็นได้ทั่วไปจากพฤติกรรมการท�ำงานเพื่อบรรลุเป้าหมายร่วม

กันของมนุษย์ เป็นองค์ประกอบทางการบริหารอย่างหนึ่งท่ีมี

ความเป็นพลวัตร (dynamics) คือมีการเคลื่อนไหวอยู ่ใน

องค์การ บางครั้งภาวะผู้น�ำช่วยกระตุ้นผู้ตามให้ท�ำงานอย่างมี

ผลิตภาพ (productivity) สูง 	

	 จากสภาพการณ์ดังกล่าว ผู้วิจัยจึงประสงค์จะศึกษา

ความสามารถในการดูดซับความรู้ผ่านอิทธิพลจากภาวะผู้น�ำ

เปลี่ยนสภาพ กลไกจากช่องทางการรั่วซึมความรู ้ และผล  

กระทบต่อนวัตกรรมของมหาวิทยาลัยบรรษัท ในการน�ำองค์

ประกอบที่ได้จากการวิจัยดังกล่าวเข้าสู่กระบวนการขับเคลื่อน

ให้มหาวทิยาลยับรรษทัพฒันาองค์การไปเป็นองค์การแห่งเรยีน

รู้ภายใต้กรอบแนวคิดและพันธกิจของสถาบันอุดมศึกษาใน

ศตวรรษที่ 21 ต่อไป

วัตถุประสงค์การวิจัย 
	 1.	 เพื่อศึกษาความสามารถในการดูดซับความรู ้      

ของมหาวิทยาลัยบรรษัทไทย

	 2.	 เพือ่ศกึษาถงึความสมัพนัธ์ระหว่างความสามารถ

ในการดูดซับความรู้กับภาวะผู้น�ำเปลี่ยนสภาพ และกลไกจาก

ช่องทางการรั่วซึมความรู้

	 3.	 เพ่ือศึกษาอิทธิพลของภาวะผู้น�ำเปลี่ยนสภาพ 

กลไกจากช่องทางการร่ัวซึมความรู้ที่มีต่อความสามารถในการ

ดูดซับความรู้และนวัตกรรม

วิธีดำ�เนินการวิจัย
	 เป็นงานวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) 

โดยใช้เทคนิคการวิเคราะห์โมเดลสมการโครงสร้างเชิงเส้น 

(Structural Equation Modeling : SEM) แบ่งการศึกษาออก

เป็นสี่ขั้นตอน คือ 1) ศึกษาแนวคิด ทฤษฎีต่าง ๆ  และการตรวจ

เอกสารที่เกี่ยวข้อง 2) ก�ำหนดกรอบแนวคิดการวิจัย 3) สร้าง

เครื่องมือวิจัย และ 4) เก็บรวบรวมข้อมูลและวิเคราะห์ข้อมูล

	 ประชากรและตวัอย่าง ประชากรทีใ่ช้ในการวจิยัครัง้

นีเ้ป็น คอื บุคลากรระดบัต่าง ๆ  ตัง้แต่ผูบ้รหิารระดับสงู บคุลากร

สายการสอน และบุคลากรสายสนับสนุน ในมหาวิทยาลัย

บรรษทัห้าแห่ง (ข้อมลู ณ วนัที ่1 สงิหาคม 2556) จ�ำนวน 1,180 

คน การก�ำหนดขนาดตัวอย่างเพื่อเป็นตัวแทนประชากรในการ

วจิยัครัง้นี ้ผูว้จิยัเลอืกการก�ำหนดตวัอย่างทีพ่จิารณาจากสถติทิี่

ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลคือการวิเคราะห์สมการโครงสร้าง 

(SEM) ซึ่งโดยทั่วไป อัตราส่วนขนาดตัวอย่างกับจ�ำนวนตัวแปร

อิสระที่จะสามารถท�ำนายผลการวิจัยไปสู่ประชากรได้ควรอยู่

ระหว่าง 15 - 20:17 ส�ำหรับการวิจัยในครั้งนี้ใช้อัตราส่วนขนาด

ตัวอย่างกับจ�ำนวนตัวแปรทั้งหมดเป็น 20 หน่วยต่อ 1 ตัวแปร 

ผูว้จิยัประสงค์ทีจ่ะศกึษาตวัแปรทัง้สิน้ 14 ตวัแปร ดงันัน้ ขนาด

ของตัวอย่างท่ียอมรับได้อยู่ท่ี 280 โดยผู้วิจัยจะท�ำการเก็บ

รวบรวมข้อมูลจากตัวอย่างทั้งสิ้น 300 คน ใช้การสุ่มตัวอย่าง

แบบแบ่งกลุ่ม (cluster random sampling) ท้ังนี้ ผู้วิจัยได้

ท�ำการส่งแบบสอบถามจ�ำนวน 350 ชุด และได้แบบสอบถาม

กลับคืนมาจ�ำนวน 330 ชุด คิดเป็นร้อยละ 110 ของจ�ำนวน

ตัวอย่างที่ก�ำหนด

การมีอิทธิพลเชิง
อุดมการณ์

การกระตุ้นให้เกิด
การใช้ปัญญา

การสร้าง
แรงจูงใจ

การมุ่งความสัมพันธ์
รายบุคคล

การ
ตระหนัก

ภาวะผู้น�ำเปลี่ยนภาพ
(Bass and Aulio, 1990)

กลไกการรั่วซึมความรู้
(Saggi, 1990)

ความร่วมมือ ความสัมพันธ์

การฟื้นฟู การเปลี่ยน
สภาพ

การ
ประยุกต์ใช้

นวัตกรรมทาง
วิชาการ

นวัตกรรมทางการ
บริหารการศึกษา

ความสามารถ
ในการดูดซับความรู้

นวัตกรรม
(Cohen and Levinthai, 1990)

การปรับตัว
การเก็บรักษา

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย
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เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย
	 เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลในการวิจัยนี ้

เป็นแบบสอบถามเพื่อวัดตัวแปรทั้งสิ้น 4 ตัวแปร ดังนี้

	 1.	 แบบสอบถามเพื่อวัดตัวแปรภาวะผู้น�ำเปลี่ยน

สภาพ ผู้วิจัยเลือกใช้ระดับการวัดตามมาตรวัดประมาณค่า 5 

ระดับ ทั้งนี้ผู้วิจัยใช้แนวทางการศึกษาของ Bass and Avolio8 

เป็นกรอบในการศกึษา โดยได้ก�ำหนดองค์ประกอบของการเป็น

ผู้น�ำแบบเปลี่ยนสภาพไว้ 4 ด้าน คือ 1) การมีอิทธิพลเชิง

อุดมการณ์ (idealized influence) 2) การสร้างแรงจูงใจ        

(inspirational motivation) 3) การกระตุ้นให้เกดิการใช้ปัญญา 

(intellectual stimulation) และ 4) การมุ่งความสัมพันธ์ 

รายบุคคล (individualized consideration)

	 2.	 แบบสอบถามเพื่อวัดตัวแปรกลไกจากช่อง

ทางการรั่วซึมความรู้ ผู ้วิจัยเลือกใช้ระดับการวัดตามมาตร        

วัดประมาณค่า 5 ระดับ ทั้งนี้ผู ้วิจัยใช้แนวทางการศึกษา            

ของ Saggi9 และความคิดเห็นจากการสัมภาษณ์เชิงลึกของ            

ผู้เชี่ยวชาญในด้านสภาพแวดล้อมภายนอกองค์กรที่มีผลต่อ      

การเปลี่ยนแปลงสภาพแวดล้อมทางการเรียนรู ้ขององค์กร        

และด้านความรู้ท่ีมีความส�ำคัญกับมหาวิทยาลัยบรรษัทไทย        

โดยได้ก�ำหนดองค์ประกอบไว้ 2 ด้าน ได้แก่ ความร่วมมือจาก   

ผู้ที่เกี่ยวข้องภายในองค์การ และความสัมพันธ์ระหว่างองค์การ

กับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องภายนอก

	 3.	 แบบสอบถามเพื่อวัดตัวแปรความสามารถ 

ในการดูดซับความรู้ ผู้วิจัยเลือกใช้ระดับการวัดตามมาตรวัด

ประมาณค่า 5 ระดับ ทั้งนี้ผู ้วิจัยใช้แนวทางการศึกษาของ 

Lichtenthaler10 โดยได้ก�ำหนดองค์ประกอบไว้ 6 ด้าน ได้แก่ 

การยอมรับ การดูดซึม การดูแลรักษา การฟื้นฟู การเปลี่ยน

สภาพ และการประยุกต์ใช้

	 4.	 แบบสอบถามเพื่อวัดตัวแปรนวัตกรรม ผู้วิจัย

เลือกใช้ระดับการวัดตามมาตรวัดประมาณค่า 5 ระดับ ทั้งนี ้        

ผู้วิจัยใช้แนวทางการศึกษาของ Cohen และ Levinthal11          

และความคิดเห็นจากการสัมภาษณ์เชิงลึกของผู ้เช่ียวชาญ           

ในด้านนวัตกรรมของมหาวิทยาลัย, การจัดการกับนวัตกรรม 

และแหล่งที่มาของนวัตกรรม โดยได้ก�ำหนดองค์ประกอบไว้          

2 ด้าน ได้แก่ นวัตกรรมทางวิชาการ และนวัตกรรมทางการ

บริหารการศึกษา

	 การวิเคราะห์คุณภาพเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย

	 1.	 การตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา (content 

validity) ของข้อค�ำถาม และความสอดคล้องของข้อค�ำถาม      

กับวัตถุประสงค์ หรือนิยามผู้วิจัยได้ท�ำการทดสอบหาค่าความ

เที่ยงตรง (validity) ด้วยการน�ำแบบสอบถามที่ผู้วิจัยได้พัฒนา

ขึ้น โดยผ่านเห็นชอบของผู้เช่ียวชาญในสาขาท่ีเกี่ยวข้องกับ

ตัวแปรท่ีใช้ในการวิจัยร่วมกับผู้เช่ียวชาญด้านระเบียบวิธีการ

วิจัยจ�ำนวน 5 คน และน�ำผลการตรวจสอบมาค�ำนวณหาค่า

ความสอดคล้อง (IOC : Item objective congruence index) 

แล ้วพิจารณาคัดเลือกข ้อค�ำถามท่ีมีคะแนนเฉล่ียตั้งแต ่

0.65 - 1.00 ซึ่งแสดงว่าข้อค�ำถามนั้นวัดได้ตรงตามนิยาม และ 

ถ้าข้อใดได้คะแนนเฉลี่ยต�่ำกว่า 0.65 ผู้วิจัยน�ำไปปรับปรุงแก้ไข

ให้มีความเหมาะสม สอดคล้องกับนิยามตามทฤษฎีมากยิ่งขึ้น

	 2.	 การวิเคราะห์หาค่าความเช่ือมั่น (reliability)  

หรือความสอดคล้องภายในด้วยสัมประสิทธิ์แอลฟา (alpha       

co - efficient) ตามวิธีของครอนบาค (cronbach) ผู้วิจัยน�ำ

แบบสอบถามท่ีปรับปรุงแก้ไขแล้ว ไปทดลองใช้ (try - out)         

กับบุคลากรในมหาวิทยาลัยบรรษัท 5 แห่ง จ�ำนวน 50 คน          

ได้ค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา (alpha co - efficient) ตามวิธีของ 

ครอนบาค (cronbach) แต่ละแบบวัดเท่ากับ ภาวะผู้น�ำเปลี่ยน

สภาพ = 0.790, กลไกจากช่องทางการรั่วซึมทางความรู้ = 

0.734, ความสามารถในการดูดซับความรู้ = 0.870 และ

นวัตกรรม = 0.791 ตามล�ำดับ และของทั้งฉบับเท่ากับ 0.796

การเก็บรวบรวมข้อมูลและการพิทักษ์สิทธิ์ของตัวอย่าง
	 ผู ้วิจัยได้ด�ำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลโดยการ

ประสานให้มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ออกหนังสือในการ           

ขออนุญาตเก็บข้อมูล และผู้วิจัยท�ำการติดต่อประสานงาน         

กับตัวอย่าง เพื่อนัดวันและเวลาในการเก็บข้อมูลด้วยความ     

สมัครใจ โดยด�ำเนินการตามข้ันตอน ดังนี้ 1) ขั้นตอนสร้าง        

เป็นแบบสอบถามเชิงส�ำรวจ โดยการส�ำรวจข้อมูลเร่ิมต้นส�ำหรับ

สร้างเคร่ืองมือวิจัย โดยสัมภาษณ์ผู้เช่ียวชาญที่มีส่วนเกี่ยวข้อง

กับมหาวิทยาลัยบรรษัทไทย เพื่อศึกษาปัจจัยด้านกลไกจาก       

ช่องทางการรั่วซึมความรู้ ความสามารถในการดูดซับความรู ้ 

และนวัตกรรมของมหาวิทยาลัยบรรษัทไทย 2) การวิเคราะห์

ข้อมูลผลวิจัยวิเคราะห์ ข้อมูลทางสถิติโดยหาความสัมพันธ์

ระหว่างตัวแปรต่าง ๆ 
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ผลการวิจัย
	 ส่วนท่ี 1 ข้อมลูทัว่ไป พบว่า บคุลากรในมหาวทิยาลยั

บรรษทัไทยทีต่อบแบบสอบถามมทีัง้หมด 330 คน เป็นเพศชาย

ร้อยละ 49.39 และเพศหญิงร้อยละ 50.61 มีวุฒิการศึกษาใน

ระดับปริญญาโท ร้อยละ 34.55 รองลงมา ได้แก่ วุฒิปริญญา

ตรี ร้อยละ 33.33 และวฒุปิรญิญาเอก ร้อยละ 32.12 มตี�ำแหน่ง

เป็นอาจารย์ร้อยละ 47.58 บคุลากรฝ่ายสนับสนุน ร้อยละ 35.15 

และเป็นผู้บริหารร้อยละ 17.27 โดยสังกัดอยู่ในคณะต่าง ๆ  

6 คณะ ได้แก่ คณะนิเทศศาสตร์ ร้อยละ 24.85 คณะ

บริหารธุรกิจ ร้อยละ 18.48 คณะวิทยาการจัดการ ร้อยละ 

16.36 คณะศิลปศาสตร์ ร้อยละ 15.76 คณะวิศวกรรมศาสตร์ 

ร้อยละ 14.55 และคณะศึกษาศาสตร์ร้อยละ 10.00 ผู้ตอบ

แบบสอบถามมีอายุเฉลี่ยเท่ากับ 35.39 ปี โดยปฏิบัติงานใน

หน่วยงานปัจจุบันเฉลี่ยเป็นเวลา 4.91 ปี และระยะเวลาการ

ปฏิบัติงานในมหาวิทยาลัยบรรษัทเฉลี่ยเท่ากับ 3.82 ปี

	 ตัวแปรภาวะผู้น�ำเปล่ียนสภาพ ด้านการสร้างแรง

จงูใจมค่ีาเฉลีย่สงูทีส่ดุ (3.67) รองลงมาได้แก่ การกระตุน้ให้เกดิ

การใช้ปัญญา (ค่าเฉลี่ย = 3.42) การมีอิทธิพลเชิงอุดมการณ ์       

(ค่าเฉล่ีย = 3.38) ส่วนการมุง่ความสมัพนัธ์รายบคุคล มค่ีาเฉลีย่

ต�่ำที่สุด (ค่าเฉลี่ย = 3.18) ตัวแปรกลไกจากช่องทางการรั่วซึม

ความรู้ พบว่า ความร่วมมือมีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด (ค่าเฉลี่ย = 3.50) 

รองลงมาคือ ความสัมพันธ์ (ค่าเฉลี่ย = 3.36) ตัวแปรความ

สามารถในการดูดซับความรู้ ประเภทการเปลี่ยนสภาพ มีค่า

เฉลี่ยสูงที่สุด (ค่าเฉลี่ย = 3.77) รองลงมาได้แก่ ประเภท             

การฟื้นฟู (ค่าเฉลี่ย = 3.72) ประเภทการตระหนัก (ค่าเฉลี่ย = 

3.67) ประเภทการปรับตัว (ค่าเฉลี่ย = 3.54) ประเภทการ

ประยุกต์ (ค่าเฉลีย่ = 3.37) ส่วนประเภทการเกบ็รกัษามีค่าเฉลีย่

ต�่ำที่สุด (ค่าเฉลี่ย = 3.31) สุดท้ายตัวแปรนวัตกรรม ได้แก่ 

นวัตกรรมทางการบริหารการศึกษา มีค ่าเฉลี่ยสูงที่สุด 

(ค่าเฉลี่ย = 3.96) รองลงมา ได้แก่ นวัตกรรมทางวิชาการ 

(ค่าเฉลี่ย = 3.52) ตามล�ำดับ ทั้งน้ี พบว่าตัวแปรส่วนใหญ่ 

มีการแจกแจงข้อมูลในลักษณะเบ้ซ้าย (-) ยกเว้น การมีอิทธิพล

เชิงอุดมการณ์ การสร้างแรงจูงใจ ความสัมพันธ์ การเปล่ียน

สภาพ ที่มีลักษณะเบ้ขวา (+) นอกจากนี้เมื่อพิจารณาความโด่ง

ตัวแปรที่มีค่าความโด่งน้อยกว่า 3 ซึ่งกราฟของข้อมูลจะ 

แบนราบกว่า ข้อมูลที่มีค่าความโด่งมากกว่า 3 ซ่ึงได้แก ่ 

ความตระหนัก และการฟื้นฟู

	 ส่วนที่ 2 ผลการศึกษาองค์ประกอบและวิเคราะห์

ความตรงเชิงโครงสร้างของตัวภาวะผู้น�ำเปลี่ยนสภาพ และ 

กลไกจากช่องทางการรั่วซึมความรู้ จากผลการวิจัย พบว่า        

ค่าน�้ำหนักองค์ประกอบของภาวะผู้น�ำเปลี่ยนสภาพ ด้านการมี

อิทธิพลเชิงอุดมการณ์ มีจ�ำนวนข้อค�ำถามที่อยู่ในองค์ประกอบ

ท้ังหมด 2 ข้อ มีค่าน�้ำหนักองค์ประกอบเท่ากับ 0.615 และ 

0.956 มีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ทั้งหมด ด้านการสร้าง

แรงจูงใจ มีจ�ำนวนข้อค�ำถามที่อยู่ในองค์ประกอบทั้งหมด 5 ข้อ 

มีค่าน�้ำหนักองค์ประกอบอยู่ระหว่าง 0.373 - 0.729 อย่างมีนัย

ส�ำคญัทางสถิตทิีร่ะดบั 0.05 ทัง้หมด ด้านการกระตุน้ให้เกดิการ

ใช้ปัญญา มจี�ำนวนข้อค�ำถามทีอ่ยูใ่นองค์ประกอบทัง้หมด 4 ข้อ 

มีค่าน�้ำหนักองค์ประกอบอยู่ระหว่าง 0.134 และ 0.853 อย่าง

มีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ทั้งหมด ทั้งนี้มีข้อค�ำถามที่มี

ค่าน�้ำหนักองค์ประกอบเป็นลบ 1 ข้อ และ ด้านการมุ่งสัมพันธ์

รายบุคคล มีจ�ำนวนข้อค�ำถามที่อยู่ในองค์ประกอบทั้งหมด 

2 ข้อ มีค่าน�้ำหนักองค์ประกอบเท่ากับ 0.624 และ 0.858  

อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ทั้งหมด ค่าน�้ำหนักองค์

ประกอบของกลไกจากช่องทางการรั่วซึมความรู ้ ด้านการ         

ร่วมมือ มีจ�ำนวนข้อค�ำถามที่อยู่ในองค์ประกอบทั้งหมด 8 ข้อ 

มค่ีาน�ำ้หนกัองค์ประกอบอยูร่ะหว่าง 0.299 - 0.735 มนียัส�ำคญั

ทางสถิติที่ระดับ 0.05 ทั้งหมด และด้านความสัมพันธ์ มีจ�ำนวน

ข้อค�ำถามที่อยู่ในองค์ประกอบทั้งหมด 8 ข้อ มีค่าน�้ำหนัก 

องค์ประกอบอยู่ระหว่าง 0.183 - 0.932 อย่างมีนัยส�ำคัญ 

ทางสถิติที่ระดับ 0.05 ทั้งหมด

	 ส่วนที่ 3 ผลการเปรียบเทียบความสามารถใน 

การดูดซับความรู ้ระหว่างมหาวิทยาลัยบรรษัทไทย พบว่า  

ความแปรปรวนของความสามารถในการดดูซบัความแปรปรวน 

ซึง่ไม่พบความแตกต่างของความสามารถในการดดูซับความรูท้ัง้ 

6 ด้าน ได้แก่ ด้านการตระหนัก (F = 0.26, p = 0.901) ด้าน

การปรับตัว (F = 1.12, p = 0.346) ด้านการเก็บรักษา 

(F = 0.62, p = 0.652) ด้านการฟื้นฟู (F = 0.81, p = 0.519) 

ด้านการเปลี่ยนสภาพ (F = 0.48, p = 0.748) และด้าน              

การประยุกต์ (F = 1.84, p = 0.120) ระหว่างมหาวิทยาลัย

บรรษัทที่มีนัยส�ำคัญทางสถิติ

	 ส่วนที่ 4 ผลการตรวจสอบความสอดคล้องของ 

ตัวแบบตัวแบบสมการโครงสร้างของภาวะผู้น�ำเปล่ียนสภาพ 

และกลไกจากช่องทางการรั่วซึมความรู้ กับความสามารถใน       

การดูดซับความความรู ้ และความสามารถในการจัดการ

นวัตกรรมของมหาวิทยาลัยบรรษัทไทย พบว่า ความสามารถ 

ในการดูดซับความรู้มีความสัมพันธ์ทางบวกกับภาวะผู้น�ำ 

เปลี่ยนสภาพ (r = 0.816) และกลไกช่องทางการรั่วซึมความรู้ 
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(r = 0.577) อย่างมีนัยส�ำคัญที่ระดับ 0.01 นอกจากนี้ยังมี        

ความสามารถในการดูดซับความรู้มีความสัมพันธ์ทางบวกกับ

นวัตกรรมของมหาวิทยาลัยบรรษัทไทย (r = 0.772) อย่างมีนัย

ส�ำคัญที่ระดับ 0.01

	 ตัวแบบอิทธิพลของภาวะผู้น�ำเปลี่ยนสภาพ และ

กลไกช่องทางการรัว่ซมึความรูท้ีม่ต่ีอความสามารถในการดดูซบั

ความรู้ และนวัตกรรมของมหาวิทยาลัยบรรษัทไทยนั้นเมื่อ        

ได้ท�ำการปรับปรุงแล้วมีความกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์ 

(Chi - Square = 12.5, df = 7, p = 0.085, GFI = 0.995, 

AGFI = 0.929, RMSEA = 0.012, RMR = 0.049) ตามภาพที่ 2

	 เมื่อพิจารณาถึงตัวแปรท่ีมีอิทธิพลต่อความสามารถ

ในการดูดซบัความรู ้พบว่า ภาวะผูน้�ำเปลีย่นสภาพมอีทิธพิลทาง

บวกต่อความสามารถในการดูดซับความรู้ เท่ากับ 0.804 อย่าง

มีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 อธิบายความแปรปรวนของ 

ความสามารถในการดูดซับความรู้ ได้ร้อยละ 66.5 ดังภาพที่ 3

	 นอกจากนี้ ความสามารถในการดูดซับความรู ้มี

อิทธิพลทางบวกต่อนวัตกรรมเท่ากับ 0.915 อย่างมีนัยส�ำคัญ

ทางสถิติที่ระดับ 0.05 เช่นเดียวกับ กลไกช่องทางการรั่วซึม  

ความรู้ที่มีอิทธิพลทางบวกต่อนวัตกรรมเท่ากับ 0.712 อย่างมี

นัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 แต่ภาวะผู้น�ำเปลี่ยนสภาพนั้น

กลับมีอิทธิพลทางลบต่อนวัตกรรมเท่ากับ -0.679 อย่างมีนัย

ส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

	 เมื่อพิจารณาถึงอิทธิพลทางอ้อมของภาวะผู้น�ำ

เปลี่ยนสภาพที่มีต่อนวัตกรรมผ่านความสามารถในการดูดซับ

ความรู ้พบว่า มอีทิธพิลทางบวกเท่ากบั 0.736 อย่างมนียัส�ำคัญ

ทางสถิตท่ีิระดบั 0.05 สวนทางกบัอทิธพิลทางตรง ท�ำให้อทิธพิล

รวมของภาวะผู้น�ำเปลี่ยนสภาพที่มีต่อนวัตกรรมอยู่ที่ระดับ 

0.057 ไม่มีนัยส�ำคัญทางสถิติ อย่างไรก็ตามไม่พบอิทธิพลทาง

อ้อมของกลไกช่องทางการรั่วซึมความรู้ท่ีมีต่อนวัตกรรมผ่าน

ความสามารถในการดูดซับความรู้ ที่มีนัยส�ำคัญทางสถิติ ท�ำให้

อทิธพิลรวมของกลไกช่องทางการรัว่ซมึความรู้ทีม่ต่ีอนวัตกรรม

เท่ากับ 0.726 อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05

ข้อวิจารณ์
	 จากผลการวิจัย พบว่า ภาวะผู้น�ำเปล่ียนสภาพ         

และกลไกจากช่องทางการรั่วซึมความรู้มีความสัมพันธ์เชิงบวก

ต่อความสามารถในการดูดซับความรู้ จากผลการวิเคราะห์ตัว

แบบสมการเชิงโครงสร้างเพื่อทดสอบความสัมพันธ์ระหว่าง

ความสามารถในการดูดซับความรู้กับภาวะผู้น�ำเปลี่ยนสภาพ 

พบว่า ความสัมพันธ์ระหว่างความสามารถในการดูดซับความรู้

กบัภาวะผูน้�ำเปลีย่นสภาพมลีกัษณะเป็นบวก ข้อค้นพบนีแ้สดง

ให้เห็นว่าระดับของความสามารถในการดูดซับความรู้จะแปร

เปลี่ยนสอดคล้องกับระดับของภาวะผู้น�ำเปล่ียนสภาพของ

มหาวิทยาลัยบรรษัทไทย

การมีิอิทธิพลเชิงอุดมการณ์

การกระตุ้นให้เกิดการใช้ปัญญา

การสร้างแรงจูงใจ

การมุ่งความสัมพันธ์รายบุคคล

ความร่วมมือ

การฟื้นฟู การเปลี่ยนสภาพ การประยุกต์ใช้

นวัตกรรมทาง
การบริหาร
การศึกษา

นวัตกรรมทาง
วิชาการ

นวัตกรรม

การตระหนัก-.210

.902

.561

.134

.765

.735

.040

ภาวะผู้น�ำ
 เปลี่ยนสภาพ

กลไกช่องทาง
การรั่วซึมความรู้

ความสามารถใน
การดูดซับความรู้

การปรับตัว การเก็บรักษา

ความสัมพันธ์

.526
.158.712

.016

.698

.804

-.679 .431
.961 .156

.809

.981

.915

ภาพที่ 2 ตัวแบบอิทธิพลของภาวะผู้น�ำเปล่ียนสภาพ และกลไกช่องทางการร่ัวซึมความรู้ท่ีมีต่อความสามารถในการดูดซับความรู้ 

และนวัตกรรมของมหาวิทยาลัยบรรษัทไทย
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ภาพที ่3 แสดงขนาดอทิธิพลของตัวแบบอทิธพิลของภาวะผูน้�ำเปลีย่นสภาพ และกลไกช่องทางการรัว่ซมึความรูท้ีม่ต่ีอความสามารถ

ในการดูดซับความรู้ และนวัตกรรมของมหาวิทยาลัยบรรษัทไทย

ตัวแปรสาเหตุ ขนาดอิทธิพลที่มีต่อ

ความสามารถในการดูดซับความรู้

	 DE	 IE	 TE	 DE	 IE	 TE

ภาวะผู้น�ำเปลี่ยนสภาพ	 0.804*	 -	 0.804*	 -0.679*	 0.736*	 0.057

กลไกช่องทางการรั่วซึมความรู้	 0.016	 -	 0.016	 0.712*	 0.015	 0.726*

ความสามารถในการดูดซัมความรู้	 -	 -	 -	 0.915*	 -	 0.915*

Chi - Square = 12.5, df = 7, p = 0.085, GFI =  0.995, AGFI = 0.929, RMSEA = 0.012, RMR = 0.049

R2 (ความสามารถในการดูดซับความรู้) = 0.665 R2 (นวัตกรรม) = 0.869

DE = Direct Effect, IE = Indirect Effect, TE = Total Effect, *p < 0.05

ขนาดอิทธิพลที่มีต่อ

นวัตกรรม

	 ทั้งนี้ ผลการวิเคราะห์ข้างต้นสอดคล้องกับแนวคิด

ของ Bass and Avolio8 ที่ว่า ภาวะผู้น�ำเปล่ียนสภาพ ซ่ึง

ประกอบด้วย การสร้างวิสัยทัศน์ การค�ำนึงถึงอัตลักษณ ์           

ของบุคคล การกระตุ้นทางปัญญา และการสร้างแรงบันดาลใจ 

ส่งผลต่อความสามารถในการดูดซับความรู้ของมหาวิทยาลัย

บรรษัทไทย สอดคล้องกับ Lichtenthaler12 ที่ได้ท�ำการศึกษา

ในหวัข้อความสามารถในการดูดซบัความผกผนัของสิง่แวดล้อม 

และกระบวนการเรียนรู้ขององค์การที่สมบูรณ์ ซึ่งกล่าวว่า      

ความสามารถในการดูดซับความผกผันของส่ิงแวดล้อม และ

กระบวนการเรียนรู้ขององค์การ เป็นสององค์ประกอบที่ส�ำคัญ

ขององค์การ ข้อค้นพบของแนวคิดนี้อธิบายว่า ภาวะผู้น�ำแบบ

เปลี่ยนสภาพ มีอิทธิพลทางตรงต่อความสามารถในการดูดซับ

ความรู ้ความหมาย คอื ยิง่ภาวะผูน้�ำมอีิทธิพลต่อความสามารถ

ในการดดูซับความรู้มากเท่าไร ผลดีของความสามารถในการดดู

ซับความรู้จะมีมากเท่านั้น ไม่ว่าจะเป็นการสร้างนวัตกรรม

ทางการศึกษาหรือประสิทธิภาพด้านการเรียนการสอนท่ีสูงข้ึน 

จากผลการวิเคราะห์ตัวแบบสมการเชงิโครงสร้างเพือ่ทดสอบว่า

ภาวะผู้นําเปล่ียนสภาพมคีวามสมัพนัธ์เชงิบวกต่อความสามารถ

ในการดูดซับความรู้ พบว่า ภาวะผู้นําเปลี่ยนสภาพมีความ

สมัพนัธ์เชงิบวกต่อความสามารถในการดูดซบัความรู ้ข้อค้นพบ

นี้แสดงให้เห็นว่าการที่ผู้น�ำสถาบันมีลักษณะภาวะผู้น�ำเปลี่ยน

สภาพนัน้จะส่งผลให้มหาวทิยาลยับรรษัทไทยมคีวามสามารถใน

การดูดซับความรู้มากขึ้น

	 แนวคิดดังกล่าวสอดคล้องกับ ไพฑูรย์ สินลารัตน์8       

ที่กล่าวว่า ภาวะผู้น�ำเป็นปรากฏการณ์ที่สังเกตเห็นได้ท่ัวไป      

จากพฤตกิรรมการท�ำงานเพือ่บรรลเุป้าหมายร่วมกนัของมนษุย์ 

เป็นองค์ประกอบทางการบริหารอย่างหนึ่งท่ีมีความเป็นพลวัต 

(dynamics) คือมีการเคลื่อนไหวอยู่ในองค์การ บางครั้งช่วย

กระตุ้นผู้ตามให้ท�ำงานอย่างมีผลิตภาพ (productivity) สูง        

และ Trewatha and Newport12 ที่กล่าวว่า การเปลี่ยนแปลง

ของส่ิงแวดล้อม เช่น การแข่งขันระหว่างชาตท่ีิรนุแรง การเตบิโต

ของตลาด การพฒันาทางเทคโนโลยอีย่างรวดเรว็ ความต้องการ

ที่เปลี่ยนแปลงไปสู่การปฏิบัติงานที่สูงกว่า ผลิตภาพมากกว่า 

ท�ำให้ความซับซ้อนขององค์การเพิ่มมากขึ้น ซึ่งสภาพการณ์นี้

ต้องการผู้น�ำท่ีมีความรู้ ความสามารถเป็นมืออาชีพ และเป็น

ปัจจัยท่ีส�ำคัญท่ีสุดของการจัดองค์การในเกิดการเปล่ียนแปลง 

เนื่องจากเป็นกลไกที่ส�ำคัญที่สุดของการท�ำงานภายในองค์การ 

ดังนั้น ภาวะผู้น�ำเปลี่ยนสภาพจึงส่งผลต่อความสามารถในการ

ดดูซบัความรูข้องบุคลากรในองค์การ กล่าวคอืหากมหาวทิยาลัย

บรรษัทมคีวามจ�ำเป็นต้องแข่งขนักับคูแ่ข่งในธรุกจิเดยีวกนัเพือ่

สร้างความได้เปรยีบขององค์การ ผูบ้รหิารมหาวทิยาลยับรรษทั

มกัเริม่ต้นจากการส่งเสรมิงานด้านการพฒันาความรูแ้ก่บคุลากร

ในองค์การ นั่นคือ การเสริมสร้างให้บุคลากรตระหนักในความ

รู้ยอมรับในความรู้นั้น อันจะน�ำไปสู่การน�ำความรู้นั้นมาใช้

ประโยชน์เพือ่สร้างขดีความสามารถแก่องค์การเพือ่การแข่งขนั

ในธุรกิจเดียวกันได้ ซึ่งนั่นก็คือระดับของความสามารถในการ

ดูดซับความรู้จะแปรเปลี่ยนสอดคล้องกับระดับของภาวะผู้น�ำ

เปลี่ยนสภาพของมหาวิทยาลัยบรรษัทไทย

	 นอกจากนี้ ผลวิจัยพบว่าภาวะผู้น�ำเปลี่ยนสภาพ      

และกลไกจากช่องทางการรัว่ซมึความรูม้คีวามสมัพนัธ์ทางอ้อม
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ต่อนวัตกรรมผ่านความสามารถในการดูดซับความรู้ จากผล     

การวิเคราะห์ตัวแบบสมการเชิงโครงสร้างเพ่ือทดสอบว่าภาวะ

ผู้นําเปล่ียนสภาพ มีความสัมพันธ์ทางอ้อมต่อนวัตกรรมผ่าน

ความสามารถในการดูดซบัความรู้ พบว่า ภาวะผูน้าํเปลีย่นสภาพ

มีความสัมพันธ์ทางอ้อมต่อนวัตกรรมผ่านความสามารถ               

ในการดูดซับความรู ้ ข้อค้นพบนี้แสดงให้เห็นว่าการท่ีผู ้น�ำ

สถาบันมีลักษณะภาวะผู ้น�ำเปลี่ยนสภาพนั้นจะส่งผลให้

มหาวิทยาลัยบรรษัทไทยมีความสามารถในการดูดซับความ

รู้มากขึ้น และผลดังกล่าวจะส่งต่อไปท�ำให้สถาบันมีการจัดการ

นวัตกรรมที่ดีขึ้น ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของสุพกาญจน์         

วิทยพัธนา13 ที่ได้ท�ำการศึกษา เรื่องผลกระทบของภาวะผู้น�ำ 

ความสามารถในการดูดซับความรู ้และกลยุทธ ์ธุรกิจต ่อ

นวัตกรรมของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมในประเทศ        

ซึ่งผลการวิจัยพบว่า 

	 ภาวะผู้น�ำของผู้บริหารมีความสัมพันธ์และส่งผล  

กระทบต่อความสามารถในการดูดซับความรู้และกลยุทธ์ธุรกิจ

ต่อนวัตกรรมของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมใน

อุตสาหกรรมอาหารของประเทศไทย ชี้ ให ้เห็นว ่า หาก

มหาวทิยาลัยบรรษัทประสงค์ให้บคุลากรเกดิการสร้างนวตักรรม

อย่างหลากหลายในมหาวิทยาลัยแล้ว ผู้น�ำขององค์กรต้องให้

ความส�ำคัญต่อลักษณะภาวะผู้น�ำเปลี่ยนสภาพ ในการส่งเสริม

และกระตุ้นให้เกิดการสร้างและถ่ายทอดองค์ความรู ้ อันจะน�ำ

มาสู่การดูดซับองค์ความรู้ของบุคลากรในการสร้างนวัตกรรม

ขององค์กร ขณะเดียวกนั ในการวเิคราะห์เดียวกนันีแ้สดงให้เหน็ 

ผลของผู้น�ำสถาบันมีลักษณะภาวะผู้น�ำเปลี่ยนสภาพ ท่ีส่งผล      

ให้สถาบันมีการจัดการนวัตกรรมที่ดีขึ้นผ่านการพัฒนาความ

สามารถในการดูดซับความรู ้นั้น จะถูกหักล้างโดยอิทธิพล         

ด้านลบของภาวะผู้นําเปลี่ยนสภาพที่มีต่อนวัตกรรมโดยตรง         

จึงท�ำให้แม้ว่าผู้น�ำสถาบันมีลักษณะภาวะผู้น�ำเปลี่ยนสภาพ           

ก็จะไม่ส่งผลต่อนวัตกรรมของสถาบัน

	 แนวคิดข้างต้นสอดคล้องกับแนวคิดของ Adair14 

ที่กล่าวว่า กุญแจส�ำคัญที่จะน�ำไปสู่คุณภาพและการสร้างสรรค์

นวัตกรรม กล่าวคือ ผู้บริหารต้องเป็นผู้เริ่มส่งเสริมและชักจูง     

ให้บุคลากรมีการสร้างนวัตกรรมโดยการสร้างสภาพแวดล้อมท่ี

สนับสนุนการสร้างนวตักรรมกล่าวคือ การจัดการนวตักรรมต้อง

อาศยัการขบัเคลือ่นธรุกจิทัง้องค์การ โดยเฉพาะความรูท้างด้าน

เทคโนโลยี ที่สามารถพัฒนาผลิตสินค้าใหม่ออกสู่ตลาด และ      

ในขณะเดียวกันมีการน�ำความรู้ ทางด้านการตลาดมาใช้เพื่อ

สร้างรายได้หรือก�ำไรให้กับองค์การ จากนั้นผู้บริหารระดับบน 

ได้ส่งทอดความคิดให้กับผู้บริหารระดับกลางเพื่อวางกลยุทธ ์

การตัดสินใจในเรื่องต่าง ๆ การแจกแจงการใช้ทรัพยากรของ

บรษิทัทีม่อียูไ่ม่ว่าจะเป็นบคุลากร เงนิทนุ เครือ่งมอืต่าง ๆ  ให้กบั

แต่ละแผนกเพื่อให้เกิดการประสานงานของแต่ละหน่วยงาน 

นอกจากนี ้การด�ำเนนิงานในระดบัปฏบัิตกิารโดยการก�ำหนดวธิี

การด�ำเนนิงานให้บุคลากรแต่ละคนใช้ความสามารถให้มากทีส่ดุ 

โดยการท�ำงานร่วมกันเป็นทีมการช่วยเหลือซึ่งกันและกัน          

การแก้ปัญหาในระดับล่างเพื่อป้องกัน การเกิดปัญหาในระดับ

สูงต่อไป การน�ำประสบการณ์และความเช่ียวชาญเฉพาะ          

ด้านมาสร้างคุณค่าให้กับสินค้าและการสร้างการเรียนรู้ใน

องค์การ เพ่ือให้องค์การสามารถพัฒนาตนเองอย่างต่อเน่ือง       

ซึ่งลักษณะขององค์การที่มีนวัตกรรม

	

ข้อเสนอแนะ
	 ข้อเสนอแนะในการน�ำผลการวิจัยไปใช้

	 1.	 จากผลการวจิยัทีพ่บว่า มหาวิทยาลัยบรรษทัไทย

มีความสามารถในการดูดซับความรู ้ไม่แตกต่างกัน ดังนั้น 

มหาวิทยาลัยบรรษัททุกแห่งควรช้ีให้บุคลากรตระหนักถึง       

ความรู้ (recognize) เพื่อให้องค์การมีการปรับตัวของความรู้ 

(assimilate) และการเก็บรักษาความรู้ (maintain) รวมถึง       

การฟื้นฟูความรู้ (reactivate) จากนั้นน�ำไปสู่การเปลี่ยนสภาพ

ความรู้ (transmute) และมีการประยุกต์ใช้ความรู้นั้น (apply) 

นั้น ซึ่งกระบวนการดังกล่าวจะส่งไปยังการจัดการนวัตกรรม

ทางการบริหารและวิชาการในท้ายที่สุด

	 2.	 จากผลการวิจัยที่พบว่า ภาวะผู้น�ำเปลี่ยนสภาพ 

มีความสัมพันธ์ทางอ้อมต่อนวัตกรรมผ่านความสามารถใน        

การดูดซับความรู้ ดังนั้น ผู้บริหารมหาวิทยาลัยบรรษัทไทย        

ควรสร้างวฒันธรรมองค์กรให้บุคลากรในองค์กรหมัน่แลกเปลีย่น

องค์ความรู้ท่ีมีประโยชน์ระหว่างกัน กล่าวคือผู้บริหารต้องมี

ลักษณะภาวะผู้น�ำเปลี่ยนสภาพ อันประกอบด้วย การสร้าง       

วิสัยทัศน์ การค�ำนึงถึงอัตลักษณ์ของบุคคล การกระตุ้นทาง

ปัญญา และการสร้างแรงบันดาลใจ ดังนั้นผู้บริหารจึงควรน�ำ

องค์ประกอบท้ังสี่ไปผลักดันให้เกิดการจัดการความรู้โดยเน้น

ความสามารถในการดูดซับความรู ้ของบุคลากรในองค์การ        

เพื่อท�ำให้เกิดกระบวนการจัดการนวัตกรรมต่อไป

	 3.	 จากผลการวิจัยที่พบว่า แม้สถาบันจะมีกลไก      

จากช่องทางการรั่วซึมความรู ้ แต่ไม่ส่งผลให้มหาวิทยาลัย

บรรษัทไทยมีความสามารถในการดูดซับความรู้สูงขึ้น แต่กลไก

จากช่องทางการร่ัวซึมทางความรู้ส่งผลต่อนวัตกรรมของ
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มหาวิทยาลัยบรรษัทไทย ดังนั้น ผู้บริหารมหาวิทยาลัยบรรษัท

ไทย ควรสร้างกลไกในการพัฒนาเครือข่ายความสัมพันธ์กับ

สถานประกอบการผู ้ใช้บัณฑิต อาทิ จัดตั้งให้มีหน่วยงาน          

สร ้างเครือข ่ายความร ่วมมือกับสถานประกอบการใน

มหาวิทยาลัยบรรษัท โดยก�ำหนดแผนงานและการประเมิน        

ผลความส�ำเร็จเก่ียวกับการสร้างและรักษาความสัมพันธ์กับ         

สถานประกอบการ

ข้อเสนอแนะในการทำ�วิจัยครั้งต่อไป
	 1.	 ควรมีการศึกษาเพิ่มเติมเกี่ยวกับรูปแบบของ

ภาวะผู้น�ำในลักษณะต่าง ๆ ที่ส่งอิทธิพลต่อความสามารถใน      

การดูดซับความรู้ และนวัตกรรม

	 2.	 ควรมีการศึกษาเพิ่มเติมเกี่ยวกับอิทธิพลของ 

กลไกจากช่องทางการร่ัวซมึทางความรูใ้นองค์กรการศกึษาระดบั 

ต่าง ๆ เช่น หน่วยงานภาครัฐ สถาบันอุดมศึกษา เป็นต้น

	 3.	 ควรมีการศึกษาเพ่ิมเติมเกี่ยวกับความสามารถ 

ในการดูดซับความรู้กับสถาบันการศึกษาในองค์กรการศึกษา 

ต่าง ๆ นอกจากนี้ ควรมีการศึกษาเพิ่มเติมเกี่ยวกับตัวแปร        

สาเหตุที่มีผลต่อตัวแปรความสามารถในการดูดซับความรู ้          

เช่น วัฒนธรรมองค์กร เป็นต้น

	 4.	 ควรมกีารศกึษาเชงิลกึเกีย่วกบัอทิธิพลของกลไก

จากช่องทางการรั่วซึมทางความรู้ที่มีต่อนวัตกรรม
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