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บทคัดย่อ
	 บทความนี้มีวัตถุประสงค์เพื่ออธิบายให้เกิดความเข้าใจมากขึ้นเกี่ยวกับครอบครัวบ�ำบัด บทบาทพยาบาลในครอบครัว

บ�ำบัด เป้าหมายของการให้การปรึกษา เทคนิคของการให้การปรึกษา ประโยชน์ของการให้การปรึกษา การประยุกต์การให้การ

ปรึกษา การเสริมสร้างพลังการคิดเชิงบวก และการอภิปรายเชิงบูรณาการเกี่ยวกับการเสริมสร้างพลังการคิดเชิงบวกในครอบครัว 

	 ครอบครัวเป็นแหล่งการเรียนรู้ทุกสิ่งแห่งแรกที่ส�ำคัญของบุคคลนับจากวัยเด็กจนกระทั่งวัยชรา บุคคลที่แข็งแรงมัก 

มาจากการมีครอบครัวที่แข็งแรง และเป็นสิ่งส�ำคัญที่บ่งบอกถึงสังคมท่ีแข็งแรงได้ด้วย ดังนั้น การสร้างความแข็งแรงในครอบครัว

ด้วยการเสริมสร้างพลังการคิดเชิงบวกในสังคมโลกยุคใหม่จึงมีความส�ำคัญอย่างยิ่ง 

ค�ำส�ำคัญ : ครอบครัวบ�ำบัด, การให้การปรึกษา, การเสริมสร้างพลังการคิดเชิงบวกในครอบครัว

Abstract
	 The purpose of this article were to explain more about family therapy, nurse’s role in family therapy, 

goals of counseling, techniques of counseling, contributions of the counseling approaches, applications of  the  

counseling and empowerment of positive thinking, empowerment of positive thinking, and a discussion  of  the  

integrative  empowerment of positive thinking perspective.

	 Family is the first learning place of an individual in the world. Starting from childhood until old age, 

people learn everything from their family, and healthy individuals within healthy families are at the core of 

healthy society. Therefore, empowerment of positive thinking in family can be added for creating a strong 

family in the new society.

Keywords:	 Family Therapy, Counseling, Empowerment of positive thinking perspective
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บทน�ำ
	 ครอบครัวเป็นสถาบันสังคมที่มีความส�ำคัญในฐานะ

ของการผลติสมาชกิครอบครัวทีเ่ป็นทรัพยากรมนุษย์ทีม่คีณุภาพ 

อย่างไรก็ตาม จากสภาพสังคมและเศรษฐกิจในปัจจุบัน ไม่ว่า 

จะเป็นสภาพครอบครัวที่มีทั้งครอบครัวแตกแยก ขาดความ

อบอุ่น ต่างคนต่างอยู่ สมาชิกครอบครัวบางคนติดยาหรือ 

เสพสารเสพติด ขาดความรัก ความใกล้ชิด ท�ำให้ครอบครัว 

ไม่เข้มแขง็ อ่อนแอ ด้วยเหตุนี ้จงึควรมกีารช่วยเหลอืโดยการท�ำ

ครอบครัวบ�ำบัด ด้วยวิธีการให้การปรึกษาผนวกแนวคิด 

เสรมิสร้างพลงัการคดิเชงิบวกให้กบัครอบครวั เพือ่สามารถเป็น

ครอบครวัทีม่คีวามรกัความผกูพนัเป็นครอบครวัแขง็แรงสามารถ 

เผชิญกับสถานการณ์ต่าง ๆ ที่เปลี่ยนแปลงในยุคปัจจุบัน

ครอบครัวบ�ำบัด 

	 ครอบครัวเป็นสถาบันทางสังคมแห่งแรกที่มนุษย์

สร้างขึน้จากความสมัพนัธ์ทีม่ต่ีอกนั จงึเป็นกลุม่บคุคลทีม่คีวาม

ผูกพันกันทางอารมณ์และจิตใจในการด�ำเนินชีวิตร่วมกัน และ

ทุกชีวิตในครอบครัวต่างปรารถนาให้ชีวิตครอบครัวมีความสุข 

โดยมคีวามรกั ความอบอุน่ระหว่างกนัและกนั พฤติกรรมท่ีแสดง

ความรักและความอบอุ่นในครอบครัว ได้แก่ การเอาใจใส่ดูแล

และเอื้ออาทรกัน รู้จักคนที่เรารัก เคารพกันและกัน มีความ 

รับผิดชอบ มีความไว้วางใจกันและกัน ให้ก�ำลังใจกันและกัน  

ให้อภัยกันและกัน มีการสื่อสารในครอบครัว ใช้เวลาด้วยกัน

อย ่างมีคุณค ่าและมีคุณภาพ มีการปรับตัวตามภาวะท่ี

เปลี่ยนแปลงของบุคคลในครอบครัว รู้จักหน้าที่ในครอบครัว

และช่วยเหลือกันและกัน และมีความใกล้ชิดทางสัมผัสด้วย 

(ผ่องพรรณ  เกิดพิทักษ์, 2547) และเมื่อเกิดปัญหาต่าง ๆ  

กับสมาชิกในครอบครัว และเกี่ยวเนื่องกับครอบครัวแล้ว  

การช่วยเหลือโดยการท�ำครอบครัวบ�ำบัดนับว่าเป็นวิธีการ 

ที่ส�ำคัญยิ่ง 

	 ครอบครวับ�ำบดั เป็นเทคนิคทีใ่ช้ในการบ�ำบดัทางจติ

วิธีหน่ึงเพ่ือช่วยเหลือบุคคลให้เกิดความรู้ความเข้าใจในสภาพ

ปัญหาของตน และเข้าใจเหตุการณ์ที่เกิดขึ้นภายในครอบครัว

ของตน เปลี่ยนพฤติกรรมและอารมณ์ของบุคคลในครอบครัว

จากทีเ่คยสญูเสยีบทบาทหน้าทีใ่ห้สามารถท�ำหน้าทีไ่ด้เหมาะสม 

(อรพรรณ  ลือบุญธวัชชัย, 2549) โดยที่รวมเอาบุคคลที่มีความ

ผูกพันกันในฐานะเป็นครอบครัวเข้ามาร่วมด้วย จึงเป็นการท�ำ

จิตบ�ำบัดทั้งครอบครัว ไม่ใช่เฉพาะบุคคลที่เรียกว่าผู้รับการ

ปรึกษา หรือสมาชิกเพียงคนเดียว โดยครอบครัวบ�ำบัดมี

วัตถุประสงค์ คือ 

	 1.	 เพื่อเป ็นการสร ้างความเข ้าใจ เพ่ือพัฒนา 

แลกเปลีย่นความรูส้กึนกึคดิและความคดิเหน็ระหว่างสมาชกิใน

ครอบครัว และลดความขัดแย้งในครอบครัว

	 2.	 เพื่อให้สมาชิกในครอบครัวได้เข้าใจถึงสาเหตุ 

ของปัญหา ยอมรับปัญหาที่เกิดขึ้น เข้าใจในขั้นตอน พร้อมทั้ง 

ให้ความร่วมมือในการบ�ำบัด

	 3.	 เพื่อให้สมาชิกในครอบครัวได้มีโอกาสระบาย

ความรูส้กึ ระบายปัญหาคบัข้องใจต่อครอบครวั และครอบครวั

ได้มีโอกาสศึกษาปัญหานั้น พร้อมทั้งเรียนรู้แนวทางในการ

ป้องกันและแก้ไขปัญหาได้อย่างถูกต้อง

	 4.	 เพื่อให้สมาชิกในครอบครัวได้รับการรักษาอย่าง

ต่อเนื่องจนสามารถอยู่ในสังคมได้ตามปกติ โดยไม่เป็นภาระ 

แก่ครอบครัวและชุมชน

	 5.	 เพื่อให้มีโอกาสได้ให้ความรู้ความเข้าใจ และให้

ค�ำแนะน�ำในการสังเกตอาการผิดปกติ พร้อมท้ังการดูแลให้ได้

รับการบ�ำบัดรักษาอย่างต่อเนื่องและมีกิจกรรมท่ีเหมาะสมท�ำ 

เพื่อหันเหความสนใจในตัวเอง

	 6.	 เพื่อให้สมาชิกครอบครัวทุกคนได้เกิดความรู้สึก

รับผิดชอบร่วมกันท่ีดี มีความอดทนต่อความขัดแย้งและกังวล 

ที่จะเกิดขึ้น มีความรักนับถือต่อกัน และมีความเห็นอกเห็นใจ

ซึ่งกันและกันในครอบครัว และสมาชิกในครอบครัว

	 7.	 เพื่อให้สมาชิกในครอบครัว และครอบครัวได้มี

ความรูค้วามเข้าใจปัญหาอนัจะท�ำให้มกีารป้องกนั และส่งเสรมิ

พลังบวกในครอบครัวได้ดียิ่งขึ้น

	 การท�ำครอบครัวบ�ำบัดเป็นการช่วยให้ครอบครัวได้

มองเห็นความส�ำคัญ และมีส่วนร่วมในการบ�ำบัดรักษาอย่าง 

ต่อเนือ่ง และสามารถช่วยแก้ไขปัญหาทีอ่าจเกดิซ�ำ้อกีในครอบครวั 

ดงันัน้จงึต้องมกีารวางแผนทีจ่ะด�ำเนนิการไว้ตามล�ำดบัขัน้ตอน 

เพื่อให้เกิดผลดีกับการด�ำเนินครอบครัวบ�ำบัด คือ

	 1.	 การนัดหมายครอบครัว ญาติ หรือผู ้ดูแล 

รับผิดชอบที่อยู่ที่บ้านให้มาพบกันตามวันเวลาที่นัดหมาย

	 2.	 นัดหมายหรือเตรียมสมาชิก เพื่อเข้ากลุ่มบ�ำบัด

ตามเวลานัดหมาย

	 3.	 เตรยีมทีมสขุภาพ และผูเ้กีย่วข้องเข้าร่วมประชมุ

กลุ่มตามที่นัดหมายไว้ 

	 4.	 เตรียมสถานท่ีด�ำเนินกลุ่มบ�ำบัดให้พร้อม เป็น

สถานท่ีสะดวกสบาย อาจจะเป็นในห้อง หรอืนอกอาคาร เตรยีม

เก้าอีน้ัง่ประชมุกลุม่ และมกีารจดัทีน่ัง่โดยให้มองเหน็กนัทกุคน
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	 5.	 ทมีสขุภาพควรเตรยีมข้อมลูด้านต่าง ๆ  ให้พร้อม 

ทั้งข้อมูลพื้นฐานส่วนตัว การบ�ำบัดรักษา ข้อมูลจากการสังเกต 

การเปลี่ยนแปลง อาการปัจจุบัน และอื่น ๆ

	 6.	 ผูบ้�ำบดัครอบครัว (Family therapist) (จติแพทย์ 

นักจิตวิทยา นักสังคมสงเคราะห์ พยาบาล ผู ้ที่ได้รับการ 

ฝึกทักษะครอบครัวบ�ำบัด) เปิดการด�ำเนินกลุ่มบ�ำบัด บอก

วตัถปุระสงค์ของการท�ำกลุม่ครอบครวับ�ำบดัให้ครอบครวัทราบ 

รวมถึงขั้นตอนของการด�ำเนินกลุ่ม

	 7.	 ทีมสุขภาพเสนอรายงานด้านต่าง ๆ ให้กลุ ่ม 

รับทราบ เพื่อที่จะให้ครอบครัวได้ร่วมกันพิจารณาถึงปัญหา 

ปัญหาของการบ�ำบดัรกัษา ปัญหาทางครอบครวั และสงัคม และ

สรุปปัญหาต่าง ๆ ของสมาชิกร่วมกันเท่าที่จะท�ำได้

	 8.	 สอบถามปัญหาต่าง ๆ ของสมาชิกจากญาติ  

หรอืครอบครวัทีเ่ข้าร่วมเป็นสมาชกิกลุม่ ความคิดเหน็ต่อสมาชิก 

รวมทัง้เหตกุารณ์ต่าง ๆ  ทีอ่าจเป็นสาเหตุของการเกดิปัญหาของ

สมาชิกได้ และพร้อมนี้ก็ร่วมกันปรึกษาปัญหา และหาแนวทาง

แก้ไขร่วมกัน เพื่อจะเป็นประโยชน์กับสมาชิกมากที่สุดเท่าที่จะ

ท�ำได้

	 9.	 น�ำสมาชกิเข้าร่วมสนทนาในกลุม่ด้วยกบัผูบ้�ำบดั

ครอบครัว ครอบครวัหรอืญาตเิพือ่จะได้ทราบปัญหา และความ

ต้องการ รวมทัง้เพ่ือให้สมาชกิได้ทราบถงึสาเหตุของปัญหา และ

ลักษณะอาการที่เป็นอยู่ ท�ำให้เกิดการยอมรับและให้ความ 

ร่วมมือในการบ�ำบัดรักษาต่อไป

	 10.	 น�ำสมาชกิออกจากกลุม่ และส่วนครอบครวัหรอื

ญาติยังอยู่ในกลุ่มที่ต้องร่วมพิจารณาถึงปัญหาของสมาชิกต่อ 

แนวทางการบ�ำบัดรักษาและแนวทางปฏิบัติ และการให้การ 

ช่วยเหลือต่อไปว่าจะให้อยู ่รักษาต่อไป และจะให้การดูแล 

ช่วยเหลืออย่างไรเมื่อสมาชิกกลับไปสู่ครอบครัว 

	 11.	 ผู้บ�ำบัดครอบครัวกล่าวสรุปผลการด�ำเนินกลุ่ม 

รับฟังข้อเสนอแนะ นัดหมายครั้งต่อไป และปิดกลุ่ม

	 กล่าวได้ว่า ครอบครัวบ�ำบัดเป็นวิธีการบ�ำบัดรักษา

ทางจติใจอย่างหน่ึง ซึง่การบ�ำบดัรกัษายงัต้องท�ำควบคู่กนัไปกบั

การบ�ำบัดรักษาอย่างอื่นด้วย ที่มีผลท�ำให้สมาชิกเข้าใจปัญหา

ตนเองต่อครอบครัว และครอบครวักเ็ข้าใจในปัญหาของสมาชกิ 

จึงท�ำให้เข้าใจกันได้ทั้ง 2 ฝ่าย ก็ท�ำให้ทุกคนสามารถด�ำรงชีวิต

อยู่ในครอบครัวอย่างเป็นสุขได้

บทบาทพยาบาลในครอบครัวบ�ำบัด
	 ในครอบครวับ�ำบดั พยาบาลทีไ่ด้รบัการอบรมเฉพาะ

ทางด้านครอบครัวบ�ำบัดสามารถปฏิบัติได้หลายรูปแบบ โดยมี

ขั้นตอนการท�ำครอบครัวบ�ำบัดดังนี้ (วัชรี  ทรัพย์มี, 2547, 

อรพรรณ  ลือบุญธวัชชัย, 2549; Antai-Otong, 2008) 

	 1.	 การประเมินสภาพ (Assessment) พยาบาลจะ

ท�ำการรวบรวมข้อมลูจากครอบครวัทกุด้าน เพือ่ประเมนิสภาพ

ปัญหาได้ถูกต้องทั้งของสมาชิกและครอบครัวตั้งแต่อดีต 

จนปัจจบุนั โดยใช้เทคนคิต่าง ๆ  ในการรวบรวมข้อมลูให้ได้มาก

ที่สุด 

	 2.	 การวิเคราะห์สภาพปัญหา (Analysis or  

Diagnosis) จะพิจารณาว่าปัญหาอยู่ที่ใคร จะต้องเร่งแก้ไข 

ส่วนทีจ่�ำเป็นก่อน ก�ำหนดความคาดหวัง และเป้าหมายทีเ่ป็นไปได้ 

สร้างสถานการณ์ เพื่อน�ำไปสู่เป้าหมายของครอบครัวที่อบอุ่น

	 3.	 การวางแผนเพื่อการด�ำเนินการ (planning)  

โดยค�ำนงึถึงเป้าหมายของครอบครวับ�ำบัด และการล�ำดบัความ

ส�ำคัญของปัญหา ซ่ึงอาจวิเคราะห์ได้เป็นปัญหาด่วนกับปัญหา

เรื้อรัง แล้วก�ำหนดกิจกรรมภายในครอบครัวบ�ำบัด

	 4.	 การปฏบิตักิารครอบครวับ�ำบดั (Implementa-

tion) เน้นหลกัการคอื ท�ำอย่างไรทีจ่ะสร้างให้ครอบครวัมคีวาม

แข็งแกร่ง มีการบอกข้อมูล บอกบทบาทของแต่ละคนใน

ครอบครวัให้เข้าใจชดัเจน มกีารจดัการปัญหาทีเ่กดิขึน้ภายนอก

ครอบครัว และต้องรู้ลักษณะการตอบสนองทางอารมณ์ของ

แต่ละคนในครอบครัวแต่ละสถานการณ์ พยายามดึงจุดพบ

ปัญหา ให้ครอบครัวพยายามช่วยเหลือตนเอง กระตุ ้นให้

ครอบครัวช่วยกันท�ำหน้าที่ดูแลกันเอง และกระตุ ้นและ 

สนับสนุนไปอย่างต่อเน่ือง พยาบาลในฐานะผู้บ�ำบดัต้องมคีวามรู้ 

ความช�ำนาญในการน�ำทักษะในกระบวนการให้การปรึกษามา

ใช้ในการช่วยเหลือครอบครัวบ�ำบัด

	 5.	 การประเมินผล (Evaluation) ใช้การสังเกต

พฤติกรรมของบุคคลในครอบครัว และความก้าวหน้าจากการ

ปฏิบัติกิจกรรมครอบครัวบ�ำบัด แต่ละครั้งควรเปรียบเทียบกับ

เป้าหมายที่ก�ำหนดไว้และสรุปเป็นครั้ง ๆ ไป การประเมินอาจ

สอบถามจากทุกคนในครอบครัวประกอบด้วย

	 เนื้อหาในบทความนี้ เน ้นอธิบายการช่วยเหลือ

ครอบครัวหรือครอบครัวบ�ำบัด ให้กับบุคคลท่ีเป็นสมาชิก

ครอบครัวหรือผู้รับการปรึกษา ด้วยวิธีการให้การปรึกษาที่มี 

เป้าหมายของการให้การปรกึษา เทคนคิการให้การปรกึษา และ

ประโยชน์ของการให้การปรึกษา สามารถอธิบายได้ดังนี้
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เป้าหมายของการให้การปรกึษา มเีป้าหมายอยูห่ลายประการ

คือ (Corey, 2008)

	 1.	 การช่วยให้บุคคลสามารถสร้าง และรักษา

สัมพันธภาพที่วางอยู่บนรากฐานของความเคารพซึ่งกันและกัน 

ให้เกียรติซึ่งกันและกัน มีทัศนคติที่ดีต่อกัน

	 2.	 การช่วยให้บุคคลมีพฤติกรรมที่แสดงถึงการมี

สขุภาพจติทีด่อีย่างสม�ำ่เสมอ เช่น ช่วยให้บคุคลคดิอย่างชดัเจน 

มีประสบการณ์ที่น�ำมาซึ่งความสุข

	 3.	 การส�ำรวจตนเองของผู้รับการปรึกษา โดยการ

เอื้ออ�ำนวยให้ผู้รับการปรึกษาหันมาส�ำรวจตนเอง ก่อนที่จะ

ให้การปรึกษาจะด�ำเนนิการด้วยวธิกีารอย่างใดอย่างหนึง่ในการ

ให้การปรกึษา ผูใ้ห้การปรกึษาจะต้องรูจ้กัและเข้าใจปัญหาของ

ผู้รับการปรึกษาอย่างถ่องแท้

	 4.	 เพื่อให้ผู้รับการปรึกษาพัฒนาตนเองตามความ

สามารถ เข้าใจและยอมรบัตนเองตามความเป็นจรงิ เปิดตนเอง

ให้กบัประสบการณ์ มคีวามเป็นตัวของตัวเอง มคีวามรูส้กึนกึคดิ

เกีย่วกบัตนเองสอดคล้องกบัประสบการณ์ของตนเอง มวีฒิุภาวะ

และสร้างสรรค์ชีวิตให้มีคุณค่า

	 5.	 มีความเป็นตัวของตัวเอง รู้จักและเข้าใจตนเอง 

มีความรับผิดชอบที่จะตอบสนองความต้องการของตนเอง 

กล้าเผชิญความจริง พิจารณาสิ่งต่าง ๆ ตามที่เป็นจริง สามารถ

ประเมินพฤติกรรมหรือการกระท�ำใด ๆ ที่แสดงออกมาว่า 

ถูกต้องหรือไม่ถูกต้อง โดยจะต้องรู ้จักพิจารณาสิ่งถูกสิ่งผิด 

เพราะการประเมินพฤติกรรมจะเป็นแรงกระตุ้นให้ผู ้รับการ

ปรึกษาปรับเปลี่ยนพฤติกรรมไปสู่แนวทางใหม่ที่ถูกต้อง

	 6.	 รับผิดชอบที่จะแก้ปัญหา และมีทักษะในการคิด

แก้ปัญหา สนับสนุนให้วางโครงการอนาคต และมุ่งมั่นท่ีจะ

ด�ำเนินการตามโครงการที่วางไว้

	 7.	 สามารถช่วยเหลือตัวเอง สามารถพิจารณาได้ว่า 

อะไรถูก อะไรผิด สิ่งใดควรกระท�ำ หรือพึงละเว้น

	 8.	 ค้นพบทางเลือกที่จะไปสู ่เป้าหมายชีวิตด้วย

ตนเองเพื่อสนองความต้องการของตนเองอย่างมีประสิทธิภาพ 

	 9.	 ตระหนักในคุณค่าของตนเอง โดยรู ้จักสร้าง

สมัพันธภาพกับบคุคลอืน่ รูจ้กัให้และรบัความรกัความผกูพนัผูอ้ืน่ 

เพือ่ให้เกดิความรูส้กึว่าตนมค่ีา สามารถเผชญิต่อปัญหาต่าง ๆ  ได้

เทคนิคของการให้การปรึกษา 

	 โดยภาพรวมแล้วการให้การปรึกษาครอบครัวก็ใช้

หลักการของการให้การปรึกษา สามารถอธิบายเทคนิคที่ใช้ได้ 

ดังต่อไปนี้ (Corey, 2008)

	 1.	 เทคนิคการสร้างสัมพันธภาพ โดยการพูดคุย

แสดงความเป็นมิตร มีความจริงใจ มีเมตตา อยากจะช่วยให ้

พ้นทกุข์ ให้เกยีรต ิรกัษาความลบั ยอมรบัโดยปราศจากเงือ่นไข 

เสมือนผู้รับการปรึกษาเป็นญาติ ไม่รังเกียจ ความสัมพันธ์นี ้

จะท�ำให้เกดิความไว้วางใจ เตม็ใจท่ีจะเปิดเผยเรือ่งราวความรูสึ้ก

กับทั้งร่วมมือในการแก้ปัญหา

	 2.	 การตั้งเป้าหมาย หลังจากรวบรวมข้อมูลแล้ว 

ผู ้ให้การปรึกษา และผู ้รับการปรึกษามีการตั้งจุดมุ ่งหมาย 

ร่วมกัน และจุดมุ่งหมายนี้จะสร้างเป้าหมายให้แก่บุคคลทั้งสอง

ฝ่ายว่าจะท�ำอะไร ดังนั้น ในขั้นของการตั้งเป้าหมายนี้ประกอบ

ด้วย 3 ขั้นตอน คือ 1) ช่วยให้ผู้รับการปรึกษามองเห็นปัญหา 

ในลักษณะที่สอดคล้องกับเป้าหมาย และช่วยให้มองเห็นว่า 

เป้าหมายนั้นเป็นสิ่งท่ีเขาสามารถจะท�ำได้ 2) การพิจารณา 

เป้าหมายของผู้มีปัญหาว่าอยู่ในสภาพแวดล้อมที่เป็นไปได้  

รวมทั้งมีการพัฒนาเป้าหมายในการเรียนรู้พฤติกรรมใหม่ที่

สามารถประเมินออกมาได้ และเป็นเป้าหมายที่จะได้รับความ

ส�ำเรจ็ 3) น�ำเอาเป้าหมายใหญ่มาแยกย่อยลงไปให้เป็นเป้าหมาย

ย่อย และเรียงล�ำดับให้เหมาะสม ซึ่งการตั้งเป้าหมายร่วมกันนี้ 

จะท�ำให้ผู้รับการปรึกษามีส่วนร่วม และเกิดการเห็นคุณค่าใน

ตนเอง

	 3.	 การสนับสนุนในเชิงบวก ให้ค�ำแนะน�ำเชิง

สร้างสรรค์ มองตนเองและบุคคลอื่น ๆ ในทางบวก ซึ่งจะช่วย

ให้ผู้รับการปรึกษาสร้างรูปแบบทางความคิดเกิดความมั่นใจ 

มากขึ้น สามารถตัดสินใจปัญหาต่าง ๆ ได้ด้วยตนเอง

	 4.	 การให้การบ้าน ผูใ้ห้การปรกึษามอบหมายให้ผู้รับ

การปรกึษากระท�ำพฤตกิรรมทีเ่ป็นปัญหากบัเขา และเมือ่พบกนั

ในครั้งต่อไปผู้ให้การปรึกษาและผู้รับการปรึกษามาร่วมกัน

ประเมินผลการน�ำไปปฏิบัติ

	 5.	 ฝึกการแสดงออกอย่างเหมาะสม บคุคลสามารถ

ท่ีจะพูดตามสิทธิของตนเอง และสามารถพูดในส่ิงที่เป็นความ

เชือ่ของตนเอง ทัง้นีจ้ะต้องไม่เป็นการท�ำลายสทิธ ิและความเช่ือ

ของบคุคลอืน่ด้วย วธิกีารทีส่�ำคญัในการฝึกการแสดงออกอย่าง

เหมาะสม คือ การแสดงพฤติกรรมที่เป็นปัญหาในชีวิตจริงโดย

การฝึกบ่อย ๆ  ให้กล้าแสดงออก ส่งผลให้ผูร้บัการปรกึษายอมรบั

ตนเอง ประเมินตนเอง และแสดงพฤติกรรมต่าง ๆ ที่เหมาะสม

เพื่อให้ผู้อื่นยอมรับ

	 6.	 ใช้อารมณ์ขัน การหัวเราะจะเป็นประโยชน์ 

ในการจัดการกับความวิตกกังวล อาการซึมเศร้า และความ 

สิน้หวงัได้ ดงันัน้ผูใ้ห้การปรกึษาและผูร้บัการปรกึษาอาจพดูเรือ่ง 
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สนุกสนานหรือมีอารมณ์ขันบ้างจะช่วยท�ำให้บรรยากาศการ 

ช่วยเหลือดีขึ้น

	 7.	 เทคนิคการสะท้อน โดยสะท้อนความรู้สึกและ

เนื้อหาที่ผู้รับการปรึกษาพูดหรือแสดงออกมา สะท้อนออกมา

เป็นรูปประโยคที่กะทัดรัดตรงกับเนื้อเรื่องและความรู้สึกของ

ผู้รับการปรึกษา ให้ความสนใจ โดยตั้งใจฟังและพยายามเข้าใจ 

กระตุ้นให้ผู้รับการปรึกษาได้เปิดเผยเรื่องราวและความรู้สึก 

อันจะน�ำไปสู่ความเข้าใจตนเองและสามารถตัดสินใจแก้ปัญหา

และพัฒนาได้ด้วยตนเอง

	 8.	 เทคนคิการเปิดเผย เป็นเทคนคิทีผู่ใ้ห้การปรกึษา

จะช่วยให้ผู้รับการปรึกษาได้เปิดเผยประสบการณ์ ความคิด 

ปัญหาอุปสรรคของเขา 

	 9.	 เทคนิคการเสริมแรง โดยผู้ให้การปรึกษาให้การ

เสรมิแรงบวกทนัททีีเ่กดิพฤติกรรมทีพ่งึประสงค์ ผูรั้บการปรกึษา

เรียนรู้ผลของพฤติกรรมของตนทันที เมื่อพฤติกรรมที่ท�ำส่งผล

ให้เกิดความพึงพอใจ ผู้รับการปรึกษาก็มีแนวโน้มที่จะกระท�ำ

พฤติกรรมนั้นอีก

	 10.	 เทคนิคการจินตนาการ มกีารจินตนาการในการ

เสริมสร้างความมั่นใจในตนเอง โดยให้ผู้รับการปรึกษาได้คิดถึง

สิ่งที่ตนเองกระท�ำแล้วภาคภูมิใจ ให้ผู้รับการปรึกษามองหรือ

บอกถึงแม่แบบถึงบุคคลที่เป็นตัวอย่างที่ประสบความส�ำเร็จ

ส�ำหรับผู้รับการปรึกษาคือใคร นอกจากน้ีผู้ให้การปรึกษาใช้

ศลิปะในการพูดจงูใจและให้ผูร้บัการปรกึษามกีารคดิเชงิบวกว่า

ผู้รบัการปรกึษาเป็นผูม้คีวามสามารถ มคีวามส�ำคัญ เกดิการเหน็

คุณค่าในตนเอง เกิดความภาคภูมิใจ

	 11.	 เทคนิคการสรุป ผู้ให้การปรึกษาสามารถช่วย

เน้นความคิดต่าง ๆ ที่กระจัดกระจายในระหว่างการให้การ

ปรึกษาให้มคีวามชดัเจนมากขึน้ ในส่วนผูใ้ห้การปรกึษาการสรปุ

จะช่วยให้เขาตรวจสอบความถูกต้องของการรับรู้ที่ผู ้ให้การ

ปรึกษามีต่อผู้รับการปรึกษา และสรุปการให้การปรึกษาในครั้ง

ทีผ่่านมา ก่อนให้การปรกึษาครัง้ใหม่ จะก่อให้เกดิความต่อเนือ่ง

ในการให้การปรึกษา

 

ประโยชน์ของการให้การปรึกษา 

	 การให้การปรึกษาเป็นวิธีการช่วยเหลือบุคคลอย่าง

เป็นกระบวนการ และใช้เทคนคิต่าง ๆ  ในการเอือ้อ�ำนวยให้เกดิ

การเรียนรู้ เข้าใจ ยอมรับและหาแนวทางการแก้ไขปัญหา 

ร่วมกันได้ ดังน้ัน การให้การปรึกษาจึงก่อให้เกิดประโยชน์ 

ดังต่อไปนี้ (Corey, 2008)

	 1.	 ท�ำให้รู้จักตนเองและผู้อื่นในแง่ดี มีความมั่นใจ 

ในตัวเองที่จะกระท�ำสิ่งต่าง ๆ เพื่อให้เกิดความสุขทั้งทางกาย

และใจ 

	 2.	 เป็นการช่วยเหลือในระยะสั้น และจัดการกับสิ่ง

ที่เป็นปัญหาในระดับที่รู้ตัว ผู้รับการปรึกษาถูกขอให้ประเมิน

พฤติกรรมของตน โดยไม่จ�ำเป็นต้องมีการหยั่งรู้ แต่ต้องมีการ

วางแผนที่จะแสดงพฤติกรรมใหม่ และมีความตั้งในแน่วแน่  

การท้าทายผู้รับการปรึกษาให้ประเมินพฤติกรรมของตน และ 

สิ่งที่ขัดขวางไม่ให้แสดงพฤติกรรมใหม่

	 3.	 การให้การปรึกษาประสบความส�ำเร็จในการ

ประยุกต์ใช้ในสถานศึกษา ตั้งแต่ระดับอนุบาลจนถึงระดับ

อุดมศึกษาและในสถานบริการสุขภาพอื่น ๆ อย่างกว้างขวาง

	 4.	 เกิดความสอดคล้องในการรับรู้เกี่ยวกับตนและ

ประสบการณ์ของผู้รับการปรึกษามากขึ้น ผู ้รับการปรึกษา

สามารถเปิดตัวเอง มีประสบการณ์ที่กว้างขวางขึ้น

	 5.	 ผู ้รับการปรึกษาสามารถแก้ปัญหาได้อย่างมี

ประสิทธิภาพยิ่งขึ้น

	 6.	 ผู้รับการปรึกษาสามารถปรับตัวดีข้ึน ความคิด

เกีย่วกบัตนดขีึน้ มคีวามเครยีดลดลง มกีารยอมรบัตนเองสงูขึน้ 

ความรูส้กึไม่มัน่คงลดลง เปิดตนเอง และรูจ้กัตนเองอย่างแท้จริง

การประยุกต์การให้การปรึกษา และการเสริมสร้างพลัง
การคิดเชิงบวก 
	 การเสริมสร้างพลังการคิดเชิงบวกนี้ สามารถน�ำไป

ผนวกและประยุกต์ใช้กับการให้การปรึกษาทั้งรายบุคคล และ

รายกลุ่ม ครอบครัวบ�ำบัด และใช้ได้ดีในสถาบันการศึกษา และ

ในสถานบริการสุขภาพในระดับต่าง ๆ และใช้กับผู้รับบริการ 

ทุกกลุ่มวัยที่มีความหลากหลายของปัญหา และโดยเฉพาะ

ปัญหาที่เกี่ยวข้องกับสถาบันครอบครัว การเสริมสร้างพลัง 

การคิดเชิงบวกมีแนวทางการเสริมสร้างพลังการคิดเชิงบวกใน

ครอบครัวสามารถอธิบายได้ดังนี้ 

การเสริมสร้างพลังการคิดเชิงบวก (สายสมร เฉลยกิตติ,
2551) 
	 1.	 การเสรมิสร้างพลงัการคดิเชงิบวกจะท�ำให้บคุคล

รูส้กึมคีณุค่า มกีารแสดงความห่วงใย การให้การยอมรบั เพราะ

ทกุช่วงขณะทีผู่ร้บัการปรกึษาแสดงความรูส้กึโกรธ เกลียด กลัว 

สับสน เสียใจ หรือแสดงความรู้สึกอื่น ๆ ผู้ให้การปรึกษาต้องมี

ความเต็มใจท่ีจะรับสัมผัสกับอารมณ์เหล่านั้น หรือต้องมีความ
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ห่วงใยต่อสภาพที่ผู้รับการปรึกษาเป็นอยู่ในขณะนั้น ผู้ให้การ

ปรึกษามีความเต็มใจในการที่มีสัมพันธภาพที่ดีกับผู ้รับการ

ปรึกษา

	 2.	 มคีวามเชือ่ในความสามารถของบคุคลทีจ่ะเลอืก

ตดัสนิใจกระท�ำในสิง่ทีส่ร้างสรรค์อย่างมวีจิารณญาณ ซึง่คนเรา

นั้นโดยธรรมชาติแล้วไว้ใจได้ มีศักยภาพที่จะเข้าใจตนเอง 

และแก้ปัญหาได้ด้วยตนเอง

	 3.	 ชีวิตของคนเรามีความต้องการทางจิตใจ คือ 

ความต้องการที่จะแสวงหาเอกลักษณ์ของตนเองให้ส�ำเร็จ โดย

บุคคลรู ้สึกตัวเองว่าต้องการที่จะรักผู ้อื่นและให้ผู ้อื่นมารัก 

มีความสัมพันธ์ที่ดีกับบุคคลอื่น เอื้ออาทรต่อผู้อื่น รู้ว่าตนเองมี

คุณค่า สามารถสร้างสรรค์ประโยชน์ให้แก่ตนเองและสังคม 

นอกจากนี้กระตุ้นให้บุคคลพยายามต่อสู้ฟันฝ่าอุปสรรค เพื่อให้

บรรลุถึงจุดหมายปลายทางของชีวิต

	 4.	 มีความเชื่อว่าความรับผิดชอบในการเรียนรู้นั้น

เป็นกระบวนการทีต่่อเนือ่งกนัตลอดชวีติ ซึง่ความรบัผดิชอบนัน้

ประกอบด้วยการเรียนรู้ว่าจะท�ำอย่างไรเพื่อความต้องการนั้น

เป็นความจริงขึ้นมา

	 ดังนั้น เพื่อให้ผู ้ที่เกี่ยวข้องกับการดูแลบุคคลท่ีมี

ปัญหาเกี่ยวข้องกับครอบครัวให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด และ

การน�ำแนวคดิการเสรมิสร้างพลงัการคดิเชงิบวกไปใช้ในการท�ำ

ครอบครัวบ�ำบัดโดยผนวกเข้าไปในวิธีการให้การปรึกษา

ครอบครัวนั้นมีแนวทางที่สอดคล้องกัน จึงขออธิบายแนวทาง

การเสริมสร้างพลังการคิดเชิงบวกเพื่อเป็นประโยชน์ต่อการน�ำ

ไปประยุกต์ใช้ต่อไป จึงมีแนวทางการเสริมสร้างพลังการคิดเชิง

บวกในครอบครัว ดังนี้ (สายสมร  เฉลยกิตติ, 2551) 

	 1.	 การสร้างแรงกระตุน้หรอืเพิม่แรงจงูใจจากความ

รู้สึกภายในของบุคคลในครอบครัวเกี่ยวกับการรับรู้ เพื่อให้เกิด

การรบัรูแ้ละเชือ่ม่ันในความสามารถและศกัยภาพของตนเอง มี

การตัดสินใจด้วยตนเอง

	 2.	 การมีความเชื่อมั่นในตนเอง โดยมองตนเองมี

ศักยภาพในการด�ำเนินกิจกรรมต่าง ๆ มากน้อยเพียงใด การมี

ความเชื่อมั่นในตนเอง เป็นกรณีที่เราทุกคนควรม่ันใจว่าเรามี

ศักยภาพเพียงพอในการท�ำงานที่ได้รับมอบหมาย แต่ในความ

เป็นจริงคนเราทุกคนไม่สามารถที่จะรู้และเข้าใจในทุกเรื่อง  

แต่ถึงแม้ว่าสิ่งที่ได้รับมอบหมายให้ท�ำนั้น ตนเองไม่มีความ

สามารถเฉพาะด้านนั้นเพียงพอ ก็ต้องมีความเชื่อมั่นว่าตนเอง

สามารถฝึกฝนจนสามารถท�ำงานนั้นได้

	 3.	 การประเมินศักยภาพตัวเอง เป็นการมองตัวเอง

ในความคาดหวังถึงประสิทธิภาพ และประสิทธิผลของการ

ท�ำงานสิ่งใดสิ่งหนึ่งโดยความหวังในท่ีนี้ต้องเป็นความคาดหวัง 

ท่ีมีพื้นฐานบนความรู ้และความเข้าใจถึงศักยภาพที่แท้จริง 

ของตนเอง บางครัง้ผูค้นอาจคาดหวงัถงึผลลพัธ์สงู โดยขาดการ

พิจารณาถึงพื้นฐานของความเป็นจริง ท�ำให้เกิดความผิดหวัง 

ขึ้นได้ แต่ในทางกลับกันการคาดหวังต�่ำ โดยไม่พิจารณาถึง 

พืน้ฐานของความเป็นจรงิ ไม่ว่าเกดิจากการขาดความเชือ่มัน่ใน

ศกัยภาพของตนเอง การประเมนิคณุค่าถงึศกัยภาพของตนทีต่�ำ่ 

หรืออาจเกิดจากการท่ีไม่อยากเผชิญกับความผิดหวัง ก็อาจ

ท�ำให้ขาดแรงผลักดันที่จะท�ำงานนั้นให้เสร็จ และอาจท�ำให ้

ผลงานทีอ่อกมานัน้ไม่มปีระสทิธภิาพเพยีงพอ ดงันัน้ทกุคนควร

ตระหนักไว้เสมอว่าคนเรามีศักยภาพในการพัฒนาตนเองเสมอ 

ส่งผลให้มีความมั่นใจในการท�ำสิ่งต่าง ๆ มากขึ้น

	 4.	 การยอมรับตนเอง และการให้เกียรติตัวเอง 

เป็นการมองตัวเองที่มีพื้นฐานร่วมมากับการมีความเช่ือมั่นใน

ตนเอง และการประเมินศักยภาพของตนเอง คือ คนเราเมื่อมี

ความเช่ือมัน่ในตนเอง และสามารถประเมนิศกัยภาพของตนเอง

ได้ก็ต้องยอมรับผลท่ีออกมาให้ได้ ไม่ว่าผลลัพธ์นั้นจะเป็นที ่

พอใจหรือไม่ก็ตาม เพราะอย่างไรก็ดีแม้ว่าผลท่ีออกมาดี เราก็

ไม่ควรยึดติดหรือหยุดอยู่กับที่ เพราะคนเราพัฒนากันได้ตลอด

เวลา การหยุดอยู่กับที่ในขณะที่คนอื่นเดินไปข้างหน้านั้น ก็ไม่

ต่างกับการเดินถอยหลัง แต่หากผลลัพธ์ท่ีออกมาไม่น่าพอใจ 

เราก็ไม่ควรดูถูกตัวเอง หากแต่ต้องให้เกียรติตัวเอง และพร้อม

ที่จะพัฒนาตนต่อไปให้มีศักยภาพให้สูงขึ้น

	 5.	 การมคีวามคดิสร้างสรรค์ เป็นการมองคนเราควร

มีอิสระ เสรีภาพทางด้านความคิด ไม่จ�ำเป็นต้องเดินตามกรอบ

ที่ตีไว้

	 6.	 การประเมนิและคาดหวงัต่อศกัยภาพของคนอืน่ 

เป็นการมองที่มีฐานมาจากการประเมินถึงศักยภาพของตนเอง 

โดยมีพื้นฐานถึงความเข้าใจ หรือรู้ถึงศักยภาพที่แท้จริงของ

ตนเอง หากเราสามารถประเมินศักยภาพของตนเองว่ามี 

เพยีงพอแล้ว กต้็องไม่ลมืในการพฒันาศกัยภาพของเราให้สงูขึน้

หรือแม้ว่าเราประเมินได้ว่าศักยภาพของเราไม่เพียงพอ ก็ต้อง

พยายามในการพัฒนาศักยภาพของเราให้

	 7.	 การมองในด้านการแก้ปัญหา เป็นการคิดที่คน

ส่วนใหญ่มีและใช้อยู่ตลอดเวลาทุกครั้งท่ีมีปัญหาเข้ามาในชีวิต 

โดยการคดิท่ีดใีนการแก้ปัญหา คอื การท่ีมปัีญหาเกดิขึน้แล้วเรา

สามารถแก้ได้เพียงใด การหาเหตุแห่งปัญญาท่ีง่าย และเป็น
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แนวคิดที่ดี ควรเริ่มจากการมองดูที่ตัวเองก่อนว่าเป็นส่วนหนึ่ง

ในการก่อให้เกิดปัญหานั้นขึ้นหรือไม่ แทนที่พยายามว่าอะไร

หรือใครเป็นสาเหตแุห่งปัญหานัน้ อกีทัง้ในบางครัง้เมือ่พจิารณา

แล้วเห็นว่าตนเองเป็นสาเหตุประการหนึ่งที่ท�ำให้เกิดปัญหา  

หรือความผิดพลาดนั้น ๆ  ขึ้น แต่กลับไม่ยอมรับความจริงว่าตน

ผิดพลาดและควรเร่งพัฒนาศักยภาพของตน แต่กลับครุ่นคิด 

วกวนความผิดพลาดนั้นจนท้อแท้และไม่เดินต่อไปยังจุดหมาย 

ที่ตั้งใจ

การอภปิรายเชงิบรูณาการเกีย่วกบัการเสรมิสร้างพลงัการ
คิดเชิงบวกในครอบครัว 
	 จากที่อธิบายมาแล้วข้างต้น การเสริมสร้างพลังการ

คดิเชงิบวก มุง่เน้นทีท่ศันคตขิองผูใ้ห้การปรกึษาทีม่ต่ีอผูร้บัการ

ปรึกษา โดยพิจารณาผู้รับการปรึกษาในแง่ดีและให้เกียรติผู้รับ

การปรึกษา ตระหนักในคุณค่าแห่งความเป็นมนุษย์ของเขา มี

ความจริงใจ มีความเมตตา และมีความปรารถนาดีพร้อมที่จะ

ให้ความช่วยเหลอื ซึง่สิง่เหล่านีจ้ะแสดงออกทัง้ทางวาจา สหีน้า 

และท่าทางของผู้ให้การปรึกษาอย่างเป็นธรรมชาติปราศจาก

การเสแสร้ง ผู้ให้การปรึกษาจัดบรรยากาศที่อบอุ่นเป็นมิตร

ทฤษฎีนี้เน้นสัมพันธภาพระหว่างผู้ให้การปรึกษากับผู้รับการ

ปรึกษาและเน้นทศันคตขิองผูใ้ห้การปรกึษาต่อผูร้บัการปรกึษา 

ซึ่งจะช่วยให้ผู้รับการปรึกษาเปิดรับประสบการณ์และพร้อมท่ี

จะยอมรับตนเอง โดยผู้ให้การปรึกษาเป็นผู้สนับสนุนให้เขาได้

แสดงออกซึ่งค่านิยม ปฏิกิริยา หรือความรู้สึกนึกคิด ซึ่งช่วยให้

ผู ้รับการปรึกษาตระหนักในความสามารถที่จะสนองความ

ต้องการได้ด้วยตนเอง ฝึกให้ผูร้บัการปรกึษามกีารเสริมสร้างพลงั

การคิดเชิงบวก ฝึกการคิดวิเคราะห์ปัญหา ฝึกความรับผิดชอบ 

ช่วยให้ผูร้บัการปรกึษาได้พฒันาความเชือ่มัน่ในตนเอง เกดิความ

ภูมิใจในตนเอง ดังนั้นจึงสามารถน�ำแนวคิดน้ีไปใช้ได้หลายๆ

สภาพปัญหา หลาย ๆ สถานการณ์ อาทิ ครอบครัวบ�ำบัด และ

ใช้ได้ดใีนสถาบนัการศกึษา และในสถานบรกิารสขุภาพในระดบั

ต่างๆ และใช้กบัผูร้บับรกิารทกุกลุม่วยั ทีม่คีวามหลากหลายของ

ปัญหาและโดยเฉพาะปัญหาที่เกี่ยวข้องกับสถาบันครอบครัว 

(อุมาพร  ตรังคสมบัติ, 2545)

	 การเสริมสร้างพลังการคิดเชิงบวก เป็นการท�ำความ

เข้าใจในสิ่งต่าง ๆ ในชีวิต สามารถสร้างกรอบความคิดของ

ตนเองได้ใหม่ เพื่อค้นพบว่าคนท�ำอย่างไรจึงจะดีที่สุด และท�ำ

ไปอย่างมคีวามสุข มีความเชือ่ว่ามนษุย์ทกุคนเกดิมามส่ีวนดทีีม่ี

อยู ่ในตัวของบุคคล ตั้งอยู่บนพื้นฐานการมองมนุษย์ในแง่ดี 

การคดิต่าง ๆ  ในเชิงบวก มกีารคดิด ีท�ำด ีเหมาะสมกบักาลเทศะ 

สถานการณ์ ซึง่การเสรมิสร้างพลงัการคดิเชิงบวกจะท�ำให้บคุคล

รู้สึกมีชีวิตชีวา มีความสุขกาย สบายใจ ซ่ึงการเสริมสร้างพลัง

การคดิเชิงบวกนัน้มคีวามส�ำคญัต่อการด�ำรงชีวติ การเสรมิสร้าง

พลังการคิดเชิงบวกสามารถแสดงออกได้ถึงการนิยมชมช่ืน  

กล้าคิด กล้าท�ำ กล้าเปลี่ยนแปลงการแสดงออกถึงความรัก 

แสดงความยกย่องชมเชย มีกรอบแนวคิดที่ยืดหยุ่น ไม่ตายตัว 

ปรบัเปลีย่นและแสวงหาโอกาสเสมอ เป็นการให้ข้อมลูกบัความ

สามารถของบุคคลนั้น นอกจากนั้นแนวคิดนี้ยังเช่ือว่าบุคคลมี

แนวโน้มท่ีจะมองไม่เหน็ข้อผดิพลาดของตนแต่จะป้องกนัตนเอง

และเหตุผลกลบเกลื่อนความรู ้สึกที่กระทบกระเทือนจิตใจ  

และมีการสนับสนุนการช่วยเหลือที่ให้ความส�ำคัญกับความคิด 

และพฤติกรรมปัจจุบัน มีความรับผิดชอบโดยตอบสนองความ

ต้องการของตนอย่างเคารพในสิทธิของผู้อื่นบุคคลสามารถ

ตัดสินใจด้วยตนเองได้โดยตัดสินว่าอะไรถูก อะไรผิด หรือ

พิจารณาถึงสิ่งนั้นว่ามีค่านิยมอย่างไรควรแก่การยอมรับมาก

น้อยเพยีงใด และรบัผดิชอบต่อพฤตกิรรมของตนเอง โดยบคุคล

นัน้จะเลอืกเป็นอะไรกไ็ด้ตามท่ีได้ตดัสนิลงไป มคีวามรบัผดิชอบ

กระท�ำสิ่งต่าง ๆ เต็มตามศักยภาพ โดยเปิดตนเองส�ำหรับ

ประสบการณ์ต่าง ๆ ในชีวิต อยู่กับสภาวะปัจจุบัน และมีการ

วางเป้าหมายในอนาคต มีความเชื่อในความสามารถของตน  

และมีการตัดสินใจของตนเองท่ีไม่ได้ข้ึนอยู่กับการยอมรับหรือ

ไม่ยอมรับของผู้อื่นมีความรับผิดชอบการกระท�ำของตนเอง  

จะพฒันาการสูม่คีวามเชือ่มัน่ในตนเอง และน�ำไปสูค่วามส�ำเรจ็

	 ผูใ้ห้การปรกึษาควรตระหนกัว่า การรบัรูข้องผูร้บัการ

ปรึกษาเป็นสิ่งส�ำคัญท่ีควรค�ำนึงถึงเป็นอย่างยิ่ง เพราะจะเป็น

หนทางน�ำไปสู่การเข้าใจผู้รับการปรึกษาได้เป็นอย่างดี แนวคิดนี้ 

เชื่อว่าเราสามารถเข้าใจสาเหตุที่ตนไม่มีความสุขและสามารถ

พฒันาตนเอง แสดงศกัยภาพของตนเองออกมา มคีวามรูค้ดิต่อ

ตวัเองและผูอ้ืน่ในทางบวก มกีารแสดงพฤตกิรรมการแสดงออก

อย่างเหมาะสมซึ่งจะน�ำไปสู่การแก้ปัญหา วิธีการนี้เป็นการ 

สร้างสัมพันธภาพที่ดีระหว่างผู ้ให้การปรึกษาและผู ้รับการ

ปรึกษา เป็นการช่วยผู้รับการปรึกษามองตัวเองและบุคคลใน 

เชิงบวก รู้จักตนเอง รู้จักประเมินสิ่งที่ถูกสิ่งผิด ท�ำให้เกิดการ

เห็นคุณค่าในตนเอง เกิดความภาคภูมิใจ มีทัศนคติต่อตนเอง

และผู้อื่นในแง่ดี และรับผิดชอบที่จะสนองความต้องการของ

ตนเองอย่างมีประสิทธิภาพ
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