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บทคัดย่อ
	 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อประเมินหลักสูตรการพยาบาลเฉพาะทาง สาขาการบริหารการพยาบาล ในด้านปัจจัย

น�ำเข้า กระบวนการอบรม และผลผลิตของหลักสูตร กลุ่มตัวอย่างเป็นผู้ส�ำเร็จการศึกษาในหลักสูตรการพยาบาลเฉพาะทาง สาขา

การบริหารการพยาบาลรุ่นที่ 10 และรุ่นที่ 11 จ�ำนวน 83 คน และผู้บังคับบัญชาโดยตรงของผู้ส�ำเร็จการศึกษาไปแล้ว 1 ปี จ�ำนวน 

37 คน แบบสอบถามและค�ำถามปลายเปิดที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นมีค่าความเชื่อมั่น 0.82 ข้อมูลเชิงปริมาณ วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ค่าเฉลี่ย 

ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ข้อมูลเชิงคุณภาพใช้การวิเคราะห์เนื้อหา ผลการวิจัยพบว่า ความคิดเห็นต่อหลักสูตรพยาบาลเฉพาะทาง 

สาขาการบรหิารการพยาบาล ทัง้ 3 ด้าน อยูใ่นระดบัด ีโดยทีผ่ลผลติจากการอบรม มค่ีาคะแนนเฉลีย่สงูสดุ (  = 4.48, S.D. = 0.54)  

รองลงมาได้แก่ การด�ำเนินการจัดอบรม และปัจจัยน�ำเข้า โดยมีค่าเฉลี่ย (  = 4.24, S.D. = 0.58) และ (  = 4.23, S.D. = 0.61)  

ตามล�ำดับ จุดเด่นของหลักสูตรจ�ำแนกเป็น 2 ประเด็น ได้แก่ ด้านเนื้อหาหลักสูตร และด้านผู้สอน ส�ำหรับข้อเสนอแนะเพื่อน�ำไป

พฒันาปรับปรุงหลักสตูร ได้แก่ การบรหิารจดัการ การศกึษาดงูานและการฝึกภาคปฏบัิต ิและสิง่สนบัสนนุการเรยีนรู ้ในส่วนผูบ้งัคบั

บัญชาของผู้ส�ำเร็จการศึกษามีข้อคิดเห็นว่าสมรรถนะของผู้ส�ำเร็จการศึกษาหลักสูตรนี้ควรมีสมรรถนะด้านบริหาร ภาวะผู้น�ำ 

การพยาบาล การติดต่อสื่อสารการประสานงาน การคิดวิเคราะห์และตัดสินใจ การจัดการข้อมูลและสารสนเทศ

	 การประเมินหลักสูตรโดยรวมอยู่ในระดับดี แต่อย่างไรก็ตามกลุ่มตัวอย่างได้เสนอแนะเกี่ยวกับการบริหารจัดการ 

การศึกษาดูงานและการฝึกภาคปฏิบัติ และสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ รวมถึงสมรรถนะของผู้ส�ำเร็จการศึกษาหลักสูตรนี้ ดังนั้น 

ผู้รับผิดชอบหลักสูตรควรน�ำมาเป็นแนวทางในการพัฒนาปรับปรุงเพื่อให้หลักสูตรสอดคล้องกับความต้องการของสังคมและท�ำให้ 

ผู้เข้ารับการอบรมมีสมรรถนะและความสามารถปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ

ค�ำส�ำคัญ : การประเมินหลักสูตร หลักสูตรการพยาบาลเฉพาะทาง การบริหารการพยาบาล
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บทน�ำ
	 ผู้บริหารทางการพยาบาลทุกระดับเป็นปัจจัยความ

ส�ำเร็จที่ส�ำคัญประการหน่ึงที่จ�ำเป็นต้องได้รับการพัฒนา

ศกัยภาพในการบรหิารจัดการเปลีย่นแปลง เป็นผูน้�ำในการปรบั

เปลีย่นกระบวนทศัน์ในการพฒันาระบบบรกิารสขุภาพและการ

พยาบาลทีพ่งึประสงค์ให้เกดิขึน้ ดังน้ันผูบ้รหิารทางการพยาบาล

ทกุระดบัย่อมต้องได้รบัการพฒันาศกัยภาพและสมรรถนะหลกั

อย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง เพื่อให้เกิดความเชี่ยวชาญอันน�ำ

ไปสู่การสร้างความเข้มแข็งของระบบการบริการผู้น�ำในระบบ

สุขภาพของประเทศ ของภูมิภาคและของโลกในอนาคต

	 สภาการพยาบาลตระหนกัถงึความส�ำคญัของการเตรยีม 

ผู ้บริหารและผู้น�ำทางการพยาบาลให้เป็นผู้มีกระบวนทัศน์ 

ในการพัฒนาระบบบริการและเป็นผู้มีสมรรถนะสูง จึงได้มีการ

จัดท�ำสมรรถนะของผู้บริหารและผู้น�ำทางการพยาบาลระดับ

ต่าง ๆ จ�ำนวน 9 สมรรถนะ ได้แก่ สมรรถนะที่ 1 ภาวะผู้น�ำ 

Abstract
	 This study was aimed to evaluate input, process, and output of the Nursing Specialty in Nursing  

Administration Program at the Royal Thai Army Nursing College, to analyze the graduates’ opinions and their 

superiors needs for nursing administration continuing education and the suggestions for program development. 

The data were collected by using 5 rating scale questionnaires with its reliability of .82. The totally 83 graduates 

of the Program class 10 and class 11 were asked to fill the questionnaire. Thirty-seven of their superiors  

were purposively selected to fill the opinions in opened-end questionnaire about their needs for nursing 

administration continuing education and the suggestions for program development. The data were analyzed 

by using descriptive statistics and content analysis. The results were found as follows: The graduates 

evaluated the input, process, and output of the Nursing Specialty in Nursing Administration Program being 

appropriated in the high level. The output had the highest mean in the graduates’ opinions (  = 4.48,  

SD = 0.54) following by the process and input respectively. (  = 4.24, S.D. = 0.58,  = 4.23, S.D. = 0.61). 

The strength of curriculum was divided into 2 point such as content of curriculum and lecturer. Suggestions 

for curriculum improvement were curriculum management, hospital visiting, nursing practicum and learning 

facility. Graduates’ superiors suggested about graduates’ competency such as management, leadership, nursing, 

communication and coordination, analytical thinking and decision making, as well as data management and 

information technology.

	 The overall program evaluation was in high level. However, the graduates and their superiors 

suggested about curriculum management, hospital visiting, nursing practicum, learning facility and graduates’ 

competency. The course managers should take the evaluation results into account for proper improvement 

to enhance optimum working effectiveness of the graduate and meet their needs.  

Keywords:	 Program evaluation, Nursing Specialty Program, Nursing Administration

สมรรถนะที่ 2 การบริหารการจัดการและการพัฒนาคุณภาพ 

สมรรถนะที ่3 การสือ่สารและการสร้างสมัพนัธภาพ สมรรถนะ

ที่ 4 จรรยาบรรณวิชาชีพ จริยธรรม และกฎหมาย สมรรถนะ 

ท่ี 5 นโยบายและสิ่งแวดล้อมด้านสุขภาพ สมรรถนะที่ 6  

การวางแผนความส�ำเร็จขององค์กร สมรรถนะที่ 7 ความเป็น

มืออาชีพในวิชาชีพการพยาบาล สมรรถนะท่ี 8 การสร้าง 

เครือข่ายและเสริมพลังชุมชน และสมรรถนะที่ 9 ความเป็น

นานาชาติ (สุจิตรา  เหลืองอมรเลิศ, 2557) และสนับสนุนให้

ด�ำเนินการจัดท�ำหลักสูตรการบริหารการพยาบาลส�ำหรับ 

ผู้บริหารและผู้น�ำทางการพยาบาล โดยได้จัดแบ่งเป็น 3 ระดับ 

ได้แก่ ระดับหัวหน้าหอผู้ป่วย/หน่วยงาน ระดับหัวหน้ากลุ่ม 

การพยาบาล/ผู้ตรวจการพยาบาล และระดับหัวหน้าพยาบาล

เพือ่ให้ผูเ้ข้าอบรมมคีวามรู ้ความเข้าใจในแนวคดิ หลกัการ และ

แนวทางการพัฒนาทักษะของผู ้บริหารการพยาบาลระดับ

หวัหน้าหอผูป่้วย/หน่วยงานเกีย่วกบัภาวะผูน้�ำทางการพยาบาล 
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การบริหารจัดการทางการพยาบาล (การจัดการเชิงกลยุทธ์  
การจัดการความรู้ การบริหารคุณภาพ การพัฒนาทรัพยากร
มนุษย์ การนิเทศทางการพยาบาล เศรษฐศาสตร์สุขภาพ)  
ศิลปะการสื่อสารอย่างมีประสิทธิภาพ การใช้สารสนเทศเพื่อ 
การบริหารจัดการ บทบาทของหัวหน้าหอผู้ป่วยด้านจริยธรรม
และจรรยาบรรณวิชาชีพการพยาบาล กฎหมายที่เกี่ยวข้องกับ
การประกอบวิชาชพี รวมทัง้การน�ำนโยบายสขุภาพ และการจดั 
สิ่งแวดล้อมมาประยุกต์ใช้ในการออกแบบการบริหารจัดการ 
หอผู้ป่วย/หน่วยงาน (สุจิตรา  เหลืองอมรเลิศ, 2557)
	 ปัจจบุนัวทิยาลยัพยาบาลกองทพับก ได้เปิดหลกัสตูร
การพยาบาลเฉพาะทางสาขาการบริหารการพยาบาลมาแล้ว
จ�ำนวน 11 รุ ่น (วิทยาลัยพยาบาลกองทัพบก, 2556) ซึ่ง 
ครบวาระ 5 ปีทีต้่องมกีารพฒันาปรบัปรงุหลกัสตูร การปรบัปรงุ
และพัฒนาโครงสร้างหลักสูตรใด ๆ จ�ำเป็นต้องได้รับการ
ประเมินอย่างต่อเนือ่งเพือ่ทราบว่าผลการพฒันาและน�ำหลกัสตูร 
ไปใช้นั้นท�ำให้ผู้เข้ารับการศึกษาบรรลุวัตถุประสงค์การเรียน 
ในแต่ละรายวิชาและในภาพรวมของหลักสูตรมากน้อยเพียงใด
และอย่างไร (สวุมิล  ติรกานันท์, 2550; สมคิด  พรหมจุ้ย, 2552; 
มยุรี  บุญริ้ว, 2547) การประเมินหลักสูตรเป็นการตรวจสอบ
ความก้าวหน้าของหลักสูตรหรือแผนงานตลอดจนพิจารณา 
ผลสัมฤทธิ์ของหลักสูตรว่ามีมากน้อยเพียงใด สามารถท�ำได้ทั้ง
การประเมินก่อนเริ่มหลักสูตร ประเมินขณะที่หลักสูตรก�ำลัง
ด�ำเนินอยู ่และการประเมนิ ผลหลงัจากด�ำเนนิงานได้สิน้สดุแล้ว 
(พิสณุ  ฟองศรี, 2551; พัชนี  สมพงษ์; 2555) หลักสูตรการ
พยาบาลเฉพาะทางสาขาการบรหิารการพยาบาล รุน่ที ่7 ถึง 11 
เป็นหลักสตูรทีม่รีะยะเวลาศกึษา 16 สปัดาห์ ตามทีไ่ด้รบัอนมุตัิ
หลักสูตรจากสภาการพยาบาล ซึ่งเป็นระยะเวลาที่เหมาะสมใน
การพัฒนาปรับปรุงหลักสูตร คณะผู้วิจัยเล็งเห็นความส�ำคัญ 
ของการประเมินหลักสูตรและติดตามผลผู้ส�ำเร็จการศึกษาเพื่อ
น�ำข้อมูลมาปรับปรุงพัฒนาหลักสูตรให้มีความสอดคล้องกับ
สภาวการณ์การเปลีย่นแปลงในปัจจบุนั อนัจะน�ำไปสูก่ารบรรลุ
เป้าหมายของการพัฒนาคุณภาพ และมาตรฐานงานบริการ
พยาบาลที่ประชาชนพึงได้รับอย่างแท้จริงต่อไป
	 คณะผู้วิจัยได้ตระหนักถึงความส�ำคัญดังกล่าว จึงได้
ท�ำการวิจัยเชิงประเมิน (Evaluation research) ขึ้นโดยการ
ประเมนิหลักสตูรทัง้ในด้านปัจจยัน�ำเข้า (Input) ได้แก่ ผูเ้ข้ารบั
การอบรม วทิยากร สิง่สนบัสนนุการเรยีนรู ้ด้านการด�ำเนนิการ
จัดอบรม (Process) และด้านผลผลิตจากการอบรม (Output) 
เพื่อน�ำผลการประเมินที่ได้มาพัฒนาปรับปรุงหลักสูตรให้มี
ประสิทธิภาพยิ่งขึ้นต่อไป

วัตถุประสงค์การวิจัย
	 1.	 เพือ่ประเมนิหลกัสตูรในด้านปัจจยัน�ำเข้า (Input) 
ด้านการด�ำเนินการจัดอบรม (Process) และด้านผลผลิตจาก
การอบรม (Output)	
	 2.	 เพื่อศึกษาความคิดเห็นต่อการพัฒนาหลักสูตร
ของผู้ส�ำเร็จการศึกษาในหลักสูตรและผู้บังคับบัญชาโดยตรง

กรอบแนวคิดในการวิจัย
	 คณะผู้วิจัยใช้กรอบแนวคิดการประเมินเชิงระบบ 
ของ David Bushnell (สชุาต ิ ประสทิธิร์ฐัสนิธุ,์ 2554) ประกอบ
ด้วย 3 ด้าน ได้แก่ ด้านปัจจัยน�ำเข้า (Input) ด้านการด�ำเนิน
การจัดอบรม (Process) และด้านผลผลิตจากการอบรม  
(Output)

วิธีด�ำเนินการวิจัย
	 1.	 ประชากร ได้แก่ ผู้ส�ำเร็จการศึกษาในหลักสูตร
การพยาบาลเฉพาะทาง สาขาการบริหารการพยาบาล จาก
วิทยาลัยพยาบาลกองทัพบก
	 2.	 กลุ่มตัวอย่าง เลือกกลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง 
ได้แก่ ผู้ส�ำเร็จการศึกษาในหลักสูตรการพยาบาลเฉพาะทาง 
สาขาการบริหารการพยาบาลรุ่นที่ 10 จ�ำนวน 37 คน รุ่นที่ 11 
จ�ำนวน 46 คน และผูบ้งัคบับญัชาโดยตรงของผูส้�ำเรจ็การศึกษา
ไปแล้ว 1 ปี จ�ำนวน 37 คน
	 3.	 เครือ่งมอืในการวจิยัและการตรวจสอบคณุภาพ
เครื่องมือ
	 คณะผู ้วิจัยใช้แบบสอบถาม (Questionnaire) 
ที่สร้างขึ้นเองตามกรอบการประเมินเชิงระบบ ประกอบด้วย 
3 ส่วน ดังนี้ 
	 ส่วนท่ี 1 ข้อมูลส่วนบุคคล จ�ำนวน 3 ข้อ ได้แก่  
เพศ อายุ สังกัด
	 ส่วนที่ 2 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับการประเมิน
หลักสูตร ประกอบด้วย 3 ด้าน ได้แก่ ด้านปัจจัยน�ำเข้า (Input) 
จ�ำนวน 13 ข้อ ด้านการด�ำเนนิการจดัอบรม (Process) จ�ำนวน 
7 ข้อ และด้านผลผลิตจากการอบรม (Output) และผลลัพธ์ 
(Outcome) จ�ำนวน 17 ข้อ รวมทั้งสิ้น 37 ข้อ แบบสอบถาม
เป็นแบบมาตราประมาณค่า 5 ระดับ 
 	 ส่วนที่ 3 ค�ำถามปลายเปิดแสดงความคิดเห็นและ 
ข้อเสนอแนะ จ�ำนวน 2 ข้อ ได้แก่

	 ส�ำหรับผู้ส�ำเร็จการศึกษา
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	 1.	 ท่านคิดว่าข้อดีหรือจุดเด่นของหลักสูตรนี้ คือ

	 2.	 ท่านคดิว่าสิง่ทีค่วรปรบัปรงุมากทีส่ดุในหลกัสตูร

น้ีเพ่ือน�ำไปพฒันาปรบัปรงุหลกัสตูรในรุน่ต่อไป คอืเรือ่งใด และ

ควรปรับปรุงอย่างไร

	 ส�ำหรับผู้บังคับบัญชาโดยตรงของผู้ส�ำเร็จการศึกษา

ไปแล้ว 1 ปี

	 1.	 ท่านคิดว่าคุณลักษณะของผู้ส�ำเร็จการศึกษา

หลกัสูตรการพยาบาลเฉพาะทาง สาขาการบรหิารการพยาบาล 

ควรมีคุณลักษณะอย่างไร

	 2.	 ท่านคดิว่าผูส้�ำเรจ็การศกึษาหลกัสตูรการพยาบาล 

เฉพาะทาง สาขาการบริหารการพยาบาล ควรมีสมรรถนะ 

ในด้านใดบ้าง พร้อมระบุเหตุผล 

	 การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ

	 การหาความเที่ยงตรง โดยผู้วิจัยน�ำเครื่องมือที่สร้าง

ขึน้เป็นแบบสอบถามไปให้ผูเ้ชีย่วชาญตรวจสอบ จ�ำนวน 3 ท่าน 

จากนัน้น�ำมาปรบัแก้ไขตามข้อเสนอแนะ น�ำเครือ่งมอืไปทดลอง

ใช้กับผู้ส�ำเร็จการศึกษารุ่นที่ 7, 8 และ 9 จ�ำนวน 30 คน และ

ค�ำนวณค่าความเชื่อมั่นโดยใช้สูตรสัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha 

Coefficient) ด้วยวิธีของครอนบาค (Cronbach method)  

มีค่าเท่ากับ 0.82

	 4. การเก็บรวบรวมข้อมูล โดยประสานกลุม่ตวัอย่าง

และชี้แจงรายละเอียดในการเก็บรวบรวมข้อมูลตามระยะเวลา

ที่ก�ำหนด ด�ำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลโดยคณะผู้วิจัยแจก

แบบสอบถามด้วยตนเองและจัดส่งทางไปรษณีย์ จากนั้นน�ำ

ข้อมูลที่ได้มาวิเคราะห์

	 5.	 การวเิคราะห์ข้อมลู ข้อมลูเชงิปรมิาณใช้ค่าเฉล่ีย 

และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ข้อมูลเชิงคุณภาพใช้การวิเคราะห์

เนื้อหา

	 6.	 การพิทักษ์สิทธิ์กลุ่มตัวอย่าง

		  โครงการวจิยันีผ่้านการรบัรองจากคณะอนกุรรม 

การพิจารณาโครงการวิจัย กรมแพทย์ทหารบก เมื่อวันท่ี 17 

เม.ย. 2557 รหัสโครงการ N001q/57_Exp กลุ่มตัวอย่างที่เข้า

ร่วมวจิยัครัง้นี ้จะได้รบัการชีแ้จงจากผูว้จิยัเกีย่วกบัรายละเอยีด

โดยผู้วิจัยอธิบายวัตถุประสงค์และประโยชน์ท่ีจะได้รับจากการ

วิจัย พร้อมท้ังถามความสมัครใจของทุกคนในการเข้าร่วมวิจัย

ครัง้นี ้ทัง้นีก้ารปฏเิสธหรอืยตุกิารเข้าร่วมวจิยัจะไม่มผีลกระทบ

ใด ๆ ต่อผู้เข้าร่วมวิจัย โดยผู้วิจัยได้ชี้แจงกับกลุ่มตัวอย่างว่า 

การท�ำวิจัยในครั้งนี้ ข้อมูลที่ได้จะเก็บไว้เป็นความลับโดยไม่ 

ส่งผลเสียหายใด ๆ แก่ผู้เข้าร่วมวิจัย 

ผลการวิจัย
	 จากการประเมินหลักสูตรการพยาบาลเฉพาะทาง 

สาขาการบรหิารการพยาบาล วทิยาลยัพยาบาลกองทพับก โดย

กลุ่มตัวอย่างเป็นผู้ส�ำเร็จการศึกษาในหลักสูตรการพยาบาล

เฉพาะทาง สาขาการบริหารการพยาบาล จ�ำนวน 83 คน 

จ�ำแนกเป็นรุ่นที่ 10 จ�ำนวน 37 คน รุ่นที่ 11 จ�ำนวน 46 คน 

ขอน�ำเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลตามตารางต่อไปนี้

ตอนที่ 1 ข้อมูลเชิงปริมาณ
ตารางที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของกลุ่มตัวอย่าง

	 ข้อมูลทั่วไป	 จ�ำนวน	 ร้อยละ

	 เพศ		
	 หญิง	 82	 98.8
	 ชาย	 1	 1.2
	 อายุ (ปี)		
	 30 – 39	 11	 13.25
	 40 – 49	 65	 78.32
	 50 - 59	 7	 8.43
	 สังกัด		
	 กองทัพบก	 47	 56.63
	 กองทัพเรือ	 12	 14.46
	 กองทัพอากาศ	 5	 6.02
	 พลเรือน	 19	 22.89
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	 จากตารางที ่1 สรปุได้ว่า กลุม่ตวัอย่างส่วนใหญ่เป็น

เพศหญิง คิดเป็นร้อยละ 98.80 อายุระหว่าง 40-49 ปี คิดเป็น

ตารางที่ 2 	ค่าเฉลีย่และส่วนเบีย่งเบนมาตรฐานของคะแนนความคดิเหน็เกีย่วกบัหลกัสตูรการพยาบาล เฉพาะทาง สาขาการบริหาร 

	 การพยาบาล จ�ำแนกเป็นรายด้าน

		  รายการ	 	 S.D.	 แปลผล

	 1.	 ปัจจัยน�ำเข้า 	 4.23	 0.61	 ระดับดี

	 2.	 การด�ำเนินการจัดอบรม	 4.24	 0.58	 ระดับดี

	 3.	 ผลผลิตจากการอบรม 	 4.48	 0.54	 ระดับดี

	 รายการ	 	 S.D.	

	 1.	 ด้านผู้เข้ารับการอบรม		

 		  การปฏิบัติงานของท่านเกี่ยวข้องกับการอบรมครั้งนี้	 4.54	 0.66

 		  ท่านสมัครใจเข้ารับการอบรม	 4.54	 0.66

 		  ท่านมีความพร้อมในการเข้ารับการอบรม	 4.15	 0.73

	 2.	 ด้านวิทยากร		

 		  มีคุณวุฒิและความสามารถเหมาะสม	 4.83	 0.38

 		  เปิดโอกาสให้ผู้เข้ารับการอบรมซักถามและแสดงความคิดเห็น	 4.76	 0.43

 		  การถ่ายทอดความรู้ภาคทฤษฎีมีความเหมาะสม	 4.67	 0.47

 		  การถ่ายทอดความรู้ภาคปฏิบัติมีความเหมาะสม	 4.59	 0.64

	 3.	 ด้านสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้		

 		  บริการห้องสมุดมีความเหมาะสม	 4.20	 0.65

 		  สื่อการสอนชัดเจนเข้าใจง่าย	 3.96	 0.51

 		  สถานที่อบรมมีความเหมาะสม	 3.83	 0.68

 		  การจัดเลี้ยงมีความเหมาะสม	 3.78	 0.70

 		  โสตทัศนูปกรณ์เหมาะสม	 3.65	 0.67

 		  เอกสารประกอบการอบรมมีความเหมาะสม	 3.41	 0.78

	 จากตารางที่ 2 สรุปได้ว่า ความคิดเห็นต่อหลักสูตร

พยาบาลเฉพาะทางสาขาการบริหารการพยาบาล ทั้ง 3 ด้าน 

อยู่ในระดับดี โดยที่ผลผลิตจากการอบรม มีค่าคะแนนเฉลี่ย

สูงสุด (  = 4.48, S.D. = 0.54) รองลงมาได้แก่ การด�ำเนินการ

จัดอบรม และปัจจัยน�ำเข้า โดยมีค่า  = 4.24, S.D. = 0.58, 

และ  = 4.23, S.D. = 0.61 ตามล�ำดับ

ตารางที่ 3	 ค่าเฉล่ียและส่วนเบีย่งเบนมาตรฐานของคะแนนความคดิเหน็เกีย่วกบัหลกัสตูรการพยาบาลเฉพาะทางสาขาการบริหาร 

	 การพยาบาลด้านปัจจัยน�ำเข้าจ�ำแนกเป็นรายข้อ

	 จากตารางที่ 3 สรุปได้ว่า ปัจจัยน�ำเข้าด้านผู้เข้ารับการอบรม ข้อค�ำถามท่านสมัครใจเข้ารับการอบรม และการปฏิบัติ

งานของท่านเกี่ยวข้องกับการอบรมครั้งนี้ มีค่าคะแนนเฉลี่ยสูงสุด (  = 4.54, S.D. = 0.66) ด้านวิทยากร ข้อค�ำถามมีคุณวุฒิและ

ความสามารถเหมาะสม มีค่าคะแนนเฉลี่ยสูงสุด (  = 4.83, S.D. = 0.38) ด้านสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ ข้อค�ำถามบริการห้องสมุดมี

ความเหมาะสม มีค่าคะแนนเฉลี่ยสูงสุด (  = 4.20, S.D. = 0.65) 

ร้อยละ 78.32 สังกัดกองทัพบก คิดเป็นร้อยละ 56.63
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ตารางที่ 4 	ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนนความคิดเห็นเกี่ยวกับหลักสูตรการพยาบาลเฉพาะทางสาขาการ 

	 บริหารการพยาบาลด้านการด�ำเนินการจัดอบรมจ�ำแนกเป็นรายข้อ	

	 รายการ	 	 S.D.	

	 1.	 บรรยากาศในการอบรมส่งเสริมการเรียนรู้	 4.15	 0.51

	 2. 	 รูปแบบของการจัดการอบรมมีความเหมาะสม	 4.09	 0.63

	 3. 	 การศึกษาดูงานมีความเหมาะสม	 4.04	 0.51

	 4. 	 การประเมินผลมีความเหมาะสม	 4.00	 0.56

	 5. 	 เวลาที่ใช้ในการอบรมสอดคล้องกับเนื้อหา	 4.00	 0.70

	 6. 	 การเรียงล�ำดับเนื้อหาการอบรมมีความเหมาะสม	 3.89	 0.53

	 7. 	 ความเหมาะสมของเนื้อหาการอบรม

		  บพ 01 นโยบายระบบสุขภาพและเศรษฐศาสตร์สุขภาพ 	 4.41	 0.62

		  บพ.02 การบริหารจัดการทางการพยาบาล	 4.52	 0.55

 		  บพ.03 การพัฒนาภาวะผู้น�ำทางการพยาบาล	 4.59	 0.54

 		  บพ.04 การจัดการทรัพยากรบุคคลทางการพยาบาล	 4.48	 0.51

 		  บพ.05 ปฏิบัติบริหารการพยาบาล 1	 4.37	 0.61

		  บพ.06 ปฏิบัติบริหารการพยาบาล 2	 4.33	 0.67

	 จากตารางที่ 4 สรุปได้ว่า ในด้านการด�ำเนินการจัด

อบรมนั้น ความเหมาะสมของเนื้อหาการอบรมในรายวิชา บพ.

03 การพัฒนาภาวะผู้น�ำทางการพยาบาล มีค่าคะแนนเฉลี่ย

สูงสุด (  = 4.59, S.D. = 0.54) เมื่อพิจารณาองค์ประกอบอื่น 

พบว่า บรรยากาศในการอบรมส่งเสริมการเรียนรู้ มีค่าคะแนน

เฉลี่ยสูงสุด (  = 4.15, S.D. = 0.51) 

ด้านผลผลิตจากการอบรม
	 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนน

ความคิดเห็นเกี่ยวกับหลักสูตรการพยาบาลเฉพาะทาง 

สาขาการบริหารการพยาบาลด้านผลผลิตจากการอบรม พบว่า 

ความรู้ที่ได้รับ/การน�ำความรู้ไปใช้ในการท�ำงาน จ�ำแนกตาม

รายวิชา มีดังนี้

	 บพ 01 นโยบายระบบสุขภาพ หัวข้อการดูแล 

สุขภาพแบบองค์รวม และการสร้างเสริมพลังอ�ำนาจ มีค่า

คะแนนเฉลีย่สงูสุด (  = 4.54, S.D. = 0.55) หวัข้อเศรษฐศาสตร์

สาธารณสุขมีค่าคะแนนเฉลี่ยต�่ำสุด (  = 4.20, S.D. = 0.58) 

	 บพ 02 การบริหารจัดการทางการพยาบาล หัวข้อ 

การบริหารเวลา มีค่าคะแนนเฉลี่ยสูงสุด (  = 4.59, S.D. = 

0.50) หัวข้อการบริหารการเงิน งบประมาณและพัสดุ มีค่า

คะแนนเฉลี่ยต�่ำสุด (  = 4.11, S.D. = 0.57) 

	 บพ 03 การพฒันาภาวะผูน้�ำทางการพยาบาล หวัข้อ 

มารยาทในการรับประทานอาหารแบบสากลและเข้าสังคม 

มีค่าคะแนนเฉลี่ยสูงสุด (  = 4.70, S.D. = 0.47) หัวข้อการ

ประชาสัมพันธ์และการสร้างภาพลักษณ์องค์การ และหัวข้อ

เทคนคิการใช้พลงัเสยีงและการน�ำเสนอ มค่ีาคะแนนเฉล่ียต�ำ่สุด 

(  = 4.46, S.D. = 0.55) 

	 บพ.04 การจดัการทรพัยากรบุคคลทางการพยาบาล 

หัวข้อ การจัดอัตราก�ำลังทางการพยาบาลและผลิตภาพทาง 

การพยาบาลมีค่าคะแนนเฉลี่ยสูงสุด (  = 4.65, S.D. = 0.48) 

หัวข้อความก้าวหน้าในบันไดวิชาชีพ มีค่าคะแนนเฉลี่ยต�่ำสุด 

(  = 4.35, S.D. = 0.71) 

	 บพ.05 ปฏิบัติบริหารการพยาบาล 1 หัวข้อ การ 

เตรียมและด�ำเนินการจัดประชุมการสัมมนามีค่าคะแนนเฉลี่ย

สูงสุด (  = 4.57, S.D. = 0.55) หัวข้อการจัดท�ำโครงการ 

เพื่อแก้ไขปัญหาภายในหน่วยงาน มีค่าคะแนนเฉลี่ยต�่ำสุด 

(  = 4.50, S.D. = 0.59) 

ตอนที่ 2 ข้อมูลเชิงคุณภาพ
	 ข้อมูลจากค�ำถามปลายเปิด ในส่วนของผู้ส�ำเร็จการ

ศึกษา มี 2 ประเด็น ได้แก่ 1. ข้อดีหรือจุดเด่นของหลักสูตรนี้ 

และ 2. ข้อเสนอแนะเพือ่น�ำไปพฒันาปรบัปรงุหลกัสตูรน�ำเสนอ

ผลการวิเคราะห์ข้อมูลดังนี้
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ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะของผู้ส�ำเร็จการศึกษา
1.	 ข้อดีหรือจุดเด่นของหลักสูตร 

		  จ�ำแนกเป็น 2 ประเด็น ได้แก่ ด้านเนื้อหาหลักสูตร 

และด้านผู้สอน ดังนี้

		  1.1	 ด้านเนือ้หาหลกัสตูร ผูส้�ำเรจ็การศกึษาส่วนใหญ่ 

มีความคิดเห็นในด้านเนื้อหาหลักสูตร โดยเห็นว่า มีความ

ครอบคลุมในการพัฒนาผู้น�ำทางการพยาบาลทั้งภาคทฤษฎ ี

และภาคปฏิบัติ สามารถน�ำไปปฏิบัติได้จริง พัฒนาผู้น�ำและ 

สร้างเครือข่ายสถาบันมีชื่อเสียงเป็นที่ยอมรับ การเรียนรู้จาก

ประสบการณ์ตรงภาคปฏิบัติ ดังข้อความต่อไปนี้

			   -	 เป็นหลักสูตรที่เพิ่มพูนความรู ้และทักษะ 

ในด้านการบริหารการพยาบาล ส�ำหรับผู้บริหารและผู้ที่เตรียม

พร้อมจะขึ้นสู่ต�ำแหน่งบริหารให้ทันต่อยุคการเปลี่ยนแปลง

	 	 	 -	 การเรียนรู ้และพัฒนาภาวะผู ้น�ำในการ 

เตรยีมตวัเป็นผูบ้รหิาร ตัง้แต่แนวคดิทฤษฎ ีภาวะผูน้�ำ การพฒันา 

บุคลกิภาพภายในและภายนอกของผูน้�ำ การสร้างเสริมวสิยัทศัน์

ของผูน้�ำในการดงูานทีห่ลากหลายสถาบนั รวมไปถงึการบรหิาร

อัตราก�ำลัง การบริหารงานด้านวิชาการ และพัฒนาคุณภาพซึ่ง 

หัวหน้างานทุกคนต้องน�ำไปใช้ การน�ำทฤษฎีต่าง ๆ ให้สามารถ

ประยุกต์ได้เมื่อกลับไปท�ำงาน ทุกวิชาในหลักสูตรนี้เหมาะสม

ตั้งแต่การเริ่มเป็นผู้บริหารระดับต้นหรือการเตรียมพร้อม

	 	 	 -	 จุดเด่น คือ เนื้อหาและวิชาที่เรียนตลอด

หลักสตูรเมือ่เรียนจบแล้วสามารถน�ำไปปรบัใช้จรงิในหน่วยงาน

	 	 	 -	 น�ำเอาความรู ้การบริหารจัดการทางการ

พยาบาลและบรหิารทรัพยากรมนุษย์ ไปพัฒนาบคุลากรทางการ

พยาบาล และการพัฒนาตนเองในด้านการเป็นผูน้�ำ และกลยทุธ์

ของผู้บริหารที่ดี โดยใช้หลักแนวคิดที่ได้จากการเรียนรู้

	 	 	 -	 เป็นหลกัสตูรทีพ่ฒันาภาวะผูน้�ำ บคุลกิภาพ 

พัฒนาให้เน้นผู้บริหารที่มีภาวะผู้น�ำ

	 	 	 -	 เพิ่มศักยภาพภาวะผู ้น�ำและการสร ้าง 

เครือข่าย

	 	 	 -	 เป ็นวิทยาลัยพยาบาลที่สามารถจัดท�ำ

หลกัสตูรการเรยีนการสอนในสาขาเฉพาะทางบรหิารการพยาบาล 

ท�ำให้พัฒนาความเป็นภาวะผู้น�ำและการพัฒนาการบริหาร

จัดการทางการพยาบาลได้มากถึง 11 ปี และผู้ที่จบหลักสูตรนี้

สามารถน�ำไปบริหารหน่วยงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ

	 	 	 -	 ได้ศกึษาดงูานนอกสถานทีท่ัง้ของรฐับาลและ

เอกชน และที่ส�ำคัญดูงานต่างประเทศ ท�ำให้มุมมองกว้างมาก

ขึ้นในระดับ International

	 	 	 -	 การฝึกประสบการณ์วิเคราะห์ผู ้บริหาร 

รายกรณ ีท�ำให้เกดิการเรยีนรูใ้นบทบาทหวัหน้างาน ซึง่สมัพนัธ์

กับบทเรียนท่ีได้รับการศึกษา สามารถน�ำไปประยุกต์ใช้ใน 

หน่วยงานของตนเองให้บทบาทผู้บริหารต่อไป

		  1.2	 ด้านผู้สอน ผู้ส�ำเร็จการศึกษาส่วนใหญ่มีความ

คดิเหน็ในด้านผูส้อน โดยเหน็ว่าวทิยากรมคีวามรูค้วามสามารถ 

สามารถถ่ายทอดความรู ้และประสบการณ์ได้เป็นอย่างดี  

ดังข้อความต่อไปนี้

			   -	 วิทยากรมีความรู้ความสามารถ สามารถ

ถ่ายทอดความรู้และประสบการณ์ได้เป็นอย่างดี

	 	 	 - 	 วิทยากรมาจากหลายหน่วยงานท�ำให้ได้ 

เครือข่ายเพิ่มขึ้น

2.	 ข้อเสนอแนะเพื่อน�ำไปพัฒนาปรับปรุงหลักสูตร ผู้ส�ำเร็จ 

	 การศึกษา มีข้อเสนอแนะดังนี้

		  2.1	 การบริหารจัดการ

			   -	 ควรจัดให้มีชั่วโมงผู ้รับผิดชอบหลักสูตร/

เลขาฯ หลักสูตรพบในชั้นเรียน เพื่อให้ค�ำแนะน�ำปรึกษา

			   -	 ควรปรบัปรงุเรือ่งตารางสอน เนือ่งจากมกีาร

เปลี่ยนแปลงหลายครั้ง

			   -	 ควรมกีารประสานงานในกจิกรรม/การเรียน

ต่าง ๆ หรือการบริหารจัดการหลักสูตรทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้องอย่าง

ทั่วถึง

		  2.2	 การศึกษาดูงานและการฝึกภาคปฏิบัติ

			   -	 เนื้อหาของหลักสูตรครบถ้วน ครอบคลุมดี 

ข้อเสนอแนะเรื่องสถานที่ดูงาน ให้มีความหลากหลาย

			   -	 การฝึกปฏบัิตงิาน ตดิตามผูบ้รหิาร ในแต่ละ

ครั้งควรใช้เวลาเพียงครึ่งวัน 

			   -	 การฝึกปฏิบัติบนหอผู้ป่วย ควรเว้นช่วงการ

ไปโรงพยาบาล เพื่อให้มีเวลากลับมาทบทวนหัวข้อและเตรียม

ข้อมูลในครั้งต่อไป 

		  2.3	 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้

			   -	 การพัฒนาระบบสารสนเทศ ให้สามารถ 

ใช้งานได้ตลอดเวลา 

			   -	 ควรมกีารแจกจ่ายเอกสารประกอบการสอน

ล่วงหน้า

	 ข้อมูลจากค�ำถามปลายเปิด ในส่วนของผู ้บังคับ

บัญชาของผู้ส�ำเร็จการศึกษา มี 2 ประเด็น ได้แก่ 
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	 1.	 คุณลักษณะของผู ้ส�ำเร็จการศึกษาหลักสูตร 

การพยาบาลเฉพาะทางสาขาการบริหารการพยาบาล และ 

	 2.	 สมรรถนะของผู ้ส�ำเร็จการศึกษาหลักสูตร 

การพยาบาลเฉพาะทางสาขาการบริหารการพยาบาล น�ำเสนอ

ผลการวิเคราะห์ข้อมูลดังนี้

	

ความคดิเหน็และข้อเสนอแนะของผู้บงัคบับญัชาของผูส้�ำเรจ็

การศึกษา

1.	 คุณลักษณะของผู้ส�ำเร็จการศึกษาหลักสูตรการพยาบาล 

	 เฉพาะทางสาขาการบริหารการพยาบาล 

		  ผูบ้งัคับบญัชาของผูส้�ำเร็จการศึกษาส่วนใหญ่ มคีวาม

คิดเห็นเกี่ยวกับคุณลักษณะของผู้ส�ำเร็จการศึกษา จ�ำแนกเป็น

ด้านบุคลิกภาพ และด้านความรู้ความสามารถ ดังนี้

		  1.1	 ด้านบุคลิกภาพ

			   1.	 มีภาวะผู้น�ำ

			   2.	 รู ้จักการประนีประนอม มีความเป ็น

กัลยาณมิตร

			   3.	 แสดงความคิดเห็นอย่างมีเหตุผล

			   4.	 ยอมรับสิ่งใหม่ ๆ หรือความท้าทายต่อ

สถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลง

			   5.	 มีความคิดริเริ่มทั้งในการท�ำงานและการ 

ท�ำกิจกรรมสนับสนุนหน่วยงาน

			   6.	 เป็นแบบอย่างที่ดี บุคลิกภาพน่าเชื่อถือ 

			   7. ความเชื่อมั่นในตนเอง มีความคิดเชิงบวก 

			   8.	 มีความรับผิดชอบในสิ่งที่ได้รับมอบหมาย

และในสิ่งที่ท�ำ

			   9.	 มีความจริงใจ ซื่อสัตย์ มีความเมตตา 

มีคุณธรรม

		  1.2	 ด้านความรู้ความสามารถ

			   1.	 มีวิสัยทัศน์ มองภาพรวมทั้งระบบ 

			   2.	 มีทักษะในการตัดสินใจ/วางแผน/แก ้

ปัญหา/สร้างทีมงาน

			   3.	 มีการกระจายอ�ำนาจ สามารถบริหารการ

จัดการองค์ได้เป็นอย่างดี

			   4.	 รู้จักการท�ำงานในเชิงรุก น�ำกลยุทธ์ใหม่ ๆ 

มาปรับใช้ในการบริหารจัดการ

			   5.	 มีความรู้ความสามารถทั้งในด้านงานการ

พยาบาลและการบริหาร

			   6.	 สามารถสร้างเครือข่าย ความร่วมมือกับ

พยาบาลหน่วยงานอื่นและบุคลากรอื่น ๆ

2.	 สมรรถนะของผู ้ส�ำเร็จการศึกษาหลักสูตรการพยาบาล 

	 เฉพาะทางสาขาการบริหารการพยาบาล 

		  ผูบ้งัคบับญัชาของผูส้�ำเรจ็การศกึษาส่วนใหญ่ มคีวาม

คิดเห็นเกี่ยวกับสมรรถนะของผู้ส�ำเร็จการศึกษา จ�ำแนกเป็น  

6 ด้าน ดังนี้

		  2.1	 ด้านบริหาร

		  2.2	 ด้านภาวะผู้น�ำ 

		  2.3	 ด้านการพยาบาล

		  2.4	 ด้านการติดต่อสื่อสาร การประสานงาน 

		  2.5	 ด้านการคิดวิเคราะห์และตัดสินใจ 

		  2.6	 ด้านการจัดการข้อมูลและสารสนเทศ

การอภิปรายผล
	 ในการศึกษาครั้ งนี้ เป ็นการประเมินหลักสูตร 

การพยาบาลเฉพาะทางสาขาการบริหารการพยาบาล ระยะ

เวลา 16 สัปดาห์ ซ่ึงได้รับการรับรองหลักสูตรจากสภาการ

พยาบาล ขออภิปรายผลตามกระบวนการปัจจัยน�ำเข ้า  

การด�ำเนินการจัดอบรม และผลผลิตจากการอบรม ดังนี้

	 ปัจจัยน�ำเข้า

	 จากผลการวิจัยพบว่า ปัจจัยน�ำเข้า ได้แก่ ผู้เข้ารับ

การอบรม วิทยากร และสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ โดยรวมอยู่ใน

ระดบัด ี(  = 4.23, S.D. = 0.61) ซึง่ผูเ้ข้ารบัการอบรมมาอบรม

ด้วยความสมัครใจและการปฏิบัติงานมีความเกี่ยวข้องกับการ

อบรมในครั้งนี้มีค่าเฉลี่ยสูงสุด (  = 4.54, S.D. = 0.66) ด้าน

วิทยากร ข้อค�ำถามมีคุณวุฒิและความสามารถเหมาะสม มีค่า

คะแนนเฉลี่ยสูงสุด (  = 4.83, S.D. = 0.38) ทั้งนี้ เนื่องจาก

หลักสูตรนี้ได้รับการรับรองหลักสูตรจากสภาการพยาบาลแล้ว 

ดังนั้นคุณวุฒิและประสบการณ์ของวิทยากรจึงได้รับการตรวจ

สอบและมีความเหมาะสม ส�ำหรับสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้  

พบว่าบรกิารห้องสมดุมคีวามเหมาะสม (  = 4.20, S.D. = 0.65) 

ซึ่งอาจเป็นผลจากการที่สถาบันได้มีการประกันคุณภาพการ 

ศึกษาท�ำให้ห้องสมุดมีการพัฒนาปรับปรุงให้เป็นไปตามเกณฑ์

มาตรฐาน มีศักยภาพท่ีจะสนับสนุนให้บริการหนังสือและ

วารสารท่ีเกี่ยวข้องได้อย่างเพียงพอเหมาะสม สอดคล้องกับ 

ผลการศกึษาของปราณ ี อ่อนศร ีแอน  ไทยอดุม และผกากรอง 

ประทุมแก้ว (2556) ได้ศึกษาเรื่อง การประเมินหลักสูตรฝึก
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อบรมพยาบาลกู้ชีพ โรงพยาบาลพระมงกุฎเกล้า พบว่าปัจจัย

น�ำเข้าที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด ด้านผู ้เข้ารับการอบรมพบว่า 

สมคัรใจเข้ารับการอบรม (  = 4.63, S.D. = 0.36) ด้านวทิยากร

พบว่า มีคุณวุฒิและความสามารถ (  = 4.67, S.D. = 0.48)  

ด้านส่ิงสนับสนุนการเรียนรู้พบว่า อุปกรณ์และเครื่องช่วยฝึก 

มีเหมาะสม (  = 4.42, S.D. = 0.61) นอกจากนี้ ผลวิจัยครั้งนี้ 

ยังมีข้อเสนอแนะเพิ่มเติมของผู้ส�ำเร็จการศึกษา เพื่อใช้เป็น

แนวทางในการพฒันาคือ การแจกจ่ายเอกสารประกอบการสอน

มีความล่าช้า จึงมีข้อเสนอแนะควรให้มีการแจกเอกสาร

ประกอบการสอนล่วงหน้า และควรพัฒนาระบบสารสนเทศให้

สามารถเข้าถงึได้ตลอดเวลาเพือ่ความสะดวกในการสบืค้นข้อมลู

	 การด�ำเนินการจัดอบรม

	 จากผลการวิจัย พบว่า การด�ำเนินการจัดการอบรม

ทีม่ค่ีาคะแนนเฉลีย่สงูสดุได้แก่ บรรยากาศในการอบรมส่งเสรมิ

การเรยีนรู ้มค่ีาคะแนนเฉลีย่สงูสดุ (  = 4.15, S.D. = 0.51) ซึง่

ประกอบด้วยการเรียนทั้งภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติ สามารถ

น�ำความรู้ไปปฏิบัติได้จริง แต่หัวข้อการเรียงล�ำดับเนื้อหาการ

อบรมมีความเหมาะสม มีค่าคะแนนเฉลี่ยต�่ำสุด (  = 3.89,  

S.D. = 0.53) มีข้อเสนอแนะเพ่ิมเติมของผู้ส�ำเร็จการศึกษา 

เพื่อใช้เป็นแนวทางในการพัฒนาคือ ควรปรับปรุงเรื่องตารางสอน 

เนื่องจากมีการเปลี่ยนแปลงหลายครั้ง อาจมีผลต่อล�ำดับ 

เนื้อหาบ้าง ส�ำหรับการฝึกปฏิบัติงานติดตามผู้บริหารในแต่ละ

ครั้งควรใช้เวลาเพียงครึ่งวัน การฝึกปฏิบัติบนหอผู้ป่วยควรเว้น

ช่วงการไปโรงพยาบาลเพื่อให้มีเวลากลับมาทบทวน 

	 ผลผลิตจากการอบรม

	 ในภาพรวมความรู้ที่ได้รับ/การน�ำความรู้ไปใช้ใน 

ทุกรายวชิาอยูใ่นระดับดี ซึง่สอดคล้องกบัข้อมลูจากกลุม่ตวัอย่าง 

ที่แสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับหลักสูตร ดังนี้ มีความครอบคลุม

ในการพฒันาผูน้�ำทางการพยาบาลทัง้ภาคทฤษฎแีละภาคปฏบัิติ 

สามารถน�ำไปปฏิบัติได้จริง พัฒนาผู้น�ำและสร้างเครือข่าย 

สถาบนัมชีือ่เสียงเป็นทีย่อมรบั การเรยีนรูจ้ากประสบการณ์ตรง

ภาคปฏิบัติ ซ่ึงสอดคล้องกับการศึกษาของ วาสนา นัยพัฒน์ 

(2553) ที่พบว่า ผู้ส�ำเร็จการศึกษาประเมินบริบทโครงสร้าง

หลักสูตร ปัจจัยน�ำเข้ากระบวนการเรียนการสอน ผลผลิต 

ของหลกัสตูรมคีวามเหมาะสมอยูใ่นระดับสงู และจากการศกึษา

ของเพชรา  ทองเผ้า และเกศกญัญา  ไชยวงศา (2555) ได้ศกึษา

การประเมินโครงการอบรมหลักสูตรการพยาบาลเฉพาะทาง 

สาขาเวชปฏิบัติทั่วไป (การรักษาโรคเบื้องต้น) รุ่นที่ 9 พบว่า 

ความเหมาะสมของปัจจัยน�ำเข้า (Input) อยู่ในระดับมาก 

ด้านกระบวนการ (Process) มคีวามเหมาะสมในระดบัมากทีส่ดุ 

(  = 4.56 S.D. = 0.38) ด้านผลผลิต (Products) กลุม่ตวัอย่าง

มีความเห็นต่อประโยชน์/ความรู้ที่ได้รับสามารถน�ำไปสู่การ

ปฏิบัติในระดับมากที่สุด (  = 4.54 S.D. = 0.56)

	 ในส่วนความคิดเห็นและข้อเสนอแนะของผู้บังคับ

บัญชาของผู้ส�ำเร็จการศึกษา พบว่า คุณลักษณะของผู้ส�ำเร็จ 

การศึกษาหลักสูตรการพยาบาลเฉพาะทาง สาขาการบริหาร 

การพยาบาล จ�ำแนกเป็น 2 ด้าน ได้แก่ 1. ด้านบุคลิกภาพ  

2. ด้านความรู้ความสามารถ ในส่วนของสมรรถนะของผู้ส�ำเร็จ

การศึกษาหลักสูตรการพยาบาลเฉพาะทาง สาขาการบริหาร 

การพยาบาล ผู้บังคับบัญชาของผู้ส�ำเร็จการศึกษา มีความเห็น

ว่าควรประกอบด้วย 1 สมรรถนะด้านบรหิาร 2. สมรรถนะด้าน

ภาวะผูน้�ำ 3. สมรรถนะด้านการพยาบาล 4. สมรรถนะด้านการ

ติดต่อสื่อสาร การประสานงาน 5. สมรรถนะด้านการคิด

วิเคราะห์และตัดสินใจ 6. สมรรถนะด้านการจัดการข้อมูลและ

สารสนเทศ สอดคล้องกับสภาการพยาบาลที่ได ้ก�ำหนด

สมรรถนะของผู้บริหารและผู้น�ำทางการพยาบาลระดับต่าง ๆ 

จ�ำนวน 9 สมรรถนะ ได้แก่ สมรรถนะที ่1 ภาวะผูน้�ำ สมรรถนะ

ที่ 2 การบริหารการจัดการและการพัฒนาคุณภาพ สมรรถนะ 

ท่ี 3 การสือ่สารและการสร้างสมัพนัธภาพ สมรรถนะท่ี 4 จรรยา

บรรณวิชาชีพ จริยธรรม และกฎหมาย สมรรถนะที่ 5 นโยบาย

และสิ่งแวดล้อมด้านสุขภาพ สมรรถนะที่ 6 การวางแผนความ

ส�ำเร็จขององค์กร สมรรถนะที่ 7 ความเป็นมืออาชีพในวิชาชีพ

การพยาบาล สมรรถนะท่ี 8 การสร้างเครือข่ายและเสริม 

พลังชุมชน และสมรรถนะท่ี 9 ความเป็นนานาชาติ (สุจิตรา  

เหลอืงอมรเลศิ, 2557) และสอดคล้องกบัเลศิฤทธิ ์ วฒุตินัตพิงศ์ 

(2554) ได้กล่าวถึง สมรรถนะหลักของพยาบาลระดับบริหาร 

ควรมีสมรรถนะ 10 ด้าน ดังนี้ 1 ด้านการบริหารจัดการ 

ระบบบริการ 2 ด้านบริการ 3 ด้านการติดต่อสื่อสารและ 

การประสานงาน 4 ด้านความรู้และทักษะ 5 ด้านการวิจัย  

6 ด้านการบริหารจัดการข้อมูลสารสนเทศ 7 ด้านการคิด

วเิคราะห์และการตดัสนิใจ 8 ด้านการวางแผน 9 ด้านการบรหิาร

จัดการทรัพยากรบุคคล และ 10 ภาวะผู้น�ำ จะเห็นได้ว่า

สมรรถนะด้านภาวะผูน้�ำ นัน้เป็นสมรรถนะทีส่�ำคญัของผู้บริหาร

ทางการพยาบาลที่ทุกฝ่ายมองเห็นอย่างสอดคล้องกัน นับได้ว่า

เป็นสมรรถนะท่ีเด่นชัด ซ่ึง ก่ิงกาญจน์ ใจซ่ือกุล ชื่นจิตร   

โพธิศัพท์สุข และวัชราพร เชยสุวรรณ (2557) ได้ศึกษาความ

สัมพันธ์ระหว่างการพัฒนาตนเองของพยาบาลวิชาชีพ ภาวะ

ผูน้�ำการเปลีย่นแปลงของหวัหน้าหอผูป่้วยกบัความเป็นองค์การ
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แห่งการเรยีนรูข้องกลุม่การพยาบาล ตามการรบัรูข้องพยาบาล

วิชาชีพประจ�ำการ โรงพยาบาลชุมชน เขตตรวจราชการ

สาธารณสุขที่ 4 ผลการวิจัยพบว่า (1) การพัฒนาตนเองของ

พยาบาลวิชาชีพ ภาวะผู้น�ำการเปลี่ยนแปลงของหัวหน้าหอ 

ผู ้ป่วย และความเป็นองค์การแห่งการเรียนรู ้ของกลุ ่มการ

พยาบาลโดยรวมอยู่ในระดับสูง (2) การพัฒนาตนเองของ

พยาบาลวิชาชีพมีความสัมพันธ์ทางบวกกับความเป็นองค์การ

แห่งการเรียนรู้ในระดับปานกลาง (r = 0.46) และภาวะผูน้�ำการ

เปลี่ยนแปลงของหัวหน้าหอผู้ป่วย มีความสัมพันธ์ทางบวกกับ

ความเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ในระดับสูง อย่างมีนัยส�ำคัญ

ทางสถติทิีร่ะดบั .01 (r = 0.64) (3) ภาวะผูน้�ำการเปลีย่นแปลง

ของหวัหน้าหอผูป่้วย และการพฒันาตนเองของพยาบาลวชิาชพี

เป็นตวัแปรทีร่่วมกนัท�ำนายความเป็นองค์การแห่งการเรยีนรูไ้ด้

ร้อยละ 46.80 (R2 = 0.468) ดงันัน้ถ้าผูบ้รหิารมภีาวะผูน้�ำกจ็ะ

ก่อให้เกิดองค์การแห่งการเรียนรู้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ

ข้อเสนอแนะในการน�ำผลการวิจัยไปใช้
	 1.	 ผลประเมินหลักสูตรการพยาบาลเฉพาะทาง 

สาขาการบริหารการพยาบาล ในด้านปัจจัยน�ำเข้า ด้านการ

ด�ำเนินการจดัอบรม และด้านผลผลติจากการอบรม สามารถน�ำ

ไปใช ้เป ็นแนวทางในการพัฒนาปรับปรุงหลักสูตร ให ้มี

ประสิทธิภาพยิ่งขึ้น โดยพิจารณาทบทวนเกี่ยวกับการบริหาร

จดัการ การศกึษาดูงานให้มคีวามหลากหลาย การฝึกภาคปฏบัิติ

ควรฝึกปฏิบัติครึ่งวัน และสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ ควรพัฒนา

ระบบสารสนเทศให้สามารถเข้าถึงได้ตลอดเวลาเพื่อความ

สะดวกในการสืบค้นข้อมูล

	 2.	 ในการพัฒนาปรับปรุงหลักสูตรในรุ่นต่อไปควร

พิจารณาเกี่ยวกับสมรรถนะของผู้ส�ำเร็จการศึกษาหลักสูตรนี้

เกีย่วกบัสมรรถนะด้านบรหิาร ด้านภาวะผูน้�ำ ด้านการพยาบาล 

ด้านการติดต่อสื่อสาร การประสานงาน ด้านการคิดวิเคราะห์

และตัดสินใจ ด้านการจัดการข้อมูลและสารสนเทศ

ข้อเสนอแนะในการท�ำวิจัยครั้งต่อไป
	 1.	 ควรมีการศึกษาติดตามผู ้ส�ำเร็จการศึกษา

หลักสูตรนี้ภายหลังส�ำเร็จการศึกษาทุก 1 ปี เพื่อน�ำมาใช้เป็น

แนวทางในการพัฒนาหลักสูตรต่อไป

	 2.	 ควรมกีารศกึษาวจิยัเกีย่วกบัสมรรถนะของผูส้�ำเรจ็ 

การศกึษาหลักสูตรการพยาบาลเฉพาะทางสาขาการบรหิารการ

พยาบาล และมีการประเมินสมรรถนะเพื่อการพัฒนาบุคลากร
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