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บทคัดย่อ
	 การขาดแคลนบคุลากรวชิาชพีพยาบาลนบัเป็นภาวะวกิฤตของวชิาชพีและระบบบรกิารสขุภาพมาโดยตลอด    
ซึ่งส่งผลกระทบต่อคุณภาพการบริการแก่ผู้รับบริการ ความยึดมั่นผูกพันในวิชาชีพเป็นปัจจัยส�ำคัญที่ท�ำให้นักศึกษา
พยาบาลด�ำรงคงอยูใ่นหลกัสตูรและวชิาชพี  การศกึษาเชงิส�ำรวจครัง้นีม้วีตัถปุระสงค์เพือ่ศกึษาความสมัพนัธ์และอ�ำนาจ
การท�ำนายของปัจจัยส่วนบุคคล ปัจจัยแรงจูงใจ และปัจจัยการจัดการศึกษาต่อความยึดมั่นผูกพันในวิชาชีพการ 
พยาบาลของนักศึกษาพยาบาลชั้นปีที่ 4 คณะวิทยาศาสตร์สุขภาพและพยาบาลศาสตร์ (ในขณะนั้น) มหาวิทยาลัย
คริสเตียน จ�ำนวน 180 คน เครื่องมือที่ใช้เป็นแบบสอบถามแบบมาตราประมาณค่าที่ผ่านการตรวจสอบความตรงเชิง
เนื้อหาจากผู้ทรงคุณวุฒิ และมีค่าความเที่ยงระหว่าง .88 - .92 ผู้วิจัยเก็บข้อมูลด้วยตนเองโดยการพิทักษ์สิทธิ์ของ
นักศึกษาอย่างเคร่งครัด วิเคราะห์ข้อมูลด้วยสถิติเชิงพรรณนาและสถิติสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์พหุคูณแบบขั้นตอน
	 ผลการวิจัยพบว่า นักศึกษาส่วนใหญ่มีบิดา-มารดาที่ประกอบอาชีพเกษตรกรรม มีรายได้ครอบครัว 
ค่อนข้างต�ำ่  มเีจตคตใินเชงิบวกในการตัง้ใจเรยีนให้ส�ำเรจ็เพือ่ประกอบวชิาชพีตามทีต่ัง้ใจไว้  เหตผุลของการทีเ่ลอืกเข้า
ศกึษาในสาขาการพยาบาล คอื เป็นความปรารถนาของครอบครวั มงีานท�ำแน่นอน เป็นอาชพีทีไ่ด้ประโยชน์และมเีกยีรติ 
นักศึกษาส่วนใหญ่ (ร้อยละ 99.40) มีความพึงพอใจต่อการได้รับการตอบสนองความต้องการในภาพรวมในระดับมาก 
โดยได้รบัการตอบสนองความต้องการด้านการได้รบัการยกย่องมากทีส่ดุ รองลงมาคอื ด้านการได้รบัความส�ำเรจ็ในชวีติ 
ด้านสังคม ด้านความปลอดภัย และด้านร่างกาย ตามล�ำดับ นักศึกษาส่วนใหญ่ (ร้อยละ 70.66) มีความพึงพอใจ 
ต่อความเหมาะสมของหลักสูตร การจัดการเรียนการสอน ปัจจัยเกื้อหนุน และผู้สอนในภาพรวมในระดับมาก โดยมี
ความพึงพอใจด้านปัจจัยเกื้อหนุนมากที่สุด รองลงมาคือด้านหลักสูตร ด้านการจัดการเรียนการสอนและด้านผู้สอน 
ตามล�ำดับ; ปัจจัยแรงจูงใจ  ได้แก่  ความต้องการด้านการได้รับการยกย่อง ด้านการความปลอดภัย และด้านการได้รับ
ความส�ำเร็จในชีวิต ร่วมกันท�ำนายความยึดมั่นผูกพันในวิชาชีพ ได้ร้อยละ 35.2 (R2 = 0.35) ปัจจัยหลักสูตรและปัจจัย
เกื้อหนุน สามารถร่วมกันอธิบายความผันแปรของความยึดมั่นผูกพันในวิชาชีพพยาบาล ได้ร้อยละ 51.40 (R2 = 0.51)  
เมื่อวิเคราะห์อ�ำนาจการท�ำนายร่วมกันของ 2 กลุ่มปัจจัยนี้พบว่า ปัจจัยการจัดการศึกษา สามารถท�ำนายความยึดมั่น
ผูกพันในวิชาชีพ ได้ร้อยละ 38.8 (R2 = 0.39) อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ
	 ผู้วิจัยเสนอแนวทางการจูงใจและคัดสรรผู้เรียนเข้าสู่ระบบการศึกษาพยาบาล การพัฒนากระบวนการผลิต
บัณฑิตที่มีคุณภาพ และการปลูกฝังที่ท�ำให้ผู้เรียนเกิดความยึดมั่นผูกพันในวิชาชีพการพยาบาล
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Abstract
	 Nursing shortage has been the crisis issue in nursing profession and health care system for many 

years. Shortage involves quality of health care service for the clients.  Nursing professional commitment is 

an important factor of adhering to nursing discipline. The purposes of this correlational study was to describe 

the relation of motivation factors, educational factors, and nursing professional commitment among nurse 

students at the College of Health Science and Nursing, Christian University of Thailand. The convenient 

sampling technique was applied to select 180, fourth academic year students. The 3 sets of questionnaire 

were content validated by experts.   Their reliability were .88 - .92.   The data collecting process was 

conducted based on participants’ consent respectively.  Those data were analyzed by descriptive statistics, 

Pearson-product moment correlation coefficient and Stepwise multiple regression analysis.

	 The results were showed demonstrated background of the samples. Most of their parents’  

occupation was agriculture, and family incomes was rather low. Most of them had positive attitude in  

nursing profession and wished to graduation.  They agreed to apply to nursing program because of family 

willingness, job security, honor and contributing occupation.   It revealed the relation among interested 

factors.   The total satisfaction score of motivation factors were in high level. Their needs response 

satisfaction were ranking consecutively; self - esteem, self - actualization, needs of belonging, needs of 

safety, and physiological needs. Needs of self - esteem, safety and self - actualization predicted 

professional commitment 35.20 % significantly.  The total satisfaction score of educational factors were also 

in high level.  Their needs response satisfaction were ranking consecutively; curriculum, facilitators, and 

instructors.   The curriculum factor and facilitating factor predicted professional commitment 51.40%  

significantly.   Finally, when analyzed overall prediction, educational factors predicted professional  

commitment 38.80% significantly.

	 The researcher proposed recommendations to the college administrators on concerning of new 

students recruitment and motivation guidelines process of production of quality graduates, and embedding 

sense of professional commitment.
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ความเป็นมาและความส�ำคัญของปัญหา 
	 บณัฑติพยาบาลเป็นทรพัยากรทีส่�ำคญั และเป็น
ก�ำลังหลักของระบบบริการสุขภาพของประเทศ ในการ 
ให้บริการสุขภาพแก่ประชาชนทุกช่วงชีวิต คุณลักษณะ
ของบณัฑติพยาบาลจงึถกูคาดหวงัจากสงัคมค่อนข้างสงู 
ทั้งด้านศักยภาพทางวิชาการ สมรรถนะทางวิชาชีพ และ
คณุธรรม จรยิธรรม  อกีทัง้ตลาดแรงงานต้องการบคุลากร
ที่มีทักษะเทียบเคียงกับผู ้ส�ำเร็จการศึกษาวิชาชีพการ
พยาบาลและการผดุงครรภ์ นับเป็นแรงดึงดูดที่ส่งผลต่อ 
ผูส้�ำเรจ็การศกึษาใหม่และผูป้ระกอบวชิาชพีมาระยะหนึง่

แล้วออกจากระบบไปสูต่ลาดแรงงานอืน่ทีม่รีายได้สงูกว่า
และมีสภาพแวดล้อมการท�ำงานที่ดีกว่า การคงอยู่ใน
วชิาชพีจงึมรีะยะเวลาสัน้กว่าผูป้ระกอบวชิาชพีอืน่ ๆ  การ
ขาดแคลนบุคลากรวิชาชีพพยาบาลนับเป็นภาวะวิกฤต
ของวชิาชพีและระบบบรกิารสขุภาพมาโดยตลอด ซึง่ย่อม
ส่งผลกระทบต่อคุณภาพการบริการ (กฤษฎา   แสวงดี, 
2550) การผลิตบัณฑิตพยาบาลที่มีคุณภาพนับเป็นสิ่งที่
สถาบันการศึกษาพยาบาลทุกแห่งตระหนักและให้ความ
ส�ำคญัทัง้ระบบ  ตัง้แต่ปัจจยัน�ำเข้า กระบวนการผลติและ
ผลลัพธ์ สภาการพยาบาลจึงได้ก�ำหนดแผนนโยบายและ
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มาตรการในการผลิตพยาบาลและผดุงครรภ์ ไว้ในแผน
พฒันาการพยาบาลและการผดงุครรภ์แห่งชาต ิ(ฉบบัที ่2)  
พ.ศ. 2550 - 2559 โดยมวีตัถปุระสงค์เพือ่พฒันาศกัยภาพ
และขีดความสามารถในการจัดการศึกษาทุกระดับให้ 
สูงขึ้นและเป็นสากล เป้าหมายประการหนึ่งคือ สถาบัน 
การศึกษาผลิตบัณฑิตมีคุณลักษณะที่พึงประสงค์ ตาม
มาตรฐานอุดมศึกษาและวิชาชีพ มีความรู ้และทักษะ
ปฏบิตัพิร้อมทีจ่ะท�ำงาน (รชัน ี สดีา, บรรณาธกิาร, 2550)
	 เมเยอร์ เอลเลน และสมิท (Meyer, Allen and 
Smith, 1993) กล่าวถึงแนวคิดความยึดมั่นผูกพัน 
(Concept of commitment) มี 3 องค์ประกอบ คือ 1) 
ความยึดมั่นผูกพันด้านความรู้สึก (Affective commit-
ment) หมายถึง ความยึดมั่นผูกพันที่เกิดจากความรู้สึก 
เป็นความรู ้สึกผูกพันและเป็นอันหนึ่งอันเดียวกันกับ
วิชาชีพ รู ้สึกว่าตนเป็นส่วนหนึ่งของวิชาชีพ มีความ
ต้องการที่จะเกี่ยวข้องกับวิชาชีพ เต็มใจที่จะทุ่มเทและ
อุทิศตนให้กับวิชาชีพ 2) ความยึดมั่นผูกพันต่อเนื่อง 
(Continuance commitment) หมายถงึความยดึมัน่ผกูพนั
ที่เกิดขึ้นจากการคิดค�ำนวณของบุคคล โดยมีพื้นฐาน 
อยู ่บนต้นทุนที่บุคคลให้กับวิชาชีพ ทางเลือกที่มีของ 
บุคคล และสิ่งที่บุคคลได้รับจากวิชาชีพ โดยแสดงออก 
ในรูปของพฤติกรรมต่อเนื่องในการท�ำงานของบุคคล  
ว่าจะท�ำงานอยู่ในวิชาชีพไม่โยกย้ายเปลี่ยนแปลงอาชีพ
และ 3) ความยึดมั่นผูกพันที่เกิดจากมาตรฐานทางสังคม 
(Normative commitment) หมายถึง ความยึดมั่นผูกพัน
ที่เกิดจากค่านิยม วัฒนธรรมหรือบรรทัดฐานของสังคม 
เป็นความยึดมั่นผูกพันที่เกิดขึ้นเพื่อตอบแทนในสิ่งที่
บุคคลได้รับจากวิชาชีพ แสดงออกในรูปของความจงรัก
ภักดีของบุคคลต่อวิชาชีพ เนื่องจากวิชาชีพพยาบาลเป็น
วิชาชีพที่ให้บริการแก่มนุษย์ ซึ่งได้รับการคาดหวังจาก
สังคมและผู้รับบริการว่า ควรจะแสดงบทบาทได้อย่าง
เหมาะสมตามคุณลักษณะของผู ้ประกอบวิชาชีพ 
พยาบาลเพือ่ประสทิธภิาพในการดแูลผูป่้วย แต่สิง่ส�ำคญั
อย่างหนึ่ง คืออุดมการณ์ของความเป็นนักวิชาชีพ 
(Professionalism) นัน่เอง โดยก่อให้เกดิความรูส้กึยดึมัน่
ผกูพนัต่อวชิาชพีและพร้อมจะปฏบิตังิานด้วยอดุมคตแิละ
ความเต็มใจ ความยึดมั่นผูกพันต่อวิชาชีพการพยาบาล 
(Nursing professional commitment) นับว่าเป็นสิ่ง

ส�ำคญัอย่างยิง่ในการแก้ปัญหาความขาดแคลนพยาบาล 
เพราะความยึดมั่นผูกพัน เป็นสิ่งที่แสดงออกหรือเป็นตัว
บ่งชี้ถึง ความรัก ความภาคภูมิใจ การยอมรับและยึดมั่น
ในจุดมุ่งหมายและอุดมการณ์ของวิชาชีพ อันเป็นผล 
ให้พยาบาลมีความเต็มใจที่จะเป็นสมาชิกของวิชาชีพ 
ตลอดไป ความยึดมั่นผูกพันต่อวิชาชีพท�ำให้บุคคลที่เข้า
สู่อาชีพนั้น ๆ อย่างมั่นใจแล้วจะไม่เปลี่ยนอาชีพด้วย
เหตุผลทางเศรษฐกิจ ทั้งยังปรารถนาที่จะประกอบอาชีพ
นัน้ต่อไปด้วยความสมคัรใจ  การสร้างความยดึมัน่ผกูพนั
ต่อวิชาชีพ เป็นกระบวนการน�ำวิชาชีพไปสู่เป้าหมายและ
จะมผีลท�ำให้สมาชกิของวชิาชพีมบีคุลกิภาพทีผ่สมผสาน
และพัฒนาไปในทิศทางเดียวกับวิชาชีพ (กฤษณา  โชติชื่น, 
2542: 69) ดังนั้น ความยึดมั่นผูกพันต่อวิชาชีพของ
นักศึกษาพยาบาลจึงเป็นประเด็นหลักของการบริหาร
หลักสูตรที่มีประสิทธิภาพ  
	 ความยึดมั่นผูกพันต่อวิชาชีพการพยาบาล 
ของนกัศกึษาพยาบาล เป็นความรูส้กึของนกัศกึษาต่อการ
แสดงตนเป็นหนึง่เดยีวกบัวชิาชพี มค่ีานยิมทีก่ลมกลนืกบั
สมาชิกวิชาชีพคนอื่น ๆ เต็มใจที่จะอุทิศก�ำลังกายและ
ก�ำลงัใจเพือ่ปฏบิตัภิารกจิของวชิาชพี   ความยดึมัน่ผกูพนั
ต่อวิชาชีพของนักศึกษาพยาบาล จึงเป็นประเด็นหนึ่งที่ 
มีความส�ำคัญและควรให้ความสนใจศึกษาอย่างยิ่ง จาก
การที่คณะวิทยาศาสตร์สุขภาพและพยาบาลศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยคริสเตียน เป็นสถาบันการศึกษาหนึ่งที่มี
ความรับผิดชอบร่วมกันในการแก้ปัญหาการขาดแคลน
พยาบาลร่วมกบัสภาการพยาบาล  ผูว้จิยัจงึมคีวามสนใจ
ศึกษาปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อความยึดมั่นผูกพันต่อวิชาชีพ
ของนักศึกษาชั้นปีที่ 4 หลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิต  
เพือ่ใช้เป็นแนวทางในการพฒันาระบบการศกึษาพยาบาล
ที่เน้นการปลูกฝังให้นักศึกษามีความยึดมั่นผูกพันต่อ
วิชาชีพ เพื่อสามารถแก้ไขปัญหาการขาดแคลนพยาบาล
วิชาชีพต่อไป

กรอบแนวคิด 
	 ปัจจัยส�ำคัญที่มีความสัมพันธ์และมีอิทธิพล 
ต่อความยึดมั่นผูกพันต่อวิชาชีพของนักศึกษาพยาบาล 
ในทีน่ีป้ระกอบด้วย 3 กลุม่ปัจจยั ได้แก่  ปัจจยัส่วนบคุคล
และครอบครวั ปัจจยัแรงจงูใจ และปัจจยัการจดัการศกึษา 
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โดยปัจจยัส่วนบคุคลและครอบครวันัน้มส่ีวนส�ำคญัในการ
ปลกูฝังให้นกัศกึษาเกดิความเข้าใจในความเป็น “วชิาชพี
พยาบาล” อย่างแท้จริง และตัดสินใจแต่เริ่มแรกว่าจะอยู่
ในวิชาชีพได้หรือไม่เมื่อส�ำเร็จการศึกษา การปลูกฝัง 
ให้เกิดความผูกพันต่อวิชาชีพจะมากหรือน้อยขึ้นอยู่กับ 
ภูมิหลังของนักศึกษาและครอบครัว และเหตุจูงใจในการ
เข้าศึกษา ปัจจัยด้านภูมิหลังของนักศึกษาและครอบครัว
และเหตุจูงใจในการเข้าศึกษา หมายถึง ความตั้งใจเดิมที่
จะสมัครเข้าเรียน การได้รับข้อมูลการประกอบอาชีพจาก
บิดา มารดา ญาติ พี่น้อง ครูแนะแนวและสื่อต่าง ๆ ท�ำให้
นักศึกษาตัดสินใจวางแผนชีวิตตามข้อมูลที่ได้รับ และ 
เมื่อจบการศึกษาก็มีความคาดหวังในการประกอบอาชีพ
ได้ทันที การมีงานท�ำและมีรายได้เลี้ยงตนเองและ
ครอบครัวได้ดี ส�ำหรับผู้ที่มีความจ�ำกัดในทางเศรษฐกิจ 
ก็สามารถเลือกสถาบันการศึกษาพยาบาลที่ให ้ทุน 
อุดหนุนการศึกษาแก่ผู้เรียนได้ (มณฑกานต์   สุ่นปาน, 
2543 : 52 - 53)
	 ส่วนปัจจัยแรงจูงใจนั้น ใช้แนวคิดการรับรู้ของ
บุคคลต่อการได้รับการตอบสนองขั้นพื้นฐานของมนุษย์
ตามแนวคิดทฤษฎีล�ำดับขั้นความต้องการของอับราฮัม 
มาสโลว์  (Maslow’s Need Hierarchy, 1973)  โดย แซง
กาโรและโซเคน (Zangaro & Soeken, 2007) ได้วเิคราะห์
ความต้องการของพยาบาลวิชาชีพเทียบกับล�ำดับขั้น
ความต้องการของ มาสโลว์ ว่า  การที่พยาบาลรับรู้ว่าตน
ได้รับการตอบสนองทั้ง 5 ด้านนี้จะท�ำให้เกิดความยึดมั่น
ผูกพันในวิชาชีพ/ในองค์กรได้ ประกอบด้วย 1) ความ
ต้องการด้านร่างกาย (Physiological needs) หมายถึง 
การได้รับค่าตอบแทนที่เหมาะสม  2) ความต้องการด้าน
ความปลอดภยั (Need for safety)   หมายถงึ การมสีภาพ
แวดล้อมการท�ำงานทีส่ะอาด ปลอดภยั  3) ความต้องการ
ด้านสังคม (Needs of belonging) หมายถึง การรับรู้ว่า
เป็นส่วนหนึง่ของกลุม่ องค์กรและสงัคม  4)  ความต้องการ
ด้านการได้รบัการยกย่อง (Self - esteem) หมายถงึ ความ
ภาคภมูใิจในตนเอง  การบรรลเุป้าหมาย มพีฒันาการและ
ความเจริญก้าวหน้า และ 5) ความต้องการด้านการได้รับ
ความส�ำเร็จในชีวิต (Self - actualization) หมายถึง การ
ตระหนักรู้ถึงศักยภาพของตน; ปัจจัยกลุ่มสุดท้าย คือ 

ปัจจัยการจัดการศึกษา เนื่องจากสภาพแวดล้อมใน
สถาบันมีอิทธิพลต่อความเป็นอยู่และพัฒนาการทุกด้าน
ของนักศึกษา มีอิทธิพลต่อการก�ำหนดเป้าหมายทาง
อาชีพและทางการศึกษาของนักศึกษา ถ้านักศึกษาใน
สถาบันมีการรับรู ้  มีความรู ้สึกในทางบวกต่อสภาพ
แวดล้อม นั่นคือ มีความพึงพอใจต่อสภาพแวดล้อม
สถาบัน  มีบรรยากาศชุมชนวิชาการ  มีการเรียนการสอน
ที่ท�ำให้นักศึกษามีความอยากเรียนรู้ทั้งภาคทฤษฎีและ
ภาคปฏิบัติ มีความภาคภูมิใจในวิชาชีพและสถาบัน   
เหล่านี้จะท�ำให้นักศึกษาตั้งใจที่จะศึกษาในหลักสูตร 
จนส�ำเร็จตามเป้าหมายและเข้าเป็นสมาชิกใหม่ที่ดีของ
วิชาชีพพยาบาล  

ค�ำถามการวิจัย     
	 1.	 ปัจจยัส่วนบคุคล ปัจจยัแรงจงูใจและปัจจยั
การจัดการศึกษา และความยึดมั่นผูกพันในวิชาชีพการ
พยาบาลของนักศึกษาพยาบาล เป็นอย่างไร
	 2.	 ปัจจยัส่วนบคุคล ปัจจยัแรงจงูใจและปัจจยั
การจัดการศึกษา มีความสัมพันธ์กับความยึดมั่นผูกพัน
ในวิชาชีพการพยาบาลของนักศึกษาพยาบาลหรือไม่  
อย่างไร
	 3.	 ปัจจยัส่วนบคุคล  ปัจจยัแรงจงูใจและปัจจยั
การจัดการศึกษา มีอิทธิพลต่อความยึดมั่นผูกพันใน
วชิาชพีการพยาบาลของนกัศกึษาพยาบาลหรอืไม่ อย่างไร

วัตถุประสงค์
	 1.	 เพือ่ศกึษาปัจจยัส่วนบคุคล ปัจจยัแรงจงูใจ 
ปัจจัยการจัดการศึกษาและความยึดมั่นผูกพันในวิชาชีพ
การพยาบาลของนักศึกษาพยาบาล ทั้งโดยรวมและ
จ�ำแนกรายด้าน
	 2.	 เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยส่วน
บุคคล ปัจจัยแรงจูงใจ และปัจจัยการจัดการศึกษากับ
ความยึดมั่นผูกพันในวิชาชีพการพยาบาลของนักศึกษา
พยาบาล
	 3.	 เพื่อศึกษาอิทธิพลของปัจจัยส่วนบุคคล 
ปัจจัยแรงจูงใจ และปัจจัยการจัดการศึกษา ต่อความยึด
มั่นผูกพันในวิชาชีพการพยาบาลของนักศึกษาพยาบาล
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นิยามค�ำศัพท ์
	 ปัจจัยส่วนบุคคล (Personal characteristics) 
หมายถึง ปัจจัยพื้นฐานของนักศึกษาพยาบาลและ
ครอบครัวที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับการเข้าสู่วิชาชีพพยาบาล 
ได้แก่ อาชพีของบดิาและมารดา รายได้ครอบครวั เจตคติ
ต่อวิชาชีพและคะแนนเฉลี่ยสะสมตลอดหลักสูตร
	 ปัจจยัแรงจงูใจ (Motivation factors)  หมายถงึ 
ความคิดเห็นและ/ความพึงพอใจของนักศึกษาพยาบาล
ต่อการได้รับการตอบสนองความต้องการพื้นฐาน 5 ด้าน
ตามแนวคิดของมาสโลว์ (Maslow’s Needs) ขณะเป็น
นักศึกษาพยาบาล ได้แก่  1) ความต้องการด้านร่างกาย 
ได้แก่ สิ่งแวดล้อมในสถาบัน การศึกษา กฎระเบียบ 
วัฒนธรรมองค์กรบรรยากาศองค์กร 2) ความต้องการ 
ด้านความปลอดภยั ได้แก่ ความปลอดภยัในสถานศกึษา 
และสถานที่ฝึกปฏิบัติงาน 3) ความต้องการด้านสังคม 
ได้แก ่ การได้รับการยอมรับนับถือจากผู ้ใช ้บริการ 
ทมีสขุภาพและวชิาชพีอืน่ ๆ  การปรบัตวัขณะเป็นนกัเรยีน
และพยาบาลใหม่ การรู ้สึกเป็นส่วนหนึ่งของวิชาชีพ 
4) ความต้องการการได้รบัการยกย่อง ได้แก่ การได้รบัการ
ยกย่อง/นับถือจากทีมสุขภาพและวิชาชีพอื่น ๆ และ 
5) ความต้องการการได้รบัความส�ำเรจ็ในชวีติ ได้แก่ ความ
รู ้สึกเป็นเกียรติและมีคุณค่า การประสบความส�ำเร็จ 
ในการเรียน ผลการสอบผ่านการขึ้นทะเบียนใบประกอบ
วิชาชีพครั้งแรกและการสมัครเข้าท�ำงาน
	 ปัจจยัการจดัการศกึษา  (Educational factors) 
หมายถึง ความคิดเห็นและ/ความพึงพอใจของนักศึกษา
พยาบาลต่อความเหมาะสมของหลกัสตูร การจดัการเรยีน
การสอน  ปัจจยัเกือ้หนนุ และผูส้อน ซึง่เป็นประสบการณ์
ในช่วงระยะเวลา 4 ปีที่เข้าศึกษาในหลักสูตรพยาบาล
ศาสตรบัณฑิต (4 ปี)
	 ความยึดมั่นผูกพันในวิชาชีพการพยาบาล 
(Nursing professional commitment)  หมายถึง ความ
คดิเหน็ของนกัศกึษาพยาบาลในด้านความเชือ่ถอืยอมรบั 
เป้าหมายและค่านิยมของวิชาชีพพยาบาล ความเต็มใจ 
ที่จะทุ่มเทความพยายามในการปฏิบัติงานตามบทบาท 
ของพยาบาลวิชาชีพ และความต้องการที่จะด�ำรงรักษา
ความเป็นสมาชิกขององค์กรวิชาชีพการพยาบาล 

ขอบเขตการศึกษา   
	 การศึกษาครั้งนี้เป็นการศึกษาเชิงส�ำรวจปัจจัย
ส่วนบคุคล ปัจจยัแรงจงูใจ และปัจจยัการจดัการศกึษา ที่
จะมอีทิธพิลต่อความยดึมัน่ผกูพนัในวชิาชพีการพยาบาล  
ของนกัศกึษาพยาบาลชัน้ปีที ่4 คณะวทิยาศาสตร์สขุภาพ
และพยาบาลศาสตร์ (ในขณะนัน้) มหาวทิยาลยัครสิเตยีน  
ในภาคการศึกษาสุดท้าย  ปีการศึกษา 2550  โดยท�ำการ
เก็บข้อมูลในช่วงเดือนมกราคม - กุมภาพันธ์ 2551

วิธีด�ำเนนิการวิจัย
	 ประชากรและกลุม่ตวัอย่าง คอื นกัศกึษาทกุคน
ที่ก�ำลังศึกษาอยู่ในภาคการศึกษาสุดท้าย ชั้นปีที่ 4 ตาม
หลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิต (4 ปี) ปีการศึกษา  
2550 ซึ่งเป็นผู้ใกล้จะส�ำเร็จการศึกษา จากคณะวิทยา 
ศาสตร์สุขภาพและพยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลัย
คริสเตียน  มีนักศึกษาในชั้นปีนี้ จ�ำนวน 180 คน 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย
	 แบบสอบถามที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นจากการทบทวน
วรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง เป็นแบบมาตราส่วนประมาณ 
ค่า 5 ระดับจ�ำนวน 3 ชุด คือ
	 ชดุที ่1 แบบสอบถามข้อมลูส่วนบคุคล เกีย่วกบั  
อาชีพของบิดาและมารดา รายได้ครอบครัว เจตคติต่อ
วิชาชีพ ประเภททุนการศึกษา และคะแนนเฉลี่ยสะสม
ตลอดหลักสูตร เป็นค�ำถามที่ให้ผู ้ตอบระบุข้อมูลส่วน
บุคคลของตน มีจ�ำนวน 7 ข้อ
	 ชดุที ่2 แบบสอบถามความคดิเหน็ของนกัศกึษา
พยาบาลเกีย่วกบั แบ่งเป็น 2 ตอน คอื ปัจจยัด้านแรงจงูใจ   
จ�ำนวน 20 ข้อและปัจจัยด้านการจัดการศึกษา จ�ำนวน  
15 ข้อ 
	 ชดุที ่3 แบบสอบถามความคดิเหน็ของนกัศกึษา
พยาบาลเรื่องความยึดมั่นผูกพันในวิชาชีพพยาบาล  
จ�ำนวน 15 ข้อ

การหาคุณภาพเครื่องมือ
	 1.	 ตรวจสอบความตรงตามเนื้อหา (Content 
validity) โดยส่งแบบสอบถามให้ผู ้ทรงคุณวุฒิ 3 คน 
ได้แก่ อาจารย์พยาบาล 2 ท่าน (ด้านการสอน และด้าน
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กิจการนักศึกษา) และผู ้บริหารสถานศึกษา 1 ท่าน 
พจิารณาความถกูต้องเชงิเนือ้หา แล้วน�ำมาแก้ไขปรบัปรงุ
ตามความคิดเห็นที่สอดคล้องกันของผู้ทรงคุณวุฒิ 
	 2.	 หาค่าความเที่ยง (Reliability) น�ำแบบ 
สอบถามที่ปรับปรุงแล ้วมาทดลองใช ้กับนักศึกษา
พยาบาล ทีก่�ำลงัศกึษาในชัน้ปีที่ 4 ของวทิยาลยัพยาบาล
ในสังกัดกระทรวงกลาโหมและสถาบันการศึกษาภาค
เอกชนแห่งหนึ่ง รวม 50 คน น�ำมาวิเคราะห์หาค่า
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ Alpha พบว่าค่าความเที่ยงของ
ปัจจยัแรงจงูใจ  ปัจจยัการจดัการศกึษา  และปัจจยัความ
ยึดมั่นผูกพันต่อวิชาชีพ เท่ากับ .86, .88 และ .92 ตาม
ล�ำดับ  เมื่อได้เครื่องมือที่มีคุณภาพดีเป็นที่น่าเชื่อถือแล้ว 
ผู้วิจัยน�ำไปใช้ในการเก็บข้อมูลต่อไป

การเก็บรวบรวมข้อมูล
	 เมือ่ผูว้จิยัได้รบัอนมุตัใิห้ท�ำการเกบ็ข้อมลูได้แล้ว 
ได้ประสานงานกับอาจารย์ฝ่ายกิจการนักศึกษา เพื่อ
ก�ำหนด วัน-เวลา ที่สะดวกส�ำหรับนักศึกษาในการ 
ให้ข้อมูล โดยเข้าชี้แจงวัตถุประสงค์และพิทักษ์สิทธิ์ 
ของกลุ่มตัวอย่างอย่างเคร่งครัด ในกรณีที่กลุ่มตัวอย่าง 
ไม่สามารถตอบแบบสอบถามได้ในวันนั้น จะฝาก 
แบบสอบถามไว้กับอาจารย์ผู้ประสานงาน และขอรับคืน
ภายในเวลาไม ่ เกิน 1 สัปดาห ์  การไม ่ยินดีตอบ
แบบสอบถาม ไม่มีผลกระทบต่อการประเมินผลและ
กระบวนการส�ำเร็จการศึกษาของนักศึกษาแต่อย่างใด

การวิเคราะห์ข้อมูล 
	 ข้อมูลที่ได้ตรวจสอบความสมบูรณ์แล้ว น�ำมา
วิเคราะห์ด้วยค่าสถิติความถี ่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐานของตัวแปรทุกตัว วิเคราะห์ความ
สัมพันธ์ระหว่างปัจจัย/ตัวแปรแบบ Simple correlation 
ด้วยการวเิคราะห์สมัประสทิธิส์หสมัพนัธ์แบบ Eta ส�ำหรบั
ตัวแปรระดับ Ordinal scale และ Pearson product  
moment coefficient   ส�ำหรับตัวแปรระดับ Interval  
scale และวิเคราะห์อ�ำนาจการท�ำนายระหว่างปัจจัย/
ตัวแปร ด้วยสถิติสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์พหุคูณแบบ 
ขั้นตอน (Stepwise Multiple regression analysis)

ผลการวิจัย แบ่งเป็น 3 ส่วน ดังนี้
	 ส่วนที ่1 การศกึษาปัจจยัส่วนบคุคล ปัจจยัแรง
จูงใจ ปัจจัยการจัดการศึกษาและความยึดมั่นผูกพัน 
ในวชิาชพีการพยาบาลของนกัศกึษาพยาบาล ทัง้โดยรวม
และจ�ำแนกรายด้าน
	 1.1	 ปัจจัยส่วนบุคคล พบว่า กลุ่มตัวอย่าง
ส่วนใหญ่   มีบิดาและมารดาประกอบอาชีพเกษตรกร 
รองลงมา คือ ข้าราชการ ค้าขาย และรับจ้าง มีรายได้
ครอบครัวเฉลี่ยต่อเดือนค่อนข้างต�่ำคืออยู่ในช่วงระหว่าง 
10,001 - 20,000 บาท สาเหตุที่เลือกเข้าศึกษาในสาขา
การพยาบาล ส่วนใหญ่ระบุว่าเพราะเป็นความปรารถนา
ของครอบครัว (ร้อยละ 71.86) รองลงมา คือ มีงานท�ำ
แน่นอน (ร้อยละ 61.08) และเป็นอาชีพที่ได้ประโยชน์กับ
ตนเองและครอบครวั (ร้อยละ 51.50) คะแนนเฉลีย่สะสม
เมื่อส�ำเร็จการศึกษาปีการศึกษา 2550 พบว่า ส่วนใหญ่
อยู่ในช่วง 2.00 - 2.49 (ร้อยละ 49.10 รองลงมาคือ 
ช่วง 2.50 - 2.99 (ร้อยละ 45.51) ตามล�ำดบั กลุม่ตวัอย่าง
มีความคิดในระหว่างเรียน (สามารถเลือกข้อค�ำตอบได้
มากกว่า 1 ข้อ) ส่วนใหญ่คิดว่าจะต้องเรียนให้ส�ำเร็จ 
เพื่อประกอบวิชาชีพตามที่ตั้งใจ (ร้อยละ 92.22) รองลง
มา คอื มใีจรกัวชิาชพีการพยาบาลมากขึน้เรือ่ย ๆ  (ร้อยละ 
22.16) อย่างไรกต็าม มนีกัศกึษาส่วนหนึง่ทีร่ะบวุ่า อยาก
ลาออกกลางคัน เพราะไม่ชอบระบบ/ความเป็นอยู่ใน
สถาบัน (ร้อยละ 24.55) กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ (ร้อยละ 
68.48) เหน็ว่า ผลการสอบขึน้ทะเบยีนใบประกอบวชิาชพี
การพยาบาลและการผดงุครรภ์ชัน้หนึง่ครัง้แรก ไม่มผีลต่อ
การตดัสนิใจอยูใ่นวชิาชพีพยาบาล กลุม่ตวัอย่างส่วนใหญ่ 
(ร้อยละ 78.92) ตั้งใจสมัครเข้าท�ำงานหลังส�ำเร็จการ
ศึกษาในโรงพยาบาลเอกชน รองลงมา (ร้อยละ 13.25) 
ตัง้ใจทีจ่ะศกึษาต่อพร้อมกบัการท�ำงานพยาบาล  ส่วนการ
ท�ำงานในโรงพยาบาลของรัฐ มีน้อยที่สุด (ร้อยละ 5.42)   
	 1.2	 ปัจจยัแรงจงูใจ  พบว่า ค่าเฉลีย่ของความ
คิดเห็นและความพึงพอใจของกลุ่มตัวอย่างต่อปัจจัย 
ด้านแรงจูงใจ ซึ่งประกอบด้วยความต้องการ 5 ด้าน  
พบว่า ความคิดเห็นและความพึงพอใจต่อความต้องการ
ด้านร่างกาย อยู่ในระดับน้อย   (  = 2.43, SD = 0.74) 
ด้านความปลอดภัย อยู่ในระดับมาก (  = 2.72, SD = 
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0.68) ส่วนความต้องการด้านสังคม ความต้องการด้าน
การได้รับการยกย่อง และความต้องการด้านการได้รับ
ความส�ำเร็จในชีวิต  อยู่ในระดับมากที่สุด  (  = 3.27, SD 

= 0.50 ;  = 3.53, SD = 0.56 ;     =  3.32, SD = 0.57 
ตามล�ำดับ) เมื่อพิจารณาค่าเฉลี่ยในภาพรวมพบว่า 
อยู่ในระดับมาก  (  = 3.19, SD = 0.49) 

ตารางที่ 	1	 แสดง ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและการแปลความของปัจจัยด้านแรงจูงใจ 
	 จ�ำแนกรายด้านและในภาพรวม 

	 ความคิดเห็นและ	 ค่าเฉลี่ย	 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน	 แปลความ

	 ความพึงพอใจต่อปัจจัยด้านแรงจูงใจ	 	 (SD)	

	 ความต้องการด้านร่างกาย	 2.43	 0.74	 น้อย

	 ความต้องการด้านความปลอดภัย	 2.72	 0.68	 มาก

	 ความต้องการด้านสังคม	 3.27	 0.50	 มากที่สุด

	 ความต้องการด้านการได้รับการยกย่อง	 3.53	 0.56	 มากที่สุด

	 ความต้องการด้านการได้รับความส�ำเร็จในชีวิต	 3.32	 0.57	 มากที่สุด

	 รวม	 3.19	 0.49	 มาก

	 1.3	 ปัจจัยด้านการจัดการศึกษา พบว่า 
ค่าเฉลี่ยของความคิดเห็นและความพึงพอใจของกลุ่ม
ตัวอย่างต่อปัจจัยด้านการจัดการศึกษา ซึ่งประกอบด้วย
ปัจจัยย่อย 4 ด้าน พบว่า ค่าเฉลี่ยความคิดเห็นและ 
ความพึงพอใจต่อปัจจัยย่อยจ�ำนวน 3 ด้าน ได้แก่ ปัจจัย
เกื้อหนุน หลักสูตรและการจัดการเรียนการสอน อยู่ใน

ระดับมาก (  = 3.24, SD = 0.62;  = 3.11, SD = 0.59 
;  = 2.87, SD = 0.72 ตามล�ำดบั) ส่วนความคดิเหน็และ
ความพึงพอใจด้านผู้สอน อยู่ในระดับน้อย (  = 2.43, 
SD = 0.74) เมื่อพิจารณาค่าเฉลี่ยในภาพรวม พบว่า 
อยู่ในระดับมาก (  = 3.02, SD = 0.61) 

	 1.4	 ความยึดมั่นผูกพันในวิชาชีพการ
พยาบาล พบว่า ความคิดเห็นของกลุ ่มตัวอย่างต่อ 
ความยึดมั่นผูกพันในวิชาชีพพยาบาล ซึ่งประกอบด้วย
ความคิดเห็นรายด้าน จ�ำนวน 3 ด้าน พบว่า กลุ ่ม 
ตัวอย่างมีความเชื่อถือยอมรับเป้าหมายและค่านิยม 
ของวิชาชีพ ความเต็มใจที่จะทุ ่มเทความพยายาม 

ในการปฏิบัติงานและความต้องการที่จะรักษาความ 
เป็นสมาชิกขององค์กรวิชาชีพการพยาบาล อยู่ในระดับ
มากทั้ง 3 ด้าน (  = 3.30, SD = 0.61;  = 3.30,  
SD = 0.60;  = 3.23, SD = 0.54 ตามล�ำดับ)  
เมื่อพิจารณาค่าเฉลี่ยในภาพรวม พบว่าอยู ่ในระดับ 
มากที่สุด (  = 3.35, SD = 0.58)  

ตารางที่ 	2	 แสดง ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการแปลความของความคิดเห็นและ 
		  ความพึงพอใจต่อปัจจัยด้านการจัดการศึกษา จ�ำแนกรายด้านและในภาพรวม

		  ความคิดเห็นและความพึงพอใจ	 ร้อยละ	 ค่าเฉลี่ย	 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน	 แปลความ
		  ต่อปัจจัยด้านการศึกษา		  	 (SD)	

	 หลักสูตร	 99.40	 3.11	 0.59	 มาก

	 การจัดการเรียนการสอน	 100.00	 2.87	 0.72	 มาก

	 ปัจจัยเกื้อหนุน	 100.00	 3.24	 0.62	 มาก

	 ผู้สอน	 99.40	 2.43	 0.74	 น้อย

	 ความคิดเห็นและความพึงพอใจในภาพรวม	 100.00	 3.02	 0.61	 มาก
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ตารางที่	 3	 แสดงร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการแปลความของความยึดมั่นผูกพันใน 
		  วิชาชีพพยาบาล จ�ำแนกรายด้านและในภาพรวม

	 ความเชื่อถือยอมรับเป้าหมายและค่านิยมของวิชาชีพ	 3.30	 0.61	 มาก

	 ความเต็มใจที่จะทุ่มเทความพยายามในการปฏิบัติงาน	 3.30	 0.60	 มาก

	 ความต้องการที่จะรักษาความเป็นสมาชิกขององค์กร	 3.23	 0.54	 มาก

	 วิชาชีพการพยาบาล

	 ความยึดมั่นผูกพันในวิชาชีพพยาบาลในภาพรวม	 3.35	 0.58	 มากที่สุด

	
ความยึดมั่นผูกพันในวิชาชีพพยาบาล

	 ค่าเฉลี่ย	 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน	 แปลความ

		  	 (SD)	

	 ส่วนที่ 2 การศึกษาความสัมพันธ์และอ�ำนาจ
การท�ำนายระหว่างปัจจัยส่วนบุคคล ปัจจัยแรงจูงใจ  
และปัจจัยการจัดการศึกษากับความยึดมั่นผูกพัน 
ในวิชาชีพการพยาบาลของนักศึกษาพยาบาล พบว่า
	 2.1	 ปัจจัยแรงจูงใจด้านความต้องการด้าน
ความปลอดภัย ความต้องการด้านสังคม ความต้องการ
ด้านการได้รับการยกย่องและความต้องการได้รับความ
ส�ำเร็จในชีวิตกับปัจจัยความยึดมั่นผูกพันในวิชาชีพ
พยาบาลโดยรวม มีความสัมพันธ์เชิงเส้นเชิงบวกกัน 
อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 และ 0.01  
(r = 0.33, p-value = 0.00; r = 0.16, p-value = 0.04; 

r = 0.55, p-value = 0.00) เมือ่วเิคราะห์อ�ำนาจการท�ำนาย 
ของปัจจัยด้านแรงจูงใจรายด้าน ต่อปัจจัยความยึดมั่น
ผกูพนัในวชิาชพีพยาบาลพบว่า ตวัแปรทีส่ามารถอธบิาย
ความผันแปรของปัจจัยความยึดมั่นผูกพันในวิชาชีพ
พยาบาลมี 3 ตัวแปรย่อย ได้แก่ ความต้องการด้านการ 
ได้รับการยกย่องความต้องการด้านการความปลอดภัย 
และความต้องการด้านการได้รับความส�ำเร็จในชีวิต 
โดยร่วมกันอธิบายความผันแปรของปัจจัยความยึดมั่น
ผูกพันในวิชาชีพพยาบาล ได้ร้อยละ 35.2 (R2 = 0.352)
อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05

ตารางที่	 4	 แสดงค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์พหุคูณระหว่าง ปัจจัยด้านแรงจูงใจกับปัจจัยความยึดมั่นผูกพัน 
		  ในวิชาชีพพยาบาล โดยวิธีการวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอน

	 ความต้องการด้านการได้รับการยกย่อง	 0.377	 0.392	 4.941	 0.000

	 ความต้องการด้านการได้รับความส�ำเร็จในชีวิต	 0.178	 0.197	 2.419	 0.017

	 ความต้องการด้านการความปลอดภัย	 0.121	 0.134	 1.985	 0.049

	 Constant (b) =  0.935	 R = 0.593	 R Square = 0.352

	 Adjusted R Square = 0.340	 F = 29.529

	 ตัวแปรท�ำนายความยึดมั่นผูกพันในวิชาชีพพยาบาล  	 b	 Beta	 t	 Sig

	 2.2	 ปัจจัยความพึงพอใจของผู ้ เรียนด้าน 
การจัดการศึกษารายด้าน ได้แก่ ปัจจัยหลักสูตร ปัจจัย 
การจัดการเรียนการสอนและปัจจัยเกื้อหนุน มีความ
สมัพนัธ์ทางบวกกบัความยดึมัน่ผกูพนัในวชิาชพีพยาบาล
โดยรวมและอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ (r = 0.66, 0.55, 
0.66, 0.62; p-value = 0.01) เมื่อวิเคราะห์อ�ำนาจการ
ท�ำนายของปัจจยัด้านการจดัการศกึษารายด้านต่อปัจจยั

ความยึดมั่นผูกพันในวิชาชีพพยาบาลพบว่า ตัวแปรที่
สามารถอธบิายความผนัแปรของปัจจยัความยดึมัน่ผกูพนั
ในวชิาชพีพยาบาล ม ี2  ตวัแปรย่อย ได้แก่ ปัจจยัหลกัสตูร
และปัจจัยเกื้อหนุน สามารถร่วมกันอธิบายความผันแปร
ของความยึดมั่นผูกพันในวิชาชีพพยาบาล ได้ร้อยละ 
51.40 (R2 = 0.514) อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ
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	 หลักสูตร	 0.335	 0.408	 5.428	 0.000

	 ปัจจัยเกื้อหนุน	 0.308	 0.372	 4.947	 0.000

	 Constant (b) = 1.164	 R = 0.717            	 R Square = 0.514

	 Adjusted R Square = 0.508	 F = 86.780

	 ตัวแปรท�ำนายความยึดมั่นผูกพันในวิชาชีพพยาบาล  	 b	 Beta	 t	 Sig

	 * p-value < 0.05   

ตารางที่ 	5	 แสดงค่าสมัประสทิธิส์หสมัพนัธ์พหคุณูระหว่างปัจจยัด้านการจดัการศกึษากบัปัจจยัความยดึมัน่ 
		  ผูกพันในวิชาชีพพยาบาล โดยการวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอน

	 อนึง่  เมือ่น�ำปัจจยัด้านแรงจงูใจ (โดยรวม) และ
ปัจจัยด้านการจัดการศึกษา (โดยรวม) พบว่า ตัวแปรที่
สามารถอธบิายความผนัแปรของปัจจยัความยดึมัน่ผกูพนั
ในวิชาชีพพยาบาลมีเพียง 1 ตัวแปรคือ ความพึงพอใจ 
ของผู้เรียนด้านการจัดการศึกษา โดยสามารถอธิบาย
ความผันแปรของความยึดมั่นผูกพันในวิชาชีพพยาบาล  
ได้ร้อยละ 38.8 (R2 = 0.388) อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ
ที่ระดับ 0.05

การอภิปรายผล
	 ปัจจัยส่วนบุคคลและปูมหลังของนักศึกษา  
เจตคติต่อวิชาชีพ
	 นกัศกึษาส่วนใหญ่มบีดิาและมารดาทีป่ระกอบ
อาชีพเกษตรกรรม อีกทั้งมีรายได้รวมของครอบครัว 
เฉลี่ยต่อเดือนค่อนข้างต�่ำ  ข ้อมูลดังกล่าวแสดงถึง
สถานภาพทางเศรษฐกิจและสังคมของนักศึกษากลุ่มนี้
และครอบครัว ว่าค่อนข้างยากจนและอาจมีปัญหาใน
ภาระค่าใช้จ่ายในการศึกษาตลอดหลักสูตร แต่ก็เป็นสิ่ง
สะท้อนถึงสาเหตุหรือเหตุผลที่ตัดสินใจสมัครเข้ามาเรียน
ในสาขาการพยาบาล เพราะเห็นว่าเป็นอาชีพที่มั่นคง 
และมีรายได้แน่นอน (กฤษณา   โชติชื่น, 2542) หาก
ครอบครัวสามารถแบกรับภาระค่าใช้จ่ายในการศึกษา 
จนส�ำเรจ็การศกึษาและนกัศกึษาออกไปท�ำงานหารายได้ 
กน็บัเป็นความคุม้ค่า อย่างไรกต็าม แม้ว่าปัญหาภาระค่า
ใช้จ่ายในการศึกษาจะได้รับการบรรเทาไปในระดับหนึ่ง
ด้วยการที่มหาวิทยาลัยประสานงานในการกู้ยืมเงินเพื่อ
การศกึษาอย่างเป็นระบบทีด่แีล้วกต็าม นกัศกึษาส่วนหนึง่
ก็ยังมีปัญหาด้านค่าใช้จ่ายในการศึกษาอื่น ๆ และค่าใช้

จ่ายในชีวิตประจ�ำวัน ทั้งค่าใช้จ่ายที่มีความจ�ำเป็น และ
ยังมีค่าใช้จ่ายอื่น ๆ เพื่อการผ่อนคลายของวัยรุ่นตามวัย 
หากนกัศกึษามคีวามขดัสนในเรือ่งนีก้อ็าจน�ำมาซึง่ความ
วิตกกังวลและอาจมีผลต่อผลสัมฤทธิ์ของการเรียนได้  
(ชวนพิศ  ชิวารักษ์, 2539) ดังนั้น นักศึกษาจึงต้องมีวินัย
ในการใช้ชีวิตในมหาวิทยาลัยที่ประหยัด อดออมและ 
ใช้จ่ายอย่างพอดี (มณฑกานต์  สุ่นปาน, 2543)
	 แม้ว่านักศึกษา ร้อยละ 92.22 จะมีเจตคติใน 
เชิงบวกในการตั้งใจเรียนให้ส�ำเร็จเพื่อประกอบวิชาชีพ
ตามที่ตั้งใจไว้ และร้อยละ 22.16 ที่รู้สึกมีใจรักวิชาชีพ 
การพยาบาลเพิ่มขึ้นเรื่อย ๆ เจตคติที่ดีเหล่านี้จะเป็น 
เครื่องมือส�ำคัญในการยึดโยงนักศึกษาให้ด�ำรงคงอยู่ใน
วิชาชีพพยาบาลได้เป็นอย่างดี แต่ยังพบว่านักศึกษาถึง
ร้อยละ 63.86 ที่ระบุว่า ถ้ามีโอกาสการท�ำงานอื่นที่ดีกว่า 
จะไม่ท�ำงานในวิชาชีพพยาบาล ซึ่งแสดงว่า แม้นักศึกษา
จะยอมรับว่าวิชาชีพพยาบาลเป็นวิชาชีพที่มีเกียรติ  
มีคุณค่าและได้รับการยอมรับจากสังคม แต่ก็ไม่ได้
หมายความว่านักศึกษาจะด�ำรงคงอยู่ (Retention) ใน
วิชาชีพพยาบาลตลอดไป โดยอาจมีการเทียบเคียงกับ
วิชาชีพอื่นหรือลักษณะการท�ำงานอื่นที่มีเกียรติและ 
มีรายได้ดีเช่นกันหรือเหนือกว่า ท�ำให้คิดจะเปลี่ยนอาชีพ
เมื่อมีโอกาส (Nelson, Godfrey, & Purdy, 2004)
	 ปัจจัยท�ำนายความยึดมั่นผูกพันในวิชาชีพ
พยาบาล
	 นักศึกษาถึงร้อยละ 99.40 มีความพึงพอใจต่อ
การได้รับการตอบสนองความต้องการทั้ง 5 ด้านในระดับ
มาก โดยระบุว่าได้รับการตอบสนองความต้องการด้าน
การได้รับการยกย่อง ด้านการได้รับความส�ำเร็จในชีวิต
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และด้านสังคมมากที่สุด ส่วนด้านความปลอดภัยอยู่ 
ในระดับมากและด้านร่างกายอยู ่ในระดับน้อย เมื่อ
พิจารณาความสัมพันธ์กับปัจจัยความยึดมั่นผูกพันใน
วชิาชพีพบว่า ปัจจยัด้านการจดัการศกึษามคีวามสมัพนัธ์
เชงิบวกกบัความยดึมัน่ผกูพนัในวชิาชพีอย่างมนียัส�ำคญั
ทางสถิติ ทั้งโดยรวมและรายด้าน แสดงว่า เมื่อนักศึกษา
มีความพึงพอใจต่อความเหมาะสมของปัจจัยด้านการ
จัดการศึกษามาก ก็จะท�ำให้มีความยึดมั่นผูกพันใน
วชิาชพีพยาบาลมากขึน้ด้วย (มณฑกานต์  สุน่ปาน, 2543) 
โดยเฉพาะอย่างยิ่ง การที่นักศึกษามีความพึงพอใจต่อ
ปัจจัยเกื้อหนุน หลักสูตรและการจัดการเรียนการสอน  
ท�ำให้มีอิทธิพลต่อความยึดมั่นผูกพันในวิชาชีพพยาบาล
ถึงร้อยละ 51.9 อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ
	 นักศึกษามีความยึดมั่นผูกพันในวิชาชีพ
พยาบาลอยู่ในระดับมากทั้ง 3 ด้าน ได้แก่ ความเชื่อถือ
ยอมรับเป้าหมายและค่านิยมขององค์การ  ความเต็มใจ 
ที่จะทุ ่มเทความพยายามในการปฏิบัติงานและความ
ต้องการที่จะรักษาความเป็นสมาชิกขององค์กรวิชาชีพ 
การพยาบาล นักศึกษามีความคิดเห็นต่อด้านความเชื่อ
ถอืยอมรบัเป้าหมายและค่านยิมขององค์การ  ว่า ค่านยิม
ของวิชาชีพพยาบาลสอดคล้องกับค่านิยมในการด�ำรง 
ชีวิตของนักศึกษา นักศึกษามีความภาคภูมิใจที่จะบอก
กับใคร ๆ  ว่า “เป็นพยาบาล” จึงมักเล่าให้คนในครอบครัว
และเพื่อน ๆ ฟังเสมอว่า “พยาบาลเป็นวิชาชีพที่มีคุณค่า
ต่อสังคม” รู ้สึกพอใจกับค�ำปฏิญาณของวิชาชีพการ
พยาบาลที่ประกาศแก่สังคม อีกทั้งยังสนใจติดตาม
ข่าวสารทีเ่กีย่วกบัวชิาชพีการพยาบาลอยูเ่สมอ (Duckett, 
et.al., 1997)
	 เมื่อพิจารณาการวิเคราะห์ความสัมพันธ์กับ
ปัจจยัด้านแรงจงูใจและปัจจยัด้านการจดัการศกึษาพบว่า 
ความยึดมั่นผูกพันในวิชาชีพพยาบาลมีความสัมพันธ์ 
และถูกท�ำนายได้จากปัจจัยทั้งสองอย่างมีนัยส�ำคัญทาง
สถิติ หากแต่เมื่อวิเคราะห์อ�ำนาจการท�ำนายของปัจจัย 
ทัง้สองพร้อมกนัพบว่า มเีพยีงปัจจยัด้านการจดัการศกึษา
เท่านั้นที่สามารถอธิบายความผันแปรของความยึดมั่น
ผูกพันในวิชาชีพได้อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ โดยเฉพาะ

อย่างยิง่คอื ปัจจยัเกือ้หนนุ  หลกัสตูร และการจดัการเรยีน
การสอน ดังนั้น จึงสรุปได้ว่า การที่มหาวิทยาลัยได้จัด
ความพร้อมสรรพของปัจจัยเกื้อหนุน หลักสูตรและการ
จัดการเรียนการสอนอย่างมีคุณภาพ ท�ำให้มีอิทธิพลต่อ
ความยึดมั่นผูกพันในวิชาชีพของนักศึกษาพยาบาลเป็น
อย่างยิง่ (Ironside, Diekelmann, & Hirschmann, 2005; 
Cook, 2005; สายสมร เฉลยกิตติ และคณะ, 2550)  และ
นบัได้ว่ากลุม่ตวัอย่างมกีารรบัรูห้รอืความรูส้กึว่าเป็นพวก
เดียวกัน มีความรู้สึกเป็นส่วนหนึ่งขององค์กรพยาบาล 
ผูกพันอยู่กับเป้าหมายและค่านิยมขององค์กรพยาบาล 
มีความผูกพันอยู ่กับบทบาทของตนที่ เกี่ยวข ้องกับ 
เป้าหมายและค่านิยมนั้น และมีความผูกพันต่อผล
ประโยชน์ขององค์กรพยาบาลเป็นอย่างดี (Roberts, 
Jones & Lynn, 2004; สมนึก โสตถิกิจกุล และยุพิน  
อังสุโรจน์, 2554)

ข้อเสนอแนะ 
	 1.	 ผู ้บริหารสถาบันการศึกษาควรพิจารณา
แนวทางในการจูงใจและคัดสรรผู้เรียนเข้าสู่ระบบการ
ศึกษาพยาบาล รวมทั้งการพัฒนากระบวนการผลิต
บณัฑติทีม่คีณุภาพ เพือ่ปลกูฝังผูเ้รยีนให้เกดิความยดึมัน่
ผูกพันในวิชาชีพการพยาบาล 
	 2.	 สภาการพยาบาลและองค์กรภาคส่วน 
ต่าง ๆ ควรร่วมกันแสวงหาแนวทางสนับสนุนการเข้าสู่
วิชาชีพพยาบาลและการด�ำรงคงอยู่ในวิชาชีพพยาบาล
อย่างเป็นระบบที่ยั่งยืน เพื่อลดปัญหาการขาดแคลน
พยาบาลวิชาชีพในสังคมไทย

กิตติกรรมประกาศ
	 งานวิจัยนี้ได ้รับทุนสนับสนุนการวิจัยจาก
มหาวิทยาลัยคริสเตียนและได้รับค�ำแนะน�ำในการวิจัย
เป็นอย่างดีจาก รองศาสตราจารย์ เพ็ญจันท์ สุวรรณแสง  
โมไนยพงศ์ คณบดีคณะวิทยาศาสตร์สุขภาพและ
พยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลัยคริสเตียน (ในขณะนั้น) 
ผู้วิจัยขอขอบพระคุณเป็นอย่างสูง
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