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บทคัดย่อ 
	 บทความนีม้วีตัถปุระสงค์เพือ่พฒันากระบวนทศัน์ทางจติตปัญญาศกึษา เสรมิสร้างกรอบแนวคดิแบบเตบิโตของนกัเรยีน

หลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิต ซึ่งในการพัฒนานักเรียนพยาบาลทหารเรือให้มีกรอบแนวคิดแบบเติบโต โดยใช้กระบวนการทาง

จติตปัญญา 3 รปูแบบ คอื 1) การใช้สต ิ(Mindfulness) 2) การฟังอย่างลกึซึง้ (Deep listening) และ 3) สนุทรยีสนทนา (Dialogue) 

เพื่อประเมินการเปลี่ยนแปลงตนเอง 3 ขั้น คือ 1) ขั้นตระหนักรู้ 2) ขั้นเปลี่ยนแปลง 3) ขั้นพัฒนาอย่างต่อเนื่อง ส�ำหรับนักเรียน

พยาบาลทหารเรือชัน้ปีที ่3 ในรายวิชาการฝึกปฎบิตักิารพยาบาลเดก็และวยัรุน่ ทีข่ึน้ฝึกปฎบิติัการพยาบาลบนหอผูป่้วยวกิฤตกมุาร

เวชกรรม รพ.สมเด็จพระปิ่นเกล้า กรมแพทย์ทหารเรือ โดยนักเรียนพยาบาลพยาบาลจ�ำนวน 60 คน แบ่งเป็นกลุ่มละ 3-4 คน ใช้

เวลาบนหอผู้ป่วย 2 สปัดาห์/กลุม่ พบว่า นกัเรยีนพยาบาลทหารเรอืเกดิความตระหนักรู ้ความเข้าใจตนเองมากข้ึน รบัรูไ้ด้ถึงอปุสรรค

ปัญหาในการสือ่สารกบัตนเอง กบับคุคลใกล้ตัว ทศันคตเิชงิบวกทีเ่พิม่ขึน้ มคีวามกล้าสอบถามพีพ่ยาบาลในทมี กล้าให้ การพยาบาล

ผู้ป่วยเด็กวิกฤตในการพยาบาลพื้นฐาน การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในการประชุมกลุ่มร่วมกับอาจารย์พยาบาลและครูนิเทศประจ�ำหอผู้

ป่วย อย่างมีความสุข ความมั่นใจในการขึ้นฝึกปฎิบัติการพยาบาลผู้ป่วยเด็กวิกฤตได้อย่างมีคุณภาพ 

ค�ำส�ำคัญ : กระบวนทัศน์, จิตตปัญญาศึกษา, กรอบแนวคิดแบบเติบโต, พยาบาลศาสตรบัณฑิต 

Abstract 
	 This article aims to develop a paradigm in contemplative education to foster a growth mindset among 

students enrolled in the Bachelor of Nursing Science program. The development of naval nursing cadets with 

a growth mindset was promoted through three contemplative practices: (1) mindfulness, (2) deep listening, 

and (3) dialogue. These practices were employed to assess personal transformation in three stages:  

(1) awareness, (2) transformation, and (3) continuous development. The target group consisted of third-year 

naval nursing cadets enrolled in the Pediatric and Adolescent Nursing Practicum course, who underwent 

clinical training in the Pediatric Intensive Care Unit at Somdech Phra Pinklao Hospital, Royal Thai Navy Medical 

Department. Sixty nursing cadets participated, divided into groups of 3–4, each group completing a two-week 

clinical rotation in the unit. 
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บทนำ� 
	 ปรากฏการณ์ในการขับเคลื่อนจากเปลี่ยนแปลง ทั้ง

ในส่วนของโรคอุบัติใหม่ การล�้ำสมัยของ AI (Artificial Intelli-

gence) โดยท�ำให้เกดิพฤติกรรมทีป่รบัเปลีย่นของ มนษุย์ต่อการ

ล�ำ้สมยัของเทคโนโลยอีย่างทีไ่ม่เคยเกดิขึน้มาก่อน ต่อเทคโนโลยี

หรือนวัตกรรมที่สร้างขึ้นมีการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง ในส่วนของ

สินค้าและบริการที่ประสบความส�ำเร็จในยุคนี้ คือ สินค้า หรือ

บริการที่ลูกค้า หรือผู้รับบริการเลือกใช้แล้วคิดว่าตอบโจทย์

ความต้องการของตนเองได้ ท�ำให้การใช้ชวีติ ของตนเองง่ายขึน้ 

สะดวกขึ้น ดังนั้น ไม่ว่าจะเป็นสถาบัน การศึกษา ไม่ว่าจะขนาด

ใดก็ตาม รวมไปถึงบุคลากรอาจารย์พยาบาล นักเรียนพยาบาล 

และบคุลากรสนับสนนุ ในสถาบนัการศกึษา จะต้องตระหนกัถงึ

ความเปลี่ยนแปลง หมั่นเรียนรู้พัฒนาตัวเองและต้องเตรียมตัว

ให้พร้อมกับการท�ำงานในอนาคต การจัดการเรียนการสอน 

ในยุค VUCA world (Volatility, Uncertainty, Complexity 

and Ambiguity) World ต้องมีการเปล่ียนแปลงทัศนะจาก

กระบวนทศัน์แบบดัง้เดมิ (Tradition Paradigm) ไปสูก่ระบวน

ทัศน์ใหม่ (New Paradigm) เป็นยุคที่มีการเปล่ียนแปลงของ

เทคโนโลยีที่พัฒนาอย่างรวดเร็ว เมื่อเปรียบเทียบกับการใช้

เทคโนโลยีในอดีตที่ผ่านมา ส่งผล กระทบต่อการบริหารจัดการ

สถานการศกึษา อาทิ วทิยาลยัพยาบาล เป็นอย่างมาก ผูบ้รหิาร

สถานศึกษา อาจารย์ผู้สอนวิทยาลัยพยาบาล มีความจ�ำเป็นท่ี

ต้องเปล่ียนทศันคต ิและแนวคดิการบรหิารของตนเองให้ทนัต่อ

สถานการณ์การเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นทั้งนี้เพื่อให้สถาบันการ

ศกึษามีความทันสมยัสามารถบรหิารจัดการสถานศกึษาได้อย่าง

มีคุณภาพในทุก ๆ ด้านในหน่วยงานทางการศึกษาทุกแห่งหัน

มาเรยีน ในระบบออนไลน์มากขึน้ ผูส้อนท�ำงานทางไกลมากขึน้ 

การน�ำเทคโนโลยีเข้ามามี ส่วนร่วมในการเรียนการสอน ส่งผล

ให้เกดิการปรบัตวั การแก้ปัญหา การเผชญิกบัสิง่ทีไ่ม่พงึประสงค์ 

ในการเรียนการสอนเกิดขึ้นได้ตลอดเวลา ทั้งในส่วนของ ผู้สอน 

นักเรียนพยาบาล อดีตผู้อ�ำนวยการ NUS Centre for Future-

ready Graduates และผู้ก่อตั้งบริษัท Forest Wolf ประเทศ

สิงคโปร์ ให้ความเห็นไว้ว่า เมื่อกล่าวถึงเรื่องความก้าวหน้าทาง

เทคโนโลยี คนทั่วไปมักนึกถึงโลกภายนอก โดยตนเองมักจะลืม

นึกถึง “เทคโนโลยีภายในตัวเอง” ว่าไม่ได้อัพเกรดซอฟต์แวร์

ภายในของตนเองนานเพียงใดแล้ว1 ซึ่งหมายถึงความตระหนัก

รู้เกี่ยวกับตัวเอง และทัศนคติมุมมองเกี่ยวกับโลกภายนอก โดย

สิ่งที่แสดงออกมา คือ ทักษะความช�ำนาญ ภายใต้การมีกรอบ

แนวคิด (mindset) เป็นส่วนสนับสนุน และส่วนสุดท้ายที่ใหญ่

ทีส่ดุคอื การตระหนกัรู ้การรูจ้กัตวัตน ซึง่สิง่ส�ำคญัทีท่�ำให้บคุคล

สามารถก้าวผ่าน ปัญหา อปุสรรค กบัการปรบัเปลีย่นของสังคม 

รวมถงึเหตกุารณ์ทีไ่ม่พงึประสงค์ทีส่ามารถเกดิขึน้ได้ตลอดเวลา

	 การเน้นให้นักเรียนพยาบาลได้พัฒนาทักษะที่ท�ำให้

เกิดการสํารวจตนเองภายใน การตระหนักรู้ และเข้าใจผู้อื่น 

ความเชื่อมโยงของมนุษย์กับชุมชน สังคม และโลก จนสามารถ

เกิดการปรับเปลี่ยนกระบวนทัศน์ของตนเองสู่ความเอื้ออาทร 

ในการดแูลช่วยเหลอืผูอ้ืน่ภายใต้การบรกิารด้วยหวัใจความเป็น

มนุษย์การให้บริการด้วยหัวใจความเป็นมนุษย์ (Humanized 

care) เป็นบริการที่เน้นการให้คุณค่ากับบุคคล ยอมรับความ

ต้องการพื้นฐานและบริบทของบุคคล2 มีการบริการที่เป็นมิตร 

มีความรัก ความเมตตา ใส่ใจในความทุกข์ที่เป็นปัญหาของผู้รับ

บริการ สามารถแก้ปัญหาได้ทันท่วงทีด้วยความมุ่งมั่นตั้งใจ 

ค�ำนงึถงึประโยชน์ส่วนรวมมากกว่าส่วนตน เพือ่ให้เกิดความพงึ

พอใจแก่ผู้รับบริการโดยไม่เลือกปฏิบัติ การน�ำการสื่อสารเชิง 

จิตปัญญาบูรณาการร่วมกับกระบวนการจัดการเรียนการสอน 

การให้นกัเรยีนพยาบาลได้เรยีนรู้การฟัง การสะท้อนคดินกัเรยีน

พยาบาล การสนทนากลุ่ม น�ำสู่ข้อสรุป คือ “เปิดใจเรียนรู้ ใส่ใจ

รับฟัง อยู่ร่วมกิจกรรม สะท้อนตนและปรับตัว” สอดคล้องกับ

	 The assessment results revealed that the students gained greater self-awareness and understanding, 

as well as insights into the challenges of self-communication and communication with others. They exhibited 

an increase in positive attitudes, demonstrated more confidence in asking questions to nursing team members, 

and were more willing to provide basic nursing care to critically ill pediatric patients—such as inserting  

orogastric (OG) tubes and cleaning umbilical lines. The students also actively participated in group discussions 

with nursing instructors and clinical supervisors with joy and enthusiasm, ultimately gaining confidence and 

demonstrating improved quality in their clinical nursing practice.

Keywords: Paradigm, Contemplative Education, Growth mindset, Baccalaureate Nursing Students
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การศึกษา การให้บริการของนักเรียนพยาบาลด้วยความเป็น

มนุษย์ พบว่าการให้การบริการที่ค�ำนึงถึงคุณค่าของความเป็น

มนุษย์น้ัน เป็นการปฏิสัมพันธ์กันของบุคคลบนพื้นฐานของ 

ความเข้าใจความเหมือน และความแตกต่างของผู้รับบริการ

แต่ละบุคคล โดยมีขั้นตอนการเปลี่ยนแปลงเพื่อให้เกิดกรอบ

แนวคิดแบบเติบโต3 

ยุคการเปลี่ยนแปลงโลก VUCA world
	 ยคุ VUCA เป็นแนวคดิเกีย่วกบัความเป็นผูน้�ำทีเ่สนอ

โดยศาสตราจารย ์ Warren Gamaliel Bennis และ 

Burt Nanus ต่อมาถูกน�ำไปใช้ สําหรับนักศึกษาทหารใน 

U.S. Army War College ในการกล่าวถึงสถานการณ์ที่เต็มไป

ด้วยความไม่แน่นอน ความผันผวน และคลุมเครือที่ยากจะ

อธิบาย เริ่มเป็นที่รู้จักมากขึ้นในวงการอื่น ๆ  และเริ่มแพร่หลาย

ในวงกว้าง และได้ยินกันบ่อยมากขึ้นนับตั้งแต่ปี 2020 เป็นต้น

มา ในปีที่ผ ่าน ๆ มา โลกเผชิญกับเหตุการณ์และความ

เปลี่ยนแปลงหลายอย่าง ไม่ว่าจะเป็น COVID 19 ที่ท�ำให้ชีวิต

ประจ�ำวนัเปลีย่นไป New Normal ส่งผลให้เกดิการเปลีย่นแปลง

ของพฤตกิรรมเพือ่การอยูร่อด และอาจคนส่วนใหญ่ก็เริม่จะคุน้

ชินกับ New Normal จนกลายเป็นวิถีชีวิตประจ�ำวัน การเข้า

มาของ Generation ใหม่ๆ ที่ได้น�ำสู่ความคิดใหม่ ๆ และวัฒน

ธรรมการทํางานรูปแบบใหม่ๆเข้ามาด้วย รวมไปถึงการเข้ามา

ของเทคโนโลยีใหม่ ๆ ที่ได้เข้ามา Disruption ซึ่งในเวลาต่อมา 

VUCA ก็เริ่มแพร่หลายมากขึ้นในวงการอื่น ๆ ด้วย เพื่ออธิบาย

สถานการณ์ที่ยากจะอธิบาย คาดเดาไม่ได้และไม่แน่นอน4               

4 ประเด็น 1) Volatility (ความผันผวน) การเปลี่ยนแปลง 

ที่เกิดขึ้นอย่างรวดเร็วในด้านเทคโนโลยี นโยบายการศึกษา      

หรือแม้แต่ความต้องการของตลาดแรงงาน ส่งผลต่อสถาบัน     

การศึกษาพัฒนาหลักสูตรการศึกษาให้มีการปรับเปลี่ยนอย่าง

ต่อเนื่องและรวดเร็วเพื่อตอบสนอง 2) Uncertainty (ความไม่

แน่นอน) ความยากในการคาดการณ์ เทรนของเทคโนโลย ี             

ในอนาคต เช่น อาชพีใหม่ทีจ่ะเกิดขึน้ในอนาคตอาจยงัไม่ชัดเจน 

ส่งผลต่อสถาบันการศึกษาจะต้องสร้างหลักสูตรที่เหมาะสม      

เป็นสิ่งที่ท้าทาย 3) Complexity (ความซับซ้อน) ส่งผลต่อ

สถาบันการศึกษาให้เร่งปรับปรุงระบบการศึกษาให้ทันสมัยมี

หลากหลายปัจจยัทีเ่กีย่วข้อง เช่น ทรัพยากร นโยบาย สถานภาพ

เศรษฐกิจ และ 4) Ambiguity (ความคลมุเครอื) ส่งผลต่อสถาบัน

การศึกษาพัฒนาระบบการประเมินผลลัพธ์การศึกษา ซึ่งความ

คลุมเครือน้ีส่งผลให้มีความยากในการวัดและประเมินผลลัพธ์ 

การสร้างเกณฑ์มาตรฐานให้สามารถวัดได้ ประเมินผลได้อย่าง

แท้จรงิ  และนกัเรยีนพยาบาลสามารถตรวจสอบผลการเรียนได้

ตลอดเวลา

	 ดงันัน้ ในการเตรยีมความพร้อมของการจัดการเรยีน

การสอนที่ทันต่อยุค VUCA ที่มีการแปรเปลี่ยนรวดเร็ว  

พยากรณ์ได้ยาก การจัดการเรียนการสอนต้องมีรูปแบบท่ีง่าย

และชัดเจน โดยมีเป้าหมายให้นักศึกษาเกิดจิตส�ำนึกจากการ

เปลีย่นแปลงภายใน สูก่ารเปลีย่นแปลงของพฤติกรรมภายนอก

ที่แสดงถึงการเห็นคุณค่าผู ้อื่น ความเอื้อเฟื ้อ ความเมตตา            

ด้วยหัวใจที่ใคร่ครวญภายใน สู่การดูแลผู้อ่ืนด้วยหัวใจความ       

เป็นมนุษย์

ทฤษฎีบุคลิกภาพของมนุษย์
	 มีแนวคิดหลายแนวคิดที่ แสดงถึงบุคลิกภาพ              

ของมนุษย์

	 1.	 แนวคิดจิตวิ เคราะห ์  (Psychoanalyt ic                   

Approach) ของ Sigmund Freud เชือ่ว่ามนษุย์มสีญัชาตญาณ 

(Instincts) 2 ชนิด ท่ีติดตัวมาแต่ก�ำเนิดคือสัญชาตญาณ 

ในการด�ำรงชีวิต (Life Instinct : Eros) และสัญชาตญาณ           

แห่งความตาย (Death Instinct: Thanatos)5 ประกอบด้วย            

1) อิด (id) การสนองความต้องการของตนเองตามหลัก                

การ       แห่งความพอใจ (Pleasure Principle) โดยที่ไม่ค�ำนึง

ถึงเหตุผล และความถูกต้อง ท�ำให้มนุษย์แสดงพฤติกรรม 

ที่ไม่มีการควบคุม การยับยั้งชั่งใจ ไม่มีสติ 2) อีโก้ (Ego)  

การปฏิบัติการภายใต้หลักการใช้ชีวิตแห่งความจริง (Reality 

Principle) เพื่อเปลี่ยนรูปแบบการแสดงออกของพฤติกรรม         

ให ้เหมาะสม ที่ เรียกว ่ากลไกป้องกันตนเอง (Defense  

Mechanism) และ 3) ซุปเปอร์อีโก้ (Super Ego) การควบคุม

การแสดงพฤติกรรมของมนุษย์ โดยยึดหลักค่านิยมของสังคม 

(Value Principle) ที่ขึ้นอยู่กับการอบรมเลี้ยงดูจาก พ่อแม ่         

ผู้ปกครอง ผู้ดูแล และบุคคลใกล้ชิด

	 2.	 แนวคิดมนุษยนิยม (Humanistic) ท่ีได้รับการ

ยอมรับอย่างมากคือ Maslow Hierarchy of Need แนวคิดนี้

เชื่อเรื่องคุณค่าของการให้ความเคารพโดยปราศจากเงื่อนไข       

ต่อคนอื่น โดยเชื่อในเรื่องแรงจูงใจ และล�ำดับขั้นของการสนอง

ความต้องการ คือเมื่อสามารถสนองความต้องการในระดับล่าง

ได้แล้ว ก็ต้องการสนองความต้องการในระดับที่สูงขึ้น

	 ทฤษฎีล�ำดับขั้นความต้องการ ของ Maslow           

(Maslow’s Hierarchy of Need) เกิดจากแนวความคิดของ 
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Maslow ที่มองว่ามนุษย์แต่ละคนมีความต้องการท่ีจะสนอง

ความต้องการให้กับตนเองเป็นหลัก6 ต้องได้รับความพึงพอใจ

จากความต้องการพื้นฐานหรือต�่ำสุด จึงจะผ่านขึ้นไปยังความ

ต้องการขั้นสูงตามล�ำดับมีการจัดแบ่งออกไป 5 ระดับชั้น คือ        

1) ความต้องการทางร่างกาย (physiological needs) คือ      

ความรูส้กึ ต้องการพืน้ฐานของร่างกายซึง่จ�ำเป็นในการด�ำรงชวีติ 

เป็นความต้องการขั้นพ้ืนฐานของมนุษย์เพื่อความอยู ่รอด             

2) ความต้องการด้านความปลอดภัยและมั่นคง (security or 

safety needs) คือ ความรู้สึกภายในที่มีความมั่นคงปลอดภัย

ทัง้ทางด้านร่างกายและจติใจ โดยเมือ่มนษุย์สามารถตอบสนอง

ความต้องการทางร่างกายได้แล้ว มนุษย์ก็จะเพิ่มความต้อง        

การในระดับที่สูงขึ้นต่อไป 3) ความต้องการความรักและ         

ความเป็นเจ้าของ (belonging and love needs) คือ             

ความรู้สึกต้องการที่จะเป็นที่รักของผู้อื่น และมีสัมพันธภาพ          

ที่ดีกับบุคคลอื่น โดยความต้องการในขั้นน้ีจะเกิดขึ้นเมื่อ           

ความต้องการทางด้านร่างกายและความต้องการความปลอดภยั 

ได้รับการตอบสนองแล้ว บุคคลต้องการได้รับความรักและ      

ความเป ็นเจ ้าของ โดยการสร ้างความสัมพันธ ์กับผู ้อื่น  

4) ความต้องการการยกย่อง (esteem needs) เป็นระดับ         

ความต้องการที่เริ่มเป็นรูปธรรม คือ ความรู ้สึกต้องการ  

ที่จะมองตนเองว่ามีคุณค่าสูง ได้รับการเคารพยกย่องจาก             

ทั้งตนเองและผู้อื่น หรือมีความภาคภูมิใจในตนเอง เป็นความ

ต้องการได้รับการยกย่องนับถือและสถานะจากสังคม และ            

5) ความต้องการความส�ำเร็จในชีวิต (self-actualization)          

คือ ความต้องการที่จะรู้จักและเข้าใจตนเองตามสภาพที่แท้จริง 

เพื่อพัฒนาชีวิตของตนเองให้สมบูรณ์ เป็นความต้องการสูงสุด

ของแต่ละบุคคล

	 ดังน้ัน การเข้าใจในบุคลิกภาพ และความต้องการ 

ของมนุษย์ จะท�ำให้อาจารย์พยาบาลสามารถตอบสนอง          

ความต้องการของนักเรียนพยาบาล เพื่อให้นักเรียนพยาบาล       

ได้ตระหนักรู้ในความเป็นจริงด้วยตนเองให้เกิดการยอมรับ        

การแก้ไขปัญหา น�ำสู่การด�ำเนินชีวิตได้อย่างถูกต้อง และมี         

การพัฒนาตนเองได ้ในระดับจิตใจสู ่การพัฒนาตนเองท่ี

แสดงออกตามพฤติกรรมได้อย่างมีคุณภาพในสังคม

การพัฒนากรอบแนวคิดแบบเติบโต
	 ปัจจุบันประเทศที่พัฒนาให้ความส�ำคัญกับการ

พัฒนาระบบการศึกษา กุญแจส�ำคัญในการปฎิรูปการศึกษา        

คือ การพัฒนาผู้สอน ให้มีคุณภาพในด้านความรู้ทั้งในด้าน

วิชาการ ความสามารถในการจัดกระบวนการเรียนรู้ พร้อม           

ที่จะพัฒนาตนเอง ส�ำคัญที่สุด คือการพัฒนานักเรียนพยาบาล

ให้สามารถพัฒนาตนเองได้เต็มศักยภาพ เป็นผลท�ำให้ประเทศ

ฟินแลนด์ สามารถพัฒนาได้อย่างรวดเร็ว จะเห็นได้ว่าการให้ 

การพัฒนานักเรียนพยาบาลให้มีกรอบแนวคิดที่งอกงาม               

ส่งผลท�ำให้นักเรียนพยาบาลเกิดกรอบแนวคิดในการเรียนรู้ 

(Learning mindset) ตลอดเวลา เน้นการศึกษากรอบแนวคิด

แบบเติบโต (growth mindset) จ�ำเป็นต่อการพัฒนาศักยภาพ

ของมนุษย์เป็นอย่างมาก การมีกรอบแนวคิดที่แตกต่างกันจะ       

ส่งผลต่อคณุลกัษณะ และทศันคตทิีท่�ำให้บคุคลมคีวามแตกต่าง

กันมากมายหลายประการ โดยผลการวิจัยจะแสดงให้เห็น          

ข้อมูลกรอบแนวคิดมีความสัมพันธ์กับการท�ำงานของสมอง  

และการพัฒนาของสมองเป็นอย่างดี การให้ก�ำลังใจ ค�ำชมเชย 

การสร้างแรงบันดาลใจ การส่งเสริมให้นักเรียนพยาบาลมีความ

กล้าเผชิญความท้าทาย ปัญหา อุปสรรคที่เกิดขึ้น เป็นแนวคิด 

น�ำสู ่การปฎิบัติท่ีเป็นประโยชน์ในการพัฒนากรอบแนวคิด            

แบบจ�ำกัดให้เป็นกรอบแนวคิดแบบเติบโตได้เป็นอย่างดี7

	 การพัฒนาระบบการศึกษา มีวัตถุประสงค์เพื่อ            

มุ่งยกระดับมาตรฐานการศึกษา หรือยกระดับคุณภาพชีวิต

นักเรียนพยาบาล โดยเริ่มจากการพัฒนาตัวนักเรียนพยาบาล

ตั้งแต่วัยเด็กทารก จนกระท่ังเติบโตขึ้นผู้ใหญ่ ให้เป็นผู้รู้จัก        

เรียนรู้สามารถพัฒนาการเรียนรู้ และพัฒนาทักษะที่จ�ำเป็น           

ในการเผชิญปัญหา อุปสรรค ได้อย่างต่อเนื่อง ตลอดจนมีความ

พร้อมที่จะแก้ไขปัญหาต่าง ๆ ทั้งในเรื่องของการศึกษา และ        

เรื่องส่วนตัวอื่น ๆ ทั้งที่ก�ำลังเผชิญได้อย่างดี มีการน�ำกรอบ

แนวคิด (mindset) มาใช้ในระดับการศึกษา พบว่า ที่มีกรอบ

แนวคดิแบบเตบิโต (growth mindset) จะมคีวามกระตอืรอืร้น 

ใส่ใจกับงานที่ท�ำ  ชอบพัฒนาสิ่งใหม่ ๆ ที่ท้าทาย สนุกกับการ    

แก้ปัญหา สนุกกับการเรียนรู้ และมักประสบความส�ำเร็จกับ        

สิ่งที่ท�ำเพราะเชื่อว่าตนเองมีความสามารถสร้างได้ จึงตั้งใจ

ท�ำงานเต็มที่และพร้อมเรียนรู ้  กล้าที่จะก้าวข้ามปัญหา               

และอุปสรรคที่เผชิญ สิ่งส�ำคัญ ในการพัฒนาความต้ังใจ               

การท�ำงาน คือ วิธีการสร้าง พัฒนา กระบวนการเติบโตทาง    

ความคิด (Growth mindset) ซ่ึงมีวิธีการด�ำเนินการได ้          

หลากหลายรูปแบบ จึงเป็นเรื่องที่มีส�ำคัญและความจ�ำเป็น        

อย่างยิ่งในการสร้างเทคนิควิธีการสร้างสร้างกรอบแนวคิด        

แบบเติบโต ไปใช้การพัฒนาคุณภาพการเรียนรู้ของนักเรียน

พยาบาลทั้งในรายบุคคล รายกลุ่ม จึงมีความส�ำคัญและจ�ำเป็น

อย่างยิ่ง8
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การส่ือสารเชงิจติตปญัญาในการเสรมิสรา้งกรอบแนวคดิ
แบบเติบโตของนักเรียนพยาบาล
	 การบูรณาการกับการจัดการเรียนรู ้ ในการเรียน        

การสอนวิชาปฎิบัติการพยาบาลเด็กและวัยรุ ่น หอผู ้ป่วย 

วิกฤตกุมารเวชกรรม ของนักเรียนพยาบาลทหารเรือชั้นปีที่ 3  

ปีการศึกษา 2567 จากการเตรียมวิชา พบว่า นักเรียนพยาบาล

มคีวามกังวลต่อการฝึกในหอผูป่้วยวกิฤต โดยเฉพาะในหอผูป่้วย

กมุารเวชกรรมอย่างสงู อาจารย์พยาบาลผูนิ้เทศประจ�ำหอผูป่้วย

จึงได้น�ำ  “กระบวนทัศน์เชิงจิตปัญญาเพื่อเสริมสร้างกรอบ

แนวคิดแบบเติบโต” โดยผ่านกระบวนการเรียนรู้ 3 ขั้นตอน       

ซ่ึงถือเป็นนวัตกรรมด้านการจัดการเรียนสอนเข้ามามีส่วนร่วม

ในการฝึกปฎิบัติ โดยใช้รูปแบบการสื่อสารเชิงจิตตปัญญา            

ในการด�ำเนินงานซึ่งขั้นตอนในการพัฒนานวัตกรรมการจัด       

การเรียนการสอน เพ่ือให้เกิดกรอบแนวคิดแบบเติบโต  

ประกอบด้วย 3 ขั้นตอน 1) ขั้นตระหนักรู้ 2) ขั้นเปลี่ยนแปลง 

3) ขั้นพัฒนาอย่างต่อเนื่อง9

 	 1.	 ขั้นตระหนักรู ้ ขั้นการวางแผนและออกแบบ 

ด�ำเนนิกจิกรรมตามสภาพปัญหาและความต้องการ ให้เหมาะสม

กับความพร้อมและบริบทของวิทยาลัยพยาบาลกองทัพเรือ         

โดยอาศยัหลกัการมส่ีวนร่วมจาก อาจารย์นเิทศประจ�ำหอผูป่้วย

วกิฤตกมุารเวชกรรม คอื ผูส้อน พยาบาลประจ�ำหอผูป่้วยวิกฤต

กุมารเวชกรรม และนักเรียนพยาบาล โดยมี 2 องค์ประกอบ

ส�ำคัญ ดังนี้ 

		  องค์ประกอบที่ 1: การเน้นนักเรียนพยาบาล

ตระหนักรู้ในการเป็นเจ้าของการเรียนรู้ 

	 	 การเน ้นนักเรียนพยาบาลได ้ตระหนักรู ้ ถึง 

การเป็นเจ้าของรายวิชา ในการเสริมสร้างกรอบแนวคิดแบบ

เติบโต (Growth mindset) ความรู้สึกเป็นเจ้าของการเรียนรู้ 

(Learning Ownership) เป็นหลกัการพืน้ฐานของการเสริมสร้าง

กรอบแนวคิดแบบเติบโต (Growth mindset) ซึ่งเป็นพื้นฐาน

การสร้างแรงจูงใจภายในจากความต้องการของตนเอง8 เมื่อ

นักเรียนพยาบาลเกิดแรงจูงใจภายใน รู้สึกเป็นเจ้าของรายวิชา 

ส�ำคัญที่สุด คือ ผู้สอนจะเปิดโอกาสให้นักเรียนพยาบาลได้

ก�ำหนดเป้าหมายของนักเรียนพยาบาลเองให้มากที่สุดเท่าที่จะ

สามารถท�ำได ้  อย ่างเป ็นรูปธรรม ภายใต ้  การใช ้สติ  

(Mindfulness) เมื่อเกิดความขุ่นมัวในใจ มีความรู้สึกขัดแย้ง      

ในใจ ค่อย ๆ สังเกตใจตนเอง มีการเรียนรู้ในการฟังอย่างลึกซึ้ง 

(Deep listening) ถึงสิ่งที่ผู้สอนชี้แจง เพื่อนในกลุ่มเสนอแนะ 

ถงึความต้องการของคนในกลุม่ และสนุทรยีสนทนา (Dialogue) 

ในการเสนอแนะอธิบาย แลกเปลี่ยนเรียนรู้ในกลุ่ม เพื่อสร้าง

ความรู้สึกเป็นเจ้าของวิชาอย่างแท้จริง 

		  องค์ประกอบที ่2: ให้นกัเรยีนพยาบาลตระหนกั

รูก้ารท�ำงานร่วมกบัผูอ้ืน่ในการร่วมกันออกแบบกจิกรรมการ

เรียนรู้ 

	 	 การออกแบบการเรียนรู้ในการเสริมสร้างกรอบ

แนวคดิแบบเตบิโต (Growth mindset) เน้นให้นกัเรยีนพยาบาล

ได้ออกแบบการเรียนรูใ้ห้เหมาะสมและสอดคล้องกบัความแตก

ต่างและความสนใจของนกัเรยีนพยาบาลทหารเรอื การส่งเสรมิ

กิจกรรมการเรียนรู้ให้รู้สึกมีความท้าทาย (Challenging to 

Learn) ทั้งในรายกลุ่ม และรายบุคคล ซึ่งเป็นสิ่งที่ท้าทายอย่าง

มากส�ำหรับนักเรียนพยาบาลที่จะประสบความส�ำเร็จตามช่วย

เวลาที่ก�ำหนด ซึ่งหมายถึงการเรียนรู้จะต้องเหมาะสมกับระดับ

ความสามารถและท้ายทายความสามารถของนักเรียนพยาบาล

ทีม่คีวามแตกต่างกนั ท�ำให้นกัเรยีนพยาบาลมคีวามเผชญิความ

กล้าในการเรยีนรูท้ีแ่ปลกใหม่ และมคีวามแตกต่างจากการเรยีน

รู้แบบเดิม ๆ ส�ำคัญ ผู้สอนควรเน้นออกแบบการเรียนรู้ในสิ่งที่

นักเรียนพยาบาลสนใจ และสร้างความท้าทายด้วยวิธีการแบบ

ใหม่ให้นักเรียนพยาบาลได้มีส่วนร่วมในการคิด วิเคราะห์ถึงวิธี

การแก้ปัญหาต่างๆ เมื่อต้องเผชิญเหตุการณ์ที่ไม่คาดฝัน 

	 2.	 ขั้นเปลี่ยนแปลง เป็นการด�ำเนินการตามที่ได้

วางแผนและออกแบบตามความตระหนักรู้ของตนเอง สมาชิก

ในกลุม่ และอาจารย์พยาบาลผูดู้แล โดยม ี2 องค์ประกอบส�ำคญั 

ดังนี้

		  องค์ประกอบท่ี 3: การจัดกระบวนการเรียนรู้ 

เน้นการเปลี่ยนแปลงภายใน 

	 	 การจดักระบวนการเรียนรูใ้นการเสรมิสร้างกรอบ

แนวคิดแบบเติบโต (Growth mindset) เนื่องจากไม่มีการวัด 

ท่ีสามารถบอกได้แน่ชัดว่าใครมี Growth mindset หรือ         

Fixed mindset วิธีการตรวจสอบ Mindset ของตัวเอง  

ก็เป ็นเพียงการอนุมานเอาจากการตอบสนองต่อปัญหา 

ในด้านความคิดพฤติกรรมและอารมณ์ สิ่งส�ำคัญทุกคร้ัง 

ที่พบกับเรื่องท้าทาย ปัญหา อุปสรรค และความผิดพลาด 

นักเรียนพยาบาลสามารถสังเกตความคิดของตัวเองและ           

บอกอาจารย์พยาบาล ซึ่งจะเริ่มต้นกระบวนการเปลี่ยน          

Mindset ดังนี้ 1) เปล่ียนความคิดแบบ Fixed Mindset               

ให้เป็น Growth Mindset ให้มองสิ่งท่ีเป็นปัญหา ลงมือท�ำ          

จนสามารถก้าวผ่านไปได้ โดยมีอาจารย์พยาบาลเป็นผู้ช่วย 

2) แปลงกรอบแนวคิดแบบเติบโต (Growth Mindset) 
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ให้เป็นพฤติกรรมที่เห็นได้ชัดเจน (Growth Mindset Action) 

3) ลงมือปฏิบัติตามพฤติกรรม กรอบแนวคิดแบบเติบโต 

(Growth Mindset) 4) ทบทวนความคิด หลังปฎิบัติตาม         

กรอบแนวคดิแบบเติบโต (Growth Mindset) ในทกุกระบวนการ

อาจารย์ จะอยู่กับนักเรียนพยาบาลตลอดเวลา

		  องค์ประกอบที ่4: การสะท้อนคดิให้ข้อมลูย้อน

กลับ

	 	 การสะท้อนคิดให้ข้อมูลย้อนกลับในการเสริม

สร้างกรอบแนวคิดแบบเติบโต (Growth mindset) เป็นการให้

ค�ำแนะน�ำ  ในสิ่งที่นักเรียนพยาบาลได้กระท�ำ  หรือปฎิบัติไป 

ข้อมูลย้อนกลับที่เชื่อมโยงกับผลลัพธ์การเรียนรู ้อย่างเป็น           

รปูธรรม มปีระโยชน์ในการพัฒนาตนเองและเน้นทีป่ระสทิธภิาพ

ของนักเรียนพยาบาล อีกทั้งเป็นการสอนให้นักเรียนพยาบาล      

ได้เรียนรู้ถึงการยอมรับค�ำวิจารณ์ในสิ่งที่ตนเองได้ฟังแล้ว 

ไม่เห็นด้วย (criticism) ส�ำคัญ อาจารย์พยาบาลจะต้องมีความ

ตั้งใจฟัง ให้ข้อมูลในการสะท้อนคิดหรือข้อมูลย้อนกลับด้วย

ภาษาแห่งความเข้าใจ เพื่อให้นักเรียนพยาบาลตัดสินใจด้วย

ตนเอง ภายใต้การเรียนรู้ที่จะไม่ตัดสินใจให้ และไม่ใช้อคติส่วน

ตัวในการให้ข้อมลย้อนกลับ ตลอดจนการสอดแทรกการสร้าง

แรงบนัดาลใจให้นกัเรยีนพยาบาลระหว่างการให้ข้อมลูย้อนกลบั 

และควรแสดงความยนิดีต่อความส�ำเรจ็ ถงึจะเป็นเพยีงเรือ่งเลก็

น้อยของนักเรยีนพยาบาลกต็าม ซึง่ กระบวนการให้ผลสะท้อน

กลับ เป็นการสะท้อนคิดให้ข้อมูลย้อนกลับ มี 4 ขั้นตอน ดังนี้ 

 	  ขั้นตอนที่ 1 นักเรียนพยาบาลรับผลสะท้อนกลับ

ประเมินตนเองก่อน เช่น “ที่เพิ่งผ่านมานักเรียนรู้สึกอย่างไร

บ้าง” “นกัเรยีนคดิว่ามอีะไรทีท่�ำได้ตามทีต่ัง้ใจไว้บ้าง” “มอีะไร

ที่ยังไม่แน่ใจ” “มีอะไรบ้างที่คิดว่าท�ำได้ดี” “ถ้าให้คะแนนตัว

เองจาก 1-10 โดย 10 คือท�ำได้ดีทุกอย่างไม่มีที่ติ จะให้คะแนน

ตัวเองเท่าไหร่” “จากการให้คะแนนรู้สึกอย่างไรบ้าง”

 	  ขั้นตอนที่  2 อาจารย ์พยาบาลสะท้อนกลับ                

โดยเริ่มจากการใช้ อวจนภาษา และจึงกล่าวถึงสิ่งที่ท�ำได้ดีก่อน 

อาทิ ยิ้ม “นักเรียนท�ำ... ได้ดีมาก สมกับสิ่งที่นักเรียนได้บอกว่า

มีการเตรียมตัวมาหลายวัน” และ “ตามที่นักเรียนคิดว่ายังให้

คะแนนตวัเองไม่ด ี... ครคูดิว่า ครเูหน็ถงึความตัง้ใจของนกัเรยีน 

ซึ่งครูคิดว่า เพื่อน ๆ และพี่ ๆเห็นคล้าย ๆกัน .. ยิ้ม... ”

 	  ขัน้ตอนท่ี 3 อาจารย์พยาบาลเสนอสิง่ทีค่วรปรบัปรงุ

หรือพัฒนา อาท ิ“ตอนทีน่กัเรียนท�ำ...เพือ่นคดิว่าเพือ่นสามารถ

ปรบัตรงน้ี โดยวธีิไหนบ้าง (ให้เสนอ)...” “นกัเรยีนท�ำ...ได้ดแีล้ว 

ถ้าลองท�ำ...เพิ่ม น่าจะช่วยให้มันดีขึ้นไปอีก” “นักเรียนรู้สึก

อย่างไรบ้างคะ จากข้อเสนอแนะของเพื่อน ยิ้ม”

 	  ขัน้ตอนท่ี 4 อาจารย์พยาบาล และนกัเรยีนพยาบาล

ให้ผลสะท้อนกลับ ช่วยกันสรุปอย่างเป็นรูปธรรมเป็นข้อ ๆ ใน

ประเดน็ทีส่ามารถปรบัปรุงได้ อาท ิ“เรามาช่วยกนัสรุปประเดน็

ที่สามารถพัฒนาต่อได้อีกกันนะคะ 1. … 2. … 3. ... สุดท้าย  

ใครมีข้อสงสัย หรืออยากถามอะไรเพิ่มเติมไหมคะ.”

	 3.	 ขั้นพัฒนาอย ่างต ่อเนื่อง การประเมินผล             

การเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง ตลอดเวลาในการขึ้นฝึกปฎิบัติการ

พยาบาลร่วมกัน โดยมี 1 องค์ประกอบส�ำคัญ ดังนี้

		  องค์ประกอบที่ 5: การประเมินผลการเรียนรู้

	 	 การประเมนิผลการเรียนรูใ้นการเสริมสร้างกรอบ

แนวคิดแบบเติบโต (Growth mindset) เน้นการประเมิน

ประสิทธิภาพของการใช้กระบวนการการเรียนรู ้  ผู ้สอน               

และนักเรียนพยาบาลสรุปผลการเรียนรู้ร่วมกัน ก่อนการฝึก 

ขณะ และหลังการฝึกปฎิบัติการพยาบาล ในกระบวนการ

ประเมินผลการเรียนรู้ จะท�ำควบคู่ไปกับกระบวนการให้ผล

สะท้อนกลับ นักเรียนพยาบาล สามารถถามในส่ิงท่ีไม่เข้าใจ       

ส่วนอาจารย์พยาบาลให้ผลสะท้อนกลบั โดยไม่พยายามอธบิาย

แก้ตัวหรือปกป้องตนเอง เน้นการเปิดใจฟัง (open mind)            

การตั้งใจฟังอย่างลึกซึ้ง (Deep listening) การให้การสะท้อน

คดิอย่างสร้างสรรค์ (creative Reflection) ภายใต้การมสีนุทรยี

สนทนา (Dialog) ในทุกข้ันตอนและกระบวนการเรียนรู ้               

ผลประเมินการฝึกปฎิบัติการพยาบาลเด็กและวัยรุ่น หอผู้ป่วย

วิกฤตกุมารเวชกรรม อยู ่ในระดับดีมาก นักเรียนพยาบาล 

มีความมั่นใจในการดูแลผู ้ป่วยเด็กที่มีภาวะวิกฤตมากข้ึน  

มีความสุข และต้องการเพิ่มระยะเวลาในการขึ้นฝึกปฎิบัติ          

การพยาบาลบนหอผู ้ป่วยมากข้ึน เนื่องจากรู ้สึกว่าตนเอง           

เป็นส่วนหนึ่งของการฝึก สามารถฝึกปฎิบัติทักษะได้ภายใต ้       

การดูแลของพยาบาลนิเทศประจ�ำตึก และอาจารย์พยาบาล         

ผู้นิเทศ ยอมรับการแลกเปลี่ยนของสมาชิกในกลุ่ม ตลอดจน         

มีการสื่อสารในด้วยความเข้าใจที่ดีมากขึ้น10 

สรุปผล
	 การน�ำการสื่อสารเชิงจิตตปัญญา มาใช้ในการ

ออกแบบการจัดการเรียนการสอนของนักเรียนพยาบาล  

ท�ำให้เกิดพฤติกรรมท่ีเปลี่ยนแปลงไป จากการสร้างความ

ตระหนกัรู้ถึงความวติกกงัวลของตนเองภายใน การท�ำความวติก

กังวลของตนเองให้ลดลง โดยใช้การต้ังใจฟังเสียงภายใน             

ของตนเอง การฟังเสียงของอาจารย์พยาบาล เพื่อนสมาชิก          
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ในกลุ่มในการฝึกปฎิบัติการพยาบาลฯ ตลอดจนการสื่อสาร        

เพื่อให้เกิดความเข้าใจที่ดี ในยุค VUCA world โดยผ่าน

กระบวนการ 3 ขั้นตอน ซึ่งนวัตกรรมการออกแบบการเรียน 

การสอน ท�ำให้นักเรียนพยาบาลสามารถรับรู้ถึงความต้องการ

ของตนเองอย่างแท้จริง เกิดกระบวนการคิดเกี่ยวกับสิ่งที่ท�ำ 

เป็นการเรียนรู้ที่ท�ำให้คิดเป็น ท�ำเป็น แก้ปัญหาได้ เชื่อมโยง       

การเรียนรู้ของนักเรียนพยาบาล เกิดทักษะวิชาชีพ วิชาชีวิต 

แสดงถึงความเข้าใจบุคคลตรงหน้า11 สิ่งที่ผู้รับบริการต้องการ

น�ำสูก่ารบรกิารด้วยหวัใจความเป็นมนุษย์ตามมาตรฐานคุณภาพ

วิชาชีพทางการพยาบาล 
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