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บทคัดย่อ
	 การวิจัยกึ่งทดลองแบบสองกลุ่มวัดผลก่อนและหลัง มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาผลของโปรแกรมการส่งเสริมสมรรถนะ 

แห่งตนในมารดาครรภ์แรก กลุ่มตัวอย่างเป็นหญิงครรภ์แรก จ�ำนวน 60 คน คัดเลือกแบบสุ่มอย่างง่ายตามเกณฑ์ที่ก�ำหนด แบ่งเป็นกลุ่ม

ทดลองจ�ำนวน 30 คน ได้รับโปรแกรมการส่งเสริมสมรรถนะแห่งตน และกลุ่มควบคุมจ�ำนวน 30 คน ได้รับการพยาบาลตามปกติ 

เครื่องมือการวิจัยประกอบด้วย 1) โปรแกรมการส่งเสริมสมรรถนะแห่งตน 2) แบบสอบถามความรู้ในการดูแลบุตรหลังคลอด               

3) แบบประเมนิความเครยีดในการดแูลบตุร และ 4) แบบประเมนิการรบัรูส้มรรถนะแห่งตน วเิคราะห์โดยใช้สถติเิชงิพรรณนา ได้แก่ 

ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน สถิติทดสอบ Paired t-test และ Independent t-test ผลการวิจัยพบว่า หลังทดลอง

กลุ่มทดลองมีค่าเฉลี่ยความรู้ในการดูแลบุตรและค่าเฉลี่ยการรับรู้สมรรถนะแห่งตนในการดูแลบุตรสูงกว่าก่อนทดลองและสูงกว่า

กลุ่มควบคุมอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ (p-value < .001) และกลุ่มทดลองมีค่าเฉลี่ยความเครียดในการดูแลบุตรต�่ำกว่าก่อนทดลอง 

และต�่ำกว่ากลุ่มควบคุมอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ (p-value < .001) ดังนั้นควรมีการน�ำโปรแกรมส่งเสริมสมรรถนะแห่งตนส�ำหรับ

หญิงตั้งครรภ์แรกในหน่วยบริการสุขภาพ เพื่อเพิ่มความรู้ ความมั่นใจ และส่งเสริมสุขภาพจิต โดยประยุกต์ใช้เป็นแนวปฏิบัติการให้

ค�ำปรึกษาในการเตรียมความพร้อมดูแลบุตรอย่างมีประสิทธิภาพ

ค�ำส�ำคัญ: โปรแกรมส่งเสริมสมรรถนะแห่งตน, ความรู้, การรับรู้สมรรถนะแห่งตน, ความเครียดในการดูแลบุตร, มารดาครรภ์แรก
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Abstract
	 This quasi-experimental study, a two-group pretest-posttest design aimed to examine the effects of 

a self-efficacy enhancement program for first-pregnant mothers. The sample consisted of 60 first-pregnant 

mothers who were randomly selected according to specified criteria. Participants were divided into an                    

experimental group (n=30), which received the self-efficacy enhancement program, and a control group (n=30), 

which received routine nursing. The research instruments included (1) the self-efficacy enhancement program, 

(2) a postpartum childcare knowledge questionnaire, (3) a child care stress inventory, and (4) a self-care  

efficacy perception scale. Data were analyzed using descriptive statistics (percentages, means, and standard  

deviations), paired t-test, and independent t-test. The result showed that, after the intervention, the  

experimental group had mean score for child care knowledges and self-efficacy perception compared to both 

their pretest scores and those of control group (p < .001). Additionally, the experimental group demonstrated 

significantly lower a child care stress inventory than before the intervention and compared to the control group 

(p < .001). These finding suggest that implementing a self-efficacy enhancement program for first-pregnant 

mothers in healthcare settings can effectively improve knowledge, confidence, and mental well-being. The 

program can be applied as a counseling guideline to support effective preparation for postpartum child care

Keywords: Self-Efficacy Program, knowledge, self-efficacy, stress infant care, First Pregnancy

บทน�ำ
	 การตั้งครรภ์เป็นช่วงเวลาที่ส�ำคัญและเปราะบาง

ส�ำหรับหญิงครรภ์แรก โดยเฉพาะอย่างยิ่งเม่ือต้องเผชิญกับ      

การเปลี่ยนแปลงทางร่างกาย จิตใจ และฮอร์โมน ซึ่งอาจน�ำไป

สู่ความเครียด1,2 ความเครียดในหญิงต้ังครรภ์ไม่เพียงส่งผล         

ต่อสุขภาพของมารดาเท่านั้นแต่ยังอาจส่งผลกระทบต่อทารก      

ในครรภ์2 โดยเฉพาะมารดาครรภ์แรกท่ีขาดความรู ้และ

ประสบการณ์ในการดูแลบุตรท�ำให้มีความเครียดเกิดข้ึน3          

หากไม่ได้รับการแก้ไขอาจน�ำไปสู่ภาวะซึมเศร้าหลังคลอด4       

จากการศกึษาทีผ่่านมาพบมารดาหลงัคลอดครรภ์แรกส่วนใหญ่

มีความเครียดในระดับปานกลาง รองลงมาเป็นระดับมาก           

และระดับน้อย5 (ร้อยละ 53.4, 31.8 และ 12.5 ตามล�ำดับ)       

ซึ่งพบว่าความรู้เป็นปัจจัยที่มีอิทธิพลอย่างมีนัยส�ำคัญต่อระดับ

ความเครยีดและพฤตกิรรมการปฏิบตัติวัหลงัคลอดของมารดา6 

โดยมารดาที่มีความรู้เก่ียวกับการดูแลตนเองและทารกอย่าง

เพียงพอมีแนวโน้มที่จะมีความเครียดลดลงและสามารถปฏิบัติ

ตัวได้อย่างเหมาะสมหลังคลอด นอกจากนี้การรับรู้สมรรถนะ

แห่งตนก็มีบทบาทส�ำคัญในการลดความเครียดและส่งเสริม

พฤติกรรมการปฏิบัติตนที่เหมาะสมของมารดาหลังคลอด          

เช่นกัน7 โดยมารดาทีม่ีความเชือ่มัน่ในความสามารถของตนเอง

จะสามารถจัดการกับบทบาทการเป ็นมารดาได ้อย ่างมี

ประสิทธิภาพ และปรับตัวต ่อเหตุการณ์ต ่างๆ ได ้ ดีขึ้น  

สอดคล้องกบัแนวคดิของ Bandura8 กล่าวว่า การรบัรูส้มรรถนะ

แห่งตน คือความเช่ือมั่นในความสามารถของบุคคลที่จะ  

จัดการกับสถานการณ์ต่างๆ ได้ส�ำเร็จ ซึ่งการที่บุคคลมีความรู้           

ท่ีเพียงพอจะช่วยเสริมสร้างความมั่นใจและความสามารถ 

ในการปฏิบัติกิจกรรมต่างๆ ได้อย่างมีประสิทธิภาพ ดังนั้นการ

มีความรู้ที่เหมาะสมจึงส่งผลให้บุคคลมีสมรรถนะแห่งตนสูงข้ึน 

และสามารถลดความเครียด เกิดการปรับตัว และปฏิบัติตนได้

ดีขึ้นในสถานการณ์ต่างๆ ซึ่งการพัฒนา การรับรู้ความสามารถ

ของบุคคลต้องอาศยัแหล่งสนับสนนุ 4 แหล่ง คอื 1) ประสบการณ์

ความส�ำเร็จของตนเอง 2) การเรียนรู้จากต้นแบบหรือผู้ท่ีมี

ประสบการณ์ 3) การได้รับค�ำแนะน�ำหรือชักจูงจากการพูด         

และ 4) การกระตุ้นทางอารมณ์ หากมารดามีสมรรถนะแห่งตน

สูงส่งผลให้ปฏิบัติหน้าที่ได้ส�ำเร็จและลดความเครียดได้

	 จากการศึกษาที่เกี่ยวข้องกับโปรแกรมส่งเสริม

สมรรถนะแห่งตนในมารดาครรภ์แรกในต่างประเทศ พบว่า       

การวิจัยในประเทศอียิปต์6 ได้มีการพัฒนาและด�ำเนินกิจกรรม

ส่งเสริมความรู ้และฝึกทักษะในการดูแลตนเองหลังคลอด             

ในช่วงพักฟื้นท่ีโรงพยาบาลส�ำหรับมารดาครรภ์แรก โดยผล       

การศึกษาพบว่า หลังการเข้าร่วมโปรแกรม มารดามีระดับ        

ความรู้ท่ีเพิ่มข้ึน และระดับความเครียดลดลงอย่างมีนัยส�ำคัญ
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ทางสถิติ และการศึกษาในประเทศอินโดนีเซีย8 ที่มีการจัด

โปรแกรมให้ความรู้และค�ำปรึกษาผ่านแพลตฟอร์ม Zoom 

ตั้งแต่ไตรมาสที่ 3 ของการต้ังครรภ์ พบว่าภายหลังเข้าร่วม

โปรแกรมมารดามีระดับการรับรู้สมรรถนะแห่งตนสูงกว่าก่อน

เข้าร่วมโปรแกรมอย่างมีนัยส�ำคัญ ซ่ึงสอดคล้องกับการศึกษา  

ในประเทศไทย9  ทีม่กีารให้ความรูม้ารดาครรภ์แรกผ่านช่องทาง

ออนไลน์ในช่วงระยะตั้งครรภ์ พร้อมทั้งจัดกิจกรรมสาธิต           

และสาธิตย้อนกลับทักษะการดูแลบุตรขณะพักฟื้นหลังคลอด 

ผลพบว่าหลังเข้าโปรแกรมมารดามีระดับความรู ้ เจตคติ             

และทักษะการปฏิบัติในการดูแลตนเองและบุตรหลังคลอดสูง

กว่าก่อนเข้าโปรแกรมอย่างมีนัยส�ำคัญ และการศึกษา10 ที่จัด

โปรแกรมให้ความรู้มารดาครรภ์แรกโดยใช้สื่อวีดีทัศน์ร่วมกับ

การสาธิตวิธีการดูแลบุตรเป็นรายบุคคลในระยะหลังคลอด

จ�ำนวน 3 ครั้งก่อนกลับบ้าน พบว่าหลังเข้าร่วมโปรแกรม        

มารดามคีวามรู้ในการดแูลบตุรมากขึน้ ใกล้เคยีงกบัการศกึษา11 

ที่พบว่าการสนับสนุนสมรรถนะแห่งตนส่งผลให้มีการรับรู ้

สมรรถนะของตนเอง มคีวามมัน่ใจและสามารถแสดงพฤตกิรรม

การดูแลตนเองที่ดีขึ้น จะเห็นได้ว่าโปรแกรมการส่งเสริม

สมรรถนะแห่งตนจะช่วยเพิ่มความรู้ และความมั่นใจในการ

ปฏิบัติทักษะต่างๆ และลดความเครียดในการดูแลบุตรได้            

ซึ่งการศึกษาส่วนใหญ่มุ ่งเน้นการให้ความรู ้และฝึกทักษะ            

แก่มารดาระหว่างพักฟื้นหลังคลอดที่โรงพยาบาล หรือบาง        

การศึกษาจัดการให้ความรู้เพียงครั้งเดียวในไตรมาสสุดท้าย        

ของการตั้งครรภ์ผ่านช่องทางออนไลน์ ซึ่งยังขาดการเตรียม

ความพร้อมด้านความรู้และทักษะการปฏิบัติแบบตัวต่อตัวกับ

พยาบาลผู้เชี่ยวชาญตั้งแต่ระยะตั้งครรภ์ และการเรียนรู้แบบ

ลงมือปฏิบัติจะช่วยเสริมสร้างทักษะ ความมั่นใจในการดูแล       

บุตรได้อย่างมีประสิทธิภาพ ดังนั้นผู ้วิ จัยจึงสนใจพัฒนา

โปรแกรมส่งเสริมสมรรถนะแห่งตน เพื่อเสริมสร้างความรู ้ 

ในการดูแลบุตร การรับรู้สมรรถนะแห่งตน และลดความเครียด

ในการดูแลบุตรของมารดาครรภ์แรก โดยมุ่งให้มารดามีความรู้ 

ลงมือปฏิบัติด้วยตนเองอย่างมั่นใจ เพื่อที่จะสามารถปฏิบัติ

บทบาทการดูแลบุตรได้อย่างถูกต้องเหมาะสม ตลอดจนลด

ความเครียดหลังคลอดได้อย่างมีประสิทธิภาพ

วัตถุประสงค์การวิจัย
	 1.	 เพื่อเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยของความรู้ในการดูแล

บุตร การรบัรูส้มรรถนะแห่งตนในการดูแลบตุร และความเครยีด

ในการดูแลบตุรของมารดาครรภ์แรก ก่อน-หลงัเข้าร่วมโปรแกรม

การส่งเสริมสมรรถนะแห่งตนของกลุ ่มท่ีเข้าร่วมโปรแกรม         

การส่งเสริมสมรรถนะแห่งตนกับกลุ่มที่ได้รับการพยาบาลปกติ

	 2.	 เพื่อเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยความรู้ในการดูแลบุตร 

การรับรู้สมรรถนะแห่งตนในการดูแลบุตร และความเครียด           

ในการดูแลบุตรของมารดาครรภ์แรกระหว่างกลุ่มที่เข้าร่วม

โปรแกรมการส่งเสริมสมรรถนะแห่งตนกับกลุ ่มท่ีได ้ รับ                  

การพยาบาลปกติ

สมมติฐานการวิจัย
	 1.	 คะแนนค่าเฉลี่ยคะแนนความรู้ในการดูแลบุตร 

การรับรู้สมรรถนะแห่งตนในการดูแลบุตร ภายหลังเข้าร่วม

โปรแกรมการส่งเสริมสมรรถนะแห่งตนสูงกว่าก่อนได้รับ

โปรแกรมการส่งเสริมสมรรถนะแห่งตน

	 2.	 คะแนนค่าเฉลี่ยคะแนนความเครียดในการดูแล

บตุรภายหลงัเข้าร่วมโปรแกรมการส่งเสรมิสมรรถนะแห่งตนต�ำ่

กว่าก่อนได้รับโปรแกรมการส่งเสริมสมรรถนะแห่งตน

	 3.	 กลุ ่มตัวอย่างภายหลังเข้าร่วมโปรแกรมการ           

ส่งเสริมสมรรถนะแห่งตน มีคะแนนค่าเฉลี่ยคะแนนความรู้          

ในการดูแลบุตร การรับรู ้สมรรถนะแห่งตนในการดูแลบุตร           

สูงกว่ากลุ่มตัวอย่างที่ไม่ได้รับโปรแกรมการส่งเสริมสมรรถนะ

แห่งตน

	 4.	 กลุ ่มตัวอย่างภายหลังเข้าร่วมโปรแกรมการ           

ส่งเสรมิสมรรถนะแห่งตน มคีะแนนค่าเฉลีย่คะแนนความเครยีด

ในการดูแลบุตรต�่ำกว่ากลุ่มตัวอย่างที่ไม่ได้รับโปรแกรมการ         

ส่งเสริมสมรรถนะแห่งตน

กรอบแนวคิดในการวิจัย
	 การวิจัยครั้งนี้ใช้แนวคิดทฤษฎีสมรรถนะแห่งตน      

ของ Bandura8 ร่วมกับทฤษฎีความเครียดของ Lazarus            

และ Folkman12 และการทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวข้องมาใช้

ในการพัฒนาโปรแกรมการส่งเสริมสรรถนะแห่งตน เพื่อเตรียม

ความพร้อมมารดาครรภ์ในการดูแลบุตรในระยะหลังคลอด 

กจิกรรมประกอบด้วยแหล่งสนบัสนนุ 4 แหล่ง โดยมกีารเตรยีม

ตั้งแต่ช่วงอายุครรภ์ 28 สัปดาห์ และมีการติดตามในระยะ            

4 สัปดาห์หลังคลอด ซึ่งผู้วิจัยเชื่อว่ากิจกรรมต่างๆ จะส่งเสริม

ให้มารดามีความรู้ มีความสามารถในการปฏิบัติทักษะในการ

ดูแลบุตรได้อย่างมั่นใจและลดความเครียดท่ีเกิดจากการดูแล
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บุตรได้ ซึ่งสรุปกรอบแนวคิดการวิจัยได้ดังภาพที่ 1 

วิธีการดำ�เนินการวิจัย 
	 เป็นการวจัิยกึง่ทดลองแบบสองกลุม่ วดัผลก่อน-หลงั 

กลุ่มตัวอย่างเป็นหญิงครรภ์แรกที่มาฝากครรภ์ คลอด และ         

พักหลังคลอดที่โรงพยาบาลพานทอง จังหวัดชลบุรี ระหว่าง

เดือนกุมภาพันธ์ถึงตุลาคม 2567 ก�ำหนดขนาดกลุ่มตัวอย่าง       

จากโปรแกรม G*Power version 3.1.9.713 ก�ำหนดระดับ      

ความเชื่อมั่นที่ .05 ค่าอ�ำนาจการทดสอบที่ .80 และขนาด

อิทธิพล .70 จากงานศึกษาใกล้เคียง14 ค�ำนวณกลุ่มตัวอย่าง         

ได้ 50 ราย เพื่อป้องกันการสูญหาย เพิ่มขนาดกลุ่มตัวอย่าง       

ร้อยละ 10 ได้กลุ่มตัวอย่างรวม 60 ราย แบ่งเป็นกลุ่มทดลอง 

30 ราย กลุ ่มควบคุม 30 ราย คัดเลือกกลุ ่มตัวอย่างโดย               

การสุ ่มอย่างง่ายตามเกณฑ์ที่ก�ำหนด เกณฑ์ในการคัดเข้า 

ได้แก่ 1) มารดครรภ์แรก อายุครรภ์ 28 สัปดาห์ขึ้นไปไม่มีภาวะ

แทรกซ้อน 2) ไม่มีประวัติเจ็บป่วยทางจิต 3) เลี้ยงดูบุตรเอง

หลังคลอด 4) มีคะแนนความเครียดระดับปานกลางขึ้นไป             

5) มีสมาร์ทโฟน 6) อายุ 20-34 ปี 7) คลอดทางช่องคลอด        

และ  8) ยนิดเีข้าร่วมวจิยั เกณฑ์คดัออก ได้แก่ 1) มารดามภีาวะ

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย

กลุ่มทดลอง: ได้รับโปรแกรมการส่งเสริมสมรรถนะแห่งตน ดังนี้

ครั้งที่ 1: แผนกฝากครรภ์ อายุครรภ์ 28-32 สัปดาห์ ประกอบด้วย  

การเตรียมความพร้อมของสภาวะทางกายและอารมณ์ (นั่งสมาธิความ

ผ่อนคลาย) และการชักจูงด้วยค�ำพูด (สอนให้ความรู้ผ่านสื่อคลิปวิดีโอ)

ครั้งที่ 2: แผนกฝากครรภ์ อายุครรภ์ 37-40 สัปดาห์ ประกอบด้วย การ

เรยีนรูจ้ากต้นแบบหรอืผูท้ีม่ปีระสบการณ์ (สาธติและสาธิตย้อนทักษะการ

ดูแลบุตรในระยะหลังคลอด) 

คร้ังที่ 3: แผนกหลังคลอด ระยะ 2-3 วันหลังคลอด ประกอบด้วย     

การกระท�ำทีป่ระสบความส�ำเรจ็ด้วยตนเอง (ลงปฏบัิตทิกัษะการดแูลบตุร

ด้วยตนเอง และแก้ไขปัญหา)

ครั้งที่ 4: ระยะ 4 สัปดาห์หลังคลอด ติดตามทางโทรศัพท์ ประกอบด้วย 

การกระตุ้นทางอารมณ์ (เปิดโอกาสให้ระบายความรู้สึก ซักถามข้อสงสัย 

พูดคุยให้ก�ำลังใจเสริมพลังบวก)

กลุ่มควบคุม: ได้รับการพยาบาลปกติจากทางโรงพยาบาลและได้รับคู่มือ

การดูแลบุตรจากผู้วิจัย

- ความรู้ในการดูแลบุตร 

- การรับรู้สมรรถนะแห่งตนในการดูแลบุตร 

- ความเครียดในการดูแลบุตร

เสี่ยง/แทรกซ้อน 2) ทารกเจ็บป่วยต้องรักษาตัวในโรงพยาบาล 

และ 3) ผ่าตัดคลอดทางหน้าท้อง

	 การด�ำเนินการทดลอง หลังได้รับการรับรองจาก

คณะกรรมการจริยธรรมวิจัยในมนุษย์จากวิทยาลัยพยาบาล 

บรมราชชนนี ชลบุรี และอนุมัติจากผู้อ�ำนวยการโรงพยาบาล

พานทอง ผู ้วิจัยด�ำเนินการคัดเลือกกลุ ่มตัวอย่างแบบสุ ่ม          

อย่างง่ายตามเกณฑ์ที่ก�ำหนด โดยอธิบายวัตถุประสงค์ ขั้นตอน

การวจัิย ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รบั และสทิธิใ์นการถอนตวัโดย

ไม่ต้องแจ้งล่วงหน้า พร้อมรับรองความลับของข้อมูล กลุ่ม

ตวัอย่างลงนามแสดงความยนิยอมเข้าร่วมวจิยั ผูว้จัิยเกบ็ข้อมลู

จากกลุ่มควบคุมก่อน โดยให้ตอบแบบประเมินความเครียดใน

การดแูลบตุร แบบประเมนิการรบัรูส้มรรถนะแห่งตน และแบบ

ประเมินความรู้การดูแลบุตรในระยะหลังคลอด (Pre-test)       

จากนั้นนัดหมายตอบแบบสอบถามอีกครั้งในช่วง 3 วัน 

หลังคลอดก่อนออกจากโรงพยาบาล (Post-test) ใช้เวลาตอบ

แบบสอบถามครั้งละ 15 นาที กลุ่มควบคุมได้รับการพยาบาล

ตามปกติและได้รับคู ่มือการดูแลบุตรจากผู ้วิจัย ส่วนกลุ ่ม        

ทดลองได้รบัการทดลองด้วยโปรแกรมการสร้างเสรมิสมรรถนะ

แห่งตนในการดูแลบุตรแบบตัวต่อตัว จ�ำนวน 3 ครั้ง และระยะ

ติดตาม 1 ครั้ง ดังนี้
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	 ครัง้ที ่1 ด�ำเนินกจิกรรมทีแ่ผนกฝากครรภ์ (อายคุรรภ์ 

28-32 สัปดาห์) โดยเริ่มด้วยกิจกรรมสร้างสภาวะทางกายและ

อารมณ์ ให ้กลุ ่มตัวอย ่างผ ่อนคลายด้วยการนั่งหลับตา 

ฟังเพลงบรรเลง “ดั่งดอกไม้บาน” ก�ำหนดลมหายใจ จากน้ัน 

จัดกิจกรรมการชักจูงด้วยค�ำพูด โดยให้ความรู้เกี่ยวกับทักษะ

การดูแลบุตร ได้แก่ การอุ ้มบุตร การอาบน�้ำ การดูแล               

ความสะอาดตาและสะดือ การท�ำความสะอาดหลังการขับถ่าย 

การเล้ียงบุตรด้วยนมแม่ และการสังเกตอาการผิดปกติหรือ 

ความต้องการของบุตร ผ่านคลิปวิดีโอ พร้อมเปิดโอกาสซักถาม

ข้อสงสัย แจกคู่มือการดูแลบุตรส�ำหรับทบทวนที่บ้าน และเพิ่ม

ช่องทางการติดต่อผ่าน Application Line เพื่อแก้ไขข้อสงสัย

หลังกลับบ้าน ใช้เวลาในการจัดกิจกรรม 45 นาที และนัดหมาย

การติดตามครั้งต่อไป

	 ครัง้ที ่2 ด�ำเนินกจิกรรมทีแ่ผนกฝากครรภ์ (อายคุรรภ์ 

37-40 สัปดาห์) โดยจัดกิจกรรมการเรียนรู ้จากต้นแบบ              

หรือผู้มีประสบการณ์ ผู้วิจัยทบทวนเนื้อหาความรู้จากครั้งที่ 1 

สาธิตทักษะการดูแลบุตร และให้กลุ่มตัวอย่างสาธิตย้อนกลับ

โดยใช้หุ่นทารกแรกเกิดเสมือนจริงเป็นสื่อการสอน พร้อมให้        

ค�ำแนะน�ำอย่างใกล้ชิด พูดคุยให้ก�ำลังใจ และกล่าวช่ืนชม          

เพื่อเสริมสร้างความมั่นใจในการปฏิบัติ รวมท้ังกระตุ้นให้ฝึก

แก้ไขปัญหาด้วยตนเองผ่านค�ำถาม จากนั้นผู้วิจัยแนะน�ำวิธีการ

แก้ไขปัญหาท่ีถูกต้อง ใช้เวลาในการจัดกิจกรรม 1 ช่ัวโมง           

และนัดหมายการติดตามครั้งต่อไป

	 ครั้งที่ 3 ด�ำเนินกิจกรรมที่แผนกหลังคลอด (2-3 วัน

หลังคลอด) โดยให้กลุ่มตัวอย่างท�ำสมาธินั่งหลับตาฟังเพลง

บรรเลง “ดัง่ดอกไม้บาน” ก�ำหนดลมหายใจ เพือ่เสริมสร้างสมาธิ 

จากนั้นให้ลงมือปฏิบัติทักษะการดูแลบุตรด้วยตนเอง หากพบ

ปัญหาผู้วิจัยกระตุ้นให้กลุ่มตัวอย่างแก้ไขปัญหาด้วยตนเอง 

พร้อมให้ค�ำแนะน�ำอย่างใกล้ชิด และกล่าวชื่นชมเมื่อปฏิบัติได้

ถูกต ้อง หลังเสร็จสิ้นกิจกรรม ผู ้วิ จัยแจกแบบประเมิน

ความเครียดในการดูแลบุตร แบบประเมินการรับรู้สมรรถนะ

แห่งตน และแบบประเมินความรู้ในการดูแลบุตร (Post-test) 

ใช้เวลาในการจัดกิจกรรมและตอบแบบสอบถาม 1 ช่ัวโมง            

30 นาที พร้อมนัดหมายการติดตามครั้งต่อไป	

	 คร้ังท่ี 4 ด�ำเนนิการโทรศัพท์ติดตามในช่วง 4 สปัดาห์

หลังคลอด โดยมีกิจกรรมกระตุ้นทางอารมณ์เพื่อสอบถาม  

ปัญหาอุปสรรค พูดคุยให้ก�ำลังใจ และเสริมพลังบวก เพื่อสร้าง

ความมั่นใจในการดูแลบุตร พร้อมให้ค�ำแนะน�ำเพิ่มเติมในกรณี

ที่มีข้อสงสัย เปิดโอกาสให้กลุ่มตัวอย่างแสดงความรู้สึกภูมิใจใน

ความส�ำเรจ็จากการปฏบัิตติน ใช้เวลาในการตดิตาม 15-30 นาที 

จากนั้นสิ้นสุดกระบวนการวิจัย

	 การพิทักษ์สิทธิกลุ่มตัวอย่าง การวิจัยครั้งนี้ได้ผ่าน

การรับรองจริยธรรมการวิจัยการวิจัยคณะกรรมการจริยธรรม

วิจัยของวิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี ชลบุรี เลขท่ี COA 

No.09/66 BNC REC NO.09/2566 ลงวนัที ่11 มกราคม 2567

	 เครือ่งมอืทีใ่ช้ในการวจิยั ประกอบด้วย 3 ส่วน ได้แก่

	 1.	 เครื่องมือ ท่ีใช ้ ในการวิจัย  ประกอบด ้วย                                

1) โปรแกรมการส่งเสริมสมรรถนะแห่งตนสร้างขึ้นตามแนวคิด

ทฤษฎีของ Bandura8 ร่วมกับแนวคิดของ Lazarus และ        

Folkman12 และการทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง โปรแกรม

แบ่งเป็น 4 ครั้ง ตามรายละเอียดการด�ำเนินการทดลอง  

2) แบบบันทกึข้อมลูท่ัวไป 3) แบบสอบถามความรูก้ารดแูลบุตร

ในระยะหลังคลอด ผู้วิจัยสร้างขึ้นจากการทบทวนวรรณกรรม 

ลักษณะค�ำถามเป็นถูกผิด จ�ำนวน 37 ข้อ ข้อ 4) แบบประเมิน

ความเครียดในการดูแลบุตร เป็นแบบสอบถามที่พัฒนา 

จากแบบประเมินความเครียดจากการเลี้ยงดู บุตรของ 

ธัญญมล สุริยานิมิตสุข15 ร่วมกับทบทวนวรรณกรรมทฤษฎี

ความเครียดของ Lazarus และ Folkman12 จ�ำนวน 10 ข้อ 

ลักษณะค�ำถามเป็นมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ คือ 

1-5 คะแนน ค่าคะแนนท่ีเป็นไปได้อยู่ในช่วง 10-50 คะแนน 

และ 5) แบบประเมินการรับรู ้สมรรถนะแห่งตน พัฒนา               

จากแบบสอบถามการรับรู ้สมรรถนะการดูแลผู ้ที่มีปัญหา

พัฒนาการและสติปัญญาของผู้ดูแลของจารุวรรณ ประดา,            

ณิราวรรณ กุลวงศ์, ปรารถนา พรมวัง และเบญจวรรณ ภูชัน16 

ร่วมกับการทบทวนวรรณกรรมตามทฤษฎีสมรรถนะแห่งตน 

ของ Bandura7 จ�ำนวน 17 ข้อ ลักษณะค�ำถามเป็นมาตราส่วน

ประมาณค่า 5 ระดับ คือ 1-5 คะแนนค่าคะแนนที่เป็นไปได้อยู่

ในช่วง 17-85 คะแนน 

	 2.	 การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ โปรแกรม          

การส่งเสรมิสมรรถนะแห่งตน แบบสอบถามความรูก้ารดแูลบตุร

ในระยะหลังคลอด แบบประเมินความเครียดในการดูแลบุตร 

และแบบประเมินการรบัรูส้มรรถนะแห่งตน ผ่านการตรวจสอบ

ความตรงเชิงเนื้อหาจากผู้ทรงคุณวุฒิจ�ำนวน 3 ท่าน ประกอบ

ด้วยอาจารย์พยาบาลสาขาการพยาบาลมารดาทารกและ          

การผดุงครรภ์ สาขาการพยาบาลสุขภาพจิตและจิตเวช             

และหัวหน้าพยาบาลแผนก หลังคลอด ได้ค่า CVI เท่ากับ .96, 

.92, .90, และ .96 ตามล�ำดับ ปรับปรุงแก้ไขด้านเนื้อหาภาษา

ตามข้อเสนอแนะ จากนั้นน�ำโปรแกรมไปทดลองใช้กับมารดา
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ครรภ์แรกทีม่คีณุสมบตัคิล้ายคลงึกบักลุม่ตวัอย่าง จ�ำนวน 2 คน 

และน�ำแบบสอบถามทัง้ 3 ฉบบัไปทดลองใช้กบัมารดาครรภ์แรก

ที่มีคุณลักษณะใกล้เคียงกับกลุ่มตัวอย่าง จ�ำนวน 30 คน และ

หาค่าความเที่ยงของเครื่องมือ ได้ค่าความเที่ยงสัมประสิทธิ์

แอลฟ่าของครอนบัค เท่ากับ .72, .80 และ .78 ตามล�ำดับ

	 การวิเคราะห์ข้อมูล วิเคราะห์ข้อมูลท่ัวไปโดยใช้       

สถิติเชิงพรรณนา สถิติ independent T-test และสถิติ           

dependent T-test มีการทดสอบข้อตกลงเบื้องต้น โดยใช้ 

Kolmogorov Smirnov test พบว่ามีการกระจายตัวของทั้ง           

2 กลุ่มเป็นโค้งปกติ จึงใช้สถิติ independent T-test และ         

สถิติ dependent T-test

	 ผลการศึกษา  ส่วนที ่1 ข้อมลูทัว่ไปของกลุม่ตัวอย่าง

มีลักษณะใกล้เคียงกัน กลุ่มทดลองมีอายุเฉลี่ยเท่ากับ 23.30 ปี 

(SD=3.08) และกลุ่มควบคุมมีอายุเฉลี่ยเท่ากับ 23.30 ปี 

(SD=3.19) กลุ ่มทดลองส่วนใหญ่มีระดับการศึกษามัธยม        

ศกึษาต้น/ปวช. คดิเป็นร้อยละ 33.30 และกลุม่ควบคมุส่วนใหญ่

มีระดับการศึกษามัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวส. คิดเป็นร้อยละ 

36.70 กลุ่มทดลองส่วนใหญ่ประกอบอาชีพพนักงานบริษัท         

คิดเป็นร้อยละ 40 มีรายได้เฉลี่ยของครอบครัวอยู่ระหว่าง 

10,001-20,000 บาท คิดเป็นร้อยละ 43.30 เฉลี่ย 13,983.33 

(SD = 8,148.12) และกลุ่มควบคุมส่วนใหญ่ประกอบอาชีพ

พนกังานบรษิทั คดิเป็นร้อยละ 32.10 โดยส่วนใหญ่มีรายได้เฉล่ีย

ของครอบครัวอยู่ระหว่าง 10,001-20,000 บาท ร้อยละ 76.60 

เฉลี่ย 16,233.33 (SD = 7,960.55) 

	 จากการทดสอบความแตกต่างของข้อมูลส่วนบุคคล

ของกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม พบว่า ทั้งสองกลุ่มไม่มีความ

แตกต่างกันที่ระดับนัยส�ำคัญทางสถิติ .05 (p > .05) แสดง         

ให้เห็นว่ากลุ ่มทดลองและกลุ ่มควบคุมมีคุณสมบัติท่ัวไปท่ี

คล้ายคลึงกัน 

	 ส่วนที ่2 ผลการวเิคราะห์ข้อมลูเพือ่ทดสอบสมตฐิาน

	 จากตารางที่ 1 ผลการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยคะแนน

ตารางที่ 1 เปรียบเทียบค่าเฉลี่ยคะแนนความรู้ในการดูแลบุตร ก่อนและหลังทดลองโปรแกรมการส่งเสริมสมรรถนะแห่งตนของ 

กลุ่มทดลอง (n=30)

ความรู้ในการดูแลบุตร	 M	 SD	 df	 t	 p-value

ก่อนทดลอง	 24.36	 5.75	 29	 5.91	 .000*

หลังทดลอง	 28.46	 3.09	
		

*p-value < .05

ตารางที ่2 เปรยีบเทยีบค่าเฉลีย่คะแนนการรบัรูส้มรรถนะแห่งตนในการดแูลบตุรก่อนและหลงัทดลองโปรแกรมการส่งเสรมิสมรรถนะ

แห่งตนของกลุ่มทดลอง (n=30)

การรับรู้สมรรถนะแห่งตนในการดูแลบุตร	 M	 SD	 df	 t	 p-value

ก่อนทดลอง	 48.90	 5.68	 29	 -15.94	 .000*

หลังทดลอง	 61.60	 6.01
			 

*p-value < .05

ความรู ้ในการดูแลบุตรก่อนและหลังทดลองโปรแกรมการ            

ส่งเสริมสมรรถนะแห่งตนของกลุ ่มทดลอง พบว่าคะแนน         

ความรู้ในการดูแลบุตรหลังทดลอง (M = 28.46, SD = 3.09) 

สูงกว ่าก ่อนการทดลอง (M = 24.36, SD = 5.75) 

อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ (t = 5.91, p < .001)

	 จากตารางที่ 2 ผลการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยคะแนน

การรับรู้สมรรถนะแห่งตนในการดูแลบุตรก่อนและหลังทดลอง

โปรแกรมการส่งเสริมสมรรถนะแห่งตนของกลุ่มทดลอง พบว่า

คะแนนการรับรู ้สมรรถนะแห่งตนในการดูแลบุตรหลังการ

ทดลอง (M = 61.60, SD = 6.01) สูงกว่าก่อนการทดลอง          
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(M = 48.90, SD = 5.68) อย่างมนียัส�ำคญัทางสถติิ (t = -15.94, 

p < .001)

	 จากตารางที่ 3 ผลการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยคะแนน

ความเครียดในการดแูลบตุรก่อนและหลังทดลองโปรแกรมการ

ส่งเสริมสมรรถนะแห่งตนของกลุม่ทดลอง พบว่าค่าเฉล่ียคะแนน

ความเครียดในการดูแลบุตรหลังการทดลอง (M = 29.66,            

ตารางที่ 3 เปรียบเทียบค่าเฉลี่ยคะแนนความเครียดในการดูแลบุตรภายก่อนและหลังทดลองโปรแกรมการส่งเสริมสมรรถนะ            

แห่งตนของกลุ่มทดลอง (n=30)

การรับรู้สมรรถนะแห่งตนในการดูแลบุตร	 M	 SD	 df	 t	 p-value

ก่อนทดลอง	 35.50	 5.46	 29	 6.02	 .000*

หลังทดลอง	 29.66	 2.39
			 

*p-value < .05

ตารางท่ี 3 เปรียบเทยีบคะแนนค่าเฉลีย่คะแนนความเครยีดในการดแูลบตุรภายก่อนและหลงัทดลองโปรแกรมการส่งเสรมิสมรรถนะ

แห่งตนของกลุ่มทดลอง (n=30)

การรับรู้สมรรถนะแห่งตนในการดูแลบุตร	 M	 SD	 df	 t	 p-value

ก่อนทดลอง	 35.50	 5.46	 29	 6.02	 .000*

หลังทดลอง	 29.66	 2.39
			 

*p-value < .05

ตารางที่ 4 เปรียบเทียบค่าเฉลี่ยคะแนนความรู้ในการดูแลบุตร การรับรู้สมรรถนะแห่งตนภายหลังการทดลอง ระหว่างกลุ่มทดลอง

และกลุ่มควบคุม (n=60)

ตัวแปรที่ศึกษา	 กลุ่มทดลอง n=30	 กลุ่มควบคุม n=30	 df	 t	 p-value

	 Mean	 S.D.	 Mean	 S.D.
			 

คะแนนความรู้ในการดูแลบุตร							     

      หลังทดลอง	 28.46	 3.09	 25.20	 5.07	 58	 -3.01	 .000*

คะแนนการรับรู้สมรรถนะแห่งตนในการดูแลบุตร							     

      หลังทดลอง	 61.60	 6.01	 51.06	 5.47	 58	 -7.09	 .000*

*p-value < .05

SD = 2.39) ต�่ำกว่าก่อนการทดลอง (M = 35.50, SD = 5.46) 

อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ (t = 6.02, p < .001)

	 จากตารางที่ 4 ผลการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยคะแนน

ความรูใ้นการดูแลบตุรหลงัการทดลองระหว่างกลุม่ทดลองและ

กลุ่มควบคุม พบว่าค่าเฉลี่ยคะแนนความรู้ในการดูแลบุตรของ

กลุ่มทดลอง (M = 28.46, SD = 3.09) สูงกว่ากลุ่มควบคุม          

(M = 25.20, SD = 5.07) อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ (t = -3.01, 

p < .001) และเมื่อพิจารณาค่าเฉลี่ยคะแนนการรับรู้สมรรถนะ

แห่งตนในการดูแลบุตรหลังการทดลองระหว่างกลุ่มทดลอง       

และกลุ่มควบคุม พบว่าค่าเฉลี่ยคะแนนการรับรู ้สมรรถนะ         

แห่งตนในการดูแลบุตรของกลุ ่มทดลอง (M = 61.60,                   

SD = 6.01) สูงกว่ากลุ่มควบคุม (M = 51.06, SD = 5.47)           
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อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ (t = -7.09, p < .001)

	 จากตารางที่ 5 ผลการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยคะแนน

ความเครยีดในการดูแลบตุรหลงัการทดลองระหว่างกลุม่ทดลอง

และกลุ่มควบคุม พบว่าค่าเฉลี่ยคะแนนความเครียดในการดูแล

บุตรของกลุ่มทดลอง (M = 29.66, SD = 2.39) ต�่ำกว่ากลุ่ม

ควบคุม (M = 33.70, SD = 5.17) อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ        

(t = 3.87, p < .001)

	 การอภิปรายผลการวิจัย ผู ้วิจัยได้อภิปรายผล           

การวิจัยจากสมติฐาน ดังนี้

	 กลุ่มทดลองมค่ีาเฉลีย่คะแนนความรูใ้นการดูแลบตุร

หลงัการทดลองสูงกว่าก่อนการทดลองอย่างมนัียส�ำคญัทางสถติิ 

(P<.001) เนื่องจากโปรแกรมได้บูรณาการกิจกรรมให้ความรู้ที่

หลากหลาย เช่น การให้ความรู้แบบตัวต่อตัว การใช้คลิปวิดีโอ

การสอน และคู่มือการดูแลบุตร ซึ่งเป็นวิธีที่ช่วยกระตุ้นการ 

รบัรูแ้ละความสนใจของผูเ้รยีนได้อย่างมปีระสทิธภิาพ การเรยีนรู้

ผ่านคลิปวิดีโอ เป็นการเรียนรู้ผ่านทั้งภาพและเสียง ช่วยเสริม

การจดจ�ำเนื้อหาได้ดีขึ้น สอดคล้องกับการศึกษา6 ที่มีการใช้สื่อ

การสอนแบบผสมผสาน ทั้งคลิปวิดีโอ การสอนแบบตัวต่อตัว 

และการฝึกปฏิบัติจริง ซึ่งส่งผลให้มารดาครรภ์แรกมีคะแนน

ความรูเ้กีย่วกบัการเตรยีมตวัเป็นมารดาและการดแูลทารกแรก

เกิดเพิ่มขึ้นอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ (P<0.001) สอดคล้อง 

การศึกษา9 ที่จัดกิจกรรมให้ความรู้แบบตัวต่อตัว พร้อมใช้คลิป

วิดีโอและแผ่นพับเป็นสื่อการสอน รวมทั้งการสาธิตและสาธิต

ย้อนกลับทักษะที่จ�ำเป็น พบว่ามารดาหลังคลอดมีคะแนน         

ความรู้เก่ียวกับการดูแลตนเองและทารกแรกเกิดเพ่ิมข้ึนอย่าง 

มีนัยส�ำคัญทางสถิติ (P < .05) 

	 กลุม่ทดลองมคีะแนนเฉลีย่การรบัรูส้มรรถนะแห่งตน

ในการดูแลบุตรหลังการทดลองสูงกว่าก่อนการทดลองอย่าง      

มนัียส�ำคัญทางสถติ ิ(P<.001) เนือ่งจากโปรแกรมประกอบด้วย

กิจกรรมฝึกปฏิบัติดูแลบุตรจริง ซึ่งการที่มารดาได้ปฏิบัติและ

สามารถปฏิบัติส�ำเร็จด้วยตนเองเป็นการช่วยเสริมสร้างความ 

เชื่อมั่นในความสามารถของตนเอง สอดคล้องกับทฤษฎีของ           

Bandura8 ท่ีระบุว่าประสบการณ์ความส�ำเร็จโดยตรงเป็น       

ป ัจจัยส�ำคัญในการเพิ่มสมรรถนะแห ่งตน นอกจากนี้  

โปรแกรมยังใช้คลิปวิดีโอการสอนและการสาธิตเพื่อให้มารดา

เรียนรู้ผ่านการสังเกต พร้อมทั้งพูดคุยให้ก�ำลังใจ กล่าวช่ืนชม 

และจัดกิจกรรมให้มารดาได้ระบายความรู้สึก ช่วยให้มารดา

จัดการอารมณ์ได้อย่างเหมาะสมและเพิ่มความมั่นใจในการ

ปฏิบัติ สอดคล้องกับการศึกษา9 ที่พบว่าการให้ความรู ้  

สาธิต ฝึกปฏิบัติทักษะการดูแลบุตร รวมถึงการให้ค�ำปรึกษา  

แบบตัวต่อตัวและการเสริมแรงเชิงบวกในพื้นท่ีปลอดภัย  

ส่งผลให้มารดามีคะแนนการรับรู้สมรรถนะแห่งตนในการดูแล

ทารกสงูกว่าก่อนการทดลองอย่างมีนยัส�ำคญัทางสถติ ิ(p < .05)

	 กลุ่มทดลองมีคะแนนเฉลี่ยความเครียดในการดูแล

บุตรหลังการทดลองต�่ำกว่าก่อนการทดลองอย่างมีนัยส�ำคัญ 

ทางสถิติ (P<.001) ซึ่งสะท้อนถึงประสิทธิผลของโปรแกรม          

ทีอ่อกแบบมาเพือ่เสรมิสร้างความรูแ้ละฝึกปฏบิตัทิกัษะการดแูล

บุตรอย่างเป็นขั้นตอน การได้รับความรู้และฝึกทักษะเหล่านี้ 

ช่วยเสริมสร้างความมั่นใจในการปฏิบัติหน้าท่ีความเป็นมารดา 

เมื่อมารดามีความรู้ที่ถูกต้องและสามารถปฏิบัติทักษะได้อย่าง

คล่องแคล่ว ย่อมส่งผลให้ความเครยีดและความวติกกงัวลลดลง 

สอดคล้องกับทฤษฎีการรับรู้สมรรถนะแห่งตนของ Bandura8 

ท่ีอธิบายว่าการรับรู ้ความสามารถของบุคคลสัมพันธ์อย่าง 

ใกล้ชิดกับความส�ำเร็จในการปฏิบัติกิจกรรม บุคคลที่มีการรับรู้

สมรรถนะแห่งตนสูงจะมีความมุ่งมั่นและมั่นใจในการปฏิบัติ

กิจกรรมจนบรรลุผลส�ำเร็จ และเมื่อปฏิบัติได้อย่างถูกต้อง         

และมีประสิทธิภาพ ย่อมส่งผลให้ระดับความเครียดหรือ           

ความวติกกงัวลลดลง นอกจากนี ้สอดคล้องกบัทฤษฎกีารเผชญิ

ความเครียดของ Lazarus และ Folkman12 ที่เน้นการจัดการ

ตารางที่ 5 เปรียบเทียบค่าเฉลี่ยคะแนนความเครียดในการดูแลบุตรภายหลังการทดลองระหว่างกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม  

(n=60)

ความเครียดในการดูแลบุตร	 กลุ่มทดลอง n=30	 กลุ่มควบคุม n=30	 df	 t	 p-value

	 Mean	 S.D.	 Mean	 S.D.
			 

หลังทดลอง	 29.66	 2.39	 33.70	 5.17	 58	 3.87	 .000*

*p-value < .05
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ความเครียดโดยมุ่งแก้ไขปัญหาในระหว่างการเข้าร่วมกิจกรรม 

มารดาได้เรียนรู้และวางแผนแก้ไขปัญหาด้วยตนเอง โดยผู้วิจัย

ให้ข้อเสนอแนะอย่างใกล้ชดิกระบวนการน้ีช่วยพฒันาทักษะการ

เผชิญปัญหาและจัดการความเครียดได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

สอดคล้องกับการศึกษา6 ที่พบว่าการให้ความรู้ในการดูแล         

บุตรหลังคลอด การวิเคราะห์ปัญหา และการจัดกิจกรรม           

ผ่อนคลาย ช่วยให้มารดาครรภ์แรกมีความเครยีดต�ำ่กว่าก่อนการ

ทดลองอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ (p < .05)

	 กลุ ่มตัวอย่างที่เข้าร่วมโปรแกรมมีคะแนนเฉลี่ย            

ความรูใ้นการดแูลบตุรและการรบัรูส้มรรถนะแห่งตนในการดแูล

บุตรสูงกว่ากลุ่มที่ไม่ได้รับโปรแกรมอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ 

(P<.001) ซึ่งสะท้อนถึงประสิทธิผลของโปรแกรมที่ออกแบบ      

มาอย่างเป็นระบบและสอดคล้องกับความต้องการของมารดา

ครรภ์แรก ปัจจัยส�ำคัญที่ส่งผลให้เกิดความส�ำเร็จ ได้แก่ การใช้

สื่อการสอนที่หลากหลายและมีประสิทธิภาพ เช่น การใช้วิดีโอ

ถ่ายทอดความรู้ การสาธิตวิธีการดูแลบุตรอย่างเป็นข้ันตอน  

และการเปิดโอกาสให้มารดาฝึกปฏิบัติย้อนกลับ ซึ่งช่วยเสริม

สร้างความเข้าใจและทักษะการปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรม 

นอกจากน้ี การแจกคูม่อืการดูแลบตุรเพือ่ทบทวนและฝึกปฏบิตัิ

ท่ีบ้าน รวมถงึการให้ค�ำปรกึษาผ่านแอปพลเิคชนั Line ล้วนเป็น

กลไกส�ำคัญที่ส่งเสริมการเรียนรู้และความมั่นใจในการปฏิบัติ

ของมารดา สอดคล้องกับการศึกษา6 ที่พบว่ามารดาครรภ์แรก

หลังเข้าร่วมโปรแกรมมีคะแนนความรู้และทักษะการปฏิบัติ         

สูงกว่าก่อนเข้าร่วมโปรแกรม และการศึกษา17 ที่พบว่าหลังเข้า

ร่วมโปรแกรมส่งเสรมิสมรรถนะแห่งตน มารดามคีะแนนการรบั

รู้สมรรถนะแห่งตนและพฤตกิรรมการเลีย้งลกูด้วยนมแม่สูงกว่า

กลุ่มที่ได้รับการพยาบาลปกติ

	 กลุ ่มตัวอย่างที่เข้าร่วมโปรแกรมมีคะแนนเฉลี่ย

ความเครยีดในการดแูลบตุรต�ำ่กว่ากลุม่ทีไ่ม่ได้รับโปรแกรมอย่าง

มีนัยส�ำคัญทางสถิติ (P<.001) โดยปัจจัยส�ำคัญที่ส่งผลให้

ความเครียดลดลง ได้แก่ การได้รับความรู้ที่ถูกต้องและ

ครอบคลุม การทบทวนความรู้อย่างสม�่ำเสมอ การมีโอกาส           

ซักถามข้อสงสัย และการฝึกทักษะการแก้ไขปัญหาอย่างเป็น

ระบบ โปรแกรมนี้ด�ำเนินการอย่างต่อเนื่องตั้งแต่ระยะตั้งครรภ์ 

28 สัปดาห์จนถึงระยะหลังคลอด ผ่านกิจกรรม ได้แก่ การ 

ผ่อนคลายอารมณ์ผ่านบทเพลง การให้ความรู้ผ่านวิดีโอที่เข้าใจ

ง่าย การฝึกปฏิบัติจริง การจัดท�ำคู่มือการดูแลบุตรเพื่อทบทวน        

ด้วยตนเอง และการสื่อสารสองทางผ่านแอปพลิเคชัน Line        

รวมถึงการเสริมแรงเชิงบวก กิจกรรมเหล่านี้ส่งผลเชิงบวกต่อ

การลดความเครียดในการดูแลบุตรอย่างมีนัยส�ำคัญ สอดคล้อง

กับการศึกษา18 ในประเทศญี่ปุ ่น ที่พบว่าการให้ความรู ้ 

หญิงตั้งครรภ์ตั้งแต่อายุครรภ์ 30 สัปดาห์และติดตามจนถึง           

3 เดือนหลังคลอด ช่วยเพิ่มความมั่นใจและลดภาวะซึมเศร้า         

ได้อย่างมีประสิทธิภาพ และสอดคล้องกับการศึกษา6 ที่พบ

ว่าการให้ความรู้เกี่ยวกับการดูแลทารก การฝึกทักษะการแก้ไข

ปัญหา และการสนบัสนนุทางอารมณ์ ช่วยลดระดับความเครียด

และภาวะซึมเศร้าของมารดาอย่างมีนัยส�ำคัญ (P< .05)

	 ข้อเสนอแนะที่ได้จากการท�ำวิจัย จากผลการศึกษา

พบว่าโปรแกรมส่งเสริมสมรรถนะแห่งตนช่วยให้มารดาครรภ์      

มีความรู้ ความมั่นใจในการปฏิบัติการดูแลบุตร อีกท้ังยังลด

ความเครียดในการดูแลบุตรหลังคลอดได้ ดังนั้นเสนอให้น�ำไป

ประยุกต์ใช้ในการส่งเสริมสมรรถนะแห่งตนหญิงตั้งครรภ์         

ตัง้แต่ในระยะตัง้ครรภ์ โดยจดัท�ำคูม่อืการปฏบิตัใินการดแูลบตุร

หรือสื่อการสอนเป็นคลิปวิดีโอที่กระตุ้นการเรียนรู้ในกิจกรรม

โรงเรียนพ่อแม่ของแผนกฝากครรภ์

	 ข้อเสนอแนะในการท�ำวิจัยครั้งต่อไป การศึกษานี้        

มุ ่งเน้นเฉพาะมารดาครรภ์แรกท่ีคลอดเองทางช่องคลอด             

และมีการติดตามผลหลังคลอดเพียงครั้งเดียว จึงเสนอให้         

ขยายกลุ่มตัวอย่างในการศึกษาครั้งต่อไป เช่น มารดาวัยรุ่น 

มารดาที่มีภาวะแทรกซ้อนระหว่างต้ังครรภ์ และมารดา 

ที่ผ่าตัดคลอด นอกจากนี้ควรมีการติดตามผลการปฏิบัติทักษะ

การดูแลบุตรในระยะยาว เช่น 3 เดือน 6 เดือน และ 1 ปี           

เพื่อประเมินประสิทธิผลและความยั่งยืนของโปรแกรมการ             

ส่งเสริมสมรรถนะแห่งตนอย่างครอบคลุม
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