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บทคัดย่อ
	 การวิจัยเป็นแบบกึง่ทดลอง เพือ่ศึกษาผลการโค้ชออนไลน์โดยใช้ซาเทียร์โมเดลต่อการก�ำกบัอารมณ์ทางการรูคิ้ดในมารดา

เด็กสมาธิสั้น กลุ่มตัวอย่าง คือ มารดาที่มีบุตรสมาธิสั้น จ�ำนวน 44 คน สุ่มจ�ำแนกเข้ากลุ่ม เป็นกลุ่มทดลอง และกลุ่มควบคุม  

กลุม่ละ 22 คน เครือ่งมอืทีใ่ช้ได้แก่ โปรแกรมการโค้ชออนไลน์โดยใช้ซาเทยีร์โมเดลเพือ่เสรมิสร้างการก�ำกับอารมณ์ทางการรูคิ้ดส�ำหรบั

มารดาเด็กสมาธิสั้น และแบบประเมินการก�ำกับอารมณ์ทางการรู้คิด กลุ่มทดลองได้รับโปรแกรม 6 ครั้ง ๆ ละ 45 - 50 นาที  

สปัดาห์ละ 2 ครัง้ เกบ็รวบรวมข้อมลูระยะก่อนทดลอง หลงัทดลอง และตดิตามผล วเิคราะห์ข้อมลูด้วยการวเิคราะห์ความแปรปรวน

แบบวัดซ�้ำประเภทหนึ่งตัวแปรระหว่างกลุ่ม และหนึ่งตัวแปรภายในกลุ่ม เปรียบเทียบค่าเฉลี่ยเป็นรายคู่ด้วยวิธีแบบบอนเฟอโรนี       

ผลการวิจัยพบว่า กลุ่มทดลองมีค่าเฉลี่ยการก�ำกับอารมณ์ทางการรู้คิด หลังทดลอง และระยะติดตามผลสูงกว่าก่อนทดลองอย่างมี

นยัส�ำคญัทางสถติทิีร่ะดับ .05 และกลุม่ทดลองมค่ีาเฉลีย่การก�ำกบัอารมณ์ทางการรูค้ดิหลงัทดลอง และระยะตดิตามผลสงูกว่ากลุม่

ควบคุมอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .05  จึงควรน�ำโปรแกรมนี้ไปใช้ในงานประจ�ำของโรงพยาบาลที่มีแผนกจิตเวชเด็ก และวัยรุ่น 

ค�ำส�ำคัญ: การโค้ชออนไลน์, ซาเทียร์โมเดล, การก�ำกับอารมณ์ทางการรู้คิด, มารดาเด็กสมาธิสั้น

Abstract
	 This quasi-experimental study examines the effects of online coaching using the Satir Model on           

cognitive emotion regulation in mothers of children with ADHD. The sample consisted of 44 mothers whose 

children with ADHD. They were randomly assigned into two groups: an experimental group and a control group, 

with 22 participants in each group. The instruments used included an Online Coaching Program Using the 

Satir Model to Enhance Cognitive Emotion Regulation for Mothers of Children with ADHD and a Cognitive         

Emotion Regulation Questionnaire (CERQ). The experimental group received the program six times, each session 

lasting 45-50 minutes, twice a week. Data were collected at three stages: pre-test, post-test, and follow-up. 

The data were analyzed using repeated measures ANOVA with one between-group variable and one  

within-group variable. Pairwise comparisons of mean differences were conducted using the Bonferroni method. 

The research results indicated that the experimental group had a significantly higher mean score for cognitive 



156
วารสารพยาบาลทหารบก

Journal of The Royal Thai Army Nurses
ผลของการโค้ชออนไลน์โดยใช้ซาเทียร์โมเดลต่อการก�ำกับอารมณ์
ทางการรู้คิดในมารดาเด็กสมาธิสั้น

ปีที่ 26 ฉบับที่ 3 กันยายน - ธันวาคม 2568
Vol. 26 No. 3 September - December 2025

บทน�ำ
	 โรคสมาธิสั้น  (Attention-deficit/hyperactivity 

disorder)  หรือ  ADHD เป็นภาวะทีเ่กีย่วข้องกบัความบกพร่อง

ในการท�ำหน้าที่ของสมอง มีอาการหลัก คือ ซน ไม่นิ่ง หุนหัน

พลันแล่น ขาดสมาธิ เป็นบ่อย และมากกว่าคนทั่วไปที่อยู่ในวัย

พัฒนาการเดียวกัน1 ซ่ึงอาการดังกล่าวส่งผลให้เกิดปัญหาทาง

พฤติกรรม อารมณ์ การเรียน และทักษะทางสังคม ซึ่งก่อให้เกิด

ความเครียดแก่บิดา มารดา และเกิดปัญหาในการเลี้ยงดู โดย

มารดาจะมีระดับความเครียดที่สูงกว่าบิดา2 เพราะมารดามี

บทบาทในการท�ำหน้าทีด่แูลเดก็ทัง้ด้านร่างกาย และจติใจ หาก

มารดาต้องดูแลเด็กสมาธิสั้นเป็นเวลานาน ประกอบกับขาด

ทักษะในการจัดการกับความเครียด จะส่งผลกระทบทั้งทาง

ร่างกาย จิตใจ อารมณ์ และสังคมของมารดา เกิดการเจ็บป่วย

ทางจิต เกิดภาวะซึมเศร้า และวิตกกังวลได้3 

	 การก�ำกบัอารมณ์ทางการรู้คิด (Cognitive emotion 

regulation) เป็นวิธีการหนึ่งที่ถูกน�ำมาใช้เพื่อควบคุมอารมณ์

ท่ีมาจากความเครียด หรือผลจากปัญหาที่เกิดขึ้น4 โดยผ่าน

ทางการรู้คิด หรือปัญญา (Cognitive coping) จากการศึกษา

ที่ผ่านมา พบว่าความเครียดน�ำไปสู่ความผิดปกติของหน้าที่       

การบรหิาร (Executive functions) ส่งผลกระทบต่อการก�ำกับ

อารมณ์ทางการรู้คิด5 มารดาที่มีการก�ำกับอารมณ์ทางการรู้คิด

ในการเลีย้งดทูีไ่ม่เหมาะสม มคีวามสมัพันธ์กบัระดับความเครยีด

สูง มารดาที่มีการก�ำกับอารมณ์ทางการรู้คิดที่ดี มีความสัมพันธ์

กับความเครียดที่ต�่ำ6 และมีความละเอียดอ่อน7 ในการเลี้ยงดู 

ดังน้ันการก�ำกับอารมณ์ทางการรู ้ คิดจึงมีความเกี่ยวข้อง                

กับความเครียดอย่างใกล้ชิด และเป็นปัจจัยส�ำคัญที่ท�ำให้

ความเครียดจากการเลี้ยงดูเด็กสมาธิสั้นของผู้เลี้ยงดูลดลง 

	 ที่ผ่านมามีโปรแกรมหลายรูปแบบที่ช่วยให้มารดาท่ี

มีบุตรสมาธิสั้นจัดการกับความเครียดจากการเล้ียงดูบุตร เช่น 

โปรแกรมการเสริมสร้างการปรับตัวต่อทักษะการจัดการกับ

ความเครียดของมารดา8 โปรแกรมการเรียนรู้โดยประสบการณ์

กลุ่ม9 การอบรมเรื่องการควบคุมอารมณ์ส�ำหรับมารดา10            

โดยมุ่งเน้นเรื่องการให้ความรู้และทักษะในการปรับพฤติกรรม 

ซ่ึงให้ผลดีต่อการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของเด็ก แต่ยังมีข้อ

จ�ำกัดในด้านการให้ความช่วยเหลือทางด้านอารมณ์ จิตใจของ

มารดา ดังนั้นการมุ่งเน้นไปที่กลยุทธ์ในการจัดการกับเครียด

โดยตรงโดยการพัฒนาความสามารถด้านการก�ำกับอารมณ์      

ผ่านทางการรู้คิด เพื่อให้มารดาลดความเครียด มีมุมมองทาง

บวก สามารถรับมือกับปัญหาที่เกิดขึ้นระหว่างมารดา และบุตร

สมาธิสั้นได้อย่างมีประสิทธิภาพมากขึ้น

	 แนวคิดของซาเทียร์โมเดล เป็นแนวคิดท่ีสอดคล้อง

กับเป้าหมายที่เกี่ยวข้องกับการก�ำกับอารมณ์ทางการรู้คิดของ

มารดาเด็กสมาธิสั้น แม้ซาเทียร์โมเดลจะถูกน�ำมาใช้ในวงการ

จิตบ�ำบัด แต่การน�ำไปใช้ในการโค้ชยังค่อนข้างจ�ำกัดเน่ืองจาก

ยังขาดกรอบความคิด และความตระหนักรู้ในการโค้ช แม้การ

โค้ชโดยใช้ซาเทียร์โมเดลไม่ได้ใช้ศักยภาพทั้งหมดของซาเทียร์

โมเดล แต่ก็มุ่งเน้นที่การท�ำงานในระดับความคิด ความรู้สึก  

และกระบวนการของการเปลี่ยนแปลงมากกว่าผลลัพธ์11 

นอกจากนี้ซาเทียร์โมเดลยังมีเป้าหมายหลักคือ เพ่ิมความรู้สึก 

มีคุณค่าในตนเอง ตัดสินใจเอง รับผิดชอบชีวิตตนเอง และมี

ความสอดคล้องกลมกลนืมากข้ึน ซึง่สอดคล้องกบัองค์ประกอบ

หลักของการก�ำกับอารมณ์ทางการรู้คิด และเนื่องจากสภาวะ

การณ์ของการแพร่ระบาดของโรคโควิด-19 การโค้ชแบบ

ออนไลน์จึงเป็นทางเลือกท่ีดีเพื่อลดความเสี่ยงจากการติด          

โรคระบาด และลดภาระค่าใช้จ่ายต่อการเดินทาง 

	 จากการศึกษาพบว่า ความพึงพอใจของผู้รับบริการ

อยู ่ในระดับสูง และใกล้เคียงกับความพึงพอใจของกลุ ่ม              

ผู้รับบริการที่พบกันแบบตัวต่อตัว ผลลัพธ์ของการรักษายัง        

ใกล้เคียงกันอีกด้วย12

	 จากความส�ำคัญและความเป็นมาของปัญหาท่ีกล่าว

ข้างต้น ผู้วิจัยจึงสนใจที่จะศึกษาการเสริมสร้างความสามารถ

ด้านการก�ำกบัอารมณ์ทางการรูคิ้ดของมารดาเด็กสมาธสิัน้ด้วย

emotion regulation after the experiment and during the follow-up period compared to before the experiment, 

at a statistical significance level of .05. Additionally, the experimental group had a significantly higher mean 

score for cognitive emotion regulation after the experiment and during the follow-up period compared to the 

control group, at a statistical significance level of .05. This program should be incorporated into the regular 

practices of hospitals with child and adolescent psychiatry departments. 

Keywords: Online coaching, Satir model, cognitive emotion regulation, mothers of children with ADHD
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โปรแกรมการโค้ชออนไลน์โดยใช้ซาเทียร์โมเดล ซึ่งจากการ

ทบทวนวรรณกรรม และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องพบว่าแนวคิดของ

ซาเทียร์โมเดลมีประสิทธิภาพในการพัฒนาตัวแปรที่สอดคล้อง

กับการก�ำกับอารมณ์ทางการรู้คิด13-14 ซึ่งผลการศึกษาวิจัยครั้ง

นีจ้ะเป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาการก�ำกบัอารมณ์ทางการรูค้ดิ

ของมารดาเด็กสมาธิส้ัน และส่งผลให้มารดาสามารถดูแล        

ตนเอง และบุตรสมาธิสั้นได้อย่างมีประสิทธิภาพต่อไป

วัตถุประสงค์การวิจัย
	 1.	 เพื่อเปรียบเทียบการก�ำกับอารมณ์ทางการรู้คิด

ของมารดาเด็กสมาธิสั้นที่ได้รับโปรแกรมการโค้ชออนไลน์          

โดยใช้ซาเทียร์โมเดล ระหว่างก่อนทดลอง หลังทดลอง และ

ติดตามผล     	

	 2.	 เพื่อเปรียบเทียบการก�ำกับอารมณ์ทางการรู้คิด 

ระหว่างมารดาเด็กสมาธิสั้นที่ได้รับโปรแกรมการโค้ชออนไลน์

โดยใช้ซาเทียร์โมเดลกับมารดาเด็กสมาธิสั้นที่ได้รับวิธีปกติ           

ในระยะหลังทดลอง และติดตามผล

กรอบแนวคิดในการวิจัย
	 โปรแกรมการโค้ชออนไลน์โดยใช้ซาเทียร์โมเดลเพ่ือ

เสรมิสร้างการก�ำกบัอารมณ์ทางการรูค้ดิส�ำหรบัมารดาเดก็สมาธิ

สั้น ได้รับการออกแบบกิจกรรมโดยการประยุกต์ใช้หลักการ       

ของการโค้ชออนไลน์ ร่วมกับแนวคิดของซาเทียร์โมเดล11           

โดยเน้นการตระหนักรู ้ในตนเอง ผ่านการส�ำรวจอารมณ์          

ความคิด และความปรารถนาภายใน การใช้กระบวนการถาม-

ตอบ และการอุปมาอุปไมยภูเขาน�้ำแข็ง ซึ่งช่วยให้มารดาเข้าใจ

และจดัการกับอารมณ์เชงิลบได้ดข้ึีน เกดิการพฒันาการรูค้ดิ รับ

ผิดชอบ และควบคุมอารมณ์ของตนเองได้ดีข้ึน และผู้วิจัย         

ผ่านการอบรมจิตบ�ำบัดแบบซาเทียร์โมเดลหลักสูตร 2 ปี ที่จัด

โดยสมาคมพัฒนาศักยภาพมนุษย์ และจิตบ�ำบัดแนวซาเทียร์

ประเทศไทย ซึ่งสามารถสรุปเป็นกรอบแนวคิดการวิจัย ดังนี้ 

1. วิธีทดลอง

1.1 ได้รับโปรแกรมการโค้ชออนไลน์โดยใช้ซาเทียร์โมเดลส�ำหรับมารดาเด็กสมาธิสั้น 

จ�ำนวน 6 ครั้ง ๆ ละ 45–50 นาที แบบรายบุคคล เป็นระยะเวลา 3 สัปดาห์ โดย

ด�ำเนินการในกลุ่มทดลองก่อน การได้รับโปรแกรมการโค้ชออนไลน์โดยใช้ซาเทียร์

โมเดล ประกอบด้วยกิจกรรม ดังนี้

	 1) การปฐมนิเทศ และการสร้างสัมพันธภาพ เพื่อให้เกิดความไว้วางใจ 

ก�ำหนดเป้าหมาย และทราบประโยชน์ของการโค้ช

         	 2) คุณค่าในตน เพื่อให้เห็นคุณค่าตนเองผ่านการส�ำรวจภูเขาน�้ำแข็งของ

จิตใจ

         	 3) ทางเลอืก และการตดัสนิใจ เพือ่ให้เกดิความตระหนกัรูผ้ลกระทบด้าน

มุมมอง และการรับรู้ของตนเอง มีทางเลือกในการตอบสนองต่อปัญหาในทางบวก

         	 4) ความรับผิดชอบ เพื่อพัฒนาการตระหนักรู ้ผลกระทบในระดับ 

ความคาดหวัง และสามารถตอบสนองต่อปัญหาด้วยความรับผิดชอบ

         	 5)	ความสอดคล้องกลมกลืน เพื่อตระหนักถึงวิธีการรับมือต่อปัญหา        

ปรับเปลี่ยนวิธีการรับมือให้เหมาะสมเพื่อให้เกิดความสอดคล้องกลมกลืน

	 6)	การประเมินการเปลี่ยนแปลง และยุติการโค้ช เพื่อได้ทบทวนและ

ตอกย�้ำถึงประสบการณ์ของการเปลี่ยนแปลง และพัฒนาของตนเอง

1.2 วธิปีกต ิไม่ได้รบัโปรแกรมการโค้ชโดยใช้ซาเทยีร์โมเดลส�ำหรบัมารดาเดก็สมาธิสัน้

2. ระยะเวลาของการทดลอง

    2.1 ก่อนทดลอง   2.2 หลังทดลอง 2.3 ติดตามผล (หลังทดลอง 3 สัปดาห์)

การก�ำกับอารมณ์ทางการรู้คิด

ของมารดา  เด็กสมาธิสั้น
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วิธีด�ำเนินการวิจัย
	 การวิจัยคร้ังนี้เป ็นการวิจัยกึ่งทดลอง (Quasi-            

experimental Research Design) แบบ 2 กลุ่ม วัดผลระยะ

ก่อนทดลอง หลังทดลอง และติดตามผลหลังทดลอง 3 สัปดาห์

	 ประชากร และกลุ่มตัวอย่าง

	 ประชากร ได้แก่ มารดาเด็กสมาธสิัน้ผูม้อีาย ุ25 – 55 

ปี ที่มีบุตรสมาธิสั้นอายุ 4 -12 ปี  มีภูมิล�ำเนาในจังหวัดล�ำปาง 

ที่มารับบริการที่ห้องตรวจจิตเวชเด็กและวัยรุ่น กลุ่มงานจิตเวช

และยาเสพติด โรงพยาบาลล�ำปาง

	 กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ มารดาเด็กสมาธิสั้นผู้มีอายุ          

25 – 55 ปี ทีม่บีตุรสมาธสิัน้อาย ุ4 -12 ปี  มภีมูลิ�ำเนาในจงัหวดั

ล�ำปาง ที่มารับบริการที่ห ้องตรวจจิตเวชเด็กและวัยรุ ่น              

กลุ ่มงานจิตเวชและยาเสพติด โรงพยาบาลล�ำปางระหว่าง             

ปี พ.ศ 2566 – 2567 และมีความสมัครใจเข้าร่วมการวิจัย 

จ�ำนวน 44 คน สุ่มจ�ำแนกเข้ากลุ่ม (Random assignment) 

เป็นกลุ่มทดลอง และกลุ ่มควบคุม ด้วยการจับคู ่คะแนน  

(Match pair) กลุ่มละ 22 คน

การพิทักษ์สิทธิ์ของกลุ่มตัวอย่าง		
	 โครงการวิจัยและเครื่องมือวิจัยได้รับความเห็นชอบ

จากคณะกรรมการพิจารณาจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์ ระดับ

บัณฑิตศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา เลขที่

รับรอง IRB4-305/2566 ลงวันที่ 15 พฤศจิกายน 2566 รหัส

โครงการวิจัย G-HU243/2566 และได้รับความเห็นชอบจาก

คณะกรรมการจริยธรรมการวิจัยเกี่ยวกับมนุษย์ โรงพยาบาล

ล�ำปาง เลขที่โครงการ EC211/66 ลงวันที่ 27 ธันวาคม 2566 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย
	 1.	 เคร่ืองมือที่ใช้ในการทดลอง คือ โปรแกรมการ

โค้ชออนไลน์โดยใช้ซาเทียร์โมเดลเพื่อเสริมสร้างการก�ำกับ

อารมณ์ทางการรู้คิดส�ำหรับมารดาเด็กสมาธิสั้น ที่ผู้วิจัยพัฒนา

ขึ้นมาตามแนวคิดของซาเทียร์โมเดล และการโค้ชออนไลน์ ซึ่ง

ผ่านการตรวจสอบความเทีย่งตรงเชงิเนือ้หาจากผูท้รงคณุวฒุ ิ5 

ท่านประกอบด้วยกิจกรรม 6 ครั้ง ครั้งละ 45-50 นาที ใช้เวลา

สัปดาห์ละ 2 คร้ังแบบรายบุคคล รวมทั้งสิ้น 3 สัปดาห์ และ

ท�ำการปรบัปรงุจากการทดลองใช้ (Try out) กบัมารดาเดก็สมาธิ

สั้น ที่มีลักษณะใกล้เคียงกับกลุ่มตัวอย่าง จ�ำนวน 6 ครั้ง ๆ ละ 

45-50 นาที

	 2.	 เคร่ืองมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล คือ          

แบบประเมนิ Cognitive Emotion Regulation Questionnaire 

(CERQ) พัฒนาโดย Garnefski, Kraaij และ Spinhoven15 

ประกอบด้วยข้อค�ำถาม 36 ข้อ 9 Subscales คือ การโทษ         

ตัวเอง การโทษคนอื่น การคร�่ำครวญ การคิดว่าสิ่งเลวร้ายจะ

เกิดข้ึน การมองในแง่ดี การปรับมุมมองเชิงบวก การประเมิน

เชิงบวก การยอมรับ และการให้ความส�ำคัญกับการวางแผน 

CERQ มี 5 ริงเคิร์ท สเกล จากคะแนน 1 (ไม่เคยเลย) ถึง 5 

(ตลอดเวลา) มีความสอดคล้องภายใน และความเท่ียงตรงใน

ระดับดี15 หลังจากแปลต้นฉบับเป็นภาษาไทย และตรวจสอบ

ความตรงตามเนือ้หาจากผูท้รงคณุวฒุ ิจากนัน้น�ำไปทดสอบกบั

มารดาเด็กสมาธิสั้นที่มีลักษณะคล้ายกลุ่มทดลอง (Try out) 

จ�ำนวน 30 คน พบค่าอ�ำนาจจ�ำแนกแบบสหสัมพันธ์รายข้ออยู่

ในระดับสูง คือมากกว่า .80 พบค่าความเชื่อมั่น (Reliability) 

ทั้งฉบับ เท่ากับ .886 แสดงถึงมีค่าความเชื่อมั่นระดับสูง

การเก็บรวบรวมข้อมูล 
	 ก่อนทดลอง ผู้วิจัยด�ำเนินการเก็บข้อมูลด้วยตนเอง 

โดยให้กลุม่ตวัอย่างจ�ำนวน 44 คน ท�ำแบบประเมนิ CERQ ฉบบั

ภาษาไทยแล้วสุ่มจ�ำแนกเข้ากลุ่ม (Random assignment) 

เป็นกลุม่ทดลอง และกลุม่ควบคมุ ด้วยการจบัคูค่ะแนน (Match 

pair) กลุ่มละ 22 คน และน�ำคะแนนในครั้งนี้เป็นคะแนนก่อน

การทดลอง (Pretest)

	 ระยะทดลอง ผู ้วิจัยด�ำเนินโปรแกรมการโค้ชฯ          

ด้วยตนเอง โดยไม่มีผู้ช่วยวิจัย ซึ่งประกอบด้วยกิจกรรมจ�ำนวน 

6 ครั้ง สัปดาห์ละ 2 ครั้ง ๆ ละ 45 - 50 นาที เป็นรายบุคคล 

เป็นเวลา 3 สัปดาห์ โดยกิจกรรมแรกด�ำเนินการ ณ ห้องตรวจ

จิตเวช กลุ่มงานจิตเวชและยาเสพติด โรงพยาบาลล�ำปาง แบบ

เผชิญหน้า และมอบซองเอกสารใบงานที่ใช้ในกิจกรรมคร้ัง          

ถัดไป พร้อมท�ำการนัดหมายวันเวลาท่ีจะพบกันทางออนไลน์

ส�ำหรับกิจกรรมครั้งที่ 2 - 6 ส่วนกลุ่มควบคุมด�ำเนินตามปกติ

	 หลังทดลอง ผู้วิจัยเก็บข้อมูลในกลุ่มทดลอง และ       

กลุ่มควบคุมทันทีหลังสิ้นสุดการทดลอง โดยใช้แบบประเมิน 

CERQ ฉบับภาษาไทย และขอให้ทั้งสองกลุ่มถ่ายภาพแบบ        

ประเมนิฯทีไ่ด้ท�ำเรยีบร้อยแล้วส่งให้ผูว้จิยัทางแอปพลเิคชนัไลน์ 

และใช้คะแนนดังกล่าวเป็นคะแนนหลังการทดลอง (Posttest)

	 ระยะติดตามผล ผู ้วิจัยเก็บข้อมูลในกลุ่มทดลอง        

และกลุ่มควบคุมหลังสิ้นสุดการทดลอง 3 สัปดาห์ โดยใช้           

แบบประเมิน CERQ ฉบับภาษาไทย และขอให้ท้ังสองกลุ่ม        

ถ่ายภาพแบบประเมินฯท่ีได้ท�ำเรียบร้อยแล้วส่งให้ผู้วิจัยทาง 
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แอปพลิเคชันไลน์ และใช้คะแนนดังกล่าวเป็นคะแนนของระยะ

ติดตามผล (Follow up)

การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช้
	 ในการวิจัยครั้งนี้ใช้วิธีการวิเคราะห์ความแปรปรวน

แบบวัดซ�้ำประเภทหน่ึงตัวแปรระหว่างกลุ่มและหนึ่งตัวแปร

ภายในกลุ่ม (Repeated-Measures analysis of variance: 

One between-subject variable and one within-subject 

variable)16 และเมื่อพบความแตกต่างท�ำการเปรียบเทียบ            

ค่าเฉล่ียเป็นรายคู ่ด้วยวิธีแบบบอนเฟอโรนี (Bonferroni 

method) 

ผลการวิจัย
	 ค่าสถิติพื้นฐานของการก�ำกับอารมณ์ทางการรู้คิด 

จากผลการวัดการก�ำกับอารมณ์ทางการรู ้คิด และผลการ

วิเคราะห์ตามองค์ประกอบ 9 ด้าน ของกลุ่มทดลอง และ          

กลุ่มควบคุม ในระยะก่อนทดลอง หลังทดลอง และติดตามผล 

พบว่า กลุ่มทดลอง มีค่าเฉลี่ยการก�ำกับอารมณ์ทางการรู้คิด        

ในระยะหลังทดลอง และติดตามผล สูงข้ึนกว่าก่อนทดลอง       

และสูงกว่ากลุ่มควบคุม กล่าวคือ กลุ่มทดลอง มีค่าเฉล่ียการ

ก�ำกบัอารมณ์ทางการรูค้ดิ ก่อนทดลอง  หลงัทดลอง และตดิตาม

ผล เป็น 114.45 (S.D.=14.208), 139.86 (S.D.=11.167),        

และ 144.00 (S.D.=15.263)ตามล�ำดับ ขณะที่กลุ่มควบคุม            

มค่ีาเฉลีย่การก�ำกบัอารมณ์ทางการรูค้ดิก่อนทดลอง หลงัทดลอง 

และติดตามผล เป ็น 114.41 (S.D.=9.941), 117.41 

(S.D.=13.814), และ 117.77 (S.D.=11.518) ตามล�ำดับ

ตาราง 1 ผลการวเิคราะห์ความแปรปรวนของค่าเฉลีย่การก�ำกบัอารมณ์ทางการรูค้ดิ ระหว่างวธิกีารทดลองกบัระยะเวลาการทดลอง

	 Source of Variation	 SS	 df	 MS	 F	 p	 η2

Between Subjects	 26411.969	 43	 9127.511			 

       Group	 8705.939	 1	 8705.939	 20.651*	 .000	 .330

       Error	 17706.030	 42	 421.572			 

Within Subjects	 14324.000	 72.981	 6921.836			 

       Interval	 7004.561	 1.659	 4223.076	 101.009*	 .000	 .706

       Interval X Group	 4406.924	 1.659	 2656.951	 63.550*	 .000	 .602

       Error (Interval)	 2912.515	 69.663	 41.809			 

Total		 40735.969	 115.981	 16049.347
			 

*  มีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .05

	 จากตาราง 1 ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนของ

ค่าเฉลี่ยการก�ำกับอารมณ์ทางการรู้คิดพบ ปฏิสัมพันธ์ระหว่าง

ระยะเวลาการทดลอง กับวิธีการทดลอง แสดงว่าระยะเวลา

ทดลองมอีทิธิพลต่อคะแนนเฉลีย่การก�ำกบัอารมณ์ทางการรูค้ดิ 

และยังพบว่าระยะเวลาทดลองที่แตกต่างกันส่งผลต่อคะแนน

เฉลี่ยการก�ำกับอารมณ์ทางการ  รู้คิด อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ 

ที่ระดับ .05  และวิธีการทดลองที่แตกต่างกันส่งผลต่อคะแนน

เฉลีย่การก�ำกบัอารมณ์ทางการรู้คดิ อย่างมนียัส�ำคญัทางสถติิที่

ระดับ .05  
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	 จากตารางที่ 2 ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนของ

ค่าเฉล่ียการก�ำกบัอารมณ์ทางการรูค้ดิระหว่างกลุม่ทดลองและ

กลุ่มควบคุม ระยะก่อนทดลอง หลังทดลอง และติดตามผล         

พบว่า กลุม่ทดลองมคีะแนนเฉลีย่การก�ำกบัอารมณ์ทางการรูค้ดิ

ระยะหลังทดลอง และติดตามผลสูงกว่ากลุ่มควบคุม อย่างมีนัย

ส�ำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 และพบว่าความแปรปรวนของค่า

เฉลี่ยการก�ำกับอารมณ์ทางการรู้คิดกลุ่มทดลอง ระยะหลัง

ทดลอง และตดิตามผลสงูกว่าก่อนทดลอง อย่างมนียัส�ำคญัทาง

สถิติท่ีระดับ .05 ดังนั้นผู้วิจัยจึงท�ำการทดสอบความแตกต่าง

เป็นรายคู่ ด้วยวิธีของบอนเฟอโรนี (Bonferroni) ดังตาราง 3

ตาราง 2 ผลการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยการก�ำกับอารมณ์ทางการรู้คิด ในระยะก่อนทดลอง หลังทดลอง และติดตามผล ของกลุ่ม

ทดลอง และกลุ่มควบคุม

	 กลุ่ม	 ค่าสถิติ	 ระยะเวลาการวัด

			   การก�ำกับอารมณ์ทางการรู้คิด	 SS	 df	 MS	 F	 P	 η2

		  ก่อนทดลอง	 หลังทดลอง	 ติดตามผล
						    

ทดลอง		 M	 114.45	 139.86	 144.00

(N=22)					     11261.545	 1.613	 6980.255	 114.591*	 .000	 .845

	 S.D.	 14.208	 11.167	 15.263						    

ควบคุม	 M	 114.41	 117.41	 117.77

(N=22)					     149.939	 1.306	 114.803	 3.710	 .054	 .150

	 S.D.	 9.941	 13.814	 11.518
						    

*มีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .05

ตาราง 3 ผลการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยของการก�ำกับอารมณ์ทางการรู้คิด ในระยะก่อนทดลอง หลังการทดลองและติดตามผล โดย

การวัดความแตกต่างเป็นรายคู่ด้วยวิธีของบอนเฟอโรนี (Bonferroni) 

Source	 MD	 SE	 p

กลุ่มทดลอง	 หลังทดลอง (139.86) – ก่อนทดลอง (114.45)	 25.41*	 1.935	 .000

	 ติดตามผล (144.00) – ก่อนทดลอง (114.45)	 29.55*	 2.629	 .000

	 ติดตามผล (144.00) – หลังทดลอง (139.86)	 4.14	 1.657	 .063

กลุ่มควบคุม	 หลังทดลอง (117.41) – ก่อนทดลอง (114.41)	 3.00	 1.713	 .284

	 ติดตามผล (117.77) – ก่อนทดลอง (114.41)	 3.36	 1.430	 .086

	 ติดตามผล (117.77) – หลังทดลอง (117.41)	 0.36	 .728	 1.000

*  มีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .05

	 จากตาราง 3 เมือ่เปรยีบเทยีบคะแนนเฉลีย่การก�ำกบั

อารมณ์ทางการรูค้ดิ พบว่า คะแนนเฉลีย่ของกลุม่ทดลอง ระยะ

หลงัทดลองสงูกว่าก่อนทดลอง อย่างมนียัส�ำคัญทางสถติิทีร่ะดับ 

.05  และระยะติดตามผลสูงกว่าก่อนทดลอง อย่างมีนัยส�ำคัญ

ทางสถิติที่ระดับ .05  ส่วนกลุ่มควบคุม มีค่าเฉลี่ยการก�ำกับ

อารมณ์ทางการรู้คิดไม่แตกต่างกันในทุกระยะของการทดลอง
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การอภิปรายผลการวิจัย
	 1.	 จากการทดสอบปฏิสัมพันธ์ระหว่างระยะเวลา

การทดลอง กบัวธิกีารทดลอง พบว่าระยะเวลาทดลองทีแ่ตกต่าง

กนัส่งผลต่อคะแนนเฉลีย่การก�ำกบัอารมณ์ทางการรูค้ดิ อย่างมี

นัยส�ำคญัทางสถติ ิทีร่ะดบั .05 และวธิกีารทดลองทีแ่ตกต่างกนั

ส่งผลต่อคะแนนเฉลีย่การก�ำกบัอารมณ์ทางการรูค้ดิ อย่างมนียั

ส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 แสดงถึงระยะเวลาการทดลอง และ

วธิกีารทดลองส่งผลต่อการก�ำกบัอารมณ์ทางการรูค้ดิของมารดา

เด็กสมาธิสั้น สามารถอธิบายได้ว่า โปรแกรมการโค้ชออนไลน์

โดยใช้ซาเทยีร์โมเดล ถกูออกแบบมาอย่างเป็นระบบโดยเน้นการ

สร้างสัมพันธภาพ การตั้งเป้าหมาย และการส�ำรวจจิตใจโดยใช้

ค�ำถามกระบวนการ การปรบัเปลีย่นมมุมองต่อตนเอง และบตุร

ในเชิงบวก กระบวนการเหล่านี้ช่วยให้มารดามีความรับผิดชอบ

ต่อการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม และอารมณ์ของตนเองได้อย่าง

มีประสิทธิภาพ การที่โปรแกรมนี้ใช้เวลา 6 ครั้ง ๆ ละ 45-50 

นาที ภายใน 3 สัปดาห์ แต่สามารถสร้างการเปลี่ยนแปลง                 

ที่ส�ำคัญในด้านการก�ำกับอารมณ์ทางการรู ้คิด แสดงถึง

ประสิทธภิาพของโปรแกรมการโค้ชทีเ่น้นการพฒันาจากภายใน

สู่ภายนอก11 การเพิ่มขึ้นของคะแนนเฉลี่ยการก�ำกับอารมณ์

ทางการรู้คิดอย่างมีนัยส�ำคัญทั้งในระยะหลังทดลอง และระยะ

ติดตามผล ชี้ให้เห็นว่าโปรแกรมนี้ไม่เพียงช่วยให้มารดาเข้าใจ

ตนเองและบุตรสมาธิสั้นในช่วงที่ได้รับโปรแกรมเท่านั้น แต่ยัง

เสริมสร้างความสามารถในการปรบัตวั และการรบัมอืกบัปัญหา

ได้อย่างยัง่ยืน นอกจากนีก้ารท่ีวธิกีารทดลองทีแ่ตกต่างกนัส่งผล

ต่อคะแนนเฉลีย่การก�ำกบัอารมณ์ทางการรูค้ดิอย่างมนียัส�ำคญั 

แสดงให้เห็นว่า การโค้ชออนไลน์ตามแนวคิดซาเทียร์โมเดลมี

ประสิทธิภาพในการเสรมิสร้างการก�ำกบัอารมณ์ทางการรูค้ดิสงู

กว่าแนวทางการดแูลตามปกต ิดงันัน้จงึสรปุได้ว่าวธิกีารทดลอง

กับระยะเวลาการทดลองที่แตกต่างกัน จะได้ผลการทดลองที่

แตกต่างกันซึ่งเรียกว่ามีปฏิสัมพันธ์กัน

	 2.	 มารดากลุ่มทดลองที่เข้ารับโปรแกรมการโค้ช

ออนไลน์โดยใช้ซาเทียร์โมเดลเพ่ือเสริมสร้างการก�ำกับอารมณ์

ทางการรูค้ดิของมารดาเด็กสมาธสิัน้ มกีารก�ำกบัอารมณ์ทางการ

รู้คิดหลังทดลอง และติดตามผลสูงกว่าก่อนทดลอง อย่างมีนัย

ส�ำคญัทางสถติทิีร่ะดับ .05 เป็นไปตามวตัถปุระสงค์ของการวจิยั 

ข้อที ่1 ทัง้น้ีเนือ่งจากโปรแกรมการโค้ชทีผู่ว้จิยัสร้างขึน้สามารถ

เสริมสร้างการก�ำกับอารมณ์ทางการรู้คิดของมารดาเด็กสมาธิ

สั้นได้ เพราะมุ่งเน้นการส�ำรวจและท�ำความเข้าใจจิตใจโดยใช้

การอปุมาอุปไมยภเูขาน�ำ้แข็งเพือ่สะท้อนจิตใจของบคุคล ซ่ึงเป็น

เครื่องมือที่ช ่วยแก้ไขความขัดแย้ง และก้าวข้ามอารมณ์           

ความรูส้กึทางลบไปได้11 ช่วยให้มารดาตระหนกัถึงปัจจยัภายใน

ท่ีมีผลต่อการรับรู้ และการตอบสนองทางอารมณ์ สามารถรับ

ผิดชอบในการเติมเต็มความปรารถนาของตนเอง มีทางเลือก      

ในการจัดการกับปัญหา และเป็นเจ้าของอารมณ์ความรู้สึกของ

ตนเอง เรียนรู้ท่ีจะควบคุมอารมณ์ของตนได้ ผลการวิจัยแสดง

ให้เห็นว่า การก�ำกับอารมณ์ทางการรู้คิดของมารดาสูงข้ึนหลัง

การทดลอง และยังคงสูงในระยะติดตามผล ซ่ึงยืนยันถึง           

ความคงทนของผลลัพธ์ท่ีเกิดจากการโค้ช นอกจากนี้ ความ

เข้าใจ และการยอมรับตนเองและบุตรสมาธิส้ัน ความรู้สึกมี

คุณค่าในตนเองท่ีเกิดข้ึนจากกระบวนการโค้ชยังช่วยให้มารดา

สามารถรับมือกับปัญหาต่างๆ ได้ดีข้ึน17 และการที่มารดา

สามารถน�ำแนวคิดจากซาเทียร์โมเดลไปประยุกต์ใช้ในชีวิต

ประจ�ำวนั สะท้อนถึงประสทิธภิาพและความยัง่ยนืของโปรแกรม

นี้ในการเสริมสร้างทักษะการก�ำกับอารมณ์ของมารดา พบการ

ศึกษาที่สอดคล้องกัน คือ ผู้ปกครองเด็ก และวัยรุ่นท่ีมีปัญหา

สขุภาพจิต และพฒันาการทีไ่ด้รบัโปรแกรมทีอ่งิแนวคิดซาเทยีร์

โมเดล มีความวิตกกังวล ความเครียด และปัญหาอารมณ์ลดลง 

มีสัมพันธภาพในครอบครัวดีขึ้น18 ช่วยเพิ่มความภาคภูมิใจ         

และคณุค่าในตนเอง และลดอารมณ์ทางลบของผูป้กครอง19 รวม

ท้ังมคีวามสามารถในการเลอืกตดัสนิใจ และรบัผดิชอบเพ่ิมขึน้20 

อย่างมีนัยส�ำคัญในระยะหลังทดลอง และติดตามผล นอกจาก

นี้ยังมีผลการวิจัยที่แสดงถึงการโค้ชออนไลน์ และการโค้ชแบบ

พบหน้า ให้ผลลัพธ์ไม่ต่างกัน21 ดั้งนั้นจากผลการวิจัยชี้ให้เห็น

ว่าการโค้ชออนไลน์โดยใช้ซาเทียร์โมเดลเป็นเคร่ืองมือท่ีมี

ประสิทธิภาพในการพัฒนาศักยภาพของมารดาในการก�ำกับ

อารมณ์ทางการรู้คิด 

	 3.	 กลุ่มทดลองมีการก�ำกับอารมณ์ทางการรู้คิดสูง

กว่ากลุ่มควบคุม ทั้งในระยะหลังทดลองและติดตามผลอย่างมี

นัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ซึ่งเป็นไปตามวัตถุประสงค์ของ

การวิจัยข้อที่ 2 ผลลัพธ์ดังกล่าวชี้ให้เห็นว่าโปรแกรมการโค้ช

ออนไลน์โดยใช้ซาเทียร์โมเดลมีประสิทธิภาพสูงกว่าการดูแล 

ตามปกตทิีมุ่ง่เน้นการจัดการปัญหาพฤตกิรรมของบตุรสมาธสิัน้

เพยีงอย่างเดยีว การโค้ชออนไลน์โดยใช้ซาเทยีร์โมเดลทีเ่น้นการ

ส�ำรวจ และเชื่อมโยงกับทรัพยากรภายในของมารดา ก่อให้เกิด

การเปลีย่นแปลงในระดบัจติใจ และอารมณ์ ท�ำให้มารดามคีวาม

สามารถในการรบัมอืกบัความท้าทายทางอารมณ์ และการเล้ียง

ดูบุตรท่ีมีสมาธิสั้นได้อย่างมีประสิทธิภาพมากข้ึน และการที่

มารดาในกลุ่มทดลองสามารถรับมือกับความคาดหวัง และ
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ปัญหาที่เกิดขึ้นในชีวิตประจ�ำวันได้ดีขึ้น สะท้อนให้เห็นถึง      

ความสอดคล้องกลมกลืนในชีวิตที่สูงขึ้น ซึ่งเป็นปัจจัยส�ำคัญ        

ในการพัฒนาทักษะการก�ำกับอารมณ์ทางการรู้คิด นอกจากนี้ 

โปรแกรมการโค้ชฯยังช่วยให้มารดาเข้าใจ และรับรู้ความรู้สึก 

ความคดิ และความต้องการทีแ่ท้จรงิของตนเอง และบตุร ส่งผล

ให้เกดิการเปลีย่นแปลงทีย่ัง่ยนืในการก�ำกบัอารมณ์ มารดากลุม่

ทดลองสามารถลดการโทษตวัเอง ลดความคาดหวงัทีไ่ม่สมเหตุ

สมผล และเพิ่มความสามารถในการมองโลกในแง่ดี ซึ่งผลลัพธ์

เหล่านี้เป็นองค์ประกอบหลักที่ท�ำให้เกิดการก�ำกับอารมณ์

ทางการรู้คิด สอดคล้องกับการศึกษาโปรแกรมที่อิงแนวคิดซา

เทียร์โมเดล ที่พบว่าผู้ปกครองเด็กสมาธิสั้นกลุ่มทดลองที่ได้รับ

โปรแกรมฯมีการพัฒนาทักษะทางอารมณ์และจิตใจที่แสดงถึง

การควบคมุอารมณ์ทีดี่ คือ ผูป้กครองเด็กสมาธิสัน้มคีวามเครยีด

ลดลง มีความรู้สึกมีคุณค่าในตนเองสูงข้ึนเมื่อเปรียบเทียบกับ

กลุ่มควบคุมอย่างมีนัยส�ำคัญ20,22 นอกจากนี้ยังมีผลการศึกษา      

ที่ยืนยันว่ามารดาเด็กอนุบาลที่ได้รับโปรแกรมตามแนวซาเทียร์

โมเดลมกีารพฒันาความภาคภมูใิจในตนเอง และการสือ่สารทีด่ี

กับบุตร เมื่อเปรียบเทียบกับมารดากลุ่มควบคุมทั้งในระยะหลัง

ทดลอง และติดตามผล23 ผลลัพธ์เหล่านี้สนับสนุนแนวคิดของ

ซาเทียร์โมเดล ท่ีเช่ือในศักยภาพภายในของมนุษย์ในการ

เปลี่ยนแปลง และเติบโตเมื่อได้รับการสนับสนุนที่เหมาะสม17 

การที่กลุ่มทดลองมีคะแนนการก�ำกับอารมณ์ทางการรู้คิดที่ดี

กว่ากลุ่มควบคุมทั้งในระยะหลังทดลองและระยะติดตามผล 

สะท้อนถึงประสิทธิภาพของโปรแกรมการโค้ชฯท่ีสามารถ           

ส่งผลในระยะยาวแม้การโค้ชจะจบไปแล้ว แสดงให้เห็นว่า

โปรแกรมการโค้ชออนไลน์โดยใช้ซาเทียร์โมเดลช่วยให้มารดา

เดก็สมาธิสัน้ทีไ่ด้รับโปรแกรมฯ มกีารก�ำกบัอารมณ์ทางการรูค้ดิ 

สูงกว่ามารดาเด็กสมาธิสั้นที่ได้รับวิธีปกติในระยะหลังทดลอง 

และระยะติดตามผล จึงควรน�ำโปรแกรมนี้ไปใช้ในหน่วยงานที่

ดูแลเด็กสมาธิสั้นต่อไป

ข้อเสนอแนะที่ได้จากการทำ�วิจัย
	 1.	 ผู้ที่ต้องการน�ำโปรแกรมไปใช้ควรผ่านการอบรม

พืน้ฐานความรูเ้กีย่วกบัซาเทยีร์โมเดล เพือ่ให้เข้าใจหลกัการ และ

สามารถน�ำโปรแกรมไปใช้ได้อย่างเข้าใจ และมีประสิทธิภาพ

	 2.	 ควรส ่งเสริมให ้นักวิชาชีพในสถานบริการ

สาธารณสุขทุกระดับ ให้ได้รับการอบรมเพื่อเห็นความส�ำคัญ 

ของการพฒันาการก�ำกับอารมณ์ทางการรู้คิด และน�ำโปรแกรมฯ

ไปใช้กับมารดาเด็กสมาธิสั้น

ข้อเสนอแนะในการทำ�งานวิจัยครั้งต่อไป
	 1.	 เพื่อตรวจสอบประสิทธิภาพของโปรแกรมที่

ครอบคลมุ ในบรบิทท่ีแตกต่างกนั ควรมกีารวจิยัในกลุม่ตวัอย่าง

ที่ใหญ่ขึ้น และหลากหลายมากขึ้น เช่น บิดา มารดา และผู้ดูแล

เด็กที่มีความต้องการพิเศษกลุ่มอื่นๆ 

	 2. 	เพือ่เป็นการทดสอบผลการทดลองในเชงิประสาท

วทิยาของมารดาเดก็สมาธิสัน้ ควรมกีารศกึษาการเปลีย่นแปลง

คลื่นไฟฟ้าสมองร่วมด้วย เพื่ออธิบายผลการเปลี่ยนแปลง          

ทางประสาทวิทยาด้านการก�ำกับอารมณ์ทางการรู ้คิดของ         

โปรแกรมฯ ได้ชัดเจนยิ่งขึ้น

	 3. 	การคัดเลือกกลุ่มตัวอย่างที่เป็นมารดาเด็กสมาธิ

สั้นควรมีการก�ำหนดอายุที่มีระดับพัฒนาการทางการรู้คิด และ

วุฒิภาวะที่ใกล้เคียงกันเพื่อผลการศึกษาวิจัยที่น่าเชื่อถือ
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