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บทคัดย่อ
	 การวิจัยคร้ังนี้เป็นวิจัยเชิงพรรณนา มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาภาวะผู้น�ำเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารทางการพยาบาล         

และสัมพันธภาพในทีมการพยาบาลและวัฒนธรรมความปลอดภัยในยุควิถีชีวิตใหม่ โรงพยาบาลกาฬสินธุ์ และ 2) ศึกษาอิทธิพล         

ของภาวะผู้น�ำเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารทางการพยาบาลและสัมพันธภาพในทีม การพยาบาลต่อวัฒนธรรมความปลอดภัยในยุควิถี

ชีวิตใหม่ กลุ่มตัวอย่างเป็นพยาบาลวิชาชีพ แผนกผู้ป่วยในโรงพยาบาลกาฬสินธุ์ จ�ำนวน 172 คน คัดเลือกโดยการสุ่มตัวอย่างแบบ

อย่างง่าย เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัยประกอบด้วยแบบสอบถามภาวะผู้น�ำเชิงกลยุทธ์ของหัวหน้าหอผู้ป่วย สัมพันธภาพในทีม                 

การพยาบาล และวัฒนธรรมความปลอดภัยในโรงพยาบาล ผ่านการตรวจสอบความตรงตามเนื้อหาโดยผู้ทรงคุณวุฒิจ�ำนวน 5 ท่าน 

ได้ค่าความตรงเชิงเนื้อหาของแบบสอบถามเท่ากับ .83, .90 และ .93 ตามล�ำดับ ค่าความเชื่อมั่นได้ค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟาของ               

ครอนบาคเท่ากับ .89, .87 และ .87 ตามล�ำดับ วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติเชิงพรรณนา และการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ             

แบบเพิ่มลดตัวแปรเป็นขั้นตอน

	 ผลการวจิยั พบว่า 1) ภาวะผูน้�ำเชงิกลยทุธ์ของผูบ้รหิารทางการพยาบาล สมัพนัธภาพในทมีการพยาบาล วฒันธรรมความ

ปลอดภัยในยุควิถีชีวิตใหม่โดยรวมทุกตัวอยู่ในระดับมาก 2) ภาวะผู้น�ำเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารทางการพยาบาลและสัมพันธภาพ        

ในทมีการพยาบาลสามารถท�ำนายความแปรปรวนของวฒันธรรมความปลอดภยัในยคุวถิชีวีติใหม่ ได้ร้อยละ 75.50 อย่างมนียัส�ำคัญ

ทางสถิติที่ระดับ .001 ทั้งนี้ควรท�ำการศึกษาเพ่ิมเติมในเชิงปฏิบัติการและศึกษาตัวแปรอื่น ๆ ท่ีมีผลต่อวัฒนธรรมความปลอดภัย       

ในยุควิถีชีวิตใหม่ 

ค�ำส�ำคัญ: ภาวะผู้น�ำเชิงกลยุทธ์, สัมพันธภาพทีมพยาบาล, วัฒนธรรมความปลอดภัยและยุควิถีชีวิตใหม่
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บทนำ� 
	 สถานการณ์การเปลี่ยนแปลงของโลกท่ีเกิดการ

ระบาดของโรคโควิด-19 ท�ำให้ประชาชนเจ็บป่วยและเสียชีวิต

จ�ำนวนมาก เกิดความสญูเสยีครัง้ใหญ่ของกลุม่ประชากรทัว่โลก 

โรคน้ีได้ถูกประกาศเป็นภาวะฉุกเฉินทางสาธารณสุขระหว่าง

ประเทศ (Public Health Emergency of International 

Concern)1 ซึ่งรวมถึงประเทศไทย ตั้งแต่ปลาย พ.ศ. 2562         

ต่อเนื่องไปจนถึง พ.ศ. 2564 น�ำสู่การเปลี่ยนแปลงครั้งยิ่งใหญ่

ทั้งด้านนโยบายเศรษฐกิจและสังคม รวมทั้งการปรับเปลี่ยน

พฤติกรรมหรือวิถีการด�ำเนินชีวิตของประชาชน เพื่อให้เกิด

วฒันธรรมความปลอดภัยและน�ำไปสูแ่นวปฏบิติัทีเ่ป็นมาตรฐาน

ของสังคม ในความปกติใหม่2 ซึ่งถือเป็นจุดเปลี่ยนที่ส�ำคัญ            

ในการขับเคลื่อนทางด้านสาธารณสุขในประเทศไทย 

	 เป้าหมายความปลอดภยัตามนโยบาย Patient and 

Personnel Safety ครอบคลุมความปลอดภัยทั้งผู ้ป ่วย             

และบุคลากรทางสาธารณสุข3 นโยบายนี้มุ ่งเน้นการสร้าง        

ความตระหนักความส�ำคัญในการป้องกันความเสี่ยงที่ป้องกัน      

ได้ตามบริบทของแต่ละโรงพยาบาล ปัจจุบันสถานบริการ

สุขภาพต่างให้ความส�ำคัญกับการจัดการเพื่อสร้างความ

ปลอดภัยให้กับผู ้ป่วย โดยถือว่าวัฒนธรรมความปลอดภัย          

ของผูป่้วยเป็นกลยทุธ์ทีส่�ำคญั และเป็นการเริม่ต้นของการสร้าง

ความปลอดภัยในระบบบริการสุขภาพ และคณะกรรมการร่วม

เพื่อการรับรองระบบงานขององค์กรสุขภาพ (The Joint        

Commission for Accreditation of Healthcare  

Organizations: JCAHO) ได้ให้การประเมินวัฒนธรรม            

ความปลอดภัยของผู้ป่วยประจ�ำปีเป็นส่วนหนึ่งของเป้าหมาย 

ความปลอดภัยของผู้ป่วย

	 ผูน้าํเชงิกลยทุธ์ทีเ่หมาะสมกบัศตวรรษที ่21 คอืผูนํ้า

เชิงกลยุทธ์เป็นผู้วางแผน ออกแบบ หรือก�ำหนดวิสัยทัศน์และ

กลยุทธ์ให้แก่องค์กร รวมทั้งการนําเอากลยุทธ์ลงสู่การปฏิบัติ4 

ดงันัน้ ผูบ้รหิารทางการพยาบาลท่ีมภีาวะผูน้�ำเชิงกลยทุธ์จะช่วย

น�ำพาองค์กรให้เกดิวัฒนธรรมความปลอดภัย สามารถรบัมอืกับ

การเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นในยุคที่มีวิกฤต การแพร่ระบาดของ

โรคโควิด-19 ส่งผลให้ทีมสุขภาพและทีมการพยาบาลเข้าใจ       

การเปลีย่นแปลง วสิยัทศัน์ วัตถปุระสงค์ และทศิทางการด�ำเนนิ

งานขององค์การได้อย่างชัดเจน และเป็นรูปธรรม องค์กรบรรลุ

Abstract
	 The sample of this descriptive research its aimed 1) to investigate the strategic leadership of                   

nursing executives, relationships among nursing team members, and the safety culture in the new normal era 

at Kalasin Hospital, 2) to investigate the influence of strategic leadership of nursing executives and relationships 

among nursing team members on safety culture in the new normal era. The sample comprised of 172 registered 

nurses in the inpatient department of Kalasin Hospital, selection by simple random sampling was applied.         

The research instruments consisted of the head nurse’s strategic leadership, the relationships among members 

of the nursing team, and the safety culture in the hospital. The content validity index as examined by five 

experts were .83, .90, and .93 respectively. The Cronbach’s alpha reliability coefficients of questionnaires          

were .89, .87, and .87 respectively. Data were analyzed by using descriptive statistics and stepwise multiple 

regression analysis.

	 The research findings were as follows: 1) the overall strategic leadership of nursing executives was at 

the highest level, the overall quality of relationships among nursing team members was at verry level, and the 

overall safety culture in the new normal era at Kalasin Hospital was at a high level; and 2) The strategic           

leadership of nursing executives and relationships among nursing team members influenced and statistically 

predicted the variances of safety culture in the new normal era at 75.50 percent at the 0.001 significance 

level. However, additional studies should be conducted in practice and other variables that affect safety culture 

in the new way of life era.

Keywords: Strategic leadership, Nursing team relationship, Safety culture and New normal era
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ตามเป้าหมายและวัตถุประสงค์ได้อย่างมีประสิทธิภาพ

	 การสร้างวัฒนธรรมความปลอดภัยในองค์การ

พยาบาลในช่วงวิถีชีวิตใหม่นอกจากจะขึ้นอยู่กับภาวะผู้น�ำเชิง 

กลยุทธ์แล้ว ยังขึ้นอยู ่กับสัมพันธภาพในทีมการพยาบาล                 

ผูบ้รหิารทางการพยาบาลจ�ำเป็นต้องสามารถสร้างสมัพนัธภาพ

ในทีมการพยาบาล ซึ่งจะก่อให้เกิดการบรรลุเป้าหมายของ

องค์กร คุณสมบัติของผู ้น�ำทางการพยาบาลท่ีสามารถยก         

ระดบัคณุภาพและความปลอดภยัในโรงพยาบาล ได้แก่ การเป็น

นักแก้ปัญหาอย่างเป็นระบบและมีกลยุทธ์ สัมพันธภาพในทีม

การพยาบาลระหว่างพยาบาลประจ�ำการ คณะผู้อ�ำนวยการ 

และคณะผู้น�ำทางการพยาบาล และการสร้างวัฒนธรรมความ

ปลอดภัยและความเชื่อมั่น5 การยอมรับข้อผิดพลาดท่ีเกิดจาก

เจ้าหน้าทีใ่นการดูแลรกัษาผูป่้วย (Human Errors) และปรบัปรงุ

แก้ไขข้อผิดพลาดที่เกิดขึ้น ผู้บริหารการพยาบาลกับบุคลากร 

ต้องร่วมมือกันอย่างต่อเนื่องจนเกิดเป็นวัฒนธรรมที่แท้จริง          

จงึถอืได้ว่าเป็นความส�ำเรจ็ สมบรูณ์ของงาน6 อนัจะส่งผลให้เกดิ

ประสิทธิภาพและความปลอดภัยทางการพยาบาล โดยเฉพาะ

ในช่วงวิกฤตโควิด-19

	 การเกิดภาวะวิกฤต การระบาดของโควิด-19           

ภายใต้ข้อจ�ำกัดของทรัพยากร ผู ้บริหารทางการพยาบาล                

มกีารน�ำบทบาทภาวะผูน้�ำเชงิกลยทุธ์และการสร้างสมัพนัธภาพ

ทีมการพยาบาลเพื่อสร้างวัฒนธรรมความปลอดภัย ในภาวะ

วิกฤติดังกล่าวอย่างไร ผู้วิจัยจึงสนใจศึกษาอิทธิพลของภาวะ 

ผู้น�ำเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารทางการพยาบาลและสัมพันธภาพ

ในทีมการพยาบาลต่อวัฒนธรรมความปลอดภัยในยุควิถีชีวิต

ใหม่ของโรงพยาบาลกาฬสินธุ์ เพื่อจะได้มีข้อมูลพ้ืนฐานในการ

ส่งเสริมหรือสนับสนุนให้ผู้บริหารทางการพยาบาล มีภาวะผู้น�ำ

ที่มีประสิทธิภาพ ส่งผลให้องค์กรสามารถวางแผนและด�ำเนิน

งานให้เกิดประสิทธิภาพและความปลอดภัยในองค์กร

วัตถุประสงค์
	 1.	 เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่าง ภาวะผู้น�ำเชิง  

กลยุทธ์ของผู้บริหารทางการพยาบาล สัมพันธภาพในทีมการ

พยาบาล และวัฒนธรรมความปลอดภัยในยุควิถีชีวิตใหม ่           

โรงพยาบาลกาฬสินธุ์

	 2.	 เพื่อศึกษาอิทธิพลของ ภาวะผู ้น�ำเชิงกลยุทธ์       

และสัมพันธภาพในทีมการพยาบาล ต่อวัฒนธรรมความ

ปลอดภัยในยุควิถีชีวิตใหม่ของโรงพยาบาลกาฬสินธุ์

กรอบแนวคิด
	 อิทธิพลของภาวะผู ้น�ำเชิงกลยุทธ์ของผู ้บริหาร

ทางการพยาบาลและสัมพันธภาพในทีมการพยาบาลต่อ

วัฒนธรรมความปลอดภัยในยุควิถีชีวิตใหม่ของโรงพยาบาล

กาฬสินธุ์ ประยุกต์จากแนวคิดของเจฟส์5 กล่าวว่าผู้บริหาร

ทางการพยาบาลต้องเป็นผู ้น�ำเชิงกลยุทธ์ เห็นความส�ำคัญ        

ของสัมพันธภาพในทีม และคิดอย่างเป็นระบบ เข้าใจความ          

ซับซ้อนของระบบบริการทางสุขภาพ เพื่อสร้างเสริมวัฒนธรรม

ความปลอดภัย อันจะท�ำให้เกิดคุณภาพในการดูแล

ภาวะผู้น�ำเชิงกลยุทธ์
1) การก�ำหนดทิศทางเชิงกลยุทธ์ 
2) การบริหารทรัพยากรในองค์กร 
3) การปฏิบัติอย่างมีคุณธรรม 
4) การสนับสนุนวัฒนธรรมองค์กร
5) การควบคุมองค์กรให้สมดุล

สัมพันธภาพในทีมการพยาบาล
1) ความมั่นใจและความไว้วางใจ
2) การให้สนับสนุนซึ่งกันและกัน 
3) ความเป็นมิตรและความรื่นรมย์ 
4) การท�ำงานของกลุ่มที่มุ่งความส�ำเร็จ
5) การติดต่อสื่อสารระบบเปิด  
6) ความเป็นอิสระจากการคุกคาม 

วัฒนธรรมความปลอดภัย
ระดับหน่วยงาน
1) ความคาดหวังหัวหน้า/ผู้บังคับบัญชา/การส่งเสริมความปลอดภัย 
2) การเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ 
3) การท�ำงานเป็นทีมในหน่วยงาน 
4) การเปิดกว้างในการสื่อสาร 
5) การสะท้อนและการสื่อสารความผิดพลาด 
6) การไม่กล่าวโทษเมื่อท�ำผิดพลาด 
7) บุคลากร 
ระดับโรงพยาบาล
8) การสนับสนุนด้านการจัดการของโรงพยาบาลเพื่อความปลอดภัยของผู้ป่วย 
9) การท�ำงานเป็นทีมระหว่างหน่วยงาน 
10) กรณีเกินขีดความสามารถของโรงพยาบาลและการส่งต่อ 
ระดับผลลัพธ์
11) ความถี่ของการรายงานอุบัติการณ์ 
12) การรับรู้ความปลอดภัยของผู้ป่วย  

ตัวแปรอิสระ ตัวแปรตาม
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สมมติฐานการวิจัย 
	 ภาวะผู้น�ำเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารทางการพยาบาล

และสัมพันธภาพในทีมการพยาบาล มีอิทธิพลต่อวัฒนธรรม

ความปลอดภัยในยุควิถีชีวิตใหม่ 

	 วธิดี�ำเนินการวจิยั เป็นวจิยัเชงิพรรณนา (Descriptive 

Research) ด�ำเนินการดังต่อไปนี้

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง
	 ประชากรที่ศึกษา (Population) ในการศึกษาครั้งนี้ 

คือ พยาบาลวิชาชีพแผนกผู้ป่วยในที่มีประสบการณ์ท�ำงาน          

ในหอผู้ป่วยโรงพยาบาลกาฬสินธุ์ จังหวัดกาฬสินธุ์ อย่างน้อย          

1 ปี จากจ�ำนวนทั้งหมด 519 คน (ข้อมูลจากศูนย์ทรัพยากร

บุคคล ณ วันที่ 30 เมษายน 2564)

	 กลุ่มตัวอย่าง (Sampling size) คือ พยาบาลวิชาชีพ

ประจ�ำการในแผนกผูป่้วยในโรงพยาบาลกาฬสนิธุ ์ก�ำหนดขนาด

ตัวอย่างโดยใช้โปรแกรมส�ำเร็จรูป ใช้สถิติถดถอยพหุคูณ                

2 ตัวแปร ก�ำหนด effect size เท่ากับ .25 ก�ำหนดระดับ          

ความเชื่อมั่น α = .05 และอ�ำนาจการทดสอบ เท่ากับ 95%    

ได้กลุ ่มตัวอย่างจ�ำนวน 172 คน ใช้วิธีการสุ ่มตัวอย่าง                 

แบบอย่างง่าย (Simple sampling random) เทียบเคียงจาก

สัดส่วนของจ�ำนวนประชากรในแต่ละหน่วยงาน 

	 เครื่องมือการวิจัย เก็บข้อมูลโดยใช้แบบสอบถาม        

ที่ผู ้วิจัยปรับจากการศึกษาเอกสารและแบบสอบถามจาก           

งานวิจัยต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง ประกอบด้วย 1) ข้อมูลส่วนบุคคล 

จ�ำนวน 5 ข้อ ลักษณะข้อค�ำถามเป็นแบบเลือกตอบ 2) ภาวะ

ผู ้น�ำเชิงกลยุทธ์ของผู ้บริหารทางการพยาบาล เป็นค�ำถาม            

เชิงบวกทั้งหมด 23 ข้อ 3) สัมพันธภาพในทีมการพยาบาล          

องค์ประกอบ 6 ด้าน รวม 29 ข้อ ค�ำถามเชิงบวก 26 ข้อ              

เชิงลบ 3 ข้อ และ 4) วัฒนธรรมความปลอดภัยในโรงพยาบาล

ในยุควิถีชีวิตใหม่ของโรงพยาบาลกาฬสินธุ์ จ�ำนวน 39 ข้อ 

แบบสอบถาม 2, 3 และ 4 เลือกตอบเป็นมาตราส่วน Rating 

scale และแปลค่าเป็น Likert scale 5 ระดับ ผ่านการตรวจ

สอบจากผู ้ทรงคุณวุฒิ 5 ท่าน มีค่าความตรงเชิงเนื้อหา                

ของแบบสอบถามเท่ากับ .83, .90 และ .93 และวิเคราะห์           

ค ่าความเชื่อมั่นได ้ค ่าสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค          

เท่ากับ .89, .87 และ .87 ตามล�ำดับ

	 การวิเคราะห์ข้อมูล ข้อมูลเชิงคุณภาพ วิเคราะห์      

โดยใช้ร้อยละ ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน วิเคราะห์

ความสัมพันธ์ระหว่าง ภาวะผู้น�ำเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารทาง  

การพยาบาล สัมพันธภาพในทีมการพยาบาลและวัฒนธรรม

ความปลอดภัยในโรงพยาบาลในยุควิถีชีวิตใหม่ ด้วยสถิติ

สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของเพียร์สัน

	 การพิทักษ์สิทธิ์กลุ่มตัวอย่าง การวิจัยคร้ังนี้ผ่าน       

การรับรองตามแนวทางการพิทักษ์สิทธิ์จากคณะอนุกรรมการ 

จรยิธรรมการวจิยัในมนษุย์ โรงพยาบาลกาฬสินธ์ุ เอกสารรบัรอง

โครงการวิจัย เลขที่ 022/2021R ให้ไว้ ณ วันที่ 22 กันยายน 

2564 วันสิ้นสุดการอนุมัติ วันที่ 21 กันยายน 2565 หลังได้รับ

การอนุมัติการรับรองจริยธรรมการวิจัย ผู้วิจัยส�ำรวจและสุ่ม        

ได้กลุม่ตวัอย่างตามจ�ำนวน จึงพบและอธบิายช้ีแจงวตัถปุระสงค์

โครงการ และขอความร่วมมอืให้กลุม่ตวัอย่างตอบแบบสอบถาม 

หากมีข้อสงสัยสามารถสอบถามรายละเอียดเพิ่มเติมจากผู้วิจัย

ได้โดยตรงหรือทางโทรศัพท์ได้ตลอดเวลา 

ผลการวิจัย
	 กลุ ่มตัวอย ่างเป ็นพยาบาลวิชาชีพประจ�ำการ 

ในแผนกผูป่้วยในโรงพยาบาลกาฬสนิธุ ์จ�ำนวนทัง้หมด 172 คน 

ส่วนใหญ่มอีายรุะหว่าง 31-40 ปี (ร้อยละ 47.09) โดยอายเุฉลีย่

ของกลุ่มตัวอย่างเท่ากับ 36.06 ปี ส่วนใหญ่จบการศึกษาระดับ

ปริญญาตรี (ร้อยละ 95.3) มีประสบการณ์การท�ำงาน 10 ปีขึ้นไป 

(ร้อยละ 55.20) แผนกท่ีปฏบัิตงิานมากท่ีสดุ คอื แผนกศลัยกรรม 

(ร้อยละ 18.60) รองลงมาหอผู้ป่วยหนัก (ร้อยละ 14.50)           

กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ไม่เคยผ่านการอบรมเกี่ยวกับวัฒนธรรม

ความปลอดภัย (ร้อยละ 96.50) 
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	 จากตารางที่ 1 พยาบาลวิชาชีพรับรู้ภาวะผู้น�ำเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารทางการพยาบาลในภาพรวมอยู่ในระดับมาก                 

(  = 4.37, S.D. = 0.17) จ�ำแนกเป็นรายด้านพบว่าอยู่ในระดับมากทั้ง 5 ด้าน โดยมีระดับสูงที่สุดคือ ด้านการบริหารทรัพยากร       

ในองค์กร (  = 4.57, S.D. = 0.31) น้อยสุดคือด้านการสนับสนุนวัฒนธรรมองค์การ (  = 4.26, S.D.= 0.22) ตามล�ำดับ 

ตารางที่ 1 แสดง ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานและการแปลผลข้อมูลภาวะผู้น�ำเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารทางการพยาบาลของกลุ่ม

ตัวอย่าง (n = 172)

ภาวะผู้น�ำเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารทางการพยาบาล	 	 S.D.	 ระดับความคิดเห็น

1. 	 ด้านการบริหารทรัพยากรในองค์กร	 4.57	 0.31	 มากที่สุด

2. 	 ด้านการปฏิบัติงานอย่างมีคุณธรรม	 4.34	 0.25	 มาก

3. 	 ด้านการควบคุมองค์การให้สมดุล	 4.34	 0.21	 มาก

4. 	 ด้านก�ำหนดทิศทางเชิงกลยุทธ์	 4.31	 0.29	 มาก

5. 	 ด้านการสนับสนุนวัฒนธรรมองค์การ	 4.26	 0.22	 มาก

	 รวม	 4.37	 0.17	 มาก

ตารางที่ 2 แสดง ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานและการแปลผลข้อมูล สัมพันธภาพในทีมการพยาบาลของกลุ่มตัวอย่าง (n = 172)

สัมพันธภาพในทีมการพยาบาล	 	 S.D.	 ระดับความคิดเห็น

1. 	 การให้ความสนับสนุนซึ่งกันและกัน	 4.48	 0.30	 มาก

2. 	 การติดต่อสื่อสารระบบเปิด	 4.27	 0.23	 มาก

3. 	 ความเป็นอิสระจากการคุกคาม	 4.22	 0.27	 มาก

4. 	 ความเป็นมิตรและความรื่นรมย์	 4.15	 0.22	 มาก

5. 	 การท�ำงานของกลุ่มที่มุ่งความส�ำเร็จของหน่วยงาน	 3.39	 0.21	 มาก

6. 	 ความมั่นใจและความไว้วางใจ	 3.12	 0.19	 มาก

	 รวม	 4.33	 0.16	 มาก

	 จากตารางที่ 2 พยาบาลวิชาชีพมีสัมพันธภาพในทีมการพยาบาล ภาพรวมอยู่ในระดับมาก  (  = 4.33, S.D. = 0.16) 

เมื่อจ�ำแนกเป็นรายด้านพบว่าอยู่ในระดับมากทั้ง 6 ด้าน โดยมีระดับสูงที่สุดคือ การให้ความสนับสนุนซึ่งกันและกัน (  = 4.48,       

S.D. = 0.30) รองลงมาคือ การติดต่อสื่อสารระบบเปิด (  = 4.27, S.D. = 0.23) และน้อยที่สุดคือความมั่นใจและความไว้วางใจ         

(  = 3.12, S.D. = 0.19) ตามล�ำดับ 
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ตารางที่ 3 แสดง ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานและการแปลผลข้อมูลวัฒนธรรมความปลอดภัยในยุคปกติใหม่ของกลุ่มตัวอย่าง  

(n = 172)

วัฒนธรรมความปลอดภัยในยุควิถีชีวิตใหม่	 	 S.D.	 ระดับความคิดเห็น

วัฒนธรรมความปลอดภัยในระดับหน่วยงาน  	 		

1. 	 ด้านการท�ำงานเป็นทีมในหน่วยงาน	 4.52	 0.26	 มากที่สุด

2. 	 ด้านการเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้และการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง	 4.40	 0.30	 มาก

3. 	 ด้านการสะท้อน และการสื่อสารความผิดพลาด	 4.37	 0.31	 มาก

4. 	 ด้านการเปิดกว้างในการสื่อสาร	 4.29	 0.26	 มาก

5. 	 ด้านความคาดหวัง และการส่งเสริมความปลอดภัยของหัวหน้า	 4.27	 0.28	 มาก

6. 	 ด้านการไม่กล่าวโทษเมื่อท�ำผิดพลาด	 4.16	 0.33	 มาก

7. 	 ด้านบุคลากร	 4.09	 0.40	 มาก

วัฒนธรรมความปลอดภัยระดับโรงพยาบาล			 

8. 	 ด้านความเข้าใจด้านความปลอดภัย	 4.33	 0.31	 มาก

9. 	 ด้านการสนับสนุนการจัดการเพื่อความปลอดภัยของผู้ป่วย	 4.29	 0.35	 มาก

10.	ด้านการท�ำงานเป็นทีมระหว่างหน่วยงาน	 4.27	 0.24	 มาก

วัฒนธรรมความปลอดภัยด้านผลลัพธ์			 

11.	ด้านกรณีเกินขีดความสามารถของโรงพยาบาลและการส่งต่อ	 4.41	 0.25	 มาก

12.	ด้านความถี่ของเหตุการณ์ที่ได้รับรายงาน	 2.58	 0.42	 ปานกลาง

	 รวม	 4.12	  0.12	 มาก

	 จากตารางที่ 3 พยาบาลวิชาชีพมีความคิดเห็นต่อวัฒนธรรมความปลอดภัยในยุควิถีชีวิตใหม่โรงพยาบาลภาพรวม อยู่ใน

ระดับมาก (  = 4.12, S.D. = 0.12) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ด้านการท�ำงานเป็นทีมในหน่วยงาน มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก

ที่สุด (  = 4.52, S.D. = 0.26) รองลงมาคือ ด้านกรณีเกินขีดความสามารถของโรงพยาบาลและการส่งต่อ (  = 4.41, S.D. = 0.25) 

ส่วนด้านที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คือ ด้านความถี่ของเหตุการณ์ที่ได้รับรายงาน (  = 2.58, S.D. = 0.42) ซึ่งมีความคิดเห็นในระดับ

ปานกลาง

ตารางที่ 4 แสดง ผลการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณภาวะผู้น�ำเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารทางการพยาบาลและสัมพันธภาพในทีม        

การพยาบาลที่มีอิทธิพลต่อวัฒนธรรมความปลอดภัยในยุควิถีชีวิตใหม่ของโรงพยาบาลกาฬสินธุ์ (n = 172)          
 

	 ตัวพยากรณ์	 B	 SE	 Beta	 t	 p-value

ภาวะผู้น�ำเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารทางการพยาบาล	 .016	 .002	 .489	 6.56	 .000***

สัมพันธภาพในทีมการพยาบาล	 .014	 .002	 .412	 5.53	 .000***

Constant = .997, Durbin-watson = 1.441, VIF = 3.825

***p <.001
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	 วิเคราะห์ข้อมูลสมการถดถอยพหุคูณ ใช้สมการ

ท�ำนายในรูปคะแนนดิบ ดังนี้  ŷ = a+b
1
x1+b

2
x

2

	 จากตารางที่ 4 แสดงถึงภาวะผู้น�ำเชิงกลยุทธ์ของ         

ผู้บริหารทางการพยาบาล และสัมพันธภาพในทีมการพยาบาล

มีอิทธิพลและสามารถร่วมกันอธิบายความแปรปรวนของ

วัฒนธรรมความปลอดภัยในยุควิถีชีวิตใหม่ของโรงพยาบาล

กาฬสินธุ ์ ได้ร ้อยละ 75.50 ส่วนที่เหลือเกิดจากอิทธิพล               

ของตัวแปรอื่น  

การอภิปรายผลการวิจัย
	 1.	 สมรรถนะภาวะผู ้น�ำเชิงกลยุทธ์ของผู ้บริหาร

ทางการพยาบาลในโรงพยาบาลกาฬสินธุ์ ผลการวิจัย พบว่า 

พยาบาลวิชาชีพมีภาวะผู้น�ำเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารทางการ

พยาบาล ภาพรวมอยู่ในระดับมาก (  = 4.37, S.D. = 0.17) 

สอดคล้องกับการศึกษาสมรรถนะภาวะผู้น�ำเชิงกลยุทธ์ของ

หัวหน้าหอผู้ป่วยประกอบด้วย 6 สมรรถนะ ได้แก่ การก�ำหนด

ทศิทางเชงิกลยทุธ์ การน�ำกลยทุธ์ไปใช้ การพฒันาความสามารถ

เชิงกลยุทธ์ การสร้างวัฒนธรรมองค์กร การรักษาจริยธรรม        

และการควบคุมองค์กรให้สมดุล7 ซ่ึงสอดคล้องกับแนวคิด 

ผู ้น�ำเชิงกลยุทธ์ที่เหมาะสมกับศตวรรษที่ 214 โดยกลยุทธ์          

การบริหารในยคุวถิชีวิีตใหม่ (New Normal) ต้องมกีารก�ำหนด

วัฒนธรรมองค์การและค่านยิมให้เหมาะสมกบัการเปลีย่นแปลง 

รวมถึงการมีภาวะผู้น�ำการเปลี่ยนแปลงเป็นภาวะผู้น�ำที่ได้รับ

การยอมรับว่าเป็นองค์ประกอบที่เหมาะสม8 ยิ่งส่งผลให้            

การควบคมุองค์กรให้สมดลุ มกีารจดับรหิารงานให้ได้มาตรฐาน

คุณภาพการบริการและผูร่้วมงานมคีวามพงึพอใจในการปฏบิตังิาน 

ภายใต้การตัดสินใจโดยค�ำนึงถึงประโยชน์ส่วนรวมมากกว่า      

ส่วนตน

	 จะเหน็ได้ว่าภาวะผูน้�ำกลยทุธ์เน้นการสร้างแรงจงูใจ

แก่ผู้ร่วมงานให้ใช้ความสามารถที่มีอยู่มาท�ำงานเพื่อให้บรรลุ        

ผลส�ำเร็จของทีมและองค์กร ต้องใช้ความคิดเชิงกลยุทธ์ มีการ

เปลี่ยนแปลงตามสถานการณ์ให้บรรลุตามวัตถุประสงค์ท่ีต้ังไว้ 

โดยผู้น�ำจะมีเทคนิคการจูงใจอย่างเหมาะสม เลือกใช้วิธีจูงใจ

อย่างหลากหลายและมีประสิทธิผล รวมถึงการตัดสินใจ              

การควบคุมการปฏิบัติงานเพื่อให้บรรลุถึงวิสัยทัศน์ พันธกิจ       

และวัตถุประสงค์ขององค์การ4 ในการศึกษาคร้ังนี้พยาบาล         

โรงพยาบาลกาฬสินธุ ์ มีการรับรู ้ภาวะผู ้น�ำเชิงกลยุทธ์ของ              

ผู ้บริหารทางการพยาบาลอยู ่ในระดับสูงทุกด้าน โดยด้าน           

การบริหารทรพัยากรในองค์กรมรีะดบัคะแนนสงูทีส่ดุ ส่วนด้าน

การสนับสนุนวัฒนธรรมองค์กร มีระดับคะแนนน้อยสุด ทั้งนี้

เน่ืองจากผู้บริหารทางการพยาบาล มีการบริหารทรัพยากร             

ในองค์กรมากที่สุดนั้น เพื่อให้สามารถตอบสนองความต้องการ        

ของผู้รับบริการ ที่มีจ�ำนวนมาก รวมถึงเพื่อป้องกันความเส่ียง

จากการกลายพันธุ์ของเชื้อไวรัสโควิด-19

	 2.	 สัมพันธภาพทีมการพยาบาลโรงพยาบาล

กาฬสินธุ์ ผลการวิจัย พบว่า พยาบาลวิชาชีพมีสัมพันธภาพ         

ทีมการพยาบาลโดยรวม ภาพรวมอยู่ในระดับมาก (  = 4.33, 

S.D. = 0.16) สอดคล้องกับการศึกษา9 พบว่า พยาบาลวิชาชีพ

ที่ปฏิบัติงานบนหอผู้ป่วยมีการท�ำงานเป็นทีมอยู่ในระดับสูง        

การปฏิบัติงานของพยาบาลวิชาชีพ ต้องเผชิญกับภาวะกดดัน

ตลอดเวลา จากสภาวะของผู้ป่วย ลักษณะงานมีความยุ่งยาก 

ซับซ้อนและมกีารเปลีย่นแปลงสถานการณ์ตลอดเวลา ต้องอาศยั

ความร่วมมือท�ำงานเป็นทีมร่วมกันและส่งเสริมกันทางบวก       

เพื่อให้สามารถปฏิบัติงานได้อย่างเต็มศักยภาพราบรื่นและ          

น�ำไปสู ่ความส�ำเร็จเพิ่มข้ึน ในการศึกษาคร้ังนี้พยาบาล                    

มสีมัพนัธภาพในทมี ด้านการสนบัสนนุซึง่กนัและกนัโดยเฉพาะ

การแลกเปล่ียนความรู้ที่เป็นประโยชน์ในการท�ำงานระหว่าง        

รับส่งเวรและการประชุมก่อนการปฏิบัติงานร่วมกันทุกเวร          

การติดต่อสี่อสารแบบเป็นทางการและไม่เป็นทางการผ่านช่อง

ทางต่าง ๆ  ส่วนคะแนนเฉลี่ยด้านความมั่นใจและความไว้วางใจ

ที่น้อยกว่าด้านอื่น ๆ อาจเนื่องจากข้อจ�ำกัดด้านก�ำลังคน          

และพยาบาลส่วนใหญ่มาจากหลายหน่วยงานและเป็นพยาบาล

จบใหม่ท�ำให้ขาดความมัน่ใจในทมี ดงันัน้ ผูบ้รหิารการพยาบาล 

ควรส่งเสริมให้พยาบาลใหม่ มีสมรรถนะการพยาบาลให้เป็น       

ท่ีไว้วางใจซ่ึงกันและกันเพิ่มข้ึน การท�ำงานเป็นทีมหรือมี

สมัพนัธภาพท่ีดใีนทีมจะก่อให้เกดิคณุค่าหรอืสร้างความไว้วางใจ 

การยอมรับนับถือกัน การช่วยเหลือกันและกัน เกิดบรรยากาศ

การท�ำงานท่ีดี มีความสัมพันธ์และความผูกพันในงาน ท�ำให้

พยาบาลวิชาชีพมีความสุข สบายใจและเกิดขวัญและก�ำลังใจ 

ในการท�ำงาน ช่วยให้ผลงานมีประสิทธิภาพ10

	 3.	 วัฒนธรรมความปลอดภัยในยุควิถีชีวิตใหม่            

โรงพยาบาล ผลการวิจัย พบว่า พยาบาลวิชาชีพ มีวัฒนธรรม

ความปลอดภัยในยุควิถีชีวิตใหม่โรงพยาบาล โดยรวมอยู่ใน

ระดับมาก (  = 4.12, S.D. = 0.12) รับรู้ด้านการท�ำงาน             

เป็นทีมในหน่วยงานสูงสุด (  = 4.52, S.D. = 0.26) สอดคล้อง

กับการศึกษาของวัลยา ภาคภูมิ11 พบว่า ระดับวัฒนธรรม       

ความปลอดภัยตามการรับรู้ของพยาบาลวิชาชีพโรงพยาบาล

มหาวิทยาลัย เขตภาคเหนือตอนล่าง มีค่าคะแนนเฉลี่ยโดยรวม
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อยู่ในระดับมาก และการศึกษาของศุภนาฏ ยินเจริญ12 พบว่า 

พยาบาลวิชาชีพรับรู้วัฒนธรรมความปลอดภัยในโรงพยาบาล

ทั่วไปอยู่ในระดับสูง ทั้งนี้อธิบายได้ว่าสถานบริการสุขภาพ          

ต่าง ๆ ได้น�ำนโยบาย 2P-Safety มาใช้เป็นเป้าหมายของ            

การจัดบริการ รวมทั้งมาตรการ D-M-H-T-T-A มาประยุกต์         

ใช ้จนเกิดเป ็นแนวปฏิบัติการพยาบาลในยุควิถีชีวิตใหม่               

พยาบาลวิชาชีพต่างร่วมแรงร่วมใจท�ำงานและให้ผ่านพ้นภาวะ

วิกฤตโควิด-19 ไปได้ จึงรับรู้ความส�ำคัญและการมีส่วนร่วม         

ในการท�ำงานเป็นทีมสูง และเมื่อวิกฤตโควิด-19 บรรเทาลง 

ความถ่ีของเหตุการณ์ที่ ได ้ รับรายงานมีแนวโน ้มลดลง           

วัฒนธรรมความปลอดภัยในยุคปกติใหม่ เป็นส่ิงท่ีเกิดจาก          

การพดู การกระท�ำ และการคดิของบคุคลในองค์กรทีป่ฏบิตักินั

เป็นนิสัย เพื่อสร้างความปลอดภัยให้ผู ้ป่วยและยึดมั่นใน           

แนวปฏิบัตินั้น ดังนั้น ผู้น�ำทางการพยาบาลต้องด�ำเนินการให้

พยาบาลวิชาชีพทุกคนมีค่านิยม มีทัศนคติที่ดีและปฏิบัติ          

ตามแนวมาตรฐานความปลอดภัยของโรงพยาบาลท่ีก�ำหนดไว้ 

และต้องปลูกฝังและเสริมสร้างวัฒนธรรมความปลอดภัย         

ตั้งแต่เข้าสู่วิชาชีพ13 มีการก�ำหนดมาตรฐานในการปฏิบัติการ

พยาบาลให้เป็นไปตามตัวชี้วัดที่ก�ำหนด มีการพัฒนาองค์          

ความรู ้เกี่ยวกับการปฏิบัติการพยาบาลเพื่อความปลอดภัย         

ของผู้ป่วยอย่างสม�่ำเสมอ ซึ่งเป็นตัวชี้วัดที่ส�ำคัญที่แสดงให้เห็น

ถึงคุณภาพของการดูแลผู้ป่วย

	 4.	 ความสัมพันธ ์ระหว ่างผู ้น�ำเชิงกลยุทธ ์ของ             

หัวหน้าหอผู้ป่วย และสัมพันธภาพในทีมการพยาบาล กับ

วัฒนธรรมความปลอดภัยในยุควิถีชีวิตใหม่โรงพยาบาล ดังนี้

		  4.1	 ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น�ำเชิงกลยุทธ์

ของผู้บริหารทางการพยาบาลกับวัฒนธรรม ความปลอดภัย          

ในยุควิถีชีวิตใหม่ ผลการวิจัย พบว่า ภาวะผู้น�ำเชิงกลยุทธ์           

ของผู้บริหารทางการพยาบาล กับวัฒนธรรมความปลอดภัย          

ในยุควิถีชีวิตใหม่โรงพยาบาล ภาพรวม มีความสัมพันธ์กัน            

ในระดับสูงมาก และมีความสัมพันธ์ทางบวก (r = .922) 

สอดคล้องกับการศึกษา10 พบว่า ภาวะผู ้น�ำของหัวหน้า 

หอผู้ป่วยมีความสัมพันธ์ทางบวกกับวัฒนธรรมความปลอดภัย  

ผูป่้วยตามการรบัรูข้องพยาบาลวชิาชพีโรงพยาบาลมหาวทิยาลยั

เขตภาคเหนือตอนล่างโดยรวมอยู ่ในระดับสูง (r = .849)  

ซึ่งการบริหารจัดการเพื่อสร้างความปลอดภัยในยุควิถีชีวิตใหม่

ให้เป็นระบบนั้น จ�ำเป็นที่ผู้บริหารทางการพยาบาลต้องมีภาวะ

ผู้น�ำเชิงกลยุทธ์ ต้องมีวิสัยทัศน์และก�ำหนดนโยบาย หรือมี

แนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับความปลอดภัยที่ชัดเจน เป็นรูปธรรม     

มีการสื่อสารและให้ข้อมูลกับพยาบาลวิชาชีพผู้ปฏิบัติอย่าง         

ต่อเนื่อง ต้องเป็นผู ้สร้างวัฒนธรรมและค่านิยม สร้างแรง 

บันดาลใจและแรงจูงใจให้ผู ้ปฏิบัติ เพ่ือให้เกิดวัฒนธรรม             

ความปลอดภัยในองค์กรอย่างต่อเนื่อง ก่อให้เกิดคุณภาพ             

ในการปฏิบัติงานและความปลอดภัยในผู้ป่วย

		  4.2	 ความสัมพันธ์ระหว่างสัมพันธภาพในทีม  

การพยาบาล กับวัฒนธรรมความปลอดภัยในยุควิถีชีวิตใหม่        

โรงพยาบาล พบว่า สมัพนัธภาพในทมีการพยาบาลกบัวัฒนธรรม

ความปลอดภัยในยุควิถีชีวิตใหม่ โดยรวม มีความสัมพันธ์กัน       

ในระดับสูงมาก และสัมพันธ์ทางบวก (r = .923) สอดคล้องกับ

การศกึษาของสาหร่าย จันสา8 พบว่า การสือ่สารทีม่ปีระสทิธภิาพ 

และท�ำงานเป็นทีมมีความสัมพันธ์ทางบวกกับการจัดการด้าน

ความปลอดภัยของพยาบาลวิชาชีพ (r = .440 และ .398) 

เนือ่งจาก การมสีมัพนัธภาพทีดี่ในทมีการพยาบาล มกีารสือ่สาร

ท่ีมีประสิทธิภาพ จะท�ำให้พยาบาลวิชาชีพเกิดการเรียนรู ้          

และเข้าใจถึงเป้าหมายของงาน สามารถน�ำไปสู่การปฏิบัติ/        

การจัดการด้านความปลอดภัยได้เป็นอย่างดี ส่งผลให้ผู้ป่วย           

มีความพึงพอใจลดภาวะแทรกซ้อนและแรงกดดันได้

	 5.	 ภาวะผู ้น�ำเชิงกลยุทธ์ของผู ้บริหารทางการ

พยาบาล และสมัพนัธภาพในทมีพยาบาลมอีทิธพิลต่อวฒันธรรม

ความปลอดภัยในยุควิถีชีวิตใหม่ของโรงพยาบาลกาฬสินธุ์       

อย่างมนียัส�ำคญัทางสถิตท่ีิระดับ .001 โดยภาวะผูน้�ำเชงิกลยทุธ์

ของผูบ้รหิารทางการพยาบาลและสมัพนัธภาพทมีการพยาบาล 

สามารถท�ำนายวัฒนธรรมความปลอดภัยในยุควิถีชีวิตใหม่       

ของโรงพยาบาลกาฬสินธุ์ ได้ร้อยละ 75.50 สอดคล้องกับ          

การศึกษาของสาหร่าย จันสา8 ท่ีพบว่า การท�ำงานเป็นทีม             

มีความสัมพันธ์ทางบวก และสามารถพยากรณ์การจัดการ          

ด้านความปลอดภัยของพยาบาลวิชาชีพได้ร้อยละ 22.40 

เนื่องจาก ผู้บริหารทางการพยาบาลต้องมีการบริหารจัดการ 

กลุ ่มบุคลากรทางการพยาบาลให้มาปฏิบัติงานร่วมกัน ใน             

รูปแบบการท�ำงานเป็นทีม ก่อให้เกิดความยึดมั่น ผูกพัน              

การมีส่วนร่วม โดยยึดผู้ป่วยเป็นศูนย์กลาง ซึ่งการท�ำงานเป็น

ทีมมีความส�ำคัญต่อทุกองค์กร ต้องอาศัยความร่วมมือของ

สมาชกิทกุคนในทมีเพือ่ให้ผลงานบรรลตุามเป้าหมาย โดยค�ำนงึ

ถึงความปลอดภัยของผู ้ป่วย ซ่ึงต้องอาศัยความมีส่วนร่วม          

จากทุกส่วนในโรงพยาบาลเพือ่พฒันาทักษะ กระบวนการท�ำงาน

และจิตส�ำนึกที่ก ่อให้เกิดความปลอดภัย โดยการพัฒนา

วัฒนธรรมความปลอดภัยให้เกิดขึ้นในองค์กร เพื่อตอบสนอง

ความต้องการของผู้รับบริการ มีการวางแผนและประเมินผล 
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การพยาบาลร่วมกัน

	 ในยุควิ ถี ชี วิ ต ใหม ่องค ์กรต ้อง เผชิญ กับการ

เปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็วและตลอดเวลา การเสริมสร้าง

วัฒนธรรม ความปลอดภัยให้เกิดขึ้นจ�ำเป็นต้องมีภาวะผู้น�ำ

เชิงกลยุทธ์ประกอบด้วย การก�ำหนดทิศทางเชิงกลยุทธ์              

การบรหิารทรพัยากรในองค์กร การสนบัสนนุวัฒนธรรมองค์กร       

การปฏิบัติอย่างมีคุณธรรม และการควบคุมองค์กรให้สมดุล 

นอกจากน้ียังจ�ำเป็นต้องเสริมสร้างสัมพันธภาพในทีมการ

พยาบาลเพ่ือการเสริมสร้างวัฒนธรรมความปลอดภัยให้มี        

ความยั่งยืนผู ้รับบริการและผู ้ให ้บริการมีความปลอดภัย  

และน�ำมาสู่ความส�ำเร็จขององค์กรการพยาบาล 

ข้อเสนอแนะ
	 ข้อเสนอแนะที่ได้จากการท�ำวิจัย

	 1.	 กลุ ่มการพยาบาลโรงพยาบาลกาฬสินธุ ์ ควร

พัฒนาภาวะผู ้น�ำเชิงกลยุทธ์ของผู ้บริหารทางการพยาบาล         

โดยส่งเสริมให้มีการคิด การจัดการความรู้ หรือจัดเวทีเสนอ

แนวคิดแลกเปลี่ยนเรียนรู้ และเผยแพร่ผลงาน 

 	 2.	 กลุ ่มการพยาบาลโรงพยาบาลท่ัวไป และ               

โรงพยาบาลชุมชน ในพื้นที่จังหวัดกาฬสินธุ์ทั้ง 18 แห่ง ควรมี

การแลกเปลี่ยนเรียนรู ้ซึ่งกันและกันและมีสัมพันธภาพที่ดี             

ในทีมการพยาบาลที่มั่นคงยาวนาน 

	 3.	 กลุ ่มการพยาบาลโรงพยาบาลกาฬสินธุ ์ ควร            

ส่งเสริมและธ�ำรงรักษาภาวะผู ้น�ำเชิงกลยุทธ์ของผู ้บริหาร

ทางการพยาบาล สมัพันธภาพในทมีการพยาบาล และวฒันธรรม

ความปลอดภัยในยุควิถีชีวิตใหม่ ของโรงพยาบาลกาฬสินธุ์           

ให้สูงขึ้น และด�ำรงอยู่ตลอดไป 

	 ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป

	 1.	 ควรท�ำการศึกษาในรูปแบบการวิจัยเชิงปฏิบัติ

การ เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการพัฒนาภาวะผู้น�ำเชิงกลยุทธ์        

ของผู ้บริหารทางการพยาบาล และสัมพันธภาพในทีม                     

การพยาบาล เพื่อเสริมสร้างวัฒนธรรมความปลอดภัย

	 2.	 ควรมีการศึกษาเชิงคุณภาพ เพื่อให้ได้ข้อมูล          

เชิงลึกเกี่ยวกับภาวะผู ้น�ำเชิงกลยุทธ์ของผู ้บริหารทางการ

พยาบาล และสัมพันธภาพในทีมพยาบาลที่ส่งผลต่อวัฒนธรรม

ความปลอดภัย

	 3.	 ควรมีการศึกษาตัวแปรอื่น ๆ เช่น บรรยากาศใน

การท�ำงาน การบริหารแบบมีส่วนร่วม การสร้างแรงจูงใจ             

ในการท�ำงานท่ีมีผลต่อวัฒนธรรมความปลอดภัยในยุควิถี            

ชีวิตใหม่ของโรงพยาบาลกาฬสินธุ์ 

	 4.	 ควรมกีารศกึษาเปรียบเทียบภาวะผูน้�ำเชงิกลยุทธ์

ของผู้บริหารทางการพยาบาล สัมพันธภาพในทีมพยาบาล        

และวฒันธรรมความปลอดภยัในยคุวถิชีวีติใหม่ของสถานบรกิาร

สุขภาพในแต่ละระดับ เพื่อให้ได้ข้อมูลเชิงลึกและสามารถ            

น�ำมาประยกุต์ใช้ให้เหมาะสมกบับริบทของสถานบรกิารสขุภาพ

แต่ละดับ 
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