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บทคัดย่อ
	 การวิจัยและพัฒนานี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) พัฒนาบทเรียนออนไลน์แบบเปิด Thai MOOC รายวิชาการส่งเสริมสุขภาพ

จติผูส้งูอายดุ้วยเทคนคิแบบบรูณาการส�ำหรบัผูด้แูลผูส้งูอาย ุและ 2) ศกึษาประสทิธผิลของการใช้บทเรยีนทีพ่ฒันาขึน้  กลุม่ตวัอย่าง

เป็นผู้เรียนท่ีเรียนบทเรียนออนไลน์แบบเปิดรายวิชานี้ ระหว่าง วันที่ 2-12 กันยายน 2564 และท�ำแบบทดสอบความรู้ครบ  

ทัง้ 3 ฉบบั ได้แก่ ก่อน ระหว่าง และหลงัเรยีน จ�ำนวน 400 คน เครือ่งมอืทีใ่ช้ในการวจิยั ได้แก่ 1) บทเรยีนออนไลน์แบบเปิด รายวชิา

การส่งเสริมสขุภาพจิตผูส้งูอาย ุ ด้วยเทคนคิแบบบรูณาการส�ำหรบัผูด้แูลผูส้งูอาย ุ2) แบบทดสอบผลการเรยีนรู ้มค่ีาความยากเท่ากบั 

0.50  และค่าอ�ำนาจจ�ำแนกรายข้อ เท่ากับ 0.31-0.36 และ 3) แบบสอบถามออนไลน์ความคิดเห็นต่อบทเรียน สถิติที่ใช้ ได้แก่ ร้อย

ละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การวิเคราะห์เนื้อหา  และการทดสอบค่าที	

	 ผลการวิจัย พบว่า  1) บทเรียนออนไลน์แบบเปิดรายวิชานี้ เป็นนวัตกรรมเพื่อการเรียนรู้ตลอดชีวิต  จุดเด่นของบทเรียน

เนื้อหามีการบูรณาการเทคนิคการส่งเสริมสุขภาพจิตที่มีความหลากหลาย ท�ำให้ผู้เรียน เข้าใจทักษะและจิตวิทยาส�ำหรับดูแลผู้สูง

อายุมากขึ้น สื่อที่ใช้เป็นคลิปวิดีทัศน์การบรรยายและสาธิตเทคนิคต่างๆ เพื่อให้ผู้เรียนทดลองปฏิบัติตามได้อย่างมั่นใจ  2) ผู้เรียนมี

ผลการเรียนรู้ของผู้เรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ.05  โดยมีผลคะแนนเรียนรวมเฉลี่ยร้อยละ 92           

ผู้เรียนมีความคิดเห็นว่า เป็นบทเรียนที่มีคุณภาพ ทันสมัย และน�ำไปใช้เพื่อการดูแลผู้สูงอายุได้อย่างมีประสิทธิภาพ
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บทนำ�
	 การจัดการเรียนการสอนออนไลน ์แบบเป ิด  

Thai MOOC 1 โดยโครงการมหาวิทยาลัยไซเบอร์ไทย (TCU : 

Thai Cyber University) ภายใต้กระทรวงการอุดมศึกษาฯ        

เป็นนวัตกรรมทางการศึกษาที่นิยมใช้กันอย่างแพร่ หลายในยุค

ดิจิทัล2,3 จัดขึ้นเพื่อให้ประชาชนทุกเพศทุกวัย สามารถเรียนรู้

ตลอดชีวิตได้โดยง่ายและไร้ขีดจ�ำกัด โดยไม่มีค่าใช้จ่าย หรือ      

ข้อจ�ำกดัในเรือ่งเวลาและสถานที ่และสามารถพฒันาต่อยอดไป

สู่การสร้างอาชีพและรายได้ที่ดีขึ้น รวมถึงการเรียนต่อในระดับ

การศึกษาที่สูงขึ้น อันเป็นเป้าหมายในการพัฒนาก�ำลังคน 

ให้มีสมรรถนะตรงตามความต้องการของตลาดแรงงาน 

ตามที่แผนการศึกษาแห่งชาติ   พ.ศ. 2560-2579 ก�ำหนดไว้4 

กอปรกับความต้องการผู ้ดูแลผู ้สูงอายุมีมากขึ้น เพราะ

ประเทศไทยก�ำลังก ้าวเข ้าสู ่สังคมผู ้สูงอายุอย ่างเต็มรูป 

ในปี พ.ศ. 2570 และสังคมต้องการให้ผู้สูงอายุได้รับการดูแล        

ทีด่จีากผูด้แูลทีม่คีวามรูแ้ละมสีมรรถนะเหมาะสม จงึเป็นจดุเริม่

ต้นความร่วมมือทางวิชาการไปสู ่การเรียนรู ้ตลอดชีวิตของ

ประชาชน ระหว่างมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช โครงการ

มหาวิทยาลัยไซเบอร์ไทย และสถาบันคุณวุฒิวิชาชีพ (สคช.)  

เพื่อพัฒนาหลักสูตรและบทเรียนรายวิชาส�ำหรับผู้ดูแลผู้สูงอายุ

ท่ีทันยุคทันสมัย ภายใต้การวิจัยและพัฒนาในโครงการหลัก 

“นวัตกรรมบทเรียนออนไลน์แบบเปิดหลักสูตรการดูแล 

ผู้สูงอายุในยุคดิจิทัล”5 และโครงการวิจัยย่อยในรายวิชาของ

หลักสูตร ให้เป็นทางเลือกในการเข้าสู่อาชีพผู้ดูแลผู้สูงอาย ุ       

ตามมาตรฐานคุณวุฒิวิชาชีพ ที่ตอบสนองความต้องการของ

สงัคมผูส้งูได้ ในขณะเดยีวกนั ประชาชนทีส่นใจทัว่ไป กส็ามารถ

น�ำองค์ความรู้ในบทเรียนแต่ละรายวิชาจากหลักสูตรที่พัฒนานี้ 

ไปใช้ดูแลผูส้งูอายใุนครอบครวั หรอืแม้แต่ตวัผู้สงูอายกุส็ามารถ

ใช้ดูแลตนเองได้ในระดับหนึ่ง   โดยการส่งเสริมสุขภาพจิต        

ของ ผู้สูงอายุเป็นเนื้อหาสาระท่ีถูกก�ำหนดไว้เป็นรายวิชาหนึ่ง 

ในหลักสูตรท่ีต ้องพัฒนา ซ่ึงเนื้อหาเดิมในหลักสูตรของ             

คณะกรรมการผู้สูงอายุแห่งชาติ พ.ศ. 25636 ที่ใช้อยู่ในปัจจุบัน

ไม่ได้แยกออกมาเป็นการเฉพาะ หากแต่รวมอยูใ่นหมวดวิชาการ

ส่งเสรมิสขุภาพผูส้งูอาย ุทีบ่อกสาเหตขุองปัญหา และวธิสีงัเกต

ผู้สูงอายุที่มีปัญหาสุขภาพจิต รวมทั้งวิธีส่งเสริมสุขภาพจิต         

ของผูส้งูอายใุนรปูแบบกจิกรรมนนัทนาการ เช่น การออกก�ำลังกาย 

การร้องเพลง การเต้นร�ำ  การท�ำงานศิลปะ งานประดิษฐ์  

แต่ในความเป็นจริงผู ้สูงอายุแต่ละคนมีลักษณะและปัญหา 

Abstract
	 The objectives of this research were 1) to develop innovative Thai massive open online course for 

elderly caregivers on the program promoting  mental health of older people with integrated techniques, and 

2) to study effectiveness of the lessons. The sample was 400 learners who studied this  online lesson during 

2-12 September 2022. They were examined before, during, and after the course to measure learning outcomes 

and they also answered the opinion questionnaires. The instruments were 1) Thai massive open online course 

for elderly caregivers on the program promoting mental health of older people with integrated techniques          

2) questionnaire measuring learning results, with difficulty 0.50 and discrimination power 0.31-0.36 and 3) online 

questionnaire about opinion of this course. Statistics used were percentage, mean, standard deviation, t-test, 

and factor analysis.

	 The results of the research were as follows: 1) The online lessons were an innovation for lifelong 

learning of elderly caregivers. The highlight of the lesson made the learners understand psychology of the 

elderly and they could choose a variety of care techniques which was appropriate for each elderly  

person through clips of lectures and demonstrations of various techniques to enable practice and 

return-demonstration with confidence. 2) The score after learning was higher than before learning with 

statistical significance at .05 level, and having the total average score of 92%. The learners’ opinions showed 

that this course was good quality, update, and effectiveness for take care their elderly.

Keywords: Innovation, Massive open online course, Elderly caregiver course, Mental health enhancement   
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ที่แตกต่างกัน จึงมีความต้องการผู้ดูแล ที่สามารถตอบสนอง      

ตามความต้องการและปัญหาที่มีต่างแบบกันด้วย เช่น ต้องการ

ให้มาเป็นเพ่ือนเป็นเลขาส่วนตัว เป็นผู้ช่วยเหลือดูแลการท�ำ

กิจวัตรประจ�ำวนั ทีเ่กดิจากความเสือ่มของร่างกาย หรือการเจบ็

ป่วยทางกาย และความเปราะบางของจิตใจที่ได้รับผลกระทบ

จากหลายสาเหตุปัญหา ทั้งนี้ก็เพ่ือช่วยให้ผู้สูงอายุมีความสุข       

มีก�ำลังใจ ไม่ท้อแท้ หรือรู ้สึกโดดเดี่ยวในการด�ำเนินชีวิต  

ซ่ึงบางคนในกลุ่มเปราะบาง ถ้าไม่ได้รับการดูแลเอาใจใส่เป็น

พิเศษ อาจเป็นสาเหตุหนึ่งท่ีน�ำไปสู ่การเป็นโรคซึมเศร้า 

และอาจฆ่าตัวตายในที่สุด7 ดังนั้น จากเนื้อหาในหลักสูตรเดิมที่

ใช้เพยีงการอ่านจากเอกสารในภาพรวมแบบกว้างๆ จงึอาจเป็น

เรื่องยากส�ำหรับผู ้ดูแลที่จะเลือกน�ำวิธีการหรือเทคนิคใด 

ที่เหมาะสมไปใช้จริง ในการดูแลและส่งเสริมสุขภาพจิตของ         

ผู้สูงอายุแต่ละคน อีกทั้ง จากการส�ำรวจบทเรียนออนไลน์แบบ

เปิด Thai MOOC ที่เปิดสอนอยู่ในปัจจุบันกว่า 600 รายวิชา 8 

ยังไม่พบว่า มีรายวิชาเกี่ยวกับการส่งเสริมสุขภาพจิตส�ำหรับ         

ผู้สูงอายุอยู่เลย   

	 ผู้วิจัยในฐานะผู้สอนด้านจิตวิทยาการให้ค�ำปรึกษา 

และมีประสบการณ์การท�ำวิจัยด้านการดูแลผู ้สูงอายุของ

มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ได้เห็นประเด็นส�ำคัญของ

เนือ้หาการส่งเสรมิสขุภาพจติของผูส้งูอาย ุในหลกัสตูรทีพ่ฒันา

ว่า ยังขาดองค์ความรู้ทางด้านเทคนิคและทักษะทางจิตวิทยาที่

หลากหลาย ทัง้ด้านความคดิ อารมณ์ ความรูส้กึ และพฤตกิรรม 

ที่จะมาช่วยเสริมและสนับสนุนผู้ดูแลผู้สูงอายุท่ีประกอบอาชีพ                 

หรือเป็นผู้ดูแลในครอบครัว หรือประชาชนทั่วไปที่สนใจ  ผู้วิจัย

จึงได้พัฒนาบทเรียนออนไลน์แบบเปิด รายวิชาการส่งเสริม  

สุขภาพจิตผู้สูงอายุด้วยเทคนิคแบบบูรณาการส�ำหรับผู้ดูแล         

ผู้สูงอายุนี้ข้ึน โดยบูรณาการเนื้อหามาจากแนวคิดจิตบ�ำบัดที่

เน้นผู้ป่วยเป็นศูนย์กลาง การรักษาทางจิตสังคม และความสุข 

5 มิติส�ำหรับผู ้สูงอายุ ที่เรียนรู ้ได้ง ่ายผ่านโทรศัพท์มือถือ            

แบบสมาร์ทโฟน หรือสื่อดิจิทัลต่างๆ ผสมผสานกับการทดลอง

ฝึกปฏิบัติ เพื่อให้ผู ้เรียนเกิดความมั่นใจก่อนน�ำไปใช้จริง  

โดยมุ่งหวังว่าบทเรียนในรายวิชานี้ จะเปิดโอกาสในการเรียนรู้ 

ตลอดชีวิตของคนทุกกลุ่มวัย ด้วยนวัตกรรมการศึกษาแนวใหม่

ท่ีทันสมัย รวมท้ังสร้างโอกาสเป็นทางเลือกเพิ่มขึ้นในอาชีพ           

ผู้ดูแลผู้สูงอายุ ตลอดจนตอบสนองความต้องการของสังคม           

ผู้สูงอายุได้ต่อไป   

	 วัตถุประสงค์การวิจัย

	 1.	 เพื่อพัฒนาบทเรียนออนไลน์แบบเปิด Thai 

MOOC รายวิชาการส่งเสริมสุขภาพจิตผู้สูงอายุด้วยเทคนิค                 

แบบบูรณาการส�ำหรับผู้ดูแลผู้สูงอายุ 

	 2.	 เพื่อศึกษาประสิทธิผลของการใช ้บทเรียน

ออนไลน์แบบเปิด Thai MOOC รายวิชาการส ่งเสริม 

สุขภาพจิตผู้สูงอายุด้วยเทคนิคแบบบูรณาการส�ำหรับผู้ดูแล         

ผู้สูงอายุ

คำ�ถามการวิจัย
	 การเรียนรู ้จากรายวิชาการส่งเสริมสุขภาพจิต 

ผู ้สูงอายุด้วยเทคนิคแบบบูรณาการส�ำหรับผู ้ดูแลผู ้สูงอายุ            

ท่ีพัฒนาจากนวัตกรรมบทเรียนออนไลน์แบบเปิด มีผลท�ำให้            

ผู ้เรียนทุกกลุ ่มวัยเกิดการเรียนรู ้ และมีทักษะในการดูแล 

สุขภาพจิตของผู้สูงอายุเพิ่มขึ้นหรือไม่ 

กรอบแนวคิดการวิจัย/ขั้นตอนการวิจัย

	 การวิจัย	 การพัฒนา

	 ส�ำรวจ วิเคราะห์สภาพปัญหาและความต้องการ	 ออกแบบพัฒนาบทเรียน	 ตรวจสอบคุณภาพก่อนใช้	 ประเมินผล

	 การวิจัยนี้ เป็นการวิจัยและพัฒนา (Research and 

Development) มีขั้นตอนที่ส�ำคัญ 4 ขั้น ดังนี้ 	 	

	 ข้ันที่ 1 ศึกษารูปแบบการจัดการเรียนการสอน

ออนไลน์แบบเปิดของหลกัสตูร จากผลการวจิยัของโครงการหลกั 

เพ่ือน�ำมาก�ำหนดแนวปฏิบัติให้สอดคล้องกัน วิเคราะห์สภาพ

ปัญหาปัจจุบันของการจัดการเรียนการสอนเกี่ยวกับการ             

ส ่ ง เสริมสุขภาพจิตผู ้สู งอายุ  ศึกษาแนวคิดทฤษฎีและ               

เทคนิคต่างๆ ของการส่งเสริมสุขภาพจิตผู้สูงอายุ เพื่อน�ำมา

สังเคราะห์เป็นเนื้อหาสาระในบทเรียน 

	 ขั้นที่ 2 ออกแบบและพัฒนาบทเรียนออนไลน์          

แบบเปิด รายวิชาการส่งเสริมสุขภาพจิตผู ้สูงอายุส�ำหรับ                 

ผู ้ดูแลผู ้สูงอายุด้วยเทคนิคแบบบูรณาการ โดยน�ำแนวคิด           

การเรียนรู ้แบบผสมผสานมาใช ้ร ่วมกับ แพลทฟอร ์ม 

Thai MOOC ตัง้แต่การพฒันาเนือ้หา สือ่การสอน กจิกรรมการ
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เรียนรู้ แบบทดสอบ องค์ประกอบต่างๆ ของรายวิชา และ          

การวัดและประเมินผล 

	 ขั้นที่ 3  น�ำสาระของบทเรียน ที่แก้ไขหลังการตรวจ

สอบรับรองจากผู้ทรงคุณวุฒิ และคณะผู้เชี่ยวชาญด้านเทคนิค

ของ Thai MOOC ให้มคีวามพร้อมก่อนน�ำขึน้ระบบจดัการเรยีน

การสอน เพื่อเปิดสอนให้กับผู้เรียน และเก็บข้อมูลผลการเรียน

ของผู้เรียนตามระบบ  

	 ขั้นที่ 4   ประเมินประสิทธิผลของการใช้บทเรียน        

เพื่อการเรียนรู้ของผู้เรียน 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง
	 ประชากร คือ ผู้เรียนบทเรียนออนไลน์แบบเปิด 

รายวิชาการส่งเสริมสุขภาพจิตผู้สูงอายุด้วยเทคนิคแบบบูรณา

การส�ำหรับผู้ดูแลผู้สูงอายุ ระหว่าง วันที่ 2-12 กันยายน 2564 

จ�ำนวน 1,132 คน

	 กลุ่มตัวอย่าง คือ ผู้เรียนบทเรียนออนไลน์แบบเปิด 

รายวิชาการส่งเสริมสุขภาพจิตผู้สูงอายุด้วยเทคนิคแบบบูรณา

การส�ำหรับผู้ดูแลผู้สูงอายุ ระหว่าง วันที่ 2-12 กันยายน 2564 

จ�ำนวน 400 คน โดยใช้เกณฑ์คัดเข้าเป็นผูเ้รยีนทีท่�ำแบบทดสอบ

ความรู้ครบ ทั้ง 3 ฉบับ ได้แก่ แบบทดสอบก่อน ระหว่าง            

และหลังเรียน 

	 ผู ้ให้ข้อมูล คือ ผู ้เรียนในไลน์กลุ ่มของหลักสูตร 

“ผู้ดูแลผู้สูงอายุนนทบุรี”ที่ลงทะเบียนเรียนบทเรียนออนไลน์ 

รายวิชาการส่งเสริมสุขภาพจิตผู้สูงอายุด้วยเทคนิคแบบบูรณา

การส�ำหรับผู้ดแูลผูส้งูอาย ุและสมคัรใจให้ข้อคดิเหน็ต่อบทเรยีน

ออนไลน์รายวิชานี้ ระหว่างวันที่ 2-30 กันยายน 2564

เครื่องมือในการวิจัย และคุณภาพของเครื่องมือ
	 1.	 บทเรียนออนไลน์แบบเปิด รายวิชาการส่งเสริม 

สุขภาพจิตผู้สูงอายุด้วยเทคนิคแบบบูรณาการส�ำหรับผู้ดูแล          

ผู ้สูงอายุ ที่พัฒนาโดยใช้โมเดลต้นแบบของหลักสูตรแบบ           

จากโครงการวิจัยหลัก ผสานร่วมกับการออกแบบการเรียนรู ้

ผ่านบทเรียนออนไลน์แบบเปิด ตามเกณฑ์ของ Thai MOOC  

	 2.	 แบบทดสอบความรู ้ 3 ฉบับ คือ ก่อนเรียน 

ระหว่างเรียน และหลังเรียน โดยเป็นแบบทดสอบปรนัย            

ฉบับละ 20 ข้อ ที่มีความสอดคล้องกับเนื้อหา 3 บทเรียน 

ในรายวิชา มีค่าความยากเท่ากับ 0.50   ค่าอ�ำนาจจ�ำแนก  

เท่ากับ .29 

	 3.	 แบบสอบถามออนไลน์ในระบบ Thai MOOC 

ประกอบด้วย ข้อมูลท่ัวไปของผู้เรียน และค�ำถามแบบเลือก        

ตอบเกี่ยวกับบทเรียนใน 2 ประเด็น ได้แก่ การได้รับประโยชน์

จากการน�ำความรู้ไปใช้จริง และลักษณะของความต้องการน�ำ

ความรู้ไปใช้ 

	 4.	 แบบแสดงความคิดเห็นต่อบทเรียนรายวิชาที่

พัฒนาขึ้นนี้ เป็นค�ำถามปลายเปิดในไลน์กลุ่มของหลักสูตร 

ประกอบด้วยประเดน็ จดุเด่นของบทเรยีน ความเหน็ในภาพรวม 

และข้อเสนอแนะ 

	 การหาคณุภาพของเครือ่งมอืทีใ่ช้ ในส่วนของเนือ้หา

บทเรียน แบบทดสอบความรู้ และแบบสอบถาม โดยผ่าน           

การตรวจสอบคุณภาพจากผู ้ทรงคุณวุฒิจ�ำนวน 3 ท่าน  

เป็นผู้เชี่ยวชาญทางด้านจิตวิทยาการปรึกษา ด้านการพยาบาล

ผู้สูงอายุ และด้านการจัดการเรียนการสอนทางไกล ส�ำหรับ         

แบบทดสอบความรู้ ผ่านการตรวจสอบและรับรองคุณภาพ        

โดยผู ้ทรงคุณวุฒิ เป็นผู ้เช่ียวชาญทางด้านและด้านการวัด          

และประเมินผลจ�ำนวน 1 ท่าน

การพิทักษ์สิทธิ์กลุ่มตัวอย่าง       
	 งานวจิยันีผ่้านการรบัรองจากคณะกรรมการการวิจยั

ในมนุษย์ สาขาวิชาพยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลัยสุโขทัย 

ธรรมาธิราช เลขที่ 17/2563   เมื่อวันที่ 14 กรกฎาคม 2563  

โดยผู้วิจัยได้ท�ำหนังสือถึงโครงการมหาวิทยาลัยไซเบอร์ไทย       

ขอใช้ข้อมูลพื้นฐานและผลคะแนนการเรียนรู้ของผู้เรียนใน

รายวชิานี ้ทีล่งทะเบยีนเรยีนระหว่างวนัที ่ 2-12 กนัยายน 2564 

เพื่อการวิจัยและพัฒนาตามโครงการความร่วมมือ รวมทั้ง 

ช้ีแจงในกลุ ่มไลน์ของหลักสูตร “ผู ้ดูแลผู ้สูงอายุนนทบุรี” 

ถึงวัตถุประสงค์ วิธีด�ำเนินการวิจัย สิทธิ์ในการเข้าร่วมหรือ        

ออกจากโครงการได้ตามความสมัครใจของผู้เรียนรายวิชานี ้   

โดยการน�ำเสนอข้อมูลจะเป็นในภาพรวม ไม่มีการระบุชื่อ          

สกุล เพื่อไม่ให้เกิดความเสียหายแก่กลุ่มตัวอย่างและผู้ให้ข้อมูล 

	 การเก็บรวบรวมข้อมูล แบ่งเป็น 4 ระยะ ดังนี้

	 ระยะที่ 1 ศึกษาส�ำรวจ วิเคราะห์สภาพปัญหาและ

ความต้องการบทเรียนออนไลน์แบบเปิดแนวใหม่

	 1)	 ศึกษาผลการวิจัยของโครงการวิจัยหลัก เพ่ือใช้

เป็นแนวปฏิบัติในการพัฒนาบทเรียนรายวิชานี้ซึ่งคณะผู้วิจัย

ประกอบด้วยคณาจารย์ด้านการพยาบาลและทีมสหวิชาชีพ  

และผู้วิจัยเป็นผู้ร่วมวิจัยอยู่ด้วยที่พบว่า โมเดลการจัดการเรียน

การสอนของหลักสูตร “นวัตกรรมบทเรียนออนไลน์แบบเปิด

หลักสูตรการดแูลผู้สงูอายุในยคุดจิทิัล” พฒันาขึน้โดยใชท้ฤษฎี
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เชิงระบบ และองค์ประกอบที่ท�ำให้เกิดกระบวนเรียนรู้และ

สัมฤทธิ์ ผลของผู้เรียน9 ได้แก่ ผู้เรียน วิธีการเรียน และผู้สอน 

แล้วยังใช ้แนวคิดการเรียนรู ้แบบผสมผสาน (blended 

learning)10 ที่มีทั้งการทดลองฝึกปฏิบัติและการปฏิบัติแบบ

เผชิญหน ้า แล ้วน�ำมาบูรณาการร ่วมกับแพลทฟอร ์ม  

Thai MOOC ซึ่งถือเป็นแนวคิดใหม่ในการพัฒนาบทเรียน

ออนไลน์แบบเปิด Thai MOOC และโครงสร้างหลักสูตรพัฒนา

จากต้นแบบหลกัสตูรผูด้แูลผูส้งูอายขุองคณะกรรมการผูส้งูอายุ

แห่งชาติ โดยมีการพัฒนาบทเรียนออนไลน์แบบเปิดด้วย 

รูปแบบแนวคิดใหม่นี้เพิ่มอีก จ�ำนวน 14 รายวิชา ให้ครอบคลุม

ทุกศาสตร์วิชาที่จ�ำเป็นส�ำหรับสังคมผู ้สูงอายุในยุคดิจิทัล             

ซึ่งรวมรายวิชาการส่งเสริมสุขภาพจิตผู ้สูงอายุด้วยเทคนิค         

แบบบูรณาการอยู่ด้วย

	 2)	 ศึกษาสภาพการณ์ปัจจุบันของการจัดการเรียน

การสอนเกี่ยวกับการส่งเสริมสุขภาพจิตผู้สูงอายุ ด้วยเทคนิค

ต่างๆ จากเอกสาร งานวิจัย และสื่อออนไลน์ ร ่วมกับ

ประสบการณ์การสอนด้านจิตวิทยา การแนะแนวและการ

ปรึกษาเชิงจิตวิทยา งานบริการวิชาการแก่สังคมของผู้วิจัย         

เพือ่เตรยีมสงัเคราะห์เป็นเนือ้หาสาระของบทเรยีน โดยประยกุต์

ใช้แนวคิดจติบ�ำบดัทีเ่น้นผูป่้วยเป็นศนูย์กลาง11 ร่วมกบัแนวทาง

การรักษาทางจิตสังคม12 ผนวกกับแนวคิดสุขสงบอันเป็นมิต ิ

หนึ่งในความสุข 5 มิติส�ำหรับผู้สูงอายุ13 

	 ระยะที ่2 ออกแบบพฒันาบทเรยีนออนไลน์แบบเปิด

น�ำผลที่ได้จากการศึกษาระยะที่ 1 มาออกแบบและสร้างบท

เรียนออนไลน์ตามล�ำดับ คือ 1) จัดท�ำบทบรรยายเนื้อหาสาระ

ทางทฤษฎี และสร้างแบบทดสอบ โดยออกแบบให้สอดคล้อง

กบัหลักสตูร มาตรฐานสถาบนัการศกึษาและมาตรฐานสมรรถนะ

วิชาชีพของ สคช. รวมทั้งผ่านการตรวจสอบคุณภาพจากผู้

เชี่ยวชาญ 2) น�ำบทบรรยายเนื้อหามาออกแบบจัดท�ำเป็น        

คลิปวิดีทัศน์ประกอบการสอน และการทดลองฝึกปฏิบัต ิ           

พร้อมกับจัดท�ำองค์ประกอบอื่นๆ ให้ครบถ้วน ได้แก่ การให้

ข ้อมูลรายวิชา โครงสร้างบทเนื้อหา แผนจัดการเรียนรู ้  

วิธีการวัดและประเมินผล ช่องทางสื่อสารระหว่างผู้สอนกับ           

ผู้เรียน และระหว่างผู้เรียนด้วยกันเอง 

	 ระยะที ่3 ตรวจสอบความเหมาะสมและความพร้อม

ก่อนน�ำบทเรียนไปใช้

	 น�ำสาระการเรียนการสอนจากระยะที่ 2 ให้ผู ้

เชี่ยวชาญทางด้านวิชาการ และผู้เชี่ยวทางด้านเทคนิคของ       

TCU ตรวจสอบความเหมาะสมและความพร้อม ก่อนน�ำบทเรยีน

รายวิชานี้เข้าสู่ระบบ sand box เพื่อจัดการเรียนการสอนแก ่       

ผู้เรียนตามขั้นตอนของ Thai  MOOC 

	 ระยะที่ 4 ประเมินผลการเรียนรู้และความคิดเห็น

ของผู้เรียนจากบทเรียน

	 1)	 เก็บข้อมูลท่ัวไปและความคิดเห็นของผู ้เรียน         

ในประเด็นการใช้ประโยชน์จากการน�ำความรู ้ไปปฏิบัติ                   

จริง และลักษณะความต้องการในการน�ำความรู้ไปใช้ เก็บจาก

แบบสอบถามออนไลน์ในระบบในช่วงแนะน�ำการเรียนของ        

บทเรียน และความคิดเห็นในประเด็น จุดเด่นของบทเรียน        

ความคิดเห็นในภาพรวมต่อบทเรียน และข้อเสนอแนะ  

เก็บจากค�ำตอบตามความสมัครใจท่ีมีการส่งค�ำถามในไลน์กลุ่ม

ของหลักสูตร

	 2)	 เกบ็ข้อมลูผลการเรยีนตามระบบ จากการท�ำแบบ

ทดสอบก่อนเรียน ระหว่างเรียน และหลังเรียนของผู้เรียน           

โดยระหว่างเรียนมีกิจกรรมเสริมไม่บังคับและไม่เก็บคะแนน   

เพื่อให้ผู้เรียนได้ทดลองฝึกปฏิบัติการใช้เทคนิคต่างในการดูแล

ส่งเสริมสุขภาพจิต ให้มีทักษะก่อนน�ำไปใช้จริงกับผู้สูงอาย ุ        

โดยให้ผู้เรียนถ่ายวิดีทัศน์ การใช้เทคนิคท่ีสนใจเป็นคลิปส้ันๆ           

ส่งให้ผู้สอนผ่านช่องทางไลน์กลุ่ม และผู้สอนจะประเมินผล        

การใช้เทคนิคจากคลิปของผู้เรียนพร้อมให้ข้อเสนอแนะกลับไป 

	 3)	 ประเมินผลการเรียนรู้ของผู้เรียนราย โดยระบบ 

sand box จะประมวลผลคะแนนของผู ้ เรียนแต่ละคน                

จากการท�ำแบบทดสอบความรู ้ในบทเรียนรายวิชานี้   โดย 

ผู ้เรียนจะต้องได้คะแนนรวมท้ังระหว่างเรียนและหลังเรียน                 

ไม่น้อยกว่าร้อยละ 70 จึงจะผ่านเกณฑ์การประเมินและได้รับ

ประกาศนียบัตร 

การวิเคราะห์ข้อมูล 
	 วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติเชิงพรรณนา ได้แก่  

ร้อยละ ค่าเฉลี่ย การวิเคราะห์เนื้อหา และการทดสอบค่าที  

ผลการวิจัย 
	 1.	 ข้อมูลทั่วไป 

	 กลุ่มตัวอย่างท้ัง 400 คน ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง        

ร้อยละ 82.10   ร้อยละ 46.15 มีอายุอยู่ระหว่าง 25-44 ปี          

และพบว่ามีเยาวชน อายุ 13-17 ปี คิดเป็นร้อยละ 7.69 ที่สนใจ

เรียนในหลักสูตรนี้   ในด้านอาชีพพบว่า ร้อยละ 53.85  

ท�ำงานแล้วในภาครัฐและเอกชน และส่วนใหญ่ร้อยละ 75.93  

มีการศึกษาในระดับสูง โดยจบการศึกษาในระดับปริญญาตรี
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หรืออยู่ระหว่างเรียน ในสัดส่วนที่ใกล้เคียงกับผู้ที่จบระดับ

ปริญญาโท หรืออยู่ระหว่างเรียน รวมทั้งยังมีผู้ท่ีก�ำลังศึกษา         

ในระดับปริญญาเอก ร้อยละ 2.56 

	 2.	 ผลการพฒันาบทเรยีนออนไลน์แบบเปิด รายวชิา

การส่งเสริมสุขภาพจิตผู ้สูงอายุด้วยเทคนิคแบบบูรณาการ

ส�ำหรับผู้ดูแลผู้สูงอายุ

		  2.1	 ประเภทของบทเรียน บทเรียนออนไลน์

รายวิชาน้ี พัฒนาจากโดยโมเดลของหลักสูตรในโครงการ          

วิจัยหลัก จัดในลักษณะการเรียนรู้แบบผสมผสาน (Blending 

learning) ที่เรียนทั้งภาคทฤษฎีออนไลน์และการทดลองฝึก

ปฏิบัติ เพ่ือให้มีทักษะเมื่อน�ำไปใช้จริงกับผู้สูงอายุ ซ่ึงถือเป็น

นวัตกรรมใหม่ในการออกแบบและพัฒนาบทเรียนออนไลน ์     

แบบเปิด ตัวบทเรียนเปิดโอกาสให้ผู้เรียนทุกเพศและกลุ่มวัย         

มีโอกาสเข้าเรียนได้สะดวกโดยไม่เสียค่าใช้จ่าย และยืดหยุ่นได้

ตามความพร้อม ผ่านโทรศพัท์มอืถอืแบบสมาร์ทโฟน ทีส่ามารถ

เรยีนได้ทกุทีท่กุเวลา และย้อนกลบัไปทบทวนได้ใหม่ตลอดเวลา 

พร้อมกับการประเมินผลการเรียน และได้รับประกาศนียบัตร

ออนไลน์ทันทีที่เรียนจบผ่านเกณฑ์           

	 	 2.2	 สาระของบทเรียน ประกอบด้วย 5 ชั่วโมง

การเรียนรู้ รหัสรายวิชา คือ STOU 024 เนื้อหาบทเรียนแบ่ง

เป็น 3 บท ตามวัตถุประสงค์การเรียนรู้ (Learning Objective) 

ได้แก่ บทที่ 1 แนวคิดการส่งเสริมสุขภาพจิตผู้สูงอายุด้วย          

เทคนิคบูรณาการ บทที่ 2 เทคนิคทางจิตวิทยาการปรึกษา        

เพื่อส่งเสริมสุขภาพจิตผู้สูงอายุ บทที่ 3 เทคนิคและกิจกรรมที่

เกี่ยวข้องเพื่อส่งเสริมสุขภาพจิตผู้สูงอายุ จัดการเรียนการสอน

ที่ยืดหยุ่นตามความพร้อมของผู้เรียนเป็นเวลา 6 สัปดาห์ตลอด

ช่วงหลกัสูตร โดยใช้สือ่หลกัเป็นคลปิวดิทีศัน์ออนไลน์ ประกอบ

การบรรยายเนือ้หา และการสาธติเทคนิคต่างๆให้ทดลองท�ำตาม 

จ�ำนวน 25 คลิป ความยาวคลิปละประมาณ 10 นาที รวม

ความยาว 209 นาที ร่วมกับกิจกรรมการเรียนรู้อื่นๆ อีกตาม

เวลาการเรียนรู้ทั้งสิ้น 300 นาที ซึ่งจะท�ำให้ผู้เรียนเข้าใจง่าย       

และเลือกใช้เทคนิคในการดูแลสุขภาพจิตของผู้สูงอายุได้อย่าง

เหมาะสม อันน�ำไปสู่ความรู้สึกเป็นมิตร อบอุ่น ปลอดภัย           

และไว้วางใจท่ีจะท�ำให้ผู ้สูงอายุให้ความร่วมมือในการดูแล        

ช่วยเหลือในลักษณะอื่นต่อไป  

		  2.3 วิธีการเรียน โดยก่อนเรียนจะมีคลิปแนะน�ำ

รายวิชาและวิธีการเรียน จากนั้นผู ้เรียนจะเข้าสู ่บทเรียน           

เพื่อเรียนรู ้ตามขั้นตอนที่ออกแบบไว้ และหลังการเรียน 

แต่ละบทเรียนจะมีกิจกรรมให้พูดคุยแลกเปลี่ยนประสบการณ์

ระหว่างผู ้ เรียนด้วยกัน หรือเป็นการซักถามปัญหาของ 

แต่ละบทเรียนกับผู ้สอนผ่านช่องทางการสื่อสารที่ก�ำหนด             

เช่น face book, e-mail, chat line แต่ส่วนใหญ่ผู้เรียนจะใช้

การพูดคุยผ่านไลน์กลุ่มของหลักสูตร “ผู้ดูแลผู้สูงอายุนนทบุรี” 

ที่สะดวกรวดเร็วกว่า 

		  2.4	 การประเมินผลการเรียน โดยการท�ำแบบ

ทดสอบความรู้ ทั้งก่อนเรียน ระหว่างเรียน และหลังเรียน   

จ�ำนวน ฉบับละ 20 ข้อ การทดสอบความรู้ก่อนเรียนจะไม่เก็บ

คะแนน การท�ำแบบทดสอบความรู้ระหว่างเรียนในแต่ละท้าย

บทเรียน จะมีคะแนนเก็บร้อยละ 60 และเมื่อเรียนครบทั้ง           

3 บทเรียนแล้วจะให้ท�ำแบบทดสอบหลังเรียนเพ่ือเก็บคะแนน

ร้อยละ 40 การประเมินผลจะใช้คะแนนแบบทดสอบระหว่าง

เรียน และหลังเรียนของผู ้เรียน ท่ีต้องรวมกันไม่น้อยกว่า             

ร้อยละ 70 (ก�ำหนดสูงกว่าร้อยละ 60 ของรายวิชาทั่วไป 

เนื่องจากเป็นรายวิชาที่เกี่ยวข้องกับการดูแลชีวิตและจิตใจ        

ของมนษุย์) จงึถือว่าผ่านเกณฑ์เพือ่รบัประกาศนยีบตัร  ทีผู่เ้รยีน

สามารถพิมพ์ได้เองจากในระบบทันที 

	 3.	 ผลการศึกษาประสิทธิผลของการใช้บทเรียน

ออนไลน์แบบเปิด รายวิชาการส่งเสริมสุขภาพจิตผู้สูงอายุ

ด้วยเทคนิคแบบบูรณาการส�ำหรับผู้ดูแลผู้สูงอายุ

	 	 3.1	 ผลการเปรียบเทียบคะแนนความรู ้ของ            

ผู ้ เรียนก ่อนและหลัง เรียนบทเรียนออนไลน ์แบบเป ิด  

รายวิชาการส่งเสริมสุขภาพจิตผู ้สูงอายุด ้วยเทคนิคแบบ

บูรณาการ  ดังตารางที่ 1                                      

ตารางที่ 1  การเปรียบเทียบคะแนนความรู้ของผู้เรียนก่อนเรียนและหลังเรียน (n = 400)

	 การทดสอบ	 n	 M	 S.D.	 t	 df	 p

ก่อนเรียน	 400	 0.63	 0.04	 28.493	 399	 .000*

หลังเรียน	 400	 0.92	 0.63	
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	 จากตารางที่ 1 พบว่า ผู้เรียนมีคะแนนก่อนเรียน       

เฉลี่ยร้อยละและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 63 + 0.04        

และมคีะแนนหลงัเรยีนเฉลีย่ร้อยละและส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน

เท่ากับ 92 + 0.63 ซึ่งร้อยละเฉลี่ยของคะแนนหลังเรียนที่ได้นี้

เกินเกณฑ์ข้ันต�่ำของการประเมินที่ก�ำหนดไว้ร ้อยละ 70              

เมื่อเปรียบเทียบระหว่างคะแนนการทดสอบทั้งสองครั้ง 

พบว่า ผู้เรียนมีคะแนนเฉลี่ยสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส�ำคัญ

ทางสถิติ (p<.05)

	 	 3.2	 ผลการแสดงความคิดเห็นต ่อบทเรียน

ออนไลน์แบบเปิดรายวิชานี้ พบว่า ผู้เรียนระบุถึงการได้รับ

ประโยชน์จากการน�ำความรู ้ไปปฏิบัติจริง ร้อยละ 89.75  

โดยผู้เรียนร้อยละ 87.18 ต้องการน�ำความรู้ไปใช้ในการดูแล          

ผู้สูงอายุในครอบครัว ร้อยละ 56.14 ต้องการไว้ใช้ดูแลตนเอง  

ที่น่าสนใจและควรติดตามต่อไป คือ มีถึงร้อยละ 30.77 ระบุว่า 

จะน�ำไปพฒันาอาชีพของตนเอง (Upskill) ทีเ่ป็นผูด้แูลผู้สงูอายุ

อยูแ่ล้ว และร้อยละ 2.56 จะน�ำไปเป็นทางเลือกในการประกอบ

อาชีพใหม่ในการดูแลผู้สูงอายุ (New skill) ซ่ึงในประเด็นนี้         

ผู้เรียนให้ความเห็นเพ่ิมเติมว่า ควรต้องเพิ่มการประชาสัมพันธ์

ให้ผู้ที่มีอาชีพเป็นผู้ดูแลผู้สูงอายุอยู่แล้ว เห็นประโยชน์ในการ

เรียนรายวิชานี้เพิ่มมากขึ้น เพราะได้รับทั้งการเพ่ิมความรู ้        

ทักษะ และสมรรถนะ ที่สามารถน�ำไปสอบขึ้นทะเบียนวิชาชีพ

กับสถาบันคุณวุฒิวิชาชีพ (สคช.) เพ่ือเพิ่มความมั่นใจในการ

ประกอบอาชพี และเป็นโอกาสในการเพิม่รายได้ให้ดขีึน้กว่าเดมิ 

	 ในด้านจุดเด่นของบทเรียนนี้ผู้เรียนให้ความเห็นว่า

เป็นการเรียนการสอนที่ดีและมีคุณภาพ เข้าถึงได้ง่ายจาก

โทรศัพท์มือถือ เรียนได้ตลอดเวลาทุกสถานที่ ไม่ต้องเสียเวลา

เดินทาง เสี่ยงต่อโรคโควิด-19 และมลพิษต่างๆ เนื้อหาที่เรียน

ผ่านสื่อคลิปวิดีทัศน์ท�ำให้ทราบถึงจิตวิทยาและวิธีการดูแล 

ผูส้งูอายทุีม่คีวามหลากหลาย และเข้าใจวธิกีารทีจ่ะดแูลผูส้งูอายุ

ได้ดีขึ้น ซึ่งเป็นการป้องกันปัญหาด้านสุขภาพจิตที่ตรงจุด               

มีวิธีการที่ง่ายให้เลือกใช้ครอบคลุมทุกด้าน ท้ังการใช้ค�ำพูด        

การรับฟัง และการร่วมกิจกรรมที่เหมาะสมกับผู้อายุแต่ละคน 

และยังสามารถน�ำไปประยุกต์ใช้กับการด�ำรงชีวิตของตนได ้

อย่างดี ซึ่งมีผู้ตอบบางคนได้น�ำหลายเทคนิคไปใช้ในการดูแล     

พ่อแม่ของตนเองแล้ว และยังปรับใช้ได้กับสมาชิกในครอบครัว

ได้ โดยมผู้ีตอบรายหนึง่ได้กล่าวถงึการน�ำเทคนคิการพดูคยุและ

รับฟัง ไปใช้ดูแลน้องภรรยาที่ป่วยเป็นโรคสมองเสื่อม โดยปรับ

เปลี่ยนวิธีการพูดคุยด้วยน�้ำเสียงอ่อนโยน และไม่บังคับผู้ป่วย 

ให้ท�ำตามในทุกเรื่องเช่นแต่ก่อน แต่ใช้การปลอบโยนและ            

ให้รางวัลแทน ผลที่ได้คือ ผู้ป่วยให้ความร่วมมือดีขึ้น ท�ำให้การ

ดแูลมปีระสทิธภิาพ และอยูร่่วมกนัในครอบครวัอย่างมคีวามสขุ

มากขึ้น ผู้ป่วยมีความมั่นใจ มีอารมณ์แจ่มใส รู้จักวิธีการคลาย

เครียด สะท้อนได้จากการหัวเราะ ช่วยเหลือตนเองเพ่ิมขึ้น        

และปฏิบัติตามค�ำแนะน�ำของผู้ดูแลได้ดีขึ้น 

	 ในด้านภาพรวมต่อบทเรียนรายวิชานี้  ผู ้ เรียน 

ให้ความเห็นว่า พอใจต่อรูปแบบการเรียนที่ง ่าย สะดวก          

สามารถดูคลิปเพื่อทบทวนได้ตลอดเวลาตามที่ต ้องการ  

เนือ้หาวชิามคีวามครบถ้วน มกีารยกตวัอย่างประกอบจากคลปิ 

มีการสาธิตการใช้เทคนิคต่างๆ เพื่อส่งเสริมสุขภาพจิตของ             

ผู้สูงอายุ ท�ำให้เข้าใจวิธีการใช้ในแต่ละเทคนิคได้ดีขึ้น และ         

การให้ผูเ้รยีนส่งคลปิฝึกปฏิบตักิลบัมาให้ผูส้อนตรวจให้ค�ำแนะน�ำ 

ยิ่งท�ำให้เกิดความมั่นใจในการน�ำไปใช้กับผู้สูงอายุ หรือผู้ป่วยที่

ตนเองดูแลให้เหมาะสมกับแต่ละคน ทั้งกับผู้ท่ีมีอาชีพผู้ดูแล         

ผูส้งูอาย ุและผูท้ีด่แูลผูส้งูอายใุนครอบครวั พร้อมยงัระบอุกีด้วย

ว่า นอกจากจะใช้เองได้จริงแล้ว ยังสามารถไปแนะน�ำให้ผู้อื่น 

น�ำไปใช้ดูแลผู้สูงอายุในต่างครอบครัวได้อีกด้วย ในส่วนของ 

แบบทดสอบทัง้หมดของบทเรยีนนี ้ผูเ้รียนตอบว่ามคีวามเหมาะสม 

อ่านเข้าใจง่าย ตั้งค�ำถามตรงกับเนื้อหาที่บรรยาย ไม่ยากและ 

ไม่ง่ายจนเกินไป นอกจากน้ี ผู้เรียนได้เสนอแนะให้ท�ำเนื้อหา

ขยายเพิ่มในการดูแลสุขภาพจิตผู ้สูงอายุในเร่ืองอื่นๆ อีก  

เช่น การใช้ดนตรีบ�ำบัด การร่วมท�ำกิจกรรมออกก�ำลังกายกับ       

ผู้สูงอายุอย่างถูกต้อง รวมท้ังน�ำเทคนิคต่างๆ มาจัดท�ำเป็น        

หนังสั้นที่มีเรื่องราวรวบยอดเข้าใจง่ายชวนติดตาม

การอภิปรายผลการวิจัย 
	 จากผลการวิจัย มีประเด็นส�ำคัญที่ควรน�ำมา 

อภิปรายผล ดังต่อไปนี้

	 1.	 ผลการพัฒนาบทเรียนออนไลน ์แบบเป ิด  

Thai MOOC รายวิชาการส ่งเสริมสุขภาพจิตผู ้ สูงอายุ  

ส�ำหรับผู้ดูแลผู้สูงอาย ุ ท้ังประเภทบทเรียน การบริหารจัดการ

การเรียน สาระบทเรียน วิธีการเรียน และการประเมิน 

ถือเป ็นนวัตกรรมเพื่อการเรียนรู ้ตลอดชี วิตในยุคดิจิทัล  

ที่เหมาะสมแม้กับผู้สูงอายุตามผลการศึกษา14 แล้วยังผสมผสาน

กับการเรียนรู ้แนวใหม่ ที่ให้มีการทดลองฝึกปฏิบัติมาใช้                

ในบทเรียน รายวิชานี้ โดยเนื้อหาของบทเรียนสอดคล้อง              

กับทักษะอาชีพและการด�ำรงชีวิตในยุคปัจจุบันตามกรอบ

ทิศทางการจัดการเรียนการสอนในศตวรรษที่ 21 ที่สุทธิวรรณ 

ตันติรจนาวงศ์15 ระบุถึงการออกแบบการเรียน การสอนที่ช่วย
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ให้ผู ้เรียนพัฒนาความรู้ ทักษะ และความสามารถที่จ�ำเป็น          

โดยใช้กลยทุธ์การสอนและสือ่ดิจทิลัทีห่ลากหลาย ทีท่�ำให้จดจ�ำ

ได้มากกว่าการบรรยายเพียงอย่างเดียว เพ่ือสร้างการเรียนรู ้        

ที่เกิดจากการลงมือท�ำและน�ำไปปฏิบัติจริงได้ โดยเฉพาะ           

การสอนเทคนิคการดูแลแบบต่างๆ ในการดูแลผู ้สูงอายุ             

ด้วยคลิปวิดีโอออนไลน์แบบสั้นๆ ที่น�ำมาผนวกกับการสาธิต 

หรือการจ�ำลองสถานการณ์ ท�ำให้ผู ้เรียนเกิดความมั่นใจ  

ในการน�ำความรู้ไปใช้จริงกับการดูแลผู้สูงอายุ หรือผู้ป่วยใน

ครอบครัว แล้วเกิดผลลัพธ์ที่ดีตามมาตามค�ำบอกเล่าของ 

ผู ้ เรียน ซึ่ ง เป ็นไปในทิศทางเดียวกับผลการศึกษาของ 

วณิชา พึ่งชมพู  และคณะ16 ที่พบว่า การใช้คลิปในการสอนวิชา

ที่เกี่ยวกับการพยาบาลผู้สูงอายุมีความเหมาะสม เพราะผู้เรียน

จ�ำเป็นต้องเหน็ภาพประกอบการเรยีน เพ่ือน�ำความรูไ้ปประยกุต์

ใช้ในการดูแลผู้ป่วยได้อย่างถูกต้อง

	 2.	 การศึกษาประสิทธิผลของการใช ้บทเรียน

ออนไลน์แบบเปิด รายวิชาการส่งเสริมสุขภาพจิตผู ้สูงอาย ุ        

ด้วยเทคนิแบบบูรณาการพบว่า คะแนนเฉลี่ยการเรียนรู้หลัง

เรียนเพ่ิมขึ้นกว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ (p<.05) 

ซึ่งสอดคล้องกับผลการศึกษาของอัจฉรา ปุราคม17 อันเนื่อง         

มาจากบทเรียนออนไลน์นี้มีการพัฒนาขึ้นตามกระบวนการ 

อย่างมีคุณภาพและเหมาะสม เกิดประสิทธิผลในการเรียนรู ้        

ส่งผลให้คะแนนการเรียนรู ้หลังเรียนสูงเฉลี่ยถึงร้อยละ 92          

เกินกว่าเกณฑ์ขั้นต�่ำของการประเมินที่ก�ำหนดไว้ร้อยละ 70         

ซึ่งสอดคล้องกับความคิดเห็นของผู้เรียนที่ระบุว่า เนื้อหาวิชามี

ความครบถ้วน แบบทดสอบของบทเรียนมีความเหมาะสม       

อ่านเข้าใจง่าย ตั้งค�ำถามได้ตรงกับเนื้อหา ไม่ยากและไม่ง่ายจน

เกนิไป  นอกจากน้ันการใช้คลปิวดีิโอเป็นสือ่การสอน ท�ำให้เข้าใจ

วิธีการใช้ในแต่ละเทคนิคได้ดีขึ้น และการให้ผู ้เรียนส่งคลิป

ทดลองฝึกปฏิบัติกลับมาให้ผู้สอนตรวจให้ค�ำแนะน�ำ  ยิ่งท�ำให้

เกิดความมั่นใจในการน�ำไปใช้กับผู้สูงอายุ หรือผู้ป่วยท่ีตนเอง

ดูแลได้อย่างเหมาะสม 

ข้อเสนอแนะที่ได้จากการทำ�วิจัย
	 1.1	 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของกลุ่มตัวอย่าง 

พบว่า มีผู้เรียนที่เป็นนักเรียนนักศึกษา โดยพบอายุน้อยที่สุด

เพียง 13 ปี และเป็นเพศชายจ�ำนวนหนึ่ง ซึ่งเห็นได้ว่าคนที่อายุ

ยังน้อยก็สนใจเรียนเร่ืองของการดูแลสุขภาพจิตของผู้สูงอาย ุ

เพราะอาจจ�ำเป็นต้องใช้ในการดูแลคนสูงอายุในครอบครัว        

และการดแูลไม่ควรจ�ำกดัอยูเ่พยีงในเพศหญงิเท่านัน้ เพศชายก็

สามารถท�ำได้เช่นกนั ดงันัน้ จงึควรเพิม่การประชาสมัพันธ์ในทกุ

ช่องทาง ให้ผู้ที่สนใจทุกเพศและกลุ่มวัย ได้เห็นประโยชน์และ

สมัครเข้าเรียนบทเรียนออนไลน์แบบเปิดส�ำหรับผู้ดูแลผู้สูงอายุ

ที่ผู้วิจัยได้พัฒนาขึ้นนี้

	 1.2	 ผลการศกึษาสภาพปัจจบุนัของการจดัการเรยีน

การสอนและการอบรมด้านการส่งเสรมิสขุภาพจติของผูส้งูอายุ 

ทั้งในสถาบันการศึกษาและในหลักสูตรผู้ดูแลผู้สูงอายุท่ีใช้ใน

ปัจจุบัน พบว่านอกจากเนื้อหาจะมีจ�ำนวนมาก และรวมอยู่กับ

หมวดต่างๆ ในเอกสารการเรียนการสอนหรือการอบรมแล้ว       

ยังไม่พบเนื้อหาการบูรณาการเทคนิค หรือทักษะในการ 

ส่งเสริมสุขภาพจิตส�ำหรับผู้สูงอายุ ที่พร้อมเผยแพร่ให้เป็น 

ท่ีรู้จักและสะดวกในการใช้ นอกเหนือจากท่ีด�ำเนินการแล้วใน

บทเรียนออนไลน์แบบเปิดรายวิชานี้ ดังนั้น จึงควรเพิ่มช่องทาง

เผยแพร่การน�ำเทคนคิแบบบรูณาการในการส่งเสรมิสขุภาพจติ

ส�ำหรบัผูส้งูอาย ุเพือ่แนะน�ำการวธิใีช้แต่ละเทคนคิอย่างถกูต้อง 

โดยจัดท�ำเป็นคู ่มือประกอบ หรือแผ่นพับ ที่สะดวกและ         

เหมาะกบัผูส้นใจเรยีนรู้ทีไ่ม่มโีทรศัพท์สมารท์โฟนใช้ ได้มโีอกาส

เข้าถึงองค์ความรู้นี้ด้วย

	 2.	 ข้อเสนอแนะในการวิจัยท�ำวิจัยในครั้งต่อไป

	 จากผลการส�ำรวจฐานข้อมูลบทเรียนออนไลน ์         

แบบเปิด Thai MOOC ท่ีเปิดสอนในปัจจุบันยังไม่มีรายวิชา       

ท่ีเก่ียวกับการดูแลสุขภาพจิต หรือการส่งเสริมสุขภาพจิต               

ผู้สูงอายุ นอกจากรายวิชานี้ และยังเป็นบทเรียนท่ีมีชั่วโมง        

การเรียนรู้เพียง 5 ชั่วโมงเท่านั้น ซึ่งองค์ความรู้ด้านจิตวิทยา       

ผู้สูงอายุนี้ยังมีเนื้อหาที่น่าสนใจอีกมาก เช่น การดูแลผู้สูงอายุที่

มีภาวะซึมเศร้า ฯลฯ  จึงควรน�ำมาพัฒนาเป็นบทเรียนออนไลน์

แบบเปิด Thai MOOC เพิ่มมากขึ้น  
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