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บทคัดย่อ
	 การวิจัยและพัฒนาครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาสภาพการณ์การดูแลผู้ป่วยที่มีภาวะติดเชื้อในกระแสเลือด เพื่อพัฒนา

รูปแบบและศึกษาผลของรูปแบบ กลุ่มตัวอย่างมีดังนี้ ระยะที่ 1 การศึกษาสภาพการณ์และระยะที่ 2 การพัฒนารูปแบบ เป็นทีมสห

สาขาวิชาชีพจ�ำนวน 11 คน ระยะที่ 3 การศึกษาผลของรูปแบบ เป็น พยาบาลวิชาชีพที่หอผู้ป่วยใน จ�ำนวน 11 คน ถูกเลือกแบบ

เจาะจง เครื่องมือการวิจัย ผ่านการตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหาจากผู้ทรงคุณวุฒิจ�ำนวน 5 ท่าน มีค่าดัชนีความตรงเชิงเนื้อหาอยู่

ระหว่าง 0.8 ถงึ 1.0 และค่าความเทีย่งโดยใช้สตูรสมัประสทิธิอ์ลัฟาของครอนบาค ระหว่าง 0.88 ถึง 0.91 วเิคราะห์ข้อมลูเชงิคณุภาพ

ด้วยการวิเคราะห์เชิงเนื้อหา วิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณโดยใช้ค่าเฉลี่ย ร้อยละ ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และสถิติทดสอบที ผลการ

วิจัยพบว่าสภาพการณ์การดูแลผู้ป่วยมีแนวปฏิบัติการพยาบาลไม่ชัดเจน การสื่อสารและสร้างความเข้าใจแนวปฏิบัติการพยาบาล

ไม่ทั่วถึง การก�ำกับติดตามประเมินอาการผู้ป่วยขาดความต่อเนื่อง รูปแบบการดูแลผู้ป่วยมี 3 องค์ประกอบ ได้แก่ การพัฒนาแนว

ปฏิบัติการพยาบาล การส่ือสารและสร้างความเข้าใจแนวปฏิบัติการพยาบาลและการก�ำกับติดตามประเมินอาการผู้ป่วย 

ผลของรูปแบบ พบว่าพยาบาลมีการปฏิบัติการพยาบาลตามรูปแบบและมีความพึงพอใจต่อการใช้รูปแบบในระดับมากที่สุด 

ค�ำส�ำคัญ : ภาวะติดเชื้อในกระแสเลือด, รูปแบบการดูแลผู้ป่วยที่มีภาวะติดเชื้อในกระแสเลือด 

Abstract
	 This research and development study aimed to explore the situation of sepsis patients caring, to 

develop Sepsis Patients Caring Model, and to study the effects of Sepsis Patients Caring Model. The sample 

was divided according to the development phase, which are Phase 1 explore the situation and Phase 2                

develop Sepsis Patients Caring Model using the multidisciplinary team 11 people. Phase 3 study the effects 

of Sepsis Patients Caring Model using the registered nurses who working at the inpatient unit 11 people. 

The samples were purposive sampling. The content validity index between 0.8 and 1.0 base on index  

of item objective congruence by five experts and the Cronbach’s alpha coefficient between 0.88 and 0.91. 

The qualitative data was analyzed by content analysis and the quantitative data analyzed by average,  

percentage, standard deviation and t-test
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บทน�ำ
	 ภาวะช็อคจากการติดเชื้อในกระแสเลือด (Septic 

shock) เป็นภาวะความเจ็บป่วยที่เป็นปัญหาสาธารณสุข 

ทีส่�ำคญัในหลายประเทศทัว่โลก เนือ่งจากพบผูป่้วยเพิม่มากขึน้

และมีอัตราตายสูงขึ้น โดยพบว่าเป็นสาเหตุการตายอันดับต้นๆ 

ของผู้ป่วยในทุกโรงพยาบาลพบผู้ป่วยในเสียชีวิตเฉลี่ย 36 คน 

ในทุก 1 ชั่วโมง ภาวะช็อกจากการติดเชื้อในกระแสเลือด เป็น

ภาวะวกิฤติทีม่อีนัตรายสูง พบว่า อตัราเสียชีวติของผูป่้วยกลุม่นี้

สูงถึงร้อยละ 60-70 ขึ้นอยู่กับกลุ่มอายุ แหล่งของการติดเชื้อ 

ชนิดของเชื้อที่เป็นสาเหตุ และสภาพร่างกายเดิมของผู้ป่วย 

ผู้ป่วยที่ได้รับการวินิจฉัยภาวะช็อค จากการติดเชื้อมีอัตราการ

เสียชีวิตร้อยละ 52.4 และพบว่า ผู้ป่วยติดเชื้อในกระแสเลือด

เพิม่ขึน้ร้อยละ 7-8 ต่อปี อตัราการเสยีชวีติสงูขึน้ ร้อยละ 30-40 

ในแต่ละปีจะมีผู้ป่วยประมาณ 25 ล้าน และเสียชีวิต 8 ล้านราย 

และพบอุบัติการณ์การเสียชีวิตที่เพิ่มขึ้นเกือบ 4 เท่า 240 ราย

ต่อประชากร100,000 คน/ปี1 

	 ภาวะติดเชือ้ในกระแสเลอืด เป็นภาวะทีร่่างกายตอบ

สนองในทุกระบบต่อการติดเชื้อ เป็นผลการตอบสนองของ

ร่างกายผ่านเม็ดเลือดขาวชนิดต่างๆ และไซโตไคน์หลายชนิด

การอักเสบเกิดขึ้นทั่วร่างกายและท�ำให้เกิดการเปลี่ยนแปลง

ความสามารถในการซมึผ่านของหลอดเลอืดแดงขนาดเลก็ท�ำให้

เกิดการรั่วไหลของสารน�้ำและโปรตีนออกนอกหลอดเลือด ถ้า

การติดเชื้อไม่ได้รับการควบคุมและรักษา การตอบสนองของ

ร่างกายต่อเชือ้ก่อโรคท�ำให้เกดิการอกัเสบอย่างต่อเนือ่งและอาจ

ท�ำให้เกิดภาวะติดเชื้อในกระแสเลือดที่รุนแรง ไปจนถึงภาวะ

ช็อคจากการติดชื้อในกระแสเลือด2 นอกจากนี้ยังพบภาวะ

แทรกซ้อนที่เกิดข้ึนหลังมีการติดเชื้อในร่างกายท�ำให้เกิดการ

ท�ำลายเน้ือเยือ่และอวยัวะทีส่�ำคญัทัว่ร่างกาย ท�ำให้อวยัวะ เกดิ

การล้มเหลวและเสียชีวิตในเวลาที่รวดเร็ว3 

สถานการณ์การตดิเช้ือในกระแสเลอืดในไทย พบอบัุตกิารณ์ของ

ภาวะติดเชื้อในกระแสเลือดประมาณ 75-150 รายต่อแสน

ประชากรหรือมากกว่า 5,000-10,000 รายต่อปี และมีอัตรา

การเสียชีวิตสูงถึงร้อยละ 62-73.904 กระทรวงสาธารณสุข

ก�ำหนดนโยบายให้ด�ำเนนิการเรือ่งการบรหิารจดัการเขตบรกิาร

สุขภาพและมีแผนพัฒนาระบบบริการสุขภาพ (service plan) 

พ.ศ. 2560-2564 เพื่อตอบสนองแนวโน้มการเปลี่ยนแปลงของ

สังคมและประชากร ได้เล็งเห็นความส�ำคัญของการดูแลผู้ป่วย

ที่มีภาวะติดเชื้อในกระแสเลือด จึงได้มีการพัฒนาระบบบริการ

โรคติดเช้ือ (sepsis) เป็นหนึ่งในสาขาที่กระทรวงสาธารณสุข

ก�ำหนดและให้ความส�ำคัญ ตัวช้ีวัดท่ีส�ำคัญ นอกจากนี้ 

การคัดกรองผู้ป่วย sepsis และการพัฒนาสมรรถนะการดูแล 

ผู้ป่วยที่มาที่แผนกฉุกฉินหรือผู้ป่วยในที่มีโอกาสติดเช้ือรุนแรง

ควรได้รับการตรวจคัดกรองเพื่อให้การวินิจฉัยต้ังแต่แรกและ

รกัษาได้อย่างทนัท่วงทซีึง่จะท�ำให้ผลการรกัษาได้ผลด ีลดภาวะ

แทรกซ้อนและอัตราตาย

	 สถาบันรับรองคุณภาพสถานพยาบาล (องค์การ

มหาชน) ยงัให้ความส�ำคญัในส่วนของการดแูลผูป่้วยมเีป้าหมาย

ด้านความปลอดภยัของผูป่้วย Patient Safety Goal : SIMPLE 

ซ่ึง Sepsis อยู่ในหมวดของ Emergency Response โดยมี  

เป้าหมายให้ผู้ป่วยรอดชีวิตจากภาวะติดเชื้อในกระแสเลือด       

มากที่สุด ผลกระทบจากภาวะช็อค และการติดเชื้อน้อยที่สุด 

	 บริบทโรงพยาบาลปทุมราชวงศา เป็นโรงพยาบาล

ชุมชนขนาด 30 เตียงในเขตบริการสุขภาพที่  10 สถิติ 

โรงพยาบาลปทมุราชวงศาในปีงบประมาณ 2559-2561 พบข้อมลู

ส่งต่อผูป่้วยจากภาวะชอ็ค จากการตดิเชือ้ในกระแสเลอืดจ�ำนวน 

10, 16 และ 19 ราย ตามล�ำดับ และส่งต่อผู้ป่วยจากหอผู้ป่วยใน 

จากภาวะช็อคจากการติดเชื้อในกระแส เลือด จ�ำนวน 5, 5  

และ 8 ราย ตามล�ำดับ พบผู้ป่วยเสียชีวิต ปีละ 1 ราย พบผู้ป่วย 

	 The results of this study were as follows. The problems and obstacles of former sepsis patients caring 

were nursing practice guidelines were not clear, inadequate communication and understand of nursing               

practices guidelines, lack of continuity on monitor and evaluation of Sepsis patients, The Sepsis Patients  

Caring Model at Inpatient Unit consists of 3 components (1) Nursing Practice Guidelines for Sepsis Patients 

Caring (2) Communication and understanding of nursing practice guideline for Sepsis Patients Caring and 

(3) Monitoring and evaluation of sepsis Patients and 3) The registered nurses rated their nursing practice 

guidelines and They rated their satisfaction on using this model at the highest level. 

Keyword: Sepsis, sepsis patients caring model, Inpatient unit 
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sepsis จ�ำนวน 101, 201 และ 212 ราย ตามล�ำดับ ในจ�ำนวน

นี้พบผู้ป่วยเข้ารับการรักษาที่หอผู้ป่วย ในจ�ำนวน 54,136 และ 

200 ราย ตามล�ำดับ 

	 จากการเยีย่มส�ำรวจของสถาบนัรบัรองคุณภาพ และ

สถานพยาบาลเพื่อประเมินโรงพยาบาลในการรับ การประเมิน 

re-accreditation ครั้งที่ 3 เมื่อวันที่ 13-14 กรกฎาคม 2560 

ที่งานผู้ป่วยใน โรงพยาบาลปทุมราชวงศา พบว่ามีประเด็น 

ข้อเสนอแนะทีเ่ป็นโอกาสพฒันาคอืด้านคุณภาพการดแูลผูป่้วยและ

ความปลอดภัย ตลอดจนการทบทวนการให้บรกิารและการดแูล

ผูป่้วยขอให้ทมีน�ำทางคลนิิกและทมีทีเ่กีย่วข้อง ค้นหาความเสีย่ง 

เชื่อมโยงความเสี่ยงที่พบกับองค์กรพยาบาลในการน�ำมาจัดท�ำ

ระบบการนิเทศทางคลินิกในการดูแลผู้ป่วยกลุ่มโรคส�ำคัญ เช่น 

Sepsis พร้อมน�ำสู่การปฏิบัติและประเมินผล นอกจากนี้ด้าน

ระบบบรหิารการพยาบาลพบว่าควรพฒันาระบบการนเิทศทาง

คลินิกและนิเทศการใช้กระบวนการพยาบาลให้สอดคล้องกับ

กลุ่มโรคส�ำคัญ เช่น sepsis พร้อมก�ำหนดประเด็นในการนิเทศ

แต่ละโรคที่ชัดเจน ท�ำให้ผู้นิเทศสามารถน�ำไปใช้ในการสร้าง 

การเรียนรู้ให้แก่ผู้ปฏิบัติงานได้อย่างมั่นใจ จากการทบทวน 

เวชระเบียน การนิเทศทางการพยาบาลผู้ป่วยที่มีภาวะติดเชื้อ 

ในกระแสเลือดในปีเดียวกันพบว่าการประเมินและคัดกรอง 

ผูป่้วยแรกรับไม่ครอบคลมุ และการประเมนิอาการเปลีย่นแปลง

เมือ่ผูป่้วยมอีาการทรดุลง และ การพจิารณาการรายงานแพทย์

ไม่เป็นไปตามแนวทางเดยีวกนั การปฏิบตัใินการให้ยาปฏชิวีนะ 

ภายใน 1ชัว่โมง หลงัการวนิจิฉยั การเจาะเลอืดเพาะเชือ้ก่อนให้

ยาปฏชิวีนะไม่เป็นไปตามแนวทางเดียวกนั สรปุ ปัญหาการดแูล

ผูป่้วยทีม่ภีาวะติดเชือ้ ในกระแสเลอืด พบว่าแนวปฏบิตักิารดแูล

ผูป่้วยไม่ชดัเจน การสือ่สารการใช้แนวทางไม่ทัว่ถึง ท�ำให้การน�ำ

สู่การปฏิบัติ ไม่ตรงกัน 

	 ในฐานะท่ีกลุม่การพยาบาลมหีน้าทีใ่นการรับผดิชอบ

ส่วนหนึง่ของการด�ำเนินงานจึงควรมกีารพฒันารปูแบบใหม่ เพ่ือ

ให้มีการบริหารจัดการในเรื่องการดูแลผู้ป่วยที่มีภาวะติดเชื้อใน

กระแสเลือด เพื่อให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น

	 ดงันัน้ผูว้จิยัในฐานะหวัหน้าหอผูป่้วยในซึง่มบีทบาท

ในการบริหารจัดการระบบบริการพยาบาลหอผู้ป่วยใน ให้มี

คุณภาพ ได้มาตรฐาน จึงสนใจในการศึกษาการพัฒนารูปแบบ

การดูแลผู ้ป ่วยที่มีภาวะติดเชื้อในกระแสเลือด หอผู ้ป ่วย 

ในรูปแบบใหม่ เพื่อเป ็นแนวทางในการดูแลผู ้ป ่วยให้มี

ประสิทธิภาพมากขึ้น

วัตถุประสงค์การวิจัย
	 1.	 เพื่อศึกษาสภาพการณ์การดูแลผู้ป่วยที่มีภาวะ 

ติดเชื้อในกระแสเลือด หอผู้ป่วยใน โรงพยาบาลปทุมราชวงศา 

	 2.	 เพื่อพัฒนารูปแบบการดูแลผู ้ป ่วยที่มีภาวะ 

ติดเชื้อในกระแสเลือด หอผู้ป่วยใน โรงพยาบาลปทุมราชวงศา 

	 3.	 เพือ่ศกึษาผลของรปูแบบการดแูลผูป่้วยทีม่ภีาวะ

ติดเชื้อในกระแสเลือด หอผู้ป่วยใน โรงพยาบาลปทุมราชวงศา 

ค�ำถามการวิจัย
	 การดูแลผู ้ป ่วยที่มีภาวะติดเชื้อในกระแสเลือด  

หอผู้ป่วยใน โรงพยาบาลปทุมราชวงศา เป็นอย่างไร

กรอบแนวคิดการวิจัย 
	 ผู้วิจัยน�ำข้อมูลจากการศึกษาสภาพการณ์การดูแล       

ผู้ป่วยติดเชื้อในกระแสเลือดในระยะที่ 1 มาสังเคราะห์ร่วมกับ

แนวทางเวชปฏิบัติการดูแลรักษาผู้ป่วย Severe sepsis และ 

Septic shock พ.ศ. 2558 ของสมาคมเวชบ�ำบัดวิกฤต               

แห่งประเทศไทยมาพัฒนาเป็นรูปแบบการดูแลผู้ป่วยที่มีภาวะ

ติดเชื้อในกระแสเลือด หอผู้ป่วยใน โรงพยาบาลปทุมราชวงศา 

วิธีด�ำเนินการวิจัย
	 การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยและพัฒนา (Research 

and development) สถานที่ในการท�ำวิจัยคือ หอผู้ป่วยใน 

โรงพยาบาลปทุมราชวงศา แบ่งการด�ำเนินการวิจัยออกเป็น 

3 ระยะ ดังนี้ ระยะที่ 1 การศึกษาสภาพการณ์การดูแลผู้ป่วย 

ที่มีภาวะติดเช้ือในกระแสเลือด หอผู้ป่วยใน และระยะท่ี 2 

การพฒันารปูแบบการดแูลผูป่้วยท่ีมภีาวะติดเช้ือในกระแสเลือด 

หอผู ้ป ่วยใน ประชากรและกลุ ่มตัวอย่าง กลุ ่มเดียวกัน  

ศึกษาคนละช่วงเวลาดังนี้

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
	 ประชากร ที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้เป็นสหสาขาวิชาชีพ

ที่ปฏิบัติงานเกี่ยวกับการให้บริการผู้ป่วยติดเช้ือในกระแสเลือด 

ประกอบด้วย แพทย์จ�ำนวน 6 คน เภสัชกร จ�ำนวน 5 คน 

นักเทคนิคการแพทย์จ�ำนวน 3 คน นักโภชนากรจ�ำนวน 1 คน 

พยาบาลควบคุมการติดเชื้อจ�ำนวน 1 คน หัวหน้าพยาบาล

จ�ำนวน 1 คน พยาบาลวิชาชีพที่ปฏิบัติงานที่แผนกผู้ป่วยนอก 

จ�ำนวน 5 คน พยาบาลวิชาชีพที่ปฏิบัติงานที่แผนกอุบัติเหตุ-

ฉกุเฉนิจ�ำนวน 7 คน พยาบาลวชิาชพีทีป่ฏบิตังิานทีห่อผูป่้วยใน
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จ�ำนวน 12 คน รวมทั้งสิ้น 41 คน กลุ่มตัวอย่าง ที่ใช้ในการวิจัย

ครั้งนี้ ประกอบด้วย แพทย์จ�ำนวน 1 คน เภสัชกรจ�ำนวน 1 คน 

นักเทคนิคการแพทย์จ�ำนวน 1 คน นักโภชนากรจ�ำนวน 1 คน 

พยาบาลควบคุมการติดเชื้อจ�ำนวน 1 คน พยาบาลวิชาชีพท่ี

ปฏิบัติงานที่แผนกผู้ป่วยนอกจ�ำนวน 1 คน พยาบาลวิชาชีพที่

ปฏิบัติงานที่แผนกอุบัติเหตุ-ฉุกเฉินจ�ำนวน 2 คน และพยาบาล

วิชาชีพที่ปฏิบัติงานที่หอผู้ป่วยในจ�ำนวน 3 คน รวมทั้งสิ้น            

11 คน ที่ได้จากการคัดเลือกแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive 

sampling) โดยมีคุณสมบัติดังนี้ เป็นหัวหน้าทีมหรือผู้ดูแลหลัก

ในแต่ละสหสาขาวิชาชีพ ผ่านการอบรมที่เกี่ยวข้องกับการให้

บริการผู้ป่วยติดเชื้อในกระแสเลือด มีประสบการณ์ในการให้

บริการผู้ป่วยติดเชื้อในกระแสเลือดอย่างน้อย 3 ปีและยินด ี    

เข้าร่วมการวิจัย

	 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ประกอบด้วย

	 1. แนวค�ำถามการสนทนากลุ่ม โดยแบ่งเป็น 2 ส่วน 

ดังนี้ 1.1 ข้อมูลส่วนบุคคล เป็นลักษณะค�ำถามปลายเปิดและ

แบบเลือกตอบ จ�ำนวน 8 ข้อ ประกอบด้วย เพศ อายุ ระดับการ

ศึกษาสูงสุด แผนกที่ปฏิบัติงาน ต�ำแหน่งงาน ประสบการณ์ใน

ต�ำแหน่งงาน 2. แนวค�ำถามเชิงกึ่งโครงสร้างที่ใช้ในการสนทนา

กลุ่ม เป็นลักษณะค�ำถามปลายเปิด 

	 ตรวจสอบคณุภาพเครือ่งมือวจัิย โดยน�ำแนวค�ำถาม

เชิงกึ่งโครงสร้างที่ใช้ในการสนทนากลุ่ม ไปตรวจสอบความตรง

เชิงเนื้อหาโดยผู ้ทรงคุณวุฒิจ�ำนวน 5 คน ประกอบด้วย

อายุรแพทย ์ ผู ้ เชี่ยวชาญทางด ้านการดูแลผู ้ป ่วยติดเช้ือ 

ในกระแสเลือด จ�ำนวน 1 คน พยาบาลวิชาชีพผู้เช่ียวชาญ 

ทางด้านการดูแลผู้ป่วยติดเชื้อในกระแสเลือด จ�ำนวน 2 คน 

และอาจารย์พยาบาลผู ้เชี่ยวชาญทางด้านการดูแลผู ้ป ่วย 

ติดเชื้อในกระแสเลือด จ�ำนวน 2 คน 

	 การพิทักษ์สิทธิ์ของกลุ่มตัวอย่าง โครงการวิจัยนี้

ขอรับการรับรองจรยิธรรมการวจิยัในมนษุย์ คณะกรรมการวจิยั

ในมนุษย์ ส�ำนักงานสาธารณสุขจังหวัดอ�ำนาจเจริญ หมายเลข

รับรอง 8/2562 วันที่ให้การรับรอง 8 กรกฎาคม 2562 

วิธีดำ�เนินการวิจัย
	 ระยะที่ 1 การศึกษาสภาพการณ์การดูแลผู้ป่วยที่

มีภาวะติดเชื้อในกระแสเลือด หอผู้ป่วยใน

	 1.	 การเตรียมตัวผู้วิจัย ประกอบด้วย

	 	 1)	 ศึกษาข้อมูลสถิติผู ้ป ่วยที่มีภาวะติดเช้ือ 

ในกระแสเลอืดโรงพยาบาลปทมุราชวงศา ย้อนหลงั 3 ปี ระหว่าง 

พ.ศ. 2559 ถงึ พ.ศ. 2561 และศกึษาข้อมลูเพิม่เตมิจากรายงาน

การทบทวนการดแูลผูป่้วยติดเชือ้ในกระแสเลอืด 2) ศกึษาสภาพ

การณ์การดูแลผู้ป่วยที่มีภาวะติดเชื้อในกระแสเลือด โดยผู้วิจัย

เตรียมแนวค�ำถามเชิงก่ึงโครงสร้างส�ำหรับการสนทนากลุ่ม             

3) ศึกษาขั้นตอนและวิธีการสนทนากลุ่มพร้อมทั้งซักซ้อมและ

เตรยีมความพร้อม เตรยีมอปุกรณ์ และจดัเตรยีมสถานทีส่�ำหรบั

การสนทนากลุ่ม 2. การด�ำเนินการสนทนากลุ่ม 1) ประสานไป

ยังหัวหน้างานที่เกี่ยวข้องพร้อมท�ำหนังสือเชิญเข้าร่วมการ

สนทนากลุ่มและนัดหมาย วันที่ เวลา สถานที่ ไว้ล่วงหน้า 1 

สัปดาห์ 2) แจ้งวัตถุประสงค์และขั้นตอนของการสนทนากลุ่ม

ให้ทกุคนรบัทราบพร้อมทัง้ขอความยนิยอมการเข้าร่วมการวิจยั 

3) ขออนญุาตบันทกึภาพ เสยีง จดบันทกึข้อมูลการสนทนากลุม่ 

เพื่อการบันทึกข้อมูลที่ถูกต้อง ครบถ้วน 4) ด�ำเนินการสนทนา

กลุ่มตามแนวค�ำถามที่เตรียมไว้ตามล�ำดับ โดยให้ผู ้เข้าร่วม 

การสนทนากลุ ่มแสดงความคิดเห็นโดยอิสระ และสรุปผล 

การสนทนากลุ่มต่อที่ประชุม

	 การวเิคราะห์ข้อมลู วเิคราะห์ข้อมลูเชงิคุณภาพด้วย

เทคนิคการวิเคราะห์เนื้อหา (Content analysis)

	 ระยะที่ 2 การพัฒนารูปแบบการดูแลผู้ป่วยที่มี

ภาวะติดเชื้อในกระแสเลือด หอผู้ป่วยใน

	 1.	 ผู ้วิ จัยน�ำข ้อมูลจากการศึกษาสภาพการณ ์           

การดูแลผู ้ป่วยท่ีมีภาวะติดเช้ือในกระแสเลือดในระยะท่ี 1            

มาสังเคราะห์ร่วมกับแนวทางเวชปฏิบัติการดูแลรักษาผู้ป่วย 

Severe sepsis และ Septic shock พ.ศ. 2558 ของสมาคม

เวชบ�ำบัดวิกฤตแห่งประเทศไทย 

	 2.	 การด�ำเนินการสนทนากลุ่มโดย 1.) ประสานไป

ยังหัวหน้างานที่เกี่ยวข้องพร้อมท�ำหนังสือเชิญเข้าร่วมการ

สนทนากลุ่มและนัดหมาย วันที่ เวลา สถานท่ี ไว้ล่วงหน้า 

1 สปัดาห์ 2) แจ้งวตัถปุระสงค์และขัน้ตอนของการสนทนากลุ่ม

ให้ทกุคนรบัทราบพร้อมทัง้ขอความยนิยอมการเข้าร่วมการวิจยั            

3) ขออนญุาตบันทกึภาพ เสยีง จดบันทกึข้อมูลการสนทนากลุม่ 

เพื่อการบันทึกข้อมูลที่ถูกต้อง ครบถ้วน 4) ด�ำเนินการสนทนา

กลุ่มตามแนวค�ำถามที่เตรียมไว้ตามล�ำดับ โดยให้ผู ้เข้าร่วม      

การสนทนากลุ ่มแสดงความคิดเห็นโดยอิสระ 5) สรุปผล 

การสนทนากลุ ่มและปรับแก้ไขรูปแบบการดูแลผู้ป่วยที่มี 

ภาวะติดเชื้อในกระแสเลือด หอผู ้ป่วยในโรงพยาบาลปทุม       

ราชวงศาจากการสนทนากลุ่ม

	 การวเิคราะห์ข้อมลู วเิคราะห์ข้อมลูเชงิคุณภาพด้วย

เทคนิคการวิเคราะห์เนื้อหา (Content analysis)
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	 ระยะที่ 3 การศึกษาผลของรูปแบบการดูแล 

ผู้ป่วยที่มีภาวะติดเชื้อในกระแสเลือด 

	 ประชากร ทีใ่ช้ในการวจิยัครัง้นี ้คอื พยาบาลวิชาชพี

ที่ปฏิบัติงานที่หอผู้ป่วยใน จ�ำนวน 12 คน 

	 กลุ่มตัวอย่าง ที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือ พยาบาล

วิชาชีพท่ีปฏิบัติงานท่ีหอผู้ป่วยใน ที่ได้จากการคัดเลือกแบบ

เฉพาะเจาะจง (Purposive sampling) จ�ำนวน 11 คน โดย

ก�ำหนดคุณสมบัติ ดังน้ี มีประสบการณ์การปฏิบัติงานตั้งแต่          

1 ปีขึน้ไป สมคัรใจและยนิดีเข้าร่วมการวจัิยกลุม่ตัวอย่างเข้าร่วม

การใช้รปูแบบระยะเวลา 3 เดอืนระหว่างเดอืนกรกฎาคม 2562 

ถึงเดือนกันยายน 2562

	 เครือ่งมอืทีใ่ช้ในการวจิยั โดยแบ่งเป็น 2 กลุม่ ดงันี้

	 1.	 เครื่องมือที่ใช้ในการด�ำเนินการทดลอง รูปแบบ

การดูแลผู้ป่วยที่มีภาวะติดเชื้อในกระแสเลือดหอผู้ป่วยใน

	 2.	 เคร่ืองมอืทีใ่ช้ในการรวบรวมข้อมูล แบบประเมิน

ผลของรูปแบบการดูแลผู้ป่วยที่มีภาวะติดเชื้อในกระแสเลือด  

หอผู ้ป ่วยใน โรงพยาบาลปทุมราชวงศา ในผู ้ให ้บริการ  

ประกอบด้วย

	 	 2.1	 ข้อมูลส่วนบุคคล เป็นลักษณะค�ำถาม 

ปลายเปิดและแบบเลือกตอบจ�ำนวน 8 ข้อ ประกอบด้วย เพศ 

อายุ ระดับการศึกษาสูงสุด แผนกที่ปฏิบัติงาน ต�ำแหน่งงาน 

ประสบการณ์ในต�ำแหน่งงาน การอบรมเรื่องการดูแลผู้ป่วย      

ติดเชื้อในกระแสเลือด และประสบการณ์ในการดูแลผู้ป่วย       

ติดเชื้อในกระแสเลือด 

	 	 2.2	 แบบประเมนิการปฏบิตักิารพยาบาลผูป่้วย

ที่มีภาวะติดเชื้อในกระแสเลือดที่ผู้วิจัยประยุกต์จากแนวปฏิบัติ

การดแูลรักษาผู้ป่วยติดเช้ือในกระแสเลอืดของสมาคมเวชบ�ำบัด

วิกฤตแห่งประเทศไทย พ.ศ. 2558 ประเมินก่อนและหลัง        

การใช้รูปแบบ  

	 	 2.3	 แบบประเมินความพึงพอใจของพยาบาล

วิชาชีพต่อการใช้รูปแบบการดูแลผู ้ป่วยที่มีภาวะติดเช้ือใน

กระแสเลือดประเมินหลังใช้รูปแบบประกอบด้วย 1) ความพึง

พอใจต่อแนวปฏิบัติการพยาบาลผู ้ป ่วยที่มีภาวะติดเช้ือ 

ในกระแสเลือด 2) ความพึงพอใจต่อการส่ือสารและสร้าง 

ความเข้าใจแนวปฏิบัติการพยาบาลผู้ป่วยท่ีมีภาวะติดเชื้อใน

กระแสเลือด 3) ความพึงพอใจต่อการก�ำกับติดตามประเมิน

อาการผู้ป่วยที่มีภาวะติดเชื้อในกระแสเลือด 

การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือวิจัย
	 การหาความตรงเชิงเนื้อหา (Content validity)

	 น�ำแบบประเมินการปฏิบัติตามแนวทางการดูแล           

ผูป่้วยท่ีมภีาวะตดิเช้ือในกระแสเลอืด และแบบประเมนิความพงึ

พอใจต่อการใช้รูปแบบการดูแลผูป่้วยทีม่ภีาวะตดิเช้ือในกระแส

เลอืด ไปตรวจสอบความตรงเชงิเนือ้หาโดยผูท้รงคณุวฒุจิ�ำนวน 

5 คน ประกอบด้วย อายุรแพทย์ผู้เชี่ยวชาญทางด้านการดูแลผู้

ป่วยติดเชื้อในกระแสเลือด จ�ำนวน 1 คน พยาบาลวิชาชีพผู้

เชี่ยวชาญทางด้านการดูแลผู ้ป ่วยติดเชื้อในกระแสเลือด     

จ�ำนวน 2 คน และอาจารย์พยาบาลผูเ้ช่ียวชาญทางด้านการดแูล

ผู้ป่วยติดเชื้อในกระแสเลือดจ�ำนวน 2 คน พิจารณาให้ข้อเสนอ

แนะเพิ่มเติมและวิเคราะห์ค่าดัชนีความสอดคล้องของเนื้อหา 

เครือ่งมอืการวจัิยม ี4 ส่วน ได้แก่ 1) แนวค�ำถามเชงิกึง่โครงสร้าง

ที่ใช้ในการสนทนากลุ่ม 2) รูปแบบการดูแลผู้ป่วยท่ีมีภาวะ        

ติดเชื้อในกระแสเลือด 3) แบบประเมินการปฏิบัติการพยาบาล

ตามรูปแบบ และ 4) แบบประเมินความพึงพอใจของพยาบาล            

ต่อการใช้รูปแบบ มีค่าดัชนีความตรงเชิงเนื้อหาเท่ากับ 0.82, 

0.86, 0.87, และ 0.89 ตามล�ำดับ 

การวิเคราะห์ข้อมูล
	 1.	 วิเคราะห์ข ้อมูลส่วนบุคคล โดยใช้สถิติการ

แจกแจงความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

ด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์ส�ำเร็จรูป 2. วิเคราะห์เปรียบเทียบ

การปฏิบัติการพยาบาลผู้ป่วยท่ีมีภาวะติดเช้ือในกระแสเลือด          

หอผูป่้วยใน ใช้สถิต ิPaired t-test ก�ำหนดระดบันยัส�ำคญัท่ี .05 

และ 3. วิเคราะห์ ความพึงพอใจของพยาบาลวิชาชีพต่อ  การ

ใช้รูปแบบการดูแลผู ้ป ่วยที่มีภาวะติดเชื้อในกระแสเลือด  

หอผู้ป่วยใน หลังการใช้รูปแบบ ใช้สถิติ ค่าเฉลี่ย และส่วน 

เบี่ยงเบนมาตรฐาน ด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์ส�ำเร็จรูป 

ผลการวิจัย
	 สรุปผลการวิจัยได้ ดังนี้

	 1.	 ข้อมูลส่วนบุคคลของกลุ ่มตัวอย่างที่เข้าร่วม        

การสนทนากลุ่ม พบว่า กลุ่มตัวอย่างที่เข้าร่วมการสนทนากลุ่ม

เพื่อศึกษาสภาพการณ์การดูแลผู้ป่วยติดเชื้อในกระแสเลือด    

ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง ร้อยละ 81.80 อายุเฉลี่ย 37.09 ปี 

ทั้งหมดส�ำเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรี มีประสบการณ์ 

ในต�ำแหน่งงานเฉลี่ย 14 ปี



383
วารสารพยาบาลทหารบก

Journal of The Royal Thai Army Nurses
The Development of Sepsis Patients Caring Model at Inpatient Unit, 
Pathumratchawongsa Hospital

ปีที่ 24 ฉบับที่ 1 มกราคม - เมษายน 2566
Vol. 24 No.1 January - April 2023

 

 

	 2.	 ข้อมลูส่วนบคุคลของพยาบาลวชิาชพีทีใ่ช้รูปแบบ

การดูแลผู้ป่วยที่มีภาวะติดเชื้อในกระแสเลือดส่วนใหญ่เป็น      

เพศหญิงร้อยละ 90.90 อายุมีค่าเฉล่ีย 35.55 ปี อายุต�่ำสุด          

27 ปี อายุสูงสุด 42 ปี ส�ำเร็จการศึกษาระดับปริญญาตร ี           

ร้อยละ 100 มีประสบการณ์ในต�ำแหน่งงานค่าเฉลี่ย 12.55 ปี 

ต�่ำสุด 3 ปี สูงสุด 19 ปี ส่วนใหญ่เคยผ่านการอบรมเรื่องการ

ดูแลผู ้ป ่วยที่มีภาวะติดเชื้อในกระแสเลือดร้อยละ 72.70 

และทั้งหมดมีประสบการณ์ในการดูแลผู้ป่วยที่มีภาวะติดเชื้อ 

ในกระแสเลือด

	 3.	 ผลการศึกษาสภาพการณ์ พบว่า สภาพการณ์ 

การดูแลผู้ป่วยที่มีภาวะติดเชื้อในกระแสเลือด หอผู้ป่วยใน         

โรงพยาบาลปทุมราชวงศา มีแนวปฏิบัติการพยาบาลไม่ชัดเจน 

การสื่อสารและสร้างความเข้าใจแนวปฏิบัติการพยาบาล 

ไม ่ทั่ วถึ ง การก�ำกับติดตามประเมินอาการผู ้ป ่วยขาด 

ความต่อเนื่องตามช่วงเวลา

	 4.	 ผลการพัฒนารูปแบบการดูแลผู ้ป ่วยติดเชื้อ           

ในกระแสเลือด หอผู้ป่วยในรูปแบบการดูแลผู ้ป่วยติดเช้ือ            

ในกระแสเลือด หอผู้ป่วยใน มี 3 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) แนว

ปฏิบัติการพยาบาลผู ้ป่วยที่มีภาวะติดเชื้อในกระแสเลือด 

หอผู้ป่วยใน ประกอบด้วย ก. การประเมินและการคัดกรอง 

ผู้ป่วยที่มีภาวะติดเชื้อในกระแสเลือด หอผู้ป่วยใน ข. การดูแล

ผู้ป่วยติดเช้ือในกระแสเลือดใน หอผู้ป่วยใน ค. ส่งต่อผู้ป่วย 

ติดเช้ือในกระแสเลือด หอผู้ป่วยใน ง. การวางแผนจ�ำหน่าย 

ผู้ป่วยติดเช้ือในกระแสเลือด หอผู้ป่วยใน 2)การสื่อสารและ 

สร้างความเข้าใจแนวปฏิบัติการพยาบาลผู้ป่วยท่ีมีภาวะติดเชื้อ

ในกระแสเลือด หอผู้ป่วยใน 3) การก�ำกับติดตามประเมิน 

อาการผู้ป่วยที่มีภาวะติดเชื้อในกระแสเลือด หอผู้ป่วยใน

	 5.	 ผลการประเมินผลของรูปแบบการดูแลผู้ป่วย 

ที่มีภาวะติดเชื้อในกระแสเลือด หอผู้ป่วยใน 

	 	 5.1	 ผลการปฏิบัติตามแนวปฏิบัติการพยาบาล

ผู้ป่วยที่มีภาวะติดเชื้อในกระแสเลือด หอผู้ป่วยใน

ตารางท่ี 1 เปรียบเทียบ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับการปฏิบัติตามแนวปฏิบัติการพยาบาลผู้ป่วยที่มีภาวะ                   

ติดเชื้อในกระแสเลือด ของพยาบาลวิชาชีพ ก่อนและหลังการใช้รูปแบบการดูแลผู้ป่วยที่มีภาวะติดเชื้อในกระแสเลือด หอผู้ป่วยใน 

(n = 11) 

	 การปฏิบัติตามแนวปฏิบัติ	 ก่อนการใช้รูปแบบ 	 หลังการใช้รูปแบบ 	 t	 p*

	 การพยาบาล	 Mean	 S.D.	 ระดับ	 Mean	 S.D.	 ระดับ	
	

การประเมินและคัดกรอง	 3.18	 0.26	 ปานกลาง	 4.39	 0.31	 สูง	 -12.681	 <0.001

ผู้ป่วยติดเชื้อในกระแสเลือด	

การดูแลผู้ป่วยติดเชื้อในกระแสเลือด	 3.34	 0.25	 ปานกลาง	 4.55	 0.33	 สูงมาก	-14.778	 <0.001

การส่งต่อผู้ป่วยติดเชื้อในกระแสเลือด	 3.57	 0.23	 สูง	 4.43	 0.40	 สูง	 -9.083	 <0.001

การวางแผนจ�ำหน่ายผู้ป่วยติดเชื้อ	 3.52	 0.41	 สูง	 4.59	 0.42	 สูงมาก	-21.914	 <0.001

ในกระแสเลือด	

ภาพรวม	 3.38	 0.23	 ปานกลาง	 4.50	 0.32	 สูงมาก	-18.623	 <0.001

*Paired Samples T-Test

อธิบายดังแสดงในตารางที่ 1

	 จากตารางที่ 1 โดยภาพรวมคะแนนเฉลี่ยของ 

การปฏิบัติการพยาบาลการดูแลผู้ป่วยติดเชื้อในกระแสเลือด 

หอผู้ป่วยใน พบว่ามีค่าเฉลี่ยเพิ่มขึ้นเป็น  = 4.50 (SD = 0.32)         

อยู่ในระดับสูงมาก และส่วนใหญ่ต่างจากรูปแบบเดิม เมื่อ

พิจารณารายด้านพบว่า ส่วนใหญ่อยู่ในระดับสูงมาก และด้าน

ที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด คือ 1) การวางแผนจ�ำหน่ายผู้ป่วยติดเชื้อ

ในกระแสเลือด (  = 4.59 (SD = 0.42 ) 2) การดูแลผู้ป่วยติด

เชื้อในกระแสเลือด (  = 4.55 (SD = 0.33) 3) การส่งต่อผู้ป่วย

ติดเช้ือในกระแสเลือดเลือด (  = 4.43 (SD = 0.40) และ  

4) การประเมินและคัดกรองผู ้ป่วยติดเชื้อในกระแสเลือด 

(  = 4.39 (SD = 0.31) มีความแตกต่างก่อนการใช้รูปแบบ 

อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .05

	 	 5.2	 ผลความพึงพอใจของพยาบาลวิชาชีพต่อ

การใช้รูปแบบการดูแลผู้ป่วยท่ีมีภาวะติดเช้ือในกระแสเลือด       

หอผู้ป่วยใน อธิบายดังแสดงในตารางที่ 2
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	 จากตารางที่ 2 โดยภาพรวมความพึงพอใจของ

พยาบาลวิชาชีพหลังใช้รูปแบบการการดูแลผู้ป่วยติดเชื้อใน

กระแสเลือด หอผู้ป่วยใน พบว่ามีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับสูงมาก          

(  = 4.53 (SD = 0.35) เมื่อพิจารณารายด้านพบว่า ส่วนใหญ่

อยูใ่นระดบัสูงมาก และด้านท่ีมค่ีาเฉลีย่สงูมากทีส่ดุ คือ ด้านการ

สื่อสารและสร้างความเข้าใจแนวปฏิบัติการพยาบาลผู้ป่วยติด

เช้ือในกระแสเลือด (  = 4.58 (SD = 0.30) ด้านการก�ำกับ

ติดตามประเมินอาการผู้ป่วยติดเชื้อในกระแสเลือด (  = 4.58 

(SD = 0.30) รองลงมาคือด้านการปฏิบัติการพยาบาลผู้ป่วย         

ที่มีภาวะติดเชื้อในกระแสเลือด (  = 4.50 (SD = 0.39) เมื่อ

พิจารณารายข้อทีม่ค่ีาเฉลีย่ของคะแนนทีม่คีะแนนมากทีส่ดุตาม

ล�ำดับดังนี้ 1) การส่งต่อผู้ป่วยติดเชื้อในกระแสเลือด (  = 4.54 

(SD = 0.39) 2) การวางแผนจ�ำหน่ายผู้ป่วยติดเชื้อในกระแส

เลือด (  = 4.52 (SD = 0.42) 3) การประเมินและคัดกรอง             

ผู้ป่วยที่มีภาวะติดเชื้อในกระแสเลือด (  = 4.48 (SD = 0.41) 

4) การดูแลผู้ป่วยที่มีภาวะติดเชื้อในกระแสเลือด (  = 4.47  

(SD = 0.41) มคีวามแตกต่างก่อนการใช้รปูแบบอย่างมนียัส�ำคญั

ทางสถิติที่ระดับ .05	

การอภิปรายผลการวิจัย
	 จากผลการวิจัยและพัฒนาเพื่อพัฒนารูปแบบ           

การดูแลผู้ป่วยที่มีภาวะติดเชื้อในกระแสเลือด หอผู้ป่วยใน          

โรงพยาบาลปทุมราชวงศา อภิปรายผลได้ดังนี้ 

	 การศึกษาสภาพการณ์ที่เกี่ยวข้องกับการดูแลผู้ป่วย

ที่มีภาวะติดเชื้อในกระแสเลือด หอผู้ป่วยใน สามารถอภิปราย

ตารางที่ 2 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับความพึงพอใจของพยาบาลวิชาชีพต่อการใช้รูปแบบการดูแลผู้ป่วยที่มี 

ภาวะติดเชื้อในกระแสเลือด หอผู้ป่วยใน (n = 11) 

ความพึงพอใจ	 การใช้รูปแบบ	 ระดับ

		  Mean	 S.D.	
			 

1.	 การปฏิบัติการพยาบาลผู้ป่วยติดเชื้อในกระแสเลือด	 4.50	 0.39	 สูงมาก	

	 -	 การประเมินและคัดกรองผู้ป่วยติดเชื้อในกระแสเลือด	 4.48	 0.41	 สูง		

	 -	 การดูแลผู้ป่วยติดเชื้อในกระแสเลือด	 4.47	 0.41	 สูง		

	 -	 การส่งต่อผู้ป่วยติดเชื้อในกระแสเลือด	 4.54	 0.39	 สูงมาก	

	 -	 การวางแผนจ�ำหน่ายผู้ป่วยติดเชื้อในกระแสเลือด	 4.52	 0.42	 สูงมาก	

2.	 การสื่อสารและสร้างความเข้าใจแนวปฏิบัติการพยาบาลผู้ป่วยติดเชื้อในกระแสเลือด	 4.58	 0.30	 สูงมาก	

3.	 การก�ำกับติดตามประเมินอาการผู้ป่วยผู้ป่วยติดเชื้อในกระแสเลือด	 4.58	 0.34	 สูงมาก	

	 ภาพรวม	 4.53	 0.35	 สูงมาก

ผลได้ดังนี้ ด้านแนวปฏิบัติการพยาบาลผู้ป่วยติดเชื้อในกระแส

เลือดหอผู้ป่วยใน โรงพยาบาลปทุมราชวงศา พบว่า แนวปฏิบัติ

ไม่ชัดเจน ท�ำให้พยาบาลปฏิบัติไม่เหมือนกัน ด้านการส่ือสาร

และการสร้างความเข้าใจแนวปฏิบัติการพยาบาลผู้ป่วยติดเชื้อ

ในกระแสเลือดพบว่าการสื่อสารแนวปฏิบัติไม่ท่ัวถึง ตลอดจน

การสร้างความเข้าใจร่วมกันให้ผู ้ปฏิบัติน�ำไปปฏิบัติได้และ       

รายละเอียดในการน�ำไปปฏิบัติยังไม่ชัดเจน การก�ำกับติดตาม

ประเมินอาการผู ้ป่วยติดเช้ือในกระแสเลือด หอผู้ป่วยใน             

พบว่า ขาดความต่อเนื่องในการประเมิน ติดตาม อาการผู้ป่วย 

ตามช่วงเวลา พยาบาลไม่มั่นใจในการปฏิบัติ

	 การพฒันารปูแบบการดแูลผูป่้วยตดิเชือ้ในกระแสเลอืด 

หอผู ้ป่วยใน โรงพยาบาลปทุมราชวงศา รูปแบบการดูแล 

ผู้ป่วยติดเช้ือในกระแสเลือด หอผู้ป่วยในมี 3 องค์ประกอบ        

ได้แก่ 1) แนวปฏิบัติการพยาบาลผู้ป่วยติดเชื้อในกระแสเลือด 

หอผู้ป่วยใน 2) สื่อสารและสร้างความเข้าใจแนวปฏิบัติการ

พยาบาลผูป่้วยตดิเชือ้ในกระแสเลอืด หอผูป่้วยใน และ 3) ก�ำกบั

ตดิตามประเมนิอาการผูป่้วยตดิเชือ้ในกระแสเลอืด หอผูป่้วยใน 

โดยรูปแบบท่ีพัฒนาข้ึนนี้ ประกอบด้วยแนวปฏิบัติที่ชัดเจน 

พร้อมท้ังได้พัฒนาให้เหมาะสมกับบริบทของหอผู้ป่วยใน            

โรงพยาบาลปทุมราชวงศา ดังนี้ 1) แนวปฏิบัติการพยาบาล          

ผู ้ป ่วยติดเช้ือในกระแสเลือด หอผู ้ป ่วยใน ประกอบด้วย              

การประเมนิและการคดักรองผูป่้วยทีม่ภีาวะตดิเชือ้ในกระแสเลอืด 

การดูแลผู ้ป่วยติดเช้ือในกระแสเลือดใน การส่งต่อผู ้ป่วย               

ติดเชื้อในกระแสเลือด การวางแผนจ�ำหน่ายผู้ป่วยติดเชื้อใน

กระแสเลือด พบว่าแนวปฏิบัติที่พัฒนาขึ้นส่งผลให้พยาบาลมี
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แนวปฏิบัติที่เป็นรูปแบบเดียวกันส่งผลให้ผู้ป่วยได้รับการดูแล 

ที่เหมาะสมตามช่วงเวลาส่งผลลัพธ์ที่ดีต่อผู้ป่วยสอดคล้องกับ

การศึกษาผลการใช้แนวปฏิบัติการพยาบาลที่มีแบบบันทึก

สัญญาณเตือนในผู้ป่วยติดเช้ือในกระแสเลือด13 ที่พบว่าการใช้

แนวปฏิบัติการพยาบาลในผู้ป่วยทุกรายให้ได้รับการเฝ้าระวัง 

การปฏิบัติตามแนวปฏิบัติท�ำให้ผู ้ป่วยได้รับการดูแลและจัด

กจิกรรมได้อย่างเหมาะสมกับความรนุแรงทีพ่บสามารถช่วยลด

การเกิดภาวะแทรกซ้อนและลดอัตราการเสียชีวิตของผู้ป่วยลด

ลง และสอดคล้องกบัการศกึษาการพฒันารปูแบบการพยาบาล

ผู้ป่วยติดเชื้อในกระแสเลือดอย่างรุนแรง (Severe sepsis)            

ในโรงพยาบาลศรีสะเกษ11 ที่พบว่าการพัฒนารูปแบบการ

พยาบาลผู้ป่วยติดเชื้อในกระแสเลือดรุนแรง ประกอบด้วย

กิจกรรมการพยาบาล 3 ระยะ คือ ระยะแรกรับ 6 ชั่วโมงแรก 

และระยะต่อเนื่อง ส่งผลลัพธ์ที่ดีต่อผู้ป่วยและบุคลากรทางการ

พยาบาล สอดคล้องกบัการศกึษาการพัฒนาระบบการพยาบาล

ผู้ป่วยภาวะติดเช้ือในโรงพยาบาลเลย12 ที่พบว่าการใช้ระบบ     

การพยาบาลผู้ป่วยภาวะติดเชื้อในกระแสเลือดพบการดักจับ

และรายงานแพทย์หลังค้นพบภาวะติดเชื้อเพิ่มขึ้นส่งผลต่อ        

การเกดิภาวะชอ็กจากการตดิเชือ้ลดลง สอดคล้องกบัการศกึษา

การพัฒนาระบบการพยาบาลผู้ป่วยที่มีภาวะติดเชื้อในกระแส

เลือดอย่างรุนแรง5 ที่พบว่า การพัฒนาแนวปฏิบัติการดูแล             

ผู้ป่วยติดเช้ือในกระแสเลือดด้วยหลักฐานเชิงประจักษ์ส่งผล        

ให้สัดส่วนการดักจับอาการของ Severe Sepsis ได้ทันเวลาสูง

ขึน้ สอดคล้องกบัการศึกษาประสทิธผิลของรูปแบบการพยาบาล

ผู้ป่วยที่มีภาวะติดเชื้อในกระแสเลือด7 ที่พบว่า ผลลัพธ์จาการ

พัฒนารูปแบบการพยาบาลสามารถดักจับอาการของผู้ป่วย         

ติดเชื้อในกระแสเลือดได้ทันเวลาเร็วขึ้น 2) การสื่อสารและ        

สร้างความเข้าใจแนวปฏิบัติการพยาบาลผู้ป่วยติดเช้ือใน            

กระแสเลือด มีช่องทางในการสื่อสารโดยการประชุมช้ีแจง

แนวทางการปฏิบัติการ มีการฝึกประเมินการคัดกรองผู้ป่วย      

โดยใช้ SIRS ฝึกประเมินการเฝ้าระวังอาการเปลี่ยนแปลงผู้ป่วย

โดยใช้ SOS Scoreท�ำให้พยาบาลมีความมั่นใจในการปฏิบัต ิ        

การพยาบาล ในส่วนที่เกี่ยวข้องกับทีมสหสาขาวิชาชีพมีการ

พัฒนาแนวปฏิบัติร่วมกันให้เข้ากับบริบทของหน่วยงาน เช่น 

แนวปฏิบัติการเก็บสิ่งส่งตรวจทางห้องปฏิบัติการ ช่องทางการ

ขอผลชนัสตูรด่วน การให้ยาปฏชิวีนะภายใน 1 ชัว่โมงหลงัแพทย์

วินิจฉัยท�ำให้ผู้ป่วยได้รับการดูแลที่ทันท่วงทีเกิดผลลัพธ์ที่ด ี        

อีกทั้งเกิดการท�ำงานเป็นทีม8 กล่าวว่า การสื่อสารที่ดีหรือ             

มีประสิทธิภาพท�ำให้การด�ำเนินกิจกรรมต่างๆ ส�ำเร็จตาม            

เป้าหมายเพราะการสื่อสารจะเชื่อมการด�ำเนินกิจกรรมต่างๆ

ของแต่ละหน่วยงานในองค์กร 3) ก�ำกับติดตามประเมินอาการ

ผู้ป่วยติดเช้ือในกระแสเลือด หอผู้ป่วยใน มีการออกแบบการ

ก�ำกับติดตามอาการผู้ป่วย ตามช่วงเวลา การท�ำสัญลักษณ์ให้

เห็นชดั เพ่ือเป็นตวัเตอืนในการประเมนิตดิตามตามช่วงเวลาและ

ส่งต่อข้อมลู เพือ่ประเมนิอาการเปลีย่นแปลงผูป่้วยให้เหมาะสม

ตามช่วงเวลาและสะดวกในการน�ำไปใช้ การรบัส่งเวรเฉพาะราย

ผู้ป่วยตามอาการและอาการแสดงที่พบ ท�ำให้พยาบาลมีความ

มั่นใจในการปฏิบัติการพยาบาล สอดคล้องกับการศึกษา         

การพัฒนารูปแบบการพยาบาลผู้ป่วยติดเช้ือในกระแสเลือด      

โรงพยาบาลมกุดาหาร9 ทีพ่บว่าการจดัการกระบวนการประเมินผล

และติดตามประเมินผลสัญญาณชีพตามแนวปฏิบัติและ        

การระบุแนวทางการปฏิบัติการพยาบาลในแต่ละระยะอย่าง

ชดัเจน การตดิตามประเมนิอาการอย่างต่อเนือ่ง ท�ำให้พยาบาล

มคีวามม่ันใจสามารถตดัสนิใจปฏิบตักิารพยาบาลได้อย่างถกูต้อง 

รวดเร็ว

	 ผลของรูปแบบการดูแลผู ้ป่วยที่มีภาวะติดเช้ือใน

กระแสเลือด หอผู้ป่วยใน ตามรูปแบบที่พัฒนาขึ้น 

	 พบว่าผลการประเมนิการใช้แนวปฏบัิตกิารพยาบาล

ผู้ป่วยติดเชื้อในกระแสเลือด โดยรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด              

 = 4.50 (SD = 0.32) ซึ่งเป็นผลจากการพัฒนารูปแบบโดย

การมส่ีวนร่วมของทมีสหสาขาวชิาชีพทีเ่กีย่วข้องโดยตรงในการ

ดูแลผู้ป่วย และมีการสื่อสารและสร้างความเข้าใจถึงแนวการ

ปฏบิตั ิตลอดจนการได้ฝึกทกัษะการใช้เครือ่งมอืในการประเมนิ

และคัดกรองผู ้ป ่วยและเครื่องมือในการประเมินอาการ

เปลี่ยนแปลงของผู ้ป ่วย ท�ำให้ผู ้ปฏิบัติเกิดการเรียนรู ้ใน            

หน่วยงานผู้ป่วยใน และการมีส่วนร่วมของผู้ปฏิบัติในการให้

ข ้อมูลที่ เกี่ยวข้องเก่ียวกับเครื่องมือที่น�ำไปปฏิบัติเพื่อให ้           

สะดวกและเหมาะสมในการปฏิบัติมากที่สุด สอดคล้องกับการ

ศึกษาการพัฒนารูปแบบการพยาบาลผู้ป่วยที่มีภาวะติดเชื้อ         

ในกระแสเลอืด13 พบว่าพยาบาลผูป้ฏบัิตแิละทมีสหสาขาวชิาชพี

มคีวามเข้าใจมเีป้าหมายในการดูแลผู้ป่วยติดเชือ้ในกระแสเลอืด

ร่วมกันซ่ึงถ้าจะให้บรรลุเป้าหมายจะต้องมีการปฏิบัติตาม

แนวทางปฏบัิตท่ีิวางไว้ร่วมกนัในทีมสอดคล้องกบัการศกึษาการ

พัฒนาระบบการพยาบาลผู้ป่วยที่มีภาวะติดเชื้อในกระแสเลือด

อย่างรุนแรง5 ที่พบว่า การสร้างแนวปฏิบัติการพยาบาล

สอดคล้องกับบริบทการดูแลผู ้ป่วย การมีส่วนร่วมทีมการ

พยาบาลและสหสาขาวิชาชีพ ส่งผลลัพธ์ที่ดีต่อผู้ป่วย ผู้ปฏิบัติ 

องค์กร สูก่ารเปลีย่นแปลงทีย่ัง่ยนื ผลการประเมนิความพึงพอใจ



386
วารสารพยาบาลทหารบก

Journal of The Royal Thai Army Nurses
การพัฒนารูปแบบการดูแลผู้ป่วยที่มีภาวะติดเชื้อในกระแสเลือด 
หอผู้ป่วยใน โรงพยาบาลปทุมราชวงศา

ปีที่ 24 ฉบับที่ 1 มกราคม - เมษายน 2566
Vol. 24 No.1 January - April 2023

ของพยาบาลต่อรูปแบบการดูแลผู ้ป ่วยท่ีมีภาวะติดเชื้อ 

ในกระแสเลือด หอผู้ป่วยใน อยู่ในระดับมากที่สุด = 4.53        

(SD = 0.35) ซึ่งเป็นผลจากการพัฒนารูปแบบการดูแลผู้ป่วย 

ติดเชื้อในกระแสเลือดหอผู้ป่วยในที่เน้นการก�ำหนดวิธีปฏิบัติ       

ให้เป็นรูปแบบเดียวกัน ท�ำให้พยาบาลมีแนวทางปฏิบัติในการ

ดูแลผู ้ป่วย สอดคล้องกับการศึกษาการพัฒนารูปแบบการ

พยาบาลผู้ป่วยที่มีภาวะติดเช้ือในกระแสเลือด13 ที่พบว่าการมี

แนวปฏิบัติท�ำให้พยาบาลดูแลผู ้ป่วยเป็นแนวทางเดียวกัน             

ไม่เกิดการสับสนจากการปฏิบัติที่หลากหลาย ท�ำให้พยาบาล         

ผู้ใช้รูปแบบมีความเชื่อมั่นว่าสามารถใช้ในการดูแลผู้ป่วยได้ดี

และมีความพึงพอใจต่อรูปแบบที่พัฒนาขึ้นในระดับมาก มีการ

สือ่สารสร้างความเข้าใจแนวปฏบิตักิารพยาบาล มกีระบวนการ

เรียนรู ้ร่วมกันฝึกทักษะปฏิบัติในการประเมินผู ้ป่วย ท�ำให้

พยาบาลมีความมั่นใจในการปฏิบัติ และมีกระบวนการติดตาม

ประเมินผลการประเมินผู้ป่วยปรับปรุงกระบวนการให้สะดวก

ในการประเมินและการลงบันทึกท�ำให้พยาบาลวิชาชีพมีความ

มัน่ใจในการปฏบิตักิารพยาบาลส่งผลให้ผูป่้วยได้รบัการเฝ้าระวงั

และตดิตามอาการทีเ่หมาะสมทนัเวลาพยาบาลมคีวามพงึพอใจ

ต่อรูปแบบอยู ่ในระดับมากที่สุด สอดคล้องกับการศึกษา             

การพัฒนารูปแบบการพยาบาลผู้ป่วยติดเชื้อในกระแสเลือด       

โรงพยาบาลมกุดาหาร9 ทีพ่บว่าการจดัการกระบวนการตดิตาม

ประเมินผลเพ่ือการพัฒนาต่อเนื่องมีแนวทางการปฏิบัติการ

พยาบาลแต่ละระยะอย่างชัดเจนมีการติดตามประเมินผล        

อย่างส่งผลต่อความคดิเหน็ต่อต่อการใช้รปูแบบอยูใ่นระดบัมาก 

สอดคล้องกับการศึกษาการพัฒนาระบบการพยาบาลผู้ป่วย

ภาวะติดเชื้อในโรงพยาบาลเลย12 ที่พบว่าการพัฒนาระบบ          

การพยาบาลผู ้ป่วยภาวะติดเชื้อส่งผลต่อพยาบาลวิชาชีพ           

และหัวหน้าหอผู ้ป ่วยมีความพึงพอใจโดยรวมต่อการใช ้             

ระบบการพยาบาลผู ้ป่วยภาวะติดเช้ือในกระแสเลือดและ

กระบวนการพัฒนาในระดับสูง 

ข้อเสนอแนะที่ได้จากผลการวิจัย
	 1.	 ควรขยายผลการใช้รปูแบบการดูแลผูป่้วยตดิเชือ้

ในกระแสเลือดหอผู้ป่วยในไปยังหน่วยงานอื่นและโรงพยาบาล

ชุมชนอื่นในจังหวัดอ�ำนาจเจริญ

	 2.	 ส่งเสริมการใช้รูปแบบการดูแลผู้ป่วยติดเชื้อใน

กระแสเลอืด หอผูป่้วยใน ก�ำหนดเป็นนโยบายหลกัของกลุม่การ

พยาบาล โรงพยาบาลปทุมราชวงศา 

	 3.	 ส่งเสริมการมส่ีวนร่วมของทมีสหสาขาวชิาชพีใน

การใช้รูปแบบอย่างต่อเนื่อง

ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป
	 ส่งเสริมให้มีรูปแบบการสื่อสารหลายช่องทางให้

เหมาะกับบริบทแต่ละพื้นท่ีเพ่ือให้เกิดกระบวนการแลกเปล่ียน

เรียนรู้แก่ผู้ปฏิบัติท่ีมีประสิทธิภาพและควรน�ำรูปแบบการดูแล

ผู้ป่วยติดเชื้อในกระแสเลือด หอผู้ป่วยใน ไปปรับใช้ในการดูแล

ผู้ป่วยกลุ่มโรคส�ำคัญอื่นๆ ของโรงพยาบาล
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