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บทคัดย่อ 
	 การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนาสายพันธุ์ใหม่ (Coronavirus Disease 2019: COVID-19) ส่งผลกระทบต่อ

การจดัการเรยีนการสอนในหลกัสตูรพยาบาลศาสตรบณัฑติของวทิยาลยัพยาบาลกองทพับก (วพบ.) ท�ำให้ผูส้อนและผูเ้รียนต้องปรบัตวั

เพื่อให้ผลสัมฤทธิ์ในการศึกษาทั้งด้านการพยาบาลและการทหารบรรลุวัตถุประสงค์และทันต่อการเปลี่ยนแปลงของปัจจัยด้าน 

สภาพแวดล้อมจากโรคอบุตัใิหม่ทีเ่กดิขึน้ ภาควชิาการพยาบาลอายรุศาสตร์และศลัยศาสตร์ได้ปรบัรปูแบบการฝึกภาคปฏบิตัโิดยใช้

สถานการณ์เสมือนจรงิเป็นฐาน (Scenario-based training) ในรายวชิาการบรกิารทางการแพทย์ในสนาม (Medical Field Service) 

ส�ำหรับนักเรียนพยาบาล ชั้นปีที่ 2 รุ่นที่ 57 จ�ำนวน 98 นาย จากเดิมเป็นการเรียนการสอนแบบปกติในที่ตั้ง (On-site learning) 

โดยใช้พื้นที่สนามของวิทยาลัย มาเป็นรูปแบบออนไลน์ (Online learning) ผ่านระบบซูมแอปพลิเคชัน (Zoom application)          

การฝึกประกอบด้วย 3 ขั้นตอน ได้แก่ ขั้นเตรียมการฝึก ข้ันด�ำเนินการฝึก และข้ันสรุปและประเมินผลการฝึก ผลการประเมิน             

พบว่า ค่าคะแนนเฉลี่ยระดับความรู้และทักษะการบริการทางการแพทย์ในสนามของผู้เรียนภายหลังการฝึกฯ เท่ากับ 73.19 

จากคะแนนเต็ม 100 คะแนน ผ่านตามเกณฑ์การประเมินผลของรายวิชา (S = Satisfied) และผู้เรียนประเมินตนเองตามมาตรฐาน

ผลการเรียนรู้ 5 ด้านที่สอดคล้องกับกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ พบว่า ค่าคะแนนเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก 

(  = 4.08 / 5 คะแนน, SD = 0.27)

ค�ำส�ำคัญ: การบริการทางการแพทย์ในสนาม, การเรียนออนไลน์, การฝึกโดยใช้สถานการณ์เสมือนจริงเป็นฐาน

Abstract 
	 The pandemic of Coronavirus Disease 2019 (COVID-19) continues to affect teaching and learning          

arrangement planned in the nursing program at the Royal Thai Army Nursing College (RTANC). Nursing 

instructors and students are required to adjust in many ways including teaching and learning strategies 

to respond to the changes resulted from emerging diseases. Medical and Surgical Nursing Department has 

considered adjusting the training approach in the Medical Field Service course from the original on-site training 

in the field area of RTANC to online scenario-based training through Zoom application for the 98 second-year 

nursing students, class 57. The training course consists of 3 steps: preparation, training, and evaluation. 
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The evaluation results revealed that the mean score of knowledge and skills of medical field services for all 

students was 73.19 out of 100 which met the course requirement (Grade S = Satisfied). The students  

self-reported learning outcomes based on the 5 standards consistent with the National Higher Education 

Qualifications Framework showed that the average score was at a high level (  = 4.08 / 5, SD = 0.27).

Keywords: Medical Field Service, Online Learning, Scenario-based Training 

บทนำ�
	 ในสถานการณ์ปัจจุบันที่ยังคงมีการแพร่ระบาด 

ของการเชือ้ COVID-19 อย่างต่อเนือ่งทัว่โลก ท�ำให้ภาคส่วนต่าง ๆ  

รวมทั้งสถาบันการศึกษาทางสุขภาพจ�ำเป็นต้องมีการปรับตัว 

(Adaptability) ใช้ความคดิสร้างสรรค์ (Creativity) และมีความ

ยืดหยุ่น สามารถฟื้นคืนสู่สภาพปกติโดยเร็วที่สุด (Resilience) 

เพ่ือหาวิธีการทางเลือกในการจัดการเรียนการสอนหรือ 

การฝึก การใช้การเรียนการสอนในระบบออนไลน์ (Online  

หรือ E-learning) และการใช้สื่อหรือห้องเรียนเสมือนจริง 

(Virtual learning) จึงเข้ามามีบทบาทส�ำคัญในฐานะทางเลือก

ทดแทนการเรียนการสอนหรอืการฝึกแบบตัวต่อตัว (In-person 

approach) 1,2 ส� ำหรับสถานการณ ์ของประเทศไทย 

ข้อมูลจากกรมควบคุมโรค กระทรวงสาธารณสุข พบว่า มี

รายงานจ�ำนวนผู้ติดเชื้อรายใหม่มากกว่าสองหมื่นรายต่อวัน  

และจ�ำนวนผู้ติดเชื้อยังมีแนวโน้มเพิ่มมากขึ้น3 สถานการณ ์         

ดังกล่าวก่อให้เกิดความตื่นตัว เพื่อให้ก้าวทันการเปลี่ยนแปลง

และลดผลกระทบต่อการจัดการเรียนการสอนให้มากท่ีสุด 

ผู ้สอนและผู ้เรียนจึงต้องมีการปรับตัวกับการใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศเพิ่มมากขึ้น รวมถึงการปรับวิธีการวัดและ 

ประเมินผลให้สอดคล้องกับความปกติใหม่ของการเรียนรู ้ 

(New normal of learning) ที่เน้นรูปแบบการจัดการศึกษา

แบบออนไลน์มากขึ้น4,5

	 จากการทบทวนวรรณกรรม พบว่า มีการพัฒนา             

รูปแบบการจัดการเรียนการสอนแบบออนไลน์ รวมทั้งมีการ

รายงานถึงประโยชน์และผลลัพธ์เชิงบวกของการจัดการเรียน

การสอนโดยใช้ระบบออนไลน์ส�ำหรับนักเรียนและบุคลากร

ทางการพยาบาลหลายการศกึษา อาทเิช่น ท�ำให้เกิดการพฒันา

ความรู้ (Knowledge) ของผู้เรียนเมื่อเทียบกับความรู้ก่อน        

การเรียนหรือฝึกอบรม6,7 จากการสัมภาษณ์ผู้เรียนในระบบ

ออนไลน์ผู้เรียนรู้สึกว่าเป็นการเรียนที่มีประสิทธิภาพ ท�ำให้          

ผู้เรียนสามารถกลับเข้าไปฟังเนื้อหาที่บันทึกซ�้ำได้บ่อยเท่าที่

ต้องการ สามารถวางแผนในการจดัการเวลาเพือ่เข้าเรยีนได้ด้วย

ตนเอง รู้สึกผ่อนคลายท่ีได้ศึกษาเนื้อหาท่ีบ้านในสิ่งแวดล้อม         

ที่คุ ้นเคย นอกจากนี้ยังท�ำให้ผู ้เรียนมีความตื่นตัวมากขึ้น              

ในการเตรียมความพร้อมก่อนการเข้าเรียน ส่งเสริมการค้นคว้า

เรียนรู้ด้วยตนเอง (Self-directed learning) พัฒนาทักษะ    

ความสามารถต่อกระบวนการรู้คดิของตนเอง (Metacognitive 

awareness) ซึ่งเป็นทักษะที่ส�ำคัญในการเลือกวิธีที่เหมาะสม

กับตนเองในการเรียนรู้ การวางแผน ควบคุม เพื่อให้การเรียนรู้

บรรลุตามวัตถุประสงค์ได้อย่างมีประสิทธิภาพ8 ผู้เรียนประเมิน

ตนเองว่ามีความมั่นใจ ในทักษะในการปฏิบัติและรู้สึกว่า        

ตนเองได้รับการเตรียมความพร้อมก่อนลงมือปฏิบัติกิจกรรม

ทางการพยาบาลท่ีได้รับการฝึกสอนจากหลักสูตรในระบบ

ออนไลน์9,10

	 ภาควิชาการพยาบาลอายุรศาสตร์และศัลยศาสตร์ 

กองการศึกษา วพบ. รับผิดชอบการจัดการเรียนการสอน

พยาบาลศาสตรบัณฑิต (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2560) 

ภาคการศกึษาที ่3 ปีการศกึษา 2564 กลุม่วชิาเฉพาะด้านทหาร 

รายวิชาการบริการทางการแพทย์ในสนาม จ�ำนวน 1 หน่วยกิต 

ส�ำหรับนักเรียนพยาบาล ชั้นปีที่ 2 รุ่นที่ 57 จ�ำนวน 98 นาย         

มีวัตถุประสงค์เพื่อให้ผู ้เรียนมีความรู ้ความเข้าใจเกี่ยวกับ 

พนัธกจิของการบรกิารทางการแพทย์ในสนาม (Medical Field 

Service) และมีทักษะปฏิบัติการช่วยชีวิตผู้บาดเจ็บทางยุทธวิธี 

(Tactical combat casualty care: TCCC)11 การฝึกภาคสนาม

ดังกล่าว เดิมเป็นการเป็นการจัดการเรียนการสอนโดยใช้พื้นที่

ฝึกภาคสนามภายใน วพบ. แต่เนื่องจากสถานการณ์การแพร่

ระบาดของโควดิ-19 ในหว้งปกีารศึกษา 2564 ท�ำให้ภาควิชา ฯ 

ต้องปรบัรปูแบบการฝึกทกัษะการบรกิารทางการแพทย์ในสนาม

โดยใช้สถานการณ์เสมือนจริงเป็นฐานผ่านระบบออนไลน์แบบ

เต็มรูปแบบ โดยการสอนบรรยาย (Lectures) ผ่าน Zoom 

application มีเนื้อหาเกี่ยวกับหลักและพันธกิจของการบริการ

ทางการแพทย์ในสนาม การบรกิารทางการแพทย์ในยทุธบรเิวณ 

(ระดับหน่วย กองทัพ กองพล) การส่งกลับผู้บาดเจ็บในสนาม 

การใช้วิทยุสื่อสาร การส่งก�ำลังสิ่งอุปกรณ์สายแพทย์ หลักการ
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ปฐมพยาบาลส�ำหรับทหาร และหลักการช่วยชีวิตผู้บาดเจ็บ       

ทางยุทธวิธี11 ซึ่งเป็นความรู ้ภาคทฤษฎีที่ผู ้เรียนต้องน�ำไป

ประยุกต์ใช้ในการฝึกทักษะการบริการทางการแพทย์ในสนาม

ในการประเมินผลรวบยอดของรายวิชา โดยเป็นรูปแบบการ

จัดการฝึกทักษะการบริการทางการแพทย์ในสนามโดยใช้

สถานการณ์เสมือนจริงเป็นฐาน (Scenario-based training) 

ซึ่งเป็นแนวคิดการจัดการเรียนรู ้ที่มุ ่งส่งเสริมให้ผู ้เรียนเกิด        

การเรียนรู้เชิงลึกจากสถานการณ์ที่ใกล้เคียงกับความเป็นจริง 

ท�ำให้เห็นภาพรวมการปฏิบัติการได้ชัดเจน12 ทั้งยังเปิดโอกาส        

ให้ผู ้เรียนได้พัฒนาขีดความสามารถของตนเองในการแก้ไข

ปัญหาในสถานการณ์ และเรียนรู ้จากการทบทวนภายหลัง         

การปฏิบัติ (After-action review: AAR) จากผู้สอนและ 

การให้ข้อมูลสะท้อนกลับ (Feedback) จากกลุ่มผู ้เรียนที่

สังเกตการณ์ (Observers) เพื่อน�ำมาปรับปรุงและพัฒนาการ

ปฏิบัติของตนเองต่อไป13

รายละเอียดขั้นตอนการดำ�เนินงาน
	 1.	 ประชุมทีมอาจารย์ผู้ประเมิน เพื่อร่วมวางแผน

และพัฒนาแผนการฝึกจาก On-site เป็นรูปแบบ Online          

ผ่านโปรแกรม Zoom application

	 2.	 ทบทวนวรรณกรรมเกี่ยวกับการจัดการเรียน       

การสอนโดยใช้สถานการณ์เสมือนจริงเป็นฐาน เพื่อออกแบบ

การฝึก

	 3.	 เตรียมการฝึก โดย

		  3.1	 ก�ำหนดวัตถปุระสงค์และผลลพัธ์การเรยีนรู้

ที่คาดหวังตามมาตรฐานผลการเรียนรู้ทั้ง 5 ด้านของรายวิชาที่

ก�ำหนดไว้ในกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับปริญญาตรี สาขา

พยาบาลศาสตร์ พ.ศ. 2560 ได้แก่ (1) คุณธรรมจริยธรรม 

(2) ความรู้ (3) ทักษะทางปัญญา (4) ความสัมพันธ์ระหว่าง 

บุคคลและความรับผิดชอบ และ (5) ทักษะการวิเคราะห์ตัวเลข 

การส่ือสารและการใช้เทคโนโลยสีารสนเทศ14 ทัง้นี ้มาตรฐานผล

การเรียนรู้ด้านที่ 6: ทักษะการปฏิบัติทางวิชาชีพยังมีข้อจ�ำกัด

ในการประเมินผล เนื่องจากเป็นการจัดฝึกผ่านระบบออนไลน์

		  3.2	 จัดเตรียมโจทย์สถานการณ์จ�ำลองในรูป

แบบภารกิจทางการทหาร การบริการทางการแพทย์ระดับ 

หน่วย ได้แก่ การจัดตั้งท่ีพยาบาลกองร้อย และที่พยาบาล

กองพัน จ�ำนวน 2 สถานการณ์ ได้แก่

			   3.2.1	 รบตามแบบ 1: ภารกิจการลาด

ตระเวนตามแนวเขตชายแดน บริเวณพื้นท่ีป่า บ้านช่องแคบ 

ต.ช่องแคบ อ.พบพระ จ.ตาก โดยจัดให้มีนายสิบพยาบาลกอง

ร้อยอยู่ประจ�ำชุด และมีค�ำสั่งเตือนให้หมวดเสนารักษ์ (มว.สร.) 

เคลื่อนย้ายก�ำลังพลและยุทธโธปกรณ์เข้าท่ีต้ัง เพ่ือจัดตั้งที่

พยาบาลกองพัน เตรียมสนับสนุนการให้บริการแพทย์ในการ

ปฏิบัติภารกิจทางยุทธวิธี ตั้งรับแบบยึดพื้นที่ 

			   3.2.2	 รบตามแบบ 2: จัดชุดลาดตระเวน

ตามแนวเขตชายแดน บริเวณพื้นท่ีป่า ห่างจากจุดตรวจ ต.27 

1 กม. ต.ตาพระยา อ.ตาพระยา จ.สระแก้ว โดยจัดให้มีนายสิบ

พยาบาลกองร้อยอยู่ประจ�ำชุด และมีค�ำสั่งเตือนให้ มว.สร. 

เคลื่อนย้ายก�ำลังพลและยุทธโธปกรณ์เข้าท่ีต้ัง เพ่ือจัดตั้งที่

พยาบาลกองพัน เตรียมสนับสนุนการให้บริการแพทย์ในการ

ปฏิบัติภารกิจทางยุทธวิธี ตั้งรับแบบยึดพื้นที่ 

		  3.3	 จัดเตรียมรายละเอียดผู ้บาดเจ็บสมมติ 

พร้อมบัตรบันทึกการเจ็บป่วยในสนาม ส�ำหรับใช้ในการด�ำเนิน

สถานการณ์

		  3.4	 จัดเตรียมชุดคู่มือความรู้ส�ำหรับให้ผู้เรียน

ทบทวนเพิ่มเติม และอัพโหลดลงใน Platform Google  

Classroom ของรายวิชา

		  3.5	 จัดท�ำตารางก�ำหนดการฝึก และแผนการ

ด�ำเนินการฝึกผ่าน Zoom application

		  3.6	 จัดท�ำแบบประเมินตนเองตามผลลัพธ์        

การเรียนรู้ที่คาดหวังส�ำหรับผู้เรียน และแบบประเมินผู้เรียน 

ส�ำหรับอาจารย์ผู้ประเมิน

		  3.7	 ชี้แจงสรุปรายละเอียดการฝึก และการ

ประเมินผลให้แก่ทีมอาจารย์ผู้ประเมิน
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	 4.	 ด�ำเนินการฝึกตาม แผนภาพที่ 1

 

	 4.1	ขั้นเตรียมการฝึก

		  4.1.1 อาจารย์ผูร้บัผดิชอบวชิาชีแ้จงรายละเอยีด

การฝึก และการประเมินผลแก่ผู้เรียน

		  4.1.2 แบ่งผู ้เรียนออกเป็น 4 กลุ ่ม กลุ ่มละ 

24-25 นาย ตั้งนามเรียกขานว่า กลุ่มอัลฟา (Alpha) กลุ่มบราโว 

(Bravo) กลุ่มชาลี (Charlie) และกลุ่มเดลต้า (Delta)

		  4.1.3 2 สัปดาห์ก่อนการฝึก มอบหมายงานกลุ่ม 

แบบฝึกหัดเตรียมความพร้อมด้านความรู ้ส�ำหรับเกี่ยวกับ           

การบรกิารทางแพทย์ในสนามและหลกัการช่วยเหลอืผูบ้าดเจบ็

ทางยุทธวิธี โดยสืบค้นข้อมูลจากต�ำรา เอกสารอ้างอิง เว็บไซต์

ที่ทันสมัยและมีข้อมูลที่น่าเชื่อถือถูกต้องตามหลักวิชาการ และ

มอบโจทย์สถานการณ์ให้ผู้เรียน โดยก�ำหนดให้กลุ่ม Charlie 

และ Delta ใช้สถานการณ์รบตามแบบ 1 และกลุ่ม Alpha และ 

Bravo ใช้สถานการณ์รบตามแบบ 2 จากนั้นให้แต่ละกลุ่มร่าง

แผนการจัดการสถานการณ์เพื่อน�ำเสนอในชั้นเรียนต่อไป

		  4.1.4  3 วนัก่อนการฝึก ให้ผูเ้รียนท�ำแบบประเมนิ

ตนเองตามผลลัพธ์การเรียนรู้ที่คาดหวังก่อนการฝึก ก�ำหนด

หวัข้อการประเมินตามมาตรฐานการเรยีนรูแ้ละการจัดการเรยีน

การสอน ทั้ง 5 ด้าน (รายละเอียดตามข้อ 3.1) ก�ำหนดเกณฑ์

ประเมินโดยใช้ลิเกิตสเกล (Likert scale) 5 ระดับ คือ 1 = น้อย

ที่สุด ถึง 5 = มากที่สุด

	 4.2 ขั้นตอนการฝึก ประกอบด้วย

		  4.2.1 1 สัปดาห์ก่อนการฝึกภาคสนาม (Field 

training exercise: FTX) ทกุกลุม่น�ำเสนอร่างแผนการวิเคราะห์

และจัดการสถานการณ์บนโต๊ะ (Tabletop exercise: TTX)       

ในประเดน็เกีย่วกับการจัดอตัราก�ำลงัของทมี แผนทีส่ถานการณ์ 

การจัดตั้ งที่พยาบาลกองร ้อย ที่พยาบาลกองพัน และ                       

เส้นทางการส่งกลับผู้บาดเจ็บ โดยมีทีมอาจารย์ให้ข้อเสนอแนะ

เพื่อปรับแผนให้มีความเหมาะสมต่อไป

		  4.2.2 การฝึกภาคสนาม (FTX) เป็นการจ�ำลอง

สถานการณ์การปฏิบัติภารกิจทางทหาร การบริการทางการ

แพทย ์ระดับหน ่วย ประกอบด ้วยการจัดตั้ งที่พยาบาล 

กองร้อยและที่พยาบาลกองพัน มีเวลาจัดการสถานการณ์           

กลุ่มละ 45 นาที โดยก�ำหนดให้

			   4.2.2.1 Main Session เป็นทีบ่งัคบัการฝึก 

(ทก.ฝึก) ใช้ส�ำหรับการรับภารกิจในห้วง 10 นาทีแรก และเป็น

ช่องทางการสื่อสารของผู้เรียนท่ีอยู่ประจ�ำท่ีพยาบาลกองร้อย

และกองพัน

			   4.2.2.2 Breakout Room: ที่พยาบาล        

กองร้อย ด�ำเนินสถานการณ์ในห้วง 35 นาทีถัดมา เริ่มจาก

ภารกิจการลาดตระเวนตามแนวเขตชายแดน และการดูแล          

ผู้บาดเจ็บระหว่างการปะทะ (Care under Fire: self-aid, 

buddy-aid) จากนั้นผู้เรียนจะถูกจัดเข้าห้องย่อย (Breakout 

room) 3 ห้อง เพื่อให้การดูแลผู้บาดเจ็บในพื้นที่หลังการปะทะ 

(Tactical field care) ณ ที่พยาบาลกองร้อย และประสาน       

การส่งกลับผู ้บาดเจ็บไปยังที่พยาบาลกองพัน (จัดอาจารย์             

ผู้ประเมิน 1 คน/ห้องย่อย) โดยการส่งกลับผู้บาดเจ็บ ผู้เรียน     

จะส ่งเป ็นไฟล ์ บัตรแสดงรายละเอียดผู ้บาดเจ็บสมมต ิ

ทางกล่องข้อความ

			   4.2.2.3 Breakout room: ที่พยาบาล

กองพัน จะเป็นการแถลงแผนรับผู้บาดเจ็บต่อทีมอาจารย์ใน

ระหว่างรอรับผู้บาดเจ็บจากที่พยาบาลกองร้อย (Breakout 
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room 1 - 3) โดยเมื่อผู้บาดเจ็บมาถึง ผู้เรียนจะต้องพิจารณา

ข้อมูลเพื่อคัดแยกผู้บาดเจ็บตามความรุนแรง เป็นประเภท                

สแีดง สีเหลือง สีเขยีว เพือ่ให้การพยาบาลตามขดีความสามารถ 

และพิจารณาการส่งกลับไปที่หน่วยรักษาพยาบาลท่ีมีขีด         

ความสามารถเหนอืกว่า (จดัอาจารย์ผูป้ระเมนิ 1 คน/ห้องย่อย) 

ทั้งนี้ ได้จัดกลุ่มผู้เรียน 1 กลุ่มเป็นกลุ่มสังเกตการณ์ตลอด              

การฝึก รายละเอียดตาม แผนภาพที่ 2

 

แผนภาพที่ 2 ผังการด�ำเนินการฝึกและการประเมินผลการเรียนรู้ของผู้เรียนผ่าน Zoom application

			   4.2.3 ก�ำหนดวธิกีารวดัและประเมนิผูเ้รยีน 

(Student assessment) โดยอาจารย์ประเมนิการปฏบิตัปิระจ�ำ 

ทก.ฝึก จ�ำนวน 2 คน ประจ�ำที่พยาบาลกองร้อย จ�ำนวน 3 คน 

และประจ�ำที่พยาบาลกองพัน จ�ำนวน 3 คน ใช้แบบประเมิน

รายกลุ่ม คะแนนเต็ม 60 คะแนน เกณฑ์ผ่านร้อยละ 70 

(42 คะแนน) ใช้เกณฑ์การประเมนิผล 5 ระดับของ Likert scale 

ดังนี้ 5 คะแนน = ผู้เรียนบอกวิธีการปฏิบัติได้อย่างถูกต้อง ครบ

ถ้วน เหมาะสมทุกด้าน 4 คะแนน = ผู้เรียนบอกวิธีการปฏิบัติ

ได้ถูกต้อง ได้รบัการชีแ้นะเล็กน้อยจงึสามารถปฏิบัตไิด้ครบถ้วน 

เหมาะสม 3 คะแนน = บอกวิธีการปฏิบัติได้ มีประเด็นที่ต้อง

แก้ไข 3-4 ประเด็น สามารถแสดงความเห็น แก้ปัญหาได ้

2 คะแนน = ผู้เรียนบอกวิธีการปฏิบัติได้ แต่ยังขาดประเด็น

ส�ำคัญที่ต้องแก้ไข และ 1 คะแนน = ผู้เรียนบอกวิธีการปฏิบัติ

ได้ไม่ถูกต้อง ไม่ครบถ้วน ต้องได้รับการช้ีแนะแก้ไขทุกด้าน 

ก�ำหนดการประเมินผู้เรียนใน 3 ประเด็นหลัก ดังนี้
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			   4.2.3.1 ความรู ้และทักษะการจัดการ  

ณ ที่พยาบาลกองร้อย: ใช้วิธีการถาม-ตอบเกี่ยวกับหลักการจัด

ต้ังที่พยาบาลกองร้อย การช่วยเหลือผู้ป่วยรายบุคคลของทีม        

ในระยะระหว่างการปะทะ ในพ้ืนที่ภายหลังการปะทะ และ        

การประสานร้องขอการส่งกลับผู้บาดเจ็บ (ส่วนน้ีรวมถึงการ

เขียนบัตรบันทึกการเจ็บป่วยในสนามได้ถูกต้อง ครบถ้วน)

			   4.2.3.2 ความรู ้และทักษะการจัดการ 

ณ ที่พยาบาลกองพัน: ให้ผู้เรียนแถลงแผนการจัดตั้งที่พยาบาล

กองพัน แผนการจัดตั้งพื้นที่ตอนที่พยาบาล (การคัดแยก          

และการรักษาพยาบาลผู้บาดเจ็บ) แผนการส่งกลับ การร้อง       

ขอการส่งกลับผู้บาดเจ็บโดยใช้หลักการ 9 ข้อตามมาตรฐาน

สากลในการร้องขอการส่งกลับสายแพทย์ (9-line MEDEVAC 

request) (ส่วนนี้รวมถึงการจัดสรรทรัพยากร และแลกเปลี่ยน

สิ่งอุปกรณ์สายแพทย์ได้ถูกต้อง เหมาะสม)

			   4.2.3.3 ประสิทธิภาพของทีม: ประเมิน

ทักษะการสื่อสารภายในทีม การแก ้ป ัญหาเฉพาะหน้า 

การจัดการสถานการณ์และผู ้บาดเจ็บได้เสร็จสิ้นในเวลาท่ี

ก�ำหนด การสรุปและประเมินผลการปฏิบัติงาน (Debriefing) 

ได้ครอบคลุม กระชับ ถูกต้องตามหลักการรายงาน

		  4.2.4 ทบทวนภายหลังการปฏิบัติการจัดการ

สถานการณ์โดยกลุ ่มสังเกตการณ์ให้ข้อมูลสะท้อนกลับแก่       

กลุ่มที่สอบปฏิบัติ และทีมอาจารย์ผู้ประเมินให้ข้อเสนอแนะ       

การฝึกในแต่ละส่วน เพือ่ให้ผูเ้รยีนน�ำมาปรบัปรงุและพฒันาการ

ปฏิบัติของตนเองต่อไป

	 4.3 ขั้นสรุปและประเมินผลการฝึก โดยให้ผู้เรียน       

ท�ำแบบประเมินตนเองหลังการฝึก ก�ำหนดหัวข้อการประเมิน

ตามมาตรฐานการเรียนรู ้และการจัดการเรียนการสอน ทั้ง 

5 ด้าน14 (รายละเอียดตามข้อ 3.1) และแบบประเมิน 

ความพึงพอใจต่อการจัดการฝึก ก�ำหนดเกณฑ์การประเมิน 

Likert scale 5 ระดับ โดย 1 = น้อยที่สุด ถึง 5 = มากที่สุด

ผลการประเมินภายหลังการฝึก
	 1.	 ผลการประเมินความรู ้และทักษะการบริการ

ทางการแพทย์ในสนามโดยทีมอาจารย์ผู ้ประเมิน พบว่า 

ผู้เรียนทั้ง 4 กลุ่มมีค่าคะแนนเฉลี่ย คิดเป็นร้อยละ 73.19 

เมื่อพิจารณาตามเกณฑ์การประเมินผลของรายวิชา คะแนน      

ของผู้เรียนทั้ง 4 กลุ่มอยู่ในเกณฑ์ผ่าน (S = Satisfied)

	 2.	 ผลการประเมินตนเองโดยผู้เรียน ตามมาตรฐาน

ผลการเรียนรู้ด้านคุณธรรมจริยธรรม ด้านความรู้ ด้านทักษะ  

ทางปัญญา ด้านความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ 

และด้านทักษะการวิเคราะห์ตัวเลข การสื่อสารและการใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศ ภายหลังการฝึกทักษะการบริการทาง       

การแพทย์ในสนามโดยใช้สถานการณ์เสมือนจริงเป็นฐาน         

ผ่านระบบออนไลน์ พบว่า ค่าคะแนนการประเมินตนเอง             

โดยเฉลีย่ทัง้ 5 ด้าน มรีะดบัสงูข้ึน เมือ่เปรยีบเทยีบกบัค่าคะแนน

การประเมินตนเองก่อนการฝึก (จากคะแนนเต็ม 5 ค่า 

 = 3.81, SD = 0.41 เป็น  = 4.08, SD = 0.27) และ              

เม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ผลการเรียนรู้ด้านบุคคล          

และความรับผิดชอบมีคะแนนเฉลี่ยสูงสุด อยู่ในระดับมากที่สุด 

(จาก  = 4.15, SD = 0.18 เป็น   = 4.38, SD = 0.05)             

รองลงมา ได้แก่ ด้านคุณธรรมจริยธรรม อยู่ในระดับมากที่สุด 

(จาก  = 4.09, SD = 0.35 เป็น  = 4.25, SD = 0.27)           

ด้านทักษะปัญญา อยู่ในระดับมาก (จาก  = 3.80, SD = 0.2 

เป็น  = 4.12, SD = 0.11) ด้านตัวเลข การสื่อสาร และ            

การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ อยู่ในระดับมาก (จาก  = 3.74, 

SD = 0.14 เป็น  = 3.97, SD = 0.19) และด้านความรู้  

อยู่ในระดับมาก (จาก  = 3.35, SD = 0.06 เป็น  = 3.76, 

SD = 0.05)

	 3.	 ผลการประเมินความพึงพอใจต ่อการจัด 

การฝ ึกโดยใช ้สถานการณ์จ�ำลองเสมือนจริงโดยผู ้ เรียน 

พบว่า ความพึงพอใจของผู้เรียนอยู่ในระดับมาก มีค่าคะแนน

เฉลี่ยโดยรวมเท่ากับ 4.33 จากคะแนนเต็ม 5 (SD = 0.12)         

โดยเมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ด้านที่มีคะแนนความพึงพอใจ

สูงสุด ได้แก่ ทีมอาจารย์เอื้ออ�ำนวยต่อการเรียนรู ้ตลอด

สถานการณ์ อยู่ในระดับมาก (  = 4.52, SD = 0.57) รองลงมา 

ได้แก่ มีโอกาสแสดงความคิดเห็น วิเคราะห์ วิจารณ์ โดย 

อิสระ อยู่ในระดับมาก (  = 4.41, SD = 0.63) การจัดการฝึก

ส่งเสริมให้ผู ้เรียนมีความรู ้-ความเข้าใจเกี่ยวกับการบริการ

ทางการแพทย์ในสนามระดับหน่วย อยูใ่นระดบัมาก (  = 4.37, 

SD = 0.62) การจัดการฝึกพัฒนาทักษะการตัดสินใจแก้ปัญหา

ให้ผู้เรียนในการช่วยชีวิตผู้บาดเจ็บทางยุทธวิธี อยู่ในระดับมาก 

(  = 4.35, SD = 0.62) มคีวามสขุทีไ่ด้เข้าร่วมการเรยีนการสอน

ครั้งนี้ อยู่ในระดับมาก (  = 4.27, SD = 0.65) ระยะเวลา            

ในการฝึกปฏิบัติในสถานการณ์มีความเหมาะสม อยู่ในระดับ 

มาก (  = 4.23, SD = 0.71) และการเตรียมความพร้อมผู้เรียน

ก่อนเข้ารับการฝึก อยู่ในระดับมาก (  = 4.17, SD = 0.64) 

	 4.	 ผลการประ เมิ น เชิ ง คุณภาพของ ผู ้ เ รี ยน 

พบว่า การฝึกทักษะการบริการทางการแพทย์ในสนามโดยใช้
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สถานการณ์เสมือนจริงเป็นฐานผ่านระบบออนไลน์ ส่งเสริม         

ให้ผู ้เรียนมีความเข้าใจในกระบวนการจัดการสถานการณ ์

ที่มีผู ้บาดเจ็บทางยุทธวิธี รวมถึงการช่วยชีวิตผู้บาดเจ็บทาง

ยุทธวิธีมากขึ้น ผ่านกระบวนการวางแผนงานอย่างเป็นระบบ

และการท�ำงานเป็นทีม ได้น�ำความรู้ภาคทฤษฎีมาใช้ในการจัด 

การผูบ้าดเจบ็สมมติ ได้ฝึกทักษะการส่ือสารอย่างมปีระสทิธิภาพ

ภายในทีม นอกจากนี้ ยังพบว่า การฝึกฯ ช่วยส่งเสริมให้เกิด

ความสามัคคี การช่วยเหลือซึ่งกันและกัน ความรับผิดชอบ           

ในหน้าที่ ความกล้าแสดงออก กล้าคิด กล้าตัดสินใจในทางที่ถูก

ต้องเหมาะสม รวมถึงได้ทราบจุดเด่นและจุดที่สามารถพัฒนา

ต่อของตนเองและภาพรวมทีม เพื่อน�ำไปใช้ต่อยอดในการฝึก

บูรณาการปฏิบัติการหยกพิรารักษ์15 ส่วนหนึ่งของรายวิชา

ปฏิบัติการพยาบาลรวบยอด ในชั้นปีที่ 4 ต่อไป ยกตัวอย่าง

ข้อความจากผลการประเมินเชิงคุณภาพของผู้เรียน ดังนี้

	 “เป็นการฝึกที่ท้าทายมากค่ะ เนื่องจากเป็นรูปแบบ

ออนไลน์ ท�ำให้การสื่อสารหรือการท�ำงานเป็นทีมอยู่ในทิศทาง

ที่ยากจะเข้าใจต่อกัน แต่ด้วยความเป็น นรพ.รุ่น 57 เราเชื่อใจ

และตั้งใจในการฝึกครั้งนี้ ท�ำให้สิ่งที่เป็นอุปสรรคต่อการฝึก 

ไม่ได้มีผลต่อพวกเรามาก ท�ำให้เป็นการฝึกที่ดีค่ะ”

	 “รู้สึกต่ืนเต้นและอินกับบทบาทที่ได้รับ อยากจะ

ฝึกฝน หากเกิดเหตุการณ์และมีโอกาสจริง ๆ อยากจะท�ำให้ดี

ที่สุด”

	 “เนือ่งจากตอนทีไ่ด้ฝึกเป็นการฝึกออนไลน์ กร็ูส้กึว่า

สนกุสนาน ได้เรียนรู้เพิม่เติมในส่วนของบทบาทพยาบาลทหารบก 

ได้ตั้งค�ำถามกับตัวเองว่ารู้สึกอย่างไร ถ้าเราได้รับภารกิจเรา      

จะพร้อมไหม”

	 “ได้เรยีนรูก้ารจดัตัง้พืน้ที ่การวางแผน การพยาบาล 

การเลือกหน้าที่ที่เหมาะสมกับบทบาท การท�ำงานเป็นทีม           

คุยกันบ่อยมากขึ้นเพื่อสร้างความเข้าใจไปในทางเดียวกัน           

เห็นความสามารถของเพื่อน ๆ ความสามัคคีของทีม เพิ่ม         

ความเชื่อใจ ไว้วางใจให้กันและกัน เชื่อว่าในอนาคตจะท�ำได้ดี

กว่าเดิมค่ะ”

	 “ได้เหน็มมุมองการท�ำงานของวชิาชพีพยาบาลทหาร

มากขึ้น”

	 “เป็นการฝึกที่ทั้งตื่นเต้น กดดัน ท้าทาย แล้วก็รู้สึก

ลุ้นไปพร้อม ๆ กันเลยค่ะ ทุกอย่างอยู่ในเวลาที่จ�ำกัด ทุกหน้าที่

ต้องมคีวามสามคัคแีล้วกส็ือ่สารกนัตลอด ซึง่ทกุกลุม่สามารถท�ำ

ออกมาได้ดีมาก ๆ เลยค่ะ”

	 “ค่อนข้างต่ืนเต้นและมคีวามกงัวลเกีย่วกบัการฝึกแต่

พอได้ฝึกแล้วก็รู้สึกว่าเป็นการฝึกที่มีประโยชน์มาก ท�ำให้ได้ฝึก

การคิดและแก้ปัญหาเฉพาะหน้าที่ดีค่ะ”

	 “รู้สกึตืน่เต้นต้ังแต่ได้รับการมอบหมายภารกจิ ตอนนัน้

เข้ากลุม่เพือ่วางเเผน คดิ และออกเเบบการจดัตัง้ทีพ่ยาบาลกอง

ร้อย กองพัน หาสถานที่ในการจัดตั้ง รวมถึงการท�ำสไลด์ รู้สึก

ว่าเพื่อน ๆ ในกลุ่มช่วยกัน ได้กระจายความคิด ช่วยกันเสนอ

แนวทางที่ดีที่สุดในการท�ำงาน ท�ำให้งานออกมาได้ดี”

	 “การฝึกคร้ังนี้ท�ำให้เกิดความกระตือรือร้นในการ 

รับผิดชอบหน้าที่ของตนเองมากขึ้น เพื่อจะไม่ท�ำให้การส่งกลับ 

ผู้ป่วยล่าช้า จนส่งผลกระทบต่อภาพรวมของทีม”

	 “ได้เปลี่ยนบทบาทขึ้นมาเป็นผู้น�ำ ท�ำให้รู้สึกว่าได้ใช้

ทกัษะของตนเองทีซ่่อนเก็บไว้ ได้เปิดเผยและน�ำมาใช้ได้มากขึน้ 

การปฏิบัติเป็นไปได้อย่างราบรื่นก็มีความภาคภูมิใจในตนเอง  

ได้ท�ำงานร่วม ๆ กับเพื่อน ๆ ฝึกความเป็นผู้น�ำ คิดริเริ่มต่าง ๆ 

สนุก แต่ก็เครียดไปพร้อม ๆ กัน ดีที่เพื่อน ๆ ต่างช่วยกัน ท�ำให้

งานนี้สนุก ได้ความรู้ และผ่านไปได้ด้วยดี”

	 “มองเห็นภาพการจัดหน่วยอย่างเป็นระบบมากขึ้น 

หากได้ฝึกบ่อยครัง้ หนคูดิว่าจะท�ำให้ได้ประสบการณ์และมกีาร

ฝึกที่คล่องตัวมากขึ้น ๆ เรื่อย จะเก่งได้ก็มาจากการฝึกฝนและ

ทบทวนบ่อย ๆ”

	 “รูส้กึสนกุค่ะ ได้มกีารท�ำงานเป็นทีม ร่วมกนัวางแผน 

เสนอความคิดเห็นกันที่หลากหลาย”

	 “รู้สึกชื่นชมเพื่อน ๆ ในรุ่นมาก ๆ ก่อนสอบจริงทุก

คนเครียดกันมาก เลยพยายามช่วยเหลือ หาข้อมูลซักซ้อม 

ไม่ใช่เเค่ในกลุ่มตัวเอง แต่ช่วยกันทั้งรุ่น แล้วทุกคนก็สามารถ 

ท�ำมันออกมาได้ดีในหน้าที่ของตัวเอง เป็นการฝึกท่ีนอกเหนือ

จากความรู ้ก็คือท�ำให้ได้รู ้เลยว่า รุ ่นเรารักกันแล้วก็พร้อม 

ช่วยเหลือลากดึงให้ผ่านไปด้วยกันทั้งรุ่น”

	 “ได้เรียนรู้ในการท�ำงานเป็นทีมและการคัดเลือกคน

ให้เหมาะสมกับต�ำแหน่งค่ะ จากการฝึกในเทอมที่ 2 ที่เป็นการ

ฝึกการช่วยเหลือผู้ป่วยจากสถานการณ์ภัยพิบัติ ในครั้งนั้นทีม 

Alpha ได้สุ่มต�ำแหน่งท�ำให้ทุกอย่างดูกระท่อนกระแท่น แต่ละ

คนก็ไม่ค่อยถนัดในสิ่งที่ตนได้ จึงท�ำให้เกิดข้อผิดพลาดมากใน

การวางแผนและการท�ำงาน แต่ครั้งนี้ได้เลือกต�ำแหน่งจากการ

โหวตและความสมัครใจ ท�ำให้ผลลัพธ์ออกมาดียิ่งขึ้นค่ะ”

ข้อเสนอแนะ
	 การพัฒนารูปแบบการจัดฝึกทักษะการบริการ

ทางการแพทย์ในสนามโดยใช้สถานการณ์เสมือนจริงเป็นฐาน
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ผ่านระบบออนไลน์ในปีการศึกษา 2564 เป็นหนึง่ในกลยทุธ์การ

จัดการเรียนการสอนในสถานการณ์การแพร่ระบาดของ 

โรคโควิด-19 ในปัจจุบัน เพ่ือให้การเรียนการสอนบรรลุ

วัตถุประสงค์ของรายวิชา และผู้เรียนเกิดผลลัพธ์การเรียนรู้           

ที่มีประสิทธิภาพ การฝึกคร้ังน้ีเปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้พัฒนา        

ขีดความสามารถของตนเองในการแก้ไขปัญหาในสถานการณ์      

ที่มีผู้บาดเจ็บทางยุทธวิธี และเรียนรู้เพิ่มเติมจากการให้ข้อมูล

ป้อนกลับภายหลงัการปฏบิตัจิากอาจารย์ผูป้ระเมนิ และการให้

ข้อมูลสะท้อนกลับจากกลุ่มผู้เรียนที่สังเกตการณ์ เพื่อน�ำมา

ปรับปรุงและพัฒนาทักษะการปฏิบัติของตนเอง นอกจากนั้น 

จากผลการประเมนิของผูเ้รยีน พบว่า การฝึกครัง้นีน้อกจากช่วย

ส่งเสริมให้เกิดความเข้าใจและมองเห็นกระบวนการบริการ

ทางการแพทย์ในสนามชัดเจนขึ้น ยังช่วยส่งเสริมทักษะ            

การส่ือสารระหว่างบุคคล การท�ำงานเป็นทีม ความรักและ

สามัคคีในรุ่น ทั้งยังช่วยส่งเสริมให้ผู้เรียนเข้าใจในบทบาทของ

พยาบาลทหารบกมากข้ึน และเป็นการเตรยีมความพร้อมในการ

ปฏิบัติหน้าที่ในบทบาทต่าง ๆ ของพยาบาลทหารบกได้อย่างมี

ประสทิธิภาพในทกุสถานการณ์ อย่างไรกต็าม ผูเ้รยีนและผูส้อน

มคีวามเหน็ว่า หากสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคโควดิ-19 

ดขีึน้ ควรจดัให้มีการฝึกปฏบัิติจรงิ เพือ่ให้ผูเ้รยีนได้พฒันาทักษะ

การปฏบิตั ิมคีวามรู้ ความเข้าใจ คุน้เคยกบัการใช้อปุกรณ์เคร่ือง

มือต่าง ๆ  และมีทักษะปฏิบัติการช่วยชีวิตผู้บาดเจ็บทางยุทธวิธี 

ซ่ึงอาจไม่สามารถทดแทนด้วยการเรียนการสอนในระบบ

ออนไลน์ทั้งหมด การใช้ฝึกระบบออนไลน์ในอนาคตส�ำหรับ

รายวิชานี้ ยังสามารถใช้เป็นทางเลือกหนึ่งในการฝึกเพื่อเตรียม

ความพร้อมก่อนการฝึกจรงิ เมือ่มข้ีอจ�ำกัดท่ีไม่สามารถจดัฝึกได้

ตามปกติ (Preparation course) หรือเป็นการฝึกเสริมควบคู่

ไปกับการฝึกแบบปกติ (Supplement training) หรือใช้สอบ

ซ่อมเสริมทักษะ (Remedial exam) ในกรณีที่มีผู้เรียนบางราย

สอบทักษะการปฏิบัติบางทักษะไม่ผ่านตามเกณฑ์ได้
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