
470
วารสารพยาบาลทหารบก

Journal of The Royal Thai Army Nurses
สภาพการด�ำเนินงานและแนวทางการพัฒนาคุณลักษณะบัณฑิตพยาบาลที่พึงประสงค์ ท่ามกลางสถานการณ์
โรคระบาดโควิด-19 ของวิทยาลัยพยาบาลในสังกัดสถาบันพระบรมราชชนก

ปีที่ 23 ฉบับที่ 3 กันยายน - ธันวาคม 2565
Vol. 23 No.3 September - December 2022

Corresponding Author: *E-mail: amnouy.tan@gmail.com

This research project was funded by Boromarajonani College of Nursing Surat Thani.

วันที่รับ (received) 31 ส.ค. 2565 วันที่แก้ไขเสร็จ (revised) 20 พ.ย. 2565 วันที่ตอบรับ (accepted) 3 ธ.ค. 2565

สภาพการด�ำเนินงานและแนวทางการพัฒนาคุณลักษณะบัณฑิตพยาบาล

ที่พึงประสงค์ ท่ามกลางสถานการณ์โรคระบาดโควิด-19

ของวิทยาลัยพยาบาลในสังกัดสถาบันพระบรมราชชนก
The operating Condition and Development of Desirable Characteristics 

of Graduated Nursing amid the COVID-19 Pandemic in College of Nursing, 

Praboromarajchanok Institute

อ�ำนวย  ธัญรัตน์ศรีสกุล*

Amnouy  Tanyaratsrisakul*

วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี สุราษฎร์ธานี, ประเทศไทย 84000

 Boromarajonani College of Nursing Surat Thani, Thailand 84000

บทคัดย่อ
	 การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงพรรณนา มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาสภาพสภาพการด�ำเนินงานและแนวทางการพัฒนา

คุณลักษณะบัณฑิตพยาบาลที่พึงประสงค์ท่ามกลางสถานการณ์โรคระบาดโควิด-19 ของวิทยาลัยพยาบาลในสังกัดสถาบัน 

พระบรมราชชนก กลุ่มตัวอย่างเป็นผู้รับผิดชอบหลักในการพัฒนานักศึกษาจากวิทยาลัยพยาบาลในสังกัดสถาบันพระบรมราชชนก 

30 แห่ง รวม 72 คน เลือกแบบเฉพาะเจาะจง รวบรวมข้อมูลโดยใช้แบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้างเกี่ยวกับสภาพการด�ำเนินงานและ

แนวทางการพัฒนาคุณลักษณะบัณฑิตพยาบาลที่พึงประสงค์ วิเคราะห์ข้อมูลด้วยสถิติเชิงพรรณนาและการวิเคราะห์เนื้อหา

	 ผลการวจิยัพบว่า สภาพการด�ำเนนิงานพฒันาคณุลกัษณะบณัฑติพยาบาลทีพ่งึประสงค์ท่ามกลางสถานการณ์โรคระบาด

โควิด-19 วิทยาลัยพยาบาลต้องปรับเปลี่ยนรูปแบบในเป็นการเรียนออนไลน์หรือผสมผสานไปกับการเรียนแบบกลุ่มย่อยและเลื่อน

การเรียนบางวิชา (ร้อยละ 40.00) เรียนแบบกลุ่มย่อยในสถานการณ์จ�ำลองร่วมกับการฝึกปฏิบัติในหอผู้ป่วย สถานพยาบาล และ

ชุมชน (ร้อยละ 86.67) และเรียนออนไลน์ (ร้อยละ 40.00) กิจกรรมพัฒนานักศึกษาเป็นกิจกรรมออนไลน์ (ร้อยละ 86.67) แบ่งกลุ่ม

ย่อย (ร้อยละ 83.33) สถานการณ์โรคระบาดท�ำให้เกิดการพัฒนาทักษะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ แต่ไม่สามารถจัดกิจกรรมในบาง

คุณลกัษณะ ใช้เวลาในการเตรยีมการสอนมาก นกัศึกษาขาดความสนใจขณะเรยีนออนไลน์และขาดการฝึกทกัษะในบางเรือ่ง ผลการ

ศึกษาสามารถใช้ปรับปรุงการจัดกิจกรรมพัฒนาคุณลักษณะบัณฑิตพยาบาลที่ยังต�่ำกว่าเกณฑ์

ค�ำส�ำคัญ:  คุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์, นักศึกษาพยาบาล, โรคระบาดโควิด-19
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Abstract
	 The purpose of this describes research was to study the operating situations and guidelines for             

developing desirable characteristics of graduates nursing students during the COVID-19 pandemic among            

College of Nursing under the ‎Praboromarajchanok Institute. The total sample of 72 the primarily responsible 

for academic development and graduate characteristics from 30 colleges was recruited using purposive              

sampling. Data were collected using a semi-structured interview focus on operating situations and guidelines 

for developing desirable characteristics of graduates nursing students. The data were analyzed using descriptive 

statistic and content analysis.

	 The results showed that the operating situations and guidelines for developing desirable  

characteristics of graduates nursing students during the COVID-19 pandemic, the colleges adapt their teaching 

methods to online or combine with small group and postpone in some subjects (40.00 percent). For practicum, 

the colleges using simulation with small group workshops such as problem-based learning and simulation-based 

learning combined with hands-on training in wards, nursing homes and communities (86.67%) and online  

learning (40.00 %). Student development activities changed to online engagements (86.67 %), using a small 

group event, or limitation the number of student (83.33 %). Covid-19 epidemic lead the College of Nursing to 

develop the educational management model and educational technology systems. On the other hand, the 

College of Nursing unable to organize student development activities in some characteristic. Teachers need 

more time to prepare for teaching. Students sometimes lose interest in learning and lack of skill training in 

some subjects. The results of the study can be used to improve the activities to develop desirable  

characteristics of graduated nursing who are below the criteria.

Keywords: desirable graduate characteristics, nursing student, Covid-19 epidemic

บทนำ�
	 การจัดการศึกษามีวัตถุประสงค์เพ่ือพัฒนาผู้เรียน       

ให้บรรลุขีดความสามารถตามศักยภาพ (Quality) โดยอาศัย

ระบบการบริหารจัดการศึกษาที่มีประสิทธิภาพ เพื่อการลงทุน

ทางการศกึษาทีคุ่ม้ค่าและบรรลเุป้าหมาย (Efficiency) ตามการ

เปลี่ยนแปลงของโลกที่เป็นพลวัตและบริบทที่เปลี่ยนแปลง 

(Relevancy) การก้าวกระโดดของเทคโนโลยีสารสนเทศ ซึ่ง

ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี (พ.ศ. 2560-2569) ก�ำหนดวิสัยทัศน์ 

“ประเทศมีความมั่นคง มั่งคั่ง ยั่งยืน เป็นประเทศพัฒนาแล้ว 

ด้วยการพัฒนาประเทศตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอ

เพียง”การจดัการศกึษาในปัจจุบนัจึงมุง่เน้นให้ผูเ้รยีนมทีกัษะใน

ศตวรรษที่ 21 มีความเมตตา กรุณา วินัย คุณธรรม จริยธรรม1 

ด้วยสภาพสังคมและสิ่งแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลงไป ส่งผลต่อ

พฤตกิรรมมนษุย์และภาวะสขุภาพ การสือ่สารและการคมนาคม

ทีส่ะดวกขึน้ ใช้ภาษาสากลมากขึน้ ความยืนยาวของชวีิตมนษุย์ 

อุตสาหกรรมอาหาร การเกิดโรคอุบัติใหม่ โรคกลับเป็นซ�้ำ และ

สังคมผู้สูงอายุ ส่งผลกระทบต่อการปฏิบัติงานของพยาบาล          

ผู้ท�ำหน้าที่ดูแลระบบสุขภาพ ระบบการจัดการศึกษาพยาบาล

จงึต้องมกีารผสานนวตักรรม เข้ามาเกือ้หนนุให้ระบบการศึกษา

พยาบาลก้าวหน้า ปรับรูปแบบเรียนในชั้นเรียนและการฝึก

ปฏบิตัจิรงิกบัผูป่้วยสูท่กัษะการเรยีนรูแ้ละท�ำงานผ่านสือ่ดจิทิลั 

และแบบจ�ำลองการเรียนรู้2 สถาบันพระบรมราชชนกจึงได้

ก� ำหนดคุณลักษณะบัณฑิตที่ พึ งประสงค ์ของสถาบัน 

พระบรมราชชนกไว้ ดังนี้ 1) มีความรู้และทักษะทางวิชาชีพ 

สามารถจัดการปัญหาสุขภาพได้ 2) มีทักษะในศตวรรษที่ 21          

3) มีทัศนคติที่ดี ยึดมั่นในคุณธรรมจริยธรรม และจรรยาบรรณ        

ของวิชาชีพ ตระหนักและรับผิดชอบต่อตนเองและสังคม           

ด�ำรงชีวติได้อย่างเหมาะสม และมคีวามสขุ เป็นคนด ีมคุีณธรรม 

มีจิตอาสา และมีจิตส�ำนึกเป็นพลเมืองไทยและพลเมืองโลก            

โดยยดืมัน่ในระบอบประชาธปิไตย และร่วมกนัรักษาส่ิงแวดล้อม

อย่างยั่งยืน 4) เป็นผู้ใฝ่เรียนรู้และพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง  

5) เป็นผู้ให้บริการด้วยหัวใจความเป็นมนุษย์ 6) มีทักษะในการ
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ดูแลสุขภาพชุมชน 7) มีทักษะในการวิจัยและน�ำผลวิจัยมา

พัฒนาคุณภาพงาน เป็นนักสร้างสรรค์นวัตกรรม3

	 นับแต่ต้นปี พ.ศ. 2563 เกิดการระบาดของโรค             

โคโรน่าไวรัส 2019 (COVID-19) ซ่ึงสามารถแพร่โดยการฟุ้ง

กระจายในอากาศ (Airborne) และไม่มท่ีาทว่ีาจะสิน้สดุเมือ่ใด4 

ท�ำให้รัฐบาลต้องประกาศมาตรการลดกิจกรรมต่าง ปิดสถาน

ศึกษาของประเทศต่าง ๆ ทั่วโลกรวมท้ังในประเทศไทยด้วย5        

ส ่งผลกระทบต่อการจัดการเรียนการสอนและกิจกรรม 

พัฒนานักศึกษา เนื่องจากการศึกษาพยาบาลของของวิทยาลัย

พยาบาลในสงักดัสถาบนัพระบรมราชชนกเป็นการจัดการศกึษา

ระดบัอดุมศกึษาซึง่เป็นวชิาชพีเฉพาะ เพือ่ให้กจิกรรมการพฒันา

นักศึกษายังคงบรรลุผลลัพธ์คงเดิม จึงควรมีการศึกษาสภาพ      

การด�ำเนินงานและแนวทางการพัฒนาคุณลักษณะบัณฑิต

พยาบาลทีพ่งึประสงค์ เพือ่ให้สอดคล้องกบับรบิททีเ่ปลีย่นแปลง

ไปของแต่ละวิทยาลัยซึ่งต้ังอยู่ในภูมิภาคต่าง ๆ ทั่วประเทศ          

ต่อไป

วัตถุประสงค์วิจัย
	 1.	 เพ่ือศกึษาสภาพสภาพการด�ำเนนิงานการพฒันา

คณุลักษณะบณัฑติพยาบาลทีพ่งึประสงค์ ท่ามกลางสถานการณ์

โรคระบาดโควิด19 ของวิทยาลัยพยาบาลในสังกัดสถาบัน

พระบรมราชชนก  

	 2.	 เพื่อศึกษาแนวทางการพัฒนาคุณลักษณะ       

บัณฑติพยาบาลทีพ่งึประสงค์ ท่ามกลางสถานการณ์โรคระบาด

โควิด19 ของวทิยาลยัพยาบาลในสงักดัสถาบนัพระบรมราชชนก  

คำ�ถามการวิจัย
	 1.	 วิทยาลยัพยาบาลในสงักดัสถาบนัพระบรมราชชนก 

มีสภาพสภาพการด�ำเนินงานในการพัฒนาคุณลักษณะ 

บณัฑติพยาบาลทีพ่งึประสงค์ ท่ามกลางสถานการณ์โรคระบาด

โควิด 19 เป็นอย่างไร

	 2.	 วิทยาลยัพยาบาลในสงักดัสถาบนัพระบรมราชชนก  

มีแนวทางการพัฒนาคุณลักษณะบัณฑิตพยาบาลที่พึงประสงค์ 

ท่ามกลางสถานการณ์โรคระบาดโควิด 19 เป็นอย่างไร

กรอบแนวคิดการวิจัย
	 การวิ จัยครั้ งนี้ ใช ้กรอบแนวคิดในการพัฒนา

คุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ของสถาบันพระบรมราชชนก 

ปีการศกึษา 2563–2565 (ปรับปรงุปีพ.ศ. 2564) ซึง่ประกอบด้วย 

1 )  มี ความรู ้ และทั กษะทางวิ ช าชีพ  2 )  มี ทั กษะใน 

ศตวรรษที่ 21 โดยมีทักษะด้านคอมพิวเตอร์ และใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศ ใช้ภาษาไทยได้ ใช้ภาษาอังกฤษในการส่ือสารได้          

มีภาวะผู ้น�ำและสามารถท�ำงานเป็นทีม/ร่วมกับทีมสุขภาพ           

มีความสามารถในการคิด วิเคราะห์ และแก้ปัญหาอย่างเป็น

ระบบ 3) มีทัศนคติที่ดี ยึดมั่นในคุณธรรมจริยธรรม และ          

จรรยาบรรณของวิชาชีพ 4) เป็นผู้ใฝ่เรียนรู้และพัฒนาตนเอง

อย่างต่อเนื่อง 5) เป็นผู้ให้บริการด้วยหัวใจความเป็นมนุษย์           

6) มีทักษะในการดูแลสุขภาพชุมชน 7) มีทักษะการวิจัยและ      

น�ำผลวิจัยเพื่อการพัฒนาคุณภาพงาน ทั้งนี้การจัดกิจกรรม

ท่ามกลางสถานการณ์โรคระบาดโควิด 19 ท�ำให้วิทยาลัย

พยาบาลในสังกัดสถาบันพระบรมราชชนก ต้องมีการปรับ

เปลี่ยนรูปแบบให้สอดคล้องกับสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลงไป

ระเบียบวิธีวิจัย 
	 การวิจัยเชิงพรรณนาเรื่องสภาพการด�ำเนินงานและ

แนวทางการพัฒนาคุณลักษณะบัณฑิตพยาบาลท่ีพึงประสงค์ 

ท่ามกลางสถานการณ์โรคระบาดโควิด-19 

	 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง การวิจัยนี้มีประชากร 

คือ รองผู ้อ�ำนวยการฝ่ายวิชาการ รองผู ้อ�ำนวยการฝ่าย           

กิจการนักศึกษา นายกสโมสรนักศึกษ ของวิทยาลัยพยาบาล       

ในสังกัดสถาบันพระบรมราชชนก จ�ำนวน 30 แห่ง รวมจ�ำนวน 

90 คน กลุ่มตัวอย่างเลือกแบบเฉพาะเจาะจงจากประชากร

ท้ังหมดได้กลุ่มตัวอย่าง 72 คน เนื่องจากมีรองผู้อ�ำนวยการ        

บางวิทยาลัยปฏิบัติหน้าที่ทั้ง 2 ต�ำแหน่งในคนเดียวกัน

	 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย เป็นแบบสัมภาษณ์ก่ึง

โครงสร้าง (Semi-structured interview form) ในการพัฒนา

คุณลักษณะบัณฑิตพยาบาลที่พึงประสงค์ ซึ่งผู้วิจัยสร้างข้ึน       

ตามคุณลักษณะบัณฑิตพยาบาลท่ีพึงประสงค์ ของสถาบัน

พระบรมราชชนก ปีการศึกษา 2564 โดยแบ่งเนื้อหาออกเป็น 

3 ส่วน ประกอบด้วย ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของของผู้ให้ข้อมูล 

ส่วนที่ 2 สภาพสภาพการด�ำเนินงานการพัฒนาคุณลักษณะ

บัณฑิตพยาบาลท่ีพึงประสงค์ท่ามกลางสถานการณ์โรคระบาด

โควิด 19 และส่วนที่ 3 รูปแบบการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษา 

โดยมข้ีอค�ำถามครอบคลมุตามคณุลกัษณะบณัฑติทีพ่งึประสงค์

ของสถาบันพระบรมราชชนก

	 การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ ด้านความตรง        

ของเนือ้หา (content validity) ของแบบสมัภาษณ์กึง่โครงสร้าง 

โดยผู้ทรงคุณวุฒิพิจารณาความเหมาะสมของเนื้อหา จ�ำนวน         
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3 ท่าน ได้ค่าความสอดคล้องภายในรายข้อ 0.67-1.00 จากนั้น

น�ำมาปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอแนะของผู้ทรงคุณวุฒิ

	 การพิทักษ์สิทธิ์กลุ ่มตัวอย่าง งานวิจัยนี้ได้รับ           

การรับรองจากคณะกรรมการจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์            

(Institutional Review Board: IRB) ของวิทยาลัยพยาบาล 

บรมราชชนนี สุราษฎร์ธานี ได้ล�ำดับที่ 22022/1 วันท่ีอนุมัติ  

30 ธันวาคม พ.ศ. 2564 เมื่อได้รับการรับรองจากคณะกรรม

การฯแล้ว ผู้วิจัยจึงเริ่มด�ำเนินการเก็บข้อมูล 

	 การเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยส่งหนังสือขออนุญาต

พร้อมตัวอย่างแบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้างไปยังวิทยาลัย

พยาบาลในสังกัดสถาบันพระบรมราชชนก จ�ำนวน 30 แห่ง  

กลุ ่มตัวอย่างได้รับการพิทักษ์สิทธิ์โดยรับทราบจุดประสงค์        

การวิจัย ผู้วิจัยแนะน�ำการตอบแบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้าง        

แจ้งช่องทางการสมัภาษณ์ทางโทรศพัท์ และแจ้งช่องทางในการ

ส่งแบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้างกลับมายังผู้วิจัย ท้ังในรูปแบบ

จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ (E-mail) และจดหมาย เมื่อผู้ให้ข้อมูล

ตอบข้อค�ำถามแล้วตามแบบสัมภาษณ์เป็นข้อมูลเบื้องต้นแล้ว 

จึงใช้การสัมภาษณ์ในส่วนท่ีข้อมูลยังไม่สมบูรณ์ผ่านทาง

โทรศัพท์คนละ 5-10 นาที

	 การวิเคราะห์ข้อมูล ประมวลผลโดยใช้โปรแกรม

คอมพวิเตอร์ส�ำเรจ็รปู 1) สภาพสภาพการด�ำเนนิงานการพฒันา

คุณลักษณะบัณฑิตพยาบาลที่พึงประสงค์ วิเคราะห์โดยสถิติ       

เชิงพรรณนาเพื่อหาจ�ำนวน และร้อยละ ร่วมกับการจัดชุด       

ข้อมูลเชิงคุณภาพ 2) แนวทางการพัฒนาคุณลักษณะบัณฑิต

พยาบาลที่พึงประสงค์ วิเคราะห์โดยสถิติเชิงพรรณนาเพ่ือหา

จ�ำนวน และร้อยละ 

ผลการวิจัย
	 1.	 สภาพสภาพการด� ำ เนินงานการพัฒนา

คุณลักษณะบัณฑิตพยาบาลที่พึงประสงค์ ได้แก่

	 	 1.1	 ผลกระทบต่อการจัดการเรียนการสอน

ตารางที่ 1 ผลกระทบจากการระบาดของโรคโควิด 19 ต่อการจัดการเรียนการสอนและการพัฒนานักศึกษา

ผลกระทบต่อการจัดการเรียนการสอน	 จ�ำนวน(วิทยาลัย)	 ร้อยละ

1.	 เรียนออนไลน์ในภาคทฤษฎี	 30	 100.00

2.	 เรียนออนไลน์สลับกับการเรียนกลุ่มย่อยในภาคทฤษฎี	 12	 40.00

3.	 เรียนแบบกลุ่มย่อยสลับกับเรียนในชั้นเรียนในภาคทฤษฎี	 18	 60.00

4.	 ใช้สถานการณ์จ�ำลอง (PBL/SBL) ในภาคทดลอง	 28	 93.33

5.	 เลื่อนการเรียนการสอนในภาคทฤษฎีและภาคทดลอง	 11	 36.67

6.	 ใช้สถานการณ์จ�ำลอง (PBL/SBL) ในภาคปฏิบัติ	 28	 93.33

7.	 ใช้สถานการณ์จ�ำลองสลับกับการฝึกปฏิบัติจริง	 26	 86.67

8.	 เลื่อนการเรียนการสอนในภาคปฏิบัติ	 14	 46.67

9.	 จัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษาแบบออนไลน์	 26	 86.67

10.	ยกเลิกกิจกรรมพัฒนานักศึกษาบางกิจกรรม	 20	 66.67

	 จากตารางที่ 1 วิทยาลัยพยาบาลทุกแห่ง ได้รับ 

ผลกระทบต่อการจดัการเรยีนการสอนและการพฒันานกัศกึษา 

โดยวิทยาลัยต่าง ๆ มีการปรับตัวโดยการใช้การเรียนการสอน

และการจัดกิจกรรมในรูปแบบออนไลน์ ใช้สถานการณ์จ�ำลอง 

และจัดกิจกรรมเป็นกลุ ่ม โดยมีบางกิจกรรมที่ต ้องเลื่อน             

หรือยกเลิกไป 

		  1.2	 ผลกระทบด ้ านบวกในการพัฒนา

คุณลักษณะบัณฑิตพยาบาลที่พึงประสงค์ วิทยาลัยพยาบาล 

มีการพัฒนารูปแบบการจัดการศึกษาพัฒนาระบบเทคโนโลยี

สัญญาณอินเตอร์เน็ตและอุปกรณ์ในการสื่อสารออนไลน์       

พัฒนาห้องปฏิบัติการจ�ำลองสถานการณ์เสมือนจริง อาจารย์

และนกัศกึษาได้มกีารเพิม่พนูทกัษะการใช้เทคโนโลยสีารสนเทศ 

ท�ำให้มคีวามสะดวก ประหยดัเวลาและค่าใช้จ่ายในการเดนิทาง 

ประหยดัค่าทีพ่กัและค่าอาหาร รองรบัผูเ้ข้าร่วมกจิกรรมจ�ำนวน

มากได้ การบันทึกวีดิทัศน์ท�ำให้สามารถทบทวนเนื้อหาได้             

ไม่จ�ำกัดเวลาและสถานท่ีเรียน  นักศึกษารู้จักการบริหารเวลา  
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มีความรับผิดชอบในการเรียนของตน และมีเวลาท�ำกิจกรรม       

อื่น ๆ มากขึ้น

		  1.3	 ผ ล ก ร ะ ท บ ด ้ า น ล บ ใ น ก า ร พั ฒ น า

คุณลักษณะบัณฑิตพยาบาลที่พึงประสงค์ วิทยาลัยพยาบาล

ต้องเลื่อนระยะเวลาหรือลดกิจกรรม ลดจ�ำนวนผู้ร่วมกิจกรรม 

ใช้เวลาเตรียมสื่อการสอนมากขึ้น การวัดและประเมินผลใน        

รูปแบบออนไลน์ควบคมุการสอบได้ยาก นกัศกึษามคีวามพร้อม

ในการใช้สื่อออนไลน์ไม่เท่าเทียมกัน ขาดสมาธิและความสนใจ

และเกิดการเมื่อยล้าจากการเพ่งดูจอภาพเป็นเวลานาน  

การใช้สถานการณ์จ�ำลอง หุ่นจ�ำลอง และผู้ป่วยจ�ำลองสร้าง

ประสบการณ์ในการเรียนรู ้ได้ไม่สมบูรณ์ และขาดทักษะ 

ในการปฏิบัติ นักศึกษาขาดความมั่นใจในการปฏิบัติการ

พยาบาลจริงกับผู้ป่วย ขาดการฝึกทักษะในการแก้ไขปัญหา         

การตัดสินในเฉพาะหน้า การขาดปฏิสัมพันธ์ระหว่างนักศึกษา

กับอาจารย์ส่งผลให้ความรักสามัคคีระหว่างบุคคล สถาบัน       

และวิชาชีพลดลง นักศึกษามีความเครียดและความเบื่อหน่าย

ในการด�ำเนินชีวิตประจ�ำวันจนเกิดความเบี่ยงเบนทาง 

สุขภาพจิต

		  1.4	 ร ะ ดั บ ค ว า ม ส� ำ เ ร็ จ ใ น ก า ร พั ฒ น า

คุณลักษณะบัณฑิตพยาบาลที่พึงประสงค์ 

ตารางที่ 2 ระดับความส�ำเร็จในการพัฒนาคุณลักษณะบัณฑิตพยาบาลที่พึงประสงค์

คุณลักษณะบัณฑิตพยาบาลที่พึงประสงค์	 สูงกว่าเป้าหมาย	 ตรงตามเป้าหมาย	 ต�่ำกว่าเป้าหมาย

	 จ�ำนวน (คน)	 ร้อยละ	 จ�ำนวน (คน)	 ร้อยละ	 จ�ำนวน (คน)	 ร้อยละ

1.	 ความรู้และทักษะทางวิชาชีพ	 4	 5.56	 50	 69.44	 18	 25.00

2.	 การเขียนภาษาไทย	 2	 2.78	 58	 80.56	 12	 16.67

3.	 การอ่านภาษาไทย 	 4	 5.56	 54	 75.00	 14	 19.44

4.	 การเขียนภาษาอังกฤษ	 0	 0.00	 54	 75.00	 18	 25.00

5.	 การอ่านภาษาอังกฤษ	 0	 0.00	 54	 75.00	 18	 25.00

6.	 การคิดค�ำนวณตัวเลข	 2	 2.78	 62	 86.11	 8	 11.11

7.	 การคิดวิเคราะห์	 12	 16.67	 44	 61.11	 16	 22.22

8.	 การคิดสร้างสรรค์ 	 6	 8.33	 48	 66.67	 18	 25.00

9.	 การท�ำงานเป็นทีม	 2	 2.78	 48	 66.67	 22	 30.56

10.	การสื่อสาร 	 3	 4.17	 53	 73.61	 16	 22.22

11.	ความเข้าใจความต่างวัฒนธรรม 	 2	 2.78	 46	 63.89	 24	 33.33

12.	คอมพิวเตอร์เทคโนโลยี 	 10	 13.89	 60	 83.33	 2	 2.78

13.	ทักษะอาชีพและการเรียนรู้	 2	 2.78	 52	 72.22	 18	 25.00

14.	คุณธรรมจริยธรรม 	 0	 0.00	 56	 77.78	 16	 22.22

15.	การวิจัยและน�ำผลวิจัยมาใช้ 	 2	 2.78	 56	 77.78	 14	 19.44

16.	การดูแลสุขภาพในชุมชน 	 0	 0.00	 58	 80.56	 14	 19.44

17.	การให้บริการด้วยหัวใจความเป็นมนุษย์ 	 2	 2.78	 56	 77.78	 14	 19.44

18.	ทักษะใฝ่รู้และพัฒนาตนเอง	 4	 5.56	 60	 83.33	 8	 11.11

	 จากตารางที่ 2 นักศึกษามีคุณลักษณะบัณฑิต

พยาบาลที่พึงประสงค์ที่บรรลุระดับสูงกว่าเป้าหมาย ได้แก ่       

ด้านทักษะการคิดวิเคราะห์มีความถี่สูงสุด (ร้อยละ 16.67)          

รองลงมาคือด้านทักษะด้านคอมพิวเตอร์เทคโนโลยีร้อยละ 

13.89 ส่วนทักษะที่ไม่บรรลุตามเป้าหมายคือด้านความเข้าใจ

ความต่างวัฒนธรรมร้อยละ 33.33 รองลงมาคือด้านทักษะการ

ท�ำงานเป็นทีมร้อยละ 30.56

	 2.	 แนวทางการพัฒนาคุณลกัษณะบณัฑติพยาบาล

ที่พึงประสงค์ หลังการระบาดของโรคโควิด-19
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ตารางที่ 3 แนวทางการพัฒนาคุณลักษณะบัณฑิตพยาบาลที่พึงประสงค์ สูงสุดในแต่ละด้าน

	 คุณลักษณะบัณฑิต	 แนวทางการพัฒนา	 จ�ำนวน (วิทยาลัย)	 ร้อยละ

1.	 ความรู้และทักษะทางวิชาชีพ	 - ฝึกปฏิบัติในสถานการณ์จ�ำลอง	 28	 93.33

2.	 การเขียนภาษาไทย	 - จัดท�ำรายงานส่งทางอีเมล	 7	 23.33

3.	 การอ่านภาษาไทย 	 - สอบอ่านภาษาไทยออนไลน์	 11	 36.67

4.	 การเขียนภาษาอังกฤษ	 - กวดวิชาภาษาอังกฤษออนไลน์	 14	 46.67

5.	 การอ่านภาษาอังกฤษ	 - กวดวิชาภาษาอังกฤษออนไลน์	 19	 63.33

6.	 การคิดค�ำนวณตัวเลข	 - เรียนในรายวิชาแบบออนไลน์	 19	 63.33

7.	 การคิดวิเคราะห์	 - ใช้โจทย์สถานการณ์คิดวิเคราะห์	 14	 46.67

8.	 การคิดสร้างสรรค์ 	 - กิจกรรมเสริมความคิดและนวัตกรรม	 12	 40.00

9.	 การท�ำงานเป็นทีม	 - ฝึกปฏิบัติงานเป็นกลุ่ม	 16	 53.33

10.	 การสื่อสาร 	 - เรียนแบบแบ่งกลุ่มย่อย ออนไลน์	 14	 46.67

11.	 ความเข้าใจความต่างวัฒนธรรม 	 - ฝึกปฏิบัติกับผู้รับบริการออนไลน์	 18	 60.00

12.	 คอมพิวเตอร์เทคโนโลยี 	 - อบรมการใช้เทคโนโลยีออนไลน์	 5	 16.67

13.	 ทักษะอาชีพและการเรียนรู้	 - ฝึกปฏิบัติงานแต่ลดจ�ำนวนเวลา	 12	 40.00

14.	 คุณธรรมจริยธรรม 	 - ฝึกวิเคราะห์กรณีศึกษาออนไลน์	 7	 23.33

15.	 การวิจัยและน�ำผลวิจัยมาใช้ 	 - ฝึกใช้หลักฐานเชิงประจักษ์	 12	 40.00

16.	 การดูแลสุขภาพในชุมชน 	 - ฝึกปฏิบัติในครอบครัวหรือฝึกปฏิบัติออนไลน์	 19	 63.33

17.	 การให้บริการด้วยหัวใจความเป็นมนุษย์ 	 - ฝึกปฏิบัติในสถานการณ์จ�ำลอง	 12	 40.00

18.	 ทักษะใฝ่รู้และพัฒนาตนเอง	 - ฝึกค้นคว้าข้อมูลสรุปและน�ำเสนอ	 14	 46.67

	 จากตารางที่ 3 แนวทางการพัฒนาคุณลักษณะ

บัณฑิตที่พึงประสงค์ส่วนใหญ่ใช้การฝึกปฏิบัติในสถานการณ์

จ�ำลองมากที่สุด โดยมีการใช้แนวทางน้ีถึง 28 วิทยาลัย  

รองลงมาคือการใช้กิจกรรมการเรียนการสอนแบบออนไลน์         

(19 วิทยาลัย) และฝึกปฏิบัติงานเป็นกลุ่ม (16 วิทยาลัย)

การอภิปรายผลการวิจัย
	 สถานการณ์โรคระบาดโควิด-19 ส่งผลกระทบต่อ

สภาพสภาพการด�ำเนินงานด้านการจัดการเรียนการสอนของ

วิทยาลัยพยาบาลทุกแห่งมีการปรับเปลี่ยนรูปแบบในการเรียน

ลดเวลาในการเรยีนในชัน้เรยีน เรยีนออนไลน์ เรยีนเป็นกลุม่ย่อย 

เรียนในสถานการณ์จ�ำลอง ลดเวลาและจ�ำนวนนักศึกษา              

ในการฝึกภาคปฏิบัติ เลื่อนการเรียนการสอน เช่นเดียวกับ        

การศกึษารูปแบบในการจดัการศกึษาช่วงสถานการณ์โควดิ–19 

จะเป็นการเยี่ยมบ้านเพื่อให้เอกสาร (On hand) การจัดการ

เรียนรู ้ผ่านออนไลน์ (Online) และการจัดการเรียนรู ้ผ่าน

โทรทัศน์ (On-air)6 สถานการณ์โรคระบาดโควิด-19 ส่งผล  

กระทบต่อการพฒันาคณุลกัษณะบณัฑติพยาบาลทีพ่งึประสงค์

ทัง้ด้านบวกและด้านลบ อาจารย์และนกัศกึษาได้เพิม่พนูทกัษะ

การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ ระบบออนไลน์รองรับผู้เข้าร่วม

กิจกรรมได้มากขึ้น ซึ่งการศึกษาการจัดการเรียนการสอน

ทางการพยาบาลในสถานการณ์โรคระบาดโควิด-19 จะเป็น 

การเรียนแบบท่ีใดก็ได้แม้แต่ในห้องนอนขอเพียงให้มีสัญญาณ

อินเตอร์เน็ต ผู้เรียนมีอิสระในการเรียนมากขึ้น ส่วนผลกระทบ

ด้านลบ คือ ต้องใช้เวลาในการจัดเตรียมสื่อการสอนมากข้ึน       

การวัดและประเมินผลในรูปแบบออนไลน์มีความน่าเช่ือถือต�่ำ 

นักศึกษาขาดประสบการณ์จริงในภาคปฏิบัติ การจัดการเรียน

การสอนต้องท�ำงานผ่านสือ่ดจิิทลั การฝึกในห้องปฏบิตักิารโดย

ใช้สถานการณ์จ�ำลองแทนการฝึกในสถานการณ์จริงในหอ              

ผู้ป่วย7 ส่วนการส่งเสริมการมีปฏิสัมพันธ์ท้ังระหว่างผู้สอนกับ         

ผู้เรียนและผู้เรียนกับผู้เรียนส�ำหรับการจัดการเรียนการสอน

ทางการพยาบาลแบบออนไลน์ ผู้สอนต้องกระตุ้นให้นักศึกษา      

มีปฏิสัมพันธ์ในช้ันเรียนให้นักศึกษาแสดงความคิดเห็นการ 

กระตุ้นให้นักศึกษาอภิปรายและแลกเปลี่ยนเรียนรู้8
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	 ระดับความส�ำเร็จในการพัฒนาคุณลักษณะบัณฑิต

พยาบาลที่พึงประสงค์ พบว่าคุณลักษณะที่บรรลุเป้าหมาย  

ได้แก่ทักษะด้านการคิดวิเคราะห์ คอมพิวเตอร์เทคโนโลยี            

การคิดค�ำนวณตัวเลข และการใฝ่เรียนรู ้และพัฒนาตนเอง            

ซึง่เป็นคณุลักษณะทีเ่หมาสมกบัการเรยีนรู้ตลอดชวิีต ส่วนทักษะ

ยังไม่บรรลุเป้าหมาย คือทักษะด้าน ความเข้าใจความต่าง

วัฒนธรรม การท�ำงานเป็นทีม ความรู้และทักษะทางวิชาชีพ  

การเขียน-อ่านภาษาอังกฤษ และการคิดสร้างสรรค์ ซึ่งทักษะ

เหล ่านี้จ�ำเป ็นอย ่างสูงในการประกอบวิชาชีพพยาบาล  

ผลการศึกษานี้แตกต่างจากการศึกษาคุณลักษณะบัณฑิต 

ที่พึงประสงค์ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา         

แห ่งชาติและอัตลักษณ์ของผู ้ส�ำเร็จการศึกษาหลักสูตร 

พยาบาลศาสตรบณัฑติวทิยาลัยพยาบาลบรมราชชนน ีกรงุเทพ  

ตามความคิดเห็นของผู้ใช้บัณฑิต ซึ่งพบว่าพฤติกรรมบัณฑิต

วทิยาลยัพยาบาลบรมราชชนน ีกรงุเทพ ด้านการคดิวเิคราะห์มี

ค่าเฉลี่ยต่ําที่สุด9 ซึ่งการศึกษาแนวปฏิบัติที่ดีเรื่องการบริหาร

ความเส่ียงการฝึกปฏิบติัวชิาปฏบิตักิารบรหิารทางการพยาบาล

ในสถานการณ์ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 พบว่า

ปัจจัยของความส�ำเร็จในการฝึกทักษะทางวิชาชีพการพยาบาล

นั้นต้องแสวงหาความร่วมมือกับเครือข่ายแหล่งฝึกสนับสนุน      

ให้ก�ำลังใจนักศึกษาระหว่างฝึกและยืดหยุ่นอย่างเหมาะสม        

เพ่ือลดความเครียดจากการไม่ได้รับอนญุาตให้เดินทางออกนอก

พื้นที่ระหว่างการฝึกปฏิบัติงาน10

	 แนวทางการพัฒนาคุณลักษณะบัณฑิตพยาบาล 

ท่ีพึงประสงค์สถานการณ์โรคระบาดโควิด-19 ส่วนใหญ่เป็น      

การจัดการเรียน-อบรมแบบออนไลน์ ลดจ�ำนวนนักศึกษา          

การฝึกปฏิบัติ ฝึกปฏิบัติในสถานการณ์จ�ำลอง สอดคล้องกับ

แนวทางป้องกันการแพร่ระบาดโรคโควิด-19 ของศูนย์บริหาร

สถานการณ์แพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 

(ศบค.) ตามการศกึษาการจัดการเรยีนการสอนทางการพยาบาล

แบบออนไลน์ในรายวิชาวิทยาการระบาด ของสถาบัน                   

การพยาบาลศรสีวรนิทริาสภากาชาดไทย ในช่วงทีม่กีารระบาด

ของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ต้องมีการเน้นกระบวนการ

จัดการเรียนการสอนที่ส่งเสริมการมีปฏิสัมพันธ์ทั้งระหว่าง             

ผู้สอนกับผู้เรียนและผู้เรียนกับผู้เรียน การให้ข้อมูลป้อนกลับ        

เพ่ือส่งเสริมให้นักศึกษาแสดงความคิดเห็นได้อย่างอิสระและ

สร้างสรรค์8 

	 จากกิจกรรมในการพัฒนาคุณลักษณะบัณฑิต

พยาบาลที่พึงประสงค์ข้างต้นจะเห็นได้ว่าส่วนใหญ่วิทยาลัย

พยาบาลยังคงใช้กิจกรรมการเรียนในช้ันเรียนเป็นหลัก โดย

เฉพาะด้านการเขียนและการอ่าน การคิดค�ำนวณตัวเลข  

ซ่ึงส่งผลให้คุณลักษณะการเขียนและอ่านภาษาอังกฤษอยู่ใน

ระดับต�่ำกว่าเป้าหมาย แต่ด้านการเขียนและอ่านภาษาไทย        

และด้านการคิดค�ำนวณตวัเลขยงัอยูใ่นระดบัเป้าหมายเนือ่งจาก

นกัศกึษามพีืน้ฐานทัง้สองด้านน้ีมาจากชัน้มธัยม ส่วนความเข้าใจ

ความต่างวฒันธรรมนัน้มีกจิกรรมการพฒันาค่อนข้างน้อยส่งผล

ให้อยู่ในระดับต�่ำกว่าเป้าหมาย เช่นเดียวกับด้านทักษะการคิด

สร้างสรรค์ซึง่แสดงถงึการให้นกัศกึษามอีสิระทางความคดิยงัไม่

มากพอ ส่วนรปูแบบของการจดักจิกรรมการพฒันาคณุลักษณะ

บัณฑิตพยาบาลหลังจากที่โรคระบาดโควิด-19 เน้นการจัด

กิจกรรมแบบออนไลน์ และการใช้สถานการณ์จ�ำลอง ซ่ึงช่วย

พัฒนาความสามารถในการคิดวิเคราะห์ได้ดี เช่นเดียวกับการ

ศึกษาผลของโปรแกรมการฝึกปฏิบัติการพยาบาลทหารโดยใช้

สถานการณ์เสมือนจริง ส�ำหรับนักเรียนพยาบาล วิทยาลัย

พยาบาลกองทัพบก แล้วพบว่าการใช้สถานการณ์เสมือนจริง

สามารถพัฒนานักศึกษาในด้านการคิดวิเคราะห์และการแก้

ปัญหาได้สูงสุด11

ข้อเสนอแนะที่ได้จากผลการวิจัย
	 1.	 วิทยาลัยพยาบาลในสังกัดคณะพยาบาลศาสตร์ 

สถาบันพระบรมราชชนก ควรน�ำรูปแบบท่ีใช้ในการพัฒนา

คณุลักษณะบัณฑติพยาบาลท่ีพงึประสงค์ ท่ามกลางสถานการณ์

โรคระบาดโควิด-19 ซึ่งส่งผลกระทบในเชิงบวกมาใช้ให้มากขึ้น 

เช่น การจดัการเรียนการสอนออนไลน์ การใช้สถานการณ์จ�ำลอง

ในการเรยีน การเปิดโอกาสให้ผูเ้รยีนเรยีนรูด้้วยตนเอง ตลอดจน

การพัฒนาสื่อการเรียนออนไลน์ 

	 2.	 วิทยาลัยพยาบาลในสังกัดคณะพยาบาลศาสตร์ 

สถาบนัพระบรมราชชนก ควรมกีารจดักจิกรรมพฒันานกัศึกษา

เพิ่มเติมโดยเฉพาะคุณลักษณะบัณฑิตพยาบาลที่พึงประสงค์         

ที่ยังต�่ำกว่าเป้าหมาย เช่น ด้านความเข้าใจความต่างวัฒนธรรม 

ด้านทักษะการท�ำงานเป็นทีม ความรู้และทักษะทางวิชาชีพ        

การเขียน-การอ่านภาษาองักฤษ ทักษะการคดิสร้างสรรค์ ทกัษะ

อาชีพพยาบาลและการเรียนรู้ 

ข้อเสนอแนะในการวิจัยในครั้งต่อไป
	 ควรมีการศึกษาวิจัยเพิ่มเติมเกี่ยวกับกิจกรรมการ

พัฒนาคุณลักษณะบัณฑิตพยาบาลท่ีพึงประสงค์ว่ามีกิจกรรม         

ในรูปแบบใดสามารถใช้พัฒนาคุณลักษณะบัณฑิตพยาบาล 

ที่พึงประสงค์ได้ผลดีเพียงใด
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