
396
วารสารพยาบาลทหารบก

Journal of The Royal Thai Army Nurses
การศึกษาคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของนักศึกษาพยาบาล 
สถาบันการพยาบาลศรีสวรินทิรา สภากาชาดไทย ปีการศึกษา 2563

ปีที่ 24 ฉบับที่ 1 มกราคม - เมษายน 2566
Vol. 24 No.1 January - April 2023

การศึกษาคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของนักศึกษาพยาบาล 

สถาบันการพยาบาลศรีสวรินทิรา สภากาชาดไทย ปีการศึกษา 2563
A Study of the Desired Characteristics of Nursing Students at the 

Srisavarindhira Thai Red Cross Institute of Nursing in the 2020 Academic Year 

ปราโมทย์ ถ่างกระโทก*  บุหงา ตโนภาส ปานจันทร์  ฐาปนกุลศักดิ์  กมลชนก มูลไชย

Pramote Thangkratok*  Bu-Ngah Tanopas  Panchan Thapanakulsuk  Kamonchanok Moonchai

สถาบันการพยาบาลศรีสวรินทิรา สภากาชาดไทย กรุงเทพมหานคร ประเทศไทย 10330

Srisavarindhira Thai Red Cross Institute of Nursing, Bangkok, Thailand, 10330

บทคัดย่อ
	 การวจิยัเชงิพรรณนาครัง้นีม้วีตัถปุระสงค์เพือ่ศกึษาคณุลกัษณะทีพ่งึประสงค์ของนกัศกึษาพยาบาล สถาบนัการพยาบาล

ศรีสวรินทิรา สภากาชาดไทย ปีการศึกษา 2563 กลุ่มตัวอย่างเป็นนักศึกษาพยาบาล ชั้นปีที่ 1 ถึง 4 รวมทั้งสิ้น 686 คน 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ แบบประเมินคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของนักศึกษาพยาบาลในแต่ละชั้นปี แบบประเมินคุณลักษณะ

ของนักศึกษาชั้นปีที่ 1 ถึง 4 มีค่าความเที่ยงเท่ากับ 0.96, 0.97, 0.98 และ 0.98 ตามล�ำดับ วิเคราะห์ข้อมูลด้วยสถิติเชิงพรรณนา 

ได้แก่ ความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

	 ผลการวิจัยพบว่า ค่าเฉลี่ยคะแนนคุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ของนักศึกษาพยาบาลทั้ง 4 ชั้นปี โดยรวมอยู่ในระดับมาก          

(  = 4.19, 3.99, 4.00, 4.02; SD = 0.69, 0.79, 0.59, 0.51 ตามล�ำดับ) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า นักศึกษาพยาบาล 

ชั้นปีที่ 1 และชั้นปีท่ี 2 มีค่าเฉลี่ยคะแนนคุณลักษณะท่ีพึงประสงค์มากท่ีสุด ได้แก่ มีจิตอาสา ช้ันปีท่ี 3 และชั้นปีท่ี 4 

ได้แก่ หัวใจคุณธรรม นักศึกษาพยาบาลชั้นปีที่ 1 ชั้นปีท่ี 2 และช้ันปีท่ี 3 มีค่าเฉลี่ยคะแนนคุณลักษณะท่ีพึงประสงค์น้อยที่สุด 

ได้แก่ พัฒนาก้าวไกล และชั้นปีที่ 4 ได้แก่ มีจิตอาสา ผลจากการศึกษาสามารถน�ำไปใช้ในการปรับปรุงการจัดการเรียนการสอนและ

กิจกรรมเสริมหลักสูตรเพื่อพัฒนาคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของนักศึกษาพยาบาลต่อไป

ค�ำส�ำคัญ : คุณลักษณะที่พึงประสงค์, นักศึกษาพยาบาล

Abstract
	 The purpose of this descriptive research was to study desirable characteristics of nursing student at 

Srisavarindhira Thai Red Cross Institute of Nursing in the 2020 academic years. The samples of this research 

were 686 of first to fourth year nursing students. The research instruments included a questionnaire on the 

desired characteristics of nursing students at the Srisavarindhira Thai Red Cross Institute of Nursing for first to 

fourth year nursing students. The reliabilities were 0.96, 0.97, 0.98, and 0.98, respectively. The data were       

analyzed using descriptive statistics by frequency, percentage, mean, and standard deviation.
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บทน�ำ
	 การจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาที่มีคุณภาพเป็น

ความรบัผิดชอบหลกัของสถาบนัการศึกษาทีต้่องด�ำเนนิการเพ่ือ

พัฒนาประชากรของประเทศให้มีคุณภาพ ตอบสนองความ

ต้องการและความเจริญก้าวหน้าของสังคม โดยเฉพาะในยุค

ปัจจุบันที่ต้องเผชิญกับความท้าทายของโลกยุคโลกาภิวัตน์ท่ีมี

การเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วและไม่สามารถคาดเดาได ้ 

การจัดการเรียนการสอนเพื่อเตรียมความพร้อมให้ผู้เรียนบรรลุ

ผลลัพธ์การเรียนรู้ที่พึงประสงค์ รวมถึงการสร้างเสริมความเข้ม

แขง็ให้สามารถปฏบิตังิานและด�ำเนนิชวีติในสงัคมยคุปัจจบุนัได้

อย่างมีคุณภาพเป็นความท้าทายของการจัดการศึกษาในระดับ

อุดมศึกษาของประเทศไทย1 เป้าหมายส�ำคัญของการจัดการ

ศึกษาคือการพัฒนาผลลัพธ์ผู้เรียนให้สามารถพัฒนาตนเองให้

เป็นมนษุย์ทีส่มบูรณ์ทัง้ด้านร่างกาย จติสงัคม สติปัญญา มคีวาม

เป็นเลศิทัง้ในด้านวชิาการ มทัีกษะขัน้สงูในการประกอบวชิาชพี 

ประกอบกับการด�ำเนินชีวิตโดยยึดหลักคุณธรรม จริยธรรม       

จิตอาสา และจิตส�ำนึกรับผิดชอบต่อสังคม เท่าทันต่อการ

เปลีย่นแปลงของโลกยคุดิจิทลั รวมถงึมคีวามคิดรเิริม่สร้างสรรค์ 

สามารถศึกษาวิจัยและสร้างนวัตกรรมเพื่อตอบสนองความ

ต้องการของหน่วยงานภาครัฐและเอกชน2 อันจะน�ำไปสู่การ

สร้างความเข้มแข็งทางเศรษฐกิจและสังคมของประเทศ          

อย่างมั่นคง มั่งคั่ง และยั่งยืน

	 กระบวนการการจดัการศกึษาของสถาบันการศกึษา

ทางการพยาบาลในประเทศไทยจ�ำเป็นต้องพัฒนาให้นักศึกษา

มีคุณลักษณะท่ีพึงประสงค ์และสอดรับกับสถานการณ ์           

สุขภาพที่เปล่ียนแปลงไป อาทิ การเผชิญกับสังคมสูงอายุท่ีมี

ปัญหาสุขภาพซับซ้อนและหลากหลาย บทบาทของพยาบาล      

ถูกขยายไปในเชิงรุกมากยิ่งขึ้น ซึ่งเป็นสิ่งท้าทายที่จ�ำเป็นต้อง 

บรูณาการองค์ความรูท้ีเ่ป็นศาสตร์ทางการพยาบาลและศาสตร์

ที่เกี่ยวข้อง  (Knowledge) รวมถึงทักษะในการปฏิบัติงานทาง

คลนิกิ (Skills) ประกอบกบัคณุลกัษณะ (Attribute) หรือศลิปะ

ทางวิชาชีพ เพื่อใช้ในการพยาบาลผู้ป่วย ครอบครัว และชุมชน 

ที่ต้องค�ำนึงถึงบริบทของพหุวัฒนธรรม นักศึกษาพยาบาล   

จ�ำเป็นต้องได้รับการเตรียมความพร้อมให้สามารถปฏิบัติงาน       

ให้ได้ตามมาตรฐานวิชาชีพ มีความเชี่ยวชาญในบริบทหรือ  

สภาพแวดล้อมท่ีมีความซับซ้อน หลากหลาย และมีการ

เปลี่ยนแปลงตลอดเวลา รวมถึงต้องมีทักษะในการด�ำเนินชีวิต 

สามารถสร้างสัมพันธภาพกับผู ้ อ่ืนและท�ำงานเป็นทีมได ้ 

มีความเป็นผู ้น�ำ  มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ สามารถสร้าง

นวัตกรรม การวิจัย กล้าท่ีจะเปลี่ยนแปลง มีความรู้ความ

ตระหนักในเรื่องความแตกต่างทางวัฒนธรรม3,4 สามารถ            

เรียนรู ้และพัฒนาตนเองให ้เท ่าทันกับการเปลี่ยนแปลง 

ของเทคโนโลยีดิจิทัล5 ซึ่งเป็นคุณลักษณะพื้นฐานท่ีจะท�ำให้

นักศึกษาสามารถปฏิบัติงานได้อย่างมีคุณภาพและสามารถ

ด�ำเนินชีวิตได้อย่างมีความสุข

	 สถาบันการพยาบาลศรีสวรินทิรา สภากาชาดไทย 

เป็นสถาบันอุดมศึกษาท่ีมีความเช่ียวชาญในการผลิตบุคลากร

ทางการพยาบาลท่ีตอบสนองความต้องการด้านการดแูลสุขภาพ

ของประชาชน โดยเฉพาะกลุ่มผู ้สูงอายุ กลุ ่มผู้ด้อยโอกาส         

และกลุ่มเสี่ยงต่อสาธารณภัย โดยในปี พ.ศ. 2561 สถาบัน

ก�ำหนดอัตลักษณ์ของบัณฑิต STIN (เอสติน) มีองค์ประกอบ         

6 ด้าน ได้แก่ 1) จิตอาสา (Service mind) 2) พัฒนาก้าวไกล 

(Talent development) 3) หัวใจคุณธรรม (Integrity of 

heart) 4) น�ำการพยาบาล (Nursing leaders) 5) นักปฏิบัติ 

เชิงรุก (Proactive practitioner) และ 6) สมรรถนะการดูแล 

ผู้สูงอายุ ผู้ด้อยโอกาสและผู้ประสบสาธารณภัย คุณลักษณะ 

	 The results illustrated that the mean score of the desirable characteristics of the four year nursing 

students were at a high level (  = 4.19, 3.99, 4.00, 4.02; SD = 0.69, 0.79, 0.59, 0.51, respectively). When                

considering each aspect, it was found that the service-minded aspect of the first and second year students had 

the highest mean score. The integrity of heart aspect of the third, and fourth year students had the highest 

mean score, while the talent development aspect of the first, second, and third year students had the lowest 

mean score. The service minded aspect of the fourth year students had the lowest mean score. Results from 

this study can be used to improve instructional and extracurricular activities to enhance the desirable  

characteristics of nursing students.  

Keywords : Desired Characteristics, Nursing Students
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STIN นี้พัฒนาจากการทบทวนวรรณกรรมและแนวคิดท่ี

เกี่ยวข้อง ได้แก่ แนวคิดการเรียนรู้ตลอดชีวิต มาตรฐานการ

อุดมศึกษาด้านผลลัพธ์ผู้เรียน มาตรฐานผลการเรียนรู้หลักสูตร

พยาบาลศาสตรบัณฑิต หลักสูตรปรับปรุงปี พ.ศ. 2560              

วิสยัทศัน์ 10 ปีของสถาบัน และอตัลกัษณ์บณัฑติ คณะกรรมการ

พัฒนาคุณลักษณะ STIN ได้ด�ำเนินการจัดท�ำแผนพัฒนา

คุณลักษณะ STIN และด�ำเนินการผ่านกิจกรรมทั้งในหลักสูตร

และกิจกรรมเสริมหลักสูตร ซึ่งกิจกรรมในหลักสูตร ประกอบ

ด้วย การออกแบบการเรียนการสอนของรายวิชาเพื่อพัฒนา

คุณลักษณะ STIN และกิจกรรมเสริมหลักสูตร ประกอบด้วย 

กิจกรรมที่สถาบันจัดให ้นักศึกษาและกิจกรรมที่จัดโดย 

สโมสรนักศกึษา รวมถงึกจิกรรมทีน่กัศึกษาแต่ละคนสร้างสรรค์

ด้วยตนเอง6

	 ส�ำนักวิชาพยาบาลศาสตร์ สถาบันการพยาบาล          

ศรีสวรินทิรา สภากาชาดไทย มีพันธกิจหลักด้านการผลิต          

บัณฑิตพยาบาลศาสตร์ เล็งเห็นความส�ำคัญของการวิจัยเพื่อ 

การเสรมิสร้างและพฒันาให้นักศึกษามคุีณลกัษณะทีพึ่งประสงค์

ตามที่สถาบันต้องการ ดังนั้นจึงมีความจ�ำเป็นที่ต้องมีข้อมูล        

พื้นฐานเพ่ือใช้ในการวางแผน การก�ำกับติดตามประเมินผล         

และทบทวนปรับปรุงแผนอย่างสม�่ำเสมอ ซึ่งข้อมูลดังกล่าวจะ

เป็นปัจจยัส�ำคญัในการพฒันากลยทุธ์เพือ่สร้างเสรมิคุณลกัษณะ

พึงประสงค์ของนักศึกษาพยาบาลให้โดดเด่นและสอดคล้องกับ

วสิยัทศัน์ของสถาบนั อนัจะยงัประโยชน์ให้สถาบนัสามารถผลติ

บัณฑิตที่มีคุณภาพและตรงกับความต้องการของผู้ใช้บัณฑิต 

สังคม และประเทศชาตมิากทีส่ดุตลอดเวลา คณุลกัษณะทีไ่ด้รบั

การพัฒนาเหล่านีจ้ะเป็นกลไกส�ำคญัในการพฒันาและปรบัปรงุ

กระบวนการท�ำงาน การให้บริการผู้ป่วย และการบริหารการ

พยาบาลให้มปีระสิทธภิาพ รวมถงึการสร้างนวตักรรมทีเ่กดิจาก

ความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ อันจะเกิดประโยชน์และเกิดความ

ปลอดภยัต่อผูร้บับรกิารสงูสดุ รวมถงึส่งเสริมให้นักศึกษาประสบ

ความส�ำเร็จในการท�ำงานและการใช้ชีวิตในโลกยุคปัจจุบันได้

อย่างมีคุณภาพต่อไป

คำ�ถามการวิจัย
	 คุณลักษณะ STIN ซึ่งเป็นคุณลักษณะที่พึงประสงค์

ของนักศึกษาพยาบาล สถาบันการพยาบาลศรีสวรินทิรา 

สภากาชาดไทย ชั้นปีท่ี 1 ถึง ชั้นปีท่ี 4 ปีการศึกษา 2563             

อยู่ในระดับใด

วัตถุประสงค์การวิจัย
	 เพื่อศึกษาคุณลักษณะ STIN ซึ่งเป็นคุณลักษณะ           

ท่ีพึงประสงค์ของนักศึกษาพยาบาล สถาบันการพยาบาล             

ศรีสวรินทิรา สภากาชาดไทย ชั้นปีที่ 1 ถึงชั้นปีที่ 4 ปีการศึกษา 

2563	

	

ขอบเขตการวิจัย
	 การวจิยัครัง้นีเ้ป็นการวจิยัเชงิพรรณนา (Descriptive 

research) มุ่งศึกษาคุณลักษณะ STIN ซึ่งเป็นคุณลักษณะ             

ท่ีพึงประสงค์ของนักศึกษาพยาบาล สถาบันการพยาบาล             

ศรสีวรินทริา สภากาชาดไทย ชัน้ปีที ่1 ถงึชัน้ปีที ่4  ปีการศกึษา 

2563 เก็บข้อมูลระหว่างเดือนมีนาคม 2564 ถึงเดือนมิถุนายน 

2564 

กรอบแนวคิดในการวิจัย
	 กรอบแนวคดิทีใ่ช้ในการวจิยัครัง้นีม้าจากคณุลักษณะ 

STIN ซ่ึงเป็นคุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ของนักศึกษาพยาบาล 

สถาบันการพยาบาลศรีสวรินทิรา สภากาชาดไทย6 ประกอบ

ด้วยองค์ประกอบ 6 ด้าน ได้แก่ 1) จิตอาสา 2) พัฒนาก้าวไกล 

3) หัวใจคุณธรรม 4) น�ำการพยาบาล 5) นักปฏิบัติเชิงรุก           

และ 6) สมรรถนะด้านการดูแล ผู้สูงอายุ ผู้ด้อยโอกาสและ            

ผูป้ระสบสาธารณภยั ซึง่คณุลกัษณะทีพ่งึประสงค์ในแต่ละชัน้ปี

มีระดับสมรรถนะที่แตกต่างกัน เพื่อเป็นการพัฒนานักศึกษา

แบบต่อเนื่องและต่อยอดจากประสบการณ์ในชั้นปีที่ 1 ถึง 

ชั้นปีที่ 4 เช่น ด้านจิตอาสา ชั้นปีที่ 1 มุ่งหวังให้นักศึกษารู้คุณ

ค่าของจิตอาสา ชั้นปีที่ 2 ร่วมปฏิบัติกิจกรรมจิตอาสา ชั้นปีที่ 3 

เป็นผู้น�ำในการปฏิบัติกิจกรรมจิตอาสา และชั้นปีที่ 4 เป็นผู้น�ำ

ในการปฏิบัติกิจกรรมจิตอาสาที่มีการบูรณาการกับการบริการ

ด้านสุขภาพหรือสาธารณภัย เป็นต้น คุณลักษณะที่พึงประสงค์

ของนักศึกษาสถาบันพัฒนาจากการทบทวนวรรณกรรมและ

แนวคิดท่ีเกีย่วข้อง ได้แก่ แนวคดิการเรยีนรูต้ลอดชีวติ มาตรฐาน

การอุดมศึกษาด้านผลลัพธ์ผู ้เรียน มาตรฐานผลการเรียนรู้

หลกัสตูรพยาบาลศาสตรบณัฑติ หลกัสตูรปรบัปรงุปี พ.ศ. 2560  

วิสัยทัศน์ 10 ปีของสถาบัน และอัตลักษณ์บัณฑิต ข้อมูล

คุณลักษณะท่ีพึงประสงค ์ของนักศึกษาจะยังประโยชน ์

ให้สถาบันสามารถผลิตบัณฑิตที่มีคุณภาพและตรงกับความ

ต้องการของผู้ใช้บัณฑิต สังคม และประเทศชาติมากที่สุด 
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วิธีดำ�เนินการวิจัย
	 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง

	 ประชากรที่ใช้ในการวิจัยเป็นนักศึกษาพยาบาลของ

สถาบันการพยาบาลศรีสวรินทิรา สภากาชาดไทย ปีการศึกษา 

2563 ชั้นปีที่ 1 จ�ำนวน 208 คน ชั้นปีที่ 2 จ�ำนวน 201 คน        

ชั้นปีที่ 3 จ�ำนวน 205 คน และช้ันปีที่ 4 จ�ำนวน 205 คน           

รวมท้ังสิ้น 819 คน ผู้วิจัยไม่ได้ใช้วิธีการค�ำนวณขนาดกลุ่ม

ตวัอย่างเนือ่งจากศกึษาจากประชากรทัง้หมด เกณฑ์การคดัเข้า

กลุ่มตัวอย่าง (Inclusion criteria) คือ เป็นนักศึกษาพยาบาลที่

ลงทะเบียนเรียนในปีการศึกษา 2563 สมัครใจและยินดีเข้าร่วม

งานวิจัย เกณฑ์การคัดออกกลุ่มตัวอย่าง (Exclusion criteria) 

คือ 1) นักศึกษาท่ีเป็นกลุ่มตัวอย่างในการทดสอบหาค่าความ

เชื่อมั่นของเครื่องมือวิจัย ชั้นปีละ 30 คน และ 2) กลุ่มตัวอย่าง

ขอเลกิหรือขอถอนตัวจากการศึกษาหรอืขอถอนตัวจากการวจิยั 

การวิจัยคร้ังน้ีมีอัตราการตอบกลับของแบบสอบถามในแต่ละ

ชั้นปีดังนี้ ชั้นปีที่ 1 การตอบกลับจ�ำนวน 175 จาก 178 คน        

คิดเป็นร้อยละ 98.31 ชั้นปีที่ 2 การตอบกลับจ�ำนวน 169          

จาก 171 คน คิดเป็นร้อยละ 98.83 ชั้นปีที่ 3 การตอบกลับ

จ�ำนวน 170 จาก 175 คน คิดเป็นร้อยละ 97.14 และชั้นปีที่ 4 

การตอบกลับจ�ำนวน 172 จาก 175 คน คิดเป็นร้อยละ 98.29 

รวมกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ทั้งสิ้น 686 คน

เครื่องมือในการวิจัย 
	 เค รื่องมือที่ ใช ้ ในการวิจัย เป ็นแบบสอบถาม  

ประกอบด้วย 2 ส่วน ดังนี้

	 ส ่ วนที่  1  แบบสอบถามข ้ อมู ลส ่ วน บุคคล 

ประกอบด้วย เพศ อายุ และเกรดเฉลี่ยสะสม

	 ส่วนที่ 2 แบบประเมินคุณลักษณะที่พึงประสงค ์      

ของนักศึกษาพยาบาล พัฒนาโดยผู้วิจัย เป็นลักษณะค�ำถาม

ปลายปิด (Close questionnaires) แบ่งออกเป็น 4 ฉบับ 

จ�ำแนกตามชัน้ปี ได้แก่ ชัน้ปีที ่1 จ�ำนวน 44 ข้อ ชัน้ปีท่ี 2 จ�ำนวน 

46 ข้อ ชั้นปีที่ 3 จ�ำนวน 46 ข้อ และชั้นปีที่ 4 จ�ำนวน 59 ข้อ 

ข้อค�ำถามมลีกัษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating scale) 

5 ระดับ ตั้งแต่ 1 หมายถึง ตรงกับความคิดเห็นของนักศึกษา

น้อยที่สุด จนถึง 5 หมายถึง ตรงกับความคิดเห็นของนักศึกษา

มากทีสุ่ด และก�ำหนดเกณฑ์การแปลผลค่าคะแนนเฉลีย่แบ่งเป็น 

5 ระดับ โดยใช้ความกว้างของอันตรภาคชั้น 7 ดังนี้ 

	 ค่าเฉลี่ย 4.20 ถึง 5.00 หมายถึง ผลการประเมิน

คุณลักษณะที่พึงประสงค์อยู่ในระดับมากที่สุด

	 ค่าเฉลี่ย 3.40 ถึง 4.19 หมายถึง ผลการประเมิน

คุณลักษณะที่พึงประสงค์อยู่ในระดับมาก

	 ค่าเฉลี่ย 2.60 ถึง 3.39 หมายถึง ผลการประเมิน

คุณลักษณะที่พึงประสงค์อยู่ในระดับปานกลาง

	 ค่าเฉลี่ย 1.80 ถึง 2.59 หมายถึง ผลการประเมิน

คุณลักษณะที่พึงประสงค์อยู่ในระดับน้อย

	 ค่าเฉลี่ย 1.00 ถึง 1.79 หมายถึง ผลการประเมิน

คุณลักษณะที่พึงประสงค์อยู่ในระดับน้อยที่สุด

การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ
	 การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ ผู้วิจัยตรวจสอบ

ความตรงเชิงเนื้อหา (Content validity) ของแบบสอบถาม         

โดยผู้ทรงคุณวุฒิด้านการพัฒนาหลักสูตรและการพยาบาล 

จ�ำนวน 5 ท่าน ผลการตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหาของ

แบบสอบถามคุณลักษณะ STIN ส�ำหรับนักศึกษาพยาบาล         

ของนักศึกษาชั้นปีที่ 1 ได้ค่าดัชนีความตรงตามเนื้อหาทั้งฉบับ 

(Scale content validity index: S-CVI) เท่ากับ 0.87 ชั้นปีที่ 

2 เท่ากับ 0.88 ชั้นปีที่ 3 เท่ากับ 0.95 และชั้นปีที่ 4 เท่ากับ 

0.94 วเิคราะห์หาค่าความเทีย่งของแบบสอบถาม (Reliability) 

โดยสุ่มเลือกกลุ่มตัวอย่างนักศึกษาชั้นปีละ 30 คน มาค�ำนวณ

ค่าความเที่ยงโดยใช้สูตรสัมประสิทธิ์อัลฟาของครอนบาค 

(Cronbach’s alpha coefficient) ผลการตรวจสอบความเท่ียง

ของแบบประเมนิคณุลกัษณะของนกัศกึษาช้ันปีท่ี 1 เท่ากับ 0.96 

ชั้นปีที่ 2 เท่ากับ 0.97 ชั้นปีที่ 3 เท่ากับ 0.98 และชั้นปีที่ 4 

เท่ากับ 0.98

การเก็บรวบรวมข้อมูล
	 ผู้วิจัยท�ำหนังสือถึงอธิการบดีสถาบันการพยาบาล       

ศรีสวรินทิรา สภากาชาดไทย เพื่อขออนุญาตเก็บข้อมูลการท�ำ

วิจัยในนักศึกษาพยาบาลของสถาบันการพยาบาลศรีสวรินทิรา 

สภากาชาดไทย เมื่อได้รับอนุญาตแล้วผู้วิจัยติดต่อกับนักศึกษา

พยาบาลหัวหน้าชั้นปีเพื่อประสานงานและนัดหมายเพ่ือ 

ขอเก็บข ้อมูล โดยส่งแบบสอบถามพร้อมเอกสารช้ีแจง 

รายละเอยีดของการท�ำวิจยัผ่านทางระบบออนไลน์และน�ำข้อมลู

ที่ได้มาตรวจสอบความถูกต้องเพื่อน�ำไปวิเคราะห์ข้อมูลต่อไป

การพิทักษ์สิทธิ์กลุ่มตัวอย่าง
	 โครงการวิจัยได้รับการรับรองจริยธรรมการวิจัย       

จากคณะกรรมการจรยิธรรมการวิจยัในคน สถาบนัการพยาบาล
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ศรีสวรินทิรา สภากาชาดไทย COA No. 02/2021 วันที่รับรอง 

23 กุมภาพันธ์ 2564 ผู ้วิจัยได้ชี้แจงวัตถุประสงค์การวิจัย 

และขอความร่วมมือในการเก็บข้อมูล กลุ่มตัวอย่างมีอิสระ 

ในการตอบแบบสอบถาม สามารถปฏเิสธการตอบแบบสอบถาม

หากรู้สึกไม่สบายใจหรือขอถอนตัวจากการวิจัยได้ตลอดเวลา 

โดยไม่มผีลกระทบใด ๆ  ข้อมลูทัง้หมดจะถกูจัดเกบ็เป็นความลบั       

ผลการวิจัยจะน�ำเสนอในภาพรวมและเผยแพร่เพื่อประโยชน์

ทางวิชาการเท่านั้น

การวิเคราะห์ข้อมูล
	 วิเคราะห์ข้อมูลส่วนบุคคลและคุณลักษณะท่ีพึง

ประสงค์ของนักศึกษาพยาบาลโดยใช้ความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย 

และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน

ผลการวิจัย 
	 1.	 ข้อมูลส่วนบุคคลของกลุ่มตัวอย่าง กลุ่มตัวอย่าง

เป็นเพศหญิง ร้อยละ 94.60 อายุเฉลี่ย 21.38 ปี (SD = 1.34) 

เกรดเฉลี่ยสะสมมีค่าเฉลี่ย 3.09 (SD = 0.38) เมื่อจ�ำแนกเป็น

รายชั้นปีพบว่า กลุ่มตัวอย่างชั้นปีที่ 1 เป็นเพศหญิง ร้อยละ 

90.90 อายุเฉลี่ย 19.96 ปี (SD = 0.69) เกรดเฉลี่ยสะสมมีค่า

เฉลี่ย 3.21 (SD = 0.41) กลุ่มตัวอย่างชั้นปีที่ 2 เป็นเพศหญิง 

ร้อยละ 92.90 อายเุฉลีย่ 20.95 ปี (SD = 1.05) เกรดเฉลีย่สะสม

มีค่าเฉลี่ย 2.97 (SD = 0.35) กลุ่มตัวอย่างชั้นปีที่ 3 เป็นเพศ

หญงิ ร้อยละ 97.10 อายเุฉลีย่ 21.80 ปี (SD = 0.75) เกรดเฉลีย่

สะสมมีค่าเฉลี่ย 3.01 (SD = 0.37) และกลุ่มตัวอย่างชั้นปีที่ 4 

เป็นเพศหญิง ร้อยละ 97.70 อายุเฉลี่ย 21.38 ปี (SD = 1.34) 

เกรดเฉลี่ยสะสมมีค่าเฉลี่ย 3.09 (SD = 0.38)

	 2.	 คณุลกัษณะทีพ่งึประสงค์ของนกัศกึษาพยาบาล 

ตารางที ่1 ค่าเฉล่ียและส่วนเบีย่งเบนมาตรฐานคะแนนคณุลกัษณะทีพ่งึประสงค์ของนกัศกึษาพยาบาลชัน้ปีที ่1 สถาบนัการพยาบาล

ศรีสวรินทิรา สภากาชาดไทย ปีการศึกษา 2563 (n = 175)

คุณลักษณะที่พึงประสงค์	 Mean	 SD	 Sk	 Ku	 ระดับ

มีจิตอาสา	 4.47	 0.46	 -0.60	 -0.16	 มากที่สุด

พัฒนาก้าวไกล	 3.67	 0.58	 -0.16	 0.24	 มาก

หัวใจคุณธรรม	 4.22	 0.43	 -0.24	 -0.28	 มากที่สุด

น�ำการพยาบาล	 4.39	 0.54	 -0.48	 -0.58	 มากที่สุด

สมรรถนะด้านการพยาบาลสาธารณภัย	 4.18	 0.48	 -0.11	 -0.30	 มาก

นักปฏิบัติเชิงรุก	 4.17	 0.51	 0.01	 -0.38	 มาก

ภาพรวม	 4.19	 0.39	 -0.08	 -0.30	 มาก

	 จากตารางที่ 1 พบว่า นักศึกษาพยาบาลชั้นปีที่ 1         

มีคะแนนคุณลักษณะที่พึงประสงค์ โดยรวมอยู่ในระดับมาก       

(  = 4.19, SD = 0.39) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า  

ค่าเฉล่ียคะแนนคุณลักษณะที่พึงประสงค์มากที่สุด ได้แก่  

มีจิตอาสา (  = 4.47, SD = 0.46) และค่าเฉลี่ยคะแนน

คุณลักษณะที่พึงประสงค์น้อยที่สุด ได้แก่ พัฒนาก้าวไกล 

(  = 3.67, SD = 0.58)
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ตารางที ่2 ค่าเฉลีย่และส่วนเบีย่งเบนมาตรฐานคะแนนคณุลกัษณะทีพ่งึประสงค์ของนกัศึกษาพยาบาลชัน้ปีที ่2 สถาบนัการพยาบาล

ศรีสวรินทิรา สภากาชาดไทย ปีการศึกษา 2563 (n = 169)

คุณลักษณะที่พึงประสงค์	 Mean	 SD	 Sk	 Ku	 ระดับ

มีจิตอาสา	 4.19	 0.68	 -0.74	 0.29	 มาก

พัฒนาก้าวไกล	 3.77	 0.67	 -0.09	 -0.05	 มาก

หัวใจคุณธรรม	 4.07	 0.63	 -0.63	 0.62	 มาก

น�ำการพยาบาล	 4.12	 0.69	 -0.53	 -0.02	 มาก

สมรรถนะด้านการพยาบาลสาธารณภัย	 4.04	 0.63	 -0.64	 0.97	 มาก

นักปฏิบัติเชิงรุก	 4.05	 0.65	 -0.55	 0.76	 มาก

สมรรถนะด้านการพยาบาลผู้ด้อยโอกาส	 4.05	 0.62	 -0.92	 1.80	 มาก

สมรรถนะด้านการพยาบาลผู้สูงอายุ	 3.91	 0.79	 -0.56	 0.15	 มาก

ภาพรวม	 3.99	 0.79	 -0.34	 -0.46	 มาก

	 จากตารางที่ 2 พบว่า นักศึกษาพยาบาลชั้นปีที่ 2          

มีคะแนนคุณลักษณะที่พึงประสงค์ โดยรวมอยู่ในระดับมาก         

(  = 3.99, SD = 0.79) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า            

ค่าเฉล่ียคะแนนคุณลักษณะที่พึงประสงค์มากที่สุด ได้แก่  

มีจิตอาสา (  = 4.19, SD = 0.68) และค่าเฉลี่ยคะแนน

คุณลักษณะที่พึงประสงค์น้อยที่สุด ได้แก่ พัฒนาก้าวไกล 

(  = 3.77, SD = 0.67)

ตารางที ่3 ค่าเฉลีย่และส่วนเบีย่งเบนมาตรฐานคะแนนคุณลกัษณะทีพ่งึประสงค์ของนกัศกึษาพยาบาลชัน้ปีที ่3 สถาบนัการพยาบาล

ศรีสวรินทิรา สภากาชาดไทย ปีการศึกษา 2563 (n = 170)

คุณลักษณะที่พึงประสงค์	 Mean	 SD	 Sk	 Ku	 ระดับ

มีจิตอาสา	 3.60	 0.65	 -0.16	 0.41	 มาก

พัฒนาก้าวไกล	 3.56	 0.71	 -0.62	 3.39	 มาก

หัวใจคุณธรรม	 4.44	 0.60	 -3.29	 19.13	 มากที่สุด

น�ำการพยาบาล	 4.30	 0.71	 -1.87	 7.71	 มากที่สุด

สมรรถนะด้านการพยาบาลสาธารณภัย	 3.97	 0.68	 -1.41	 6.80	 มาก

นักปฏิบัติเชิงรุก	 3.98	 0.72	 -1.12	 4.54	 มาก

สมรรถนะด้านการพยาบาลผู้ด้อยโอกาส	 4.03	 0.72	 -1.20	 4.84	 มาก

สมรรถนะด้านการพยาบาลผู้สูงอายุ	 3.95	 0.68	 -1.17	 5.64	 มาก

ภาพรวม	 4.00	 0.59	 -2.02	 11.68	 มาก

	 จากตารางที่ 3 พบว่า นักศึกษาพยาบาลชั้นปีที่ 3         

มีคะแนนคุณลักษณะที่พึงประสงค์ โดยรวมอยู่ในระดับมาก             

(  = 4.00, SD = 0.59) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า                

ค่าเฉล่ียคะแนนคุณลักษณะที่พึงประสงค์มากที่สุด ได้แก่  

หัวใจคุณธรรม (  = 4.44, SD = 0.60) และค่าเฉลี่ยคะแนน

คุณลักษณะที่พึงประสงค์น้อยที่สุด ได้แก่ พัฒนาก้าวไกล             

(  = 3.56, SD = 0.71)
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	 จากตารางที่ 4 พบว่า นักศึกษาพยาบาลชั้นปีที่ 4         

มีคะแนนคุณลักษณะที่พึงประสงค์โดยรวมอยู่ในระดับมาก          

(  = 4.02, SD = 0.51) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า               

ค่าเฉลี่ยคะแนนคุณลักษณะที่พึงประสงค์มากที่สุด ได้แก่ หัวใจ

คุณธรรม (  = 4.41, SD = 0.59) และค่าเฉล่ียคะแนน

คุณลักษณะที่พึงประสงค์น้อยที่สุด ได้แก่ มีจิตอาสา (  = 3.75, 

SD = 0.66)

การอภิปรายผลการวิจัย
	 ผลการวิจัยพบว่า ค่าเฉลี่ยคะแนนคุณลักษณะที่พึง

ประสงค์ของนักศึกษาพยาบาลทั้ง 4 ชั้นปี โดยรวมอยู่ในระดับ

มาก เน่ืองจากนักศึกษาพยาบาลทุกคนได้รับการพัฒนา

คุณลักษณะที่พึงประสงค์ผ่านกิจกรรมทั้งในหลักสูตรและ

กจิกรรมเสรมิหลกัสตูร ซึง่ส�ำนักวชิาพยาบาลศาสตร์ได้ออกแบบ

ให้แต่ละรายวิชาด�ำเนินการจัดการเรียนการสอนที่มุ ่งเน้น       

การเสริมสร้างและพัฒนาให้นักศึกษาเกิดคุณลักษณะท่ีพึง

ประสงค์ตามที่สถาบันก�ำหนด รวมถึงสถาบันยังมีการจัด

กิจกรรมเสริมหลักสูตรทั้งที่สถาบันจัดให้นักศึกษา กิจกรรม 

ที่จัดโดยสโมสรนักศึกษา รวมถึงกิจกรรมที่นักศึกษาแต่ละคน

สร้างสรรค์ด้วยตนเอง โดยมีฐานแนวคิดการพัฒนาคุณลักษณะ 

STIN ซึ่งจะเป็นปัจจัยที่ส ่งเสริมให้นักศึกษารับรู ้ว ่าตนมี

คุณลักษณะที่พึงประสงค์ในระดับมาก ทั้งนี้ยังไม่พบการศึกษา

วิจัยเก่ียวกับคุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ของนักศึกษาพยาบาล

เหมอืนการวจิยัในคร้ังนี ้แต่มงีานวิจยัทีค่ล้ายคลงึคอื การศกึษา

ตารางที ่4 ค่าเฉลีย่และส่วนเบีย่งเบนมาตรฐานคะแนนคณุลกัษณะทีพ่งึประสงค์ของนกัศึกษาพยาบาลชัน้ปีที ่4 สถาบนัการพยาบาล

ศรีสวรินทิรา สภากาชาดไทย ปีการศึกษา 2563 (n = 172)

คุณลักษณะที่พึงประสงค์	 Mean	 SD	 Sk	 Ku	 ระดับ

มีจิตอาสา	 3.75	 0.66	 -0.55	 0.50	 มาก

พัฒนาก้าวไกล	 3.82	 0.56	 0.05	 0.03	 มาก

หัวใจคุณธรรม	 4.41	 0.59	 -1.22	 1.26	 มากที่สุด

น�ำการพยาบาล	 4.16	 0.56	 -0.56	 0.48	 มาก

สมรรถนะด้านการพยาบาลสาธารณภัย	 4.00	 0.57	 -0.21	 -0.07	 มาก

นักปฏิบัติเชิงรุก	 3.97	 0.63	 -0.24	 -0.30	 มาก

สมรรถนะด้านการพยาบาลผู้ด้อยโอกาส	 3.90	 0.68	 -0.45	 0.42	 มาก

สมรรถนะด้านการพยาบาลผู้สูงอายุ	 3.97	 0.68	 -0.52	 0.09	 มาก

ภาพรวม	 4.02	 0.51	 -0.48	 0.73	 มาก

คุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ

ระดับอุดมศึกษาแห ่ งชาติและอัตลักษณ ์ของ ผู ้ ส� ำ เร็จ 

การศึกษาหลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิตตามความคิดเห็น 

ของผู้ใช้บัณฑิต8 ผลการศึกษาพบว่าผู้ใช้บัณฑิตมีความคิดเห็น

เกี่ยวกับสมรรถนะท้ัง 6 ด ้าน โดยรวมอยู ่ ในระดับดี  

โดยสมรรถนะด้านคุณธรรมและจริยธรรมมีค่าเฉลี่ยระดับ

สมรรถนะสูงท่ีสุด คล้ายคลึงกับการศึกษาคุณลักษณะของ

บัณฑิตที่พึงประสงค์ตามมุมมองของผู้ใช้บัณฑิตที่มีต่อบัณฑิต 

ท่ีส�ำเร็จการศึกษาจากคณะพยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลัย

เชียงใหม ่ พบว ่า คุณลักษณะของบัณฑิตที่ พึงประสงค ์ 

แห่งมหาวิทยาลัยเชียงใหม่ที่แสดงออกโดยรวมอยู่ในระดับมาก 

คุณลักษณะของบัณฑิตท่ีพึงประสงค์ตามแนวคิดมาตรฐานการ

เรยีนรูต้ามมาตรฐานคณุวฒุสิาขาพยาบาลศาสตร์ บณัฑติระดบั

ปรญิญาตร ีมรีะดบัผลการเรยีนรูท้ีแ่สดงออกโดยรวมอยูใ่นระดบั

มากเช่นเดยีวกัน และคณุลกัษณะด้านคณุธรรมจรยิธรรมสงูสดุ9 

ซ่ึงผลการศึกษาดังกล่าวสอดคล้องกับงานวิจัยนี้คือ นักศึกษา

พยาบาลทุกช้ันปีมีคุณลักษณะท่ีพึงประสงค์อยู่ในระดับมาก 

และคุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ท่ีมีคะแนนเฉลี่ยระดับมาก 

ถึงมากที่สุดด้านหัวใจคุณธรรม

	 เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า นักศึกษาพยาบาล

ช้ันปีท่ี 1 และช้ันปีท่ี 2 มีค่าคะแนนเฉลี่ยคุณลักษณะที ่

พึงประสงค์มากที่สุด ได้แก่ มีจิตอาสา ซึ่งเป็นความตระหนักถึง

ปัญหาที่เกิดขึ้นในสังคม ท�ำให้เกิดความรู้สึกปรารถนาที่จะช่วย

เหลอืสงัคม ต้องการเข้าไปมส่ีวนร่วมและแก้ไขปัญหา โดยมกีาร
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รับรู้ถึงสิทธิของตนควบคู่ไปกับหน้าที่และความรับผิดชอบต่อ

ส่วนรวมและสังคม ส�ำนึกถึงพลังของตนว่าสามารถร่วมแก้ไข

ปัญหาได้และลงมือกระท�ำเพื่อให้เกิดการแก้ปัญหา สถาบัน       

การศึกษาสามารถจัดกิจกรรมในการพัฒนานักศึกษาทั้งใน

หลกัสูตรและเสรมิหลกัสตูร10 สถาบนัการพยาบาลศรสีวรนิทริา 

สภากาชาดไทย ตระหนักในคุณค่าของการมีจิตอาสาจึง         

ด�ำเนินการเสริมสร้างจิตอาสาผ่านกิจกรรมทั้งในหลักสูตร         

และเสริมหลักสูตร รวมถึงบรรยากาศที่เอ้ือต่อการพัฒนา           

ในด้านความมีจิตอาสา เช่น การก�ำหนดผลลัพธ์การเรียนรู ้        

ด้านจิตอาสาในรายวิชาต่าง ๆ อาทิ วิชาหลักการกาชาดและ

กฎหมายมนุษยธรรมระหว่างประเทศ วิชาความเป็นพลเมือง

โลกบนพ้ืนฐานปรชัญาเศรษฐกจิพอเพยีง วชิาการพฒันาการคดิ

อย่างมีวิจารณญาณและการคิดสร้างสรรค์ รวมถึงการก�ำหนด

ผลลัพธ์การเรียนรู้ในรายวิชาปฏิบัติการพยาบาล การจัด

โครงการหรือกิจกรรมเสริมหลักสูตร เช่น โครงการปฐมนิเทศ

นักศึกษาใหม่ กิจกรรมสร้างคุณค่าและปลูกจิตส�ำนึกการเป็น 

จิตอาสาและความเป็นพยาบาลกาชาด และกิจกรรมสนับสนุน

การเป็นผู้มีจิตอาสา เป็นต้น รวมทั้งมีสมุดบันทึกจิตอาสาและ

การสะท้อนคิดจากการท�ำกิจกรรมด้านจิตอาสา ซึ่งเป็นระบบ

และกลไกส�ำคัญที่ส ่งเสริมให้นักศึกษามีค ่าคะแนนเฉลี่ย

คุณลักษณะที่พึงประสงค์ด้านจิตอาสามากที่สุด

	 นกัศึกษาพยาบาลชัน้ปีที ่3 และชัน้ปีที ่4 มค่ีาคะแนน

เฉลี่ยคุณลักษณะที่พึงประสงค์มากที่สุด ได้แก่ หัวใจคุณธรรม 

สอดคล้องกับการศึกษาคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ตาม

กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติและอัตลักษณ์

ของผู้ส�ำเร็จการศึกษาหลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิตตาม 

ความคดิเหน็ของผูใ้ช้บณัฑติ ทีพ่บว่า ค่าคะแนนเฉลีย่สมรรถนะ

ด้านคุณธรรมและจริยธรรมสูงที่สุด8 การที่นักศึกษาพยาบาล       

ชั้นปีที่ 3 และช้ันปีที่ 4 มีค่าคะแนนเฉลี่ยคุณลักษณะที่พึง

ประสงค์มากทีสุ่ด เนือ่งด้วยหลกัสตูรมกีารก�ำหนดรายวชิาให้ใช้

กระบวนการตดัสนิใจเชงิจรยิธรรมในกลุ่มวชิาชพี  ท้ังภาคทฤษฎี

และภาคปฏิบัติ ตั้งแต่ชั้นปีที่ 2 ถึงชั้นปีที่ 4 เพื่อฝึกการตัดสินใจ

เชงิจรยิธรรมทัง้ความเสีย่งทางจรยิธรรมและปัญหาความขัดแย้ง

ทางจริยธรรม รวมทั้งด�ำเนินการจัดการเรียนการสอนที่ส่งเสริม

ให้นักศึกษามีคุณธรรมและจริยธรรม เช่น ความรับผิดชอบ  

ความซื่อสัตย์ การย�้ำเตือนไม่ให้คัดลอกหรือน�ำผลงานของผู้อื่น

มาเป็นของตนเอง ไม่ทุจริตในการสอบ ไม่เซ็นชื่อแทนผู้อื่น    

ค�ำนึงถึงเหตุและผลในการกระท�ำสิ่งต่าง ๆ และรับผิดชอบผล

ของการกระท�ำของตนเอง มีการประเมินนักศึกษาในประเด็น

เหล่านี้ในทุกรายวิชา และมีการก�ำหนดผลลัพธ์การเรียนรู้ด้าน

คณุธรรมและจรยิธรรม รวมทัง้การเก็บประสบการณ์การเรยีนรู้

ในประเด็นทางจริยธรรมครอบคลุมทุกหลักจริยธรรม  

(Ethical principle) ในทุกรายวิชาภาคปฏิบัติ และมีเกณฑ ์       

ตัวชี้วัดเชิงจริยธรรมในแบบประเมินภาคปฏิบัติ จะเห็นได้ว่า

นักศึกษาพยาบาลได้รับการปลูกฝังให้ปฏิบัติการพยาบาล           

บนพื้นฐานของความซื่อสัตย ์ มีคุณธรรมและจริยธรรม  

มีความเป็นวิชาชีพ ซึ่งเป็นคุณสมบัติที่ส�ำคัญจ�ำเป็นของ 

นักศึกษาพยาบาล11 นักศึกษาต้องดูแลเอาใจใส่ แสดงความ

ห่วงใยผู้รับบริการอย่างสม�่ำเสมอด้วยความเต็มใจ ค�ำนึงถึง        

การท�ำสิ่งท่ีเป็นประโยชน์และไม่เกิดโทษต่อผู้รับบริการและ

ปฏิบัติงานตามหลักจริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพ อีกทั้ง

สถาบันยังมีการด�ำเนินโครงการหรือกิจกรรมเสริมหลักสูตร   

อาทิ กิจกรรมก้าวแรกสู่วิชาชีพท่ีมุ่งเน้นให้นักศึกษาปฏิบัติการ

พยาบาลด้วยหลกัมนษุยธรรมและจรยิธรรม กจิกรรมธรรมะน�ำ

ใจ กจิกรรมคนด ีคนเก่ง มคีวามสขุ เป็นต้น จากระบบและกลไก

ดังกล่าวท�ำให้นักศึกษามีคะแนนคุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ด้าน

หัวใจคุณธรรมในระดับมากถึงมากท่ีสุด สอดคล้องกับงานวิจัย

ในนักศึกษาพยาบาล หลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิตที่พบว่า 

นักศึกษาพยาบาลมีผลลัพธ์การเรียนรู้ด้านคุณธรรมจริยธรรม        

มีพฤติกรรมด้านคุณธรรมจริยธรรม จรรยาบรรณวิชาชีพใน

ระดับมากถึงมากที่สุด9,12

	 นักศึกษาพยาบาลชั้นปีที่ 1 ถึงชั้นปีที่ 3 มีค่าคะแนน

เฉลี่ยคุณลักษณะที่พึงประสงค์น้อยที่สุดคือ พัฒนาก้าวไกล        

เมือ่วเิคราะห์พบว่า การรบัรูค้วามสามารถในการใช้ภาษาองักฤษ

มีค่าคะแนนต�่ำสุด เช่น สามารถใช้ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร

ในชีวติประจ�ำวนักับชาวต่างชาต ิสามารถใช้ภาษาอังกฤษในการ

สื่อสารกับผู้รับบริการหรือทีมสุขภาพได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

เป็นต้น สอดคล้องกับผลงานวิจัยท่ีผ่านมาพบว่า ผลลัพธ์การ

เรียนรู้ด้านความรู้พื้นฐานภาษาอังกฤษของนักศึกษาพยาบาล 

เป็นผลลัพธ์ท่ีมีนักศึกษาระบุบรรลุน้อยมากที่สุด12 ปัญหาด้าน

การสื่อสารด้วยภาษาอังกฤษเป็นปัญหาส�ำคัญของนักศึกษา

พยาบาล เนื่องจากภาษาอังกฤษไม่ใช่ภาษาประจ�ำชาติ การ

สื่อสารภาษาอังกฤษจ�ำเป็นต้องมีการฝึกฝนอย่างเป็นประจ�ำ        

จึงจะท�ำให้สามารถสื่อสารได้อย่างมีประสิทธิภาพ รวมถึง

ธรรมชาติของนักศึกษาพยาบาลไทยส่วนใหญ่ไม่กล้าที่จะใช้

ภาษาองักฤษในการสือ่สารกบัชาวต่างชาต ิเพราะกลัวจะสือ่สาร

ไม่ถูกต้องและไม่เข้าใจ ท�ำให้นักศึกษาพยาบาลส่วนใหญ ่

ขาดสมรรถนะภาษาองักฤษ13 โดยเฉพาะอย่างยิง่ในสถานการณ์         
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โควิด 19 การมีปฏิสัมพันธ์กับชาวต่างชาติและผู้ป่วยลดลง        

อย่างมาก ดงัน้ันจงึท�ำให้นกัศกึษามกีารรบัรูว่้าตนมคีณุลกัษณะ

ที่พึงประสงค์ด้านพัฒนาก้าวไกลน้อยกว่าด้านอื่น ๆ 

	 ส�ำหรับนักศึกษาพยาบาลชัน้ปีที ่4 มค่ีาเฉลีย่คะแนน

คุณลักษณะที่พึงประสงค์น้อยที่สุด ได้แก่ มีจิตอาสา เนื่องจาก

นักศึกษาพยาบาลในระดับชั้นท่ีสูงขึ้นจะมีโอกาสท�ำกิจกรรม 

จิตอาสาในการดูแลช่วยเหลือผู้อื่นผู้ด้อยโอกาส ผู้ประสบภัย 

ประชาชนและสังคมพหุวัฒนธรรมได้น้อยลง เนื่องมาจากมีการ

จัดการเรียนการสอนที่เข้มข้นทั้งการฝึกภาคปฏิบัติทางการ

พยาบาลบนหอผู้ป่วยและการเรียนทฤษฎีในชั้นเรียน รวมถึง

การเตรียมตัวเพื่อสอบขึ้นทะเบียนใบประกอบวิชาชีพการ

พยาบาล ดังนั้นอาจเป็นอุปสรรคส�ำคัญต่อการท�ำกิจกรรม 

จิตอาสา ประกอบกบัสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคโควดิ 19 

จึงท�ำให้นักศึกษาไม่ได้ท�ำกิจกรรมจิตอาสา อาทิ กิจกรรม 

จิตอาสาพี่พาน้องท�ำ  กิจกรรมสนับสนุนการเป็นผู้มีจิตอาสา            

กิจกรรมบูรณาการงานจิตอาสากับการบริการด้านสุขภาพ 

และสาธารณภัย เป็นต้น นักศึกษาจึงมีความเห็นว่าตนเองมี

คุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ด้านจิตอาสาน้อย ไม่บรรลุเป้าหมาย

ของการเป็นผู้น�ำจิตอาสาตามแผนการพัฒนาคุณลักษณะ        

STIN ได้ก�ำหนดไว้ แม้ว่าในการศึกษาคร้ังน้ีค่าเฉลี่ยคะแนน

คุณลักษณะด้านมีจิตอาสาจะเป็นด้านที่มีค่าคะแนนน้อยที่สุด 

แต่ค ่าเฉลี่ยคะแนนในด้านนี้อยู ่ในระดับมาก สอดคล้อง 

กับการศึกษาพฤติกรรมจิตอาสาของนักศึกษาพยาบาล 

มหาวิทยาลัยกรุงเทพธนบุรี ที่พบว่า พฤติกรรมจิตอาสา 

โดยรวมและในรายด้านอยู่ในระดับสูง14

	 ผลจากการวิจัยในคร้ังน้ีสามารถน�ำไปใช้ในการพฒันา

แนวทางเพ่ือเสริมสร้างและพัฒนาให้นักศึกษามีคุณลักษณะที่

โดดเด่น โดยเฉพาะคุณลักษณะด้านพัฒนาก้าวไกลและมีจิต

อ า ส า  ซึ่ ง เ ป ็ น คุณลั กษณะที่ ส� ำ คั ญและสอด รั บกั บ 

ความต้องการของสงัคมและประเทศชาติในปัจจุบนั คุณลกัษณะ            

ที่ได้รับการพัฒนาเหล่านี้จะเป็นหัวใจส�ำคัญในการพัฒนาให้

นักศึกษาประสบความส�ำเร็จในการท�ำงานและการใช้ชีวิต 

ในโลกยุคปัจจุบันได้อย่างมีคุณภาพต่อไป

ข้อเสนอแนะที่ได้จากงานวิจัย
	 1.	 คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของนักศึกษาพยาบาล

ทกุชัน้ปีโดยรวมอยูใ่นระดับมากแล้วน้ัน แต่ยงัพบว่า คุณลกัษณะ

ที่พึงประสงค์ ด้านพัฒนาก้าวไกลและด้านจิตอาสาเป็นด้านที่มี

คะแนนเฉล่ียน้อยทีส่ดุ ดังนัน้ ในปีการศกึษาต่อไป หลกัสตูรควร

ด�ำเนินการมุ่งเน้นการพัฒนาเพื่อเสริมสร้างคุณลักษณะท่ีพึง

ประสงค์ของนักศึกษาพยาบาลด้านพัฒนาก้าวไกลและ 

มีจิตอาสาให้เพิ่มมากขึ้น เช่น การพัฒนาทักษะการส่ือสาร 

ภาษาอังกฤษทั้งกิจกรรมในหลักสูตรและเสริมหลักสูตร 

การจดักิจกรรมสือ่สารกบัชาวต่างชาต ิการสร้างรปูแบบกจิกรรม

ท่ีเหมาะสม ปรับเปลี่ยนได้รวดเร็วเท่าทันสถานการณ์ที่มีการ

เปลี่ยนแปลง และจัดสรรเวลาให้นักศึกษาได้สร้างสรรค์และ           

มีส่วนร่วมในกิจกรรมจิตอาสาเพิ่มมากขึ้น เป็นต้น 

ข้อเสนอแนะการทำ�วิจัยครั้งต่อไป
	 1. 	ควรศึกษาวิจัยเกี่ยวกับการพัฒนารูปแบบการ

เสริมสร้างคุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ของนักศึกษาพยาบาล         

รวมถึงการศึกษาวิจัยและพัฒนานวัตกรรมทางการศึกษา 

ท่ีเสริมสร้างคุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ของนักศึกษาพยาบาล        

เพื่อน�ำไปใช้ในการจัดการเรียนการสอนที่มุ ่งเน้นการพัฒนา

คุณลักษณะที่พึงประสงค์

	 2.	 ควรศึกษาวิจัยคุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ของ

นักศึกษาพยาบาลในมุมมองของอาจารย์พยาบาล ผู้ใช้บัณฑิต

เพิ่มเติม เพื่อน�ำผลการวิจัยมาใช้เป็นข้อมูลในการเสริมสร้าง

คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของนักศึกษาพยาบาล

	 3.	 ควรศึกษาวิจัยเกี่ยวกับความต้องการและความ

คาดหวังของผู ้ใช ้บัณฑิตต่อคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของ

นักศึกษาพยาบาลเพื่อน�ำผลการวิจัยมาใช้เป็นข้อมูลในการ       

เสริมสร้างคุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ของนักศึกษาพยาบาลที่

สอดคล้องกับความต้องการและความคาดหวังของผู้ใช้บัณฑิต

กิตติกรรมประกาศ
	 งานวิจัยนี้ส�ำเร็จลุล่วงไปด้วยดี โดยได้รับทุนอุดหนุน

การวิจัยจากเงินกองทุนด้านการวิจัย บริการวิชาการ และ 

ท�ำนุบ�ำรุงศิลปวัฒนธรรม และทุนอุดหนุนการวิจัยจากทุน            

ส่งเสริมหัวหน้าโครงการวิจัยและนวัตกรรมรุ่นใหม่ ประจ�ำ

ปีงบประมาณ 2564 ของสถาบันการพยาบาลศรีสวรินทิรา 

สภากาชาดไทย
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