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บทคัดย่อ
	 การวจิยัเชงิปฏบิตักิารอย่างมส่ีวนร่วมครัง้นีม้วีตัถปุระสงค์เพือ่อธบิายประสบการณ์ และผลลพัธ์ของการเรยีนรูข้องนสิติ

พยาบาลระดับบัณฑิตศึกษา ที่ศึกษาในรายวิชาปฏิบัติการพยาบาลเด็กขั้นสูงผ่านการเรียนรู้ด้วยการสะท้อนคิด เก็บข้อมูลโดยการ

สัมภาษณ์ การสนทนากลุ่มย่อย การสังเกตและการทบทวนแผนการพยาบาลของนิสิต ผู้ให้ข้อมูลหลัก คือนิสิตพยาบาลระดับ 

บัณฑิตศึกษา จ�ำนวน 10 คน น�ำข้อมูลมาวิเคราะห์เนื้อหา ผลการวิจัยพบว่าประสบการณ์การเรียนรู้ผ่านการสะท้อนคิดในการ 

ปฏิบัติการพยาบาลเด็กขั้นสูง ประกอบไปด้วยกระบวนการ 3 ขั้นตอน คือ ขั้นการค้นพบความจริง ขั้นการประยุกต์ใช้ทฤษฎีการ

พยาบาล และขัน้การคงไว้ซ่ึงการเรียนรู้แบบสะท้อนคดิด้วยแรงจงูใจของตนเอง ส่วนผลลพัธ์การเรยีนรูส้ามารถสรปุเป็นประเดน็หลกั 

ได้ว่านิสิต “มองเห็นความเปลี่ยนแปลง” ซึ่งประกอบด้วยประเด็นย่อย 3 ประเด็น คือ สามารถระบุผลลัพธ์การพยาบาลได้  

เกิดความมุ่งมั่นในการใช้ทฤษฎีการพยาบาล และรู้สึกประสบความส�ำเร็จในการปฏิบัติการพยาบาล ข้อค้นพบในการวิจัยนี้แสดง 

ให้เห็นว่าการสอนแบบสะท้อนคิดคือกุญแจส�ำคัญของการเรียนในวิชาปฏิบัติการพยาบาล เพราะนิสิตสามารถน�ำตัวเองเพื่อการ 

เรียนรู้พร้อมไปกับการสะท้อนคิด และประเด็นที่พบในการวิจัยนี้สามารถใช้ในการประเมินผลการเรียนรู้ผ่านการสะท้อนคิดในการ

เรียนวิชาปฏิบัติการพยาบาลได้

ค�ำส�ำคัญ : การสะท้อนคิด, การเรียนรู้, การปฏิบัติการพยาบาลเด็กขั้นสูง, นิสิตพยาบาลระดับบัณฑิตศึกษา

Abstract
	 The Purpose of participatory action research were to describe experience and learning results of 

master student nurses by learning through reflective practice in advanced pediatric nursing practicum. Data 

were collected through interviews, focus groups, observations and a review of nursing care plan. The participants 

were 10 graduated nursing students. Thematic qualitative analysis was used for the analysis and interpretation 

of the data. The reflective practice of graduate nursing students were found in 3 steps of learning experience 

as follows: 1) “discovering reality” with processes of exploring the data, evaluating nursing situation, and  

perceiving the real nursing problem, 2) “using nursing theory” with processes of defining strategies to solve 

nursing problem and evaluating problem-solving action and, 3) “holding on” with the process of getting and 

staying motivated to learning by reflective thinking. The learning results themes emerged from the data was 
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“Seeing change” which including: can identifying the nursing outcomes, making a commitment to practice by 

using nursing theory, and feeling success with nursing. The finding represented that the reflective practice is 

the key for teaching in practicum course because graduate nursing students can lead themselves to study by 

using nursing knowledge together with reflective thinking. In additional, the learning results from reflective 

practices can use as evaluation topic for the practicum course.

Keywords:	 Reflection, Learning, Advance pediatric nursing practice, Graduated nursing students

ความเป็นมาและความส�ำคัญของปัญหา
	 การปฏบิติัการพยาบาลเด็กขัน้สงู คือการกระท�ำการ

พยาบาลโดยตรงอย่างเป็นองค์รวมแก่เด็กเฉพาะกลุ่ม หรือ

เฉพาะโรคที่มีปัญหาสุขภาพซับซ้อน ซึ่งต้องอาศัยผู้ปฏิบัติการ

พยาบาลเดก็ขัน้สงูทีม่คีวามช�ำนาญ และสามารถใช้วจิารณญาณ

ทางคลินิกในการบูรณาการความรู ้ทางการพยาบาลเด็ก 

หลักฐาน เชิงประจักษ์ ทฤษฎีการพยาบาล และศาสตร์อื่น ๆ 

ที่เกี่ยวข้องในการปฏิบัติการพยาบาลเด็กขั้นสูงให้บรรลุตาม 

เป้าหมาย (Kelly, 2008) การพัฒนาให้พยาบาลก้าวไปเป็น 

ผูป้ฏบิตักิารพยาบาลเด็กขัน้สงูจ�ำเป็นอย่างยิง่ทีพ่ยาบาลต้องเข้า

รับการศกึษาในระดบัพยาบาลศาสตรมหาบณัฑติ และความรูท้ี่

ส�ำคัญส่วนหนึ่งนั้นก็คือความรู้ที่มาจากการเรียนการสอนบน

คลินิกที่เป็นสถานการณ์จริงซึ่งจะช่วยให้นิสิตพยาบาลระดับ

บัณฑิตศึกษาสามารถพัฒนาตนเองและก้าวสู่การเป็นผู้ปฏิบัติ

การพยาบาลขั้นสูงได้ส�ำเร็จ (Butts & Rich, 2010) ซึ่งพบว่า

นิสิตยังขาดโอกาสในการใช้ความคิดวิเคราะห์สถานการณ์ทาง

คลินิกขณะปฏิบัติการพยาบาล (Teekman, 2000) และขาด

การชีน้�ำตนเองในการคดิวเิคราะห์เกีย่วกบัการก�ำหนดกจิกรรม

การพยาบาลเพือ่แก้ไขปัญหาสขุภาพทีม่คีวามซบัซ้อน (Corlett, 

2000) ซึ่งถือเป็นความรับผิดชอบของผู้ปฏิบัติการพยาบาลเด็ก

ขัน้สงู จากการทบทวนวรรณกรรมทีเ่กีย่วข้อง  พบว่ามกีลวธิกีาร

สอนที่ช่วยพัฒนาความรู้จากการปฏิบัติการพยาบาลบนคลินิก

ได้หลายวธิ ีการสะท้อนคิด (Reflection) เป็นวธิกีารสอนวธิหีนึง่

ท่ีมีความเหมาะสมอย่างมาก (Health, 1998; Carter, &  

Dearmun, 2000; Teekman, 2000) ทั้งนี้เพราะการสะท้อน

คิดเป็นกระบวนการคิดอย่างเป็นระบบ เกี่ยวกับความรู้ และ

ประสบการณ์ที่สั่งสม เพื่อให้เกิดความเข้าใจต่อยอดความรู้  

และเกิดการเรียนรู้สิ่งใหม่ ๆ (Rolfe, 1996) ส�ำหรับนิสิต

พยาบาลระดับบัณฑิตศึกษาซึ่งเป็นพยาบาลที่มีประสบการณ์

ท�ำงานการสะท้อนคิดยังเป็นการเชื่อมโยงความรู ้ที่มีจาก

ประสบการณ์ เข้ากับความรู้ที่กลั่นกรองผ่านการเรียนการสอน

ด้านการปฏิบัติการพยาบาลข้ันสูงบนคลินิก เกิดเป็นความรู้ 

ท่ีตกผลึกส�ำหรับพัฒนาศาสตร์การพยาบาลได้อย่างแตกต่าง 

จากการเรียนรู้ในลักษณะอื่น (Bulman & Schutz, 2004) 

นอกจากนี้หากสามารถพัฒนานิสิตให้นิสิตเป็นผู้เรียนรู้ด้วยการ

สะท้อนคดิได้ส�ำเรจ็ การเรยีนรูใ้นลกัษณะนีก้ส็ามารถคงอยูเ่พือ่

พัฒนาองค์ความรู้ได้ต่อไปด้วยตนเอง ซ่ึงสอดรับกับบริบทของ

การเป็นผู้ปฏิบัติการพยาบาลเด็กขั้นสูง และยังช่วยให้พยาบาล

สามารถเกดิการเรยีนรูเ้พือ่การปฏบัิตกิารพยาบาลข้ันสงูในกลุม่

ผู้รับบริการที่ต้องการการดูแลที่มีซับซ้อนได้อย่างเหมาะสม 

(Brutt & Rich, 2010) ด้วยตนเองได้ต่อไปในอนาคต

	 ผู ้วิจัยจึงมีความสนใจศึกษา ประสบการณ์และ

ผลลัพธ์ของการเรียนรู้ผ่านการสะท้อนคิดในการปฏิบัติการ

พยาบาลเด็กขั้นสูงของนิสิตพยาบาลระดับบัณฑิตศึกษา ซึ่ง 

ข้อค้นพบของงานวิจัยนี้จะเป็นข้อมูลแบบองค์รวมที่มีความ 

ลึกซึ้งที่ถ่ายทอดผ่านประสบการณ์ของนิสิตระดับบัณฑิตศึกษา

โดยตรง ท�ำให้ข้อมลูจากการศกึษาวจิยัครัง้นีน้�ำไปใช้พฒันาเป็น

รูปแบบการสอนด้วยวิธีการสะท้อนคิดในการจัดการศึกษาด้าน

การปฏิบัติการพยาบาลเด็กขั้นสูงได้เป็นอย่างดี ประกอบกับ

ผลลพัธ์ของการเรยีนรูแ้บบสะท้อนคดิทีเ่กดิขึน้ยงัสามารถสร้าง

ข้อสรปุทีส่ามารถน�ำมาเทยีบเคยีงกบัผลลพัธ์ของการปฏบิตักิาร

พยาบาลท่ีเกิดข้ึนผ่านการสะท้อนคิด ท่ีอาศัยทักษะ ความรู้  

และประสบการณ์ได้อีกทางหนึ่ง ซึ่งจะเป็นประโยชน์ต่อไป 

การพัฒนาการปฏิบัติการพยาบาลเด็กขั้นสูงได้อีกด้วย

วัตถุประสงค์การวิจัย
	 1.	 เพื่ออธิบายประสบการณ์ตรง และผลลัพธ์ของ

การเรียนรู้ด้วยการสะท้อนคิดในการปฏิบัติการพยาบาลเด็ก 

ขั้นสูง ตามการรับรู้ของนิสิตพยาบาลระดับบัณฑิตศึกษา 
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	 2.	 เพื่อให้ได้ข้อมูลในพัฒนารูปแบบการเรียนการ

สอนบนคลินิก ในการปฏิบัติการพยาบาลเด็กขั้นสูง และเกิด

ผลลัพธ์การเรียนรู ้ในการปฏิบัติการพยาบาลเด็กขั้นสูงท่ี 

พึงประสงค์

วิธีด�ำเนินการวิจัย
	 การศกึษาวจิยัครัง้นีเ้ป็นการวจิยัเชงิปฏบิตักิารอย่าง

มีส่วนร่วมแบ่งออกเป็น 3 ระยะ ได้แก่

	 ระยะที่ 1 เป็นระยะที่ผู ้วิจัยท�ำการสอนด้วยการ

สะท้อนคิด ตามขั้นตอนของ Gibb (1998) 6 ขั้นตอนคือ  

ขั้นบรรยายเหตุการณ์ ขั้นบอกความรู้สึกที่เกิดขึ้น ขั้นประเมิน

ความคิดเห็นต่อสถานการณ์ ขั้นวิเคราะห์ภาพรวมของ

สถานการณ์ ขั้นค้นหาข้อสรุป และขั้นวางแผนการกระท�ำ โดย

การสะท้อนคิดจะเกิดขึ้นขณะประชุมปรึกษาก่อนให้การ

พยาบาล ร่วมกบัการให้นิสติสะท้อนคิดขณะปฏบิติัการพยาบาล

กบัผูส้อน นอกจากน้ีนิสติจะเขยีนบนัทกึการสะท้อนคิดส่งให้กบั

ผู้วิจัยตลอดระยะเวลาการเรียนรู้ในช่วงระหว่างเดือน มกราคม 

2555 - มีนาคม 2556 

	 ระยะที ่2 เป็นระยะพฒันาและปรบัปรงุรปูแบบการ

สอนด้วยการสะท้อนคดิโดยผูว้จัิยน�ำข้อมลูทีไ่ด้จากการวเิคราะห์

มาปรับวิธีการสอนด้วยการสะท้อนคิด พร้อมทั้งท�ำการ

สัมภาษณ์และสนทนากลุ่มระหว่างนิสิตและผู้วิจัย ถึงผลลัพธ์

ของการสอนด้วยวิธีการสะท้อนคิดที่นิสิตรับรู้ 

	 และระยะที ่3 เป็นการสรปุและประเมนิการวจิยัโดย

ผูว้จิยัสรปุรปูแบบการสอนแบบสะท้อนคิดทีม่พ้ืีนฐานการพฒันา

กระบวนการสอนมาจากประสบการณ์และผลลพัธ์ตามการเรยีน

รู้ที่เกิดขึ้นของนิสิต

	 ผู้ให้ข้อมูลหลักในการวิจัยคร้ังน้ีคือ นิสิตหลักสูตร

พยาบาลศาสตรมหาบณัฑติ ทีผู่ว้จิยัคดัเลอืกแบบเฉพาะเจาะจง 

โดยนิสิตปฏิบัติการพยาบาลเด็กขั้นสูงบนหอผู ้ป ่วยเด็ก 

โรงพยาบาลระดับตติยภูมิแห่งหนึ่งในกรุงเทพมหานคร ใน

รายวิชาปฏิบัติการพยาบาลเด็กขั้นสูง 2 ผู้วิจัยด�ำเนินการเก็บ

ข้อมลูภายหลังจากได้รบัอนมุติัจากคณะกรรมการจรยิธรรมการ

วิจัยในคนฯ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย เมื่อวันที่ 13 มกราคม 

2555 โดยผู้วิจัยเก็บข้อมูลผ่านการวิเคราะห์สถานการณ์จริงที่

เกิดข้ึนขณะจัดการเรียนการสอนบนคลินิกในวิชาปฏิบัติการ

พยาบาลเด็กขั้นสูง ร่วมกับสัมภาษณ์เชิงลึกนิสิตเป็นรายบุคคล

ถึงประสบการณ์การปฏิบัติการพยาบาลเด็กขั้นสูง นอกจากนี ้

ผู้วิจัยยังท�ำการสังเกตการปฏิบัติการพยาบาลของนิสิต พร้อม

ทั้งบันทึกสิ่งที่สังเกตในแบบบันทึก ร่วมกับอ่านบันทึกการ

สะท้อนคิดรวมทั้งวิเคราะห์แผนการพยาบาลของนิสิต การ

วิเคราะห์ข้อมูลการวิจัยเกิดขึ้นพร้อมไปกับการเก็บรวบรวม

ข้อมูล โดยผู้วิจัยท�ำการวิเคราะห์เนื้อหาจากทุกแหล่งข้อมูล 

เพื่อให้เกิดภาพรวมของข้อมูลที่ถูกต้อง โดยผู ้วิจัยท�ำการ

วิเคราะห์แยกแยะประเด็นเพื่อตีความข้อมูล โดยพิจารณาจาก

กลุ่มค�ำ หรือประโยคในข้อมูลร่วมกับการพิจารณาความหมาย

ในภาพรวม จากนัน้น�ำข้อมลูมาให้รหสัและจดัข้อมลูเป็นกลุม่ ๆ  

แล้วอ่านทบทวนข้อมูลพร้อมทั้งเขียนอธิบายข้อมูลโดยใช้การ

อ้างอิงจากการสัมภาษณ์ การสังเกตเป็นหลัก จากนั้นจึงเขียน

สรปุของข้อมลูเป็นประเดน็ต่าง ๆ  โดยเน้นการแสดงความหมาย

ที่สะท้อนสิ่งที่เกิดขึ้นจริง

ผลการวิจัย
	 ผูใ้ห้ข้อมลูในการวิจยัครัง้นี ้คือ นสิติหลกัสตูรพยาบาล 

ศาสตรมหาบัณฑติ สาขาการพยาบาลเดก็ จ�ำนวน 10 คน มอีายุ

ระหว่าง 28 - 35 ปี เป็นนิสิตเพศหญิงทั้งหมด นิสิตที่เข้าร่วม 

ในการวจิยัครัง้นีเ้ป็นพยาบาลวชิาชพีทีม่ใีบประกอบวชิาชพีการ

พยาบาลและการผดงุครรภ์ช้ัน 1 และมปีระสบการณ์ปฏบิตังิาน

ในสาขาการพยาบาลเดก็มาแล้วตัง้แต่ 3 ปีข้ึนไปทุกคน โดยนสิติ

ได้ศึกษาในวิชาปฏิบัติการพยาบาลเด็กขั้นสูงบนหอผู้ป่วยเป็น

ระยะเวลา 180 ชั่วโมง 

	 1.	 ประสบการณ์การเรียนรู้ผ่านการสะท้อนคิด 

ในการปฏิบัติการพยาบาลเด็กขั้นสูง

		  ประสบการณ์การเรียนรู้ผ่านการสะท้อนคิด 3 

ขัน้ตอน ได้แก่ ขัน้การค้นพบความจรงิ ขัน้การประยกุต์ใช้ทฤษฎี

การพยาบาล  และข้ันการคงไว้ซึง่การเรยีนรูแ้บบสะท้อนคดิด้วย

แรงจงูใจของตนเอง เป็นประสบการณ์ทีม่าจากการถ่ายทอดของ

ผู้ให้ข้อมูลหลัก โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

		  1.1	 “ขั้นการค้นพบความจริง” :  เป็นขั้นตอน

แรกทีน่สิติถ่ายทอดออกมาว่าเกดิขึน้ในประสบการณ์การเรยีนรู้ 

ผ่านการสะท้อนคิด ขั้นตอนนี้จะถูกกระตุ้นให้ใช้ความคิดโดย 

ผู้สอนในขณะที่ให้การพยาบาลผู้ป่วยเด็ก นิสิตทุกคนกล่าว

ว่าการสะท้อนคิดช่วยให้มองเห็นปัญหาของผู้ป่วยอย่างเข้าใจ 

การค้นพบความจริงคือการที่นิสิตแสดงถึงการแสวงหาข้อมูล 

การประเมินสถานการณ์ทางการพยาบาล และน�ำข้อมูลที่

แสวงหาได้ มาอธบิายสถานการณ์ทางการพยาบาลทีเ่กดิขึน้กบั

คนไข้อย่างเข้าใจ ถือเป็นองค์ประกอบส�ำคญัในการเรยีนรูใ้นขัน้น้ี 

อย่างสมบูรณ์ 
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			   “การได้คดิ ได้สะท้อนออกมา เป็นการช่วย

ให้เรากลับไปหาข้อมูล ทั้งการประเมินที่คนไข้ ข้อมูลมาดูและ

เทียบกับทฤษฎี ว่าใช่มั้ย เป็นสิ่งแรก เป็นขั้นแรกของการเรียน

แบบสะท้อนความคิด จากผู้ป่วยของเราที่ดูแล”

			   ก้าวแรกของการค้นพบความจริงคือการ

แสวงหาข้อมลูทีเ่กดิจากความตระหนกัในขณะน้ันว่าก�ำลงัเผชญิ 

กับข้อสงสัยที่ต้องการข้อมูลมาอธิบายเพิ่มเติม และผ่านการถูก

กระตุ้นให้คิดด้วยค�ำถามที่ว่า “ที่คนไข้เป็นอย่างนี้เพราะอะไร” 

ท่ีช่วยกระตุน้ให้เกดิการอภปิราย และเกดิค�ำถามใหม่ ๆ  ทีท่�ำให้

นสิิตถามค�ำถามในใจ และค้นหาค�ำตอบด้วยตนเอง รวมท้ังสร้าง

ความเข้าใจในการปฏิบัติการพยาบาลขั้นสูงผ่านการอภิปราย

อาจารย์ผู้สอน

			   “ได้ตรวจร่างกายน้องเค้า (คนไข้เด็กที่อยู่

ในความดูแล) จับที่ผิว ดูแบบผิวแห้ง ยิ่งพอแม่ของเด็กบอกว่า

ท้องเสียมาหลายครั้ง และก็น้องงอแง ก็คิดถึง Dehydration 

(ภาวะขาดน�้ำ) พอมาคยุกบัอาจารย์ ๆ  กบ็อกว่าลองถามการกนิ 

การถ่ายปัสสาวะซิว่าครั้งสุดท้ายเมื่อไหร่ พอมาคุยกับอาจารย์

ถึงข้อมลูทีไ่ด้มา แล้วอาจารย์ถามต่อว่า เกดิอะไรกบัคนไข้เรา...

เรากแ็บบคดิค�ำถามในใจประมาณว่า น้องเค้าเป็นอย่างนีเ้พราะ

อะไรนะ กินน้อยเหรอ ซึ่งไม่น่าจะใช่ พอคิดย้อนไปท่ีคุยกับ

อาจารย์เรื่องปัสสาวะก็นึกออกเลยว่า นี่คือข้อมูลที่เราต้องหา

เพิ่ม พอรู้ว่าเด็กยังไม่ฉี่เลยมา 4 ชั่วโมง พอเก็บฉี่น้องได้ก็

ประเมินต่อไป...คือเริ่มจะหาต่อด้วยว่าสาเหตุท้องเสียครั้งนี้ 

คืออะไร ก็ท�ำให้เราระบุปัญหาได้ว่า มีภาวะขาดน�้ำระดับ 

ปานกลางถึงรุนแรง”

		  1.2	 ขั้นการประยุกต์ใช้ทฤษฎีการพยาบาล :  

การประยุกต์ใช้ทฤษฎีการพยาบาล (Nursing theory) คือสิ่งที่

นสิติถ่ายทอดเป็นประสบการณ์การเรยีนรูภ้ายใต้การสะท้อนคดิ 

ซึ่งเริ่มจากการมองเห็นความส�ำคัญของการใช้ทฤษฎีการ

พยาบาลมาเป็นกรอบแนวคดิในการปฏบิตักิารพยาบาล เพราะ

ทฤษฎีการพยาบาลช่วยชี้น�ำกลวิธีในการแก้ปัญหาทางคลินิก

                  	 “ทฤษฎีการพยาบาล อย่างใช้ของนิวแมน 

พอมาประยุกต์กับเคส (Case คือ ผู้รับบริการในความดูแล)  

จากที่เราจะถาม ถามเยอะ ก็จะถามแบบเจาะจงมากขึ้น ถาม

แบบค้นหาสาเหตุที่มาของปัญหาที่เรามองเห็น และก็จะได้

กิจกรรมการดูแลที่เฉพาะเจาะจงมากขึ้น เคสก็ได้รับการดูแล

ตามที่เขาต้องการ”

			   แม้ว่านิสิตจะได้เรียนรู ้เกี่ยวกับทฤษฎีการ

พยาบาล แต่จะเป็นการเรยีนทีเ่ป็นการบรรยายเป็นหลัก เมื่อได้

มีโอกาสสะท้อนคิดผ่านการปฏิบัติการพยาบาล นิสิตทุกคนจะ

อภิปรายถึงการได้ใช้ความคิดผ่านการใช้ทฤษฎีการพยาบาล 

เพื่อระบุปัญหาทางการพยาบาล 

			   “มองเห็นปัญหาชัดเจนขึ้น เพราะทฤษฎี

การพยาบาล ช่วยให้การใช้ความคดิของเรา เชือ่มเข้ากบัปัญหา

ทางการพยาบาลได้ชัด ทฤษฎีการพยาบาลจะช่วยให้เรามอง

ปัญหาคนไข้ที่ชัดเจนมาก”

			   “พออาจารย์ถามว่า เกิดอะไรขึ้นกับคนไข้  

ลองมองแบบนิวแมนดูซิ ก็ท�ำให้เรากลับมาคิดถึงทฤษฎีของ 

นิวแมน หลักการว่าอะไรท�ำให้เกิดปัญหาขึ้น แล้วคนไข้มี

ปฏิกิริยาอะไร ปฏิกิริยาท่ีเกิดบอกว่าเราต้องประเมินเรื่องไหน 

ก็ท�ำให้เราเข้าใจว่า อ้อ ทฤษฎีของนิวแมน เขามองอย่างนี้  

นวิแมนเขาจะคดิแบบนี ้พอมาเชือ่มกบัคนไข้ กง่็าย กม็องเหน็”

		  1.3	 ขัน้การคงไว้ซึง่การเรยีนรูแ้บบสะท้อนคดิ 

ด้วยแรงจูงใจของตนเอง : การเรียนรู้ผ่านการสะท้อนคิด 

ในการปฏิบัติการพยาบาลเด็กขั้นสูง สิ่งส�ำคัญที่ส่งเสริมให้นิสิต 

เกิดการเรียนรู้คือการกระตุ้นให้นิสิตได้คิด อย่างใคร่ครวญ 

เกีย่วกบัสถานการณ์ และการปฏบิตักิารพยาบาลทีน่สิิตวางแผน

ขึ้น นิสิตจะผ่านขั้นการค้นพบความจริง และขั้นประยุกต์ 

ใช้ทฤษฎีการพยาบาล ในขั้นต่อมาซึ่งมีความส�ำคัญและแสดง 

ถึงการเกิดประสบการณ์เรียนผ่านการสะท้อนคิดคือ ขั้นการ 

คงไว้ซึ่งการเรียนรู้แบบสะท้อนคิด ด้วยแรงจูงใจของตนเอง

			   “พอทราบว่าต้องมีการสะท้อนคิดในการ

เรยีนปฏบิตัขิัน้สงูกไ็ม่ค่อยจะเข้าใจว่าเป็นยงัไง แต่พอได้คดิ คอื 

ที่อาจารย์มาถามกระตุ้นน่ะค่ะ รู้สึกว่ามันเกิดค�ำถามในใจด้วย 

คิดเพิ่มข้ึนจาก ท่ีไม่เคยคิดละเอียดรอบคอบ ก็เข้าใจไปด้วย  

ว่าเกิดอะไร อย่างที่ไปดูแลคนไข้ทารก  ในหอผู้ป่วยนอนม ี

เสียงดังและเด็กเค้าก็สะดุ้งบ่อย ๆ อาจารย์ก็ถามนะคะว่า  

เหน็เดก็สะดุง้อย่างนี้ คดิว่าจะเกดิผลอะไรตามมามัย้ แทนทีเ่รา

จะแค่ดูเฉย ๆ ก็คิดตามและมองเห็นว่าผลที่ตามมา...เราก็กลับ

มาถามในใจว่า จะท�ำอย่างไรดทีีจ่ะช่วยให้เดก็เค้าพกัได้ กค็ดิถงึ

การให้ความอบอุ่นความรู้สึกปลอดภัยท่ีเด็กจะสัมผัสได้...ที่เรา

ท�ำไปมนัมาจากการคดิแบบรอบคอบนีน่ะ ไม่เคยสนใจมาก่อน” 

			   ในขั้นตอนนี้นิสิตจะเกิดความตระหนักถึง

การได้สะท้อนความคิดขณะปฏิบัติการพยาบาล และเข้าใจ

ว่าการสะท้อนคิดคืออะไร และการได้สะท้อนขณะให้การ

พยาบาลช่วยให้เกิดความรู้แบบต่อยอดจากความรู้เดิม

			   “เพิง่คดิออกว่า เราต้องคดิตลอดเวลา และ

ต้องคดิสะท้อนไปถึงการพยาบาลแบบมเีหตมุผีล สิง่นีช่้วยให้เรา
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เรียนรูแ้ละดแูลคนไข้ได้โดยใช้ความรู ้และมนัเป็นสิง่ทีจ่ะอยูก่บั
เราไปตลอด”
	 2.	 ผลลัพธ์การเรียนรู้
		  ผลลัพธ์ของการเรยีนรูจ้ากการสะท้อนคดิในการ
ปฏิบัติการพยาบาลเด็กขั้นสูง ที่นิสิตได้ถ่ายทอดออกมามี
ลกัษณะของการให้ความหมายทีเ่กีย่วข้องกบัประเดน็ทีเ่รยีกว่า 
“มองเห็นความเปลี่ยนแปลง” ที่สื่อถึงความเปลี่ยนแปลงที่ 
เกิดจากการมีทักษะการพยาบาลเด็กขั้นสูงของนิสิต ที่มองเห็น
ความเปลี่ยนแปลงด้วยตัวของนิสิตเอง ดังเช่นที่นิสิตคนหนึ่ง
กล่าวว่า
		  “สิ่งที่เราได้คือเราเปลี่ยน เปลี่ยนวิธีคิด เปลี่ยน
วิธีการท�ำงานที่ต้องเอาความรู้ที่เรียนมาใช้ และก็ถ้าจะให้การ
พยาบาลควรจะมองด้วยว่าต้องเอาทฤษฎีการพยาบาลมาใช้  
ซ่ึงจะท�ำให้เรารูส้กึว่าเราท�ำงานแบบพยาบาลได้ส�ำเรจ็ จากทีเ่รา
จะแค่คิดว่าเน่ียยาก ใช้ทฤษฎีการพยาบาล ใช้ความรู้เรื่อง 
เด็กติดว่ายากมาก แต่ก็ท�ำได้ เปลี่ยนไปได้ มองเห็นว่าเรา
เปลี่ยนแปลง”
		  เมือ่นิสติ “มองเหน็ความเปลีย่นแปลง” ประเดน็
ผลลัพธ์การเรียนรู้นี้เกิดจากองค์ประกอบส�ำคัญ 3 ประเด็น คือ 
สามารถระบผุลลพัธ์การพยาบาลได้ สร้างความมุง่มัน่ทีจ่ะปฏบัิติ
การพยาบาลโดยใช้ทฤษฎีการพยาบาล และรู้สึกประสบผล
ส�ำเร็จกับการพยาบาล ทั้งสามประเด็นนี้เป็นผลลัพธ์ของการ
เรียนรู้โดยรายละเอียดดังต่อไปนี้
		  2.1	 สามารถระบุผลลัพธ์การพยาบาลได้  
	           	ภายใต้การมองเห็นความเปลี่ยนแปลงนั้น 
นิสิตจะสามารถระบุผลลัพธ์การพยาบาลได้ โดยนิสิตมีความ
เข้าใจถงึการก�ำหนดเป้าหมายการพยาบาล และมทีศิทางพร้อม
ทั้งวิธีการในการประเมินผลลัพธ์ทางการพยาบาล 
	           “แต่ก่อนยังเราก็จะให้การพยาบาลแบบนี้ 
อย่างเด็กที่ติดเชื้อก็ต้องดูแลให้ยาเพื่อลดการติดเชื้อไง สิ่งที่
ประเมินก็ได้ยาครบ และก็ไม่ติดเชื้อ ก็ดูเหมือนจะครอบคลุม  
แต่พอมาสะท้อนความคิดกบัอาจารย์ กเ็ข้าใจว่าจะไม่ใช่...เราจะ
เห็นว่าเด็กเค้ามีปัญหาติดเชื้อบ่อย เป้าหมายที่ลดการติดเชื้อ 
ในปัจจุบันก็ใช่ แต่ในบทบาทของพยาบาลเราป้องกันไม่ให้เด็ก
เขาติดเชื้ออย่างนี้อีกได้...ต้องมีผลลัพธ์คือเขาจะต้องไม่กลับมา
ด้วยการติดเชื้ออีก”
			   “พอได้คิด สะท้อนความคิด ใช้ทฤษฎีของ
นิวแมนมาเชื่อมโยงด้วย เราจะมองเห็นผลลัพธ์การพยาบาล 
ว่าจะต้องป้องกันอะไร ผลลัพธ์ระยะสั้นคืออะไร ระยะยาวคือ
อะไร เราเองไม่เคยมองมาก่อน”

		  2.2	 สร้างความมุง่มัน่ทีจ่ะปฏบิตักิารพยาบาล
โดยใช้ทฤษฎีการพยาบาล ประเด็นนี้เป็นผลลัพธ์การเรียนรู้ที่
ถือได้ว่าเป็นการเปลี่ยนแปลงที่มองเห็นได้ชัด เพราะการที่นิสิต
ได ้ใช ้ทฤษฎีการพยาบาลมาเป็นแกนกลางในการปฏิบัติ 
การพยาบาล นสิติยงัเกดิความมุง่มัน่ทีจ่ะปฏบิตักิารการพยาบาล
โดยใช้ทฤษฎีการพยาบาลต่อไปอีกในการปฏิบัติการพยาบาล
			   “รูส้กึว่าทฤษฎกีารพยาบาลจรงิ ๆ  น�ำไปใช้
ไม่ยาก พอเรียนแบบสะท้อนคิดไปพร้อม ๆ กับการใช้ทฤษฎี 
รู้สึกว่าทั้งสองอย่างช่วยกันให้เราเข้าใจ และเราจะสามารถใช้
ทฤษฎีการพยาบาลต่อไปเมื่อเรียนจบ”
                  	  “พอเรยีนวชิา nursing theory ตอน ป.โท 
นี่เรียนจบนึกไม่ออกว่าจะเอาทฤษฎีการพยาบาลมาใช้ยังไง 
พอเรียนวิชาปฏิบัติเด็กต้องเอาทฤษฎีการพยาบาลมาใช้ด้วย 
รู้สึกตอนแรกว่ายาก แต่ว่าพอได้ใช้ ได้แลกเปลี่ยนเรียนรู้ ได้ฝึก
คิด ได้ตั้งค�ำถาม แล้วช่วยให้เราเห็นเลยว่าทฤษฎีการพยาบาล
เหมาะและท�ำให้มีมุมมองของการปฏิบัติการพยาบาลท่ีชัดเจน
ขึ้นอีกอย่างเลยคือรู้สึกว่าเราน่าจะต้องใช้ทฤษฎีการพยาบาล 
ต่อไปถ้าเราจะให้การพยาบาลอย่างดีมีประสิทธิภาพต่อไป”
		  2.3	 รู ้สึกประสบผลส�ำเร็จกับการพยาบาล 
ผลลัพธ ์ข ้อนี้ เป ็นผลลัพธ ์ ท่ียิ่ งช ่วยให ้นิสิตรับรู ้ ถึงความ
เปลี่ยนแปลงได้เป็นอย่างดี การรู้สึกประสบผลส�ำเร็จกับการ
พยาบาลเกดิขึน้กบันสิติในระหว่างการจดัการเรยีนการสอนด้วย
การสะท้อนคิด ความรู้สึกประสบผลส�ำเร็จกับการพยาบาลมี
ด้วยกนัสองลกัษณะคอื ความรูส้กึประสบผลส�ำเรจ็ในการปฏบิตัิ
การพยาบาล และความรู้สึกประสบผลส�ำเร็จในเชิงวิชาชีพ  
ผลส�ำเรจ็ในการปฏบัิตกิารพยาบาล คอืผลลพัธ์การเรยีนรูท้ีน่สิติ
รับรู้ และมองเห็นว่าเกิดข้ึน และมีเป็นผลส�ำเร็จท่ีเกิดจากการ
ใช้กระบวนการคดิแบบสะท้อนความคดิทีม่แีบบแผน อย่างเป็น
ระบบ
			   “เราเห็นว่าคนไข้เขามีการปรับพฤติกรรม 
ยอมรับว่าเขาต้องปรับตัว คนไข้ท่ีดูแล เขาต้องงดการกินพวก
อาหารเคม็ อาหารรสจดั ๆ  ซึง่เขากนิอย่างนีม้าจนเป็นของโปรด 
มันคงปรับยากเลย แต่เขาก็ท�ำได้ ไม่ใช่เพราะแต่เราไปบอกให้
เขาท�ำ ไปสอน แต่เหมือนเราค้นเจอว่าใครที่จะช่วยให้เขาปรับ
พฤติกรรมการกินได้ส�ำเร็จ ก็เลยวางแผนการดูแลได้เหมาะสม 
นี่คือผลส�ำเร็จของงานเลย เป็นผลส�ำเร็จของการพยาบาลที่เรา
ได้ให้ไปกับเขา”
			   “ไม่ค่อยเข้าใจเรือ่งการปฏบิตักิารพยาบาล
ข้ันสูงในตอนแรก พอเรียนพยาบาลข้ันสูงนี่คือต้องคิดเยอะ 
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ใช่มั้ย แต่พอเรียนไปเร่ือย ๆ เราจะมองเห็นปัญหาคนไข้อีก 

มุมหนึ่ง และก็ถ้าจะช่วยให้ปัญหาของเขาหมดไปเราต้องมี

กิจกรรมการดูแลท่ีเฉพาะเจาะจง การได้ฝึกการคิดท่ีมีระบบ 

ช่วยได้ เพราะจะท�ำให้เราเข้าไปถึงปัญหาของคนไข้มากขึ้น 

นี่คือการพยาบาลขั้นสูง เข้าใจแล้วอย่างจริงจัง”

อภิปรายผลการวิจัย
	 ประสบการณ์การเรยีนรูผ่้านการสะท้อนคดิ 3 ขัน้ตอน 

ได้แก่ ขั้นการค้นพบความจริง ขั้นการประยุกต์ใช้ทฤษฎีการ

พยาบาล และขั้นการคงไว้ซึ่งการเรียนรู้แบบสะท้อนคิดด้วย 

แรงจงูใจของตนเอง เป็นประสบการณ์ทีม่าจากการถ่ายทอดของ 

ผู้ให้ข้อมูลหลัก และถ้าหากมองย้อนกลับไปที่การสะท้อนคิด 

ตามขั้นตอนของ Gibb (1998) 6 ขั้นตอน ก็จะพบว่าการเรียน

รู้ผ่านการสะท้อนทีน่สิติถ่ายทอดออกมานัน้มกีารผสานขัน้ตอน

การสะท้อนคิดตามขั้นตอนของ Gibb บางขั้นตอนเข้าด้วยกัน 

จนเกิดเป็นขัน้ตอนการเรยีนรูข้องนสิติเองทีม่ลีกัษณะของแต่ละ

ขั้นตอนดังนี้

	 1.	 ขัน้การค้นพบความจรงิ : ขัน้ตอนนีน้สิติถ่ายทอด

ว่าเกีย่วข้องกบัการมองเหน็ปัญหาของผูป่้วย โดยการได้สะท้อน

ความคิดจากการพูดคุยกับผู้สอน และเกิดความเข้าใจปัญหา 

ของผู้ป่วย นิสิตเกิดการแสวงหาข้อมูลเพื่อประเมินสถานการณ์

ทางการพยาบาล และเข้าใจสถานการณ์ที่ กระบวนการเรียนรู้

ในขั้นตอนน้ีเป็นผสานขั้นตอนการสะท้อนคิดตามขั้นตอนของ 

Gibb ในขัน้การบรรยายเหตกุารณ์ และบอกความคดิความรูส้กึ

ท่ีเกิดขึ้น ทั้งน้ีเพราะนิสิตจะต้องอธิบายรายละเอียดปัญหา 

ของผูป่้วยว่า “เกดิอะไรขึน้บ้าง” และต้องย้อนคดิส�ำรวจปัญหา

ของผูป่้วยทีเ่กดิขึน้ โดยมอีาจารย์ผูส้อนเป็นผูก้ระตุน้ให้เกดิการ

ย้อนคิดด้วยค�ำถาม “เกิดอะไรขึ้นกับผู ้รับบริการของคุณ”  

“คุณคิดอย่างไร จึงก�ำหนดแผนการพยาบาลเช่นนี้”

	 2.	 ขั้นการประยุกต์ใช้ทฤษฎีการพยาบาล : นิสิตจะ

มองเห็นความส�ำคัญของการใช้ทฤษฎีการพยาบาลเป็นกรอบ

แนวคิดในการปฏิบัติการพยาบาลซึ่งถือว่าเป็นการพัฒนาความ

คิดของตัวนิสิตเอง เพราะการประยุกต์ใช้ทฤษฎีการพยาบาล 

ในการปฏิบัติการพยาบาลเด็ก ต้องอาศัยการคิดวิเคราะห์ด้วย

ตนเองเป็นหลัก สอดคล้องกับการศึกษาของ Sharif และ 

Masoumi (2005) ที่พบว่านักเรียนพยาบาลสามารถคิด 

เชื่อมโยงความรู้ได้ด้วยตนเองเมื่อได้ผ่านการสะท้อนคิดจนเกิด

ความเข้าใจในสถานการณ์พยาบาลที่เกิดขึ้น ข้อมูลนี้ช้ีให้เห็น

ประสบการณ์การเรียนรู้ที่ประยุกต์ใช้ทฤษฎีการพยาบาลด้วย

ตัวนิสิตเอง ยังช้ีให้เห็นด้วยว่า การใช้ทฤษฎีการพยาบาล 

เพื่อการปฏิบัติการพยาบาลไม่ใช่เรื่องง่ายนัก และช่องว่าง

ระหว่างทฤษฎีและการปฏิบัติการพยาบาลจะสามารถลดลงได้

โดยการใช้รปูแบบการสอนด้วยวธิกีารสะท้อนคดิผ่านการปฏบิตัิ

การพยาบาล ซ่ึงสอดคล้องกับการศึกษาวิจัยหลายชิ้นเกี่ยวกับ

การใช้รูปแบบการสอนแบบสะท้อนคิดเพื่อให้นิสิตพยาบาล

สามารถประยุกต์ใช้ทฤษฎีการพยาบาลเพื่อการปฏิบัติการ

พยาบาลได้อย่างส�ำเร็จ (Landers, 2000; Corlett, 2000; 

Ousey, 2000; Platzer, Blake, &  Ashford, 2000; Bulman, 

& Schutz, 2004; Ajani & Morz, 2011) 

	 3.	 ขั้นการคงไว้ซึ่งการเรียนรู้แบบสะท้อนคิดด้วย 

แรงจูงใจของตนเอง : นิสิตเกิดความเข้าใจว่าการสะท้อนคิด 

ช่วยให้เกิดการเรียนรู้อย่างไร และมองเห็นประโยชน์ของการ

สะท้อนคดิ น�ำไปสูก่ารสะท้อนคดิด้วยตนเองตามมา ในขัน้ตอน

นี้เป็นขั้นตอนที่เกี่ยวข้องกับความสามารถในการหาข้อสรุป 

จากการเรียนรู้ และวางแผนการกระท�ำในอนาคต ตามแนวคิด

ของ Gibbs (1998) ในแง่ท่ีว่านิสิตสามารถคิดและเกิดความ

ตระหนักรู้ด้วยตนเองว่า “อะไรที่ท�ำแล้วดี” ซึ่งก็คือการผ่าน 

ขั้นตอนในทุก ๆ ขั้นของการสะท้อนคิด และพัฒนาขึ้นเป็นการ

สะท้อนคิดท่ีเกิดภายในตัวเอง (Self-reflection) ซึ่งก็คือ  

การตรวจสอบภายในและค้นหาสิง่ทีต่นเองสนใจซึง่เกดิจากการ 

กระตุ้นของประสบการณ์ที่เกี่ยวข้อง (Benard, 1995; Roger, 

1996) 

ผลลัพธ์การเรียนรู้ผ่านการสะท้อนคิด
	 การเรยีนรูผ่้านการสะท้อนคดิของนสิติ สามารถสรปุ

ออกมาเป็นประเด็นหลัก คือ “มองเห็นความเปลี่ยนแปลง” 

ซึ่งสะท้อนความหมายให้เห็นถึงการที่นิสิตมองเห็นความ

เปลี่ยนแปลงที่ เกิดขึ้นจากตัวของนิสิตเอง โดยใช้ความรู้ที่ได้

เรยีนมาพร้อมกนัไปกบัการสะท้อนคดิในการปฏบัิตกิารพยาบาล 

การมองเห็นความเปลี่ยนแปลง ประกอบด้วยประเด็นย่อย 

3 ประเด็นคือ

	 1.	 สามารถระบผุลลพัธ์การพยาบาลได้ : นสิติเข้าใจ

ถึงการก�ำหนดเป้าหมายทางการพยาบาลในปัญหาสุขภาพที่ 

ซับซ้อนได้ และมีทิศทางพร้อมทั้งวิธีการชัดเจนในการประเมิน

ผลลัพธ์ทางการพยาบาล ผลลัพธ์การเรียนรู้ในข้อนี้ยังช้ีให้เห็น

ถึงความส�ำเร็จของการจัดการเรียนการสอนในวิชาปฏิบัติการ

พยาบาลโดยใช้การสะท้อนคิด ซึ่งสอดคล้องกับข้อค้นพบของ

งานวจิยัทีเ่กีย่วกบัการสะท้อนคดิ และผลลพัธ์ของการพยาบาล 
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ดังเช่น Paget (2001) และ Hargreaves (2004) พบว่า 

การสะท้อนคิด จะช่วยให้พยาบาลเกิดความสามารถในการ

ก�ำหนดแผนการพยาบาลที่มีความเหมาะสม และระบุผลลัพธ์

ทางการพยาบาลได้

	 2.	 เกิดความมุ่งมั่นในการใช้ทฤษฎีการพยาบาล : 

การที่นิสิตได้ใช้ทฤษฎีการพยาบาลมาเป็นแกนกลางในการ

ปฏิบัติการพยาบาล ซึ่งเป็นสิ่งสนับสนุนประสบการณ์การเรียน

รูท่ี้เกิดขึน้ของนิสติในหัวข้อ การประยกุต์ใช้ทฤษฎกีารพยาบาล 

ที่ และผลลัพธ์ที่น่าพอใจยิ่งนั้นไม่ใช่เพียงแค่นิสิตสามารถ 

ใช้ทฤษฎีการพยาบาลในการปฏิบัติการพยาบาลได้ส�ำเร็จ 

แต่เป็นการที่นิสิตเกิดความมุ่งมั่นที่จะใช้ทฤษฎีการพยาบาล 

ต่อไป  ข้อค้นพบน้ีเป็นก้าวแรกของการจัดการเรียนการสอน 

ในวิชาปฏิบัติการพยาบาลเด็กที่เป็นสิ่งยืนยันว่าทฤษฎีการ

พยาบาลไม่ใช่องค์ความรู้เพื่อเรียนรู้ความเชื่อ และที่มาของ

ศาสตร์การพยาบาลเท่านัน้ แต่ทฤษฎกีารพยาบาลคอืองค์ความ

รู้ที่ต้องน�ำไปใช้เพื่อการปฏิบัติการพยาบาล ซึ่งสามารถปฏิบัต ิ

ได้จริง (Landers, 2000; Bulman, & Schutz, 2004) และ 

การลดช่องว่างระหว่างการปฏิบัติการพยาบาลและทฤษฎ ี

การพยาบาลก็คือการจัดการเรียนการสอนโดยใช้การสะท้อน

ความคิด (Ousey, 2000; Ajani & Moez, 2011)

	 3.	 รูสึ้กประสบความส�ำเรจ็ในการปฏบิตักิารพยาบาล 

ผลลัพธ์การเรียนรู้ในส่วนนี้เป็นผลลัพธ์ที่ช่วยให้นิสิตรับรู้ถึง 

ความเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นภายหลังจากการเรียนรู้ผ่านการ

สะท้อนคิด ซ่ึงความรู้สึกประสบผลส�ำเร็จในการปฏิบัติการ

พยาบาลมีด้วยกันสองลักษณะคือ ความรู้สึกประสบผลส�ำเร็จ 

ในการปฏิบัติการพยาบาล และความรู้สึกประสบผลส�ำเร็จใน

เชิงวิชาชีพ ซึ่งความรู้สึกประสบผลส�ำเร็จทั้งสองส่วนเกิดข้ึน

โดยตรงกบัตวันิสติเอง และส่งผลทางบวกกบัตวันสิติ ความรูส้กึ

ประสบความส�ำเรจ็ในการปฏบิตักิารพยาบาลนี ้ถอืเป็นผลลพัธ์

ที่ส�ำคัญในการพัฒนาให้นิสิตเกิดความรู้สึกใฝ่รู้ (Haag-Heit-

man, 1999; Girot, 2000) และจะช่วยให้นิสิตพัฒนาบทบาท

เป็นผู้ปฏิบัติการพยาบาลขั้นสูงได้ส�ำเร็จ (Benner,Tanner & 

Chesla, 1996) นอกจากนีใ้นการศกึษาวจิยัครัง้นีย้งัพบว่านสิติ

เกิดการเรียนรู้นี้แสดงให้เห็นถึงการเรียนรู้อย่างมีแบบแผนเป็น 

กระบวนการ และทกุขัน้ตอนทีเ่กดิขึน้มาจากการใช้วธิกีารเรยีน

การสอนแบบสะท้อนคิด และผู้เรียนบางคนมีการพัฒนาความ

สามารถในการคิดอย่างมีวิจารณญาณ และท�ำให้เกิดการ

เปลี่ยนแปลงทัศนคติและพฤติกรรม และนอกจากนั้นยังพบว่า

เกดิความเข้าใจปัญหาของผูป่้วยมากยิง่ข้ึนโดยไม่รูส้กึอดึอดัหรอื

ยุ ่งยากในการสะท้อนความคิดขณะปฏิบัติการพยาบาลกับ

อาจารย์ผู้สอนแต่อย่างใด

 

ข้อเสนอแนะ
	 กระบวนการเรยีนรูข้องนสิติผ่านการสะท้อนคดิเป็น 

กระบวนการท่ีเกิดข้ึนภายในตัวนิสิตท้ังในขณะและหลังจาก 

ได้ท�ำการสะท้อนคิดแล้ว กระบวนการเรียนรู้ในการศึกษาวิจัย

ครั้งนี้ชี้ให้เห็นว่านิสิตเกิดทั้งการเรียนรู้ตามแนวของสะท้อนคิด 

พร้อมกับประสบการณ์ในแง่มุมอื่น ๆ  ที่นิสิตประสบด้วยตนเอง

ซึ่งสะท้อนให้เห็นว่าการสะท้อนคิดช่วยให้นิสิตเกิดการเรียนรู ้

ในแบบของนิสิตเองได้อย่างอิสระและมีประสิทธิภาพ ส่วน

ผลลัพธ์การเรียนรู้ผ่านการสะท้อนคิด คือ การมองเห็นความ

เปลี่ยนแปลง สะท้อนความหมายให้เห็นถึงการที่นิสิตมองเห็น

ความเปลี่ยนแปลงที่ เกิดขึ้นจากตัวของนิสิตเอง ภายหลังจาก

การได้ปฏิบัติการพยาบาลเด็กข้ันสูงโดยใช้ความรู้ท่ีได้เรียนมา

พร้อมกันไปกับการสะท้อนคิดในการปฏิบัติการพยาบาล 

ข้อค้นพบเก่ียวกับผลลัพธ์การสะท้อนคิดของนิสิตในการศึกษา

วิจัยครั้งนี้ แสดงถึงความส�ำเร็จของนิสิตในการเชื่อมโยงความรู้

ทางการพยาบาลเข้าด้วยกัน และผลลัพธ์ของการเรียนรู้ที่เกิด

ข้ึนกับนิสิตยังช้ีให้เห็นถึงการพัฒนาตนเองในด้านการประยุกต์

ใช้ทฤษฎีการพยาบาลเพื่อการปฏิบัติการพยาบาลอย่างประสบ

ความส�ำเร็จ ข้อมูลท่ีได้จากการวิจัยครั้งนี้สามารถน�ำมาใช้เป็น

ส่วนหนึง่การจดัการสอนโดยใช้การสะท้อนคดิในรายวชิาปฏบิตัิ

การพยาบาลได้ โดยเฉพาะการน�ำทฤษฎีการพยาบาลเข้ามา

ประยกุต์เชือ่มโยงการสะท้อนคดิเข้ากบัการปฏบิตักิารพยาบาล 

แต่การเรียนการสอนในลักษณะนี้ผู้วิจัยพบว่า ผู้เรียนจะต้อง 

ชี้น�ำตนเองเป็นหลัก มากกว่าการสอนแบบชี้แนะโดยอาจารย์ 

นอกจากนี้ประสบการณ์การเรียนรู้ผ่านการสะท้อนคิดในวิชา

ปฏบิตักิารพยาบาล สามารถน�ำไปใช้เป็นหวัข้อประเมนิผลลพัธ์

ของการจัดการเรียนการสอนในเชิงคุณภาพได้ โดยให้นิสิตเล่า

ถึงประสบการณ์และผลลัพธ์การเรียนรู้ท่ีเกิดข้ึน หรือให้นิสิต

อธบิายถงึความรูส้กึในด้านบวก ความส�ำเรจ็ทีน่สิติรูส้กึภายหลงั

การเรียนการสอนผ่านการสะท้อนคิด นอกจากนี้ประเด็น

ผลลัพธ์การเรียนรู้การสะท้อนคิดยังสามารถน�ำไปพัฒนาการ

หวัข้อประเมนิผลการเรยีนรูใ้นการเรยีนการสอนวชิาปฏบิตักิาร

พยาบาลเด็กข้ันสูง หรือใช้เป็นมโนทัศน์เพื่อพัฒนาข้อค�ำถาม

เพื่อการประเมินผลลัพธ์ของการเรียนรู้ในอนาคตต่อไป 
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