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บทคัดย่อ
	 การวิจยัน้ีเป็นการวจัิยเชงิพรรณนา มวีตัถปุระสงค์เพือ่ศกึษาความสมัพนัธ์ระหว่างปัจจยัส่วนบคุคลและปัจจยัสิง่แวดล้อม 

กับความเครียดและการจัดการความเครียดขณะฝึกปฏิบัติงานห้องคลอดของนักศึกษาพยาบาล วิทยาลัยเซนต์หลุยส์ กลุ่มตัวอย่าง

เป็นนักศึกษาพยาบาลชั้นปีที่ 3 และชั้นปีที่ 4 วิทยาลัยเซนต์หลุยส์ ที่ลงทะเบียนเรียนวิชาฝึกปฏิบัติการพยาบาลมารดา ทารก  

และการผดุงครรภ์ ปีการศึกษา 2555 ซึ่งได้จากการสุ่มอย่างง่าย จ�ำนวน 133 คน เก็บรวบรวมข้อมูลโดยใช้แบบสอบถาม ประกอบ

ด้วย 4 ส่วน ได้แก่ ข้อมูลส่วนบุคคล การฝึกปฏิบัติการพยาบาลมารดา ทารกและการผดุงครรภ์ ความเครียดและการจัดการ

ความเครยีด ทีไ่ด้ผ่านการตรวจสอบความตรงตามเนือ้หาจากผูท้รงคณุวฒุ ิ3 ท่าน และหาค่าความเทีย่งของแบบสอบถามด้วยวธิหีา

ค่าสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาคได้เท่ากับ .95, .92 และ .76 ตามล�ำดับ วิเคราะห์ข้อมูลโดยหาค่าความถ่ี ร้อยละ ค่าเฉล่ีย  

ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของเพียร์สัน

	 ผลการวิจัย พบว่า นักศึกษาพยาบาลชั้นปีที่ 3 และช้ันปีท่ี 4 มีความเครียดขณะฝึกปฏิบัติงานห้องคลอดอยู่ในระดับ 

ปานกลาง มกีารจดัการความเครยีดอยูใ่นระดับดี ปัจจัยสิง่แวดล้อมมคีวามสมัพนัธ์ทางบวกระดบัปานกลางกบัการจดัการความเครยีด

อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 (r=.46) แต่ด้านสัมพันธภาพกับอาจารย์ สถานที่ฝึกปฏิบัติงาน/สภาพแวดล้อมมีความสัมพันธ์

ทางลบระดับต�่ำกับความเครียดอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 (r=-.26 และ -.24 ตามล�ำดับ) ส�ำหรับปัจจัยส่วนบุคคลไม่มี

ความสัมพันธ์กับความเครียดและการจัดการความเครียด จึงมีข้อเสนอแนะว่าอาจารย์ควรมีการจัดโปรแกรมการจัดการกับ

ความเครียด เพื่อเป็นส่วนหนึ่งในการเตรียมความพร้อมของนักศึกษาพยาบาล ในการฝึกปฏิบัติการพยาบาล

ค�ำส�ำคัญ : ความเครียด, การจัดการความเครียด, นักศึกษาพยาบาล, ฝึกปฏิบัติงานห้องคลอด

Abstract
	 The purpose of this descriptive research was to study the relationships between personal factors, 

environment factors and stress, stress management during practice in labor room of nursing students at Saint 

Louis College. The samples were third year and fourth year nursing students, who registered Maternal-Newborn 

and Midwifery Nursing Practicum in the academic year 2012. The samples were selected by simple random 
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sampling. The data were collected by using the questionnaires including personal data, Maternal-Newborn and 

Midwifery nursing practice, stress and stress management. The research instruments were validated by three 

experts and the reliability of the questionnaire by using Cronbach’s Alpha Coefficient were .95, .92, and .76 

respectively. The data were analyzed to find frequency, percentage, mean, standard deviation, and Pearson’s 

Product Moment Correlation Coefficient. 

	 The results indicated that the stress of the samples was at moderate level, and the good stress  

management. Environment factors had moderate positive relationship with stress management at statistically 

significant level .01(r = .46). However, aspects of the relationship of teachers and the place for practice had 

low negative relationship with stress at statistically significant level .01 (r = -.26 and -.24). In contrast, there was 

no relationship between personal factors on stress, and stress management during practice in labor room. 

The findings suggested that it should have developed stress management program in order to prepare the 

readiness of nursing students in clinical practice.

Keywords:	 Stress, Stress management, Nursing students, Practice in labor room

ความเป็นมาและความส�ำคัญของปัญหา
	 การจัดการเรียนการสอนทางพยาบาลศาสตร์มีทั้ง

ภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติ เป็นการจัดการศึกษาท่ีเตรียม

พยาบาลให้เป็นผูท้ีม่คีวามสามารถทัง้ในด้านวชิาการและมคีวาม

สามารถในการปฏิบัติการพยาบาลตามลักษณะของวิชาชีพ ซึ่ง

วิชาชีพการพยาบาลเป็นวิชาชีพที่เกี่ยวข้องโดย ตรงกับชีวิต  

และความปลอดภัยของผู้รับบริการ การเรียนทางด้านวิชาชีพ

การพยาบาลจึงเป็นการเรียนที่เน้นหนักทั้งภาคทฤษฎีและ

ปฏิบัติ ซึ่งการศึกษาภาคปฏิบัติจัดว่าเป็นหัวใจของการเรียน 

การสอนทางการพยาบาล เป็นสาเหตุหนึ่งที่ท�ำให้นักศึกษาเกิด

ความเครียดได้ เนื่องจากเป็นงานที่ต้องรับผิดชอบชีวิตมนุษย์ 

ท�ำให้นักศึกษาพยาบาลต้องมีความรับผิดชอบสูงทั้งต่อตนเอง

และบุคคลอื่น ต้องปฏิบัติการพยาบาลกับผู้ป่วยจริง ๆ มีความ

อดทน ละเอียดรอบคอบ ระมัดระวังและความรับผิดชอบอย่าง

สูง เพราะความผดิพลาดทีเ่กดิขึน้อาจก่อให้เกดิอนัตรายต่อชวีติ

ของผู้ป่วยได้ (ศิริวัลห์  วัฒนสินธุ์, 2553) มีรายงานพบว่า  

การฝึกปฏิบัติท�ำให้นักศึกษามีความกังวลสูงกว่าการเรียนภาค

ทฤษฎใีนชัน้เรยีน หรอืการฝึกปฏบิตัใินห้องปฏบิตักิารพยาบาล 

(Becker & Neuwirth, 2002; Shipton, 2002) เนื่องจาก

นกัศกึษาต้องลงมอืปฏบิติัจรงิกบัผูร้บับรกิารทีป่ระสบความทุกข์

ทรมาน เผชิญกับความเจ็บป่วย ประสบเหตุการณ์ท่ีท�ำให้รู้สึก

ต่ืนเต้นหรือเศร้าเสียใจ ต้องตระหนักในเรื่องของกฎระเบียบ 

ข้อบงัคบั วนิยัและความรบัผดิชอบสงูในการปฏบิติัการพยาบาล 

ต้องมีการปรับตัวในการสร้างสัมพันธภาพกับบุคลากรในทีม

สุขภาพหลายฝ่าย ผู ้รับบริการและญาติ รวมทั้งอาจารย  ์

นิเทศหรือพยาบาลพี่เลี้ยง ซึ่งแต่ละคนมีความแตกต่างระหว่าง

บุคคลทั้งด้านการศึกษา อารมณ์ สังคมและสิ่งแวดล้อม  

(อัศวินี  นามะกันคา และคณะ, 2551) จึงเป็นสาเหตุที่ท�ำให้

นักศึกษาพยาบาลเกิดความเครียดมาก เป็นผลให้นักศึกษาไม่

สามารถปฏบิตั ิการพยาบาลได้ด ี(Schmeise & Yehle, 2001) 

ซึ่งส่งผลต่อการเรียนรู้และความมั่นใจของนักศึกษา 

	 การลดความเครยีด ความวติกกงัวลในการฝึกปฏบิตัิ

การพยาบาลทางคลินิกจะช่วยให้เกิดการเรียนรู้ดีขึ้น (Melin-

cavage, 2011) นอกจากนี้การปฏิบัติการพยาบาลมารดา  

ทารก และการผดุงครรภ์มีลักษณะเฉพาะท่ีแตกต่างจากการ

ปฏิบัติงานในหอผู้ป่วยทั่ว ๆ ไป โดยเฉพาะอย่างยิ่งการปฏิบัติ

งานในส่วนของห้องคลอดซึ่งจัดได้ว่าเป็นภาวะที่ค่อนข้างวิกฤต 

ในการปฏิบัติงานพบว่านักศึกษาส่วนใหญ่ขาดความมั่นใจ 

ในความสามารถของตนเองที่จะท�ำคลอด เพื่อให้เกิดความ

ปลอดภัยท้ังมารดาและทารกแรกเกิด ถึงแม้ว่าจะมีการเตรียม

ความพร้อมทัง้ทางด้านทฤษฎแีละฝึกปฏบิตักิบัหุน่จ�ำลองในห้อง

ปฏบิตักิารพยาบาลในระดบัหนึง่แล้วกต็าม (มาลวีลั  เลิศสาครศริิ, 

วรรณี  เดียวอิศเรศ และสุดารัตน์  สุวารี, 2555; Jordan & 

Farley, 2008) และจากการศกึษาของ สมุาล ีจมูทอง และคณะ 

(2552) พบว่า นักศึกษามีความเครียดซึ่งเป็นความรู ้สึก 

ตืน่เต้น วติกกงัวลและกลวัการฝึกภาคปฏบัิตใินห้องคลอด มกีาร

เปลีย่นแปลงในชวีติประจ�ำวนั คอื แบบแผนการนอนหลบั และ

แบบแผนการรบัประทานอาหารเปลีย่นไป ลกัษณะความเครยีด
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ของนักศึกษาพยาบาลที่เกิดขึ้นขณะฝึกปฏิบัติงานห้องคลอด 

มักเกี่ยวข้องกับความกลัวที่เฉพาะเจาะจง ได้แก่ กลัวความ 

ล้มเหลว กลัวการประเมินของอาจารย์ผู้สอนภาคปฏิบัติ กลัว

อันตรายที่ผู ้คลอดจะได้รับกลัวการมีปฏิสัมพันธ์กับผู ้คลอด 

และญาติของผู้คลอด (วัจมัย  สุขวนวัฒน์, 2553) ขาดความ

มั่นใจในความสามารถทางการพยาบาลของตนเอง งานหนัก 

วิตกกังวลกับการพยาบาล กังวลกับการฝึกทักษะปฏิบัติต่าง ๆ 

เช่น การฉดียา การท�ำคลอด สิง่เหล่าน้ีล้วนก่อให้เกดิความเครยีด

แก่นกัศกึษาและสนับสนนุค�ำกล่าวของ ลาซารสั และโฟล์คแมน 

(Lazarus & Folkman, 1984) ที่ว่า ความเครียดเป็นผลของ

ปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคลกับสถานการณ์ โดยบุคคลประเมิน

สถานการณ์ที่เข้ามากระทบว่าเกินก�ำลังกว่าแหล่งประโยชน์ 

ที่มีอยู่และส่งผลกระทบต่อความผาสุกของบุคคล เมื่อบุคคล

ประเมินสถานการณ์ว่าเกิดความเครียด บุคคลจะพยายามใช้

กลวิธีต่าง ๆ เพื่อช่วยท�ำให้ความเครียดที่ก�ำลังเผชิญอยู่ลดลง 

เรียกว่า การเผชิญความเครียด (Coping) อย่างไรก็ตาม 

ไม่สามารถ ระบุได้แน่ชัดว่าแบบใดจะช่วยให้บุคคลประสบ 

ความส�ำเร็จในการเผชิญความเครียดได้ดีกว่า ทั้งนี้ขึ้นอยู่กับ

สถานการณ์ ของปัญหาและความแตกต่างของบุคคลในการ 

รับรู้ค่านิยม และความหวงัต่าง ๆ  ในแต่ละเหตุการณ์ หากบุคคล

เลือกใช้วิธีการเผชิญความเครียดที่ไม่เหมาะสมกับตนเอง 

ตั้งแต่แรก เช่น ใช้วิธีการหนีหลีกเลี่ยงปัญหา เป็นวิธีที่ส่งผลให้

เกิดภาวะซึมเศร้าและวิตกกังวล ดังนั้นจึงกล่าวได้ว่าปัจจัยท่ีมี

ผลต่อความเครียดของนักศึกษาที่มีประสบการณ์การฝึกปฏิบัติ

ในห้องคลอด ได้แก่ สภาพแวดล้อมของห้องคลอด สภาพของ 

ผู้คลอดขณะเจ็บครรภ์คลอด การเป็นประสบการณ์ครั้งแรกใน

การฝึกปฏิบัติ ทักษะการท�ำคลอดที่ยาก และแตกต่างจาก

สถานการณ์จ�ำลอง การติดตามเฝ้าคลอดในระยะยาวนาน 

เหล่านี้ ส่งผลกระทบต่อชีวิตประจ�ำวัน 

	 นักศึกษาพยาบาลศาสตร์ชั้นปีที่ 3 และชั้นปีที่ 4 ที่

ผ่านการเรียนภาคทฤษฎรีายวชิาการพยาบาลมารดา ทารกและ

การผดุงครรภ์ แล้วจึงฝึกปฏิบัติในแผนกฝากครรภ์ ห้องคลอด 

ทารกแรกเกิดและหลังคลอด ซึ่งในการฝึกปฏิบัติดังกล่าวสิ่งที่

นักศึกษามักกล่าวเสมอว่าเครียดและกังวลมากที่สุด คือ การ

ท�ำคลอดจริงครั้งแรก ทั้งนี้เนื่องจากในสถานการณ์ของการฝึก

ภาคปฏิบัติการพยาบาลทางคลินิกในห้องคลอด นักศึกษาต้อง

เผชิญกับส่ิงแวดล้อมที่ไม่สามารถควบคุมได้ เหตุการณ์ท่ีไม่ 

คาดคดิต่าง ๆ  เช่น อาการของผูค้ลอดทีเ่ปลีย่นแปลงตลอดเวลา 

การเปลี่ยนแปลงทางร่างกายและจิตใจของผู้คลอดช่วงระยะ

คลอดในระยะต่าง ๆ ปฏิกิริยาของผู้คลอดขณะเจ็บครรภ์ โดย

เฉพาะทักษะการท�ำคลอดซึ่งถือว่าเป็นทักษะที่ต ้องอาศัย 

ความช�ำนาญเฉพาะทางทีซ่บัซ้อนมาก ท�ำให้นกัศกึษาส่วนใหญ่

เกิดความเครียด และประเมินตนเองว่ายังขาดความช�ำนาญ  

ขาดแนวทางในการเรียน ขาดความเชื่อมั่นและมีความตื่นเต้น 

ไม่มีสมาธิเมื่อต้องฝึกภาคปฏิบัติโดยเฉพาะขณะท�ำคลอด 

ความเครียด มีผลต่อการปฏิบัติการพยาบาล กล่าวคือ ท�ำให้ 

ประสิทธิภาพในการเรียนและการปฏิบัติงานการพยาบาลลด 

ต�่ำลง และท�ำให้เกิดความท้อถอย เบ่ือหน่าย ขาดแรงจูงใจใน

การเรียนและขาดความรักในวิชาชีพ (Schmeise & Yehle, 

2001)

	 จากการทบทวนวรรณกรรมและงานวจิยัทีเ่กีย่วข้อง 

พบว่า ปัจจัยที่มีผลต่อความเครียด และการเผชิญความเครียด 

ได้แก่ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ระยะเวลาท่ีศึกษา (Baker, 

2012) ระดบัชัน้ปี โดยนกัศกึษาทีเ่รยีนอยูใ่นชัน้ปีทีต่�ำ่จะมรีะดบั

ความเครียดสูงสุด (LeDuc, 2010) และการศึกษาของ วัลลภา 

ตันติสุนทร (2532) พบว่านักศึกษาพยาบาลชั้นปีที่ 1 วิทยาลัย

พยาบาลอุตรดิตถ์ มีระดับความเครียดสูงสุด นอกจากนี้ยัง

เก่ียวข้องกับระดับการศึกษา และความสามารถในการแก้ไข

ปัญหา ซึง่ผูท้ีม่รีะดบัการศกึษาสงูมคีวามเจรญิทางด้านวชิาการ

และสติปัญญา จะมีการรับรู้ต่อเหตุการณ์ท่ีมากระทบถูกต้อง

ตามความเป็นจริง ตลอดจนสามารถศึกษาค้นคว้าหาแหล่ง 

และกลวิธีที่ใช้ในการเผชิญความเครียดได้ดีและมีประสิทธิภาพ 

ดังการศึกษาของ ยุพดี ตรีพัฒนาสุวรรณ (2539) พบว่า 

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนภาคปฏิบัติมีความสัมพันธ ์กับ

ความเครียดของนักศึกษาอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ กล่าวคือ 

นักศึกษาพยาบาลที่มีความเครียดระดับสูงจะมีผลสัมฤทธ์ิ

ทางการเรียนภาคปฏิบัติต�่ ำ และนักศึกษาพยาบาลที่มี

ความเครยีดระดบัต�ำ่จะมผีลสมัฤทธิท์างการเรยีนภาคปฏบิตัสูิง 

ดังนั้นผู้วิจัยจึงสนใจที่จะศึกษาว่านักศึกษาพยาบาล วิทยาลัย

เซนต์หลุยส์ ซึ่งเป็นสถาบันอุดมศึกษาเอกชน เมื่อนักศึกษา 

ฝึกปฏิบัติงานห้องคลอดจะมีความเครียดและการจัดการ

ความเครียดอย่างไร และเกี่ยวข้องกับปัจจัยใดบ้างท้ังที่เป็น

ปัจจัยส่วนบุคคลและปัจจัยสิ่งแวดล้อม

 

วัตถุประสงค์การวิจัย
	 1.	 เพือ่ศกึษาความเครยีด และการจดัการความเครยีด 

ขณะฝึกปฏิบัติงานห้องคลอด ของนักศึกษาพยาบาลช้ันปีที่ 3 

และชั้นปีที่ 4 วิทยาลัยเซนต์หลุยส์ 
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	 2.	 เพ่ือศึกษาความสมัพนัธ์ระหว่างปัจจัยส่วนบุคคล 

และปัจจยัสิง่แวดล้อมกับความเครียด และการจดัการความเครยีด 

ขณะฝึกปฏิบัติงานห้องคลอดของนักศึกษาพยาบาลช้ันปีท่ี 3 

และชั้นปีที่ 4 วิทยาลัยเซนต์หลุยส์

สมมติฐานการวิจัย
	 ปัจจัยส่วนบุคคลและปัจจัยสิ่งแวดล้อม มีความ

สัมพันธ์ทางบวกกับความเครียดและการจัดการความเครียด

ขณะฝึกปฏิบัติงานห้องคลอด ของนักศึกษาพยาบาลช้ันปีท่ี 3 

และชั้นปีที่ 4 วิทยาลัยเซนต์หลุยส์

กรอบแนวคิดการวิจัย
	 ผู ้วิจัยได้น�ำแนวคิดความเครียดและการเผชิญ

ความเครียดของ ลาซารัส และโฟล์คแมน (Lazarus & Folkman, 

1984) โดยศึกษาปัจจัยส่วนบุคคล ได้แก่ ระดับชั้นปี อายุ  

ผลสมัฤทธิท์างการเรยีน ทีพ่กัอาศยั และปัจจยัสิง่แวดล้อม ได้แก่ 

การจัดการเรียนการสอนภาคปฏิบัติ พฤติกรรมการสอนของ

อาจารย์นิเทศ/พยาบาลพี่เลี้ยง สัมพันธภาพกับอาจารย์/เพื่อน 

และสถานที่ฝึกปฏิบัติงาน/สภาพแวดล้อมที่มีความสัมพันธ์กับ

ความเครยีดขณะฝึกปฏบิตังิานห้องคลอดของนกัศกึษาพยาบาล

ชั้นปีที่ 3 และชั้นปีที่ 4 วิทยาลัยเซนต์หลุยส์ และเมื่อนักศึกษา

มีความเครียดแล้วจะจัดการความเครียดแบบมุ่งแก้ปัญหาหรือ

ในแบบมุ่งแก้อารมณ์ ดังภาพ

ความเครียดและการจัดการความเครียด

	 ปัจจัยส่วนบุคคล 

	 •	 ระดับชั้นปี

	 •	 อายุ 

	 •	 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

	 •	 ที่พักอาศัย

	 ปัจจัยสิ่งแวดล้อม

	 •	 การจัดการเรียนการสอนภาคปฏิบัติ

	 •	 พฤติกรรมการสอนของอาจารย์นิเทศ/

		  พยาบาลพี่เลี้ยง

	 •	 สัมพันธภาพกับอาจารย์/เพื่อน

	 •	 สถานที่ฝึกปฏิบัติงาน/สภาพแวดล้อม

			   	

วิธีการวิจัย
	 การวิจัยนี้เป็นการวิจัยเชิงพรรณนา (descriptive 

research) เพือ่ศกึษาความสมัพันธ์ระหว่างปัจจัยส่วนบคุคลและ

ปัจจัยสิ่งแวดล้อม กับความเครียดและการจัดการความเครียด 

ขณะฝึกปฏิบัติงานห้องคลอดของนักศึกษาพยาบาลช้ันปีท่ี 3 

และชั้นปีที่ 4 วิทยาลัยเซนต์หลุยส์ 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
	 ประชากร คือ นักศึกษาพยาบาล วิทยาลัยเซนต์หลุยส ์

ชั้นปีที่ 3 จ�ำนวน 103 คน ที่ลงทะเบียนเรียนวิชา 102335 

ปฏิบัติการพยาบาลมารดา ทารกและการผดุงครรภ์ 1 และ 

ช้ันปีที่ 4 จ�ำนวน 93 คน ที่ลงทะเบียนเรียนวิชา 102436  

ปฏบิตักิารพยาบาลมารดา ทารกและการผดงุครรภ์ 2 ปีการศกึษา 

2555 ฝ ึกปฏิบัติงานห ้องคลอดโรงพยาบาลกลางและ 

โรงพยาบาลสมเด็จพระปิ่นเกล้า 

	 กลุ ่มตัวอย่าง คือ นักศึกษาพยาบาล วิทยาลัย

เซนต์หลุยส์ จ�ำนวน 133 คน ค�ำนวณตามสูตรของ ยามาเน่ 

(Yamane, 1970) แบ่งเป็นนักศึกษาชั้นปีที่ 3 จ�ำนวน 70 คน 

ท่ีลงทะเบียนเรียนวิชา 102335 ปฏิบัติการพยาบาลมารดา 

ทารกและการผดุงครรภ์ 1 และชั้นปีที่ 4 จ�ำนวน 63 คน 

ทีล่งทะเบยีนเรยีนวชิา 102436 ปฏบิตักิารพยาบาลมารดา ทารก 

และการผดงุครรภ์ 2 ปีการศกึษา 2555 ฝึกปฏบัิตงิานห้องคลอด

โรงพยาบาลกลางและโรงพยาบาลสมเด็จพระปิ่นเกล้า เลือก

กลุ่มตัวอย่างโดยวิธีการสุ่มอย่างง่าย 

เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย เป็นแบบสอบถาม ประกอบด้วย 4 

ส่วน ดังนี้ 

	 ส่วนที ่1 ข้อมลูส่วนบคุคล ประกอบด้วย เพศ ระดบั

ชั้นปี อายุ คะแนนเฉลี่ยสะสม ที่พักอาศัย และค่าใช้จ่ายในการ

ศึกษา จ�ำนวน 6 ข้อ 
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	 ส่วนที่ 2 การฝึกปฏิบัติการพยาบาลมารดา ทารก

และการผดุงครรภ์ ที่ผู ้วิจัยปรับปรุงจากแบบสอบถามของ 

สุปราณี ฉายวิจิตร (2552) ประกอบด้วยค�ำถาม 5 ด้าน ดังนี้ 1) 

ด้านการจดั การเรียนการสอนภาคปฏบิติั 2) ด้านพฤติกรรมการ

สอนของอาจารย์นิเทศ/พยาบาลพีเ่ลีย้ง 3) ด้านสมัพนัธภาพกบั

อาจารย์ 4) ด้านสัมพันธภาพกับเพื่อน และ 5) ด้านสถานที่ฝึก

ปฏบัิตงิาน/สภาพแวดล้อม รวมจ�ำนวน 55 ข้อ การตอบใช้มาตร

ประมาณค่า 5 ระดับ คือ เห็นด้วยอย่างยิ่ง เห็นด้วย เห็นด้วย

ปานกลาง ไม่เห็นด้วย และไม่เห็นด้วยอย่างยิ่ง	

	 ส่วนที่ 3 ความเครียดของนักศึกษาพยาบาล ขณะ

ฝึกปฏิบัติงานห้องคลอด ที่ผู้วิจัยปรับปรุงจากแบบสอบถาม

ความเครียดของ กรมสุขภาพจิต กระทรวงสาธารณสุข (2541) 

จ�ำนวน 15 ข้อ 

	 ส่วนที่ 4 การจัดการความเครียดของนักศึกษา

พยาบาลขณะฝึกปฏิบัติงานห้องคลอด ที่ผู้วิจัยปรับปรุงจาก

แบบสอบถามการเผชญิความเครยีดของ ลกัษณา นาควชัรางกรู 

(2542) แบ่งการจัดการความเครียดออกเป็น 2 แบบ คือ  

การจัดการความเครียดแบบมุ ่งแก้ปัญหา และการจัดการ

ความเครียดแบบมุ่งเน้นอารมณ์ จ�ำนวน 10 ข้อ การตอบใช้

มาตรประมาณค่า 5 ระดับ คือ เห็นด้วยอย่างยิ่ง เห็นด้วย 

เห็นด้วยปานกลาง ไม่เห็นด้วย และไม่เห็นด้วยอย่างยิ่งการ 

แปลค่าคะแนนใช้เกณฑ์ค่าเฉลี่ย ดังนี้ 4.50 - 5.00 หมายถึง  

ระดับมากที่สุด 3.50 - 4.49 ระดับมาก 2.50 - 3.49 ระดับ 

ปานกลาง 1.50 - 2.49 ระดับน้อย และ 1.00 - 1.49 ระดับ 

น้อยที่สุด

การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ 
	 แบบสอบถามผ่านการตรวจสอบความตรงตาม

เนื้อหา โดยผู้ทรงคุณวุฒิจ�ำนวน 3 ท่าน ได้ค่า CVI (content 

validity index) เท่ากับ .80 และน�ำไปทดลองใช้ (try out) กับ

นักศึกษาพยาบาลชั้นปีที่ 4 วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี 

เกื้อการุณย์ จ�ำนวน 45 คน แล้วน�ำมาหาความเที่ยงของ

แบบสอบถาม โดยใช้วิธหีาค่าสมัประสทิธิแ์อลฟาของครอนบาค 

(Cronbach’s Alpha Coefficient) ทั้งฉบับได้เท่ากับ .92 ซึ่ง

แยกแต่ละส่วนได้ดังนี้ 

	 1)	 การฝึกปฏบิติัการพยาบาลมารดา ทารกและการ

ผดุงครรภ์ ได้ค่าความเที่ยงเท่ากับ .95

	 2)	 ความเครียดขณะฝึกปฏิบัติงานห้องคลอด ได้ค่า

ความเที่ยงเท่ากับ .92

	 3)	 การจัดการความเครียดขณะฝึกปฏิบัติงาน 

ห้องคลอด ได้ค่าความเที่ยงเท่ากับ .76

การพิทักษ์สิทธิกลุ่มตัวอย่าง
	 การท�ำวจิยัครัง้นีผ่้านการพจิารณาจากคณะกรรมการ 

จรยิธรรมวจิยัในคนของวทิยาลยัเซนต์หลยุส์ ในการพทิกัษ์สทิธิ

กลุ ่มตัวอย่างผู ้วิจัยได้ให้ข้อมูลเกี่ยวกับการร่วมในงานวิจัย  

ให้สิทธิในการตัดสินใจการตอบแบบสอบถาม การรักษาความ

ลับของช่ือและข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ตอบ และไม่มีผลต่อการ

ประเมินการฝึกปฏิบัติการพยาบาล ผู้ยินดีตอบได้ให้ลงนาม 

ในใบยินยอมให้เก็บข้อมูล (consent form)

การเก็บรวบรวมข้อมูล
	 เมือ่ได้รบัความเหน็ชอบจากคณะกรรมการจรยิธรรม

ในคนของวิทยาลัยเซนต์หลุยส์แล้วผู ้วิจัยนัดวัน เวลากับ

นกัศกึษาพยาบาลกลุม่ตวัอย่าง เพือ่ขอความร่วมมอืในการตอบ

แบบสอบถาม โดยชีแ้จงวตัถปุระสงค์ วธิกีารตอบแบบสอบถาม

อย่างละเอียด ใช้เวลาในการตอบแบบสอบถามประมาณ 

30 - 40 นาที ภายหลังที่กลุ่มตัวอย่างตอบแบบสอบถามแล้ว 

ผู ้วิจัยตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบสอบถามทุกฉบับ 

ได้แบบสอบถามสมบูรณ์ทีส่ามารถน�ำมาวเิคราะห์ข้อมลูทัง้หมด 

133 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 100

การวิเคราะห์ข้อมูล 
	 1.	 ข้อมูลพื้นฐานส่วนบุคคล ได้แก่ เพศ ระดับชั้นปี 

อาย ุผลสมัฤทธิท์างการเรยีน ทีพ่กัอาศยั ค่าใช้จ่ายในการศึกษา 

วิเคราะห์หาค่าความถี่ และร้อยละ

	 2.	 ข้อมูลความเครียด การจัดการความเครียด การ

จดัการเรยีนการสอนภาคปฏบิตั ิพฤตกิรรมการสอนของอาจารย์

นเิทศ/พยาบาลพีเ่ลีย้ง สมัพนัธภาพกบัอาจารย์ สมัพนัธภาพกบั

เพื่อนและสถานที่ฝึกปฏิบัติ/สภาพแวดล้อม วิเคราะห์หาค่า

เฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน

	 3.	 วเิคราะห์หาความสมัพนัธ์ระหว่าง ระดบัชัน้ ปี อาย ุ

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ที่พักอาศัยการจัดการเรียนการสอน

ภาคปฏิบัติ พฤติกรรมการสอนของอาจารย์นิเทศ/พยาบาล 

พี่เลี้ยง สัมพันธภาพกับอาจารย์ สัมพันธภาพกับเพื่อน สถานที่

ฝึกปฏิบัติงาน/สภาพแวดล้อมกับความเครียดและการจัดการ

ความเครยีดขณะฝึกปฏบิตังิานห้องคลอดของนกัศกึษาพยาบาล

ชั้นปีที่ 3 และชั้นปีที่ 4 โดยใช้สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของเพียร์
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ผลการวิจัย
	 1.	 ปัจจัยส่วนบุคคล พบว่า นักศึกษาพยาบาลชั้นปี

ที ่3 ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิงร้อยละ 94.29 อายอุยูใ่นช่วง 20 - 22 

ปี ร้อยละ 81.43 คะแนนเฉลี่ยสะสมอยู่ในช่วง 2.50 - 2.99  

ร้อยละ 54.28 พักอาศัยอยู่หอพักภายนอกวิทยาลัย ร้อยละ 

47.14 ค่าใช้จ่ายในการศึกษาได้มาจากบิดา-มารดา ร้อยละ 

65.72 ส�ำหรบันกัศกึษาพยาบาลชัน้ปีที ่4 ส่วนใหญ่เป็นเพศหญงิ 

ร้อยละ 95.24 อายุอยูใ่นช่วง 23 - 25 ปี ร้อยละ 80.95 คะแนน

เฉลี่ยสะสมอยู่ในช่วง 2.50 - 2.99 ร้อยละ 50.79 พักอาศัยอยู่

หอพักภายนอกวิทยาลัย ร้อยละ 46.03 ค่าใช้จ่ายในการศึกษา

ได้มาจากบดิา-มารดา ร้อยละ 74.60 รองลงมาจากกองทนุกูย้มื

เพื่อการศึกษาร้อยละ 19.05 

	 2.	 ปัจจัยสิ่งแวดล้อม พบว่า นักศึกษาพยาบาลช้ัน 

ปีที่ 3 มีคะแนนเฉลี่ยด้านการฝึกปฏิบัติการพยาบาลมารดา 

ทารก และการผดงุครรภ์โดยรวมเท่ากบั 4.35 อยูใ่นระดบัด ีโดย

พบว่าประเด็นด้านพฤติกรรมการสอนของอาจารย์นิเทศ/

พยาบาลพี่เลี้ยง มีคะแนนเฉลี่ยสูงสุดเท่ากับ 4.51 อยู่ในระดับ

ดมีาก รองลงมาคอืด้านสมัพนัธภาพกบัอาจารย์ มคีะแนนเฉลีย่

เท่ากับ 4.42 และคะแนนต�่ำสุด คือ ด้านสัมพันธภาพกับเพื่อน 

มีคะแนนเฉลี่ย 4.05 ซึ่งอยู่ในระดับดี

	 ส�ำหรับนักศึกษาพยาบาลชั้นปีที่ 4 มีคะแนนเฉล่ีย

ด้านการฝึกปฏบิตักิารพยาบาลมารดา ทารกและการผดงุครรภ์

โดยรวมเท่ากับ 4.16 อยู่ในระดับดีเช่นกัน โดยพบว่าประเด็น

ด้านพฤติกรรมการสอนของอาจารย์นิเทศ/พยาบาลพี่เลี้ยง  

มีคะแนนเฉลี่ยสูงสุดเท่ากับ 4.27 อยู่ในระดับดี รองลงมา คือ 

ด้านสถานทีฝึ่กปฏบิตังิาน/สภาพแวดล้อมมคีะแนนเฉลีย่เท่ากบั 

4.23 และคะแนนต�ำ่สดุ คอื ด้านสมัพนัธภาพกบัเพือ่นมคีะแนน

เฉลี่ย 3.91 ซึ่งอยู่ในระดับดี ดังตาราง 1

ตารางที่ 1	 ค่าเฉลีย่ (M) ส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน (SD) ปัจจยัสิง่แวดล้อมแต่ละด้านและโดยรวมของนกัศกึษาพยาบาลชัน้ปีที ่3 และ 

	 ชั้นปีที่ 4 ในการฝึกปฏิบัติการพยาบาลมารดา ทารกและการผดุงครรภ์

ด้านการจัดการเรียนการสอนภาคปฏิบัติ	 4.41	 .38	 ดี	 4.21	 .45	 ดี

ด้านพฤติกรรมการสอนของอาจารย์นิเทศ/พยาบาลพี่เลี้ยง	 4.51	 .37	 ดีมาก	 4.27	 .46	 ดี

ด้านสัมพันธภาพกับอาจารย์	 4.42	 .66	 ดี	 4.17	 .57	 ดี

ด้านสัมพันธภาพกับเพื่อน	 4.05	 .37	 ดี	 3.91	 .46	 ดี

ด้านสถานที่ฝึกปฏิบัติงาน/สภาพแวดล้อม	 4.23	 .47	 ดี	 4.23	 .55	 ดี

 	 รวม	 4.35	 .32	 ดี	 4.16	 .39	 ดี

	
ปัจจัยสิ่งแวดล้อม

	 ชั้นปีที่ 3 (n=70)	 ชั้นปีที่ 4 (n=63)

		  M	 SD	 ระดับ	 M	 SD	 ระดับ

	 3.	 ความเครยีดและการจดัการความเครยีดขณะฝึก

ปฏิบัติงานห้องคลอดของนักศึกษาพยาบาลชั้นปีที่ 3 และชั้นปี

ที่ 4 พบว่า มีคะแนนเฉลี่ยความเครียดขณะฝึกปฏิบัติงาน 

ห้องคลอดโดยรวมเท่ากบั 2.79 และ 2.56 ซึง่อยูใ่นระดบัเครยีด

ปานกลาง โดยพบว่าประเดน็ด้านนอนไม่หลับ และคดิถงึแต่เรือ่งการ 

ขึ้นฝึกปฏิบัติงานที่ห้องคลอดตลอดเวลา มีคะแนนเฉลี่ยสูงสุด

เท่ากับ 3.99 และ 3.75 รองลงมา คือ รู้สึกวุ่นวายใจ กลัวความ

ผิดพลาดในการปฏิบัติงาน มีคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 3.90 และ 

3.46 และคะแนนต�ำ่สดุ คือ รูส้กึไม่ชอบ เกลยีดการขึน้ฝึกปฏบิตัิ

งานทีห้่องคลอดมคีะแนนเฉลีย่ 1.61 ในนกัศกึษาพยาบาลชัน้ปี

ที่ 3 ส่วนนักศึกษาพยาบาลชั้นปีที่ 4 คะแนนต�่ำสุด คือรู้สึกว่า

ไม่สามารถควบคุมตนเองได้ มีคะแนนเฉลี่ย 1.68

	 ส่วนการจัดการความเครียด พบว่า ทั้งนักศึกษา

พยาบาลชั้นปีที่ 3 และชั้นปีที่ 4 มีคะแนนเฉลี่ยการจัดการ

ความเครียดขณะฝึกปฏิบัติงานห้องคลอดโดยรวมเท่ากับ 3.97 

และ 3.90 ตามล�ำดับซ่ึงอยู่ในระดับดี โดยพบว่าการจัดการ

ความเครยีดด้านมุง่แก้ปัญหา มคีะแนนเฉลีย่สงูสดุเท่ากบั 4.13 

และ 4.02 อยู่ในระดับดีเช่นกัน ดังตาราง 2
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ตารางที่ 2	 ค่าเฉลี่ย (M) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) การจัดการความเครียดขณะฝึกปฏิบัติงานห้องคลอดในแต่ละด้านและโดย 

	 รวมของนักศึกษาพยาบาลชั้นปีที่ 3 และชั้นปีที่ 4 

	
การจัดการความเครียด

	 ชั้นปีที่ 3 (n=70)	 ชั้นปีที่ 4 (n=63)

		  M	 SD	 ระดับ	 M	 SD	 ระดับ

	 ด้านมุ่งเน้นอารมณ์		 3.80	 .51	 มาก	 3.78	 .44	 มาก

	 ด้านมุ่งแก้ปัญหา		  4.13	 .48	 มาก	 4.02	 .52	 มาก

 		  รวม	 3.97	 .41	 มาก	 3.90	 .40	 มาก

	 4.	 ความสมัพนัธ์ระหว่างปัจจัยส่วนบคุคลและปัจจยั

สิง่แวดล้อม กับความเครยีดและการจัดการความเครยีดขณะฝึก

ปฏบัิตงิานห้องคลอด ของนกัศกึษาพยาบาลชัน้ปีที ่3 และชัน้ปี

ที่ 4 วิทยาลัยเซนต์หลุยส์ พบว่า ปัจจัยสิ่งแวดล้อมด้าน

สัมพันธภาพกับอาจารย์ สถานที่ฝึกปฏิบัติงาน/สภาพแวดล้อม

และโดยรวมมคีวามสมัพนัธ์ทางลบระดับต�ำ่กบัความเครยีดขณะ

ฝึกปฏิบัติงานห้องคลอดของนักศึกษาพยาบาลชั้นปีที่ 3 และ 

ชั้นปีที่ 4 อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 (r = -.26, -.24 

และ -.24 ตามล�ำดับ) และมีความสัมพันธ์ทางบวกระดับปานกลาง

กับการจัดการความเครียดอย ่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที ่

ระดับ .01 (r = .46) ส�ำหรับปัจจัยส่วนบุคคล ได้แก่ ระดับชั้นปี 

อายุ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและที่พักอาศัย ไม่มีความสัมพันธ์

กับความเครียดและการจัดการความเครียดขณะฝึกปฏิบัติงาน

ห้องคลอดของนักศึกษาพยาบาลช้ันปีท่ี 3 และช้ันปีที่ 4  

ดังตาราง 3

ตารางที่ 3	 ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยส่วนบุคคลและปัจจัยสิ่งแวดล้อม กับความเครียดและการจัดการความเครียดขณะฝึก 

	 ปฏิบัติงานห้องคลอด ของนักศึกษาพยาบาลชั้นปีที่ 3 และชั้นปีที่ 4 (n=133)

	 ตัวแปร	 1	 2	 3	 4

ปัจจัยส่วนบุคคล				  

		  •	 ระดับชั้นปี	 -0.1	 -0.03	 -0.05	 -0.05

		  •	 อายุ	 -0.11	 -0.13	 -0.12	 -0.11

	 	 •	 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน	 -0.19	 0.02	 -0.02	 0

	 	 •	 ที่พักอาศัย	 -0.05	 0.05	 0.08	 0.08

ปัจจัยด้านสิ่งแวดล้อม				  

	 •	 การจัดการเรียนการสอนภาคปฏิบัติ	 -0.1	 .18*	 .42*	 .36**

	 •	 พฤติกรรมการสอนของอาจารย์นิเทศ/พยาบาลพี่เลี้ยง	 -0.15	 .21*	 .36**	 .34**

	 •	 สัมพันธภาพกับอาจารย์				  

	 •	 สัมพันธภาพกับเพื่อน	 -.26**	 0.09	 .35**	 .26**

	 •	 สถานที่ฝึกปฏิบัติงาน/สภาพแวดล้อม	 -0.01	 .20*	 .43**	 .38**

				    -.24**	 .28**	 .27**	 .33**

ปัจจัยด้านสิ่งแวดล้อมโดยรวม	 -.24**	 .27**	 .50**	 .46**

*p< 0.05, ** p< 0.01

หมายเหตุ		 1	 หมายถึง	 ความเครียด

		  2	 หมายถึง	 การจัดการความเครียดด้านมุ่งเน้นอารมณ์

		  3	 หมายถึง	 การจัดการความเครียดด้านมุ่งแก้ปัญหา

		  4	 หมายถึง	 การจัดการความเครียดโดยรวม
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อภิปรายผล 
	 1.	 นักศึกษาพยาบาลชั้นปีที่ 3 และชั้นปีที่ 4 มี

ความเครียดขณะฝึกปฏบิตังิานห้องคลอดอยูใ่นระดบัปานกลาง 

โดยพบว่า ประเด็นด้านนอนไม่หลับ และคิดถึงแต่เรื่องการขึ้น

ฝึกปฏิบัติงานที่ห้องคลอดตลอดเวลา มีคะแนนเฉลี่ยสูงสุด  

รองลงมา คือ รูสึ้กวุน่วายใจ กลวัความผดิพลาดในการปฏบิตังิาน 

ส่วนคะแนนต�่ำสุด คือ รู้สึกไม่ชอบ เกลียดการขึ้นฝึกปฏิบัติงาน

ท่ีห้องคลอด รู้สึกว่าไม่สามารถควบคุมตนเองได้ ส�ำหรับการ

จดัการความเครยีดของนกัศกึษาพยาบาลอยูใ่นระดบัด ีโดยพบ

ว่า การจดัการความเครยีดด้านมุง่แก้ปัญหามคีะแนนเฉลีย่สงูสดุ 

ทั้งนี้อาจเนื่องจากนักศึกษาพยาบาลชั้นปีที่ 3 และช้ันปีท่ี 4  

ฝึกปฏบิตังิานห้องคลอดพร้อมกนั โดยนกัศกึษาพยาบาลชัน้ปีที่ 

3 เน้นการพยาบาลมารดาและทารกในภาวะปกติ ส่วนนกัศกึษา

พยาบาลชั้นปีที่ 4 เน้นการดูแลมารดาและทารกที่ผิดปกติ มี

ภาวะแทรกซ้อน ดังนั้นนักศึกษาพยาบาลชั้นปีที่ 3 จึงมีรุ่นพี่ที่

ท�ำหน้าที่ช่วยเป็นพี่เลี้ยงในการดูแล ให้ค�ำปรึกษา แนะน�ำ และ

ให้ก�ำลังใจ ซึ่งสอดคล้องกับผลการศึกษาที่พบว่า การฝึกปฏิบัติ

การพยาบาลมารดา ทารกและการผดุงครรภ์ เกี่ยวกับการ

จัดการเรยีนการสอนภาคปฏบิติั พฤติกรรมการสอนของอาจารย์

นิเทศ/พยาบาลพ่ีเลี้ยง สัมพันธภาพกับอาจารย์ สัมพันธภาพ 

กับเพือ่น และสถานทีฝึ่กปฏบิติังาน/สภาพแวดล้อม ทัง้นกัศกึษา

พยาบาลชั้นปีที่ 3 และชั้นปีที่ 4 ประเมินในระดับดี อย่างไร

ก็ตามการที่ความเครียดของนักศึกษาพยาบาลขณะฝึกปฏิบัติ

งานห้องคลอดอยู่ในระดับปานกลาง สอดคล้องกับการศึกษา 

ของ คูรีบายาชิ และคณะ (Kurebayashi et al., 2012) ที่พบว่า 

ความเครยีดและความวติกกงัวลของนักศึกษาพยาบาลส่วนใหญ่

อยู่ในระดับปานกลางจนถึงมาก (Nancy, 2011; Singh et al., 

2011) โดยนักศึกษาใช้การจัดการความเครียดหลากหลายวิธี 

ได้แก่ การหลีกหนี เปลี่ยนบรรยากาศ กระบวนการแก้ปัญหา

และมองโลกในแง่ดี นอกจากนี้สอดคล้องกับการศึกษาของ 

สุมาลี จูมทอง (2552) ที่พบว่า นักศึกษามีความเครียดซึ่งเป็น

ความรู้สึกตื่นเต้น วิตกกังวล และความรู้สึกกลัวการฝึกภาคปฏิบัติ 

ในห้องคลอด ความวิตกกังวลกับเหตุการณ์ที่ไม่สามารถ 

คาดการณ์ ได้ คิดว่าทักษะการท�ำคลอดยากเกินความสามารถ 

สภาพแวดล้อมทีว่กิฤตขิองห้องคลอด กลวัอนัตรายทีจ่ะเกดิกบั

มารดาและทารกจากการปฏบิติัการพยาบาลของตน ทัง้นีเ้พราะ

การฝึกท�ำคลอดหุ่นกับการท�ำคลอดในสถานการณ์จริงมีความ 

แตกต่างกัน และการศึกษาของ อัศวินี นามะกันค�ำ และคณะ 

(2551) ที่พบว่านักศึกษาพยาบาลชั้นปีที่ 4 ร้อยละ 59.81 

ประเมินความเครียดในขณะฝึกปฏิบัติการพยาบาลอยู ่ใน 

ระดับปานกลาง อย่างไรก็ตามไม่สอดคล้องกับการศึกษาของ 

ลิมรวงรง (Limruangrong, 2002) ท่ีพบว่า นักศึกษาคณะ

พยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหิดลมีความเครียดขณะฝึก

ปฏิบัติงานห้องคลอดอยู่ในระดับต�่ำ โดยมีปัจจัยที่เกี่ยวข้อง คือ 

การจัดการเรียนการสอน สิ่งอ�ำนวยความสะดวกและสภาพ

แวดล้อม ตลอดจนพฤติกรรมการสอนของอาจารย์ 

	 ส�ำหรบัการจดัการความเครยีดของนกัศกึษาพยาบาล

กลุ่มตัวอย่าง พบว่า ทั้งนักศึกษาพยาบาลชั้นปีที่ 3 และชั้นปีที่ 

4 มีการจัดการความเครียดขณะฝึกปฏิบัติงานห้องคลอดอยู่ใน

ระดับดี โดยใช้การจัดการความเครียดด้านมุ่งแก้ปัญหา ซึ่งการ

จัดการความเครียดด้านมุ่งแก้ปัญหาเป็นกลวิธีเช่นเดียวกับการ

แก้ปัญหาโดยใช้หลักการทางวิทยาศาสตร์ คือ การก�ำหนด

ขอบเขตของปัญหา หาวิธีการแก้ปัญหาหลาย ๆ วิธี ชั่งน�้ำหนัก

ว่าวิธีใดจะได้ผลดีอย่างไร เลือกวิธีที่เหมาะสม ลงมือแก้ปัญหา 

ซึง่อาจจะจดัการทีต่วัปัญหาและมุง่แก้ทีต่นเองหรอืปรบัเปลีย่น

สิ่งแวดล้อม เช่น การเปลี่ยนแปลงสิ่งแวดล้อมที่มีความกดดัน 

การหาแหล่งประโยชน์ เรียนรู้วิธีการปฏิบัติท่ีเหมาะสม ซึ่งจะ

ต้องหาข้อมลูและความรูเ้พิม่เตมิ รวมท้ังการยอมรบัสถานการณ์

จริง สอดคล้องกับงานวิจัยที่พบว่า เมื่อนักศึกษาพยาบาลมีการ

จัดการความเครียดและความวิตกกังวลที่ดีจะท�ำให้นักศึกษา

ประสบความส�ำเร็จในการฝึกปฏิบัติการพยาบาลมากขึ้น และ

เลือกการจัดการความเครียดทางด้านบวก โดยการวิเคราะห์

สาเหตขุองความเครยีด อ่านหนงัสอืเพิม่ข้ึน และประเมนิตนเอง

เพือ่หลกีเลีย่งความผดิพลาด (Limruangrong, 2002; Ni et al., 

2012; Ratanasiripong et al., 2012)

	 2.	 ความสมัพนัธ์ระหว่างปัจจยัส่วนบุคคลและปัจจยั

สิง่แวดล้อม กบัความเครยีดและการจดัการความเครยีดขณะฝึก

ปฏิบัติงานห้องคลอดของนักศึกษาพยาบาลชั้นปีที่ 3 และชั้นปี

ท่ี 4 วิทยาลัยเซนต์หลุยส์ พบว่า ปัจจัยสิ่งแวดล้อมด้าน

สัมพันธภาพกับอาจารย์ สถานที่ฝึกปฏิบัติงาน/สภาพแวดล้อม

และโดยรวมมคีวามสมัพนัธ์ทางลบระดบัต�ำ่กบัความเครยีดของ

นักศึกษาอย่างมีนัย ส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และมีความ

สัมพันธ์ทางบวกระดับปานกลางกับการจัดการความเครียด 

อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ส�ำหรับปัจจัยส่วนบุคคล 

ได้แก่ ระดับชั้นปี อายุ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและที่พักอาศัย 

ไม่มีความสัมพันธ์กับความเครียดและการจัดการความเครียด

ขณะฝึกปฏิบัติงานห้องคลอดของนักศึกษาพยาบาลชั้นปีที่ 3 

และช้ันปีท่ี 4 สอดคล้องกับงานวิจัยของ อัศวินี นามะกันค�ำ  



278
วารสารพยาบาลทหารบก

Journal of The Royal Thai Army Nurses
ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยส่วนบุคคลและปัจจัยสิ่งแวดล้อม กับความเครียดและการจัดการความเครียด
ขณะฝึกปฏิบัติงานห้องคลอดของนักศึกษาพยาบาล วิทยาลัยเซนต์หลุยส์

ปีที่ 15 ฉบับที่ 2 (พ.ค. - ส.ค.) 2557
Volume 15 No.2 (May - Aug) 2014

และคณะ (2551) ที่พบว่า ปัจจัยที่ท�ำให้นักศึกษาพยาบาลเกิด

ความเครียดในการฝึกปฏิบัติการพยาบาลทางคลินิก ได้แก่ 

ลักษณะส่วนตัวของอาจารย์นิเทศ ลักษณะการฝึกปฏิบัติและ

การดูแลผู้ป่วย ลักษณะเจ้าหน้าที่และบุคลากรบนหอผู้ป่วย 

ลกัษณะของสถานทีฝึ่กปฏบิติังาน และลกัษณะส่วนตัวของกลุม่

ตัวอย่าง อย่างไรก็ตามไม่สอดคล้องกับการศึกษาของ ลิน  

(Lin, 2006) ที่พบว่า ระดับชั้นปี ศาสนา ความเครียดจาก

อาจารย์และพยาบาลมีผลท�ำให้นักศึกษาพยาบาลเลือกใช้การ

เผชิญความเครียดแบบหลีกหนี

ข้อเสนอแนะ
	 จากผลการวิจัย พบว่า นักศึกษาพยาบาลชั้นปีที่ 3 

และชั้นปีที่ 4 มีความเครียดขณะฝึกปฏิบัติงานห้องคลอดอยู่ใน

ระดับปานกลาง ซึ่งถือเป็นสัญญาณเตือนภัย ที่ต้องรีบหาและ

ขจัดสาเหตุหรือผ่อนคลายความเครียดลง เพราะหากท�ำได้ใน

ระยะเวลาอันสั้นร่างกายและจิตใจก็จะกลับเข้าสู่ภาวะปกติ ถ้า

หากท�ำไม่ได้ก็จะเข้าสู ่ความเครียดระดับสูง ซึ่งถือว่าเป็น

อันตรายอย่างมากต่อสุขภาพกายและสุขภาพจิต ดังนั้น 

อาจารย์จึงควรจัดโปรแกรมการจัดการกับความเครียด เพื่อใช้

ในการเตรียมความพร้อมในการฝึกปฏิบัติการพยาบาลของ

นกัศกึษาพยาบาล และประสานความร่วมมอืกบัพยาบาลพีเ่ลีย้ง 

และสถานที่ฝึกปฏิบัติงานในการจัดกิจกรรมที่จะช่วยท�ำให้

นกัศกึษามคีวามเครยีดขณะฝึกปฏบิติังานน้อยลง เช่น โปรแกรม

การพัฒนาพยาบาลพี่เลี้ยง การท�ำงานเป็นทีม การให้ความ 

ช่วยเหลือและค�ำปรึกษา การจัดสิง่แวดล้อมทีเ่อือ้อ�ำนวยต่อการ

เรียนรู้ การส่งเสริมการสร้างสัมพันธภาพระหว่างบุคคล
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