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บทคัดย่อ
	 การวิจัยเชิง ส�ำรวจเพื่อศึกษา ความต้องการของผู้ป่วยโรคหลอดเลือดหัวใจ เพ่ือเปรียบเทียบความต้องการของผู้ป่วย 

โรคหลอดเลือดหัวใจจ�ำแนกตามเพศ และเพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างจ�ำนวนภาวะโรคร่วม ระยะเวลาการรักษา จ�ำนวนยาที่รับ

ประทาน ระดบัการท�ำหน้าทีข่องหวัใจกบัความต้องการของผูป่้วยโรคหลอดเลอืดหวัใจ กลุม่ตวัอย่าง คอื ผูป่้วยโรคหลอดเลอืดหวัใจ

ที่ได้รับการรักษาด้วยยา ณ โรงพยาบาลต�ำรวจ จ�ำนวน 352 ราย เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บข้อมูล ประกอบด้วย แบบสอบถามข้อมูล

ทั่วไปของบุคคล  ข้อมูลทางคลินิกของบุคคล  และ แบบประเมินความต้องการของผู้ป่วยโรคหลอดเลือดหัวใจ วิเคราะห์ข้อมูลด้วย

สิถิติพรรณนา สถิติ ที และ ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เพียร์สัน 

	 ผลการศึกษา พบว่า 1) ความต้องการของผู้ป่วยโรคหลอดเลือดหัวใจอยู่ในระดับมาก (  = 95.81) เมื่อพิจารณารายด้าน 

พบว่าความต้องการในระดับปานกลางประกอบด้วย ด้านความต้องการทางจิตใจ (  = 29.32) ทางระบบสุขภาพและการให้ข้อมูล

(  = 23.79) ทางการดูแลและสนับสนุน ทางร่างกายและการท�ำกิจวัตรประจ�ำวัน (  = 17.09) ส่วนความต้องการทางเพศ อยู่ใน

ระดับน้อย (  = 6.57)  2) ความต้องการของผู้ป่วยโรคหลอดเลือดหัวใจ ไม่แตกต่างกันตามเพศอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ (p<.05) 

3) ภาวะโรคร่วม มีความสัมพันธ์กับความต้องการทางบวกในระดับปานกลาง (r = .44) ระยะเวลาการรักษาและจ�ำนวนเม็ดยาที่รับ

ประทานมีความสัมพันธ์กับความต้องการทางลบในระดับต�่ำ (r = .09) และปานกลาง (.63) (ตามล�ำดับ) ส่วนระดับการท�ำหน้าที่ของ

หัวใจ ไม่มีความสัมพันธ์กับความต้องการของผู้ป่วยโรคหลอดเลือดหัวใจ 
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Abstract
	 Survey research for study included the care needs of patients with coronary heart disease, to compare 

the care needs of patients with coronary heart disease classified by gender and  to study the relationship      

between the co-morbidity, duration of treatment, number of medication taken, cardiac function class and the 

care needs of patients with coronary artery disease. The sample consisted of 352 patients who were treated 

with medicine at the Police Hospital. The Instruments for data collection consisted of questionnaires, general 

data and clinical data of individuals, and needs assessment for patients with coronary heart disease. Analyze 

data with Descriptive statistics, T -test and Pearson’s correlation coefficient.

	 The results of the study revealed that 1) Total care needs of the patients with coronary heart disease 

in a high level (  = 95.81) , when considering each aspect, it was found that the psycho needs 

(  = 29.32), the health system and information care (  = 23.79), Physical and daily activities (  = 17.09)  were 

moderate level, and the low level of sexual desire (  = 6.57) 2) Total support care needs of coronary heart 

disease was not significantly different by gender (p<.05)   3) The co-morbidity correlated with the positive           

care needs at a moderate level (r = 0.44). The duration of treatment (r = .09) and the number of medicine 

taken (r = .63) were related to the low and moderate level of negative needs (respectively). Cardiac                      

functional class was not correlation with the care needs of patients with coronary heart disease.

Keywords: Support Care Needs, Coronary Artery Disease 

บทนำ�
	 โรคหลอดเลือดหัวใจ (Coronary artery disease) 

เป็นปัญหาส�ำคัญทางด้านสาธารณสุขและเป็นสาเหตุของ          

การเสียชีวิตในอันดับต้นๆของประชากรทั่วโลก พบรายงาน       

อุบัติการณ์โรคหัวใจและหลอดเลือดทั่วโลกในปี 2560 ว่ามี

ประชากรทั่วโลกเสียชีวิตด้วยโรคหัวใจและหลอดเลือดเป็น

จ�ำนวน 17.9 พันล้านคน คิดเป็นร้อยละ 31 จากสาเหตุการเสีย

ชีวิตทั้งหมด ซึ่งร้อยละ 85 เสียชีวิตเนื่องจาก heart attack  

และ stroke คาดการณ์ว่า ในปี พ.ศ.2573 จะมีผู้ป่วยเพิ่มขึ้น

เป็น 23.6 พันล้านคน1 เช่นเดียวกับ สถิติสาธารณสุขของ

ประเทศไทย พบ อัตราการตายจากโรคหลอดเลือดหัวใจ ต่อ

ประชากร 100,000 คน ปี พ.ศ. 2555 – 2559 เท่ากับ 23.4, 

26.9, 27.8, 29.9 และ 32.32 เมื่อเทียบกับการอัตราการตาย

ทั้งหมด นอกจากนี้ ยังพบสถิติว่า ปี 2560 จ�ำนวนคนไทยที่ป่วย

ด้วยโรคหัวใจขาดเลือด สูงถึง 326,946 คน จากจ�ำนวนนี้ท�ำให้

ผู้ป่วยเสียชีวิตถึง 20,746 คน ต่อปี หรือ วันละ 57 คน3 การเสีย

ชีวิตที่เพิ่มขึ้นทุกปีอย่างต่อเนื่องแสดงให้เห็นว่าโรคหลอดเลือด

หัวใจมีความรุนแรงเพิ่มขึ้นอย่างชัดเจน 

	 โรคหลอดเลือดหัวใจ (Coronary artery) เป็นความ

ผดิปกติทีเ่กดิจากหลอดเลอืดทีห่ล่อเล้ียงหวัใจ เกดิภาวะตบีแคบ

เล็กลงหรือตีบตัน จึงส่งผลให้เลือดไหลเวียนไม่สะดวก และไม่

เพียงพอต่อความต้องการของร่างกายจึงท�ำให้เกิดภาวะกล้าม

เนือ้หวัใจขาดเลอืดหรอืกล้ามเนือ้หวัใจตาย หวัใจท�ำงานผิดปกติ

ส่งผลถึงอวัยวะต่าง ๆ ขาดเลือดไปด้วย เกิดมีอาการต่าง ๆ 

เช่น ภาวะกล้ามเนื้อหัวใจขาดเลือด ภาวะหัวใจล้มเหลว 

ภาวะหัวใจวาย เป็นต้น4-5 

	 ปัจจุบันแนวทางการรกัษาผูป่้วยโรคหลอดเลอืดหวัใจ 

มี 3 วิธี คือ 1) การรักษาด้วยยา 2) การรักษาโดยการขยาย 

หลอดเลือด (Percutaneous Coronary Intervention: PCI) 

ด้วยบอลลูน (balloon)หรือโครงขดลวด (Stent) 3) การผ่าตัด

ทางเบี่ยงหลอดเลือดหัวใจหรือการท�ำบายพาส (Coronary 

Artery Bypass Graft: CABG)6 นอกจากนี้ การรักษาโดยใช้

แนวทางปรับเปลี่ยนพฤติกรรมเสี่ยง จะถูกน�ำมาใช้ควบคู่กับ     

การรักษา ข้างต้น ถึงแม้การรักษาจะมีความทันสมัย สามารถ

ช่วยเหลือผู้ป่วยโรคหลอดเลือดหัวใจได้อย่างดี แต่ผลกระทบ 

ด้านค่าใช้จ่าย ในการรักษาพยาบาลเฉลี่ยของผู้ป่วยโรคหัวใจ

ประมาณ 6,906 ล้านบาทต่อปี1 ซ่ึงค่อนข้างสูงมาก หลังการ

รักษาอาจเกิดภาวะแทรกซ้อน ส่งผลกระทบต่อคุณภาพชีวิต 

ของประชากร เกิดความสูญเสียทางเศรษฐกิจจากการเสียชีวิต

ก่อนวัยอันควร ส่งผลกระทบท้ังในระดับบุคคล ครอบครัว        
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สังคม และประเทศชาติ ปัจจัยส�ำคัญหนึ่งที่ส่งผลให้เกิดผล 

กระทบ ดังกล่าว คือ การที่ผู ้ป่วยปฎิบัติตนหลังการรักษา             

ไม่ถูกต้อง ไม่เหมาะสม เช่น รับประทานยาไม่ต่อเนื่อง ไม่ทราบ

หลักการรับประทานอาหารที่ถูกต้อง เป็นต้น ดังนั้น การรับรู้

ข้อมูลที่ถูกต้อง เพียงพอ ตามความต้องการที่แท้จริง จึงเป็น         

สิ่งส�ำคัญที่ควรศึกษา

	 ความต้องการการเรียนรู้หรือความต้องการข้อมูล 

ของผู้ป่วยโรคหลอดเลือดหัวใจในแต่ระยะของการรักษาจะมี

ความต้องการทางสุขภาพที่แตกต่างกัน7-9 การให้ข้อมูลที่

สอดคล้องกับความต้องการข้อมูลจริง หรือ ความต้องการที ่     

ซ่อนเร้นอยู่ โดยที่ผู้ป่วยเองก็ไม่ทราบ (unmet need) จะช่วย

ช่วยลดผลกระทบทั้งร่างกาย จิตใจ ความวิตกกังวล ภาวะ

เศรษฐกิจของตนเองและประเทศชาติได้10 

	 ความต้องการของผู้ป ่วยโรคหลอดเลือดหัวใจ          

(Care need) เป็นความปรารถนาในสิ่งที่จ�ำเป็นต่อพื้นฐานของ

การมีสขุภาพดแีละความต้องการทีซ่่อนเร้นอยู ่(unmet need) 

ของผู้ป่วยโรคหลอดเลือดหัวใจ เพื่อการด�ำรงชีวิตอยู่อย่างปกติ

และสร้างสมดุลของการด�ำเนินชีวิต ทั้งด้าน ร่างกาย จิตใจ  

สังคม สิ่งแวดล้อม ที่อยู ่อาศัย การบริการสุขภาพ ซึ่งม ี

การเปลี่ยนแปลงอย่างต่อเนื่อง ผู้ป่วยโรคหลอดเลือดหัวใจ 

เมื่อได้รับการตอบสนองต่อความต้องการของตนเองอย่างเพียง

พอแล้ว จะท�ำให้ ผู้ป่วยสามารถปรับตัวและเผชิญกับสิ่งต่างๆ 

ในทุกบริบทการรักษาได้ มีความวิตกกังวลลดลง เกิดความพึง

พอใจในการรักษา การฟื้นตัวในการรักษาเร็วขึ้น คุณภาพชีวิต 

ผูป่้วยดขีึน้11 นอกจากนี ้ความต้องการของผูป่้วยโรคหลอดเลอืด

หัวใจ ถือว่าเป็นความต้องการ ของมนุษย์ในภาวะวิกฤต ซึ่งต้อง

ประกอบด้วย ความต้องการด้านข้อมูลข่าวสาร ความต้อง         

การด้านร่างกาย ความต้องการด้านอารมณ์และความต้อง          

การด้านจิตวิญญาณ12

	 จากการศึกษาที่ผ ่านมาพบว่า การให้ข้อมูลแก่               

ผู ้ป่วยโรคหลอดเลือดหัวใจยังไม่เป็นที่พึงพอใจและผู ้ป่วย          

รู้สึกว่ายังได้รับข้อมูลไม่เพียงพอ13 อีกทั้งบางครั้งข้อมูลที่ผู้ป่วย

ต้องการกับข้อมูลที่ผู้ป่วยได้รับไม่ตรงกัน14 พยาบาลมักจะให้

ข้อมูลแก่ผู ้ป่วยตามมุมมองของตนเองมากกว่าการค�ำนึงถึง 

ความต้องการที่แท้จริงของผู้ป่วย15,16 จึงท�ำให้ผู้ป่วยรู้สึกว่า          

ได้รบัข้อมลูไม่ตรงหรอืเหมาะสมเพยีงพออย่างทีต่นเองต้องการ 

และไม่สามารถดูแลภาวะสุขภาพของตนเองได้อย่างถูกต้อง17  

ซึง่การทีผู่ป่้วยจะมแีรงกระตุ้นในการเปลีย่นแปลงพฤตกิรรมการ

ดแูลสุขภาพได้มากเพยีงใดนัน้ ขึน้อยูก่บัความรู ้ความเข้าใจและ

การรับรู ้ความรุนแรงของโรค และผลจากการรักษา โดย 

การเรยีนรูจ้ากข้อมลูทีไ่ด้รับจากบคุคลากรทางการแพทย์นัน่เอง  

การสื่อสารกับผู้ป่วยอย่างเพียงพอกับความต้องการของผู้ป่วย

ในแต่ละช่วงระยะเวลาหรือวิธีการรักษายังช่วยท�ำให้ผู ้ป่วย        

รู ้สึกว่าตนเองได้รับข้อมูลอย่างเพียงพอและตรงกับความ

ต้องการทางสุขภาพที่แท้จริงอีกด้วย18 ซึ่งสอดคล้องกับ 

การศึกษาปัจจัยท่ีเกี่ยวข้องกับความต้องการของผู้ป่วยก่อน

ผ่าตัด พบว่า เพศ มีความสัมพันธ์กับความต้องการ8  โดยพบว่า 

เพศหญงิมคีวามต้องการข้อมลูมากกว่าเพศชาย ระดบัความวิตก

กังวล การรับรู้ความรุนแรงและภาพลักษณ์ มีความสัมพันธ ์       

ทางบวกกับความต้องการของผู้ป่วยก่อนผ่าตัดทางเบี่ยงหัวใจ

	 ดงันัน้ผูว้จิยัจงึสนใจศกึษาความต้องการการสนบัสนนุ

ทางสุขภาพ (Care need) และความต้องการที่ซ้อนเร้น            

(unmet need) ของผู้ป่วยหลอดเลือดหัวใจเพราะจะเป็น         

ความต้องการท่ีผู ้ป่วยเองก็ไม่ทราบว่าตนเองต้องการอะไร           

ซึ่งยังไม่พบว่า มีการศึกษาในประเทศไทย และความต้องการนี้

จะสอดคล้องกับความต้องการในภาวะวิกฤต ของผู ้ป่วย12           

ผลการวิจัยเพื่อน�ำเป็นข้อมูลพื้นฐานในการพัฒนาแนวทาง           

ในการปฏิบัติการพยาบาลในผู้ป่วยโรคหลอดเลือดหัวใจ ต่อไป 

วัตถุประสงค์การวิจัย 
	 เพื่อศึกษาความต้องการของผู้ป่วยโรคหลอดเลือด

หัวใจ

	 เพ่ือเปรียบเทียบความต้องการของผู้ป่วยโรคหลอด

เลือดหัวใจจ�ำแนกตามเพศ

	 เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างจ�ำนวนภาวะโรค      

ร่วมระยะเวลาการรักษา จ�ำนวนยาที่รับประทาน ระดับการท�ำ

หน้าท่ีของหัวใจ (functional class) กับความต้องการของ           

ผู้ป่วยโรคหลอดเลือดหัวใจ

คำ�ถามการวิจัย 
	 1) ความต้องการของผู้ป่วยโรคหลอดเลือดหัวใจ 

เป็นอย่างไร 

	 ความต้องการของผู ้ป ่วยโรคหลอดเลือดหัวใจ 

กับเพศมีความสัมพันธ์กันหรือไม่อย่างไร

	 ความต้องการของผู้ป่วยโรคหลอดเลือดหัวใจกับ

จ�ำนวนภาวะโรคร่วม ระยะเวลาการ รักษา จ�ำนวนยาที่รับ

ประทาน ระดับการท�ำหน้าท่ีของหัวใจ (functional class)          

มีความสัมพันธ์กันหรือไม่อย่างไร
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วิธีดำ�เนินการวิจัย
	 การศึกษาครั้งนี้เป็นงานวิจัยเชิงส�ำรวจ (Survey 

Research) เพื่อศึกษาความต้องการของผู ้ป่วยโรคหลอด         

เลือดหัวใจ 

	 กลุ่มประชากร คือ ผู ้ป่วยโรคหลอดเลือดหัวใจ 

ที่เข้ารักษาในโรงพยาบาลรัฐระดับตติยภูมิ 

	 กลุ ่มตัวอย่าง คือ ผู ้ป ่วยโรคหลอดเลือดหัวใจ  

อายุ อายุมากกว่า 20 ปีขึ้นไป ทั้งเพศชายและหญิง ที่มาเข้ารับ 

การรักษา ณ โรงพยาบาลต�ำรวจ การคัดเลือกกลุ่มตัวอย่าง 

แบบเฉพาะเจาะจง (Purposive sampling) โดยมีคุณสมบัติ

ตามเกณฑ์ที่ก�ำหนด (Inclusion criteria) ดังนี้

	 1)	 ผู้ป่วยที่ได้รับการวินิจฉัยว่าเป็นโรคหลอดเลือด

หัวใจที่ได้รับการรักษาด้วยยา อย่างเดียว

	 2) 	ผู้ป่วยมีสติสัมปชัญญะสมบูรณ์ 

	 3) 	ผู ้ป่วยเขียน อ่านภาษาไทยหรือ สื่อสารและ 

เข้าใจภาษาไทยได้

	 4) 	ยินยอมในการให้ข้อมูลการวิจัย

	 คุณสมบัติในการคัดออก (Exclusion criteria)         

ดังนี้

	 ผู ้ป ่วยมีอาการผิดปกติหรืออาการแทรกซ ้อน              

เกิดขึ้น เช่น เหนื่อยมากข้ึน เจ็บหน้าอก หน้ามืด เวียนศีรษะ 

มาก เป็นต้น

	 การค�ำนวณขนาดกลุ่มตัวอย่าง การค�ำนวณขนาด

กลุ่มตัวอย่าง จากสูตรยามาเน่ ค�ำนวณจาก 

	 สูตร	 n	 =	 N          

	 	 	 	         1+Ne2

n   = ขนาดของกลุ่มตัวอย่าง e   = ความคลาดเคลื่อนของ           

การสุ่มตัวอย่าง (.05) และ N  = ขนาดของประชากรในกลุ่ม

ตัวอย่างในแต่ละกลุ่ม (N = 3000) ดังนั้น จ�ำนวนกลุ่มตัวอย่าง 

(n) =  352 คน 

	 เครื่องมือที่ใช้ในงานวิจัย เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บ

รวบรวมข้อมูลในการศึกษาครั้งนี้ ผู้วิจัยได้พัฒนาขึ้น ประกอบ

ด้วย 2 ส่วน ดังนี้ 

	 ส่วนที่ 1 แบบสอบถามข้อมูลส่วนบุคคล ประกอบ

ด้วย 2 ส่วน คือ ก) ข้อมูลทั่วไปของบุคคล ประกอบด้วย              

อายุ เพศ ระดับการศึกษา อาชีพ รายได้ต่อเดือน สถานภาพ

สมรส สิทธิการรักษา และ ข) ข้อมูลทางคลินิกของบุคคล 

ประกอบด้วย การวินิจฉัยโรค ภาวะโรคร่วม ระยะเวลาการได้

รับการวินิจฉัยและรักษา จ�ำนวนเม็ดยาที่รับประทาน และ        

ระดับการท�ำหน้าที่ของหัวใจ (functional class : FC) 

	 ส่วนท่ี 2 แบบประเมินความต้องการสุขภาพของ             

ผู้ป่วยโรคหลอดเลือดหัวใจ ผู้วิจัยปรับปรุงมาจากแบบประเมิน 

Supportive care needs survey (SCNS-SF34) in adult 

cancer patients.19 ประกอบด้วย 5 ด้าน ได้แก่ ด้านจิตใจ 

ระบบสุขภาพและการให้ข้อมูล ด้านร่างกายและการท�ำกิจวัตร

ประจ�ำวัน การดูแลผู้ป่วย และด้านความต้องการทางเพศ            

ค่าสัมประสิทธิ์คอนบาร์คอัลฟ่า .86-.91 ผู้วิจัยได้น�ำมาแปล  

ตามขัน้ตอนการแปล forward-back translated และปรับปรุง

ภาษาให้เหมาะสมกับผู้ป่วยโรคหลอดเลือดหัวใจ จากต้นฉบับ 

34 ข้อเหลือ 28 ข้อ ค�ำถามเป็นแบบ 5-Likert Scale แบ่ง         

เป็น คะแนน 1 หมายถึง  ไม่ต้องการ และ คะแนน 5 หมายถึง 

ต้องการในระดับสูง  

	 โดยค�ำนวณเป็นคะแนนรวมตั้งแต่ 28-120 คะแนน  

การแปลความหมายคะแนน โดยวิธีการอันตราภาคชั้นโดย 

ใช้ค ่าพิสัยและค�ำนวณจากค่าสูงสุด-ต�่ำสุด และคะแนน 

ท่ีได้น�ำมาแบ่งเป็น 3 ระดับ คือ คะแนนช่วง 28-58 มีความ

ต้องการน้อย คะแนนช่วง 59-89 มีความต้องการปานกลาง 

คะแนนช่วง 90-120 มีความต้องการมาก 

การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ
	 การตรวจสอบความตรง (Validity) โดยน�ำแบบ

ประเมินความต้องการสุขภาพของผู้ป่วยโรคหลอดเลือดหัวใจ 

จ�ำนวน 28 ข้อ ที่ผ่านกระบวนการแปลอย่างสมบูรณ์แล้ว            

น�ำมาให้ผู้ทรงคุณวุฒิตรวจสอบความตรงตามเนื้อหา ใช้เกณฑ์

การหาความตรงตามเนื้อหา (Content validity) โดยใช้เกณฑ์

การยอมรับของผู้ทรงคุณวุฒิร้อยละ 80 ขึ้นไป เท่ากับ .85  

	 การตรวจสอบความเท่ียง (Reliability) โดยน�ำ

แบบสอบถามไปทดลองใช้กับผู ้ป่วยโรคหลอดเลือดหัวใจ               

ท่ีมคีณุสมบัติเช่นเดยีวกับกลุม่ตัวอย่างท่ีใช้ในการวจิยั ทีม่าตรวจ

ที่คลินิกอายุรกรรมทั่วไปและคลินิกโรคหัวใจ จ�ำนวน 30 ราย 

ได้ค่าสัมประสิทธิ์คอนบาร์คอัลฟ่าเท่ากับ .91
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การพิทักษ์สิทธิ์กลุ่มตัวอย่าง
	 การศึกษาผ่านความเห็นชอบตากคณะกรรมการ

จริยธรรมการวิจัยในมนุษย์ของโรงพยาบาลต�ำรวจ ต�ำรวจ           

วันที่ 23 พฤษภาคม 2562. เอกสารรับรองเลขที่ จว 53/2562. 

ผู ้วิจัยพิทักษ ์สิทธิ์ โดยชี้แจง วัตถุประสงค ์ รูปแบบและ           

ประโยชน์ของการวิจัย การเก็บรักษาความลับและน�ำเสนอใน

ภาพรวมและการลงนามในหนังสือเจตนายินยอมเข้าร่วมวิจัย

การเก็บรวบรวมข้อมูล
	 ทีมผู้วิจัยเข้าพบกลุ่มตัวอย่างเพื่อแนะน�ำตัว ช้ีแจง

วัตถุประสงค์และรายละเอียดการวิจัย การพิทักษ์สิทธิ์กลุ่ม

ตัวอย่างในการเข้าร่วมการวิจัย โดยการสอบถามความสมัครใจ

ในการเข้าร่วมการวิจัย โดยกลุ่มตัวอย่างที่สมัครใจเข้าร่วม         

การวิจัยจะมีการลงนามเป็นลายลักษณ์อักษรในหนังสือ               

ขอความยินยอมในการเข้าร่วมการวิจัย ทีมผู ้วิจัยอธิบาย          

เกี่ยวกับการตอบแบบสอบถามจนเป็นที่เข้าใจ แล้วให้กลุ่ม

ตัวอย่างตอบแบบสอบถามประมาณ 15-20 นาที ในรายที่กลุ่ม

ตัวอย่างไม่สามารถอ่านได้จะให้ผู้ช่วยวิจัยอ่านค�ำถามให้ฟัง      

ภายหลังเสร็จสิ้นการตอบแบบสอบถาม ทีมผู้วิจัยตรวจสอบ       

ค�ำตอบให้สมบูรณ์ ถ้าพบว่าข้อมูลไม่ครบถ้วน ผู้วิจัยขอความ

ร่วมมือให้กลุ่มตัวอย่างตอบแบบสอบถามจนครบทุกข้อ และ

กล่าวขอบคุณกลุ่มตัวอย่างที่ให้ความร่วมมือ

การวิเคราะห์ข้อมูล
	 1)	 ใช้สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) 

ได้แก่ การแจกแจงความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน ในการวิเคราะห์คะแนนความต้องการของผู้ป่วยโรค

หลอดเลือดหัวใจ

	 2)	 วิเคราะห์ความแตกต่างระหว่างเพศกับความ

ต้องการของผู้ป่วยโรคหลอดเลือดหัวใจใช้ สถิติ ที (T-test)

	 3)	 ศึกษาความสมัพนัธ์ระหว่างจ�ำนวนภาวะโรคร่วม 

(มีและไม่มี) ระยะเวลาการรักษา จ�ำนวนเม็ดยาที่รับประทาน 

ระดับการท�ำหน้าท่ีของหัวใจ (functional class) กับความ

ต้องการของผู ้ป่วยโรคหลอดเลือดหัวใจ ใช้ค่าสัมประสิทธ์ิ            

สหสัมพันธ์เพียร์สัน (Pearson’s correlation) 

ผลการวิจัย 
	 ส่วนที่ 1 ผลการศึกษาข้อมูลส่วนบุคคลและ 

ทางคลินิกของผู้ป่วยโรคหลอดเลือดหัวใจ

	 พบว่าอายุเฉล่ียของกลุ่มตัวอย่าง เท่ากับ 66.68 ปี 

ส่วนใหญ่เป็นเพศชายคดิเป็นร้อยละ 54.10 ระดับการศกึษาของ

กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่อยู่ในระดับประถมศึกษาคิดเป็นร้อยละ 

42.20 กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีอาชีพ พ่อบ้าน/แม่บ้าน คิดเป็น 

ร้อยละ 39.40 โดยกลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีรายได้เฉลี่ยต่อเดือน       

10,000-15,000 บาท และพบว่าส่วนใหญ่มีสถานภาพสมรส

คู ่คิดเป็นร้อยละ 61.50 โดยมีสิทธิ์ในการรักษาเป็นสิทธ์ิ

ข้าราชการ  บัตรทอง ประกันสังคม และช�ำระเงินเอง คิดเป็น 

ร้อยละ 45.90, 32.10, 15.60 และ 6.40  ตามล�ำดับ

	 ข้อมูลส่วนทางคลินิกพบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนมาก       

มีภาวะโรคร่วมสูงถึง ร้อยละ 89.50 โดยพบว่าเป็นโรคความดัน

โลหิตร้อยละ 62.84 และเบาหวานร้อยละ 31.19 ผลการตรวจ

วินิจฉัยโรคพบว่า ร้อยละ 34.90 เป็นโรคหลอดเลือดหัวใจ          

โรคหัวใจเต้นผิดจังหวะ ร้อยละ 11.90 และอื่นๆ ส่วนมากกลุ่ม

ตัวอย่างมีระยะเวลาการเจ็บป่วย 1-10 ปี ร้อยละ 68.30         

จ�ำนวนเม็ดยาที่รับประทาน คือ 1-3 เม็ดร้อยละ 42.70 จ�ำนวน 

4-6 เม็ดร้อยละ 43.60 ระดับการท�ำงานของหัวใจส่วนมาก         

อยู่ในระดับ 1 ร้อยละ 51.80 และ ระดับ 2 ร้อยละ 43.60 

	 ส่วนที่ 2 ผลการศึกษาความต้องการของผู้ป่วย 

โรคหลอดเลือดหัวใจ 

ตารางที่ 1 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน คะแนนสูงสุด คะแนนต�่ำสุดและการแปลผลความต้องการของผู้ป่วยโรคหลอดเลือด

หัวใจโรคหัวใจและหลอดเลือด

	 ตัวแปร	 Mean	 S.D	 Max	 Min	 การแปลผล

ด้านความต้องการทางจิตใจ	 29.32	 11.59	 45.00	 9.00	 ปานกลาง
ด้านความต้องการทางระบบสุขภาพและการให้ข้อมูล	 23.79	 6.35	 30.00	 6.00	 ปานกลาง
ด้านความต้องการทางการดูแลและสนับสนุน	 19.04	 5.96	 25.00	 5.00	 ปานกลาง
ด้านความต้องการทางร่างกายและการท�ำกิจวัตรประจ�ำวัน	 17.09	 6.48	 25.00	 5.00	 ปานกลาง
ด้านความต้องการทางเพศ	 6.57	 4.12	 15.00	 3.00	 น้อย
ด้านความต้องการโดยรวม	 95.81	 14.31	 140.00	 28.00	 มาก
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	 จากการศึกษาความต้องการโดยรวมของผู้ป่วย โรคหลอดเลือดหัวใจ ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า 

ด้านความต้องการทางจิตใจ ทางระบบสุขภาพและการให้ข้อมูล ทางการดูแลและสนับสนุน ทางร่างกายและการท�ำกิจวัตร 

ประจ�ำวัน ในระดับปานกลาง ส่วนความต้องการทางเพศ ในระดับน้อย (ดังตารางที่ 1)

	 ส่วนที่ 3 เพศกับความต้องการของผู้ป่วยโรคโรคหลอดเลือดหัวใจ

ตารางที่ 2 ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างของคะแนนความต้องการโดยภาพรวมของผู้ป่วยโรคหลอดเลือดหัวใจ โดยจ�ำแนก 

ตามเพศ

	 เพศ	 จ�ำนวน (คน)	 ความต้องการของผู้ป่วยโรคหลอดเลือดหัวใจ	 t-test	 p-value

	 Mean	 S.D
		

ชาย	 185	 97.47	 23.84	 1.09	 0.27

หญิง	 167	 93.86	 24.83	

	 จากการศึกษาพบว่าความต้องการโดยภาพรวมของผู้ป่วยโรคหลอดเลือดหัวใจ ไม่แตกต่างกันตามเพศอย่างมีนัยส�ำคัญ

ทางสถิติ (ดังตารางที่ 2) 

	 ส่วนที่ 4 ความสัมพันธ์ระหว่างจ�ำนวนภาวะโรคร่วม ระยะเวลาการรักษา จ�ำนวนเม็ดยาที่รับประทาน ระดับการท�ำ

หน้าที่ของหัวใจ (functional class) กับความต้องการของผู้ป่วยหลอดเลือดหัวใจ 

ตารางที่  3 ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์รหว่าง จ�ำนวนภาวะโรคร่วม ระยะเวลาการรักษา จ�ำนวนเม็ดยาที่รับประทาน ระดับการท�ำ

หน้าที่ของหัวใจ (functional class) กับความต้องการของผู้ป่วยโรคหลอดเลือดหัวใจ 

	 ตัวแปร	 ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์	 p-value	 การแปลผล

ภาวะโรคร่วม	 .44*	 .00*	 ปานกลาง

ระยะเวลาการรักษา	 -.09*	 .00*	 ต�่ำ

จ�ำนวนเม็ดยาที่รับประทาน	 -.63*	 .00*	 ปานกลาง

ระดับการท�ำหน้าที่ของหัวใจ	 -.08	 .21	 ไม่มีความสัมพันธ์

*P< .05

	 จากการศึกษาพบว่าความสัมพันธ์ระหว่างภาวะ        

โรคร่วม ระยะเวลาการรักษา จ�ำนวนเม็ดยาที่รับประทาน       

ระดับการท�ำหน้าที่ของหัวใจ (functional class) กับความ

ต้องการของผู้ป่วยโรคหลอดเลือดหัวใจ พบว่า ภาวะโรคร่วม         

มีความสัมพันธ์กับความต้องการทางบวกในระดับปานกลาง 

ส่วนระยะเวลาการรักษาและจ�ำนวนเม็ดยาที่รับประทาน               

มีความสัมพันธ ์กับความต้องการทางลบในระดับต�่ำและ 

ปานกลาง (ตามล�ำดับ) ส่วนระดับการท�ำหน้าท่ีของหัวใจ 

ไม่มีความสัมพันธ์กับความต้องการของผู้ป่วยโรคหลอดเลือด

หัวใจ (ดังตารางที่ 3)   

การอภิปรายผลการวิจัย
	 ความต้องการของผู้ป่วยโรคหลอดเลือดหัวใจ 

	 ผลการศึกษาพบว่า เมื่อพิจารณารายด้านทั้ง 5 ด้าน 

พบว่า 1) ด้านความต้องการทางจิตใจ 2) ทางระบบสุขภาพ       

และการให้ข้อมูล 3) ทางการดูแลและสนับสนุน 4) ทางร่างกาย

และการท�ำกจิวตัรประจ�ำวนั ผูป่้วยมคีวามต้องการด้านสขุภาพ

ในระดับปานกลางค่อนไปด้านมาก ส่วน 5) ความต้องการ         

ทางเพศ ผู้ป่วยมีความต้องการในระดับน้อย แต่อย่างไรก็ตาม 

เมื่อพิจารณาความต้องการโดยรวมของผู ้ป ่วยโรคหลอด           

เลือดหัวใจ พบว ่า ผู ้ป ่วยมีความต้องการในระดับมาก                         
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ซ่ึงสอดคล้องกบัการศึกษา การประเมนิความต้องการของผูป่้วย

โรคหวัใจและหลอดเลอืดมคีวามจ�ำเป็นอย่างยิง่ ผลการศึกษาที่

ผ่านมาพบว่าผู้ป่วยมีความต้องการด้านข้อมูลสุขภาพ ค่ารักษา

พยาบาล (ร้อยละ 37) และด้านจิตใจ (ร้อยละ 23)21 เช่นเดียว

กับการศึกษาถึงความต้องการและล�ำดับความส�ำคัญของ        

ความต้องการของผูป่้วยโรคหลอดเลือดหวัใจทีไ่ด้รบัการท�ำ PCI 

หรือการผ่าตัดหัวใจ (open-heart surgery) พบว่า คะแนน

ความต้องการเฉลี่ยเท่ากับ 4.07±.54 คะแนน ซ่ึงอยู ่ใน          

ระดับสูง และยังพบว่าผู้ป่วยที่ได้รับการเตรียมความพร้อม        

ก่อนการรักษาจะมีความต้องการต�่ำ20 และการศึกษาความ

ต้องการในการดูแลสุขภาพที่แท้จริง (Unmet health needs) 

ในผู้ป่วยโรคหลอดเลือดหัวใจ พบว่า ความต้องการของ 

ผู้ป่วยที่ต้องการการสนับสนุนมากที่สุด คือ ความต้องการด้าน

สังคม (การอ�ำนวยความสะดวกที่เหมาะสม มิตรภาพ และ             

ผู้ติดตาม) และด้านร่างกาย (การช่วยเหลือ การเข้าถึงบริการ

ทางสุขภาพ และการท�ำงานบ้าน)8 

	 นอกจากนี้ การศึกษา ผู ้ป่วยโรคหัวใจขาดเลือด         

และญาติผู ้ดูแลมีความพึงพอใจในการรักษาในโรงพยาบาล            

และมีประสบการณ์ในการวางแผนจ�ำหน่ายหลงัได้รบัการรกัษา

โรคหลอดเลือดโคโรนารีย์ผ่านสายสวน (PCI) 5 ประเด็น          

ได้แก่ 1) ขาดการมีส่วนร่วมในการประเมินความต้องการ

วางแผนจ�ำหน่ายของผูป่้วยและญาติ 2) มคีวามรูแ้ละความเข้าใจ

ไม่เพียงพอในการดูแลตนเองที่บ้าน 3) รูปแบบการให้ข้อมูลไม่

เหมาะสมกับผู้ป่วยและญาติแต่ละราย 4) ขาดการประเมินผล

การให้ความรู้และทักษะในผู้ป่วยและญาติ 5) ขาดการรับฟัง

ความกงัวลและขาดการติดตามดูแลทีบ้่าน ซึง่จะเหน็ได้ว่า ข้อมลู

ที่ผู้ป่วยต้องการทราบมีความแตกต่างกัน และพยาบาลผู้ให้

ข้อมูลก็ไม่สามารถให้ข้อมูลได้อย่างตรงความต้องการผู้ป่วย         

ได้21 จากข้อมูลระดับการศึกษาของกลุ ่มตัวอย่างส่วนมาก            

อยู่ในระดับประถมศึกษาและอาชีพ คือ พ่อบ้านหรือแม่บ้าน          

ดังน้ัน การค้นคว้าหาข้อมูลที่จะสนับสนุนหรือตอบสนอง          

ความอยากรู้ หรือความรู้ในการดูแลตนเองจึงมีค่อนข้างต�่ำ           

ผู้ป่วยกลุ่มตัวอย่างนี้จึงมีความต้องการในระดับที่มาก  

	 ดังนั้น การศึกษาความต้องการที่ประเมินโดย           

แบบประเมินท่ีผู้วิจัยปรับปรุงให้เหมาะสมกับคนไทยและเน้น

การประเมินความต้องการซ่อนเร้นของผู้ป่วย (Unmet need) 

จงึมีความจ�ำเป็นอย่างยิง่ เพือ่เป็นข้อมลูเบือ้งต้น ให้แก่บคุลากร

ทางการแพทย ์จะได ้วางแผนการดูแลผู ้ป ่วยได ้อย ่างมี

ประสิทธิภาพต่อไป  

	 เพื่อเปรียบเทียบความต้องการของผู ้ป ่วยโรค 

หลอดเลือดหัวใจจ�ำแนกตามเพศ 

	 ผลการศึกษา พบว่าความต้องการโดยภาพรวม        

ของผู้ป่วยโรคหลอดเลือดหัวใจ ไม่แตกต่างกันทั้ง เพศหญิง        

และชาย ซึง่สอดคล้องกบัการศกึษาพบว่า เพศไม่มคีวามสัมพันธ์

กับความต้องการของผู้ป่วยก่อนผ่าตัดท�ำทางเบี่ยงหลอด         

เลือดแดง21 แม้จะพบว่า เพศหญิงเป็นเพศที่มีความกังวลต่อ       

การรักษามากกว่าเพศชาย มีความสนใจ และใฝ่เรียนรู้มากกว่า 

เพศชาย ซึ่งหมายถึงว ่า เพศหญิงมีความต้องการต่างๆ           

มากกว่าเพศชาย8 สามารถอธิบายเพ่ิมเติมได้ว่า การเจ็บป่วย   

โรคหลอดเลือดหัวใจ เป็นโรคเรื้อรังซ่ึงอาจเกิดภาวะวิกฤต  

แทรกได้ตลอด เช่น ภาวะหัวใจหยุดเต้นทันทีทันใด หรือ          

ภาวะหัวใจลัมเหลวได้ทันที ซ่ึงเหตุการณ์นี้เกิดได้ท้ังเพศหญิง

และชาย ซึ่งผู ้ป ่วยโรคหลอดเลือดหัวใจจะตระหนักเป็น             

อย่างมาก ดังนั้น ทั้งชายและหญิง จึงมีความต้องการไม่แตก      

ต่างกัน 

	 เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างภาวะโรคร่วม 

ระยะเวลาการรักษา จ�ำนวนเม็ดยาที่รับประทาน ระดับ 

การท�ำหน้าที่ของหัวใจ (functional class) กับความต้อง            

การของผู้ป่วยโรคหลอดเลือด 

	 พบว่า ภาวะโรคร่วม คือการมีหรือไม่มีโรคร่วม              

มีความสัมพันธ์กับความต้องการของผู้ป่วยทางบวก (r = .44) 

ในระดับปานกลาง อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .05  

นั้นคือ การมีภาวะโรคร่วม หรือการรับรู ้ภาวะรุนแรงของ            

โรค การรับรู้ภาพลักษณ์ของตนเองและการมีจ�ำนวนโรคร่วม

มากจะท�ำให้ผู้ป่วยเกิดความวิตกกังวลเก่ียวกับการรักษา และ

ส่งผลต่อคุณภาพชีวิตที่ลดลง22 ดังนั้นผู้ป่วยจึงมีความต้องการ

อยากเรียนรู้มากขึ้น21 ส่วนระยะเวลาการรักษาและจ�ำนวน        

เม็ดยาท่ีรับประทานมีความสัมพันธ์กับความต้องการทางลบใน 

(r = .09, .63) ระดับต�่ำและปานกลาง (ตามล�ำดับ) อย่างมีนัย

ส�ำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 หมายถึงว่า ผู้ป่วยโรคหลอดเลือด

หวัใจทีพึ่ง่ได้รบัการวนิจิฉยัหรอืระยะเวลาทีไ่ด้รบัการรกัษาน้อย 

จะมีความต้องการในระดับมาก เช่นเดียวกับ ผู้ป่วยที่ต้องรับ

ประทานยาจ�ำนวนน้อยเม็ด ผู้ป่วยก็จะมีความต้องการมาก          

ซึ่งแสดงว่า ผู้ป่วยกลุ่มนี้ยังไม่มีความรู้ ความเข้าใจ ใดๆ มากนัก

เก่ียวกับภาวะเจ็บป่วยของตนเอง ดังนั้น ผู ้ป่วยจึงมีความ

ต้องการในข้อมูลต่างๆ มากกว่า กลุ ่มที่รักษานานแล้ว 

ซึ่งสอดคล้องกับผลการศึกษาที่ว่า ปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับ        

ความต้องการของผู้ป่วยโรคหัวใจและหลอดเลือด คือ ภาวะ
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อาการฉุกเฉิน แนวทางการรักษาที่มากขึ้น จ�ำนวนยาท่ีรับ

ประทาน ระยะเวลาการนอนโรงพยาบาล มีประวัติการรักษา

บ�ำบัดทางจิตใจ ซึ่งป ัจจัยเหล่านี้จะแสดงความสัมพันธ ์                    

ทั้งบวกและลบ อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .0523   

	 นอกจากนีร้ะดับการศึกษาของกลุม่ตัวอย่างส่วนมาก

อยู่ในระดับประถมศึกษาและอาชีพ คือ พ่อบ้านหรือแม่บ้าน       

ดังนั้น การค้นคว้าหาข้อมูลที่จะสนับสนุนหรือตอบสนองความ

อยากรู้ หรือความรู้ในการดูแลตนเองจึงมีค่อนข้างต�่ำ  ดังนั้น           

ผูป่้วยกลุม่ตวัอย่างน้ีจึงมคีวามต้องการในระดับทีม่าก ส่วนระดบั

การท�ำหน้าที่ของหัวใจ (functional class) ไม่มีความสัมพันธ์

กับความต้องการของผู้ป่วยโรคหัวใจและหลอดเลือด ทั้งนี้จาก

ผลการวิจัยในครั้งนี้ กลุ่มตัวอย่างส่วนมากมีภาวะระดับการท�ำ

หน้าที่ของหัวใจในระดับ 1 คือ อาการเกือบปกติผู้ป่วยสามารถ

ใช้ชีวิตช่วยเหลือตนเองได้ตามปกติ ดังนั้น จึงไม่มีความสัมพันธ์

กัน ดังนั้นผลจากการศึกษาปัจจัยเหล่านี้ จะเป็นข้อมูลเบื้องต้น

ในการน�ำไปเพื่อวางแผนการพยาบาล ต่อไป  

ข้อเสนอแนะในการนำ�ผลงานวิจัยไปใช้ 
	 ด้านปฏิบัติการพยาบาล 

	 ควรน�ำผลจากการศึกษาไปพัฒนาแนวทางปฏิบัต ิ       

ในการดูแลผู้ป่วยโรคหลอดเลือดหัวใจในแต่ละกลุ่ม

	 ด้านการศึกษา

	 ควรน�ำผลการศึกษา แนวคิด ทฤษฎีความต้องการ

ของผู้ป่วย สอดแทรกเข้าในการจัดการเรียนการสอนทางการ

พยาบาล เพื่อใหเกิดความเข้าใจและตระหนักถึงความต้องการ

ของผู้ป่วย รวมถึงการสนองตอบได้ตรงตามความต้องการของ 

ผู้ป่วยจริง ๆ 

	 ด้านการวิจัยทางการพยาบาล

	 1.	 ควรมีการศึกษาความต้องการผู้ป่วยโรคหัวใจ 

และหลอดเลือดกลุ่มอื่น ๆ เช่น โรคหัวใจล้มเหลว โรคลิ้นหัวใจ

รัวทั้งเป็นตั้งแต่ก�ำเนิดและตอนเป็นผู้ใหญ่ เป็นต้น เพราะแต่ละ

กลุ่มจะมีความต้องการที่แตกต่างกัน 

	 2.	 ควรมกีารศกึษาในกลุม่ประชากรโรคหลอดเลอืด

หวัใจทัง้ชมุชนในเมอืง และ ชนบท เพราะปัจจยัทางสิง่แวดล้อม

จะส่งผลต่อความต้องการที่แตกต่างกัน 

ข้อเสนอแนะในการทำ�วิจัยครั้งต่อไป
	 ควรมีการพัฒนาโปรแกรมการให้ข้อมูลท่ีตรงกับ

ความต้องการและปัญหาของผู ้ป ่วยโรคหลอดเลือดหัวใจ 

ในทุกระยะของการรักษา 
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