
ปีที่ 15 ฉบับที่ 2 (พ.ค. - ส.ค.) 2557
Volume 15 No.2 (May - Aug) 2014

71
วารสารพยาบาลทหารบก

Journal of The Royal Thai Army Nurses
Writing Multiple-Choice Questions to Promote Critical Thinking 
Based on Nursing Process

การเขียนข้อสอบแบบเลือกตอบเพื่อส่งเสริมการคิดแบบมีวิจารณญาณ

ตามกรอบกระบวนการพยาบาล
Writing Multiple-Choice Questions to Promote Critical Thinking 

Based on Nursing Process
บทความวิชาการ

 ทิพย์ฆัมพร  เกษโกมล* สายสมร  เฉลยกิตติ**

Thipkhumporn  Keskomon R.N., M.S.N., Ph.D.* 

Saisamorn  Chaleoykitti R.N., M.S.N., Ed.D.**

Corresponding Author: *ผศ. พ.ต.อ. ดร.ผู้ช่วยศาสตราจารย์ (สบ 4) กลุ่มงานอาจารย์ วิทยาลัยพยาบาลต�ำรวจ, E-mail: Kesthip@gmail.com

**พ.อ.หญิง ดร., อาจารย์หัวหน้าภาควิชาการพยาบาลเบื้องต้น กองการศึกษา วิทยาลัยพยาบาลกองทัพบก

บทคัดย่อ
	 บทความนี ้มวีตัถปุระสงค์เพือ่ทบทวนแนวทางการเขยีนข้อสอบแบบเลอืกตอบเพือ่ใช้ส่งเสรมิการคดิอย่างมวีจิารณญาณ

ของผู้เรียน ตามกรอบกระบวนการที่ประกอบด้วยการใช้เหตุผลทั้งด้านพุทธิพิสัย จิตพิสัย และทักษะพิสัย โดยใช้เกณฑ์ 4 ข้อ ได้แก่ 

1) เขียนเหตุผลในการตอบข้อสอบแต่ละข้อ 2) เขียนข้อสอบในระดับการประยุกต์ใช้ข้ึนไป 3) ใช้การคิดเชิงเหตุผลหลายเหตุผล

ประกอบกันเพื่อตอบค�ำถาม และ 4) ใช้ความสามารถในการจ�ำแนกอย่างสูงเพื่อเลือกค�ำตอบถูกจากตัวเลือกที่เป็นไปได้ บทความนี้

มตีวัอย่างการเขยีนโจทย์ข้อสอบแบบเลอืกตอบพร้อมตวัเลอืกตามกรอบกระบวนการพยาบาลครบทกุสาขาทางการพยาบาลซึง่เป็น

ประโยชน์ต่อการพัฒนาข้อสอบเพื่อส่งเสริมการคิดอย่างมีวิจารณญาณส�ำหรับหลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิต

ค�ำส�ำคัญ : ข้อสอบแบบเลือกตอบ, ความคิดอย่างมีวิจารณญาณ, กระบวนการพยาบาล

Abstract
	 The purpose of this article is to review the guideline of writing multiple-choice questions to promote 

the learners’ critical thinking based on nursing process. The components of the critical thinking are the logical 

use of cognitive, affective, and psychomotor domain. Morrison, et  al. (1996 cited in Morrison and Free, 2001) 

proposes four criteria for critical thinking multiple choice test items: include rationale for each test items;  write 

questions at the application or above cognitive level; require multilogical thinking to answer questions; require 

a high level of discrimination to choose from among plausible alternatives. They also exemplify the stems of 

multiple-choice questions in all steps of nursing process. These examples can adapt for all fields of nursing to 

promote and measure critical thinking.

Keywords:	 multiple-choice questions, critical thinking, nursing process
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บทน�ำ
	 การสอบขึ้นทะเบียนรับใบอนุญาตประกอบวิชาชีพ

พยาบาล ซึ่งเป็นการรับรองวิทยฐานะทางวิชาชีพพยาบาล 

พบว่า นกัศกึษาจ�ำนวนมากขาดทกัษะการคิดแบบมวีจิารณญาณ

ในการท�ำข้อสอบแบบเลือกตอบ ในวิทยาการเฉพาะทางการ

พยาบาล บทความน้ีเป็นการทบทวนและน�ำเสนอการเขียน

ข้อสอบแบบเลือกตอบเพื่อส่งเสริมการคิดอย่างมีวิจารณญาณ 

ตามกรอบกระบวนการพยาบาล ผลการศึกษาที่ผ่านมา พบว่า 

หากนักศึกษารู้วิธีคิดอย่างมีวิจารณญาณ นักศึกษาจะสามารถ

ตัดสินใจปฏิบัติการพยาบาลได้ดีกว่านักศึกษาที่ใช้เพียงความรู้

ความจ�ำเท่าน้ัน ผลลพัธ์ทีค่าดหวงัของหลกัสตูรพยาบาลศาสตร

บัณฑิต คือ ผู้ส�ำเร็จการศึกษาพยาบาล สามารถประยุกต์ใช ้

มโนทัศน์ทางการพยาบาลที่ได้เรียนมาตลอดหลักสูตรไปใช้ใน

บริบททางการพยาบาลที่หลากหลาย (Morrison and Free, 

2001) ซึ่งผลลัพธ์ที่คาดหวังนี้เป็นตัวบ่งชี้คุณภาพของหลักสูตร

ในด้านทักษะทางปัญญาตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับ

อุดมศึกษาแห่งชาติ

	 จากการทบทวนเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง  

พบว่าการคดิอย่างมวีจิารณญาณมคีวามจ�ำเป็นทัง้ในการปฏบิตัิ

ในคลินิก (Robert and Peterson, 2013; Yildirim, Özkanra-

man and Karabudex, 2011) และประสบการณ์ประจ�ำวนัใน

หลักสูตรการพยาบาล ซึ่งในสถาบันการศึกษาพยาบาลปัจจุบัน

เน้นมากในการพัฒนาเทคนิคและการออกแบบประสบการณ์

การเรียนรู้ที่ส่งเสริมพัฒนาการด้านการคิดอย่างมีวิจารณญาณ

ของนักศึกษาพยาบาล (Simpson and Courtney, 2002)

	 ทกัษะการคดิอย่างมวีจิารณญาณนี ้จะแยกออกจาก

ทักษะการปฏิบัติการพยาบาลไม่ได้ (McPeck, 1981 อ้างใน 

Morrison and Free, 2001) และควรประยุกต์ใช้ในเนื้อหาที่

เฉพาะ เพราะการคิดอย่างมีวิจารณญาณ ไม่ใช่ความสามารถ

ทั่วไปที่เป็นอิสระจากเนื้อหา ถึงแม้ว่างานวิจัยจ�ำนวนหนึ่งใช้

ข้อสอบแบบเลอืกตอบเป็นเคร่ืองมอืในการวดัระดับการคิดอย่าง

มวีจิารณญาณของผู้เรียน แต่ข้อสอบแบบเลอืกตอบทีว่ดัการคดิ

ระดับสูงสามารถใช้เป็นเคร่ืองมือในการส่งเสริมให้เกิดทักษะ 

การคิดอย่างมีวิจารณญาณได้อีกด้วย 

	 Nugent and Vitale (2008) กล่าวถึงความหมาย

ของการคดิอย่างมวีจิารณญาณ ตามค�ำจ�ำกดัความของ Alfaro-

LeFevre’s (1995) ว่า เป็นการคิดที่มุ่งไปสู่เป้าหมาย ยึดจุด 

มุ่งหมายเป็นหลัก มุ่งตัดสินใจตามหลักฐานที่ปรากฏมากกว่า

การเดา โดยใช้กระบวนการตามหลักทางวิทยาศาสตร์ เช่น 

การแก้ปัญหา การตดัสนิใจ มีการน�ำกลยุทธ์ เช่น การสะท้อนคดิ 

การตั้งค�ำถาม เป็นต้น มาใช้ การคิดอย่างมีวิจารณญาณ  

จงึเป็นกลยทุธ์ซึง่สะท้อนและวเิคราะห์ความคดิ การกระท�ำและ

การตัดสินใจ 

	 การคิดอย่างมีวิจารณญาณ ไม่ใช้วิธีการท่ีจะเรียนรู้

แต่เป็นกระบวนการ มุ่งเน้นที่จิตใจ ประกอบด้วยการใช้เหตุผล

ท้ังด้านความรู้ และทัศนคติ ซ่ึงต่อมาความหมายของการคิด

อย่างมีวิจารณญาณ ได้รวมองค์ประกอบด้านทกัษะเข้ามาอกีด้วย 

โดยอธิบายว่าความคิดอย่างมีวิจารณญาณ ประกอบด้วย  

ความเข้าใจธรรมชาติของการสรุป และให้ภาพรวม รวมท้ัง

ทกัษะทีไ่ด้รบัการพจิารณาเหตผุลและความถกูต้องของหลกัฐาน

อย่างรอบคอบ (Nugent and Vitale, 2008)

	 McPeck (1981 อ้างใน Simpson and Courtney, 

2002) กล่าวถึง 2 องค์ประกอบของการคิดอย่างมีวิจารณญาณ 

ได้แก่ บริบทของการค้นพบและบริบทของการให้เหตุผล และ

จุดเน้นของการคิดอย่างมีวิจารณญาณอยู่ท่ีทักษะการโต้แย้ง 

ส�ำหรบัมติขิองการคดิอย่างมวีจิารณญาณ ม ี2 มติ ิได้แก่ ทกัษะ

ทางปัญญา และการแสดงออกทางอารมณ์ (Facione, Facione 

and Sanchez, 1994 อ้างใน Simpson and Courtney, 

2002) มีดังนี้

	 1.	 ทักษะทางปัญญา ได้แก่ 

		  1.1	 การแปลความหมายของปัญหา จากข้อมลู

ปรนัยและอัตนัยจากแหล่งสารสนเทศ ท่ีสัมพันธ์กับการดูแล 

ผู้รับบริการ 

		  1.2	 การวิเคราะห์ ซ่ึงเป็นการตรวจสอบความ

คิดหรือข้อโต้แย้งในปัญหาดังกล่าว 

		  1.3	 การอนมุาน พจิารณาประเดน็และประเมนิ

ข้อโต้แย้ง และหาข้อสรุปที่เหมาะสมกับการดูแลผู้รับบริการ 

		  1.4	 การอธบิายด้วยเหตผุล น�ำไปสูก่ารตดัสินใจ

ในบริบทของการดูแลสุขภาพของผู้รับบริการ 

		  1.5	 การประเมินผลสารสนเทศเพื่อให้มั่นใจใน

ความน่าเช่ือถือและความเกีย่วข้องกบัสถานการณ์เฉพาะ ในการ

ดูแลผู้รับบริการ 

		  1.6	 การควบคุมตนเอง โดยการก�ำกับติดตาม

ความคิดของตนเองตามเกณฑ์สากล เช่น ความแม่นย�ำ ความ

ถกูต้อง ความสอดคล้อง ความเป็นเหตเุป็นผล ความส�ำคญั ฯลฯ 

และแก้ไขตนเองตามความเหมาะสมในบริบทของการดูแล 

ผู้รับบริการ ทักษะเหล่านี้ใช้การมีปฏิสัมพันธ์ในกระบวนการ 

ให้เหตผุลแบบสะท้อนคดิในการตดัสนิใจเกีย่วกบัสิง่ทีจ่ะปฏบิตัิ 



ปีที่ 15 ฉบับที่ 2 (พ.ค. - ส.ค.) 2557
Volume 15 No.2 (May - Aug) 2014

73
วารสารพยาบาลทหารบก

Journal of The Royal Thai Army Nurses
Writing Multiple-Choice Questions to Promote Critical Thinking 
Based on Nursing Process

	 2.	 การแสดงออกทางอารมณ์ ได้แก่ 

		  2.1	 ใจกว้าง ยอมรับมุมมองอื่นและเคารพสิทธิ

ของผู้อืน่ท่ีแสดงความคดิเหน็ต่างกนั มคีวามเข้าใจในวฒันธรรมอืน่ 

เพื่อเพิ่มมุมมองที่มีต่อตนเองและผู้อื่น 

		  2.2	 มีความอยากรู้อยากเห็นและกระตือรือร้น

ในการแสวงหาความรู้ ต้องการทราบวิธีการท�ำงาน แม้ว่ายัง 

ไม่ได้ลงมือท�ำทันที 

		  2.3	 แสวงหาความจริง โดยมีความกล้าหาญที่

จะถามเพ่ือให้ได้ความรู้ที่ดีที่สุด แม้ว่าความรู้ดังกล่าวจะไม่

สามารถสนับสนุนอคติ ความเชื่อ หรือความสนใจของบุคคล 

		  2.4	 คิดวิเคราะห์ และใช้ข้อมูลที่สามารถตรวจ

สอบได้ ต้องการประยุกต์ใช้เหตุผลและหลักฐานและแนวโน้ม

ต่อผลที่คาดหวัง 

		  2.5	 เชิงระบบ ให้คุณค่ากับการจัดระบบและ 

วิธีการแก้ปัญหาที่มีจุดเน้นและขยันในทุกระดับของความ 

ซับซ้อน 

		  2.6	 มัน่ใจในตนเอง มัน่ใจในเหตุผลของตนและ

เลือกใช้ทักษะเหล่านี้มากกว่ากลยุทธ์อื่น เพื่อแก้ไขปัญหา เช่น 

ตัดสินใจโดยใช้หลักฐานทางวิทยาศาสตร์และตอบสนองต่อ 

ค่านิยมและผลประโยชน์ของประชาชนและสังคม

	 การพยาบาล ประกอบด้วยการเรียนรู้ใน 3 ปริเขต 

(domain) ได้แก่ จติพสิยั พทุธพิสิยั และทกัษะพสิยั โดยจติพสิยั 

เป็นเร่ืองเกี่ยวทัศนคติ คุณค่า และการพัฒนาความซาบซึ้ง  

โดยพยาบาลไม่ใช้ความเชื่อส่วนตัวไปตัดสินผู้รับบริการ ทักษะ

พิสยั เป็นเรือ่งเกีย่วกบักบัทกัษะการพยาบาล ส�ำหรบัพทุธพิสิยั 

เป็นเรื่องเกี่ยวกับความรู้ ความจ�ำ ความเข้าใจ การประยุกต์ใช้

ทักษะและความสามารถในสถานการณ์ใหม่ (Nugent and 

Vitale, 2008) การเขียนข้อสอบ ส่วนใหญ่เน้นที่ด้านพุทธิพิสัย 

โดยใช้ข้อสอบแบบเลือกตอบ

การเขียนข้อสอบแบบเลือกตอบ

	 ข้อสอบแบบเลอืกตอบแต่ละข้อ ประกอบด้วย 2 ส่วน

คือ โจทย์ (stem) และตัวเลือก (options) ซึ่งมีความเป็นไปได้

ในการถกูเลอืกเป็นค�ำตอบถกูเพยีงข้อเดยีว ตวัเลอืกอืน่เรยีกว่า 

ตวัลวง (distractors) จากการศกึษาของ Haladyna, Downing 

and Rodriguez (2002) เกีย่วกบัการทบทวนแนวทางการเขียน

ข้อสอบแบบเลือกตอบส�ำหรับการประเมินในชั้นเรียน ผลการ

ศึกษาให้ข้อเสนอแนะโดยทั่วไปเกี่ยวกับการเขียนข้อสอบแบบ

เลือกตอบที่ส�ำคัญ ดังนี้ 

	 1.	 หลีกเลี่ยงการเขียนข้อสอบเพื่อหลอกผู ้สอบ 

ให้ตอบผิด เขียนเนื้อหาท่ีไม่ส�ำคัญ เขียนโจทย์แบบดูดี (ผักช ี

โรยหน้า) ค�ำตอบถูกมีหลายข้อ เขียนเนื้อหาตรงข้ามจากการ

เรียนการสอน หรือก�ำกวมมาก 

	 2.	 น�ำสาระส�ำคัญหรือความคิดหลักไว้ที่โจทย์ 

	 3.	 เขยีนโจทย์ทีม่คีวามหมายทางบวก ไม่เขยีนทางลบ 

ถึงแม้ว่าผลการศึกษาเกี่ยวกับลักษณะโจทย์ที่มีความหมาย 

ทางลบกับความยากง่าย อ�ำนาจจ�ำแนกของข้อสอบ และความ

เที่ยงทั้งฉบับยังสรุปไม่ได้ แต่ส่วนใหญ่ยอมรับแนวทางนี้ 

	 4.	 เขียนตัวลวงที่เป็นไปได้ส�ำหรับข้อสอบแต่ละข้อ 

โดยปกติข้อสอบมี 4 ตัวเลือก ข้อสอบที่มีตัวเลือกน้อย จะง่าย

กว่าข้อสอบที่มีตัวเลือกมากกว่า ถึงแม้ว่าผลการศึกษาเกี่ยวกับ

จ�ำนวนตัวเลือกกับความยากง่าย อ�ำนาจจ�ำแนกของข้อสอบ 

และความเท่ียงท้ังฉบับยังสรุปไม่ได้ว่าควรเขียนก่ีตัวเลือกจึงจะ

เหมาะสม 

	 5.	 เรียงตัวเลือกตามล�ำดับเหตุผลและตามตัวเลข 

ถึงแม้ว่าเมื่อเปรียบเทียบการเรียงล�ำดับดังกล่าวกับการเรียงตัว

เลือกแบบสุ่ม ผลการศึกษาพบว่าความยากง่ายไม่ต่างกัน แต่มี

อ�ำนาจจ�ำแนกต่างกัน ซึ่งการเรียงตัวเลือกแบบสุ่ม อาจเป็น

อุปสรรคต่อผู้สอบที่มีความรู้ความสามารถต�่ำกว่า 

	 6.	 เนื้อหาในตัวเลือกควรเป็นเรื่องเดียวกัน และ 

มีโครงสร้างทางไวยากรณ์เหมือนกัน ถึงแม้ว่าเมื่อเปรียบเทียบ

การเขียนตัวเลือกระหว่างเนื้อหาเรื่องเดียวกันและเนื้อหา 

ต่างกนั ผลการศกึษาพบว่าค่าความยากง่าย และอ�ำนาจจ�ำแนก

ของข้อสอบไม่ต่างกัน แต่แนวทางนี้ยังได้รับการยอมรับ 

	 7.	 การใช้ตัวเลือก “ไม่มีข้อถูก” ควรน�ำมาใช้อย่าง

ระมัดระวัง เพราะอาจเพิ่มอ�ำนาจจ�ำแนก และท�ำให้ข้อสอบ 

ยากขึ้น แต่ไม่มีผลต่อค่าความเที่ยงของแบบสอบทั้งฉบับ 

	 8.	 หลีกเลี่ยงการเขียนตัวเลือก “ถูกทุกข้อ” เพราะ

เป็นตวัเลอืกทีท่�ำให้ข้อสอบง่ายเกนิไป ถ้าผูส้อบทราบว่ามอีย่าง

น้อย 1 ค�ำตอบ ผิด ผู้สอบสามารถตัดตัวเลือก “ถูกทุกข้อ” 

ได้เลย หรือถ้าผู้สอบทราบว่า อย่างน้อย 2 ข้อเป็นตัวเลือกที่ถูก 

ผู้สอบจะเลือก “ถูกทุกข้อ” เป็นค�ำตอบที่ถูกต้อง นอกจากนี้ 

พบว่า ตัวเลือก “ถูกทุกข้อ” ท�ำให้ความเท่ียงของแบบสอบ 

ลดลงอย่างมาก 

	 9.	 ไม่ควรเขียนข้อสอบที่แสดงอารมณ์ขัน โดย

เฉพาะการสอบเพื่อส�ำเร็จการศึกษา การเลื่อนต�ำแหน่ง และ 

การขอรับใบอนุญาตประกอบวิชาชีพ 
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	 ข้อสอบแบบเลือกตอบได้รับการน�ำมาใช้บ่อยท่ีสุด

ส�ำหรับเป็นเคร่ืองมือในการประเมินความรู้ความสามารถของ 

ผู้เรียนทางการแพทย์ (Mitra, Ponnudurai and Judson, 2009) 

ข้อดีของข้อสอบแบบเลือกตอบ คือ 1) สามารถวัดความรู้ 

ความสามารถของผู้เรียนได้ทุกระดับของทักษะทางสติปัญญา 

(cognitive domain) ได้แก่ ความรู้ความจ�ำ ความเข้าใจ  

การประยุกต์ใช้ความรู ้ความเข้าใจไปยังสถานการณ์ใหม่  

การวิเคราะห์ การสังเคราะห์ และ การประเมินค่า 2) สามารถ

สุม่เนือ้หาและวตัถปุระสงค์ได้กว้าง 3) ให้คะแนนทีเ่ชือ่ถอืได้สงู 

4) ตรวจให้คะแนนด้วยเครื่องได้รวดเร็วและถูกต้อง 5) โอกาส

ในการเดาลดลง เมื่อเปรียบเทียบกับข้อสอบถูก-ผิด อย่างไรก็ดี 

การออกแบบการเขียนข้อสอบแบบเลือกตอบก็มีข้อจ�ำกัด 

เพราะ 1) เป็นกระบวนการที่มีความซับซ้อน 2) สร้างยาก  

และ 3) ใช้เวลาในการสร้างมาก 

	 Morrison และคณะ (1996 อ้างใน Morrison and 

Free (2001) เสนอเกณฑ์ 4 ข้อ ในการเขียนข้อสอบแบบเลือก

ตอบเพือ่ส่งเสรมิและวดัความคิดอย่างมวีจิารณญาณ ซึง่สามารถ

สรุปสาระส�ำคัญได้ดังนี้

	 1.	 การเขียนเหตุผลในการตอบข้อสอบแต่ละข้อ

		  ข้อสอบนอกจากใช้เพื่อการประเมินผลแล้ว 

ยงัสามารถใช้เป็นเครือ่งมอืในการสร้างประสบการณ์การเรยีนรู้

ทางบวก การส่งเสริมการคิดอย่างมีวิจารณญาณ ควรสนับสนุน

ผู้เรียนให้วิเคราะห์ความคิดของตนว่าท�ำไมจึงเลือกค�ำตอบ 

ข้อนั้น กระบวนการคิดในการสอบ เป็นค�ำจ�ำกัดความหนึ่งของ

การคิดอย่างมีวิจารณญาณที่ Paul (1993 อ้างใน Morrison 

and Free, 2001) ได้กล่าวไว้ การให้เหตุผลควรประกอบด้วย

สารสนเทศที่ว่าท�ำไมตัวเลือกนี้ถูก ตัวเลือกอื่นผิด

	 2.	 การเขยีนข้อสอบในระดบัการประยกุต์ใช้ขึน้ไป 

		  การส่งเสรมิความคดิอย่างมวีจิารณญาณ ผูเ้ขยีน

ข้อสอบควรเขียนในระดับการประยุกต์ใช้ความรู้ความเข้าใจ 

ไปใช้ในสถานการณ์ใหม่ ซึ่งไม่เคยเรียนมาก่อนในห้องเรียน  

หรือเคยพบจากหนังสือหรือต�ำรา ค�ำกริยาที่มักพบในโจทย์

ประเภทนี้ เช่น การน�ำไปใช้ การค�ำนวณ การจัดจ�ำแนก 

การพัฒนา การตรวจสอบ การแก ้ป ัญหา การปฏิบัติ  

การวิเคราะห์ การเปรียบเทียบ การจ�ำแนกความแตกต่าง  

การตัดสิน การสร้าง การออกแบบ การเขียนสูตร การปรับเปลี่ยน 

การวางแผน การประเมิน การตัดสินคุณค่า เป็นต้น

	 3.	 การใช้การคดิเชิงเหตผุลหลายเหตผุลประกอบ

กันเพื่อตอบค�ำถาม 

		  Paul (1993 อ้างใน Morrison and Free, 2001: 

20) นยิามการใช้การคดิเชงิเหตผุลหลายเหตผุลในการแก้ปัญหา

ว่า เป็นความสามารถของผู้เรียนในการพิจารณาปัญหาจาก 

มุมมองท่ีแตกต่างกัน วิธีง่าย ๆ ในการตอบค�ำถามประเภทนี้  

คือต้องให้ผู้เรียนทราบมากกว่า 1 มโนทัศน์ ในการตอบค�ำถาม 

1 ข้อ เช่น “ข้อค้นพบจากการประเมนิในข้อใดส�ำคญัทีส่ดุในการ

ให้การพยาบาลผู้รับบริการท่ีป่วยเป็นมะเร็งปอด” ในการตอบ

ค�ำถามข้อนี้ ผู ้เรียนควรทราบเกี่ยวกับโรคและการพยาบาล 

ผู้ป่วย ซึ่งค�ำถามนี้ต่างจากค�ำถามที่ว่า “ข้อค้นพบจากการ

ประเมินในข้อใดที่พยาบาลคาดว่าจะพบในผู้ป่วยโรคมะเร็ง

ปอด” เพราะค�ำถามนี้ต้องการความรู้เรื่องอาการและอาการ

แสดงของผู้ป่วยโรคมะเร็งปอดเท่านั้น 

	 4.	 การใช้ความสามารถในการจ�ำแนกอย่างสงูเพือ่

เลือกค�ำตอบถูกจากตัวเลือกที่เป็นไปได้ ผู้เขียนข้อสอบควร

เขียนโจทย์โดยมคี�ำต่อไปนี ้เช่น ดทีีส่ดุ ส�ำคญัทีส่ดุ ประการแรก 

อันดับแรกสุด เป็นต้น เพื่อส่งเสริมการคิดอย่างมีวิจารณญาณ 

โดยตัวเลือกทุกข้อต้องมีความเป็นไปได้ที่จะถูกผู้สอบเลือก

การเขียนขอ้สอบเพือ่สง่เสรมิการคดิอย่างมีวจิารณญาณ 
ตามกรอบกระบวนการพยาบาล
	 กระบวนการพยาบาล

	 กระบวนการพยาบาลแบ่งออกเป็น 5 ขัน้ตอน ได้แก่ 

1) การประเมินผู ้รับบริการ 2) การวินิจฉัยการพยาบาล 

3) การวางแผนการพยาบาล 4) การปฏิบัติการพยาบาล และ 

5) การประเมินผลการพยาบาล 

	 Morrison and Free (2001) ได้เสนอตวัอย่างโจทย์

ของข้อสอบแบบเลือกตอบ ตามกรอบกระบวนการพยาบาล 

5 ขั้นตอน ดังนี้

	 การประเมินผู้รับบริการ 

	 1.	 ผู้รับบริการ...(เข้าพักรักษาตัวในโรงพยาบาล/ 

อยู่ในบ้าน/มาท่ีคลินิก) แพทย์วินิจฉัยว่าเป็น...(โรคภาวะครรภ์

เป็นพิษ/โรคอารมณ์สองข้ัว) เมื่อซักประวัติ สารสนเทศข้อใด

ส�ำคัญที่สุด

	 2.	 เพื่อตัดสินความสามารถในการดูแลตนเองของ

ผูร้บับรกิาร ค�ำถามข้อใดส�ำคญัทีส่ดุทีพ่ยาบาลถามผูร้บับรกิาร/

ญาติ

	 3.	 ผู ้ รับบริการมาที่ . . . (คลินิก/โรงพยาบาล/ 

ศูนย์บริการสาธารณสุข) เนื่องจาก...(เลือดออกครั้งแรก/ 

นอนไม่หลับ) 
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		  3.1	 สารสนเทศ/ข้อมูลข้อใดที่ส�ำคัญที่สุดที่

พยาบาลจะรวบรวม (ครั้งแรก)

		  3.2	 สารสนเทศการประเมินผู้รับบริการข้อใด

สัมพันธ์โดยตรงมากที่สุดกับข้อวินิจฉัย…(โรคภาวะครรภ์ 

เป็นพิษ/โรคจิตเภท)

	 4.	 ก่อนให้ยาแต่ละชนิด...(digoxin/terbytaline) 

สิ่งส�ำคัญที่พยาบาลต้องประเมินคือ...

	 5.	 เมือ่สงัเกตอาการของผูรั้บบริการ...(ชอ็ก / ความดนั 

ในกะโหลกศีรษะสูง) อาการแรกสุดที่ประเมินได้คือ

	 6.	 ผู ้รับบริการมีแผนการรักษาท�ำ...(การตรวจ

อัลตราซาวด์/การส่องกล้อง/การสวนหัวใจ) สารสนเทศข้อใด

ส�ำคัญที่สุดที่ได้จากผู้รับบริการ...(ก่อน/ระหว่าง/หลัง) ขั้นตอน

การท�ำ

	 7.	 พยาบาลตระหนกัว่าปัจจยัใดในประวตัขิองผูร้บั

บรกิารส�ำคญัทีสุ่ดซึง่สมัพนัธ์กบั...(อาการ/โรค) ของผูร้บับรกิาร

	 8.	 อะไรคือสาเหตุที่ส�ำคัญที่สุดในการพัฒนาเป็น...

(ถุงลมปอดโป่งพอง/ภาวะหายใจล้มเหลวเฉียบพลัน) 

	 9.	 สารสนเทศข้อใด พยาบาลควรสือ่สารทนัทกีบั...

(แพทย์/พยาบาลหัวหน้าเวร/ญาติ/ผู้รับบริการ)

	 10.	บุคคลใดข้อใดเหมาะสมที่สุดที่พยาบาลจะมอบ

หมายให้ประเมินผู้รับบริการที่เป็น...(โรคภาวะครรภ์เป็นพิษ/ 

ความดันในกะโหลกสูง) 

การวินิจฉัยการพยาบาล 
	 1.	 แผนการรักษาของแพทย์ (อธิบายยาหรือการ

รักษา) ก่อนการให้...(ยา/การรักษา) สิ่งส�ำคัญที่สุดส�ำหรับ

พยาบาลคือ...

	 2.	 ผูร้บับริการน�ำ้หนักเพ่ิม...กโิลกรัม ตอน (ตัง้ครรภ์ 

8 สัปดาห์/อายุ 13 ปี) ตามน�้ำหนักที่ควรเพ่ิมส�ำหรับ... 

(อายุครรภ์/อายุของเด็ก) นี้ ผู้รับบริการเป็น...

	 3.	 ผู้รับบริการเข้าพักรักษาตัวในโรงพยาบาลด้วย

ข้อวินิจฉยัว่า...(ตัง้ครรภ์นอกมดลกู/ภาวะทีต่่อมไทรอยด์ท�ำงาน

ผิดปกติ) ภาวะนี้ :

		  3.1	 พบบ่อยที่สุดโดย...

		  3.2	 สาเหตุหลักเนื่องจาก

		  3.3	 ส่วนใหญ่เกิดจาก

	 4.	 พยาบาลทราบว่าความอ่อนแอของผู้รับบริการ

ต่อ...(การติดเชื้อ/โรคติดเชื้อโปรโตซัว) :

		  4.1	 มีแนวโน้มเกิดมากที่สุดเนื่องจาก

		  4.2	 มีแนวโน้มสัมพันธ์มากที่สุดกับประวัติของ

ผู้รับบริการคือ...

	 5. ข้อความใดให้ตัวอย่างได้ดีที่สุดของ...(สายใยรัก/

ปัญหาของวัยรุ่น) สัมพันธ์กับ...(วิธีการให้นมบุตร/ทักษะการ 

เป็นพ่อแม่) 

	 6.	 อธิบายข้อมูลการประเมินผู้รับบริการ

		  6.1	 ข้อวนิจิฉยัทางการพยาบาลข้อใดเหมาะสม

กับผู้รับบริการรายนี้

		  6.2	 อะไรคือข้อวินิจฉัยทางการพยาบาลอันดับ

แรกสุดส�ำหรับผู้ป่วยรายนี้

	 7.	 ผลของการท่ีผูร้บับรกิาร... (สบูบุหรีว่นัละ 2 ซอง 

/ใช้ยาเสพติด) ระหว่าง…(การตั้งครรภ์/วัยผู้ใหญ่)...(ทารกใน

ครรภ์/ผู้รับบริการ) เป็นความเสี่ยงสูงสุดในข้อวินิจฉัยทางการ

พยาบาลข้อใด

	 8.	 ข้อค้นพบข้อใดบ่งชี้ข้อวินิจฉัยทางการพยาบาล 

...(ไม่สุขสบาย/ วิตกกังวลเนื่องจาก...)

	 9.	 ผู ้รับบริการมา…(โรงพยาบาล/คลินิก/คลอด) 

ใน 6 ชัว่โมงมปัีสสาวะล�ำบาก พยาบาลเขยีนข้อวนิจิฉยัทางการ

พยาบาลว่า “การขับถ่ายปัสสาวะเปลีย่นแปลง” เป็นข้อวนิจิฉัย

รองของภาวะในข้อใด

	 10.	พยาบาลเข้าใจว่าการใช้...(การประเมินสภาพ

ทารกแรกเกดิ/การประเมนิความรูส้กึตวั/การสือ่สารเชงิบ�ำบดั) 

ที่ส�ำคัญที่สุด เพื่อ

การวางแผนการพยาบาล 
	 1.	 อะไรคือเป้าหมายการดูแลผู้รับบริการท่ีได้รับ...

(อธิบายยา/การรักษา ฯลฯ) ที่ส�ำคัญที่สุด

	 2.	 การรับผู้รับบริการ...(เข้าโรงพยาบาล/คลินิก/

คลอด) ผู้รับบริการรายงานอาการ...(ปวดศีรษะมา 2 วัน/แสบ

ยอดอก) พยาบาลควรให้การพยาบาลในข้อใดเป็นอันดับแรก

	 3.	 ในการเตรียมแผนการพยาบาลส�ำหรับผู ้รับ

บริการท่ีเป็น...(โรคครรภ์เป็นพิษ/บุคคลท่ีพยายามฆ่าตัวตาย 

เมื่อไม่นานมานี้) สิ่งส�ำคัญที่สุดส�ำหรับพยาบาลในการเขียน 

เป้าหมายที่กล่าวถึงความต้องการเรื่อง...

	 4.	 (ผู้รับบริการท่ีได้รับเช้ือเอดส์/ผู้รับบริการที่ผล

การตรวจโรคติดต่อทางเพศสัมพันธ์เป็นบวก) มาคลินิกเพ่ือ

ติดตามผลการรักษาในการวางแผนการดูแล ข้อใดจ�ำเป็นที่สุด

	 5.	 ผลจากประวตัขิอง...(การใช้สารเสพตดิ/สบูบหุรี่

วันละ 2 ซอง) (ของผู้รับบริการ/ของมารดา) พยาบาลจะ 

คาดหวังให้ (ผู้รับบริการ/มารดา/ทารก)...
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การเขียนข้อสอบแบบเลือกตอบเพื่อส่งเสริมการคิดแบบมีวิจารณญาณ
ตามกรอบกระบวนการพยาบาล

	 6.	 เพราะผู ้รับบริการมีแผล...(ผ่าตัดหน้าท้อง/ 

ช่องเปิดทางหน้าท้อง) :

 		  6.1	 การพยาบาลข้อใดจ�ำเป็นส�ำหรับการดูแล

 		  6.2	 การพยาบาลในข้อใดจัดล�ำดับความส�ำคัญ

ในแผนการดูแลเป็นอันดับแรก

	 7.	 ผูร้บับรกิารจ�ำหน่ายออกจากโรงพยาบาลด้วย...

(อธิบาย เครื่องมือ/ยา ฯลฯ) สิ่งส�ำคัญที่สุดที่พยาบาลวางแผน

การส่งต่อไปคือ

	 8.	 เมื่อมอบหมายการดูแล...(ผู ้สูงอายุ/วัยรุ ่น) 

สมาชิกทีมการดูแลสุขภาพคนใดเหมาะสมที่สุดในการให้การ

ดูแลผู้รับบริการรายนี้

	 9.	 ในการสอน...(ผู้รับบริการโรคเบาหวาน/กล้าม

เนื้อหัวใจตายจากการขาดเลือด) เกี่ยวกับโรคที่เป็น จุดเน้น

ส�ำคัญที่สุดคือ... 

	 10.	การสอนเร่ืองอะไรส�ำคัญที่สุดที่พยาบาลเขียน 

ในแผนการสอนจ�ำหน่ายผูร้บับรกิารที.่..(เพิง่ได้รบัการวนิจิฉยัว่า

เป็นโรคเบาหวาน/ลอกต้อกระจก)

การปฏิบัติการพยาบาล 
	 1.	 ผู้รับบริการ...(หลังคลอด/หลังผ่าตัด) 12 ชั่วโมง 

เริ่มมีอาการหายใจล�ำบากและบ่นว่ามีอาการเจ็บหน้าอก

เฉียบพลัน พยาบาลควรให้การพยาบาลในข้อใดเป็นอันดับแรก 

	 2.	 ใน...(ครรภ์ที่สอง/หลังผ่าตัดวันที่สอง) ของผู้รับ

บริการ ผู้รับบริการบอกพยาบาลว่าปัสสาวะน้อยมาก เพื่อตอบ

สนองข้อความน้ี พยาบาลควรท�ำการพยาบาลข้อใด (เป็นอนัดบั

แรก)

	 3.	 เมื่อให้อาหารทางสายยาง แก่ (ทารก/ผู้สูงอายุ/

เด็ก) วิธีใดที่พยาบาลควรใช้

	 4.	 ผู้รับบริการได้รับ...(D5LR 300 cc. ใน 24 ชั่วโมง/

LR 1000 cc. ใน 8 ชั่วโมง) ชุดให้สารน�้ำทางหลอดเลือดด�ำ…

(10 หยด ต่อ cc./60 หยด ต่อ cc.)

		  4.1	 ผู้รับบริการควรได้รับสารน�้ำกี่หยดต่อนาที

		  4.2	 พยาบาลควรตั้งเครื่องควบคุมสารละลาย

ทางหลอดเลือดด�ำ เพื่อให้สารน�้ำเท่าไร (cc/hr)

	 5.	 พยาบาลอธิบายกับผู้รับบริการว่าเหตุผลส�ำคัญ

ทีส่ดุส�ำหรบัการได้รบั...(อธบิายการรกัษา/ขัน้ตอน ฯลฯ) คอืเพือ่

	 6.	 ผู้รบับริการซึง่...(ใหน้มบุตร/เกิดการติดเชื้อหลงั

ผ่าตัด/การสวนล้างโคลอสโตท�ำให้ระคายเคืองผิวหนังรอบปาก

แผล) สิ่งส�ำคัญที่สุดที่พยาบาลจะแนะน�ำผู้รับบริการคือ...

	 7.	 ผู ้รับบริการถามพยาบาลว่า...(อัลตราซาวด์/ 

ส่องกล้อง) เจ็บหรือไม่ สารสนเทศในข้อใด (ถูกต้อง/เหมาะสม

ที่สุด/เป็นประโยชน์ที่สุด) ส�ำหรับที่พยาบาลจะให้...

	 8.	 พยาบาลเห็นเพื่อนร่วมงานให้ยา...การปฏิบัต ิ

ในข้อใดดีที่สุดที่พยาบาลควรท�ำ(เป็นอันดับแรก)

	 9.	 ปฏิบัติการพยาบาลข้อใด มีประสิทธิผลที่สุด 

ในการป้องกันการแพร่...(อธิบายเชื้อโรค/โรค)

	 10.	หลงัจาก...(อธบิายขัน้ตอน/การรกัษา/การส่ังยา 

ฯลฯ) สารสนเทศใดส�ำคัญที่สุดที่พยาบาลควรบันทึก

การประเมินผลการพยาบาล
	 1.	 พยาบาลเข้าใจว่าผลทีอ่าจเกดิขึน้จากการทีผู้่รับ

บริการเลือก...(สูบบุหรี่/เลี้ยงบุตรด้วยน�้ำนมมารดาเพียงวันละ 

2 ครั้ง โดยไม่ปั๊มน�้ำนมออก) ต่อไป จะท�ำให้เกิด....

	 2.	 ในการประเมินผลของ...(อธิบายยา การรักษา 

ข้อแนะน�ำ ฯลฯ) พยาบาลควรติดตามผลการตรวจทางห้อง

ปฏิบัติการในข้อใด

	 3.	 ผู้รับบริการ...(อธิบายเงื่อนไข กลุ่มอาการ ข้อ

วินิจฉัย ฯลฯ) มาพบแพทย์ที่คลินิก ผลลัพธ์ที่คาดหวังคือ...

(อธิบายผลลัพธ์ที่สอดคล้องกับเงื่อนไข กลุ่มอาการ ข้อวินิจฉัย 

ฯลฯ) ข้อค้นพบใดต่อไปนี้แสดงว่า...(บรรลุ/ไม่บรรลุ) ผลนี้

	 4.	 การเกิดข้ึนของเงื่อนไขในข้อใด พยาบาลต้อง

หยุดให้...(Pitocin/Lasix) ทางหลอดเลือดด�ำกับผู้รับบริการ...

(ขณะคลอด/หลังผ่าตัด)

	 5.	 ผู้รับบริการได้รับ...(ยา digoxin / incentive 

spirometer)...(อาการแสดง/อาการ ฯลฯ) ในข้อใดต่อไปนี ้

แสดงให้เห็นอย่างชัดเจนว่า ผู้รับบริการได้รับ...(ยา digoxin/

incentive spirometer) อย่างปลอดภัย

	 6.	 ข้อค้นพบข้อใดต่อไปนีแ้สดงว่าผูร้บับรกิารสามารถ 

ที่จะ...(ฉีดอินซูลิน/วัดความดันโลหิต)

	 7.	 วิธีใดดีท่ีสุดส�ำหรับการประเมินความสามารถ

ของผู้รับบริการในการ...(ฉีดอินซูลิน/ให้นมทารกแรกเกิด)

	 8.	 ในการประเมนิความสามารถของสมาชิกทมีดแูล

สุขภาพในการ...(วางแผนการพยาบาลท่ีเหมาะสม/เปลี่ยนแผล

ปราศจากเชื้อ) พยาบาลควรประเมินในข้อใด

	 9.	 ในการประเมินความสามารถของเจ้าหน้าที่ 

สารสนเทศที่ดีที่สุดในข้อใดที่พยาบาลจะประเมิน

	 10.	หลังจากสอนผู้รับบริการ...(วิธีการท�ำแผล/วิธี

ฉีดยาอินซูลิน) สารสนเทศที่ส�ำคัญที่สุดที่พยาบาลจะบันทึกคือ

ข้อใด
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สรุป
	 ข้อสอบแบบเลือกตอบที่ผู ้เรียน ให้เหตุผลในการ

พิจารณาเลือกค�ำตอบถูกออกจากตัวลวงที่เป็นไปได้ โดยใช้

หลายมุมมอง หลายมโนทัศน์หรือหลายหลักการในการจ�ำแนก

ค�ำตอบถูกออกจากค�ำตอบที่ผิดได้ ซึ่งข้อสอบแบบเลือกตอบ

เหล่านั้นจะต้องวัดทักษะการคิดระดับสูงในระดับการประยุกต์

ใช้ขึ้นไป โดยผู้เรียนจะต้องน�ำความรู้ความเข้าใจในเนื้อหามา

เชื่อมโยงกับสถานการณ์ใหม่ และใช้ความสามารถในจ�ำแนก

ระดบัสงู เพือ่แก้ปัญหาหรอืตอบข้อสอบแต่ละข้อได้อย่างถกูต้อง 

การเขยีนข้อสอบในลกัษณะดังกล่าวข้างต้น สามารถน�ำมาใช้ใน

การเรียนรู้ทางการพยาบาล ตามกรอบกระบวนการพยาบาล 

โดยใช้เป็นเคร่ืองมือในการส่งเสริมการคิดอย่างมีวิจารณญาณ 

นอกเหนือจากใช้เป็นเคร่ืองมือในการวัดและประเมินการคิด

อย่างมีวิจารณญาณอีกด้วย

เอกสารอ้างอิง

ปราณี  อ่อนศรี และสายสมร  เฉลยกิตติ. (2556). การจัดการ

เรียนรู้ทางการพยาบาลเพื่อสร้างความสุข : บทบาท 

ของผู้สอบและผู้เรียน. วารสารพยาบาลทหารบก. 

14(1) : 8-16. 

Haladyna, T. M., Downing, S. M., and Rodriguez, 

M. C. 2002. A Review of Multiple-Choice  

Item-Writing Guidelines for Classroom  

Assessment. Applied Measurement in  

Education, 15(3) : 309-334.

Karelia, B.N., Pillai, A, and Vegada, V.N. 2013. 

The levels of difficulty and discrimination 

indices and relationship between them 

in four-response type multiple choice 

questions of pharmacology summative tests 

of Year II M.B.B.S students. IeJSME 7(2) : 41-46.

Mitra, N. K., Nagaraja, H. S., Ponnudurai, G. and Judson, 

J. P. 2009. The Levels Of Difficulty And 

Discrimination Indices In Type A Multiple 

Choice Questions Of Pre-clinical Semester 1 

Multidisciplinary Summative Tests. IeJSME 

3 (1): 2-7.

Morrison, S. and Free, K.W. 2001. Writing Multiple-

Choice Test Items That Promote and  

measure Critical Thinking. Journal of Nursing 

Education 40(1) : 17-24.

Nugent, P.M. and Vitale, B.A. 2008. 2nd ed. Fundamen-

tals Success A Course Review Applying 

Critical Thinking to Test Taking. Philadelphia 

: F. A. Davis Company.

Robert, R.R. and Petersen, S. 2013. Critical Thinking 

at the Bedside Providing Safe Passage to  

Patients. MEDSURG Nursing. 22(2): 85-118.

Simpson, E. and Courtney, M. 2002. Critical thinking 

in nursing education: A literature review. 

International Journal of Nursing Practice, 

8: 89-98.

Yildirim, B., Özkanraman, S. and Karabudax, S. S. 2011. 

The Critical Thinking Teaching Methods In 

Nursing Students. International Journal of 

Business and Social Science. 2(24) : 174-182.

Young, A. and Willson, P. 2012. Predicting NCLEX-RN 

Success: The Seventh Validity Study HESI 

Exit Exam. Computers, Informatics, Nursing 

30(1) : 55-60.


