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บทคัดย่อ
	 ภาพรวมสถานการณ์การคงอยู่ในงานและการลาออกของพยาบาลวิชาชีพในจังหวัดล�ำปางอยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ย

เท่ากับ 3.77 เมื่อพิจารณารายข้อค�ำถาม 3 ล�ำดับ พบว่า ท่านมั่นใจที่จะปฏิบัติงานในโรงพยาบาลแห่งนี้ต่อไปมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.98 

รองลงมาคือ เมื่อมีปัญหาในการท�ำงาน ท่านสามารถขอความช่วยเหลือจากผู้บังคับบัญชาได้มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.88 และท่านยินดีที่

ปฏิบัติงานต่อ ถึงแม้ว่างานที่ท่านท�ำอยู่ในปัจจุบันไม่เป็นไปตามที่คาดหวังมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.69 ตามล�ำดับ 

	 ผลการศึกษาปัจจัยท�ำนายการคงอยู่ในงานของพยาบาลวิชาชีพในจังหวัดล�ำปาง พบว่า มี 7 ตัวแปรที่มีผลต่อการคงอยู่

ในงานของพยาบาลวชิาชพีในจงัหวดัล�ำปาง ได้แก่ สภาพแวดล้อมในการท�ำงาน การให้รางวลั ผลงาน ค่าตอบแทน และการประเมนิ

ที่ยุติธรรม สัมพันธภาพกับผู้บังคับบัญชา การดูแลบุคคลในครอบครัวไม่ส่งผลกระทบต่อการปฏิบัติงาน ระยะเวลาปฏิบัติงาน           

เพื่อนร่วมงาน และการไม่มีภาระในการดูแลบุคคลในครอบครัว ตัวแปรทั้งหมดร่วมกันอธิบายการแปรผันการคงอยู่ในงานของ  

พยาบาลวิชาชีพในจังหวัดล�ำปางได้ร้อยละ 60.2 (R2 = 0.602) 

	 ในขณะท่ีผลการศึกษาแนวทางการรักษาและสร้างแรงจงูใจให้พยาบาลวิชาชีพให้คงอยูใ่นระบบ ได้แก่ โอกาสความก้าวหน้า 

การประเมินการท�ำงาน การเพิ่มอัตราก�ำลัง การเลื่อนข้ันเงินเดือน การส่งเสริมท�ำความดี การปฏิบัติตามนโยบาย 2P Safety             

การสนับสนุนงบประมาณในการพฒันาบุคลากร การท�ำงานเป็นทมี การสร้างระบบพีเ่ลีย้ง การมอบหมายงานทีต่รงกับความสามารถ

ของผู้ปฏิบัติ และการรับฟังความคิดเห็น/มีส่วนร่วมตัดสินใจในการปฏิบัติงาน 

ค�ำส�ำคัญ: การคงอยู่ในงาน, ปัจจัยท�ำนาย, พยาบาลวิชาชีพ, แนวทางการรักษาและสร้างแรงจูงใจให้พยาบาลวิชาชีพให้คงอยู่           
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Abstract
	 The overall situation of job retention and resignation of registered nurses in Lampang province was 

at a high level. The mean was 3.77. When considering the 3 questions arranged in order of priority, the study 

found the statements “You were confident in continuing to work in this hospital” with the average of 3.98, 

followed by “When having problems at work, you can get help from your supervisor” with the average of 3.88, 

and “You are willing to continue working even though your current job did not meet expectations.” with the 

average of 3.69, respectively.

	 The results of the study concerning the factors predicting the persistence of registered nurses in 

Lampang province revealed that there were 7 affective variables. These include 1) working environment,               

2) rewarding, performances, compensation, and fair assessment, 3) relationship with the supervisors, 4) the 

ability to take care of family members without affecting the performances, 5) working period, 6) colleagues, 

and 7) the absence of the burden of taking care of the family members. All the variables accounted for 60.2% 

of the change in job persistence among registered nurses in Lampang province (R2 = 0.602).

	 Additionally, the results of the study on treatment guidelines and incentives for registered nurses to 

remain in the system are opportunities for advancement, work evaluation, increasing manpower, salary raise, 

promoting the good deeds, implementation of 2P safety policy, budget support for personnel development, 

teamwork building, a nanny system, assigning tasks that match the practitioners’ abilities, and listening to their 

opinions and allowing them to participating in decision making in operations.

Keywords: job retention, predictive factors, registered nurses, treatment and incentives for professional nurses 

to stay in the system

บทน�ำ
	 จากการศึกษาสถานการณ์อัตราก�ำลังพลทางด้าน

พยาบาลวชิาชพีของโรงพยาบาลล�ำปาง พบว่า ในช่วงปีทีผ่่านมา

มีพยาบาลวิชาชีพที่เกษียณอายุราชการ และจะทยอยเกษียณ

อายุตามรุ่น Baby Boomer โดยในระหว่างปี 2550-2565          

จะมีอัตราเพิ่มของพยาบาลวิชาชีพอายุ 60 ปีขึ้นไปประมาณ 

ร้อยละ 20.581 และปัจจัยที่น่าสนใจที่ท�ำให้เกิดการสูญเสีย

พยาบาลวชิาชพีออกจากระบบบรกิารสขุภาพ ได้แก่ การลาออก

จากวิชาชีพเร็วกว่าก�ำหนด ซึ่งส่งผลให้อัตราการสูญเสีย       

พยาบาลวิชาชีพจะสูงถึงร้อยละ 4.43 ต่อปี สาเหตุส�ำคัญ           

ของการลาออกของพยาบาลวิชาชีพ เนื่องจากต้องการออกไป

ประกอบอาชพีอืน่ มปัีญหาสุขภาพ ต้องการศกึษาต่อ นอกจากนัน้

ยังพบว่ามีปัจจัยส่งเสริมที่อาจท�ำให้แนวโน้มการออกจากงาน

ภาครฐั เพ่ิมสงูขึน้ในอนาคตเน่ืองจากขาดความก้าวหน้าในอาชีพ 

โดยเฉพาะในโรงพยาบาลล�ำปาง ขาดสภาพการท�ำงานท่ี

ปลอดภัย และไม่เอื้อต่อการท�ำงานอย่างมีคุณภาพ ขาดการ

พฒันาความรูแ้ละพฒันาบคุลากรอย่างต่อเน่ือง ภาระงานท่ีหนกั

เกนิกว่าจะให้บรกิารตามมาตรฐานวชิาชีพ และค่าตอบแทนน้อย

เมื่อเปรียบเทียบกับภาระงานและความรับผิดชอบ/ความเสี่ยง

ในการท�ำงาน  สาเหตกุารสญูเสยีเหล่านีส้ะท้อนให้เหน็คณุภาพ

ชีวิตการท�ำงานของพยาบาลวิชาชีพในโรงพยาบาลล�ำปาง            

ซ่ึงต้องการมาตรการแก้ไข และมาตรการการธ�ำรงรักษาอย่าง

เร่งด่วน เพื่อลดการสูญเสียก�ำลังคนพยาบาลวิชาชีพ	

	 เมือ่อัตราก�ำลังคนไม่เพียงพอส่งผลท�ำให้ขวญัและก�ำลงัใจ

ของบุคคลทีย่งัอยูใ่นองค์กรลดลง ในทางตรงกนัข้ามหากองค์กร

หรือหน่วยงานใดสามารถธ�ำรงรักษาบุคคลากรให้คงอยู ่ใน

องค์กรได้ จะเป็นผลดีต่อองค์กร คือ ท�ำให้มีบุคคลากรที่มีความ

สามารถและความช�ำนาญเพิ่มจ�ำนวนมากข้ึน รวมทั้งบุคคล      

การที่มีทักษะในงานสูงจะท�ำให้องค์กรสามารถพัฒนาได ้         

อย่างต่อเนื่อง และปฏิบัติหน้าท่ีได้อย่างมีประสิทธิภาพเป็นไป

ตามเป้าหมายขององค์กร นอกจากนี้สมาคมพยาบาลแห่ง

ประเทศไทยได้รณรงค์ให้ผู้บริหารองค์กรพยาบาลสนับสนุน      

การสร้างสภาพแวดล้อมในการท�ำงานที่ดีส�ำหรับพยาบาล          

เพื่อจูงใจให้พยาบาลวิชาชีพอยู่ในองค์กรหรือหน่วยงานของ
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ตนเองต่อไป โดยมุ่งเน้นนโยบายในด้านการจัดอัตราก�ำลังคน 

(Staffing) ด้านความปลอดภยัในการท�ำงาน (Safety) และด้าน

การสร้างแรงจูงใจและการดูแลให้พยาบาลมีความพึงพอใจ         

ในการท�ำงาน (Satisfaction)

	 จากเหตุท่ีกล่าวมาข้างต้นเป็นเหตุให้คณะผู ้วิจัย             

มีความสนใจในการศึกษาปัจจัยท�ำนายการคงอยู ่ในงาน             

ของพยาบาลวชิาชพีในจังหวดัล�ำปาง เพือ่ศึกษาสถานการณ์การ

คงอยู่ในงานและการลาออกของพยาบาลวิชาชีพในจังหวัด

ล�ำปาง และหาแนวทางในการป้องกันและวิธีการรักษาหรือ      

จูงใจพยาบาลวิชาชีพที่ให้คงอยู ่ในโรงพยาบาล ซึ่งจะเป็น

ประโยชน์อย่างมากต่อการบริหารจัดการด้านทรัพยากรมนุษย์

อย่างยั่งยืนภายในองค์กรต่อไป 

วัตถุประสงค์การวิจัย
	 1.	 เพื่อศึกษาสถานการณ์การคงอยู่ในงานและการ

ลาออกของพยาบาลวิชาชีพในจังหวัดล�ำปาง

	 2.	 เพื่อศึกษาปัจจัยท�ำนายการคงอยู ่ในงานของ

พยาบาลในจังหวัดล�ำปาง

	 3.	 เพื่อศึกษาแนวทางการรักษาและสร้างแรงจูงใจ

ให้พยาบาลวิชาชีพให้คงอยู่ในระบบ

คำ�ถามการวิจัย
	 1.	 สถานการณ์การคงอยู ่ในงานและการลาออก       

ของพยาบาลวิชาชีพในจังหวัดล�ำปางเป็นอย่างไร 

	 2.	 ปัจจัยส่วนบุคคลของพยาบาลวิชาชีพ และ        

สภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อการปฏิบัติงานของพยาบาลวิชาชีพ 

สามารถร่วมกันท�ำนายการคงอยู ่ในงานของพยาบาลใน 

จังหวัดล�ำปางได้หรือไม่ 

	 3.	 แนวทางการรกัษาและสร้างแรงจงูใจให้พยาบาล

วิชาชีพให้คงอยู่ในระบบของพยาบาลวิชาชีพในจังหวัดล�ำปาง

เป็นอย่างไร

กรอบแนวคิด

ปัจจัยด้านตัวบุคคล
-	 เพศ 
-	 อายุ 
-	 ระดับการศึกษา
-	 สถานภาพสมรส 
-	 รายได้ 
-	 ต�ำแหน่ง
-	 ระยะเวลาปฏิบัติงานหลักจากส�ำเร็จการศึกษา
-	 ภาระด้านการใช้เวลาดูแลบุคคลในครอบครัว
-	 ภูมิล�ำเนา
-	 การที่ต้องดูแลบุคคลในครอบครัวส่งผลกระทบต่อการปฏิบัติงาน	
	 หรือไม่

ปัจจัยจูงใจ
-	 ลักษณะงาน 
-	 ความก้าวหน้าในอาชีพ 

ปัจจัยค�้ำจุน
- วัฒนธรรมและค่านิยมองค์การ 
- การบริหารจัดการองค์กร 
- ความมั่นคงในงาน 
- สภาพแวดล้อมในการท�ำงาน 
- เพื่อนร่วมงาน 
- การให้รางวัล ผลงาน และค่าตอบแทน 
- สัมพันธภาพกับผู้บังคับบัญชา

การคงอยู่ในงานพยาบาลวิชาชีพ

ในจังหวัดล�ำปาง
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ระเบียบวิธีวิจัย
	 งานวิจัยชิ้นนี้เป็นงานวิจัยแบบผสมผสาน (Mixed-

Methods) ทัง้เชงิปรมิาณและเชงิคณุภาพ โดยมเีนือ้หาเกีย่วกบั

การคงอยู่ของพยาบาลวิชาชีพในจังหวัดล�ำปาง ประชากรท่ีใช้

ในการศกึษาตามวตัถปุระสงค์ข้อที ่1 และ 2 คือ พยาบาลวชิาชพี

ในจังหวัดล�ำปางที่ใช้เป็นตัวอย่างในการศึกษาจ�ำนวน 353 คน 

และในส่วนที่ 3 เป็นการศึกษาจากตัวแทนผู ้บริหารของ 

โรงพยาบาลล�ำปางและโรงพยาบาลประจ�ำอ�ำเภอทัง้หมด 13 ท่าน 

ด�ำเนินการเก็บข้อมูลในพื้นที่จังหวัดล�ำปาง ในช่วงระยะเวลา

ตั้งแต่เดือนตุลาคม 2563-มีนาคม 2564 และด�ำเนินการ

วิเคราะห์ข้อมูล โดยใช้สถิติ สถิติเชิงบรรยาย (Descriptive 

statistic) ในการวิเคราะห์ เพื่อบรรยายลักษณะของประชากร 

วิเคราะห์โดยการแจกแจงความถี่และร้อยละ (Percentage)    

ในกรณีเป็นข้อมูลแจงนับ ส่วนกรณีข้อมูลต่อเน่ืองจะน�ำเสนอ

ด้วยค่าเฉลี่ย (Mean) ร ่วมกับส ่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  

(Standard deviation) และวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่าง

ตัวแปรโดยการหาค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของเพียร์สัน       

(Pearson product moment coefficient) และใช้สถิตถิดถอย

พหุคูณแบบเพ่ิมตัวแปรเป็นขั้นตอน (Stepwise multiple  

regression analysis) ในการท�ำนายปัจจัยการคงอยูใ่นงานของ

พยาบาลวิชาชีพในจังหวัดล�ำปาง ที่ระดับนัยส�ำคัญทางสถิติ 

(p<.05) รวมถึงการศึกษาเชิงคุณภาพเพื่อแนวทางการรักษา 

และสร้างแรงจูงใจให้พยาบาลวิชาชีพให้คงอยู่ในระบบของ

พยาบาลวิชาชีพในจังหวัดล�ำปาง

การพิทักษ์สิทธิ์ของกลุ่มตัวอย่าง
	 1)	 ผู้วจัิยน�ำเสนอโครงร่างงานวจัิยต่อคณะกรรมการ

จริยธรรมการวิจัยในมนุษย์ของวิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนน ี

นครล�ำปาง โดยได้รับการอนุมัติให้ด�ำเนินการวิจัยตามเอกสาร

รับรองเลขที่ E 2563-016 รับรองวันที่ 6 กุมภาพันธ์ 2563        

ในระหว ่างการเก็บข ้อมูลผู ้ วิจัยจะแนะน�ำตัวและชี้แจง

วัตถุประสงค์ของการศึกษางานวิจัยต่อตัวอย่าง โดยท�ำหนังสือ

ถึงผู ้อ�ำนวยการโรงพยาบาลล�ำปางและโรงพยาบาลประจ�ำ

อ�ำเภอแต่ละแห่งในจงัหวดัล�ำปางเพือ่ขอเกบ็ข้อมลูจากตวัอย่าง

ที่ด�ำเนินการวิจัย และให้ความเชื่อมั่นกับกลุ่มตัวอย่างว่าข้อมูล

ที่ได้รับจะถูกเก็บเป็นความลับ และผลการวิจัยจะออกมา           

ในลักษณะภาพรวม เพื่อน�ำไปใช้ประโยชน์ในการศึกษาเท่านั้น 

โดยไม่ระบชุือ่ของบคุคลทีเ่ข้าร่วมการวจัิย ตัวอย่างสามารถหยดุ

หรือขอยกเลิกในการตอบแบบสอบถามได้ทุกครั้ง หากไม่

ประสงค์ที่จะตอบแบบสอบถามต่อไป โดยกลุ ่มตัวอย่าง 

จะไม่เสียประโยชน์ใดๆ ทั้งสิ้น และจะเปิดเผยเฉพาะในรูปแบบ

การน�ำเสนอข้อมูลท่ีเป็นผลการด�ำเนินการศึกษาเท่านั้น            

ด้วยค�ำตอบของท่านจะเป็นประโยชน์ในทางวิชาการ และการ

หามาตรการและแนวทางในการเพิ่มอัตราการคงอยู ่ของ

พยาบาลวิชาชีพต่อไป

เคร่ืองมือที่ใช้ในการดำ�เนินการวิจัยและคุณภาพของ
เครื่องมือ
	 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ แบบสอบถาม          

เกี่ยวกับปัจจัยท�ำนายการคงอยู่ในงานของพยาบาลวิชาชีพ         

ในจังหวัดล�ำปาง มี 3 ตอน ได้แก่ ตอนที่ 1 ค�ำถามเกี่ยวกับด้าน

ตัวบุคคล ตอนท่ี 2 ค�ำถามเก่ียวกับปัจจัยท�ำนายการคงอยู่ใน

งานของพยาบาลวิชาชีพในจังหวัดล�ำปาง ได้แก่ ปัจจัยจูงใจ

(ลักษณะงาน ความก้าวหน้าในอาชีพ) ปัจจัยค�้ำจุน (นโยบาย

การบริหาร ความสัมพันธ์กับหัวหน้าและเพื่อนร่วมงาน สภาพ

แวดล้อมในการท�ำงาน ความมัน่คงในงาน เงนิเดอืน) มข้ีอค�ำถาม

ทั้งเชิงบวกและเชิงลบ และตอนที่ 3 เป็นข้อเสนอแนะอื่นๆ        

และแบบสัมภาษณ์ผู้บริหารโรงพยาบาลรัฐระดับจังหวัดและ

ระดับอ�ำเภอ ในประเด็นเก่ียวกับการสร้างแรงจูงใจให้แก่

พยาบาลวิชาชีพ

	 มกีารตรวจสอบความตรงทางด้านเนือ้หา (Validity) 

โดยผูท้รงคณุวฒุ ิ3 ท่าน พบว่า ค่าดชันคีวามสอดคล้องระหว่าง

ความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ (Item Objective Congruence 

Index : IOC) ได้เท่ากับ 0.90 และเลือกข้อค�ำถามที่มีค่า IOC 

มากกว่า 0.5 มาใช้เป็นข้อค�ำถามในการวิจัย และค่าความเชื่อ

มัน่ (Reliability) โดยน�ำแบบสอบถามทดลองใช้กบักลุ่มตวัอย่าง

พยาบาลวชิาชพีในโรงพยาบาลล�ำพนู จงัหวดัล�ำพนู จ�ำนวน 30 คน 

พบว่า สัมประสิทธิ์อัลฟาครอนบาค (Cronbach’s Alpha) 

มีค่าเท่ากับ 0.94 ซ่ึงถือได้ว ่าอยู ่ในระดับดีมากหมายถึง

แบบสอบถามมีความน่าเช่ือถือและสามารถน�ำไปศึกษากับ       

กลุ่มตัวอย่างจริงได้

ผลการวิจัย
	 ในการศึกษาครั้งนี้ตัวอย่างท่ีใช้ในการศึกษาจ�ำนวน 

353 คน พบว่า เกือบท้ังหมดเป็นเพศหญิง (ร้อยละ 94.62) 

มากกว่าเพศชาย ส่วนใหญ่เป็นผู ้ ท่ีมีกลุ ่มอายุอยู ่ระหว่าง 

41-50 ปี (ร้อยละ 36.26) มรีะดบัการศกึษาในระดบัปรญิญาตร ี

(ร้อยละ 89.52) มีสถานภาพสมรสเป็นสมรส (ร้อยละ 58.92) 
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มีรายได้อยู่ระหว่าง 25,001-35,000 บาท (ร้อยละ 27.76) 

ตัวอย่างเกือบทั้งหมดเป็นข ้าราชการ (ร ้อยละ 96.88)  

มีระยะเวลาปฏิบัติงานหลังจากส�ำเร็จการศึกษามีค่าเฉลี่ย  

เท่ากับ 18.58 ปี ค่าต�่ำสุดเท่ากับ 0.58 ปี และค่าสูงสุดเท่ากับ 

40.00 ปี และเมื่อแบ่งกลุ่มระยะเวลาปฏิบัติงานหลังจากส�ำเร็จ

การศกึษาพบว่า ส่วนใหญ่มรีะยะเวลาปฏบิติังานหลงัจากส�ำเรจ็

การศึกษามากกว่า 20 ปีขึ้นไป (ร้อยละ 47.03) และร้อยละ 

85.55 เป็นผู้ที่มีภาระด้านการใช้เวลาดูแลบุคคลในครอบครัว 

ส�ำหรับผู้ที่มีภาระด้านการใช้เวลาดูแลบุคคลในครอบครัว         

(ร้อยละ 12.91) ส่วนใหญ่มีภูมิล�ำเนาอยู่ในเขตพื้นที่อ�ำเภอ       

เดียวกับที่ปฏิบัติงาน (ร้อยละ 54.67) ตัวอย่างส่วนใหญ่มี

ภูมิล�ำเนาของบุคคลที่ต้องดูแลอยู่ในเขตพื้นที่อ�ำเภอเดียวกับท่ี

ปฏิบัติงาน (ร้อยละ 51.56) ส่วนใหญ่คิดว่าการดูแลบุคคลใน

ครอบครัวไม่ส่งผลกระทบต่อการปฏิบัติงาน (ร้อยละ 60.62) 

และคิดว่าส่งผลกระทบต่อการปฏิบัติงาน (ร้อยละ 39.38) 

ส�ำหรับผู้คิดว่าส่งผลกระทบต่อการปฏิบัติงาน 3 ล�ำดับแรก         

คือ ไม่ระบุเหตุผล (ร้อยละ 42.45) ไม่มีเวลาให้กับคนภายใน

ครอบครัว (ร้อยละ 32.37) และการปฏิบัติงานไม่เต็มท่ี                

เข้างานสาย การแลกเวร (ร้อยละ 14.39) ตามล�ำดับ

	 ในขณะท่ีความคิดเห็นภาพรวมของปัจจัยจูงใจ           

พบว่า การจดัสรรคนให้เหมาะกบังานอยูใ่นระดับมาก มค่ีาเฉลีย่

เท่ากับ 3.46 พบว่า ด้านความก้าวหน้าในอาชพีอยูใ่นระดบัมาก

มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.60 ด้านวัฒนธรรมและค่านิยมองค์การอยู่

ในระดับมากมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.61 ด้านการบริหารจัดการ

องค์กรอยู่ในระดับมากมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.77 ด้านความมั่นคง

ในงานอยู่ในระดับมากมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.76 ด้านสภาพ

แวดล้อมในการท�ำงานอยู่ในระดับมากมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.73 

ด้านเพื่อนร่วมงานอยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.83 ด้าน

การให้รางวัล ผลงาน ค่าตอบแทน และการประเมินผลการ

ปฏิบัติงานที่ยุติธรรมอยู่ในระดับปานกลาง มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 

3.34 ด้านสัมพันธภาพกับผู้บังคับบัญชาอยู่ในระดับมากมีค่า

เฉลี่ยเท่ากับ 3.73	

	 ในขณะที่ภาพรวมของสถานการณ์การคงอยู่ในงาน

และการลาออกของพยาบาลวิชาชีพในจังหวัดล�ำปางอยู่ใน 

ระดับมาก มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.77 เมื่อพิจารณารายข้อค�ำถาม 

3 ล�ำดับ พบว่า ท่านมั่นใจที่จะปฏิบัติงานในโรงพยาบาลแห่งนี้

ต่อไปมีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.98)        

รองลงมาคือ เมื่อมีปัญหาในการท�ำงาน ท่านสามารถขอความ

ช่วยเหลือจากผู้บังคับบัญชาได้มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก 

(ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.88) และท่านยินดีที่ปฏิบัติงานต่อ ถึงแม้ว่า

งานที่ท่านท�ำอยู่ในปัจจุบันไม่เป็นไปตามที่คาดหวังมีความคิด

เห็นอยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.69) ตามล�ำดับ

	 จากผลการศึกษาปัจจัยท�ำนายการคงอยู่ในงานของ

พยาบาลในจังหวัดล�ำปาง พบว่า มีตัวแปรทั้งหมด 7 ตัวแปรมี

ผลต่อการคงอยู่ในงานของพยาบาลวิชาชีพในจังหวัดล�ำปาง 

ได้แก่ 1) สภาพแวดล้อมในการท�ำงาน 2) การให้รางวัล ผลงาน 

ค่าตอบแทน และการประเมินผลการปฏิบัติงานที่ยุติธรรม           

3) สมัพนัธภาพกบัผูบ้งัคบับญัชา 4) การดแูลบคุคลในครอบครวั

ไม่ส่งผลกระทบต่อการปฏิบัติงาน 5) ระยะเวลาปฏิบัติงาน           

6) เพื่อนร่วมงาน และ 7) การไม่มีภาระในการดูแลบุคคลใน

ครอบครวั โดยตวัแปรทัง้หมดร่วมกนัอธบิายการแปรผนัการคง

อยู่ในงานของพยาบาลวิชาชีพในจังหวัดล�ำปางได้ร้อยละ 60.2  

(R2 = 0.602) ส�ำหรับตัวแปรที่มีความส�ำคัญในการอธิบายการ

แปรผันการคงอยู่ในงานของพยาบาลวิชาชีพในจังหวัดล�ำปาง 

ได้ดีท่ีสุด 3 อันดับคือ ปัจจัยค�้ำจุนด้านสภาพแวดล้อมในการ

ท�ำงานเป็นตัวแปรล�ำดับแรกท่ีเข้ามาอธิบายการแปรผันการคง

อยู่ในงานของพยาบาลวิชาชีพในจังหวัดล�ำปางได้ดีท่ีสุดถึง       

ร้อยละ 49.3 รองลงคือ ปัจจัยค�้ำจุนด้านการให้รางวัล ผลงาน 

ค่าตอบแทนและการประเมินผลการปฏบัิตงิานยตุธิรรมสามารถ

เพิ่มอ�ำนาจในการอธิบายการแปรผันการคงอยู ่ในงานของ

พยาบาลวชิาชพีในจงัหวดัล�ำปางได้ร้อยละ 5.6 และปัจจยัค�ำ้จนุ

ด้านสัมพันธภาพกับผู้บังคับบัญชาสามารถเพิ่มอ�ำนาจในการ

อธิบายการแปรผันการคงอยู่ในงานของพยาบาลวิชาชีพใน

จังหวัดล�ำปางได้ร้อยละ 2.2 ตามล�ำดับและในส่วนที่ 2 เป็น       

การวิเคราะห์ปัจจัยการคงอยู ่ในงานของพยาบาลวิชาชีพ            

ในจังหวัดล�ำปาง) ดังตารางต่อไปนี้
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	 จากตารางที่ 1 แสดงเกี่ยวกับการวิเคราะห์พหุคูณ

แบบเพิม่ตวัแปรเป็นขัน้ตอน (Stepwise multiple regression 

analysis) กับการคงอยู่ในงานของพยาบาลวิชาชีพในจังหวัด

ล�ำปาง พบว่า มีตัวแปรทั้งหมด 7 ตัวแปรจาก 20 ตัวแปรที่มีผล

ต่อการคงอยู ่ในงานของพยาบาลวิชาชีพในจังหวัดล�ำปาง           

ได้แก่ 1) สภาพแวดล้อมในการท�ำงาน 2) การให้รางวัล ผลงาน 

ค่าตอบแทน และการประเมินผลการปฏิบัติงานที่ยุติธรรม           

3) สัมพันธภาพกบัผูบ้งัคบับญัชา 4) การดูแลบคุคลในครอบครวั

ไม่ส่งผลกระทบต่อการปฏิบัติงาน 5) ระยะเวลาปฏิบัติงาน           

6) เพ่ือนร่วมงาน และ 7) การไม่มีภาระในการดูแลบุคคล              

ในครอบครัว โดยตัวแปรทั้งหมดร่วมกันอธิบายการแปรผัน        

การคงอยูใ่นงานของพยาบาลวชิาชพีในจงัหวดัล�ำปางได้ร้อยละ 

60.2 (R2 = 0.602) ส�ำหรบัตวัแปรทีมี่ความส�ำคญัในการอธบิาย

การแปรผันการคงอยู่ในงานของพยาบาลวิชาชีพในจังหวัด

ล�ำปางได้ดีที่สุด 3 อันดับคือ ปัจจัยค�้ำจุนด้าน  สภาพแวดล้อม

ในการท�ำงานเป็นตัวแปรล�ำดับแรกที่เข้ามาอธิบายการแปรผัน

การคงอยู่ในงานของพยาบาลวิชาชีพในจังหวัดล�ำปางได้ดีที่สุด

ถงึร้อยละ 49.3 รองลงมาคอื ปัจจยัค�ำ้จนุด้านการให้รางวลั ผลงาน 

ค่าตอบแทนและการประเมินผลการปฏบิติังานยติุธรรมสามารถ

เพ่ิมอ�ำนาจในการอธิบายการแปรผันการคงอยู่ในงานของ

ตารางที่ 1 การวิเคราะห์พหุคูณแบบเพิ่มตัวแปรเป็นขั้นตอน (Stepwise multiple regression Analysis) กับการคงอยู่ในงาน 

ของพยาบาลวิชาชีพในจังหวัดล�ำปาง (n = 353)

	 ตัวแปรอิสระ	 Standardized	 Adjusted

	 Beta	 Beta	 t	 R	 R2	 R2

ค่าคงที่	 0.074	 	 0.400	 	 	 	

ปัจจัยค�้ำจุน: สภาพแวดล้อมในการท�ำงาน	 0.363	 0.312	 5.529*	 0.702	 0.493	 0.492 1

ปัจจัยค�้ำจุน: การให้รางวัล ผลงาน ค่าตอบแทน 	 0.167	 0.169	 3.139*	 0.741	 0.549	 0.547 2

และการประเมินผลการปฏิบัติงานที่ยุติธรรม	

ปัจจัยค�้ำจุน: สัมพันธภาพกับผู้บังคับบัญชา      	 0.198	 0.191	 3.420*	 0.756	 0.571	 0.567 3	

การดูแลบุคคลในครอบครัวไม่ส่งผลกระทบ

ต่อการปฏิบัติงาน (กลุ่มอ้างอิง:  มีผลกระทบ)	 0.172	 0.110	 3.067*	 0.762	 0.581	 0.576 4

ระยะเวลาปฏิบัติงาน	 0.007	 0.093	 2.606*	 0.768	 0.589	 0.583 5

ปัจจัยค�้ำจุน: เพื่อนร่วมงาน	 0.176	 0.146	 2.686*	 0.772	 0.596	 0.589 6

การมีภาระในการดูแลบุคคลในครอบครัว 	 0.169	 0.07	 -2.219*	 0.776	 0.602	 0.594 7

(กลุ่มอ้างอิง: ไม่มีภาระ)	

Durbin-Watson = 1.820, Tolerance = 0.363-0.935, VIF = 1.070-2.753

หมายเหตุ:	* p < .05	 1-7 ล�ำดับการเข้าอธิบายในสมการ

พยาบาลวชิาชพีในจงัหวดัล�ำปางได้ร้อยละ 5.6 และปัจจยัค�ำ้จนุ

ด้านสัมพันธภาพกับผู้บังคับบัญชาสามารถเพิ่มอ�ำนาจในการ

อธิบายการแปรผันการคงอยู่ในงานของพยาบาลวิชาชีพใน

จังหวัดล�ำปางได้ร้อยละ 2.2 ตามล�ำดับ

	 ในขณะที่ผลการศึกษาแนวทางการรักษาและ          

สร้างแรงจูงใจให้พยาบาลวิชาชีพให้คงอยู่ในระบบ มีแนวทาง

ปฏบิตัดิงัต่อไปนี ้คอื 1) การจดัโอกาสความก้าวหน้าและการให้

โอกาสในการพัฒนาตนเองตามล�ำดับขั้น รวมถึงการเข้าสู้

ต�ำแหน่งเมื่อถึงวาระ (Career Path) 2) การประเมิน

ประสิทธิภาพจากการท�ำงาน 3) การเพิ่มอัตราก�ำลังของโรง

พยาบาล 3) การเลื่อนขั้นเงินเดือน 4) การส่งเสริมให้ท�ำความดี 

5) การปฏบิตัติามนโยบาย 2P Safety และมแีนวปฏบิตัท่ีิชัดเจน 

เพื่อส่งเสริมความปลอดภัยของคนท�ำงานและผู ้รับบริการ             

6) การสนับสนุนงบประมาณในการพัฒนาบุคลากร 7) ระบบ

การท�ำงานเป็นทีม 8) การสร้างระบบพ่ีเลี้ยงในการปฏิบัติงาน 

(Preceptorship) 9) การมอบหมายงานทีต่รงกบัความสามารถ

ของผู ้ปฏิบัติ 10) การสร้างช่องทางให้สามารถเสนอแนะ          

แสดงความคิดเห็น/มีส่วนร่วมในการตัดสินใจในการปฏิบัติงาน

รวมถงึการให้การช่วยเหลอื/แก้ไขปัญหา ให้ก�ำลงัใจทัง้เร่ืองงาน

และเรื่องส่วนตัว 
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การอภิปรายผลการวิจัย
	 ภาพรวมของสถานการณ์การคงอยู ่ในงานและ          

การลาออกของพยาบาลวชิาชพีในจังหวดัล�ำปางอยูใ่นระดบัมาก 

มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.77 เมื่อพิจารณารายข้อค�ำถาม 3 ล�ำดับ       

พบว่า ท่านมั่นใจที่จะปฏิบัติงานในโรงพยาบาลแห่งนี้ต่อไปมี

ความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.98) รองลงมา

คือ เมื่อมีปัญหาในการท�ำงาน ท่านสามารถขอความช่วยเหลือ

จากผู้บังคับบัญชาได้มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย

เท่ากับ 3.88) และท่านยินดีที่ปฏิบัติงานต่อ ถึงแม้ว่างานที่ท่าน

ท�ำอยู่ในปัจจุบันไม่เป็นไปตามที่คาดหวังมีความคิดเห็นอยู่ใน

ระดับมาก (ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.69) 

	 ผลการศึกษาปัจจัยท�ำนายการคงอยู ่ในงานของ

พยาบาลในจังหวัดล�ำปาง พบว่า มีตัวแปรทั้งหมด 7 ที่มีผลต่อ

การคงอยู่ในงานของพยาบาลวิชาชีพในจังหวัดล�ำปาง ได้แก่        	

	 1)	 สภาพแวดล้อมในการท�ำงานมผีลต่อการคงอยู่ใน

งานของพยาบาลในจังหวัดล�ำปาง ทั้งน้ีองค์กรที่มีปัจจัยด้าน

คุณลักษณะขององค์กร มีผลให้พยาบาลวิชาชีพคงอยู่ในงาน      

เพ่ิมขึ้น 1.08 เท่า แสดงให้เห็นว่าวัฒนธรรมและค่านิยม         

องค์กร มีผลกับการคงอยู่ในงานของพยาบาลวิชาชีพ บุคลากร

ในองค์การมีแบบแผนความเชื่อและค่านิยมร่วมกันที่ทุกคน          

ในองค์กรเข้าใจและยึดถือเป็นระเบียบปฏิบัติในการท�ำงานที่

เป็นไปในทิศทางเดียวกัน2 ทั้งนี้การสร้างความสัมพันธ์ระหว่าง

คนท�ำงานเป็นสิ่งที่ช่วยดึงให้บุคคลอยู่กับองค์กรนานข้ึนและ

สร้างผลงานที่ดีให้กับหน่วยงาน อย่างไรก็ตามสภาพแวดล้อม

การท�ำงานที่ปลอดภัย ทั้งปัจจัยทางกายภาพ และสิ่งแวดล้อม 

ทั้งหมดล้วนแต่มีผลต่อการคงอยู่ในองค์กร นอกจากนี้สภาพ

แวดล้อมการท�ำงานเป็นองค์ประกอบหนึง่ของคุณภาพชวิีตการ

ท�ำงาน หากผู้ปฏิบัติงานมีคุณภาพชีวิตการท�ำงานที่ดี จะท�ำให้

มคีวามพึงพอใจในการท�ำงาน มกี�ำลงัใจในการท�ำงานและคงอยู่

ในองค์การ3 ดังจะเห็นได้ว่าปัจจัยทางด้านสภาพแวดล้อมที่ดีใน

การท�ำงานย่อมส่งผลต่อการท�ำงานให้มีประสิทธิภาพเพิ่มขึ้น

และมีผลต่อการคงอยู่ในงานของพยาบาลในจังหวัดล�ำปาง 

	 2)	 การให้รางวัล ผลงาน ค่าตอบแทน และการ

ประเมินผลการปฏิบัติงานที่ยุติธรรม มีผลต่อการคงอยู่ในงาน

ของพยาบาลในจังหวัดล�ำปาง อาจกล่าวได้ว่ารายได้หรือ              

ค่าตอบแทนของพยาบาลวชิาชพีเพยีงพอต่อความต้องการมผีล

ให้พยาบาลวิชาชพีคงอยูใ่นงาน2 นอกจากนีเ้มือ่พยาบาลวชิาชพี

ได้รับค่าตอบแทนสูงกว่าค่าใช้จ่ายรายเดือนย่อมแสดงถึง        

ความตั้งใจที่จะอยู่ในองค์กรสูงตามไปด้วย3 ดังนั้นเมื่อได้รับค่า

ตอบแทนระดับต�่ำลงจะมีผลต่อการคงอยู่ในองค์การลดน้อยลง 

ทั้งนี้สามารถอธิบายได้ว่าค่าตอบแทนเป็นปัจจัยส�ำคัญต่อ          

การด�ำรงชีพของมนษุย์ ค่าตอบแทนท่ีเหมาะสมและเพยีงพอกับ

การด�ำรงชีพเป็นสิ่งดึงดูดให้ผู้ปฏิบัติงานมีความพึงพอใจและ        

คงอยู่ในงาน 

	 3)	 สัมพันธภาพกับผู้บังคับบัญชามีผลต่อการคงอยู่

ในงานของพยาบาลในจังหวัดล�ำปาง ทั้งนี้การสนับสนุนจาก

หวัหน้าหอผูป่้วยเป็นปัจจยัท่ีท�ำให้พยาบาลวชิาชีพคงอยูใ่นงาน3 

และถ้าหากองค์กรมีโครงสร้างนโยบายบริหารที่ชัดเจน มีการ

สนบัสนนุจากหวัหน้างานและเพือ่นร่วมงาน ท�ำให้บคุลากรรู้สึก

มีก�ำลังใจ ไว้วางใจซึ่งกันและกัน มีความมั่นใจในการปฏิบัติงาน 

มีนโยบาย ยกย่องชมเชยเมื่อมีผลงานยอดเยี่ยม แสดงถึง            

การยอมรับความสามารถของบุคลากร4 ดังนั้นความพึงพอใจ       

ในงานมีความสัมพันธ์กับความตั้งใจคงอยู่ในงาน ถ้าพยาบาล        

มีสัมพันธภาพเชิงบวกกับผู้บังคับบัญชาย่อมส่งผลต่อความ 

พึงพอใจในการปฏิบัติงาน ซ่ึงกระบวนการการท�ำงานร่วมกัน        

เป็นทีมก่อให้เกิดความร่วมมือในการท�ำงานผู้บังคับบัญชาใน 

การร่วมกันแสดงความคิดเห็น ให้ความร่วมมือในการปฏิบัติ

กิจกรรมต่างๆ ขององค์กรและเต็มใจที่จะให้ความช่วยเหลือผู้

บังคับบัญชาเต็มก�ำลังความสามารถของตน เพ่ือให้บรรลุเป้า

หมายขององค์กร โดยการสร้างสัมพันธภาพท่ีดีเป็นเหตุให้เกิด

ความร่วมมือประสานงาน ความคิดสร้างสรรค์ เพื่อให้บรรลุผล

ตามเป้าหมายขององค์กรอย่างมีประสิทธิภาพ

	 4) 	การดูแลบุคคลในครอบครัวไม่ส่งผลกระทบต่อ

การปฏิบัติงานมีผลต่อการคงอยู่ในงานของพยาบาลในจังหวัด

ล�ำปาง อาจะเป็นเพราะว่า บรบิทของครอบครวัในจงัหวดัล�ำปาง

เป็นครอบครัวเดี่ยว ประกอบด้วย พ่อ แม่ และบุตร ซึ่งในบาง

ครอบครัวอาจจะมีผู ้สูงอายุในครอบครัวด้วยท�ำให้พยาบาล

วิชาชีพในจังหวัดล�ำปางต้องท�ำงานเพื่อประโยชน์ทางด้าน

เศรษฐกจิในครวัเรอืน อย่างไรกต็ามประเดน็ดงักล่าวอาจจะเกดิ

ขึ้นในกลุ่มพยาบาลวิชาชีพที่เข้าปฏิบัติหน้าที่ไม่เกิน 10 ปี 

นอกจากนีส้ภาพการเดนิทางไปปฏบัิตงิานภายในจงัหวดัล�ำปาง

ยังสามารถเดินทางระหว่างอ�ำเภอได้ง่าย ระยะเวลาในการเดิน

ทางน้อยจึงไม่เป็นอุปสรรคในการดูแลบุคคลในครอบครัว          

และไม่ส่งผลกระทบต่อการปฏิบัติงาน

	 5)	 ระยะเวลาปฏิบัติงานมีผลต่อการคงอยู่ในงาน 

ของพยาบาลในจงัหวดัล�ำปาง ทัง้นีพ้ยาบาลวชิาชพีทีม่อีายมุาก

จะมีเหตุผลจากประสบการณ์การท�ำงาน มีความรอบคอบใน 

การตัดสินใจ และมีความผูกพันยึดมั่นต่อองค์กรมากกว่า
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พยาบาลรุ่นใหม่3 และซึ่งการท�ำงานในช่วงระยะเวลามากกว่า

สิบปีถือเป็นประสบการณ์ที่ท�ำให้บุคคลเร่ิมรู้สึกผูกพันกับ  

องค์กรและเร่ิมมีความรู้สึกมั่นคงมากขึ้น แสดงว่าพยาบาล             

ที่มีอายุมากมักมีต�ำแหน่งหน้าที่การงานที่สูง ผลตอบแทน              

ที่ได้รับจะสูง การตัดสินใจลาออกหรือเปลี่ยนงานจะพิจารณา 

ถึงโอกาสสูญเสียความเป็นอาวุโสและผลประโยชน์ท่ีได้รับ 

ประกอบกับพยาบาลวิชาชีพกลุ่มนี้เริ่มมีความเชี่ยวชาญในการ

ปฏบิตัหิน้าทีข่องตนเองมากขึน้ ประกอบกบัรูส้กึเสียดายโอกาส 

ประสบการณ์ และความมั่นคงของตนเอง 

	 6)	 เพื่อนร่วมงานมีผลต่อการคงอยู ่ในงานของ

พยาบาลในจังหวัดล�ำปาง สะท้อนให้เห็นว่าเพื่อนร่วมงาน              

มีผลท�ำให้บุคลากรคิดที่จะมีการเปลี่ยนแปลง ดังนั้นองค์กร             

ที่มีความต่อเนื่องและความมั่นคงในการท�ำงานย่อมจะท�ำให ้ 

การคงองค์กรเพิ่มขึ้น5 นอกจากนี้ผู้บังคับบัญชาและเพื่อนร่วม

งานให้เกยีรตใินการปฏบิติังานร่วมกัน ซึง่การสร้างความสมัพนัธ์

ระหว่างคนท�ำงานเป็นสิง่ทีช่่วยดึงให้บุคคลอยูก่บัองค์กรนานข้ึน

และสร้างผลงานที่ดีให้กับหน่วยงาน6 แสดงถึงการปฏิสัมพันธ ์ 

ซึง่เป็นองค์ประกอบย่อยของบรรยากาศองค์กร มคีวามสมัพนัธ์

ทางบวกกับระยะเวลาท่ีวางแผนว่าจะปฏิบัติงานอยู ่ต่อไป 

นอกจากน้ีสัมพันธภาพที่ดีระหว่างผู้ร่วมงานเป็นปัจจัยส�ำคัญ        

ที่ส่งเสริมบรรยากาศการท�ำงานมีน�้ำใจช่วยเหลือสนับสนุน         

และพ่ึงพากันช่วยลดความขัดแย้งในการท�ำงานท�ำให้พยาบาล

คงอยู ่ในงานโดยเฉพาะสัมพันธภาพระหว่างพยาบาลและ         

แพทย์ทีจ่ะท�ำให้การประสานความร่วมมอืในการรกัษาพยาบาล

ผู้ป่วยด�ำเนินไปด้วยดีและมีคุณภาพ3 นอกจากนี้การมีเพื่อน       

ร่วมงานท่ีดส่ีงผลต่อการปฏิบติักจิกรรมจติอาสางาน การเคารพ 

และปฏิบัติตามกฎขององค์กร และรับฟังค�ำแนะน�ำของบุคคล

เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการท�ำงาน เมื่อบุคคลมีความสุขก็จะ

แสดงออกทางอารมณ์ในด้านบวก รู้สึกสนุกในการปฏิบัติงาน 

และอยากที่จะท�ำงานส่งผลให้มีอัตราการการขาดงานและ         

การลาออกจากงานน้อยลง ดังนั้นจะเห็นได้ว่า เพื่อนร่วมงาน

เป็นกระบวนการสร้างสมัพนัธภาพภายในองค์กร เป็นพฤตกิรรม

ปฏิสัมพันธ์ตอบโต้ระหว่างบุคคล เพื่อความรู้จักกัน เพื่อให้ได้ 

ซ่ึงความรักใคร่ความเข้าใจอันดีต่อกัน อันจะน�ำมาซึ่งความ

สัมพันธ์ซึ่งเกี่ยวข้องกันของบุคคลรวมทั้งสังคม ให้เกิดการปรับ

ตวักันสังคม ยอมรับความแตกต่างระหว่างบคุคล เคารพในสทิธิ

ผู้อืน่ รูจ้กัการให้และการยอมรบัพึง่พาซึง่กนัและกนั โดยเฉพาะ

อย่างยิ่งการปฏิบัติหน้าที่ทางการพยาบาลท่ีเน้นการท�ำงาน       

เป็นทีม โดยเฉพาะอย่างยิ่งในกลุ่มวิชาชีพเดียวกันในระหว่าง 

การปฏิบัติงานร่วมกันทั้งท่ีเป็นทางการและไม่เป็นทางการ        

เป็นลักษณะของมิตรภาพ ความเป็นเพื่อน และเอกลักษณ ์         

ร่วมกันอันจะก่อให้เกิดความสามัคคีความคิดสร้างสรรค์และ    

พลังอ�ำนาจทางวิชาชีพ

	 7)	 การไม่มีภาระในการดูแลบุคคลในครอบครัว            

มผีลต่อการคงอยูใ่นงานของพยาบาลในจงัหวดัล�ำปาง เนือ่งจาก

การไม่มภีาระในการดแูลบคุคลในครอบครวัในทีน่ีห้มายถงึบตุร

หรือผู้สูงอายุในครอบครัว แสดงให้เห็นถึงความเป็นอิสระทาง

ด้านความคิด แนวปฏิบัติที่ส่งผลต่อพฤติกรรมการคงอยู่ในงาน

ของบุคคล โดยเฉพาะอย่างยิ่งพยาบาลวิชาชีพเป็นผู้ใช้ความรู้

จากศาสตร์ท้ังทางด้านการพยาบาลและความรู ้ที่เกี่ยวข้อง            

ในศาสตร์สาขาอืน่ๆ ตดัสนิใจวางแผนเพือ่ให้การดแูลผูเ้จบ็ป่วย 

ป้องกันการเกิดภาวะแทรกซ้อนต่าง ๆ ช่วยฟื้นฟูและสร้าง

เสริมสุขภาพ อย่างเป็นอิสระภายใต้ขอบเขตของการพยาบาล 

โดยท�ำงานร่วมกบัแพทย์และทมีสหสาขา โดยน�ำแผนการรกัษา

ของแพทย์สู่การปฏิบัติดูแลช่วยเหลือผู้ป่วยเพื่อให้หายจากโรค 

หรอืควบคมุโรคได้ ซึง่การปฏบิตัหิน้าทีด่งักล่าวอาจจะส่งผลต่อ

ความพึงพอใจแก่พยาบาลวชิาชีพ ดงันัน้การไม่มภีาระครอบครวั

จึงเป็นอีกปัจจัยส�ำคัญประการหนึ่งท่ีส่งผลต่อการคงอยู่ในงาน

ในฐานะพยาบาลวิชาชีพในปัจจุบัน

ข้อเสนอแนะที่ได้จากการวิจัย
	 1)	 การปฏิบัติตามนโยบายการคงอยู่ของพยาบาล

วิชาชีพในจังหวัดล�ำปางไม่สามารถเกิดข้ึนได้ในทุกโรงพยาบาล

ในจังหวัดล�ำปาง เนื่องจากความแตกต่างของขนาดการบริหาร

โรงพยาบาล บุคลากรในสังกัดของแต่ละโรงพยาบาลมีจ�ำนวน 

ที่แตกต่างกัน ดังนั้นในบางประเด็นจึงไม่สามารถด�ำเนินการได้ 

อาทิเช่น การท�ำงานเป็นทีม เมื่อพิจารณาถึงความแตกต่าง

ระหว่างโรงพยาบาลล�ำปางซึง่เป็นโรคพยาบาลขนาดใหญ่ประจ�ำ

จังหวัดล�ำปางกับโรงพยาบาลประจ�ำอ�ำเภอ จ�ำนวน บุคลากร 

สภาพแวดล้อมการท�ำงานย่อมมีความแตกต่างกัน ดังนั้นการ

ท�ำงานเป็นทีมกบับุคลากรหรือเพือ่นร่วมงานท่ีมคีวามเชีย่วชาญ

ย่อมแตกต่างกันไปตามบริบทของทรัพยากรมนุษย์ในพื้นที่  

 	 2)	 การแก้ไขปัญหาในเรือ่งการจดัการทรพัยากรมนษุย์ 

ต ้องได ้ รับการสนับสนุนจากหน ่วยงานในพื้นที่  เช ่น  

ส�ำนักงานสาธารณสุขจังหวัดล�ำปาง ในการสร้างทีมของ          

แต่ละสถานพยาบาลให้มีการปฏิบัติหน้าท่ีให้เป็นไปตามระบบ

เดียวกัน ดังจะเห็นได้จากการด�ำเนินโครงการคลินิกหมอ

ครอบครัวของส�ำนักงานสาธารณสุขจังหวัดล�ำปาง ท่ีได้ม ี
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การก ่อตั้งโครงการคลินิกหมอครอบครัวครบทุกอ�ำเภอ 

ซึง่การด�ำเนนิการดงักล่าวจะเป็นรปูแบบการด�ำเนินงานเดยีวกนั

ทั้งจังหวัด เมื่อการปฏิบัติงานตามหน้าที่มีความชัดเจนมากขึ้น

อตัราการคงอยู่ในงานของพยาบาลวชิาชพีในจังหวดัล�ำปางย่อม

เพิ่มสูงขึ้นตามไปด้วย

ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป
	 1) 	มีการก�ำหนดบริบทของพื้นที่สถานการณ์หรือ 

ช่วงเวลาในการศึกษา เช่น สถานการณ์การระบาดของ 

โรคโควิด-19 เป็นต้น 

	 2)	 ควรมีการสร้างตารางชีพ (Life Table) ของ 

การคงอยู่ของพยาบาลวิชาชีพ เพื่อแสดงให้เห็นอายุคาดหมาย

เฉลี่ยของการปฏิบัติงานของพยาบาลวิชาชีพในปัจจุบัน  
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