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บทคัดย่อ
	 การวิจัยเชิงคุณภาพนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาการรับรู้ของนักเรียนพยาบาล วิทยาลัยพยาบาลกองทัพบก ต่อการดูแล       

ผู้สูงอายุ ก่อนการเรียนวิชาการพยาบาลผู้สูงอายุ ผู้ให้ข้อมูลคือ นักเรียนพยาบาลชั้นปีที่ 1 ที่มีประสบการณ์อยู่ร่วมกับผู้สูงอายุหรือ

ดูแลผู้สูงอายุในครอบครัว จ�ำนวน 10 ราย เก็บรวบรวมข้อมูลโดยใช้วิธีการสัมภาษณ์เชิงลึกจนข้อมูลอ่ิมตัว น�ำข้อมูลที่ได้มาถอด

ความแบบค�ำต่อค�ำ และวิเคราะห์ข้อมูลแบบการวิเคราะห์เนื้อหา (Content analysis) 

	 ผลการศึกษาพบว่า การรับรู้ของนักเรียนพยาบาลที่มีต่อการดูแลผู้สูงอายุ ประกอบไปด้วย 3 ประเด็นหลัก ดังนี้  

1) การเส่ือมถอยของร่างกายและจิตใจ ประกอบด้วย 2 ประเด็น ได้แก่ ร่างกายเสื่อมถอยและเจ็บป่วย เหงาและน้อยใจง่าย 

2) การดูแลผู้สูงอายุ ประกอบด้วย 5 ประเด็น ได้แก่ ช่วยเหลือกิจกรรมในชีวิตประจ�ำวัน ดูแลด้วยความเข้าใจ ดูแลด้วยความใส่ใจ 

ปรบัตวัเข้าหาผูสู้งอายุ  และตอบแทนบุญคุณ 3) บทบาทของผูสู้งอายุในครอบครัว ประกอบด้วย 3 ประเด็น ได้แก่ ผูเ้ลี้ยงดูลกูหลาน 

ช่วยงานในบ้าน และผู้ให้ค�ำปรึกษา 

	 ผลจากการวจิยัในครัง้นี ้ท�ำให้เข้าใจการรบัรูข้องนกัเรยีนพยาบาลต่อผูส้งูอายแุละการดแูลผูส้งูอาย ุสามารถน�ำไปใช้เป็น

แนวทางพัฒนารปูแบบการเรยีนการสอนในวชิาการพยาบาลผูส้งูอาย ุโดยให้นกัเรยีนพยาบาลมปีระสบการณ์ท�ำกจิกรรม ปฏสิมัพนัธ์

กับผู้สูงอายุ หรือแลกเปลี่ยนเรียนรู้ประสบการณ์ระหว่างนักเรียนที่มีผู้สูงอายุในครอบครัวกับไม่มี เพื่อส่งเสริมให้นักเรียนพยาบาล

มีความรู้ความเข้าใจในการเปล่ียนแปลงของวัยสูงอายุมีทัศนคติด้านบวกต่อผู้สูงอายุและสามารถให้การพยาบาลผู้สูงอายุได้อย่างมี
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บทนำ�
	 ผูส้งูอายขุองประเทศไทยหมายถงึผูท้ีมี่อาย ุ60 ปีข้ึนไป 

มีแนวโน้มที่จะเพิ่มสัดส่วนเป็นร้อยละ 20 ของประชากรไทย

ทั้งหมดในปี 2564 ซึ่งจะท�ำให้ประเทศไทยกลายเป็นประเทศ

เข้าสู่สังคมสูงอายุอย่างสมบูรณ์1 การเพิ่มขึ้นของประชากร 

ผู้สูงอายุส่งผลให้จ�ำนวนผู้ป่วยกลุ่มนี้เพิ่มมากขึ้นทั้งในสถาน

บริการของรัฐและเอกชน ผลการส�ำรวจสุขภาพผู้สูงอายุพบว่า 

ผู้สูงอายสุ่วนใหญ่ป่วยเป็นโรคเรือ้รงั โรคทีพ่บได้บ่อยในผูส้งูอายุ

คือ โรคความดันโลหิตสูง เบาหวาน ถุงลมโป่งพอง ข้ออักเสบ

ข้อเสือ่ม หลอดเลอืดหวัใจตบี กล้ามเนือ้หวัใจตาย และอมัพาต1 

ท�ำให้เกิดความต้องการผู้ดูแลผู้สูงอายุทั้งในครอบครัว ชุมชน

และโรงพยาบาล2 พยาบาลเป็นบุคลากรส�ำคัญที่ให้การดูแล

อย่างใกล้ชิดแก่ผู้ป่วยตลอด 24 ชั่วโมง จึงต้องมีการเตรียม       

ความพร้อมให้มีสมรรถนะที่จ�ำเป็นในการดูแลผู้สูงอายุเพื่อ

สามารถให้การดูแลผู ้ป่วยสูงอายุได้ตรงความต้องการและ          

เกิดผลลัพธ์ทางการพยาบาลที่ดี3 การพยาบาลแก่ผู ้สูงอาย ุ       

อย่างมีคุณภาพพยาบาลต้องมีจริยธรรมการพยาบาลผู้สูงอาย ุ  

มีสมรรถนะด้านการพยาบาลองค์รวม ดูแลด้วยความเข้าใจ    

ความเป็นปัจเจกบุคคลและความซับซ้อนในการดูแลผู้สูงอายุ  

ส่งเสริมสุขภาพและป้องกันโรคโดยใช้หลักฐานเชิงประจักษ ์          

มสีมรรถนะการจดัการดแูลรายกรณ ีและเสรมิสร้างพลังอ�ำนาจ

ให้ผู้สูงอายุสามารถดูแลตนเองได้4

	 การพฒันาพยาบาลให้มคีวามพร้อมในการดแูลผูป่้วย

สูงอายุได้อย่างมีคุณภาพ ควรเริ่มตั้งแต่การเตรียมนักเรียน

พยาบาลให้มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการพยาบาลผู้สูงอายุ

อย่างถูกต้องทั้งทางทฤษฎีและการปฏิบัติการพยาบาลผู้สูงอายุ

ก่อนท่ีจะเป็นพยาบาลวิชาชีพในอนาคต5 จากการทบทวน

วรรณกรรมที่เกี่ยวข้องพบว่านักเรียนพยาบาลมักมีทัศนคต ิ      

ด้านลบต่อผู้สูงอายุ มองความสูงอายุเป็นภาวะที่ถดถอย ก�ำลัง

ใกล้ความตาย ความสงูอายเุป็นสิง่ทีน่่ากลวั6 การพยาบาลผู้ป่วย

สูงอายุเป็นสาขาการพยาบาลที่ไม่เป็นที่สนใจส�ำหรับนักเรียน

พยาบาล5 การดูแลผู้สูงอายุในมุมมองของนักเรียนพยาบาล 

เป็นการดูแลอย่างทะนุถนอมเพราะเห็นว่าผู้สูงอายุเป็นบุคคล       

ท่ีเปราะบาง6 และมีความเห็นว่าพยาบาลท่ีดูแลผู้สูงอายุควร        

มีความอดทน มีความเข้าใจและให้ก�ำลังใจผู้สูงอายุ7 นอกจากนี้

ยังพบว่านักเรียนพยาบาลท่ีอยู่ร่วมกับผู้สูงอายุในครอบครัวจะ

ท�ำให้มีการรับรู้เกี่ยวกับสมรรถนะด้านการพยาบาลผู้สูงอายุ

มากกว่าผูท้ีไ่ม่เคยมปีระสบการณ์มาก่อน  มแีนวโน้มทีจ่ะทนต่อ

การดูแลผู้สูงอายุได้มากกว่า5 เมื่อเปรียบเทียบความรู้ ทัศนคติ

และการรบัรูต่้อการดแูลผู้สงูอายรุะหว่างนกัเรียนพยาบาลชัน้ปี

Abstract
	 This qualitative research aimed to study the perceptions of Royal Thai Army nursing students about 

elderly care without gerontological knowledge. The key informants were 10 nursing students, experiencing on 

living or taking care of older relatives. The data was collected by in-depth interviews with tape-recorded and 

transcribed verbatim. 

	 The content analysis method was used to analyze these descriptions, including three themes emerged; 

1) physical and mental deterioration (physiological change and sickness, be lonely and easily offended),                 

2) elderly care (helping with daily activities, caring with understanding, caring with attention, adapting to               

elderly relatives and showing gratitude), 3) roles of elder in their family (looking after grandchildren, assistance 

in household chores, teaching children and grandchildren), 

	 The results of this study provided better understanding of nursing student’s perceptions and attitudes 

throughout the elderly care from their opinions. In addition, the research distributed useful knowledge to        

improve the pedagogy of teaching in gerontological nursing for The Royal Thai Army Nursing College. Providing 

and sharing experiences of elderly care is significantly valuable medical study, especially nursing students not 

living with their elders to improve caring techniques for elderly patients.

Keywords: perception, nursing student, elderly care
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สดุท้ายและนกัเรยีนพยาบาลชัน้ปีท่ี 1 พบว่าชัน้ปีสดุท้ายมรีะดบั

คะแนนความรู้และทัศนคติสูงกว่าและมีแนวโน้มที่จะเลือก

ท�ำงานในหอผู้ป่วยผู้สูงอายุ8

	 ความต้องการพยาบาลในการดูแลผูส้งูอายมีุแนวโน้ม

สูงขึ้น จากการทบทวนวรรณกรรมพบว่าการพยาบาลผู้สูงอายุ

เป็นสาขาการพยาบาลที่นักเรียนพยาบาลไม่ต้องการเลือก

ท�ำงานภายหลังส�ำเร็จการศึกษา5 อย่างไรก็ตามหากนักเรียน

พยาบาลมีความรู้ ทัศนคติที่ดีและมีประสบการณ์ใกล้ชิดกับ         

ผู ้สูงอายุ จะท�ำให้เกิดการรับรู้ท่ีดีต่อผู ้สูงอายุและมีผลต่อ           

การตัดสินใจท�ำงานในสาขาการพยาบาลผู้สูงอายุได้ และยัง         

ส่งผลต่อการดูแลผู้สูงอายุที่ดี8 การเรียนการสอนในหลักสูตร

พยาบาลศาสตรบัณฑิตสามารถส่งเสริมให้นักเรียนพยาบาล         

มีทัศนคติ ความรู ้และประสบการณ์ในทางที่ดีต่อผู ้สูงอาย ุ         

และการพยาบาลผู ้สูงอายุได้5 ดังน้ันภาควิชาการพยาบาล

อายุรศาสตร์และศัลยศาสตร์ซึ่งเป็นผู้รับผิดชอบจัดการเรียน 

การสอนวิชาการพยาบาลผู้สูงอายุและวิชาปฏิบัติการพยาบาล

ผู้ใหญ่และผู้สูงอายุ ส�ำหรับนักเรียนพยาบาลชั้นปีที่ 2 ตระหนัก

ถึงความส�ำคัญในการพัฒนานักเรียนพยาบาลให้มีความรู ้       

ความเข้าใจแนวคดิทฤษฎสีงูอายแุละหลกัการพยาบาลผูส้งูอายุ

ทีค่รอบคลุมทัง้การส่งเสรมิ การป้องกนั การรกัษาและการฟ้ืนฟู

สุขภาพ รวมทั้งการสร้างเจตคติที่ดีต่อผู้สูงอายุให้แก่นักเรียน

พยาบาล ก่อนน�ำความรู้ไปสู่การปฏิบัติการพยาบาลกับผู้ป่วย

สูงอายุจริง จึงมีความสนใจที่จะศึกษาการรับรู้ของนักเรียน

พยาบาลวิทยาลัยพยาบาลกองทัพบกท่ีมีต่อการดูแลผู้สูงอายุ

ก่อนการศกึษาวชิาการพยาบาลผูส้งูอาย ุเพือ่เป็นข้อมลูให้ผูส้อน

ได้เข้าใจการรับรู้ของนักเรียนพยาบาลที่มีต่อการดูแลผู้สูงอายุ

ในบริบทของสังคมไทย และใช้เป็นแนวทางในการวางแผนการ

เรยีนเตมิเต็มความรู ้เจตคติและทกัษะตามขอบเขตการพยาบาล

ผูส้งูอาย ุให้นกัเรยีนพยาบาลมคีวามพร้อมในการพยาบาลผูป่้วย

สูงอายุที่ได้คุณภาพมาตรฐาน ตอบสนองความต้องการของ           

ผู้สูงอายุไทย

วัตถุประสงค์การวิจัย
	 เพื่อศึกษาการรับรู้ของนักเรียนพยาบาลชั้นปีที่ 1 

วิทยาลัยพยาบาลกองทพับก ต่อการดูแลผูส้งูอาย ุก่อนการเรยีน

วิชาการพยาบาลผู้สูงอายุ

วิธีการดำ�เนินการวิจัย 
	 การวิ จัยครั้ งนี้ เป ็นการศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพ 

(Qualitative Research) เก็บรวบรวมข้อมูลโดยใช้วิธีการ

สัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) โดยใช้แบบค�ำถามกึ่ง

โครงสร้าง (Semi-structured interview) เป็นแนวทางส�ำหรบั

การสัมภาษณ์นี้ เพ่ือให้ครอบคลุมประเด็นและสอดคล้อง            

กับเร่ืองที่ท�ำการศึกษา และบันทึกการสัมภาษณ์ด้วยเทป       

บันทึกเสียง 

ผู้ให้ข้อมูล 
	 ผู้ให้ข้อมูลเป็นนักเรียนพยาบาลชั้นปีที่ 1 วิทยาลัย

พยาบาลกองทัพบก คัดเลือกผู้ให้ข้อมูลโดยใช้วิธีการเลือกแบบ

เฉพาะเจาจง (Purposive sampling) โดยมีเกณฑ์คุณสมบัติ 

คือ 1) ยังไม่เรียนวิชาการพยาบาลผู้สูงอายุ 2) มีประสบการณ์

การอยู่ร่วมกับผู้สูงอายุท่ีมีอายุ 60 ปีข้ึนไปหรือดูแลผู้สูงอาย ุ      

ในครอบครัว  3) สมัครใจเข้าร่วมวิจัยและยินดีให้ข้อมูล

การพิทักษ์สิทธิ์ผู้เข้าร่วมวิจัย
	 โครงร ่างวิ จัยนี้ผ ่านการรับรองด ้านจริยธรรม 

การวิจัยในมนุษย์จากคณะอนุกรรมการพิจารณาโครงการวิจัย 

กรมแพทย์ทหารบกตามรหัสโครงการ N016h/56 เมื่อวันที่ 26 

พฤศจิกายน 2556 ตามเอกสารรับรองที่ IRB/RTA 1673/2556 

เพ่ือให้นักเรียนพยาบาลมีอิสระในการสมัครใจเข้าร่วมเป็น       

กลุม่ตวัอย่างวจิยัด้วยตนเอง ผูว้จัิยเข้าชีแ้จงการด�ำเนนิการวจิยั

ทุกขั้นตอนแก่นักเรียนพยาบาลชั้นปีที่ 1 ทุกคนพร้อมกัน         

พร้อมอธิบายสิทธิ์ของผู้เข้าร่วมวิจัย การเข้าร่วมหรือไม่เข้าร่วม

วิจัยจะไม่มีผลกระทบใดๆต่อนักเรียนทั้งในปัจจุบันและอนาคต 

เนื่องจากในขณะด�ำเนินการวิจัยผู้วิจัยไม่ได้เป็นอาจารย์สอน

นกัเรยีนพยาบาลชัน้ปีที ่1 และการศกึษาในครัง้นีเ้ป็นการศกึษา

โดยสัมภาษณ์เก่ียวกับประสบการณ์ในการดูแลผู้สูงอายุ ไม่ใช่

การวดัความรู ้นกัเรยีนพยาบาลทีส่มคัรใจเข้าร่วมวจิยัแจ้งความ

ประสงค์เป ็นผู ้ให ้ข ้อมูลมาที่ผู ้วิจัยโดยตรงด้วยจดหมาย

อิเล็กทรอนิกส์ (E-mail) และผู้ให้ข้อมูลสามารถถอนตัวจาก       

การร่วมวิจัยได้ตลอดเวลาโดยไม่มีผลกระทบใดๆ ต่อผู้ให้ข้อมูล

และสมัพนัธภาพระหว่างผูว้จิยัและผูใ้ห้ข้อมลู ข้อมลูทีไ่ด้จะเกบ็

ไว้เป็นความลับทุกข้ันตอนและจะถูกท�ำลายทิ้งหลังเสร็จสิ้น        

การวิจัย  

 



143
วารสารพยาบาลทหารบก

Journal of The Royal Thai Army Nurses
Perception of Royal Thai Army Nursing Students towards Elderly Care before 
Studying Gerontological Nursing

ปีที่ 21 ฉบับที่ 2 พฤษภาคม - สิงหาคม 2563
Vol. 21 Volume 2 May - August 2020

การเก็บรวบรวมข้อมูล
	 ผู ้วิจัยด�ำเนินการเก็บรวบรวบข้อมูลเมื่อโครงร่าง       

วิจัยผ่านการรับรองด้านจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์แล้วและ 

ก่อนนักเรียนพยาบาลชั้นปีที่ 1 เรียนวิชาการพยาบาลผู้สูงอายุ 

ด�ำเนินการเก็บข้อมูลด้วยการสัมภาษณ์แบบหน้าต่อหน้า        

(Face to Face interview) ตามวนัเวลาและสถานท่ีท่ีผูใ้ห้ข้อมลู

นัดหมาย ตั้งแต่มกราคม 2557 – สิงหาคม 2557 รวมจ�ำนวน  

ผู้ให้ข้อมูลทั้งสิ้น 10 คน เป็นเพศหญิง 9 คน เพศชาย 1 คน 

สัมภาษณ์รายละ 1 ครั้งๆ ละ 45-60 นาที พร้อมบันทึกเทป

ระหว่างสัมภาษณ์ และสัมภาษณ์ข้อมูลเพิ่มเติมในรายที่ให้   

ข้อมูลไม่สมบูรณ์ จนข้อมูลที่ได้มีความอิ่มตัว 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย
	 การศึกษาวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยเป็นผู้เก็บรวบรวมข้อมูล

จากผู้ให้ข้อมูลด้วยการสัมภาษณ์เชงิลกึ (In-depth Interview) 

เพื่อให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ของการวิจัยในครั้งนี้มากท่ีสุด 

เครือ่งมอืส�ำคญัทีส่ดุในการวจัิยคุณภาพคือผูว้จัิย จงึเตรยีมความ

พร้อมโดยการทบทวนและเข้ารับการอบรมระเบียบวิธีการวิจัย

เชิงคุณภาพ ศึกษาแนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับเรื่องที่ศึกษา     

เพื่อใช้เป็นแนวคิดเบื้องต้น (Preconceived notion) ในการ

สร้างแนวค�ำถาม (Interview guide) เกี่ยวกับประสบการณ์        

การดูแลผู้สูงอายุที่ครอบคลุมประเด็นและสอดคล้องกับเรื่อง

ทีท่�ำการศกึษา เป็นค�ำถามปลายเปิดและค�ำถามมคีวามยดืหยุน่

ในการสนทนา โดยมคี�ำถามหลกั เช่น ประสบการณ์ของนกัเรยีน

ในการดูแลผู้สูงอายุเป็นอย่างไร และค�ำถามรอง เช่น ผู้สูงอายุ

ในมุมมองของนักเรียนเป็นอย่างไร นักเรียนมีความรู้สึกอย่างไร

ที่ดูแลผู้สูงอายุ ซึ่งผ่านการตรวจสอบคุณภาพจากผู้ทรงคุณวุฒิ 

3 คน และอปุกรณ์ทีใ่ช้ในการบนัทกึข้อมลู คือ เครือ่งบนัทกึเสยีง 

และสมุดจดบันทึก 

การวิเคราะห์ข้อมูล
	 การวิจัยนี้ใช้การวิเคราะห์ข้อมูลแบบ การวิเคราะห์

เนือ้หา (content analysis) ของ Graneheim และ Lundman9 

เพื่อเลือกประเด็นส�ำคัญ (themes) ประกอบด้วยข้ันตอน         

ดังน้ี 1) นําข้อมูลที่ได้จากการถอดเทปแบบค�ำต่อค�ำและ            

การบนัทกึภาคสนามมาอ่านหลายๆ คร้ัง  เพ่ือให้เกดิความเข้าใจ

ในภาพรวมของข้อมูลท่ีได้ (Unit of analysis) และพิจารณา

ประเด็นที่สําคัญ 2) เลือกถ้อยค�ำหรือประโยคที่มีความหมาย

ตรงกับประเด็นที่ศึกษา(Meaning unit) 3) กระชับข้อความ

(Condensation) โดยที่ยังคงแก่นแท้ของข้อความเดิมอยู ่            

4) ก�ำหนดรหัสของข้อความ (Code) ที่มีความหมายสอดคล้อง

สัมพันธ์กับข้อความเพื่อใช้แทนข้อความนั้นๆ 5) จัดกลุ่มหัวข้อ

ย่อย (Categories) ของกลุ่มข้อความที่สื่อความหมายเดียวกัน 

โดยข้อความแต่ละข้อความต้องถูกจดัอยู่เพียง 1 กลุม่หัวข้อย่อย 

6) วิเคราะห์ข้อความและเช่ือมโยงความเข้าใจของแต่ละกลุ่ม

หัวข้อย่อยเป็นประเด็นส�ำคัญ (Theme)

ความน่าเชื่อถือของวิจัย (Trustworthiness)
	 การศึกษาวิจัยนี้ได้คัดเลือกกลุ ่มตัวอย่างเจาะจง        

ตามคุณสมบัติของผู้ให้ข้อมูล มีการตรวจสอบความน่าเชื่อถือ 

(Credibility) ของข้อมูลโดยการตรวจสอบข้อมูลร่วมกัน   

ระหว่างผู้ให้ข้อมูลและผู้วิจัย (Member checking) ในทุก 

ขัน้ตอนการรวบรวมข้อมลูเพือ่ให้ผูใ้ห้ข้อมลูรบัรองความถกูต้อง        

ผู ้วิจัยเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยการสัมภาษณ์เชิงลึก สังเกต              

จดบันทึกข้อมูลและบันทึกเทป การถอดเทปการสัมภาษณ์      

แบบค�ำต่อค�ำ  (Verbatim) ตรวจสอบความถูกต้องและความ

ครบถ้วนของข้อมูลโดยการฟังเทปซ�้ำ  การอ่านข้อความซ�้ำ

หลายๆ ครั้ง น�ำภาพสรุปของประเด็นส�ำคัญ (Theme)              

การจัดกลุ่มข้อมูล (Category) การให้รหัสข้อมูล (Coding)           

มาตรวจสอบร่วมกับผู ้ร ่วมวิจัยและน�ำเสนอข้อมูลโดยการ           

อ้างค�ำพูด (Direct Quotes) ของผู้ให้ข้อมูลรวมถึงมีความ

สอดคล้องของค�ำพูดในการน�ำเสนอประเด็นต่างๆ ในการ

วิเคราะห์แปลความหมายข้อมูลอย่างชัดเจนเพื่อเป็นการยืนยัน

ผลการวิจัย (Confirmability) ว่าเป็นข้อค้นพบท่ีเกิดขึ้นจริง      

จากผู้ให้ข้อมูลมิได้เกิดจากความล�ำเอียงส่วนตัวของผู ้วิจัย            

และผลการวิจัยนี้น�ำไปใช้ประโยชน์ตามข้อค้นพบของงานวิจัย 

(Transferability) ในกลุ่มที่มีลักษณะเดียวกันในบริบทและ

เงื่อนไขที่มีลักษณะคล้ายคลึงกัน

ผลการวิจัย
	 ผู้ให้ข้อมูลเป็นนักเรียนพยาบาลชั้นปีท่ี 1 จ�ำนวน        

10 คน เพศหญิงจ�ำนวน 9 คน และเพศชายจ�ำนวน 1 คน             

ผู ้สูงอายุท่ีนักเรียนพยาบาลดูแลหรืออยู ่ร ่วมในครอบครัว          

มีอายุ 60 ปีข้ึนไป และมีความสัมพันธ์ในครอบครัวเป็น                

พ่อ แม่ ป้า ปู่ ย่า ตา ยาย ของผูใ้ห้ข้อมลู จากการวเิคราะห์ข้อมลู

พบว่าการรับรู ้ของนักเรียนพยาบาลในการดูแลผู้สูงอายุมี               

3 ประเด็นหลัก ดังนี้

	 ประเด็นท่ี 1   การเสื่อมถอยของร่างกายและจิตใจ 
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พบว่าผู้สูงอายมุกีารเปลีย่นแปลงของสขุภาพร่างกายและภาวะ

จติใจทีไ่ปทางเสือ่มถอยลง โดยปู ่ย่า ตา ยาย จะมกีารเสือ่มถอย

ร่างกายทีเ่หน็ได้ชดัเจนมากกว่าคนอืน่ๆ โดยการเปลีย่นแปลงที่

นักเรียนพยาบาลรับรู้มี 2 ประเด็น คือ

	 	 1.1	 ร่างกายเสื่อมถอยและเจ็บป่วย 

	 	 ผูส้งูอายมุกีารเปล่ียนแปลงของร่างกายไปในทาง

เสื่อมถอยลง ได้แก่ การมองเห็นลดลง การเคลื่อนไหวร่างกาย

และการทรงตัวไม่ดี กลั้นปัสสาวะไม่ได้ มีการหลงลืม สับสน 

ความตึงตัวของผิวหนังลดลง รวมทั้งมีอาการแสดงของการเจ็บ

ป่วยและมโีรคประจ�ำตวัทีต้่องได้รบัการรกัษา ท�ำให้ผูส้งูอายทุ�ำ

กิจกรรมต่างๆได้ลดลงและบางรายต้องปรับเปลี่ยนพฤติกรรม

ของตนเองในการใช้ชีวิตประจ�ำวัน ดังตัวอย่างค�ำพูดต่อไปนี้ 

	 	 “ตอนนี้สุขภาพร่างกายยายเปลี่ยนไปมาก โทรม

ขึ้น ช่วงนี้จะงงๆ สับสน คือ..ยังพูดรู้เรื่อง แต่พอพูดไปก็จะถาม

ซ�ำ้ ยายกเ็ป็นต้อหนิด้วยพึง่ไปผ่าตดัมา มองจะไม่เหน็แล้ว บางที

เดนิชนประต ูจะเริม่เดินเซ...น่ังนานๆ ไม่ได้ มนึหวักจ็ะนอน ส่วน

ใหญ่ก็จะนอนทั้งวัน…ช่วงนี้ก็กลั้นปัสสาวะไม่ค่อยได้แล้วด้วย 

บางทกีร็าดด้วย บอกให้ใส่แพมเพสิยายกบ็อกว่าร�ำคาญ เค้าเลย

จะตัดปัญหาด้วยการไม่กินน�้ำ.. (NS 4)”

		  “..รู ้สึกว่าคนแก่นี่จะแก่ลงไปเยอะ เหี่ยวลง..

สุขภาพไม่ดี ปู่ถึงจะแข็งแรงขี่มอเตอร์ไซต์ไปไหน มาไหนเองได้ 

แต่ก็เป็นโรคความดัน ปวดหัวบ่อย ส่วนย่าจะเข้าโรงพยาบาล

ตลอดกินยาแต่ละครั้งเป็นก�ำเลย.. (NS 6)”

	 	 “..แม่เดินได้ แต่ข้อเข่าไม่ค่อยดี ข้อเข่าเสื่อม 

หมอบอกว่าถ้ายังไม่ผ่าตัดก็อย่าท�ำอะไรที่หนัก แต่เค้าก็ยังเดิน

เองได้แต่ถ้าท�ำงานหนักมาก เข่าก็จะบวมแดง เปล่ง เดินไม่ได้

อยู่หลายวัน ส่วนพ่อแข็งแรงดี บางทีถ้านอนดึกๆ ไปท�ำงาน 

มากๆ ก็จะเวียนหัว.. (NS 5)”

	 	 1.2	 เหงาและน้อยใจง่าย 

	 	 ผูสู้งอายมุกีารเปลีย่นแปลงของจิตใจ เป็นคนเหงา

และน้อยใจง่ายขึ้น สาเหตุมักเกิดจากผู้สูงอายุต้องอยู่กับบ้าน 

ออกไปท�ำกิจกรรมนอกบ้านกับคนในครอบครัวไม่ได้ หรือลูก

หลานไม่มาเยีย่ม ไม่มาหาในวนัเทศกาลส�ำคญั บางครัง้คดิว่าลกู

หลานไม่รัก ไม่สนใจตนเอง ดังค�ำกล่าวของผู้ให้ข้อมูลที่ว่า 

		  “..ย่าไปไหนไม่ได้..ต้องอยู่กับบ้าน ก็จะหงุดหงิด

และน้อยใจ ที่ต้องอยู่บ้านคนเดียว ที่บ้านก็จะเลี้ยงหมาให้เห็น

หมาเดินไปเดินมา ไม่ให้ย่าเหงา.. (NS 6)”

		  “..ยิ่งแก่ยิ่งน้อยใจ จะคิดไปเรื่อย คิดว่าลูกหลาน

ไม่รัก ก็จะขี้งอนขี้น้อยใจ อย่างพ่อกับแม่ก็มีน้อยใจง่ายเวลาที่

พ่อกับแม่น้อยใจก็จะเข้าไปกอด..(NS1)”

		  “..พี่สาวก็มีครอบครัวแล้ว หนูก็ไปอยู่กับพี่สาว

เพราะต้องไปเรียนหนังสือ แม่ก็อยากจะให้มาเท่ียวบ้าง อยาก

ให้มาหาบ่อยๆ แม่จะบอกว่าคิดถึงจังเลย..ไม่มาหากันบ้างเลย 

แล้วบางทีก็ท�ำหน้าเศร้าๆ… เช่น วันสงกรานต์บ้านพี่สาวร้อย

พวงมาลัย วันสงกรานต์ก็จะไม่ได้ไปหา ก็จะได้ไปหาหลัง

สงกรานต์ เหมือนกับบ้านอื่นจะมากันหมด แม่ก็จะน้อยใจ..         

(NS 5)”

	 	 ประเด็นที่ 2   การดูแลผู้สูงอายุ เป็นสิ่งที่ผู้ดูแล

ปฏิบัติต่อผู้สูงอายุในครอบครัว จากประสบการณ์ของนักเรียน

พยาบาล พบว่ามี 5 ประเด็น ดังนี้

	 	 2.1	 ช่วยเหลือกิจกรรมในชีวิตประจ�ำวัน

	 	 ผูสู้งอายจุะได้รบัการดแูลจากสมาชิกในครอบครวั

เมื่อผู ้สูงอายุไม่สามารถท�ำกิจวัตรประจ�ำวันได้ด้วยตนเอง            

หรือมีการเจ็บป่วย โดยผู้ดูแลจะสังเกตว่าผู้สูงอายุต้องการ          

ความช่วยเหลือในเรื่องใดบ้างและปฏิบัติสิ่งเหล่านั้นให้                

ส่วนใหญ่เป็นการช่วยท�ำความสะอาดร่างกาย จัดเตรียมเสื้อผ้า 

ช่วยเหลือในการขับถ่าย ป้องกันอุบัติเหตุ จัดหาอาหาร จัด

เตรยีมยา และจดัเตรยีมสถานทีน่อนให้ผูส้งูอาย ุโดยยงัคงความ

สามารถในการดแูลตนเองของผูส้งูอายไุว้เท่าทีจ่ะท�ำได้ และลกู

หลานจะได้รับการปลูกฝังให้ดูแลผู ้สูงอายุจากผู ้ใหญ่ใน

ครอบครัว ดังค�ำกล่าวต่อไปนี้

		  “..ปู่แข็งแรง แต่ย่าจะเป็นโรคประจ�ำตัวเยอะ       

เบาหวาน ความดนั ไต เดนิไม่ค่อยสะดวกแต่กเ็ดนิได้ กจ็ะให้แก

เดินเอง เดินด้วยวอร์คเกอร์ ไม่ต้องจับแก แกจะได้รู้สึกว่าเดิน

เองได้ แต่ตอนนี้ต้องช่วยเหลือเยอะ เพราะกลัวแกจะเป็นหนัก

กว่าเดมิ กลวัล้มไปจะเป็นหนกักว่าเดมิ ป้องกันไว้ก่อน แล้วก็จะ

มีเรื่องถ่ายเรื่องอึ เวลาฉี่ก็จะต้องนั่งโถฉี่ทุกคนในบ้านก็จะช่วย

กันเท..(NS 6)”

		  “..ปู่กับย่าแก่มากแล้ว หนูจะเป็นคนคอยจัดยา 

ดูแลเรื่องยาให้พวกท่าน คอยดูให้ท่านได้รับประทานอาหารทุก

มื้อ คอยดูแลจัดที่นอน ดูแลเช็ดตัว หรือพาไปอาบน�้ำจัดเตรียม

เสือ้ผ้าไว้ให้ จดัโถนัง่ส�ำหรบัปัสสาวะไว้ให้พวกท่าน ทกุเช้ากต้็อง

น�ำโถปัสสาวะไปเททิ้งทุกวัน บางครั้งก็ท�ำกับข้าวให้ท่านทาน      

ป้ากับลุงสอนให้ท�ำ.. (NS 8)”

	 	 2.2	 ดูแลด้วยความเข้าใจ 

	 	 การดแูลด้วยความเข้าใจ คอื ผูด้แูลควรเข้าใจการ

เปลีย่นแปลงของผูส้งูอายแุละยอมรบัการเปลีย่นแปลง ไม่ตดัสิน

ผูส้งูอายตุามความคิดของตนเอง แต่ต้องเข้าใจความต้องการของ
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ผู้สูงอายุ เพื่อให้ผู้สูงอายุได้รับการดูแลที่ดีทั้งร่างกายและจิตใจ 

ช่วยลดปัญหาความไม่เข้าใจกันระหว่างผู้สูงอายุและผู้ดูแล          

ส่งเสริมสัมพันธภาพที่ดีระหว่างกัน ดังค�ำกล่าวของผู้ให้ข้อมูล

ต่อไปนี้

		  “..เราควรเข้าใจท่านมากๆ เช่น ยายบอกปวด 

ปวดมากๆ อย่าไปแสดงพฤติกรรมร�ำคาญหรอืไม่ชอบหรอืคดิว่า

เค้าอ้อน เค้าจะยิ่งรู้สึกไม่ดี หนูเคยคิดไม่เชื่อและพูดออกไป       

ยายก็เสียใจและบอกว่ายายปวดจริงๆ นะท�ำไมหนูคิดอย่างนี้

และยายก็จะเดินหนีไปเลย บอกว่าจะไปจากที่นี่…แต่ถ้าหนูท�ำ

ดีๆกับยาย ยายก็จะอวยพรให้มากมาย ให้เรียนหนังสือเก่งๆ.. 

(NS 3)”

		  “..บางครั้งเค้าอยากท�ำงานแต่เราไม่อยากให้ท�ำ

เพราะจะเกิดอันตราย เช่น ปวดเข่า ก็จะถามอาการ แล้วก็บอก

ว่าถ้าท�ำงานหนักก็จะปวดอีก เคยบอกให้หยุด แม่ก็จะบอกว่า

หยดุแล้วหงดุหงิดยงัท�ำได้อยู ่เรากต้็องปล่อยให้ท�ำแต่ต้องระวงั..

เค้าอาจมีมุมมองที่แตกต่างกับเรา ให้เราเข้าใจ.. (NS 5)”

	 	 2.3	 ดูแลด้วยความใส่ใจ

	 	 การแสดงความสนใจและใส ่ใจผู ้สูงอายุใน

ครอบครัว จะท�ำให้ผู ้สูงอายุรู้สึกว่าตนเองเป็นบุคคลส�ำคัญ          

ในครอบครัวและมคีวามสขุในการใช้ชวีติกับครอบครวั การใส่ใจ

ท�ำได้โดยการสังเกตความชอบ ความต้องการ ค�ำพูด การ

แสดงออกทางพฤติกรรมของผู้สูงอายุแล้วปฏิบัติต่อผู้สูงอายุ       

ให้ตรงกบัความต้องการ ความใส่ใจยงัรวมถงึการพยายามเข้าไป

พูดคุย การช่วยเหลือให้ค�ำแนะน�ำ  การใช้เวลาอยู ่ร่วมกัน            

และแสดงออกในทางที่ดีต่อผู้สูงอายุ ดังค�ำกล่าวต่อไปนี้

		  “..การดูแลผู้สูงอายุเราต้องใส่ใจ เราเห็นเค้าท�ำ

อะไรแล้วเราเข้าไปพูดคุยแนะน�ำ เค้าก็จะรู้ว่าเราใส่ใจเค้า ต้อง

พูดคุย ต้องเข้าหา ถ้ามีเวลาก็ควรไปหาบ่อยๆ ให้เวลากับเค้า.. 

(NS 7)”

	  	 “..คนสูงอายุจะมีความสุขมากถ้าเราใส่ใจและ       

ให้ความส�ำคญัแก่เขา ไม่ใจร้อนค่อยๆ พดูกบัเขา ให้ความเคารพ

เขา เพราะเขาจะน้อยใจมากถ้าไม่สนใจและพูดจาเสียงดังใส่       

ในบางครั้งมักจะพูดเรื่องเดิมๆ ซ�้ำๆ แต่นั่นคือความประทับใจ 

ที่เขาจดจ�ำและท�ำให้เขามีความสุข ดังนั้นเราต้องเอาใจใส่และ

สนใจสิ่งที่เขาพูดและท�ำ.. (NS 8)”

		  “..เราต้องรูจั้กท่านระดับหนึง่ ถามเพ่ือให้รู้ว่าท่าน

ชอบ ไม่ชอบอะไร ต้องพยายามพูดคุยกับท่าน จากที่เคยเห็น..

ท่านต้องการให้ลูกหลานไปเยี่ยม เวลาที่ลูกหลานไปเย่ียมท่าน

จะรู้สึกดี ยิ้มตลอดเวลา.. (NS 2)”

	 	 2.4	 ปรับตัวเข้าหาผู้สูงอายุ

	 	 การปรับตวัเข้าหาผู้สงูอายจุะท�ำให้เข้าถงึผูส้งูอายุ

ได้ง่ายขึน้ เนือ่งจากผูด้แูลเป็นผูอ่้อนวยักว่าจงึต้องเป็นผูป้รบัตวั

เข้าหาผู้สูงอายุ การปรับตัวเริ่มจากการเรียนรู้พฤติกรรมและ

ความชอบส่วนบุคคล ความแตกต่างระหว่างวัยแล้วจึงปรับ

ตนเองเข้าหาผู ้สูงอายุ ปรับภาษาท่ีใช้สื่อสารระหว่างกัน             

การเข้าไปมีส่วนร่วมในกิจกรรมท่ีผู้สูงอายุท�ำหรือชอบ ดังค�ำ

กล่าวต่อไปนี้ 

		  “..การจะท�ำให้เข้าถึงยายได้ง่ายคือต้องเข้าไป

ชวนคุย ยายเรียนอะไรมา คุยเรื่องที่เค้ารู้สึกดี และชมว่ายาย

เป็นไอดอล ยายกจ็ะรูสึ้กด ียิม้แก้มปร ิแล้วยายกจ็ะเล่าใหญ่เลย 

อารมณ์ด ีหนกูจ็ะท�ำแบบนีต้ลอดเลยเวลาไปคยุกบัยาย เอาข้าว

ไปให้ แม่ก็จะท�ำให้แล้วเราก็ถือไปให้ เห็นยายท�ำงานเหนื่อยก็

เอาข้าวไปให้ยาย เราต้องพยายามเข้าหายาย ภาษาที่วัยรุ่นคุย

กันยายก็จะไม่เข้าใจเราต้องอธิบาย แต่ยายก็ปรับตัวเข้าหาเรา 

ยายก็จะดูทีวี อันใหนที่ยายไม่เข้าใจเราก็จะอธิบายเพ่ิม ต้อง

ค่อยๆ พูดช้าๆ แต่บางครั้งหนูก็พูดเร็ว ยายก็จะเอ้อๆ รับฟังไป.. 

(NS 7)”

		  “..ถ้าในความคดิหนกูารพูดคยุกบัคนสงูอายกุคุ็ย

กันได้นะ แต่ต้องหาเรื่องที่เกี่ยวกับประสบการณ์ ไม่ใช่คุยเรื่อง

วัยเรา เช่น ท่านดูมวยอยู่ก็จะไปถามว่า ดูมวยคู่ใหนเหรอ เวลา

ท่านไปท�ำบุญก็ไปกับท่าน.. (NS 9)”

	 	 2.5	 ตอบแทนบุญคุณ

	 	 การตอบแทนผู ้มีพระคุณในครอบครัวเป ็น

วัฒนธรรมท่ีสืบทอดต่อกันมาในสังคมไทย การดูแลผู้สูงอาย ุ      

เมื่อต้องการความช่วยเหลือหรืออยู ่ในภาวะพึ่งพาถือเป็น           

การตอบแทนบุญคุณที่พ่อ แม่ ปู่ ย่า ตา ยายเคยเลี้ยงดูตนเอง

มาก่อน และต้องการท�ำให้เมื่อท่านยังมีชีวิตอยู่ ดังค�ำกล่าว        

ของผู้ให้ข้อมูลที่ว่า

		  “..สักวันนึงก็ต้องจากกันไป ก็ต้องดูแลให้ดี ท่าน

อาจจะไปเมื่อไหร่ก็ได้ ไม่อยากเสียใจไปมากกว่านี้ก็ต้องดูแลให้

เตม็ที ่ไม่เคยคดิว่าท่านเป็นภาระตอนเดก็ๆท่านยงัเคยเลีย้งดเูรา

มา พอท่านแก่เราก็ต้องดูแลท่านได้ ก็รู้สึกเหนื่อยบ้างส่วนใหญ่

จะรู้สึกแบบนี้ในวันงานเยอะๆ แต่ส่วนใหญ่ไม่มี.. (NS 1)”

		  “..ต้องนึกถึงตอนเด็กๆ เพราะว่ายายก็เคยท�ำ

อะไรให้เราตั้งเยอะ ตอนที่พึ่งจะมาเช็ดปัสสาวะที่ยายถ่าย ตอน

แรกๆหนกูไ็ม่เคยท�ำ บางทรีาดตลอดทาง หนกูเ็ช็ด ถามว่าเหมน็

มั้ย ก็เหม็น ถามว่าอยากเช็ดมั้ยก็ไม่อยาก แต่หนูก็จะนึกถึงเมื่อ

ก่อนยายเลี้ยงยายก็ท�ำให้มากกว่านี้ และถ้าตอนนั้นยายท�ำเอง
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ได้หนูก็คิดว่าหนูจะช่วยท�ำ  เพราะว่ามันก็คงรู้สึกแย่เวลาถ่าย.. 

(NS 4)”

	 	 ประเด็นที่ 3  บทบาทของผู้สูงอายุในครอบครัว 

ผู้สูงอายุยังคงมีบทบาทส�ำคัญในครอบครัวและยังประโยชน์         

ให้กับลูกหลาน บทบาทของผู ้ สูงอายุท่ีพบมี 3 ประเด็น 

ดังรายละเอียดต่อไปนี้

	 	 3.1	 ผู้เลี้ยงดูลูกหลาน

	 	 ผูส้งูอายมุกัท�ำหน้าทีใ่นการเลีย้งดูลกูหลานในวัย

เด็กแทนพ่อแม่ ดังค�ำกล่าวของผู้ให้ข้อมูลที่ว่า

		  “..อาศัยอยู่กับปู่ย่าตั้งแต่เด็กๆ ทุกครั้งที่ไปนอน 

เวลาฝันไม่ดกีจ็ะปลกุกนั นานๆทถีงึจะไปนอนกบัพ่อกับแม่ ส่วน

มากนอนกับปู่กับย่า ปู่ย่าเลี้ยงมาตั้งแต่เด็ก เลี้ยงพี่น้องทุกคน.. 

(NS 6)”

		  “..ยายเป็นคนช่วยเหลือครอบครัวมาก ช่วยขาย

ของ ช่วยเลี้ยงน้อง.. (NS 7)”

	 	 3.2	 ช่วยงานในบ้าน

	 	 ผู้สูงอายุยังท�ำหน้าที่ช่วยเหลืองานในบ้าน ท้ัง

ท�ำงานบ้าน ท�ำงานฝีมอื ซ่อมแซมสิง่ของในบ้านและช่วยท�ำงาน

ทีส่ร้างรายได้ให้ครอบครวั มกัไม่อยูน่ิง่เฉยและยงัคงท�ำงานทีต่วั

เองท�ำได้ ดังรายละเอียดต่อไปนี้

		  “..แม่ท�ำงานขายขนมกบัยาย ยายจะลุกต้ังแต่ตี 3  

แล้วมาปลุกแม่ปลุกหนูให้ลุกขึ้นไปช่วยท�ำขนม..(NS 7)”

		  “..ยายจะปลูกต้นไม้ได้ หักกิ่งไม้ ตัดกิ่งไม้ กวาด

ใบไม้หน้าบ้านได้ ส่วนตาก็จะซ่อมโต้ะ เตียง ม้านั่ง ซ่อมยางล้อ

รถจักรยาน ตาก็บ่นนะว่าเหนื่อยแต่ก็จะท�ำตลอด.. (NS 3)” 

	 	 3.3	 ผู้ให้ค�ำปรึกษา

	 	 นกัเรยีนพยาบาลรบัรูว่้าผูส้งูอายมุคีวามหวงัดกีบั

ลูกหลาน อยากให้เป็นคนดี มักอบรม ให้ค�ำชี้แนะและเป็นแบบ

อย่างในการด�ำเนินชีวิตที่ดีให้กับลูกหลาน ที่สามารถน�ำมาปรับ

ใช้ในการด�ำเนินชีวิตได้ ดังค�ำกล่าวของผู้ให้ข้อมูลที่ว่า 

	 	 “..ยายจะคอยเตือน ว่ากล่าวในสิ่งที่ท�ำผิดพลาด 

เวลาชมก็ชมแบบอ้อมๆ เพื่อไม่ให้เราได้ใจ เราต้องท�ำตัว

อ่อนน้อมถ่อมตนท�ำตัวให้ถูกกาละเทศะเพื่อไม่เป็นการข้ามหัว

ท่าน เวลาอยู ่กับท่าน ท่านจะคอยเป็นที่ปรึกษาท่ีดีให้เรา        

เพราะท่านผ่านประสบการณ์ต่างๆ มาเยอะ เหมือนเราได้เรียน

รู้อีกโลกหนึ่ง.. (NS 7)”

		  “..ปู่กับย่าจะใจเย็น ท�ำอะไรค่อนข้างช้า ท�ำให้

เราเป็นคนช้าตาม พูดช้า พูดน้อย แต่ว่า..ทุกครั้งท่ีมีปัญหาถ้า

ปรึกษาท่าน จะได้ค�ำปรึกษาที่ดี คงเป็นเพราะท่านอาบน�้ำร้อน

มาก่อน เลยมีประสบการณ์ชีวิตกับค�ำสอนที่ดีๆ ให้.. (NS 6)”

		

การอภิปรายผลการวิจัย
	 ผลการวิจัยแสดงให้เห็นถึงการรับรู ้ของนักเรียน

พยาบาลจากประสบการณ์การดูแลผู้สูงอายุใน 3 ประเด็นหลัก 

คือ 1) การเสื่อมถอยของร่างกายและจิตใจ 2) การดูแลผู้สูงอายุ 

และ 3) บทบาทของผูส้งูอายใุนครอบครวั  ผูว้จิยัขออภปิรายผล

การวิจัย ดังนี้

	 ประเด็นที่ 1 การเสื่อมถอยของร่างกายและจิตใจ      

พบว่า การรับรู้ของนักเรียนพยาบาลเป็นการรับรู้ที่เกิดจาก

ประสบการณ์ที่ได้ใช้ชีวิตร่วมกับผู้สูงอายุโดยตรงตั้งแต่กลุ่ม        

ผู้สูงอายุวัยต้น (young-old ) ที่เป็นพ่อ แม่ ป้า จนถึงกลุ่มผู้สูง

อายุวัยปลาย (old-old) คือ ปู่ ย่า ตาและยาย สะท้อนให้เห็น

ว่าการเสื่อมถอยของร่างกายและจิตใจของผู้สูงอายุ เป็นส่ิงท่ี

เปลี่ยนแปลงและเห็นได้อย่างชัดเจนในกลุ่มผู้สูงอายุวัยปลาย 

การเปลี่ยนแปลงด้านร่างกายที่พบคือ การมองเห็นลดลง การ

เคลือ่นไหวช้าลง ข้อเข่าเสือ่มและปวดข้อมากขึน้ การเคล่ือนไหว

ร่างกายช้าลง และการทรงตัวไม่ดี มีปัญหาในการกลั้นปัสสาวะ

และอุจจาระ ความสามารถในการจ�ำเร่ืองราวต่างๆ น้อยลง   

และมักมีการเจ็บป่วยด้วยโรคเรื้อรังร่วมด้วยซึ่งสอดคล้องกับ 

การเปลี่ยนแปลงตามทฤษฎีความสูงอายุ2 นอกจากนี้การ

เปลี่ยนแปลงด้านจิตใจยังเป็นสิ่งที่พบเห็นได้ง่าย เนื่องจาก         

เป็นวัยท่ีต้องเผชิญกับการเปลี่ยนบทบาทจากผู้น�ำครอบครัว 

เป็นวัยเกษียณ การห่างไกลจากลูกหลาน การอยู่ล�ำพังคนเดียว 

ลูกหลานไม่มาเยี่ยมเยียน เกิดเป็นความเหงารู้สึกโดดเดี่ยว      

และเกิดความรู้สึกน้อยใจลูกหลาน จนต้องหาสัตว์เล้ียงไว้เป็น

เพื่อน ซึ่งสอดคล้องกับการศึกษาเกี่ยวกับการใช้สัตว์เล้ียงเพ่ือ

ช่วยผูส้งูอายตุ่อต้านกบัความโดดเดีย่ว พบว่าเป็นวธิทีีช่่วยคลาย

ความเหงาให้กับผู ้สูงอายุได้ และมักได้ผลชัดเจนกับผู้หญิง

มากกว่าผู้ชาย10 

	 ประเด็นที่ 2 การดูแลผู้สูงอายุ จากการวิจัยที่พบ

ว่าการดแูลผูส้งูอาย ุคอื การช่วยเหลอืผูส้งูอายใุนการท�ำกจิกรรม

ในชีวิตประจ�ำวัน ดูแลด้วยความเข้าใจ   ดูแลด้วยความใส่ใจ  

ปรับตัวเข้าหาผู้สูงอายุ และตอบแทนบุญคุณนั้น เนื่องจากการ

เปลี่ยนแปลงด้านร่างกายและปัญหาสุขภาพของผู้สูงอาย ุ             

ที่เจ็บป่วยด้วยโรคเรื้อรัง ท�ำให้มีการพึ่งพาคนในครอบครัวเพื่อ

ช่วยเหลือดูแลสุขวิทยาส่วนบุคคลและช่วยเหลือในการท�ำ

กิจวัตรประจ�ำวัน ช่วยเหลือในการดูแลสุขภาพเมื่อเจ็บป่วย      

การดูแลเกิดข้ึนจากการเอาใจใส่และสังเกตความต้องการของ        
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ผู้สูงอายุของบุคคลในครอบครัว ตรงกับผลการศึกษาการดูแล      

ผู ้สูงอายุไทยที่อยู ่ในภาวะพึ่งพา11 ที่พบว่ารูปแบบการดูแล             

ผู้สูงอายุไทยในครอบครัวเริ่มต้นจากการดูแลตามธรรมชาต ิ      

ของครอบครัว (natural care giving) ก่อน แล้วจึงพัฒนา           

ไปสู ่การดูแลผู ้สูงอายุที่อยู ่ในภาวะพึ่งพา (performing               

dependent care) เมื่อผู ้สูงอายุร่างกายเสื่อมโทรมหรือ                

มีโรคมากขึ้น ผลการวิจัยครั้งนี้ยังพบว่าผู้ดูแลพยายามส่งเสริม

ความสามารถในการดูแลตนเองของผู้สูงอายุในครอบครัวไว ้      

ซึง่สอดคล้องกบัหลกัการพยาบาลผูส้งูอายทุีต้่องมกีารเสรมิสร้าง

พลังอ�ำนาจผู้สูงอายุให้สามารถดูแลตนเองได้4 นอกจากนี้           

การดูแลผู้สูงอายุยังค�ำนึงถึงความต้องการของผู้สูงอายุเป็น

ส�ำคัญ โดยผู้ดูแลต้องมีความเข้าใจความคิด ความชอบของผู้สูง

อายุ รวมทั้งควรแสดงออกถึงความสนใจ ใส่ใจ7,11 ทั้งพฤติกรรม

และค�ำพูด ส่วนความแตกต่างระหว่างวัยนั้นจากการวิจัยพบว่า

ผูด้แูลควรต้องปรบัตวัเข้าหาผูส้งูอาย ุโดยการสร้างความคุน้เคย 

ชวนพูดคุยในสิ่งที่ผู้สูงอายุชื่นชอบ มีความอดทน พูดคุยสื่อสาร

ด้วยภาษาที่เหมาะสม ช้าๆ และชัดเจน การปรับตัวเข้าหาผู้สูง

อายดุ้วยความเข้าใจวยัสูงอาย ุจะท�ำให้เกดิความรูสึ้กท่ีดรีะหว่าง

กนัและท�ำให้การดแูลนัน้ตรงกบัความต้องการของผูส้งูอายแุละ

ครอบคลุมการดูแลทั้งทางร่างกายและจิตใจ การส่งเสริมให้

นกัเรยีนพยาบาลมคีวามเข้าอกเข้าใจและส่งเสรมิทศันคตใินทาง

บวกต่อผูส้งูอายน้ัุน นอกจากการอยู่ร่วมกบัผู้สงูอายใุนครอบครัว

ยังสามารถพัฒนาและส่งเสริมด้วยการเรียนการสอนด้วยการ

ออกแบบการเรยีนรูผ่้านสถานการณ์จ�ำลองเสมอืนจรงิท่ีส่งเสรมิ

การมีปฏิสัมพันธ์กับผู้สูงอายุ การออกแบบกิจกรรมให้นักเรียน

แสดงเป็นผู้สูงอายุในสถานการณ์ต่างๆ เพ่ือให้เข้าใจการ

เปลี่ยนแปลงหรือสิ่งที่ผู้สูงอายุก�ำลังเผชิญอยู่ การจัดกิจกรรม

การเรียนรู้ร่วมกับผู้สูงอายุในชุมชน12 เป็นต้น จากผลการวิจัย

ยงัพบว่าการดแูลผูส้งูอายเุป็นการตอบแทนพระคณุผูม้พีระคณุ

ในครอบครัว สะท้อนถึงอิทธิพลของวัฒนธรรมและความเป็น

ชาวพทุธของคนไทย ทีใ่ห้ความส�ำคญักบัการแสดงความกตญัญู

กตเวทีต่อผู้มีพระคุณ การดูแลผู้สูงอายุในครอบครัวเป็นการ

แสดงออกถงึความกตัญญูกตเวทแีละการดูแลเป็นการตอบแทน

บญุคณุซึง่เป็นสิง่ทีล่กูหลานได้รับการปลกูฝังให้ประพฤตปิฏบิติั

และสะท้อนออกมาให้เห็นอย่างชัดเจน11 วัฒนธรรมจึงมีส่วน

ส�ำคัญที่ส่งผลต่อพฤติกรรมและทัศนคติต่อผู้สูงอายุ ดังเช่น 

วัฒนธรรมของเนปาลที่ลูกหลานควรแสดงความเคารพและ      

ดแูลผู้สูงอายใุนครอบครวั หากใครไม่ท�ำจะไม่ได้รบัการไถ่บาป13  

ในขณะเดียวกันความคาดหวังของผู้สูงอายุไทยเองก็มีความ

ต้องการได้รับการดูแลจากลูกหลานเมื่อชราวัย หากลูกหลาน

ดูแลอย่างดีจะท�ำให้ผู ้สูงอายุรู ้สึกมีความมั่นคงในบั้นปลาย

ชีวิต14,15

	 ประเด็นที่ 3 บทบาทของผู้สูงอายุในครอบครัว  

	 นกัเรยีนพยาบาลได้แสดงการรบัรูต่้อผู้สูงอายใุนทาง

บวกและมองเหน็คณุค่าของผูส้งูอายวุ่าเป็นผูย้งัคณุประโยชน์ให้

กับตนเองและครอบครัว โดยเป็นผู้ช่วยเหลือครอบครัวในการ

เลี้ยงดูลูกหลาน ช่วยท�ำงานในบ้าน ช่วยหารายได้ให้ครอบครัว 

และเป็นผู้ให้ค�ำปรึกษากับลูกหลาน สอดคล้องกับแนวคิดผู้สูง

อายุที่ยังคุณประโยชน์ (Productive aging) ที่ผู้สูงอายุน�ำเอา

ความรู ้ทักษะและประสบการณ์ในชีวิตของตนเองมาใช้ให ้        

เกิดประโยชน์ต่อตนเอง ผู้อื่นและสังคม โดยอาจจะได้รับค่า

ตอบแทนหรือไม่ได้รับค่าตอบแทนก็ตาม แต่สิ่งที่ผู้สูงอายุได้คือ

ความสุขจากการพึ่งพาตนเองได้และการท�ำประโยชน์ให้ผู้อื่น

และสังคม14,16 ซึ่งผลการศึกษานี้สอดคล้องกับผลการศึกษา            

ผู ้สูงอายุที่ยังคุณประโยชน์ในทวีปเอเชียตะวันออกเฉียงใต ้       

(พม่า เวยีดนาม และไทย)16 ทีพ่บว่ากจิกรรมทีผู่สู้งอายชุ่วยเหลือ 

3 อันดับแรก คือ การช่วยเหลืองานในบ้าน การเล้ียงดูหลาน 

และท�ำกิจกรรมที่สร้างรายได้ให้กับครอบครัว และตรงกับการ

ศกึษาบทบาทของผูส้งูอายไุทยทางภาคเหนอื14 ทีพ่บว่าผูส้งูอายุ

มีบทบาทส�ำคัญในการหารายได้เพื่อยังชีพด้วยตนเอง และ         

การสอนลูกหลานให้ตั้งใจศึกษาเล่าเรียน ตั้งใจท�ำงานและ

ประพฤติปฏิบัติในทางที่ดี การที่ผู้สูงอายุประสบความส�ำเร็จ           

ในการเลี้ยงชีพด้วยตนเองและการถ่ายทอดภูมิปัญญาและ

ประสบการณ์ของตนเองให้ลูกหลานได้ เป็นส่วนหนึ่งของ

กระบวนการท่ีน�ำไปสู ่ภาวะผู้สูงอายุท่ีมีพฤฒพลัง (Active           

aging)14 และการทีผู่ส้งูอายยุงัแสดงบทบาทส�ำคญัในครอบครวั

เป็นปัจจัยที่ท�ำให้ลูกหลานมีมุมมองว่าผู้สูงอายุมีคุณค่า มีความ

รู้ความสามารถรอบด้าน เป็นเหมือนคลังความรู้ ไม่ได้เป็น         

เพยีงผูท้ีม่ร่ีางกายเสือ่มถอย เจบ็ป่วยด้วยโรคหรอืต้องการพึง่พา

การดแูลเพียงอย่างเดียว การมปีระสบการณ์อยูร่่วมกบัผูส้งูอายุ

หรือเคยดูแลผู้สูงอายุในครอบครัวจึงเป็นส่วนส�ำคัญในการ           

ส่งเสริมทัศนคติและมุมมองด้านบวกต่อผู้สูงอายุได้

ข้อเสนอแนะ
	 1.	 ข้อเสนอแนะในการน�ำผลการวจิยัไปใช้ประโยชน์

	 	 1.1	 ควรพัฒนารูปแบบกิจกรรมในการเรียน        

การสอนท่ีส่งเสริมให้เกิดปฏิสัมพันธ์กับผู ้สูงอายุ การสร้าง

ประสบการณ์การดูแลผู้สูงอายุทั้งในโรงพยาบาลและชุมชน        
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การแลกเปลีย่นเรยีนรูร้ะหว่างนักเรียนทีมี่และไม่มปีระสบการณ์

ดูแลผู้สูงอายุในครอบครัวมาก่อน การสอดแทรกจริยธรรม         

และเจตคติทางบวกเพื่อให้นักเรียนพยาบาลทุกคนเข้าใจความ

เป็นผู้สูงอายุ เข้าใจปัญหาและการเปลี่ยนแปลงของผู้สูงอายุได้

อย่างถูกต้อง  

	 	 1.2	 ควรเพิ่มเติมความรู้เกี่ยวกับความแตกต่าง

ระหว่างวัยผู้ใหญ่และวัยผู้สูงอายุ เพื่อให้เห็นความแตกต่าง

ระหว่างวัยได้อย่างชัดเจน

	 2.	 ข้อเสนอแนะในการท�ำวิจัยครั้งต่อไป

	 ควรศึกษาการรับรู ้การดูแลผู ้สูงอายุในนักเรียน

พยาบาลที่ไม่เคยดูแลผู ้สูงอายุในครอบครัวมาก่อน และ             

ควรศึกษาติดตามการรับรู้ของนักเรียนพยาบาลต่อการดูแล           

ผู ้สูงอายุภายหลังการจบการศึกษาในหลักสูตรพยาบาล              

ศาสตรบัณฑิตแล้ว
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