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บทคัดย่อ
	 การศึกษานี้มีวัตถุประสงค์เพื่อประเมินการบรรลุผลการเรียนรู้ที่คาดหวังของนักศึกษาพยาบาลที่ได้รับการพัฒนาตาม

เกณฑ์เครือข่ายมหาวิทยาลัยอาเซียน เพ่ือน�ำผลการศึกษามาใช้ในการติดตามและพัฒนาช่วยเหลือนักศึกษาให้สามารถเรียนรู้              

ในปีการศึกษาต่อไปให้บรรลุผลการเรียนรู้ที่คาดหวังของหลักสูตรฯ ก่อนส�ำเร็จการศึกษา ผลการเรียนรู้ที่คาดหวังของหลักสูตรฯ   

ทัง้ 10 ข้อ ถกูน�ำมาใช้เป็นเครือ่งมอืในการประเมนิโดยปรบัตามระดับการเรยีนรูข้อง Bloom’s taxonomy ว่านกัศกึษาบรรลผุลลพัธ์

การเรียนรู้ที่คาดหวังที่ก�ำหนดส�ำหรับการเรียนในรายชั้นปีที่ศึกษา หรือไม่   ค�ำตอบประกอบด้วยระดับการบรรลุ 5 ระดับ คือ             

“ไม่บรรลุเลย” “บรรลุน้อยที่สุด” “บรรลุน้อย” “บรรลุ” และ “บรรลุมากที่สุด” พร้อมกับให้ระบุปัจจัยที่ส่งผลให้การบรรลุหรือไม่

บรรลุผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง กลุ่มตัวอย่างคือ นักศึกษาชั้นปีที่ 2 หลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิต   โรงเรียนพยาบาลรามาธิบดี 

จ�ำนวน 223 คน ผลการส�ำรวจพบว่านักศึกษาตอบแบบประเมินจ�ำนวน 195 คน (87.44%) มีการระบุระดับการบรรลุผลลัพธ์ที่

หลากหลายจาก “ไม่บรรลุเลย” ถึง “บรรลุมากที่สุด” และระบุปัจจัยที่สนับสนุนและอุปสรรคต่อการบรรลุผลลัพธ์การเรียนรู้ที่คาด

หวงั ผลการศกึษาสามารถน�ำไปใช้ช่วยเหลอืและพฒันานกัศกึษาด้านความรู ้ทกัษะเชงิวชิาชพี และทกัษะทัว่ไป เพือ่ให้บรรลผุลการ

เรียนรู้ที่คาดหวังของหลักสูตรฯ อย่างมีประสิทธิภาพ ปัจจัยสนับสนุนและอุปสรรคต่อการบรรลุผลลัพธ์ จะถูกน�ำมาใช้ในการ

พัฒนาการออกแบบการจัดการเรียนการสอน และหลักสูตรฯ ต่อไป  
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บทนำ�
	 หลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิต ของโรงเรียน

พยาบาลรามาธิบดี ได้รับการพัฒนาภายใต้กรอบมาตรฐาน

คณุวฒุริะดบัอดุมศึกษา ส�ำนักงานคณะกรรมการการอดุมศกึษา 

(สกอ.) เกณฑ์สมรรถนะที่ก�ำหนดโดยสภาวิชาชีพ และเกณฑ์

ประกันคุณภาพการศึกษาระดับหลักสูตรของเครือข ่าย

มหาวิทยาลัยอาเซียน (Asian University Network – Quality 

Assurance: AUN-QA) ตามนโยบายของมหาวิทยาลัยมหิดล 

โดยมีการก�ำหนดผลลัพธ์การเรียนรู้ที่คาดหวังของหลักสูตร           

10 ข้อ (program learning outcomes; PLOs) ซึ่งประกอบ

ด้วยผลลัพธ์ด้านความรู้ (cognitive domain) ผลลัพธ์ด้าน

ทักษะวิชาชีพเฉพาะ (specific skills) และ ผลลัพธ์ด้านทักษะ

ทั่วไป (generic skills) หลักสูตรฯ น�ำผลลัพธ์ทั้ง 10 ข้อ               

มาพัฒนาวัตถุประสงค์ของหลักสูตรฯ โครงสร้างหลักสูตรฯ  

ออกแบบการจัดการเรียนการสอนและการประเมินผล เพื่อให้

ผู้เรียนทุกคนบรรลุผลลัพธ์ทั้งหมด ทุกวิชาของหลักสูตรมีการ

ก�ำหนดผลลัพธ์ของรายวิชา (course learning outcomes)       

ที่สอดคล้องกับผลลัพธ์การเรียนรู้ของหลักสูตร และผลลัพธ์ท่ี

คาดหวังของแต่ละวิชาสามารถแตกต่างกันท่ีระดับการเรียนรู้ 

โดยเมื่อจบหลักสูตร บัณฑิตต้องได้รับการพัฒนาทุกผลลัพธ์

จนถึงระดับสูงสุดที่คาดหวัง เรียงล�ำดับจาก Introductory        

(การเรียนรู้ข้ันเริ่มต้น) Reinforcement (การเรียนรู้เพิ่มเติม)          

Practice (การน�ำความรู ้ลงสู ่การปฏิบัติ) และ Mastery               

(การปฏิบัติที่มีความช�ำนาญยิ่งขึ้น)

	 การก�ำหนด PLOs จงึเป็นสิง่ทีห่ลกัสตูรหวงัให้ผูเ้รยีน

บรรลเุมือ่สิน้สดุการเรยีนการสอนของหลกัสตูร เป็นการก�ำหนด

ผลลัพธ์ท้ายสุดที่นักศึกษาพยาบาลควรได้รับการประเมินเมื่อ  

สิ้นสุดการศึกษาของหลักสูตร (summative assessment)        

เพื่อให้แน่ใจว่าบัณฑิตพยาบาลมีความรู้ สมรรถนะ และทักษะ

ที่คาดหวัง อย่างไรก็ตาม ถึงแม้ PLOs ถูกถ่ายทอดลงรายวิชา

ต ่างๆของหลักสูตรในรูปแบบของ Course Learning                    

Outcomes (CLOs) การประเมินเป็นการประเมินตาม

วัตถุประสงค์ของวิชาซ่ึงแต่ละวิชามีการเลือก PLOs และ        

CLOs ท่ีแตกต่างกัน และผลการเรียนรายวิชาของนักศึกษา          

มีความแตกต่างกัน ยังขาดการติดตามหรือตรวจสอบการบรรลุ

ผลลัพท์ท่ีมุ ่งหวังของหลักสูตร ในระหว่างที่ก�ำลังศึกษา                 

ในหลักสูตรของนักศึกษาแต่ละคน เพื่อเป ็นแนวทางใน                

การพัฒนาความรู้และทักษะให้ดียิ่งขึ้น

	 การก�ำหนดผลลัพธ์การเรียนรู้ท่ีคาดหวังรายช้ันปี       

จงึเป็นสิง่ส�ำคญั เพือ่สามารถออกแบบการจดัการเรียนการสอน 

การจัดกิจกรรม เป็นการพัฒนาตามระดับการเรียนรู้จากขั้น

แนะน�ำจนถึงขั้นที่ผู ้เรียนมีความเชี่ยวชาญในสมรรถนะและ

Abstract
	 This study aims at formatively assessing students’ achievement of the Program Learning Outcomes 

(PLOs) which was developed using the Asian University Network-Quality Assurance (AUN-QA) Criteria. Although 

the PLOs were developed for students to achieve before completing the program, the expected learning          

outcomes for the completed second year students as the half-way of the program length were assessed.           

Ten expected learning outcomes which were developed based on the levels of learning from Bloom’s 

taxonomy were directly used as a tool comprising 5 levels of achievement ranging scales from “not achieve 

at all, “least achieve”, “less achieve”, “achieve”, and “most achieve”. The students were also advised to 

address factors for successful and unsuccessful achievement. Two hundred and twenty-three nursing students 

of Ramathibodi School of Nursing were recruited. It was found that 195 students (87.44%) responded to the 

assessment. The students identified various levels of achievement from “not achieve at all” to “most achieve” 

in each item. Factors as barriers and facilitators of achievement were identified. The findings can be used as 

inputs to develop cognitive, skills, and affective domains for students to be ready for further study and be able 

to achieve the program learning outcomes. The identified factors can also be brought into considerations for 

program revision and design.  

Keywords: Expected learning outcomes, Asian University Network-Quality Assurance (AUN-QA) Criteria
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ทักษะตามที่ก�ำหนด หลักสูตรฯ มีการก�ำหนดผลลัพธ์การเรียนรู้ที่คาดหวังรายชั้นปี ดังในตารางที่ 1

1.	 อธิบายความรู ้พื้นฐานด้าน
สั งคม  ภาษา  คณิตศาสตร ์ -
วิทยาศาสตร์ และแนวคิดของการ
พยาบาลและการผดุงครรภ์ และ
จรรยาบรรณวิชาชีพ

2. 	 -

3. 	 -

4. 	 -

5	 แสดงออกถึงการมีความรับผิด
ชอบ และจิตอาสา

1.	 อธบิายความรูด้้านศาสตร์ทีเ่ป็น
พื้นฐานวิชาชีพ
2.	 ประยกุต์ความรูพ้ื้นฐานทางการ
พยาบาลในการพยาบาลขัน้พืน้ฐาน

ใช้กระบวนการพยาบาลในการดแูล
ทางการพยาบาลขัน้พืน้ฐาน กบัผูร้บั
บริการที่ไม ่มีปัญหาซับซ้อนโดย
ค�ำนึงถึงความปลอดภัย ความแตก
ต่างทางวัฒนธรรม ความคุ้มค่าคุ้ม
ประโยชน์ และความพึงพอใจของผู้
ใช้บริการ บนพื้นฐานของข้อมูลเชิง
ประจักษ์

เขียนบันทึกทางการพยาบาลที่ไม่
ซับซ้อนตามมาตรฐานวิชาชีพ

อธิบายความรู้เก่ียวกับระเบียบวิธี
วิจัยทางการพยาบาลและการ
ผดุงครรภ์

แสด งออกซึ่ ง พฤติ ก ร รมด ้ าน
คุณธรรม จริยธรรม จรรยาบรรณ
วิชาชีพ และจิตอาสา

1.	 ประยุกต์ใช ้ความรู ้ทางการ
พยาบาลในการดแูลผูร้บับรกิารเดก็ 
ผู้ใหญ่ผู้สูงอายุ สตรีตั้งครรภ์ปกติ
และทารกแรกเกิด 
2.	 อธิบายความรู ้ เกี่ยวกับกฏ
หมาย วิชาชีพและกฏหมาย ท่ี
เกี่ยวข้อง

ใช้กระบวนการพยาบาลในการดแูล
ผูร้บับรกิารเดก็ ผูใ้หญ่ผูส้งูอาย ุสตรี
ตัง้ครรภ์ปกตแิละทารกแรกเกดิโดย
ค�ำนึงถึงความปลอดภัย ความแตก
ต่างทางวัฒนธรรม ความคุ้มค่าคุ้ม
ประโยชน์ และความพงึพอใจของผู้
ใช้บรกิาร บนพืน้ฐานของข้อมูลเชงิ
ประจักษ์

เขียนบันทึกทางการพยาบาลและ
การผดุงครรภ ์ตามมาตรฐาน
วิชาชีพ

อธิบายความรู้เกี่ยวกับระเบียบวิธี
วิ จัยทางการพยาบาลและการ
ผดุงครรภ์	

แสดงออก ซ่ึ งพฤ ติกรรมด ้ าน
คุณธรรม จริยธรรม จรรยาบรรณ
วิชาชีพ และจิตอาสา

1.	 ประยุกต ์ ใช ้ความรู ้ทางการ
พยาบาลในการดูแลผู้รับบริการท่ีมี
ปัญหาด้านสุขภาพจิตและสุขภาพ
กายทกุช่วงวยั สตรตีัง้ครรภ์ปกต ิรวม
ถึงการท�ำคลอด และดูแลสตรีตั้ง
ครรภ์ที่มีภาวะเสี่ยงภาวะแทรกซ้อน 
ในสถานบริการและในชุมชน
2.	 ประยุกต ์ ใช ้ความรู ้ทางการ
พยาบาลในการวนิจิฉยัและรกัษาโรค
เบื้องต้น
3.	 ประยุกต ์ความรู ้ เ ก่ียวกับกฏ
หมาย วิ ช า ชี พ และกฏหมายที่
เกี่ยวข้อง และจริยศาสตร์ในการ
ให้การดูแลผู้รับบริการ

ใช้กระบวนการพยาบาลในการดูแล
ผูร้บับรกิารทีม่ปัีญหาด้านสขุภาพจติ
และสุขภาพกายทุกช่วงวัย สตรีตั้ง
ครรภ์ปกติ รวมถึงการท�ำคลอด และ
ดแูลสตรตีัง้ครรภ์ทีม่ภีาวะเสีย่งภาวะ
แทรกซ้อน ในสถานบริการและใน
ชุมชน โดยค�ำนึงถึงความปลอดภัย 
ความแตกต่างทางวัฒนธรรม ความ
คุ้มค่าคุ้มประโยชน์ และความพึง
พอใจของผูใ้ช้บรกิาร บนพ้ืนฐานของ
ข้อมูลเชิงประจักษ์

เขียนบันทึกทางการพยาบาลและ
การผดุงครรภ์ตามมาตรฐานวิชาชีพ

แสดงออกถึงความสามารถในการ
ประยุกต์ความรู้เกี่ยวกับระเบียบวิธี
วิ จั ยทางการพยาบาลและการ
ผดุงครรภ์

แสดงออกซึง่พฤตกิรรมด้านคณุธรรม 
จริยธรรม จรรยาบรรณวิชาชีพ และ
จิตอาสา

ตารางที่ 1 ผลลัพธ์การเรียนรู้ที่คาดหวัง (PLOs) รายชั้นปีของหลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิต โรงเรียนพยาบาลรามาธิบดี

PLO	 เมื่อสิ้นสุดการเรียนการสอนแต่ละชั้นปี นักศึกษาสามารถ
	 ชั้นปีที่ 1 	 ชั้นปีที่ 2 	 ชั้นปีที่ 3	 ชั้นปีที่ 4
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ตารางที่ 1 ผลลัพธ์การเรียนรู้ที่คาดหวัง (PLOs) รายชั้นปีของหลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิต โรงเรียนพยาบาลรามาธิบดี

PLO	 เมื่อสิ้นสุดการเรียนการสอนแต่ละชั้นปี นักศึกษาสามารถ
	 ชั้นปีที่ 1 	 ชั้นปีที่ 2 	 ชั้นปีที่ 3	 ชั้นปีที่ 4

6	 -

7	 แสดงออกซ่ึงการเข้าใจตนเอง
และผู ้อื่น ยอมรับความแตกต่าง
ระหว่างบุคคล และท�ำงานเป็นทีม

8	 ใ ช ้ ภ าษา  สื่ อ ส า ร ได ้ ต ร ง
วัตถุประสงค์

9	 -

10	 -

อธิบายความรู้เกี่ยวกับเทคโนโลยี
สารสนเทศเพื่อพัฒนาการเรียนรู้
และการปฏิบัติการพยาบาล และ
การผดุงครรภ์

แสดงออกซึง่การเข้าใจตนเองและผู้
อ่ืน ยอมรับความแตกต่างระหว่าง
บุคคล และท�ำงานร่วมกับทีม

ใช้ภาษา วธิสีือ่สารและการน�ำเสนอ
อย่างเหมาะสมและเป็นสากล

คิดอย่างมีวิจารณญาณ

สะท้อนคิดและวางแผนในการ
พัฒนาตนเอง

ใช ้ เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่ อ
พัฒนาการเรียนรู้และการปฏิบัติ
การพยาบาล และการผดุงครรภ์

แสดงออกซึ่งการเข้าใจตนเองและ
ผูอ้ืน่ ยอมรบัความแตกต่างระหว่าง
บุคคล และท�ำงานร่วมกับทีม

ใช้ภาษา วธิสีือ่สารและการน�ำเสนอ
อย่างเหมาะสมและเป็นสากล

คิดอย่างเป็นระบบ 
และมีวิจารณญาณ

แสดงภาวะผู้น�ำ  สะท้อนคิดและ
วางแผนในการพัฒนาตนเอง

ใช ้ เ ทค โน โลยี ส า รสน เทศ เพื่ อ
พฒันาการเรยีนรูแ้ละการปฏิบตักิาร
พยาบาล และการผดุงครรภ์

แสดงออกซึ่งการเข้าใจตนเองและผู้
อื่น ยอมรับความแตกต่างระหว่าง
บุคคล และท�ำงานร่วมกับทีม

ใช้ภาษา วิธีสื่อสารและการน�ำเสนอ
อย่างเหมาะสมและเป็นสากล

คิดอย่างเป็นระบบ 
และมีวิจารณญาณ

แสดงภาวะผู ้น�ำ  สะท้อนคิดและ
วางแผนในการพัฒนาตนเอง

	 ในการก�ำหนดผลลัพธ์การเรียนรู ้ไว้อย่างชัดเจน       

ของแต่ละชั้นปีโดยคณาจารย์ของโรงเรียนฯ นักศึกษาควร            

ได้รับการประเมินเมื่อส�ำเร็จการศึกษาชั้นปีที่ 2 ซึ่งถือเป็น          

ครึ่งทางของระยะเวลาการศึกษาของหลักสูตรพยาบาล          

ศาสตรบัณฑิต (formative assessment)   เป็นการประเมิน

เพื่อติดตามและศึกษาปัจจัยสนับสนุนหรืออุปสรรคที่ส่งผล         

ให้นักศึกษามีความล�ำบากในการเรียนเพื่อให้บรรลุผลลัพธ ์      

การประเมินผลการเรียนในรายวิชาทุกวิชาเป็นการประเมินผล

การเรียนรู ้ที่คาดหวังของรายวิชา (course learning                      

outcomes) ที่เน้นการประเมินตามวัตถุประสงค์ของวิชา            

ซึ่งแต่ละวิชาพิจารณาความสอดคล้องของ PLOs กับลักษณะ

รายวิชาที่เหมาะสมเท่าน้ัน การประเมินเพื่อติดตามและ           

ช่วยเหลือในการพัฒนาให้นักศึกษาบรรลุผลการเรียนรู้ท่ีคาด

หวงัของรายชัน้ปีจึงมคีวามจ�ำเป็น เพราะจะท�ำให้ทราบแนวทาง

ในการพัฒนาข้อจ�ำกัดในประเด็นที่จ�ำเป็นด้านความรู้ ทักษะ  

และคุณสมบัติที่พึงประสงค์ เพื่อสนับสนุนให้นักศึกษามีการ

พัฒนาอย่างต่อเนื่อง ลดข้อจ�ำกัดของบัณฑิตจบใหม่ที่เคยมี

รายงาน เช่น บัณฑิตจบใหม่มีข้อจ�ำกัดในการน�ำความรู้ไป

ประยุกต์ใช้ มีทักษะที่จ�ำกัดในการในการแก้ปัญหา ภาวะผู้น�ำ 

การสื่อสาร และการคิดวิเคราะห์ที่จ�ำเป็นในคลินิก ลังเลในการ

เผชญิสถานการณ์ทางคลนิกิ และฝ่ายการพยาบาลมกีารใช้เวลา

และเงินจ�ำนวนมากในช่วงปีแรกในการอบรมบัณฑิตจบใหม่   

เพื่อให้ได้ทักษะทางคลินิกที่ต้องการ 1,2 

	 ดังนั้น เพื่อให้แน่ใจว่านักศึกษาได้รับการพัฒนา       

และบรรลุผลลัพธ์ที่คาดหวัง การก�ำหนดผลลัพธ์การเรียนรู้           

ที่คาดหวังรายชั้นปีจึงเป็นสิ่งที่จ�ำเป็น เพ่ือประโยชน์ใน              

การวางแผนการจัดการเรียนการสอนและการจัดกิจกรรม             

ผู ้ วิ จัยจึงน�ำมาออกแบบการประเมินแบบ formative 

assessment เพื่อติดตามและเพื่อพัฒนานักศึกษาให้มี    

คุณสมบัติหรือเกิดพฤติกรรมที่พึงประสงค์ ตามที่คาดหวังของ

หลักสูตรฯ โดยมีการจัดท�ำแบบประเมินเพ่ือให้นักศึกษา

พยาบาลประเมินตามการรับรู้ของตนเอง 

วัตถุประสงค์การวิจัย
	 1.1. เพ่ือศึกษาผลลัพธ์การเรียนรู้ท่ีคาดหวังด้าน 

ความรู้ ทักษะเฉพาะวิชาชีพ และทักษะทั่วไป ของนักศึกษา

พยาบาลรามาธิบดี ในระหว่างที่ก�ำลังศึกษาในหลักสูตร        

พยาบาลศาสตรบัณฑิต 

	 1.2. เพ่ือใช้เป็นแนวทางในการพัฒนาด้านความรู้ 

ทักษะเฉพาะวิชาชีพ และทักษะทั่วไป ของนักศึกษาพยาบาล
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รามาธิบดี เพ่ือให้บรรลุผลลัพธ์การเรียนรู้ที่คาดหวังที่ก�ำหนด

ก่อนสิ้นสุดการเรียนการสอนของหลักสูตร

	 1.3. เพื่อศึกษาป ัจจัยสนับสนุนและอุปสรรค               

ต่อผลลัพธ์การเรียนรู้ที่คาดหวังที่ก�ำหนดไว้ในหลักสูตร

กรอบแนวคิดของการวิจัย 
	 การศึกษาน้ีใช้กรอบแนวคิดจากการวัดผลลัพธ์         

การเรียนรู้ที่คาดหวังตามแนวคิดของการจัดการศึกษาแบบ        

มุ่งผลลัพธ์ (outcome-based-education) และตามเกณฑ ์     

การประกันคุณภาพระดับหลักสูตร ของเครือข่ายมหาวิทยาลัย

อาเซียน (AUN-QA) ซึ่งหลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิต        

โรงเรียนพยาบาลรามาธิบดีได้พัฒนาผลลัพธ์ที่คาดหวังข้ึนมา      

10 ข้อ ในหลักสูตรฉบับปรับปรุงปี 2560 เพ่ือให้ผู้เรียนเกิด        

การเรียนรู้และได้รับการพัฒนาตามผลลัพธ์ฯ ที่ก�ำหนดเมื่อ

ส�ำเร็จการศึกษาจากหลักสูตร

การพิทักษ์สิทธิ์กลุ่มตัวอย่าง
	 โครงการวิจัยผ่านการพิจารณารับรองจากคณะ

กรรมการจริยธรรมการวิจัยในคน ของคณะแพทยศาสตร์            

โรงพยาบาลรามาธิบดี ในวันที่ 18 เมษายน 2562 (รหัส COA. 

No. MURA2019/312) มีการชี้แจงผู้เข้าร่วมงานวิจัย ว่าการ

ตอบค�ำถามแต่ละข้อ ไม่มีผลกระทบใดๆ ต่อการศึกษา และ

การน�ำเสนอข้อมูลเป็นการน�ำเสนอโดยภาพรวม ไม่มีการระบุ 

ชื่อ นามสกุล หรือรหัสของนักศึกษา

วิธีดำ�เนินการวิจัย 
	 การวิจัยนี้เป็นการวิจัยเชิงส�ำรวจ ประชากร คือ         

เป็นนักศึกษาที่ก�ำลังเรียนในหลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิต 

โรงเรียนพยาบาลรามาธบิดี กลุม่ตัวอย่าง คอื นกัศกึษาพยาบาล

ที่จบการศึกษาชั้นปีที่ 2 (รหัส 60) ทั้งชั้นปี จ�ำนวน 223 คน  

โดยใช้แบบสอบถาม ถามความคิดเห็นจากกลุ ่มตัวอย่าง           

เก่ียวกบัการบรรลผุลลพัธ์การเรยีนรูท้ีค่าดหวงัและปัจจัยส�ำคญั

ที่ท�ำให้เกิดการบรรลุหรือไม่บรรลุผลลัพธ์ที่คาดหวัง 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย
	 เครื่องมือที่ใช้เป็นแบบสอบที่แบ่งเป็น 2 ส่วน           

ส่วนที่ 1 เป็นค�ำถามพี่พัฒนาขึ้นจากผลลัพธ์การเรียนรู  ้                 

ที่คาดหวังของหลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิต ฉบับปรับปรุง      

ปี 2560 ทั้ง 10 ข้อ ที่ก�ำหนดไว้ส�ำหรับนักศึกษาพยาบาลที่จบ

การศึกษาชั้นปีที่ 2 มาพัฒนาเพื่อให้นักศึกษาประเมินการรับรู้

ของตนเอง ต่อระดับการบรรลุผลลัพธ์ท่ีก�ำหนดไว้ 5 ระดับ 

ประกอบด้วย บรรลุมากที่สุด บรรลุ บรรลุน้อย บรรลุน้อยที่สุด 

และไม่บรรลุเลย 

	 ในแบบสอบถาม ส่วนที่ 2 ประกอบด้วยค�ำถาม       

ปลายเปิด ให้นกัศึกษาระบปัุจจยัสนบัสนนุและอปุสรรคทีส่่งผล

ให้นักศึกษาบรรลุหรือไม่บรรลุผลลัพธ์การเรียนรู้ที่คาดหวัง

การเก็บรวบรวมข้อมูล
	 ภายหลังจากได้รับการพิจารณารับรองและอนุมัต ิ

จากคณะกรรมการจริยธรรมการวิจัยในคนแล้ว ผู ้วิจัยพบ

นักศึกษาในวันสุดท้ายของการสอบเลื่อนขึ้นชั้นปีที่ 3 ซึ่งเป็น 

กลุม่ตัวย่าง เพือ่ชีแ้จงความเข้าใจ เกีย่วกบัวตัถุประสงค์การวจิยั 

และวิธีในการตอบค�ำถาม การบันทึกข้อมูล รวมทั้งการน�ำผล

การวจิยัไปใช้ การเข้าร่วมงานวจิยัผูว้จิยัให้นกัศกึษาอ่านค�ำช้ีแจง

ของงานวิจัย และเซ็นชื่อยินยอมเข้าร่วมงานวิจัย เมื่อให้ข้อมูล

เรียบร้อยแล้วผู้วิจัยแจกแบบสอบถามให้นักศึกษา แล้วออก       

จากห้อง เพื่อให้นักศึกษามีอิสระในการตอบค�ำถาม

การวิเคราะห์ข้อมูล
	 ข้อมลูส่วนที ่1 น�ำมาวเิคราะห์โดยใช้สถิตเิชิงพรรณา 

หาค่าร้อยละของค�ำตอบ ส�ำหรับข้อมูลส่วนที่ 2 ซึ่งเป็นค�ำถาม

ปลายเปิด วิเคราะห์ข้อมูลเชิงเนื้อหา	

ผลการวิจัย
	 ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไป

	 จากจ�ำนวนนักศึกษาช้ันปีที่ 2 จ�ำนวน 223 คน            

มีนักศึกษาร่วมตอบแบบประเมินจ�ำนวน 195 คน คิดเป็น         

ร้อยละ 87.44 ร้อยละ  94.4 (184 คน) เป็นนักศึกษาพยาบาล

เพศหญิง และร้อยละ 5.6 (11 คน) เป็นนักศึกษาพยาบาล         

เพศชาย

	 ส่วนที่ 2 ผลลัพธ์การเรียนรู้ที่คาดหวังของหลักสูตร 

ตามการรบัรูข้องนกัศึกษาพยาบาลหลงัสิน้สดุการเรยีนการสอน

ชั้นปีที่ 2

	 นักศึกษาระบุการบรรลุหรือไม ่บรรลุผลลัพธ ์              

การเรียนรู้ที่คาดหวังในระดับที่แตกต่างกันของแต่ละหัวข้อ         

ดังแสดงในตารางที่ 2 
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ตารางที่ 2 จ�ำนวนและร้อยละของนักศึกษาที่ระบุการบรรลุผลลัพธ์การเรียนรู้ที่คาดหวัง

	 ผลลัพธ์การเรียนรู้ที่คาดหวัง (PLOs)	 ระดับการบรรลุ

	 ไม่บรรลุเลย	 บรรลุน้อยมาก	 บรรลุน้อย	 บรรลุ	 บรรลุมากที่สุด

1.	 อธิบายความรู้ด้านศาสตร์ที่เป็นพื้นฐานวิชาชีพ และ ประยุกต์ความรู้พื้นฐานทางการพยาบาลในการพยาบาลขั้นพื้นฐานได้	 	

	 1.1 อธิบายความรู้พื้นฐานด้านสังคม	 1(0.5)	 1(0.5)	 46(23.6)	 115(59)	 32(16.4)

	 1.2 อธิบายความรู้พื้นฐานด้านภาษาอังกฤษ	 8(4.1)	 25(12.8)	 103(52.8)	 46(23.6)	 13(6.7)

	 1.3 อธิบายความรู้พื้นฐานด้านคณิตศาสตร์	 1(0.5)	 34(17.4)	 89(45.6)	 62(31.8)	 9(4.6)

	 1.4 อธิบายความรู้พื้นฐานด้านวิทยาศาสตร์ (เช่น เคมีอินทรีย์ ชีวเคมี)	 3(1.5)	 17(8.7)	 72(36.9)	 79(40.5)	 24(12.3)

	 1.5 อธิบายความรู้พื้นฐานด้านการพยาบาลและการผดุงครรภ์	 13(6.7)	 21(10.8)	 71(36.4)	 60(30.8)	 30(15.4)

	 1.6 อธิบายความรู้พื้นฐานด้านจรรยาบรรณวิชาชีพ	 0(0)	 5(2.6)	 44(22.6)	 97(49.7)	 49(25.1)

	 1.7 อธิบายความรู้ด้านกายวิภาคศาสตร์พื้นฐาน	 0(0)	 9(4.6)	 52(26.7)	 95(48.7)	 39(20)

	 1.8 อธิบายความรู้ด้านสรีรวิทยาพื้นฐาน	 1(0.5)	 11(5.6)	 70(35.9)	 81(41.5)	 32(16.4)

	 1.9 อธิบายความรู้ด้านเภสัชวิทยาพื้นฐาน	 1(0.5)	 20(10.3)	 93(47.7)	 64(32.8)	 17(8.7)

	 1.10 อธิบายความรู้ด้านจุลชีววิทยาและปรสิตวิทยาทางการแพทย์	 2(1)	 12(6.2)	 76(39)	 75(38.5)	 30(15.4)

	 1.11 ประยุกต์ความรู้ทางการพยาบาลในการพยาบาลขั้นพื้นฐาน	 0(0)	 6(3.1)	 40(20.5)	 102(52.3)	 47(24.1)

2.	 ใช้กระบวนการพยาบาลในการดูแลทางการพยาบาลขั้นพื้นฐาน 	 1(0.5)	 0(0)	 39(20)	 121(62.1)	 34(17.4)

	 กับผู้รับบริการที่ไม่มีปัญหาซับซ้อนโดยค�ำนึงถึงความปลอดภัย 

	 ความแตกต่างทางวัฒนธรรม ความคุ้มค่าคุ้มประโยชน์ 

	 และความพึงพอใจของผู้ใช้บริการ บนพื้นฐานของข้อมูลเชิงประจักษ์	

3. 	เขียนบันทึกทางการพยาบาลที่ไม่ซับซ้อนตามมาตรฐานวิชาชีพได้	 1(0.5)	 0(0)	 32(16.4)	 122(62.6)	 40(20.5)

4. 	อธิบายความรู้เกี่ยวกับระเบียบวิธีวิจัยทางการพยาบาลและการผดุงครรภ์ได้	7(3.6)	 17(8.7)	 79(40.5)	 79(40.5)	 13(6.7)

5.	 แสดงออกซึ่งพฤติกรรมด้านคุณธรรม จริยธรรม จรรยาบรรณวิชาชีพ และจิตอาสา  	 	 	 	 	

	 5.1	 อธิบายความรู้ด้านจริยศาสตร์ได้	 1(0.5)	 1(0.5)	 39(20)	 110(56.4)	 44(22.6)

	 5.2	 มีพฤติกรรมด้านคุณธรรม จริยธรรม จรรยาบรรณวิชาชีพ 	 1(0.5)	 0(0)	 27(13.8)	 105(53.8)	 62(31.8)

	 5.3	 มีจิตอาสา	 2(1)	 0(0)	 16(8.2)	 93(47.7)	 84(43.1)

6.	 อธิบายความรู้เกี่ยวกับเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อพัฒนาการเรียนรู้	 2(1)	 7(3.6)	 56(28.7)	 110(56.4)	 20(10.3)

	 และการปฏิบัติการพยาบาล และการผดุงครรภ์ได้	

7.	 เข้าใจตนเองและผู้อื่น ยอมรับความแตกต่างระหว่างบุคคล 	 1(0.5)	 1(0.5)	 15(7.7)	 76(39)	 102(52.3)

	 และท�ำงานร่วมกับทีม	

8.	 ใช้ภาษา วิธีสื่อสารและการน�ำเสนออย่างเหมาะสมและเป็นสากล	 1(0.5)	 9(4.6)	 59(30.3)	 92(47.2)	 34(17.4)

9. 	คิดอย่างมีวิจารณญาณ	 1(0.5)	 0(0)	 29(14.9)	 126(64.6)	 39(20.0)

10. สะท้อนคิดและวางแผนในการพัฒนาตนเอง	 1(0.5)	 0(0)	 32(16.4)	 118(60.5)	 44(22.6)

	 จากตารางเห็นได้ว่านักศึกษาระบุการบรรลุผลลัพธ์

ที่คาดหวังแต่ละผลลัพธ์ในระดับที่แตกต่างกัน ในระดับ “มาก

ที่สุด” การมีจิตอาสา เป็นผลลัพธ์การเรียนรู ้ ท่ีนักศึกษา           

บรรลมุากทีส่ดุถงึจ�ำนวน 84 คน (ร้อยละ 43.1) ในการ “บรรล”ุ 

พบว่า นักศึกษา บรรลุ การคิดอย่างมีวิจารณญาณมากท่ีสุด 

จ�ำนวน 126 คน (ร้อยละ 64.6) รองลงมา คือ การเขียนบันทึก

ทางการพยาบาลท่ีไม่ซับซ้อนตามมาตรฐานวิชาชีพ จ�ำนวน         

122 คน (ร้อยละ 62.2) และการสะท้อนคิดและวางแผนใน       

การพัฒนาตนเอง จ�ำนวน 118 คน (ร้อยละ 60.5) ตามล�ำดับ 

ส�ำหรบัการ “บรรลนุ้อย” ผลลพัธ์การเรยีนรูด้้านความรู้พ้ืนฐาน
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ภาษาอังกฤษ เป็นผลลัพธ์ที่มีนักศึกษาระบุบรรลุน้อย มากที่สุด

คือจ�ำนวน 103 คน (ร้อยละ  52.8) ตามด้วยความรู้เภสัชวิทยา

พ้ืนฐาน จ�ำนวน 93 คน (ร้อยละ 47.7) และความรู้พื้นฐาน        

ด้านคณิตศาสตร์ จ�ำนวน 89 คน (ร้อยละ 45.6) ตามล�ำดับ         

พบว่านักศึกษาจ�ำนวน 13 คน (ร้อยละ 6.7) ที่ระบุไม่บรรล ุ       

ความรู้พื้นฐานด้านการพยาบาลและการผดุงครรภ์เลย

	 ส่วนที่ 3 ปัจจัยที่เอื้อให้บรรลุผลลัพธ์การเรียนรู้        

และปัจจัยที่เป็นอุปสรรค

 	 นักศึกษาตอบข้อค�ำถามปลายเปิด เกี่ยวกับปัจจัยท่ี

เอื้อให้บรรลุผลลัพธ์การเรียนรู้ และปัจจัยที่เป็นอุปสรรค              

ในการท�ำให้บรรลผุลการเรยีนรู ้เมือ่น�ำข้อมลูมาพจิารณาพบว่า

ปัจจัยเอื้อสามารถแบ่งได้เป็น 3 ประเภท คือ ปัจจัยส่วนบุคคล 

ปัจจัยจากบุคคลรอบข้าง และปัจจัยจากการจัดการเรียน          

การสอน ส่วนปัจจัยที่เป็นอุปสรรค ในการบรรลุผลลัพธ์ 

การเรียนรู้ที่คาดหวัง สามารถแบ่งได้เป็น 2 ประเภท คือ ปัจจัย

ส่วนบุคคล และปัจจัยจากการจัดการเรียนการสอน ดังนี้

	 ปัจจัยเอื้อ ที่เป็นปัจจัยส่วนบุคคล ได้แก่ ความตั้งใจ

เรียน ความเพียรพยายามและความขยัน การทบทวนบทเรียน 

ความมีระเบียบวินัยต ่อตนเองและการบริหารเวลาที่มี

ประสิทธิภาพ ปัจจัยจากบุคคลรอบข้าง ได้แก่ ก�ำลังใจจาก        

บดิา มารดา อาจารย์ และเพือ่น และ ปัจจัยจากการจดัการเรยีน

การสอน ได้แก่ อุปกรณ์การเรียนการสอนที่ทันสมัย และ            

การพัฒนาวิธีการสอนที่เข้าใจนักศึกษา

	 ปัจจัยที่เป็นอุปสรรค ที่เป็นปัจจัยส่วนบุคคล ได้แก ่

ความไม่กล้าแสดงออกท�ำให้ไม่กล้าถาม ใช้เวลาทบทวนน้อย 

เกินไป ความรู้พื้นฐานมีไม่มากพอ มีพื้นฐานความรู้ด้านภาษา

องักฤษน้อย และปัญหาสขุภาพ ส่วนปัจจยัจากการจดัการเรยีน

การสอน ได้แก่ การได้เอกสารการสอนที่ล่าช้ากว่าวันที่เรียน 

เนือ้หาแต่ละวชิาทีม่ากและอดัแน่นในเวลาทีจ่�ำกัด การบ้านหรอื

ปริมาณงานที่มากเกินไป และ การใช้เกณฑ์ที่สูงในการตัด

ประเมินผล 

การอภิปรายผลการวิจัย
	 จากผลการส�ำรวจจะเหน็ได้ว่า แม้ว่านกัศกึษาทกุคน

ส�ำเร็จการศึกษาในชั้นปีที่ 2 แล้ว แต่ยังมีการระบุการบรรลุใน

แต่ละผลลัพธ์การเรียนรู้ที่คาดหวังในระดับที่แตกต่างกัน	 

	 ผลลัพธ์การเรียนรู้ที่คาดหวังที่นักศึกษาระบุบรรลุ 

“บรรลุ” และ “บรรลุมากที่สุด” 

	 จากตาราง สามารถกล่าวได้ว่า นักศึกษาพยาบาล      

ชั้นปีท่ี 2 ส่วนใหญ่ บรรลุผลลัพธ์การเรียนทั่วไป (generic  

learning outcomes) นกัศกึษาจ�ำนวน 102 คน (ร้อยละ 52.3)  

ระบุบรรลุผลลัพธ์การเรียนรู้ท่ีคาดหวังในระดับบรรลุมากที่สุด 

เรื่อง การเข้าใจตนเองและผู้อื่น ยอมรับความแตกต่างระหว่าง

บุคคล และท�ำงานร่วมกับทีม รองลงมา คือ การมีจิตอาสา 

(จ�ำนวน 84 คน คิดเป็นร้อยละ43.1) และ การมีพฤติกรรม        

ด้านคุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพ (จ�ำนวน 

62 คน คิดเป็นร้อยละ 31.8) 

	 นักศึกษาจ�ำนวน 126 คน ระบุ “บรรลุ” ผลลัพธ ์     

การเรยีนรูท้ีค่าดหวงั การคดิอย่างมวีจิารณญาณ (ร้อยละ 64.6) 

รองลงมาคือ การมีทักษะการสะท้อนคิดและวางแผนใน            

การพัฒนาตนเอง (จ�ำนวน 118 คน คิดเป็นร้อยละ 60.5)         

แสดงให้เห็นว่าการจัดการเรียนการสอน ในชั้นปีท่ี 1 และ 2  

สามารถพัฒนาทักษะทั่วไป (soft skills) ให้นักศึกษาได้เป็น 

อย่างมีประสิทธิภาพ และพบว่ามีวิชาที่จัดการเรียนการสอนท่ี

เปิดโอกาสให้นักศึกษามีการพัฒนาทักษะดังกล่าว โดยใช้          

หลักแนวคิดในการเรียนการสอนแบบสหสาขาวิชาชีพ 

(Interprofessional education) ท่ีช่วยพัฒนาผู้เรียนให้เกิด

ทักษะการท�ำงานร่วมกัน ทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณ 

ทักษะการสื่อสาร และทักษะการสะท้อนคิด เป็นต้น3 เช่น 

วิชาสุขภาวะร่วมสมัย และ วิชาการศึกษาเพื่อการพัฒนามนุษย์ 

และวิชาสังคมศึกษาเพื่อพัฒนามนุษย์ เป็นต้น การมีกิจกรรม

ร่วมกันในและนอกช้ันเรียนเปิดโอกาสให้นักศึกษาเรียนรู ้             

ซึ่งกันและกัน เรียนรู้การท�ำงานร่วมกันเป็นทีม และยอมรับ

ความแตกต่าง โดยเฉพาะวิชาสุขภาวะร่วมสมัย ที่ออกแบบ

จัดการเรียนการสอนโดยให้นักศึกษาจาก 5 สาขาวิชาชีพ คือ 

แพทยศาสตรบัณฑิต พยาบาลศาสตรบัณฑิต เภสัชศาสตร

บัณฑิต ทันตแพทยศาสตรบัณฑิต และวิทยาศาสตรบัณฑิต 

(ปฏิบัติการแพทย์ฉุกเฉิน) เรียนรู้ร่วมกันผ่านการท�ำโครงงาน 

เพ่ือพัฒนาทักษะ การสร้างสัมพันธภาพกับผู้อื่น การท�ำงาน       

ร่วมกันเป็นทีม การเสนอแนวคิดและแก้ไขข้อขัดแย้ง เข้าใจ       

และเคารพความแตกต่าง และการสะท้อนคิด ที่ระบุอย่าง 

ชัดเจน เกี่ยวกับวัตถุประสงค์ของการท�ำโครงงาน

	 ส�ำหรับผลลัพธ์การเรียนรู ้ที่จ�ำเพาะต่อวิชาชีพ

พยาบาลผดุงครรภ์ (specific learning outcomes)  

ท่ีนักศึกษานักศึกษาระบุบรรลุมากท่ีสุด คือ ความรู้พื้นฐาน       

ด้านจรรยาบรรณวิชาชีพ (จ�ำนวน 49 คน คิดเป็นร้อยละ 25.1) 

รองลงมาคือ การประยุกต์ความรู้ในการพยาบาลขึ้นพื้นฐาน 
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(จ�ำนวน 47 คน คิดเป็นร้อยละ 24.1) และ การเขียนบันทึก

ทางการพยาบาล (จ�ำนวน 40 คน คิดเป็นร้อยละ 20.5) 

	 นักศึกษาจ�ำนวน 122 คน (ร้อยละ 62.6) ระบุ 

“บรรลุ” เก่ียวกับการเขียนบันทึกทางการพยาบาลท่ีไม่ซับซ้อ

มาตรฐานวิชาชีพ รองลงมา คือ การใช้กระบวนการพยาบาล     

ในการดูแลผู้รับบริการที่มีปัญหาซับว้อน (จ�ำนวน 121 คน          

คิดเป็นร้อยละ 62.1) และ การอธิบายความรู้พื้นฐานด้าน       

สังคม (จ�ำนวน 115 คน คิดเป็นร้อยละ 59) 

	 การระบุว่า บรรลุ และบรรลุผลลัพธ์การเรียนรู ้        

มากที่สุด ชี้ให้เห็นว่านักศึกษามีความสนใจศึกษาในสาขาที่

ตนเองเลือก การออกแบบการจัดการเรียนการสอนและการ

ประเมินผล มีความสอดคล้องกัน และอาจเกี่ยวข้องกับปัจจัย

เอื้อที่สนับสนุนให้นักศึกษาประสบผลส�ำเร็จในการเรียนรู้

	 ผลลัพธ์การเรียนรู้ที่คาดหวังที่นักศึกษาระบุบรรลุ 

“บรรลุน้อย” “บรรลุน้อยมาก” และ “ไม่บรรลุเลย”

	 ผลลัพธ์การเรียนรู้ที่นักศึกษาระบุ บรรลุระดับน้อย 

คือ ความรู้พื้นฐานเกี่ยวกับภาษาอังกฤษ (จ�ำนวน 103 คน          

คิดเป็นร้อยละ 52.8) รองลงมา คือ ความรู้ด้านเภสัชวิทยา         

พ้ืนฐาน (จ�ำนวน 93 คน คิดเป็นร้อยละ 47.7) และความรู้         

พื้นฐานด้านคณิตศาสตร์ (จ�ำนวน 89 คน คิดเป็นร้อยละ 45.6) 

	 นักศึกษาจ�ำนวน 34 คน (ร้อยละ 17.4) ระบุบรรลุ

น้อยมาก เรื่อง ความรู้พื้นฐานด้านคณิตศาสตร์ รองลงมาคือ 

ความรู้พื้นฐานด้านภาษาอังกฤษ (จ�ำนวน 25 คน คิดเป็น          

ร้อยละ 12.8) และ ความรู ้พ้ืนฐานด้านการพยาบาลและ            

การผดุงครรภ์ (จ�ำนวน 21 คน คิดเป็นร้อยละ 10.8) พบว่า

นักศึกษาจ�ำนวน 13 คน (ร้อยละ 6.7) ระบุไม่บรรลุเลยเกี่ยวกับ

ความรู้พ้ืนฐานด้านการพยาบาลและการผดุงครรภ์ รองลงมา 

คือ คือ ความรู ้พื้นฐานด้านภาษาอังกฤษ (จ�ำนวน 8 คน                

คิดเป็นร้อยละ 4.1) และ การอธิบายความรู้เกี่ยวกับระเบียบ         

วิธีวิจัยทางการพยาบาลและการผดุงครรภ์ (จ�ำนวน 7 คน            

คิดเป็นร้อยละ 3.6) 

	 จากผลการส�ำรวจเห็นว่าความรู ้ท่ีนักศึกษาระบุ               

บรรลุน้อย ถึงไม่บรรลุเลย ส่วนใหญ่เป็นความรู้ที่ควรมีพื้นฐาน

มาจากการเรียนระดับมัธยมศึกษา เช่น ภาษาอังกฤษ และ          

คณติศาสตร์ และความรูท้ีต้่องมาเรยีนเมือ่เข้าศกึษาในหลกัสตูรฯ 

แล้ว คอื เภสัชวทิยา การพยาบาลและผดุงครรภ์ ระเบยีบวธิวีจิยั

ทางการพยาบาล ชี้ให้เห็นว่า นักศึกษาที่มีต้นทุนความรู้ค่อน 

ข้างน้อย ถึงแม้จะผ่านเกณฑ์การคัดเลือกเข้าศึกษาแล้วก็ตาม 

หลักสูตรควรมีการพิจารณาเกณฑ์การรับนักศึกษา และวิธีการ

จดัการเรยีนการพฒันานกัศกึษาให้มพีืน้ฐานความรูเ้พือ่สามารถ

น�ำไปใช้บรูณาการในวชิาทางการพยาบาลและผดงุครรภ์ ต่อไป

ปัจจัยเอื้อการบรรลุผลลัพธ์การเรียนรู้ที่คาดหวัง
	 เมื่อพิจารณาปัจจัยเอื้อท่ีช่วยให้นักศึกษาบรรลุ

ผลลัพธ์การเรียนรู้ พบว่าข้ึนอยู่กับปัจจัยหลัก 3 ปัจจัย คือ       

ปัจจัยส่วนบุคคล ปัจจัยจากบุคคลรอบข้าง และปัจจัยด้าน        

การจัดการเรียนการสอน ส�ำหรับปัจจัยด้านบุคคล จะเห็นว่า 

การต้ังใจเรียน ความขยัน ความมีระเบียบวินัยซึ่งรวมถึง            

การบริหารเวลา เป ็นสิ่งส�ำคัญที่ท�ำให ้นักศึกษาประสบ                

ความส�ำเร็จในการเรียน นอกจากนี้บุคคลรอบข้าง เช่น               

การได้รับก�ำลังใจจากครอบครัว อาจารย์ และเพ่ือนๆ ก็เป็น

ปัจจัยด้านบวกที่ช่วยให้นักศึกษามีก�ำลังใจและตั้งใจเรียน   

	 เป็นที่น่าสนใจเมื่อนักศึกษาระบุปัจจัยท่ีเกี่ยวกับ

อุปกรณ์การเรียนการสอนท่ีทันสมัย และวิธีการสอนที่เข้าใจ

นักศึกษา ว่าเป็นปัจจัยที่สงผลให้นักศึกษาเรียนได้อย่างประสบ

ผลส�ำเร็จ บรรลุวัตถุประสงค์การเรียนรู้ ผลการศึกษานี้ ตรงกับ

รายงานการศึกษาที่พบว่าวิธีการจัดการเรียนการสอนและ         

การพัฒนากลยุทธ์การสอนท่ีดีจะช่วยให้ผู้เรียนเกิดค�ำถามที่มี

ประโยชน์ต่อการเรียนรู้ และกระตุ้นให้เกิดความอยากเรียน 

อย่างต่อเนื่อง4,5 

	 ปัจจยัทีเ่อือ้ให้นกัศกึษาบรรลผุลการเรยีนรูอ้กีปัจจยั

หน่ึง คือ อุปกรณ์การเรียนการสอนที่ทันสมัย ในการเรียน           

การสอนชั้นปี 1และชั้นปีที่ 2 เทคโนโลยีที่ถูกน�ำมาใช้ในการ

เรียนการสอนนอกจากเรียนการสอนในช้ันเรียนแล้ว วิธีการ

จัดการเรียนการสอนท่ีอาจารย์ผู ้สอนใช้ยังประกอบด้วย              

การเรียนการสอนผ่านสื่ออิเลคทรอนิกส์ (e – Learning),              

e – Lecture และ game-based learning ต่างๆ เช่น                  

Kahoot เป็นต้น การที่นักศึกษาระบุเป็นปัจจัยเอื้อที่ท�ำให้         

บรรลุผลการเรียนรู้ ท�ำให้หลักสูตรสามารถน�ำผลการศึกษา         

ไปใช้ในการสนับสนุนการน�ำเทคโนโลยีมาใช้ในการเรียนการ

สอนอย่างมีประสิทธิภาพ และขยายผลให้มากยิ่งขึ้น4,5

ปัจจัยที่เป็นอุปสรรคต่อการบรรลุผลลัพธ์ที่คาดหวัง
	 จากตารางที่ 3 พบว่าปัจจัยที่เป็นอุปสรรคต่อ           

ความส�ำเร็จในการเรียน ประกอบด้วยปัจจัยหลัก 2 ด้าน คือ 

ปัจจัยส่วนบุคคล และปัจจัยเกี่ยวกับการจัดการเรียนสอน 

	 เมื่อพิจารณาปัจจัยส่วนบุคคล ถึงแม้จะเป็นที่เข้าใจ

กันอย่างกว้างขวางว่า นักศึกษาควรมีการทบทวนบทเรียน         
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เพือ่เพ่ิมความเข้าใจในเน้ือหาทีไ่ด้เรียนและมโีอกาสท่ีจะทบทวน

ความเข้าใจ แต่อย่างไรก็ตาม การที่นักศึกษาระบุถึงภาระและ

ปริมาณงานที่มาก ก็ส่งผลกระทบให้การใช้เวลาในการทบทวน

บทเรียนเป็นไปได้ยาก

	 การท่ีนักศึกษาท่ีระบุว่าปัจจัยอีกปัจจัยหนึ่งท่ีเป็น

อุปสรรคต่อการบรรลุผลลัพธ์การเรียนรู้ คือการมีบุคลิกภาพท่ี

ไม่กล้าแสดงออก ไม่กล้าถาม จัดเป็นข้อมูลที่ส�ำคัญอย่างหนึ่ง

ส�ำหรับการเรียนการสอน ที่อาจารย์ควรมีการน�ำมาพิจารณา 

ออกแบบการจดัการเรยีนการสอน เนือ่งจากลกัษณะบุคลกิภาพ

ของผู้เรียน (student personalities) มีความสัมพันธ์กับ           

การบรรลุเป้าหมายการเรียน (learning achievement)6,7        

โดยเฉพาะการสอนโดยการบรรยายที่ผู้สอนสื่อสารทางเดียว 

(one-way communication) ถึงแม้จะมีการเปิดโอกาสให้

นักศึกษาซักถามข้อสงสัย นักศึกษาที่มีบุคลิกภาพในลักษณะ     

ดังกล่าวข้างต้น ก็อาจไม่กล้าถาม ผลกระทบที่เกิดขึ้น คือ 

ให้ผู้สอนไม่สามารถทราบได้ว่านักศึกษามีประเด็นที่ยังไม่เข้าใจ       

การที่ไม่มีค�ำถามอาจหมายถึงการเข้าใจถ่องแท้ ผลกระทบ          

อีกประการหนึ่งคือ นักศึกษาก็ไม่เข้าในบทเรียนหรือเนื้อหา        

ดังนั้น การออกแบบการเรียนการสอน ที่กระตุ้นให้ผู ้เรียน 

มีส่วนร่วมในชั้นเรียน มีการสื่อสารสองทาง (two-ways 

communication) อย่างทัว่ถึง กน่็าจะเป็นวธิทีีเ่อือ้ให้นกัศกึษา

ที่ไม่กล้าแสดงออก ประสบความส�ำเร็จในชั้นเรียน สามารถ

บรรลุผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง ได้อย่างมีประสิทธิภาพ เช่น วิธี

การจัดการเรียนการสอนแบบใช้ทีมเป็นฐาน (team-based 

learning) และการใช้ปัญหาเป็นฐาน (problem-based-

learning) เป็นต้น

	 ปัจจัยที่เป็นอุปสรรคต่อการเรียนรู ้ของนักศึกษา         

อีกปัจจัยหนึ่ง คือ การมีความรู้พื้นฐานน้อย ข้อมูลนี้สอดคล้อง

กับการที่นักศึกษาระบุการบรรลุผลลัพธ์ในระดับน้อยถึงน้อย

มาก ในเรื่องภาษาอังกฤษ คณิตศาสตร์ เภสัชวิทยา จุลชีววิทยา

และปรสิตวิทยาทางการแพทย์ รวมทั้งเรื่องของระเบียบวิธีวิจัย

ปัจจัยส่วนบุคคลอีกปัจจัยหนึ่งที่นักศึกษาระบุ คือ การมีปัญหา

สุขภาพที่เป็นอุปสรรคต่อการเรียน เนื่องจากการขาดเรียน          

ท�ำให้ต้องคอยติดตามเนื้อหาเดิม และต้องเรียนเนื้อหาใหม ่       

เพิ่มเติม หากไม่เข้าใจก็จะล�ำบากในการบรรลุผลลัพธ์การ        

เรียนรู้ และการมีปัญหาสุขภาพยังเป็นอุปสรรคต่อการเรียนรู้ 

เน่ืองจากความทุกข์ทรมานจากการเจ็บป่วยท�ำให้ขาดสมาธิ         

ส่งผลกระทบต่อผลสมัฤทธิใ์นการเรยีน อกีทัง้ลกัษณะการเรยีน

ของหลักสูตรพยาบาลศาสตร์ ซึ่งนักศึกษาต้องฝึกปฏิบัติใน

สถานการณ์จริง ต้องเป็นผู้ที่มีความรับผิดชอบสูง จึงอาจท�ำให้

เกิดความเครียดได้ง่าย ดังนั้นเพื่อป้องกันปัญหาสุขภาพที่อาจ

เกิดขึ้นและส่งผลต่อการบรรลุผลลัพธ์การเรียนรู้ที่คาดหวัง 

นักศึกษาควรได้รับค�ำแนะน�ำในการส่งเสริมสุขภาพของ        

ตนเองท้ังในด้านโภชนาการ การออกก�ำลังกาย และการตรวจ

สุขภาพและการจัดการความเครียดและส่งเสริมสัมพันธภาพ

ระหว่างบุคคล8,9 

	 ปัจจัยด้านการเรียนการสอนท่ีนักศึกษาระบุ คือ        

การได้เอกสารการสอนที่ล่าช้ากว่าวันที่เรียน การใช้เกณฑ์             

ที่สูงในการตัดประเมินผล เนื้อหาแต ่ละวิชาท่ีมากและ                  

อัดแน่นในเวลาที่จ�ำกัด การบ้านหรือปริมาณงานที่มากเกินไป 

ปัจจัยต่างๆ เหล่าน้ี เป็นข้อมูลที่ส�ำคัญ ที่คณะกรรมการ            

หลักสูตรฯ และอาจารย์ผู ้สอน ต้องน�ำมาพิจารณาปรับ              

หลักสูตรฯ (curriculum) วิธีการจัดการเรียนการสอน           

(teaching and learning methods) และการประเมินผล  

(assessment) หรือชี้แจง (clarify) ให้นักศึกษาเข้าใจ                 

เพื่อลดความไม่เข้าใจท่ีสามารถพัฒนาเป็นอุปสรรคต่อคุณภาพ

การเรียนการสอนได้ 

	 ข้อมูลต่างๆ ที่ได้จากการส�ำรวจนี้ สามารถน�ำมาใช้

เพื่อพัฒนาช่วยเหลือนักศึกษาที่บรรลุผลลัพธ์การเรียนรู  ้              

ในระดับน้อย เพื่อสามารถเรียนวิชาในชั้นปีถัดไปได้อย่าง          

เข้าใจยิ่งข้ึน และบรรลุผลลัพธ์การเรียนรู้ท่ีคาดหวังก่อนส�ำเร็จ

การศึกษาอย่างมีประสิทธิภาพ

ข้อเสนอแนะ
	 1.	 จัดโครงการพฒันาศกัยภาพอาจารย์ ในการสร้าง

ความเข้าใจแก่อาจารย์ในการพัฒนาการจัดการเรียนการสอน 

เพื่อให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุดในการส่งเสริมให้นักศึกษาบรรลุ

ผลลัพธ์ที่คาดหวังของรายวิชาและของหลักสูตร

	 2.	 น�ำข้อมูลท่ีได้จากการศึกษามาเป็นแนวทาง            

ในการพัฒนาการจัดการเรียนการสอน และการวัดประเมินผล 

พัฒนาเทคโนโลยีท่ีใช้ในการศึกษาให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น        

และใช้ในการพัฒนาหลักสูตรฉบับปรับปรุงปีการศึกษา 2565 

	 3.	 ท�ำวิ จัยหาความสัมพันธ ์ของการบรรลุหรือ             

ไม่บรรลุผลลัพท์การเรียนรู้ที่คาดหวังรายชั้นปี กับผลการเรียน

ในแต่ละรายวิชา
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