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บทคัดย่อ
	 การวจัิยและพฒันาเรือ่งรูปแบบการสร้างความสขุของพนกังานโรงงานผลติโครงสร้างเหลก็ จงัหวดันนทบุร ีมวีตัถปุระสงค์

การวิจัยเพื่อ 1) ศึกษาปัจจัยที่สัมพันธ์กับการสร้างความสุข ความผูกพัน ระดับความสุข สภาพปัญหาและความต้องการพัฒนาการ

สร้างความสขุของพนกังาน 2) ศกึษารปูแบบสร้างความสขุของพนกังานโรงงานผลติโครงสร้างเหลก็ 3) เพือ่ประเมนิผลรปูแบบสร้าง

ความสุขของพนักงาน กลุ่มตัวอย่างคือ พนักงาน จ�ำนวน 48 คน เก็บข้อมูลโดยใช้แบบสอบถาม แบบสอบถามความสุข ตรวจสอบ

คุณภาพของเครื่องมือจากผู้เชี่ยวชาญ 5 คน วิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณ โดยใช้สถิติร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน             

การทดสอบค่าที (Dependent t-test Sample) วิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพโดยการวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis)

	 ผลการวจิยัพบว่า พนกังานโรงงานผลติโครงสร้างเหลก็มคีวามสขุในการปฏบิตังิาน และพนกังานมคีวามผกูพนัต่อองค์กร

ในระดับปานกลาง รูปแบบสร้างความสุขของพนักงาน ผู้วิจัยประยุกต์ทฤษฎีและแนวคิดการสร้างความสุข แนวคิดความผูกพัน 

ทฤษฎีของมาสโลว์ และ รูปแบบสร้างความสุขของพนักงาน มีองค์ประกอบการสร้างความสุข  6 ด้านได้แก่ 1) ด้านสุขภาพดีสร้าง

ความสุข 2) ด้านน�้ำใจสร้างความสุข 3) ด้านปลอดหนี้สร้างความสุข 4) ด้านการผ่อนคลายสร้างความสุข 5) ด้านความรู้สร้างความ

สุข และ 6) ด้านสังคมดีสร้างความสุข ด�ำเนินการด้วยโปรแกรมกิจกรรม โดยพนักงานที่ได้เข้าร่วมโปรแกรมการสร้างสุขมีความรู้

เฉลี่ยหลังการทดลองสูงกว่าก่อนการทดลอง (t = 1.56; p-value <.05) การเปรียบเทียบค่าเฉล่ียคะแนนการสร้างความสุขของ

พนักงาน หลังการทดลองสูงกว่าก่อนการทดลอง   (t = 5.81; p-value <.05) การประเมินผล พบว่าโปรแกรมการสร้างสุขหลัง        

การทดลองอยู่ในระดับมาก (  = 4.09) และผลการประเมินโปรแกรมการสร้างสุขหลังการทดลอง 2 เดือนพบว่า อยู่ในระดับมาก       

(  = 4.08) 
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บทนำ�
	 ความสุขในการท�ำงานถือเป็นสิ่งส�ำคัญที่พนักงาน      

ในองค์กรมคีวามต้องการและประสงค์ให้เกดิขึน้เพราะในแต่ละ

วันคนส่วนใหญ่จะใช้เวลาไปกับการท�ำงาน ซ่ึงท่ีผ่านมามีงาน

วิจัยในต่างประเทศที่ศึกษาแนวความคิดและปัจจัยท่ีสร้างคน      

ในองค์กรให้มีความสุข ทั้งสะท้อนให้เห็นถึงค่านิยมในการมอง

ความสขุในองค์กรหลายมมุมอง ตามกระบวนทศัน์แบบธรรมชาติ

มีแนวการศึกษาปรากฏการณ์วิทยา (Phenomenology)            

ในปัจจบุนัมกีารแข่งขนัทางด้านธรุกจิอย่างรนุแรง ประกอบกบั

กระแสการเปลี่ยนแปลงของโลกธุรกิจ กระแสสังคมและ

เทคโนโลยี สถานประกอบการโดยเฉพาะองค์กรภาคธุรกิจ 

ซ่ึงการด�ำเนินการขององค์กรจะต้องมีการวิเคราะห์และ 

ประเมินสถานการณ์อยู ่ทุกขณะเพื่อให้เกิดความได้เปรียบ

ทางการแข่งขนัและการก้าวไปสูก่ารเป็นองค์กรทีม่สีมรรถนะสูง 

(High Performance Organization : HPO) กล่าวคือเป็น

องค์กรที่ประสบความส�ำเร็จอย่างยั่งยืน โดยการสร้างความสุข

ให้กับพนักงานมาใช้รักษาคนเหล่านั้นให้อยู ่กับองค์กรได้          

นานที่สุด การศึกษาน�ำร่องการส�ำรวจข้อมูลของเอแบคโพล 

เรื่องความสุขของคนท�ำงาน ท�ำการศึกษาในกลุ่มพนักงาน        

อาย ุ18 - 60 ปี ทีเ่ป็นพนกังานในสถานประกอบการขององค์กร

ธุรกิจ ในเขตกรุงเทพมหานครจ�ำนวนทั้งสิ้น 2,023 คน พบว่ามี

ค่าคะแนนความสุขในการท�ำงานต�่ำ  คืออยู่ที่ 6.50 คะแนน       

จากคะแนนเต็ม 101 รวมถึงสถานการณ์ปัจจุบันคนท�ำงานไม่มี

ความสุขมีจ�ำนวนมากเนื่องจากปริมาณงานที่มีมากเกินไป  

พนักงานท�ำงานขาดความสุขในการท�ำงานเพื่อต้องการหาเงิน

บางครั้งงานที่ท�ำไม่ตรงกับทักษะหรืองานท่ีน่าเบื่อซ�้ำซากจ�ำเจ

หรอืการท�ำงานท่ีหนกัเกนิ พนกังานไม่มีความสขุเพราะผูบ้รหิาร

ไม่ให้ความส�ำคญักับพนกังาน บางแห่งพนกังานเดนิทางไกลเบือ่

มาท�ำงาน

	 ดังนั้นโรงงานอุตสาหกรรมใดเห็นความส�ำคัญเข้าใจ

และเข้าถึงพนกังานได้อย่างแท้จรงิ ย่อมท�ำให้พนกังานเกดิความ

ผกูพนัและพร้อมทีจ่ะคงอยูใ่นองค์กร สร้างความก้าวหน้าให้กบั

องค์กร พนกังานมคีวามสขุหรอืองค์กรทีม่บีรรยากาศแห่งความ

สุข จะมีพลังอันยิ่งใหญ่ในการสร้างสรรค์ผลงานในทุกมิติ เช่น 

การเพ่ิมผลผลิต เพิม่คณุภาพ เพิม่ความพอใจให้ลกูค้า นอกจาก

นี้ถ ้าพนักงานไม่มีความสุขในการท�ำงานผลที่ตามมาคือ                 

1) พนักงานขาดงาน ลาป่วย ลางาน หรือขาดงานเป็นประจ�ำ   

2) พนักงานลาออกเพราะไม่มีความสุขท�ำให้องค์กรต้องจ้างคน

ใหม่ 3) พนักงานเจ็บป่วยด้วยโรคอันเนื่องมาจากความเครียด

ในการท�ำงาน 4) พนักงานมีความเครียดจนท�ำงานผิดพลาด          

หรอืเกดิอบัุตเิหต ุ5) พนกังานไม่ได้รบัความเป็นธรรม มกีารแบ่ง

พรรคพวกแก่งแย่งชิงดีชิงเด่น เกลียดชัง อิจฉาและริษยา        

Abstract
	 The purpose of this research and development study was to study the happiness promotion model 

for steel factory employees in Nonthaburi Province. There were 3 phases in research procedure including            

1) context analysis, 2) developmental and trial and 3) evaluation phases. The sample consisted of 48  

employees.The data were collected by questionnaires and happy quiz five expert’s quality reviews. The data 

were analyzed and described by using percentage, mean, standard deviation. dependent t- test. and content 

analysis

	 The research found that steel factory employees were happy to work, and employees had  

relationship and bond with the organization at medium level. The research was   applied the theory and 

concept of creating happiness, attachment concept, theories of Maslow and forms of employee happiness. 

There are six elements of happiness: 1) good health, happiness 2) kindness, happiness 3) debt-free, happiness 

4) relaxation, happiness 5) knowledge, happiness and 6 ) Good social aspects create happiness Proceed              

with the activity program The employees who participated in the happiness building program had an average 

knowledge after the experiment was higher than before the experiment (t = 1.56; p-value <.05). After the          

experiment was higher than before the experiment (t = 5.81; p-value <.05), the results showed that the             

post-experimental happiness program was at a high level (   = 4.09) and the results of the post-happiness 

building program 2 months experiment showed that it was at a high level (  = 4.08)
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องค์กรเกิดความแตกแยก 6) พนักงานขัดแย้งกับผู้บริหาร       

เพราะความไม่เข้าใจกัน เนื่องจากการไม่ได้รับข้อมูลข่าวสารท่ี

ถูกต้อง อาจก่อให้เกิดการประท้วง หยุดงาน ก่อความวุ่นวาย 

ท�ำลายทรัพย์สินขององค์กรได้ 

	 กระทรวงสาธารณสุขได้ให้ความส�ำคัญกับวัยท�ำงาน

จงึมกีารด�ำเนนิการจัดท�ำโครงการวยัท�ำงานปลอดโรค ปลอดภยั 

กายใจเป็นสขุ ภายใต้นโยบายลดโรค เพิม่สขุโดยมวีตัถปุระสงค์

เพือ่ส่งเสรมิและสนบัสนนุให้ประชากรวยัท�ำงานมสีขุภาพด ีลด

การเจ็บป่วยจากโรคไม่ติดต่อเรือ้รงัและการบาดเจ็บ รวมทัง้โรค

ทีเ่ป็นปัญหาสาธารณสขุของพืน้ที ่ ดงันัน้โรงงานผลติโครงสร้าง

เหล็ก จังหวัดนนทบุรี จึงเห็นถึงมีความจ�ำเป็นต้องเร่งพัฒนา

พนกังานให้มคีวามสขุและมีความผกูพนัในองค์กร สขุภาพแขง็แรง

ตลอดจนเป็นพนักงานที่ดีมีความรู ้ความสามารถสูงเพ่ือ       

การสร้างข้อได้เปรียบคู่แข่งทางธุรกิจ พร้อมทั้งจัดหามาตรการ

ด้านความปลอดภัยและพัฒนาสภาพแวดล้อมในการท�ำงาน       

แก่พนักงานเพือ่เป็นการจงูใจให้เกดิประสทิธภิาพในการท�ำงาน

สร้างผลตอบแทนที่เหมาะสมแก่พนักงานในองค์กร จึงมี            

เป้าหมายนโยบายสร้างความสุขให้กับพนักงานในองค์กร 

การขบัเคลือ่นองค์กรพร้อมกบัมุง่เน้นความสขุและความผกูพนั

ของพนักงาน รวมถึงการสร้างความผูกพันของครอบครัว

พนักงาน  คือพนักงานต้องมีความสุข  มีสวัสดิการที่ดีรวมไปถึง

ความส�ำคัญของสมาชิกในครอบครัว 

	 ผูว้จิยัปฏิบติังานด้านการสาธารณสขุมกีารผสมผสาน

การสร้างเสริมสขุภาพ  ป้องกนัควบคุมโรค  รกัษาพยาบาล  และ

รับส่งต่อเพ่ือการดูแลต่อเน่ืองในกลุ่มคนท�ำงาน จึงมีสนใจที่

ศึกษาวิจัยสร้างรูปแบบการสร้างความสุขของพนักงานโรงงาน

ผลิตโครงสร้างเหล็ก   ซึ่งเป็นโรงงานอุตสาหกรรมที่ยังไม่เคย 

เข้าร่วมหรือน�ำแนวคิดเรื่ององค์กรแห่งความสุขหรือไม่เคยเป็น

องค์กรสุขภาวะมาปรับใช้ในองค์กร ซึ่งผลงานวิจัยนี้จะช่วยให้

องค์กรสามารถพัฒนาการสร้างความสุขให้กับพนักงานให้มี

ความเข้มแข็งต่อไปในยุคแห่งการเปลี่ยนแปลง เนื่องจากความ

สุขเป็นเร่ืองที่เก่ียวกับตัวพนักงานซึ่งเป็นบุคลากรที่มีค่าสูงสุด

ขององค์กร   ความสุขที่เกิดขึ้นในองค์กรสามารถเพิ่มผลผลิต        

และผลิตผลที่มีประสิทธิภาพและความสุขในการท�ำงานส่งผล

โดยตรงต่อพนักงาน ลูกค้าและองค์กรและรักษาการคงอยู่ของ

พนักงานให้องค์กรต่อไปด้วย การศกึษานีช่้วยปลกูฝังวฒันธรรม

องค์กร (Culture) ช่วยให้ผู้บริหารองค์กรได้มีการพัฒนาจัดให้

มนีโยบายสร้างความสขุให้พนักงานและสามารถน�ำผลการศกึษา

ดงักล่าวมาประยุกต์ในการพฒันาบรรยากาศและสภาพแวดล้อม 

(Environment) ในการท�ำงานเพ่ือส่งเสริมให้พนักงานมี 

ความสุขในการท�ำงาน พนกังานมคีวามมุง่มัน่พฒันาเพิม่ผลผลติ

สร้างสรรค์งานที่มีคุณภาพมากยิ่งขึ้น ในการศึกษาครั้งนี้ผู้วิจัย

ประยกุต์ใช้ 6 Happy ของส�ำนกังานกองทนุสนบัสนนุการสร้าง

เสรมิสขุภาพ (สสส.) ทฤษฎีล�ำดบัข้ันความต้องการของมาสโลว์2 

และแนวคิดที่เหมาะกับการวิจัยความสุขมาใช้ด�ำเนินกิจกรรม

ในครัง้นี ้เพือ่ให้พนกังานมคีณุภาพชีวติท่ีด ีมคีวามสขุ สร้างขวัญ

และก�ำลังใจในการปฏิบัติงานต่อไป  

วัตถุประสงค์การวิจัย
	 เพื่อศึกษารูปแบบการสร้างความสุขของพนักงาน

โรงงานผลิตโครงสร้างเหล็ก จังหวัดนนทบุรี

วัตถุประสงค์เฉพาะ 
	 1.	 เพือ่ศกึษารปูแบบการสร้างความสขุของพนกังาน

	 2.	 เพื่อศึกษาปัจจัยที่สัมพันธ์กับการสร้างความสุข 

ความผูกพัน สภาพปัญหาและความ ต้องการพัฒนาการสร้าง

ความสุขของพนักงาน

	 3.	 เพื่อประเมินผลรูปแบบการสร้างความสุขของ

พนักงาน

สมมติฐานการวิจัย
	 1.	 ปัจจัยส่วนบุคคลที่แตกต่างกันส่งผลต่อความสุข

ในการท�ำงานแตกต่างกัน

	 2.	 ปัจจัยส่วนบุคคลท่ีแตกต่างกันส่งผลต่อความ

ผูกพันองค์กรแตกต่างกัน

	 3.	 พนกังานโรงงานผลติโครงสร้างเหลก็หลงัเข้าร่วม

กิจกรรมการทดลองรูปแบบการสร้างความสุขมีความรู้สูงกว่า

ก่อนการทดลอง

          4.	พนักงานโรงงานผลิตโครงสร้างเหล็กหลังเข้าร่วม

กิจกรรมการทดลองรูปแบบการสร้างความสุข มีความสุขที่เกิด

ขึ้นสูงกว่าก่อนการทดลอง

วิธีดำ�เนินการวิจัย
	 การวิจั ยครั้ งนี้ ใช ้ ระ เบียบวิ ธี วิ จั ย เ พ่ือ พัฒนา  

(Research and Development) ซึ่งผู ้วิจัยได้ด�ำเนินการ          

ตามขั้นตอนดังต่อไปนี้มีการด�ำเนินการวิจัยเป็น 3 ระยะ ดังนี้

	 1. 	ระยะเตรยีมการวจิยั โดยการวเิคราะห์ สังเคราะห์ 

ปัจจยัส่วนบคุคล ระดบัความสขุในการท�ำงาน และความผกูพนั
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องค์การและความสัมพันธ์ระหว่างความสุขกับความผูกพัน

องค์กรของพนกังานโรงงานผลติโครงสร้างเหลก็ จงัหวดันนทบรีุ   

ระยะนี้ เป็นการศึกษาปัจจัยส่วนบุคคล ระดับความสุขในการ

ท�ำงาน ความผูกพันองค์กรและความสัมพันธ์ระหว่างความสุข

กับความผูกพนัองค์กร ของพนกังานโรงงานผลติโครงสร้างเหล็ก 

จังหวัดนนทบุรี และน�ำผลวิเคราะห์ข้อมูลมาใช้ในการสร้าง

โปรแกรมกิจกรรมการสร้างความสุขของพนักงาน

	 2.	 ระยะด�ำเนินการวิจัย   โดยการสร้างโปรแกรม/

การวางแผนจัดกิจกรรมการสร้างความสุขของพนักงานโรงงาน

ผลิตโครงสร้างเหล็ก จังหวัดนนทบุรี

	 3.	 ระยะประเมินผล โปรแกรมกิจกรรมการสร้าง

ความสุขของพนักงานโรงงานผลิตโครงสร้างเหล็ก จังหวัด

นนทบุรี 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง
	 ระยะเตรียมการวจัิย : ประชากร คือ พนกังานโรงงาน

ผลิตโครงสร้างเหล็ก จังหวัดนนทบุรีจ�ำนวน 1,400 คน 

	 กลุ่มตัวอย่างคือ พนักงานในโรงงานผลิตโครงสร้าง

เหลก็ ซึง่เป็นโรงงานขนาดใหญ่ จ�ำนวน 300 คน จากการค�ำนวณ

สูตรของเครจซี่และมอร์แกน (Krejcie & Morgan) ที่ระดับ       

ความเชื่อม่ัน 95 % และมาสุ่มอย่างง่าย (simple random 

sampling) ได้ 3 อ�ำเภอ ซึ่งประกอบด้วยโรงงานในเขต 

อ�ำเภอเมืองนนทบุรี  อ�ำเภอบางใหญ่ อ�ำเภอปากเกร็ด  

อ�ำเภอละ 100 คน

	 ระยะด�ำเนินการวจัิย : ประชากร คือ พนกังานโรงงาน

ผลิตโครงสร้างเหล็ก คือ โรงงาน เอส.เอส.เอ็ม.อินดัสตรี

	 กลุ่มตัวอย่างคือ   พนักงานโรงงานเอส.เอส.เอ็ม.         

อินดัสตรีจ�ำนวน 48 คน โดยมีวิธีการสุ่มตัวอย่างร่วมกับเกณฑ์

ดังต่อไปนี้

	 เกณฑ ์การคัดผู ้ ยินยอมตนเข ้ าร ่ วมการวิจั ย                      

(Inclusion Criterion) 

	 1)	 เป ็นพนักงานโรงงานผลิตโครงสร ้างเหล็ก               

ทั้งเพศชาย และเพศหญิง อายุระหว่าง 18 – 60 ปี 

	 2)	 เป ็นพนักงานที่ปฎิบั ติ งานในโรงงานผลิต

โครงสร ้างเหล็ก 1 ปีขึ้นไป อยู ่ ในเขตอ�ำเภอปากเกร็ด 

จังหวัดนนทบุรี เท่านั้น

	 3)	 เป็นผู ้ที่ยินดีเข้าร่วมโครงการวิจัย โดยได้รับ         

การบอกกล่าวอย่างเต็มใจ

	 4)	 เป็นผู ้ที่มีความเข้าใจและสามารถสื่อสารโดย       

การพูด อ่านออกเขียนได้ เป็นคนไทย

เกณฑ์การคัดผู้ยินยอมตนออกจาการวิจัย (Exclusion 
Criteria)
	 1.	 พนักงานของโรงงานผลิตโครงสร ้างเหล็ก               

ไม่สะดวกเข้าร่วมกิจกรรม โปรแกรมการทดลองได้ครบ 2 ครั้ง 

และ/หรือตอบแบบสอบถามไม่ครบตามท่ีก�ำหนดไว้ในโปรแกรม

	 2.	 ผู้เข้าร่วมการวิจัยติดภารกิจในช่วงที่ให้ข้อมูล

	 3.	 ไม่สะดวกใจในการให้ข้อมูล

             4.	 สุขภาพไม่ดี มีภาวะเจ็บป่วย ไม่สบาย ระหว่าง

การให้ข้อมูล

เครื่องมือในการวิจัย
	 ระยะที่ 1 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ใช้แบบสอบถาม

ส�ำรวจเพ่ือค้นหาระดับความสุขในการท�ำงาน ความผูกพันต่อ

องค์กรของพนกังานโรงงานผลติโครงสร้างเหลก็ จงัหวดันนทบรุี 

และแบบสัมภาษณ์เชิงลึก

	 ระยะที่ 2 โปรแกรมกิจกรรมการสร้างความสุขของ

พนักงานโรงงานผลิตโครงสร้างเหล็ก จังหวัดนนทบุรีซึ่งผู้วิจัย

ประยุกต์ทฤษฎีและแนวคิด Happy 6 ทฤษฎีของมาสโลว์         

และแนวคิดความผูกพัน มาปรับใช้กับกลุ ่มทดลองจ�ำนวน            

48 คน 10 สปัดาห์ จ�ำนวน 36 ชัว่โมง จ�ำนวน 6 ด้าน 12 กจิกรรม 

ดังต่อไปนี้

	 1.	 ด้านสุขภาพดีสร้างความสุข       

	 2.	 ด้านน�้ำใจสร้างความสุข   

	 3.	 ด้านปลอดหนี้สร้างความสุข

	 4.	 ด้านการผ่อนคลายสร้างความสุข 

	 5.	 ด้านความรู้สร้างความสุข 

	 6.	 ด้านสังคมดีสร้างความสุข

การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ
	 การตรวจสอบคุณภาพของแบบสอบถามมีขั้นตอน

ดังนี้

	 1.	 น�ำเครื่องมือท่ีปรับปรุงแล้วเสนอให้ผู้เชี่ยวชาญ   

5 คนเพื่อตรวจสอบความตรงตามเนื้อหา (Content Validity) 

การวิจัยนี้มีค่า IOC. เท่ากับ 0.81 

            	2.	 น�ำเครื่องมือแบบสอบถามที่ผ่านการปรับปรุง

แก้ไขไปทดลองใช้ (Try out) กับประชากรที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง

ทีม่ลีกัษณะคล้ายกบักลุม่ตวัอย่างจ�ำนวน 30 คน แล้วน�ำผลการ
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ทดลองมาใช้ค�ำนวณเพื่อหาค่าความเชื่อมั่นของเครื่องมือ      

(Reliability) ด้วยวธิกีารหาค่าสมัประสทิธอิลัฟา (α Coefficient) 

ตามวิธีการของครอนบาค (Cronbanch) มีค่าเท่ากับ 0.86

การพิทักษ์สิทธิ์กลุ่มตัวอย่าง
	 การวิจัยในครั้งนี้ได ้ผ ่านการพิจารณาจากคณะ

กรรมการการจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์ของมหาวิทยาลัย        

เวสเทร์ิน เอกสารรบัรองเลขที ่WTU 2560- 0079 รหสัโครงการ 

HE -WTU 542694 วันที่รับรองวันที่ 6 ธันวาคม 2560 วันหมด

อายุ วันที่ 6 ธันวาคม 2561 แล้วจึงด�ำเนินการวิจัย

 

การวิเคราะห์ข้อมูล
	 สถิติที่ใช้ได้แก่ร ้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน ทดสอบค่าที (Dependent t – test) ดังต่อไปนี้

	 1.	 ปัจจัยที่สัมพันธ์กับการสร้างความสุข

	 2.	 การสร้างรปูแบบการสร้างความสขุของพนกังาน

โรงงานผลิตโครงสร้างเหล็ก จังหวัดนนทบุรี

	 3.	 การประเมินรูปแบบการสร้างความสุขของ

พนักงานโรงงานผลิตโครงสร้างเหล็ก จังหวัดนนทบุรี

ผลการวิจัย
	 1.	 ป ัจจัยที่สัมพันธ ์กับการสร ้างความสุข คือ 

ความสุขในการท�ำงานจ�ำนวน 6 ด้าน ประกอบด้วย 1) ด้าน

สุขภาพ 2) ด้านน�้ำใจงาม 3) ด้านปลอดหนี้ 4) ด้านการผ่อน

คลาย 5) ด้านความรู้ และ 6) ด้านสังคมดี ในส่วนความผูกพัน

ต่อองค์กรและระดบัความสขุของพนกังานอยูใ่นระดบัปานกลาง

ร้อยละ 60.3 และ 73.3 ตามล�ำดับ สภาพปัญหาและ 

ความต้องการจากการสัมภาษณ์เชิงลึกพนักงานจ�ำนวน 6 ด้าน 

ประกอบด้วย 1) ด้านสุขภาพร้อยละ 83.75 2) ด้านน�้ำใจงาม

ร้อยละ 81.25 3) ด้านปลอดหนี้ร้อยละ 82.50 4) ด้านการผ่อน

คลายร้อยละ 87.50 5) ด้านความรู้ร้อยละ 87.50และ 6) ด้าน

สังคมดี ร้อยละ 87.50

	 2.	 การสร้างรปูแบบการสร้างความสขุของพนกังาน

โรงงานผลิตโครงสร้างเหล็ก จังหวัดนนทบุรี โดยประยุกต ์

“CLOVER MODEL” ได้จากผลการวิเคราะห์ในระยะที่ 2  

มีองค์ประกอบการสร้างรูปแบบการสร้างสุข จ�ำนวน 6 ด้าน       

12 กิจกรรม  การทดลองใช้รูปแบบการอบรมทดลองกลุ่มเดียว 

มีการทดสอบก่อน-หลังการทดลอง น�ำคะแนนที่ได ้จาก              

การทดสอบก่อน-หลังมาวิเคราะห์เปรียบเทียบกับค ่าท ี 

ดังตารางที่ 1

ตารางที่ 1 การเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยคะแนนความรู้การสร้างความสุขของพนักงานโรงงานผลิต โครงสร้างเหล็ก ก่อนและหลังการ

ทดลอง (n = 48)

	 ข้อความ	 การเปรียบเทียบ	 t	 df	 P-value	

		  ก่อนทดลอง         หลังทดลอง

	 (20 คะแนน)	  (20 คะแนน)			 

	 	 S.D.	  	 S.D.		
	

คะแนนความรู้การสร้างความสุข	 15.93	 4.24	 17.50	 2.50	 1.56	 47	 0.028*

ของพนักงานโรงงานผลิต	

* p < .05

	 จากตารางที่ 1 พบว่า พนักงานโรงงานผลิตโครงสร้างเหล็ก มีความรู้เฉลี่ยหลังการทดลอง (  =17.50, S.D = 2.50)          

สูงขึ้นกว่าช่วงก่อนการทดลอง (  = 15.93, S.D = 4.24) อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 (t = 1.56; p < .05)

	 ผลการทดสอบค่าที (Dependent t – test ) เพื่อเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยคะแนนการสร้างสุขของ พนักงานโรงงานผลิต

โครงสร้างเหล็ก ในภาพรวม หลังการทดลองสูงกว่าก่อนการทดลอง ดังตารางที่ 2
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	 จากตารางที่ 2 พบว่า พนักงานโรงงานผลิตโครงสร้างเหล็ก มีคะแนนการสร้างสุขหลังการทดลอง (  = 129.87,  

S.D = 11.02) สูงขึ้นกว่าก่อนการทดลอง (  = 124.06, S.D = 14.13) อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 (t = 5.81; p < .05)

	 3.	 การประเมินรูปแบบการสร้างความสุขของพนักงานโรงงานผลิตโครงสร้างเหล็ก จังหวัดนนทบุรี

	 ผลจากการสอบถามความสุขของพนักงานโรงงานผลิตโครงสร้างเหล็กจังหวัดนนทบุรีประเมินหลังการทดลอง และ 2 

เดือนต่อมาดังตารางที่ 3

ตารางที่ 2 การเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยคะแนนการสร้างสุขของพนักงานโรงงานผลิต   โครงสร้างเหล็ก ก่อนและหลังการทดลอง               

(n = 48)

	 ข้อความ  	 การเปรียบเทียบ 	 t	 df	 P-value

	                                                        ก่อนทดลอง	           หลังทดลอง

	 	 S.D.	  	 S.D.
			 

คะแนนการสร้างสุขของพนักงาน	 124.06	 14.13	 129.87	 11.02	 5.81	 47	 0.032*

โรงงานผลิตโครงสร้างเหล็ก
	

* P<.05

ตารางที่ 3  ผลการวิเคราะห์ความสุขของพนักงานในการสร้างความสุขของพนักงาน โรงงานผลิตโครงสร้างเหล็ก (n = 48)

	 ระดับความสุข

ความสุขของพนักงานโรงงานผลิตโครงสร้างเหล็ก	 ก่อนทดลอง		  หลังทดลอง

	 (n = 48)		  และหลังการทดลอง 2 เดือน

          			   (n = 48) 

	 	 S.D.	 ระดับ	  	 S.D.	 ระดับ

ด้านสุขภาพดีสร้างความสุข	 3.47	 0.66	 ปานกลาง	 3.80	 0.93 	 มาก	

	 	 	 	 (3.81)	 (0.94)	 (มาก)

ด้านน�้ำใจสร้างความสุข	 3.27	 0.13	 ปานกลาง	 4.30	 0.68	 มาก

	 	 	 	 (4.32)	 (0.64)	 (มาก)

ด้านสังคมดีสร้างความสุข	 3.19	 0.67	 ปานกลาง	 4.11	 0.61	 มาก

	 	 	 	 (4.12)	 (0.60)	 (มาก)

ด้านการผ่อนคลายสร้างความสุข	 2.96	 1.65	 ปานกลาง	 4.18	 0.77	 มาก

	 	 	 	 (4.18)	 (0.77)	 (มาก)

ด้านความรู้สร้างความสุข	 4.28	 0.73	 มาก	 4.57	 0.50	 มาก

	 	 	 	 (4.57)	 (0.50)	 ที่สุด	

ด้านปลอดหนี้สร้างความสุข	 3.29	 0.80	 ปานกลาง	 3.62	 0.72	 มาก

	 	 	 	 (3.62)	 (0.70)	 (มาก)

เฉลี่ยรวมทุกด้าน	 3.41	 0.77	 ปานกลาง	 4.09	 0.70	 มาก

	 	 	 	 (4.08)	 (0.69)	 (มาก)
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	 จากตารางที่ 3 พบว่าค่าเฉลี่ยความสุขของพนักงาน

ต่อรูปแบบการสร้างความสขุของพนักงานโรงงานผลติโครงสร้าง

เหล็กจังหวัด นนทบุรี หลังการทดลอง รวมทุกด้านอยู่ในระดับ

มาก (  = 4.09 (4.08), S.D = 0.70 (0.69) และเมื่อพิจารณา

รายด้าน พบว่าค่าเฉลี่ยสูงสุดอยู่ในระดับมากที่สุด คือ ด้าน       

ความรู้การสร้างความสุข (  = 4.57 (4.57), S.D = 0.50 (0.50) 

รองลงมาอยู่ในระดับมาก คือ ด้านน�้ำใจการสร้างสุข (  = 4.30 

(4.32), S.D = 0.68 (0.64) ด้านการผ่อนคลายการสร้างความ

สุขครอบครัว (  = 4.18 (4.18), S.D = 0.77 (0.77) ด้านสังคม

ดีสร้างความสุข (  = 4.11 (4.12), S.D = 0.61 (0.60) ด้าน

สุขภาพดีสร้างความสุข (  = 3.80 (3.81), S.D = 0.93 (0.94) 

และด้านปลอดหนี้สร้างความสุข (  = 3.62 (3.62), S.D = 0.72 

(0.70)

	 จากการใช้รูปแบบการสร้างความสุขของพนกัโรงงาน

ผลิตโครงสร้างเหล็ก ทั้ง 6 ด้าน มีความเหมะสม ความเป็น          

ไปได้ ความถูกต้องและการน�ำไปใช้ประโยชน์ทั้ง 6 ด้าน และ 

ได้จดัท�ำประกาศแนวนโยบายพนักงานได้รบัทราบและถือปฏบัิติ

ในการสร้างความสขุให้กบัพนักงานโรงงานผลติโครงสร้างเหลก็ 

ภายใต้กฎระเบียบกติกาที่ตกลงร่วมกันจากประธานองค์กร 

คณะกรรมการบริหารองค์กรและพนักงานในองค์กรทุกคน

การอภิปรายผลการวิจัย
	 การอภิปรายผลการวิจัยตามวัตถุประสงค์   มีราย

ละเอียดดังนี้

	 1.	 ปัจจัยทีส่มัพันธ์กบัการสร้างความสขุ ความผกูพนั 

ความสุข สภาพปัญหาและความต้องการพัฒนาการสร้างความ

สุขของพนักงานโรงงานผลิตโครงสร้างเหล็ก จังหวัดนนทบุรี

พนักงานเพศชายและพนกังานเพศหญงิมคีวามสขุในการท�ำงาน

โดยรวมและรายด้านไม่แตกต่างกัน ยกเว้นด้าน สุขภาพดี         

และ ด้านน�้ำใจ ที่พนักงานเพศชายและพนักงานเพศหญิง 

มีความสุขในการท�ำงานแตกต่างกันสามารถอธิบายได้ว ่า 

กิจกรรม 6 ด้าน จ�ำนวน 12 กิจกรรม สามารถช่วยสร้าง 

ความสุขให้พนักงานได้ทุกกิจกรรมสอดคล้องกับผลการศึกษา 

ที่พบว่าเพศที่แตกต่างกันของพนักงานโรงแรมแห่งหนึ่งใน

กรงุเทพมหานครมคีวามสขุในการท�ำงานไม่แตกต่างกัน สามารถ

อธิบายได้ว่า ในปัจจุบันมีการยอมรับความรู้ความสามารถ         

ของบุคคลไม่แบ่งแยกความแตกต่างของเพศ ในส่วนด้านที่

ยกเว้น คือด้าน สุขภาพดี และ ด้านน�้ำใจที่แตกต่างกัน3 

	 พนกังานทีม่อีายแุตกต่างกนัมคีวามสขุในการท�ำงาน

โดยรวมและรายด้านไม่แตกต่างกัน ยกเว้นด้าน สังคมดี ท่ี

พนักงานอายุแตกต่างกันมีความสุขในการท�ำงานแตกต่างกัน 

สอดคล้องกับผลการศึกษาที่พบว่าอายุที่แตกต่างกันไม่มีผล

ท�ำให้ความสขุในการท�ำงานของพยาบาล งานการพยาบาลห้อง

ผ่าตัดในโรงพยาบาลรัฐแห่งหนึ่งแตกต่างกัน4

	 พนักงานที่มีระยะเวลาการท�ำงานแตกต่างกัน 

มีความสุขในการท�ำงานโดยรวมและรายด้านไม่แตกต่างกัน 

ยกเว้น ด้านน�้ำใจงามและด้านใจสงบ ท่ีพนักงานมีระยะเวลา

อายุงานแตกต่างกันมีความสุขในการท�ำงานแตกต่างกัน 

สอดคล้องกับการศึกษาที่พบว่า อายุงานที่แตกต่างกันของ

พนักงานโรงแรมแห่งหน่ึงในกรุงเทพมหานครมีความสุข 

ในการท�ำงานไม่แตกต่างกัน ในส่วนด้านที่ยกเว้น คือด้านน�้ำใจ

งามท่ีแตกต่างกันนั้นท้ังนี้อาจเป็นเพราะน�้ำใจและจิตใจที่ด ี       

สงบเป็นสิ่งที่พนักงานทุกคนในโรงงานผลิตโครงสร้างเหล็ก            

มีเวลาให้แก่กันค่อนข้างน้อยเนื่องจากภาระงานและผลผลิต         

ที่เร่งรีบในทุก ๆ ด้าน3  

	 พนักงานระดับหัวหน้าฝ่ายและระดับลูกจ้างมีความ

สุขในการท�ำงานโดยรวมและรายด้านไม่แตกต่างกันสอดคล้อง

กับผลการศึกษาท่ีพบว่า พยาบาลระดับงานที่แตกต่างกัน              

มีความสุขในการปฏิบัติงานไม่แตกต่างกัน ท้ังนี้อาจเป็นเพราะ

ทุกระดับขององค์กรโรงงานผลิตโครงสร้างเหล็กมีเป้าหมาย      

ขององค์กรร่วมกันสอดคล้องกันระหว่างผู้บังคับบัญชาแต่ละ

แผนก แต่ละฝ่าย4 

	 พนักงานที่มีระดับการศึกษาการท�ำงานแตกต่างกัน

มีความสุขในการท�ำงานโดยรวมและรายด้านแตกต่างกัน 

สอดคล้องกับการศึกษาท่ีพบว่าพนักงานท่ีมีระดับการศึกษา       

ต�่ำกว่า ม.6 จ�ำนวน 24 คน คิดเป็น 12.4 % ปรับตัวไม่ทัน         

คิดว่าตนด้อยความสามารถ5 

	 พนักงานเพศชายและพนักงานเพศหญิงมีความ

ผูกพันต่อองค์กรไม่แตกต่างกัน สอดคล้องกับการศึกษาที่ท�ำ      

การศึกษาปัจจัยส่วนบุคคล ความสุขในการท�ำงาน และ 

ความผูกพันต่อองค์การของพนักงาน: กรณีการศึกษาโรงงาน

อุตสาหกรรมผลิตอาหารแห่งหนึ่ง6

	 พนักงานที่อายุแตกต่างกันมีความผูกพันต่อองค์กร

โดยรวมและรายด้านแตกต่างกันและพนักงานท่ีมีอายุงาน       

แตกต่างกันมีความผูกพันต่อองค์กรโดยรวมแตกต่างกัน ซึ่ง       

แตกต่างจากผลการศึกษาท่ีพบว่าพนักงาน: กรณีการศึกษา

โรงงานอุตสาหกรรมผลิตอาหารแห่งหนึ่ง ท่ีอายุแตกต่างกันมี
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ความผูกพันต่อองค์การโดยรวมรายด้านไม่แตกต่างกัน6  

	 พนักงานระดับหวัหน้าฝ่ายและระดับพนกังานลกูจ้าง 

มีความผูกพันต่อองค์กรด้านบรรทัดฐาน แตกต่างกันพนักงาน

ระดับการศึกษาต�่ำกว่าหรือเทียบเท่า ม.ปลายและตั้งแต่

อนุปริญญาหรือเทียบเท่าขึ้นไป มีความผูกพันต่อองค์กรโดย      

รวมและรายด้านแตกต่างกนั ซึง่แตกต่างจากผลการศกึษาทีพ่บ

ว่าระดับต�ำแหน่งงานที่แตกต่างกันมีความผูกพันต่อองค์กรโดย

รวมและรายด้านไม่แตกต่างกนั ทัง้นีอ้าจเป็นเพราะ พนกังานทกุ

คนรับรู้ถึงความยุติธรรมด้านผลค่าตอบแทนความเสมอภาค6

	 ระดบัความสขุในการท�ำงานของพนกังานโรงงานผลติ

โครงสร้างเหล็กด้าน ด้าน Happy Heart (น�้ำใจงาม) ให้ความ

สนใจแก่สมาชิกในครอบครวัของท่านด้วยความรกัและเอาใจใส่  

ให้ความช่วยเหลือผู้อื่นเมื่อมีโอกาส และเสียสละแรงกาย และ

ทรัพย์สินเพื่อประโยชน์ส่วนรวม รองลงมาคือ Happy Body 

(สุขภาพดี) พอใจในร่างกายที่แข็งแรงอยู่ในระดับปานกลาง 

เหตุผลที่เป็นเช่นน้ีเพราะองค์กรมองเห็นแล้วว่าสุขภาพจิตและ

สุขภาพกายเป็นสิ่งส�ำคัญส�ำหรับทุกชีวิต ดังนั้นองค์กรจึงเน้น

กิจกรรมเพื่อเสริมสร้างสุขภาพกายและใจให้แข็งแรง ในส่วน

ความสุขที่มีค่าเฉลี่ยต�่ำที่สุด คือ Happy Money (ปลอดหนี้) 

และ Happy Brain (ความรู้) สามารถอธิบายได้ว่าพนักงาน

โรงงานผลิตโครงสร้างเหล็ก เป็นกิจการผลิตเพื่อการก่อสร้าง 

การท�ำงานเพื่อให้ได้ยอดผลผลิตตามเป้าหมายที่ก�ำหนดใน

องค์กร เป็นสถานที่ท�ำงานที่มีสภาพแวดล้อมในการท�ำงานท่ีดี 

พนักงานปฏิบัติงานร่วมกันอย่างมีความสุข สอดคล้องกับผล      

การศกึษาทีพ่บว่า ความสขุในการท�ำงานมคีวามสมัพนัธ์ทางลบ

กับความตั้งใจที่จะลาออก7 

	 ความสุขในการท�ำงานและความผูกพันต่อองค์กร 

ของพนักงานโรงงานผลิตโครงสร้างเหล็กมีความสัมพันธ ์             

ในทิศทางแปรตามกัน   มีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เชิงเดียว    

และพบว่าความสุขในการท�ำงานทุกด้านมีความสัมพันธ์กับ        

ความผูกพันต่อองค์กรทุกด้านในทิศทางแปรตามกัน ทั้งนี้อาจ

เป็นเพราะพนักงานที่ปฏิบัติงานในองค์กรมีความสุขและ 

มีความผูกพันต่อองค์กรที่เกิดขึ้นจากความรู้สึก เป็นความรู้สึก 

ที่เกิดขึ้นภายในจิตใจ มีความรู้สึกว่าตนเองเป็นส่วนหนึ่งของ

องค์กร สอดคล้องกับการศึกษาเรื่องความผูกพันต่อองค์กร 

ในแง ่ความผูกพันทางด้านทัศนคติเป ็นสภาวะทางจิตใจ 

ของบคุคลทีมี่ต่อองค์กร มอีงค์ประกอบ 3 ด้าน คอื ความผกูพนั

องค์กรด้านจิตใจ  ด้านการคงอยู่ ด้านบรรทัดฐาน ซึ่งเป็นความ

ผูกพันที่เกิดขึ้นเพื่อตอบแทนสิ่งที่บุคคลได้รับจากองค์กร8 

	 2.	 รูปแบบการสร้างความสุขของพนักงาน

  	 กิจกรรมสร้างสุขตามแนวทางความสุข 6 ประการมี

อิทธิพลต่อความสุขในการท�ำงาน  ทั้งในด้านความรู้ ด้านน�้ำใจ 

ด้านผ่อนคลาย ด้านสังคมดี ด้านสุขภาพดี และด้านปลอดหนี้  

นั้นและจากผลของการสร้างรูปแบบความสุขในการท�ำงานของ

พนกังานโรงงานผลิตโครงสร้างเหลก็ ได้ด�ำเนนิการสร้างรปูแบบ

ความสขุเน้นไปทีก่ารสร้างองค์ความรูท้ัง้ 6 ด้าน ดงันัน้การสร้าง

รปูแบบได้ด�ำเนนิการทดสอบสมมตฐิานด้านความรูใ้นการสร้าง

ความสุขของพนักงานโรงงานผลิตโครงสร้างเหล็ก ซึ่งมีความรู้

เฉลี่ยหลังการทดลองสูงขึ้นกว่าช่วงก่อนการทดลองอย่างมีนัย

ส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ซึ่งสอดคล้องกับการศึกษาที่พบว่า

แนวทางการสร้างสุข 6 ประการว่าก่อให้เกิดสุขภาวะใน 4 มิติ 

ได้แก่ กาย ใจ สงัคมและจติวญิญาณ ซึง่สามารถจ�ำแนกออกเป็น 

3 ส่วนใหญ่ๆ คือ ความสุขของคน ความสุขของครอบครัว และ

ความสขุของสงัคม9  นอกจากนัน้ผลการวจิยันีย้งัพบว่า กจิกรรม

ท่ีท�ำให้พนกังานมคีวามสขุในการท�ำงาน 3 ล�ำดบัสงูสดุ คอื ความ

สุขด้านสุขภาพดี ด้านน�้ำใจงามและด้านสังคมดี ซึ่งเป็นไปตาม

แนวคิดของมาสโลว์ในขั้นที่ 1-3 

	 3.	 การประเมินผลรูปแบบการสร้างความสุขของ

พนักงาน

	 ระดับความสุขของพนักงานโรงงานผลิตโครงสร้าง

เหล็ก ก่อนการทดลอง โดยรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับปานกลาง

และหลงัการทดลอง  โดยรวมมค่ีาเฉลีย่อยูใ่นระดบัมาก สามารถ

อธิบายได้ว่าองค์กรมีส่วนช่วยสนับสนุนให้เกิดปัจจัยที่มีผลให้

เกดิองค์กรแห่งความสขุและมอีทิธพิลส�ำคัญต่อกจิกรรมการเป็น

สมาชกิทีด่ใีนองค์กรแห่งความสขุอย่างต่อเนือ่ง ซึง่สอดคล้องกบั

การศึกษาท่ีพบว่าปัจจัยท่ีมีผลต่อองค์กรแห่งความสุขเกิดจาก

ปัจจัย ทั้ง 6 ด้าน สอดคล้องกับแนวคิดความสุข ทั้ง 6 ประการ10

	 นอกจากนี้กิจกรรมในการบริหารจัดการการสร้าง

ความสุขของพนักงานท�ำให้สามารถค้นหาปัจจัยที่เกี่ยวข้อง         

ได้11 รวมทั้งการเปลี่ยนแปลงของกิจกรรมการสร้างความสุข

ท�ำให้กลุ ่มตัวอย่างมีความสุขในการท�ำงานมากกว่าก่อนใช้

กจิกรรมซึง่สอดคล้องกบัผลการศกึษาทีพ่บว่า การเปล่ียนแปลง

ของนโยบายใหม่ ในการขับเคลื่อนงานสร้างเสริมสุขภาพท�ำให้

ทัศนคติต่องานสร้างเสริมสุขภาพเปลี่ยนแปลงไปในทางที่ดี12

ข้อเสนอแนะที่ได้จากการวิจัย
	 1. 	ผู้บริหารองค์กรควรให้ความส�ำคัญและร่วมมือ 

กับพนักงานในองค์กรทุกระดับ จัดท�ำนโยบายสร้างความสุขให้
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กับพนักงานหรือมาตรการทางสังคม มีการติดตามการสร้าง

ความสุขในองค์กรอย่างต่อเนือ่งโดยการมส่ีวนร่วมของพนกังาน

ทุกระดับ เช่นให้มีการกระตุ้นเตือนกิจกรรมการสร้างความสุข

ในองค์กรมีการประชาสัมพันธ์ รณรงค์กิจกรรมการสร้างสรรค ์

กจิกรรมการผ่อนคลายให้กบัพนกังานโดยมกีารด�ำเนนิการอย่าง

ต่อเนื่องและยั่งยืน

 	 2.	 ควรติดประกาศความร่วมมือการสร้างความสุข

ภายในองค์กรกับพนักงาน ตระหนักถึงการสร้างความรัก  

ความผูกพัน เอื้ออาทร ความห่วงใย สัมพันธภาพที่ดีในองค์กร

และควรมีกิจกรรมการส่งเสริมความรักความผูกพันภายใน

องค์กรท่ีเป็นรูปธรรม เช่น กิจกรรม OD กิจกรรมการแข่งขัน

กีฬา 

	 3.	 นโยบายด้านสุขภาพกายและการสร้างความสุข

ถูกก�ำหนดให้เป็นส่วนหนึ่งของเป้าหมายองค์กร

ข้อเสนอแนะที่จะทำ�วิจัยครั้งต่อไป
 	 ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะในการท�ำวิจัยครั้งต่อไป ดังนี้

	 1.	 ศึกษาผลการทดลองใช ้รูปแบบความสุขใน

ครอบครัวพนักงานองค์กรผลิตโครงสร้างเหล็ก จังหวัดอื่นๆ  

ที่มีลักษณะทางกายภาพและภูมิศาสตร์คล้ายคลึงกัน เช่น 

ฉะเชิงเทรา ชลบุรี ระยอง เป็นต้น

	 2. 	ศึกษาเปรยีบเทยีบประสทิธผิลของการใช้รปูแบบ

สร้างความสุขในครอบครัวพนักงาน โดยการมีส่วนร่วมของ

พนักงานภาครัฐ โดยการใช้กระบวนการจัดการความรู้ ปรับทัศ

คติ เพื่อทดสอบความเหมาะสมของการน�ำไปใช้

	 3.	 ศึกษาพัฒนาการสร้างความสุขของพนักงาน 

ในองค์กรเอกชน เปรียบเทียบกับองค์กรภาครัฐ

	 4.	 การน�ำศาสนาหลักธรรมะมาประยุกต์กับการ

สร้างสุขในสถานที่ท�ำงาน

References
	 1.	 Kannika N. Happiness at Workplace Assessment: 

Case studies of people aged 18-60 years   

who work in establishments and business 

organizations in the area Bangkok; 2008.  

(in Thai)

	 2.	 Maslow, Harold A. Motivation and Personality. 

New York: Harper & Row; 1954.

	 3.	 Leerang S. The relationship between the five 

personality traits awareness of use the power 

of the supervisor and employee happiness: 

case study of employees a hotel  in bangkok. 

Personal research,  Master’s degree,  

Thammasat University, Faculty of Arts,                

Industrial and Organizational Psychology;  

2010. (in Thai)

	 4.	 Ketkaew P. Relationship between perception 

of job characteristics, ability to face and 

overcome obstacles with nursing work 

happiness Surgical Nursing Jobs: A case study 

of a Public Hospital. Personal research,  

Master’s Degree, Thammasat University,  

Faculty of Art Science, Industrial and 

Organizational Psychology; 2008. (in Thai)

	 5.	 Sudwilai S. The study of the relationship between 

self-efficacy the ability to face and dream 

through obstacles And work stress of  

employees in a private company. Personal 

research, Master’s degree, Thammasat  

University, Faculty of Arts, Industrial and 

Organizational Psychology; 2007. (in Thai)

	 6.	 Jitthaphan N. Personal factors, happiness in work 

and organizational commitment of employees: 

A case study of a food manufacturing factory.  

Master of arts thesis. Department of Industrial 

and Organizational psychology department  

of psychology. College Thammasat University; 

2011. (in Thai)

	 7.	 Itthiwarakorn R. Relationship between spiritual 

intelligence happiness in work and intention 

to resign: a case study of a private company 

in bangkok personal research,   Master’s  

degree, Thammasat University, Faculty of arts, 

Industrial and organizational psychology;  

2009. (in Thai)



223
วารสารพยาบาลทหารบก

Journal of The Royal Thai Army NursesHappiness Promotion Model for  Steel Factory  Employees in Nonthaburi Province

ปีที่ 21 ฉบับที่ 1 มกราคม - เมษายน 2563
Vol. 21 No. 1 January - April 2020

	 8.	 Boonlom W. The relationship between quality of 

work life Commitment organization and good 

membership behavior of the organization of 

teacher civil servants Technical College in the 

three southern border provinces. Master of 

Science degree, Department of Industrial  

and Organizational Psychology, Chiang Mai 

University; 2008. (in Thai)

	 9.	 Thanarat C. 123 to become a happy organization. 

Nonthaburi, two legs, creation; 2008. (in Thai) 

	10.	 Pinthong S. Sports management model of 

Thailand to be a happy organization. Doctor 

of Philosophy Dissertation (Sports Science): 

Graduate School Kasetsart University; 2008.  

(in Thai)

	11.	 Thepnarin N, Buapetch A and Isaramalai S.  

The effect of health belief model and 

risk management program for heat injury 

prevention amongthe Royal Thai Army  

Recruits. Journal of The Royal Thai Army  

Nurse 2018; 19 (1): 115-125. (in Thai) 

	12.	 Chunthai K, Haruthai C, Sathira-angura T. Model 

development of chief nursing officer’s network 

for health promotion. Journal of The Royal 

Thai Army Nurse 2018; 19 (1): 241-252. (in Thai) 


