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บทคัดย่อ
	 การเรียนการสอนทางการพยาบาลมีหลายวิธีการ ที่มุ่งเน้นให้ผู้เรียนเกิดทักษะการด�ำรงชีวิตในศตวรรษที่ 21 การเรียนรู้

แบบทีมเป็นการเรียนรู้แบบร่วมมือวิธีการหนึ่ง ท่ีส่งเสริมให้ผู้เรียนมีความรับผิดชอบ พัฒนาความสามารถในการแก้ปัญหาและ          

การตัดสินใจ ประกอบด้วย 3 ขั้นตอนหลัก ได้แก่ 1) การเตรียมตัวล่วงหน้าก่อนเข้าชั้นเรียน 2) การทดสอบการเตรียมตัวก่อนเข้า

ชั้นเรียนซึ่งแบ่งออกเป็น 3 ขั้นตอนย่อย คือ การทดสอบรายบุคคล การทดสอบรายกลุ่ม และการให้ความกระจ่างโดยผู้สอน            

และ 3) การน�ำความรูม้าประยกุต์ใช้ บทความนีเ้สนอกระบวนการเรยีนรูแ้บบทมีตามบทบาทของผูเ้รียนและบทบาทผูส้อน ประโยชน์

ของการเรียนรู้แบบทมีต่อการพฒันาทกัษะในศตวรรษท่ี 21 การประยกุต์ใช้การเรยีนรูแ้บบทีมในรายวชิาการพยาบาลผูใ้หญ่ 1 ปัจจยั

และเงื่อนไขของการจัดการเรียนรู้แบบทีม

ค�ำส�ำคัญ: การเรียนรู้แบบทีม การจัดการเรียนการสอนทางการพยาบาล ทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21

Abstract
	 Many teaching and learning methods in nursing education focus on improving the 21st century life 

skills of learners. The team-based learning method is one of cooperative learning methods that encourages 

learners to be responsible and develop their abilities to solve problems and make decisions. It consists of 3 

main steps: 1) preparing before class; 2) preparation test before class, which is divided into 3 sub-steps:                 

individual testing, group testing, and providing clarification by teachers; and 3) applying knowledge. This article 

presents the team-based learning process, based on learners’ roles and instructor’ roles, benefits of team-based 

learning method on developing the 21st century life skills of the learners, application of the team-based  

learning in the “Adult Nursing 1” course, factors and conditions of team-based learning method.
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บทนำ�
	 ในยุคศตวรรษที่ 21 ประเทศไทยมีการเปลี่ยนแปลง

ด้านต่างๆ มากมาย ทั้งทางสังคม เศรษฐกิจวัฒนธรรม                

และการศึกษา เนื่องจากมีความก้าวหน้าทั้งทางด้านวิทยาการ

และเทคโนโลยี การเปลี่ยนแปลงดังกล่าว ส่งผลให้มนุษย์               

มีการปรับตัว โดยเฉพาะด้านการศึกษาในปัจจุบัน บุคคล

สามารถแสวงหาความรู้จากแหล่งความรู้ที่หลากหลายได้ด้วย

ตนเองมากขึ้น ดังนั้นการจัดการเรียนการสอนต้องมีการปรับ

เปลี่ยนเพื่อให้ผู ้ เรียนเกิดทักษะที่จ�ำเป็นในการด�ำรงชีวิต 

ในศตวรรษที่ 21 ซึ่งประกอบด้วย 10 ทักษะ (3Rs และ 7Cs) 

โดย 3Rs ได้แก่ การอ่าน (reading)การเขียน (writing)           

และคณิตศาสตร์ (Arithematic) ส่วน 7Cs ได้แก่ ทักษะด้าน

เทคโนโลยี (Computing and ICT skills) ความสนใจใคร่รู้       

และจินตนาการ การคิดวิจารณญาณและการแก้ป ัญหา          

(Critical thinking and problem solving) ความคิดสร้างสรรค์

และการพัฒนานวัตกรรม (Creativity and innovation)  

ทักษะในการสื่อสารและร่วมมือกัน (Communication, 

information and media) การคิดในเชิงธุรกิจและทักษะ 

ในการประกอบการ (Career and learning skills) 

ทักษะในการเรียนรู ้ข้ามวัฒนธรรมและความสนใจต่อโลก 

(Cross-cultural understanding)1 

  	 สถาบันการศึกษาพยาบาลได้มีการจัดการเรียนรู้        

โดยใช้รูปแบบการเรียนการเรียนที่หลากหลายให้ครอบคลุม

ทักษะในศตวรรษที่ 21 โดยยึดหลักการสอนน้อยลง เรียนรู ้     

มากขึ้น2 ได้แก่ การเรียนรู้จากสถานการณ์จริง การเรียนรู้ 

กลุ่มย่อย เป็นต้น อย่างไรก็ตามพบว่า ทักษะศตวรรษที่ 21  

ของนกัศกึษาพยาบาลหลายดา้นยังอยู่ในระดบัต�ำ่ ได้แก่ ทกัษะ

ด้านการคิดสร้างสรรค์และนวัตกรรม3 ทักษะด้านการอ่าน         

และเขียนภาษาอังกฤษ4,5 เป็นต้น ดังนั้นการเรียนการสอน

ทางการพยาบาลจึงจ�ำเป็นต้องค้นหาแนวทางในการส่งเสริม

ทักษะศตวรรษที่ 21 ดังกล่าวอย่างต่อเนื่อง ซึ่งพบว่ารูปแบบ 

การจัดการเรียนการสอนที่เหมาะสม สามารถส่งเสริมทักษะ

ศตวรรษ ที่ 21 มี 10 รูปแบบ6 ได้แก่ การสอนกระบวนการ         

สืบเสาะและแสวงหาความรู้เป็นกลุ่ม การสอนกระบวนการ         

คิดอุปนัย การสอนกระบวนการคิดสร้างสรรค์ การสอน

กระบวนการคิด แก้ปัญหาอนาคตตามแนวคิดของทอร์แรนซ์ 

การสอนโดยการสร้างเรื่อง การสอนตามวัฏจักรการเรียนรู้ 

4MAT การสอนแบบการเรียนรู้แบบร่วมมือ การสอนทักษะ

กระบวนการเผชิญสถานการณ์ การสอนโดยยึดผู ้ เรียน                  

เป็นศูนยก์ลาง: โมเดลซิปปา (CIPPA Model) หรอืการประสาน

ห้าแนวคิด การสอนจากการปฏิบัติ 

	 การสอนแบบการเรยีนรู้แบบร่วมมอื เป็นรปูแบบหนึง่

ที่มีการน�ำมาจัดการเรียนการสอน ในสาขาวิชาชีพพยาบาล        

ซึ่งสามารถพัฒนาทักษะศตวรรษที่ 21 ได้ถึง 8 ทักษะ ยกเว้น 

ทักษะคณิตศาสตร์ และความคิดสร้างสรรค์และการพัฒนา

นวัตกรรม7 การเรียนรู้แบบทีมเป็นรูปแบบการจัดการเรียน        

การสอน ที่ใช้หลักการเรียนรู้แบบร่วมมือวิธีการหนึ่ง ที่มีการ

ศึกษาวิจัยว่าส่งเสริมให้เกิดทักษะในศตวรรษที่ 21 โดย 

การเรียนรู้แบบทีมในบทความนี้กล่าวถึงการเรียนรู้แบบทีม         

พฒันาโดย Dr.Larry K. Michaelsen นกัการศกึษาชาวอเมริกา 

จาก University of Oklahoma เริ่มใช้การเรียนการสอนสาชา

วชิาธรุกจิ ตัง้แต่ปี ค.ศ.1990 ต่อมามกีารน�ำมาใช้อย่างแพร่หลาย

ในสถาบนัการศกึษา โดยเฉพาะโรงเรยีนแพทย์ในสหรฐัอเมริกา

กว่า 60 แห่ง รวมทัง้สถาบนัการศกึษาด้านวทิยาศาสตร์สขุภาพ

สาขาอืน่ๆ8 การจดัการเรยีนรูแ้บบทมีมกีารน�ำมาใช้ในการเรยีน

การสอนอย่างแพร่หลาย ในทวีปยุโรป อเมริกา เอเชีย ใน

ประเทศไทยการจดัการเรยีนรูแ้บบทีม มกีารน�ำมาใช้แพร่หลาย

ให้หลายสาขาวิชาชีพ เช ่น ศึกษาศาสตร์ เภสัชศาสตร ์

แพทย์ศาสตร์และพยาบาลศาสตร์ และได้มีการศึกษาวิจัย        

เก่ียวกับประสิทธิผลของวิธีการจัดการเรียนรู้แบบทีม พบว่า         

การเรียนรู้แบบทีมช่วยพัฒนาผู้เรียนหลายด้านที่สอดคล้อง         

กบัการพัฒนาผูเ้รยีนในศตวรรษที ่21 การจดัการเรยีนรูแ้บบทมี

เป็น active learning ท่ีมีการจัดกลุ่มให้ผู้เรียนเรียนรู้ร่วมกัน 

ในกลุ่มเล็ก แต่สามารถจัดในช้ันเรียนใหญ่ท่ีเรียนพร้อมกันโดย

มีผู้เรียน น้อยกว่า 25 คน หรือมากกว่า 100 คน  โดยผู้สอนอาจ

มีเพียง 1-2 คน8 ซึ่งเป็นการใช้ทรัพยากรที่คุ้มค่า และที่ส�ำคัญ

การจัดการเรียนแบบทีมพัฒนาผลลัพธ์ทางการเรียนรู้ของ             

ผู้เรียน9 พัฒนาการคิดอย่างมีวิจารณญาณ10,11 ในนักศึกษา

พยาบาลพบว่าเพิ่มทักษะความสามารถในการแก้ปัญหา            

และประสิทธิภาพทางคลินิก12,13 อย่างไรก็ตามแม้หลายผล         

การศึกษาบ่งช้ีว่าวิธีการนี้ส่งผลในการพัฒนาผู้เรียนหลายด้าน 

และนกัศกึษาพงึพอใจต่อการเรยีน แต่ผูส้อนควรให้ความส�ำคัญ

เกีย่วกบัความเข้าใจเกีย่วกบัวธิกีารเรยีน เนือ่งจากความไม่คุน้เคย

ของผู ้เรียน ซ่ึงอาจส่งผลต่อผลการเรียนรู ้และความมั่นใจ           

ในการเรียน13,14 นอกจากนี้การสอนให้ประสบความส�ำเร็จ          

ข้ึนอยูก่บัปัจจยัส�ำคญัหลายประการท่ีเกีย่วข้องกบัการออกแบบ

การสอนที่ผู้สอนควรตระหนัก เนื่องจากการจัดการเรียนรู้แบบ

ทีมสามารถจัดให้ผู้เรียนเรียนรู้ในกลุ่มเล็กพร้อมกันท้ังชั้นเรียน 
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ซ่ึงอาจจัดได้ภายในชั้นเรียนขนาดใหญ่ แต่ต้องเกิดการเรียนรู้

ด้วยตนเอง (Active learning) ดังนั้นการออกแบบการเรียนรู้ 

การสร้างแบบทดสอบ การจัดกลุ่มผู้เรียน การเตรียมผู้เรียน        

การจัดสิ่งแวดล้อมเพื่อการเรียนรู้จึงเป็นสิ่งส�ำคัญ15  

 	 บทความนี้เสนอกระบวนการเรียนรู ้แบบทีมตาม

บทบาทของผู้เรยีนและบทบาทผูส้อน ประโยชน์ของการเรยีนรู้

แบบทีมต่อการพัฒนาทักษะในศตวรรษที ่ 21 การประยุกต์ใช้

การเรียนรู้แบบทีมในรายวิชาการพยาบาลผู้ใหญ่ 1 ปัจจัยและ

เงื่อนไขของการจัดการเรียนรู้แบบทีม

กระบวนการเรียนรู้แบบทีม     
	 การเรียนรู้แบบเป็นทีม (Team-based lerning : 

TBL) คือ วิธีการเรียนรู้ด้วยตนเอง (Active learning) โดย          

การเรียนรู้แบบร่วมมือในกลุ่มย่อย ใช้หลักการของห้องเรียน

กลับด้าน (Flipped classroom)15 กล่าวคือ ผู้เรียนจะต้อง  

เตรียมตัวก่อนเข้าชั้นเรียน โดยศึกษาเนื้อหาที่ได้รับมอบหมาย

ก่อนเข้าเรยีน ในชัน้เรยีนผูเ้รยีนจะได้รบัการทดสอบการเตรยีมตวั

ด้วยแบบทดสอบ และได้รับโจทย์ให้กลุ่มร่วมมือกันแก้ปัญหา

ค้นหาค�ำตอบซ่ึงเป็นการน�ำความรู้ไปประยุกต์ใช้ ผู้สอนจะ

สนับสนุนให้ผูเ้รยีนอภปิรายร่วมกนัเพือ่กระตุน้การคดิวเิคราะห์ 

การใช้เหตุผล16,17 กระบวนการเรียนรู้แบบทีม ประกอบด้วย         

3 ขั้นตอนหลัก ได้แก่ ขั้นที่ 1 การเตรียมตัวล่วงหน้าก่อนเข้า        

ชั้นเรียน ขั้นที่ 2 การทดสอบการเตรียมตัวก่อนเข้าช้ันเรียน         

ซึ่งแบ่งออกเป็น 3 ขั้นตอนย่อย คือ การทดสอบรายบุคคล           

การทดสอบรายกลุ่ม และการให้ความกระจ่าง และขั้นที่ 3 

การน�ำความรู้มาประยุกต์ใช้ แบ่งออกเป็น 2 ข้ันตอนคือ          

การน�ำความรู ้มาประยุกต์ใช้และการเขียนอุทธรณ์ค�ำตอบ            

ในบทความนี้ผู้เขียน แบ่งกระบวนการเรียนรู้แบบทีม ออกเป็น 

6 ขั้นตอน7  โดยแบ่งตามบทบาทของผู้เรียนและผู้สอน ดังนี้ 

บทบาทของผู้เรียน  
	 ขั้นที่ 1 การเตรียมตัวล่วงหน้าก่อนเข้าชั้นเรียน9 

(Preclass) ผู้เรียนต้องศึกษาวัตถุประสงค์การเรียน กิจกรรม 

การเรียน การประเมนิผล ศกึษาเนือ้หาการเรยีนทีค่รมูอบหมาย

ล่วงหน้าโดยการศึกษาจากเอกสารที่ครูมอบหมายให้และ 

ค้นคว้าความรู้เพิ่มเติม  

	 ขั้นที่ 2 การทดสอบการเตรียมตัวก่อนเข้าชั้นเรียน 

ทดสอบรายบุคคล (Individual readiness assurance test: 

iRAT) ขั้นตอนนี้ใช้เวลา 45-75 นาที เมื่อเข้าชั้นเรียนครั้งแรก 

นักศึกษาจะได้รับการทดสอบรายบุคคล ซึ่งจะทดสอบความรู้ที่

มอบหมายให้ไปศึกษาก่อนเข้าชั้นเรียน แบบทดสอบเป็นแบบ

ปรนัยหลายตัวเลือก แบบทดสอบนี้จะเน้นแนวคิดของเนื้อหา      

ที่ได้รับมอบหมายเพื่อเป็นความรู้ที่ใช้ในขั้นที่ 5 ต่อไป9,16             

 	 ข้ันท่ี 3 ทดสอบรายกลุ ่ม (Team readiness 

assurance test: tRAT) หลังจากส่งค�ำตอบแบบทดสอบ            

รายบุคคล ผู้เรียนเข้ากลุ่มท่ีจัดไว้แล้ว ร่วมกันท�ำแบบทดสอบ

การเตรียมตัวเข้าชั้นเรียน โดยใช้แบบทดสอบชุดเดิม สมาชิก         

ในทีมร่วมกันอภิปรายเพื่อหาช่วยกันค้นหาค�ำตอบ16 ขั้นตอนนี้

ผู ้เรียนจะได้ทราบผลการทดสอบทันที เพื่อให้ทีมค้นคว้า 

เพิ่มเติมในส่วนที่ยังไม่เข้าใจ

	 ข้ันท่ี 4 การให ้ความกระจ ่าง9 ( Instructor 

clarification review) ผู้เรียนอภิปรายและซักถาม โดยผู้สอน

เปิดอภิปรายระหว่างกลุ่มในแบบทดสอบรายข้อ ให้ผู้เรียนได้

อธิบายเหตุผลการเลือกค�ำตอบ และผู้สอนอธิบายเพิ่มเติมหาก

พบว่าผู้เรียนยังเข้าใจเนื้อหาไม่ชัดเจน 

	 ขั้นที่ 5 การน�ำความรู้มาประยุกต์ใช้ (Application 

of Course Concepts) ผู้เรียนเข้ากลุ่มร่วมกันท�ำแบบทดสอบ

การน�ำความรู้ประยุกต์ใช้ แบบทดสอบนี้เป็นโจทย์สถานการณ์

ท่ีท้าทายให้ผู้เรียนร่วมกันคิดวิเคราะห์ คาดการณ์ จากการ

สังเคราะห์ข้อมูลที่ได้รับ และเลือกตัดสินใจจากตัวเลือกที่

ก�ำหนดให้ โดยทีมจะต้องอธิบายเหตุผลของการเลือกตอบ           

ข้อในแต่ละข้อของทีมได้ใช้หลักการ 4s (4sprinciple)9 ดังนี ้          

	 1)	 Significant problem เป็นโจทย์ท่ีมีส�ำคัญ 

ที่พบในสถานการณ์จริง ปัญหาที่ใช้จะใช้ประเมินระดับสูงกว่า         

ความเข้าใจ โดยผู้เรียนสามารถหาค�ำตอบจากการอ่านเอกสาร 

ต�ำรา หรือแหล่งสืบค้นอื่นๆ แต่ค�ำตอบท่ีได้ต้องผ่านการคิด

วิเคราะห์และการอภิปรายกลุ่ม 

	 2)	 Specific choice ค�ำตอบต้องมีทางเลือก 

ที่ชัดเจน ควรมีค�ำตอบที่ถูกที่สุดเพียงค�ำตอบเดียว

	 3)	 Same problem กลุ่มย่อยทุกกลุ่มใช้โจทย์

เดียวกันในการเรียน เพื่อให้เกิดการเปรียบเทียบค�ำตอบที่อาจ

เหมือนหรือแตกต่างกัน ซ่ึงท�ำให้เกิดการอภิปรายระหว่าง 

บุคคลและระหว่างกลุ่มได้

	 4)	 Simultaneously report ในแต่ละกลุ่มย่อย

รายงานค�ำตอบพร้อมๆ กัน เพ่ือให้ง่ายต่อการเปรียบเทียบ           

ค�ำตอบ

	 ในขั้นนี้ เมื่อทีมตอบค�ำถามเสร็จสิ้น ผู้เรียนอภิปราย

ระหว่างกลุ่มโดยให้แต่ละทีมอธิบายเหตุผลของการเลือกตอบ



26
วารสารพยาบาลทหารบก

Journal of The Royal Thai Army Nurses
การเรียนรู้แบบทีม: การจัดการเรียนการสอนทางการพยาบาล
เพื่อพัฒนาการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21

ปีที่ 23 ฉบับที่ 1 มกราคม - เมษายน 2565
Vol. 23 No.1 January - April 2022

ท�ำให้ได้เรียนรู้จากแนวคิดของกลุ่มอื่น 

	 ขั้นที่ 6 การเขียนอุทธรณ์ค�ำตอบ (Appeals) กรณีที่

ผู้เรียนไม่เห็นด้วยกับค�ำตอบของผู้สอน ผู้เรียนสามารถหาเหตุ

ผลมาประกอบค�ำตอบของกลุ่ม จากการอ้างอิงสื่อการสอนที่ 

ผู้เรียนค้นคว้ามา ซึ่งผู้เรียนจะมีโอกาสทบทวนความรู้อีกครั้ง16  

บทบาทผู้สอน
	 ขั้นที่ 1 การเตรียมตัวล่วงหน้าก่อนเข้าชั้นเรียน     

	 - การเตรียมการสอน แบ่งเนื้อหาที่ใช้ในการเรียน 

อาจแบ่งเป็น 4-7 หน่วยการเรยีน7 ก�ำหนดวตัถปุระสงค์การเรยีน 

เอกสารประกอบการสอน สื่อการสอน แหล่งสืบค้นส�ำหรับ        

การเรียนรู้ของผู้เรียน

	 - การพัฒนาแบบทดสอบหรือโจทย์ที่เป็นเครื่องมือ

ในการกระตุน้การเรยีนรู ้ประกอบด้วย 2 ส่วน14 คือ แบบทดสอบ

การทดสอบความรับผิดชอบของผู ้ เ รียนรู ้  (Readiness 

Assurance: RAT) และแบบทดสอบการน�ำความรู ้ ไป 

ประยุกต์ใช้ (Application Activity แบบทดสอบควรเป็นโจทย์

ที่กระตุ้นการคิดวิเคราะห์ การสืบค้น การอภิปรายกลุ่ม  

	 - การเตรียมผู้เรียน โดยผู้สอนแจ้งวัตถุประสงค ์       

การเรียนบทบาทหน้าที่ของผู้เรียน เอกสารประกอบการสอน 

สื่อการสอน แหล่งสืบค้นให้ผู ้เรียนทราบล่วงหน้าก่อนเข้า             

ชั้นเรียน 

	 - การจัดกลุ่มผู้เรียน ควรจัดผู้เรียนเป็นกลุ่มเล็ก 

5-7 คน14 การแบ่งกลุ่มเพื่อให้เกิดประสิทธิภาพน้ัน ควรแบ่ง 

กลุ่มผู้เรียนที่คละคุณสมบัติของผู้เรียน เช่น ในกลุ่มจะมีผู้เรียน

ที่มีความสามารถในการสืบค้น การใช้ภาษาอังกฤษ และ 

หลีกเล่ียงการจับกลุ ่มกันของผู ้เรียนที่มีลักษณะเหมือนกัน 

หรือมีความใกล้ชิดกันมากเกินไป เช่น คู่รัก เพื่อนสนิท เพื่อให้

มีการร่วมมือกันในการเรียนรู ้โดยการน�ำทักษะของผู้เรียน 

ท่ีมีแตกต่างกันมาร่วมกันท�ำงานที่ได้รับมอบหมาย นอกจากนี้

ควรน�ำผลการประเมิน (Peer evaluation) ไปเป็นคะแนน 

ส่วนหน่ึงในการตัดเกรด เนื่องจากผู้เรียนจะให้ความส�ำคัญ 

และรู้สึกถึงความรับผิดชอบของตนเองที่มีต่อตนเองและทีม   

	 ขั้นที่ 2 การทดสอบการเตรียมตัวก่อนเข้าชั้นเรียน 

ทดสอบรายบุคคล15 (Individual readiness assurance test: 

iRAT) ผู้สอนควบคุมการท�ำแบบทดสอบรายบุคคล  

	 ขั้นที่ 3 การทดสอบการเตรียมตัวก่อนเข้าชั้นเรียน 

ทดสอบรายกลุ่ม15 (Team readiness assurance test: tRAT) 

ผูส้อนกระตุน้ให้ผู้เรียนกลุม่ย่อย อภิปรายร่วมกนัเพือ่หาค�ำตอบ

ในแบบทดสอบที่ก�ำหนดให้

	 ข้ันท่ี 2 และ 3 ช ่วยลดเวลาการสอนของครู  

ซึ่งผู้เรียนสามารถเรียนได้โดยศักยภาพของตนเอง แบบทดสอบ

การเตรยีมตวัก่อนเข้าเรยีน มคีวามส�ำคญัในการพฒันาทีม 4 ด้าน 

คือ 1) สามารถท�ำการสอนรายวิชาได้อย่างรวดเร็ว นักศึกษาได้

รบัการโต้ตอบกลบัอย่างรวดเรว็ท้ังรายบุคคลและรายกลุ่ม ท�ำให้

สมาชิกกลุ่มมีความรับผิดชอบการเตรียมความพร้อมก่อนเรียน

มากขึน้ 2) สมาชกิท�ำงานร่วมกนัท�ำให้มปีฏสิมัพนัธ์เป็นไปอย่าง

รวดเร็ว 3) นักศึกษาให้ความสนใจมากเกี่ยวกับผลลัพธ์ของทีม 

ท�ำให้มีการจูงใจในการมีส่วนร่วมของทีมมากข้ึน ความส�ำเร็จ       

ในการท�ำงานเป็นทีมท�ำให้สมาชิกมีความสามัคคีร่วมมือกัน       

มากยิ่งขึ้น เพราะรู ้ว่าขั้นตอนนี้เป็นขั้นตอนที่นักศึกษาต้อง           

เก็บความรู้ที่ได้ เพื่อใช้ในการแก้ปัญหาในขั้นการน�ำความรู้          

มาประยุกต์ใช้ต่อไป    

	 ขั้นที่  4 การให ้ความกระจ ่าง7 ( Instructor  

clarification review) เมื่อกลุ่มท�ำแบบทดสอบขั้นที่ 3 แล้ว        

ผู ้สอนน�ำอภิปรายเพื่อให้กลุ ่มอภิปรายค�ำตอบในแต่ละข้อ              

ผู ้สอนจะช่วยยืนยันสิ่งท่ีผู ้เรียนเข้าใจถูกต้อง และอธิบาย 

เพิ่มเติมในส่วนที่ผู ้เรียนยังสับสน เพื่อให้เข้าใจแนวคิดและ 

น�ำไปไปประยุกต์ใช้ในขั้นตอนที่ 5 ต่อไป 

	 ขั้นที่ 5 การน�ำความรู้มาประยุกต์ใช้ (Application 

of course concepts) วิชาทางด้านวิทยาศาสตร์สุขภาพ         

เน้นความส�ำคัญของข้อมูลในกรณีศึกษา ซ่ึงอาศัยการตีความ

จากบริบทของกรณีศึกษา ต้องการให้ผู้เรียนมีความสามารถใน

การประเมินและวิเคราะห์ปัญหา จากข้อมูลที่ให้และสามารถ

ตัดสินใจจากค�ำถามที่ให้ ค�ำถามในแบบทดสอบจะต้องไม่มีใน

ต�ำราหรือค้นได้ทางออนไลน์ ข้อมูลที่ให้อาจไม่กระจ่างชัด

ท้ังหมด ผู้เรียนต้องค้นคว้าจากแหล่งความรู้เพิ่มเติมขั้นตอน

ส�ำคัญ 4S’sprinciples7 ดังนี้

   	 1) 	Significant problem โจทย์ที่ผู้สอนเลือกต้อง

เป็นโจทย์ที่สัมพันธ์กับข้อค�ำถามที่ก�ำหนด โจทย์มีส�ำคัญ และ

พบในสถานการณ์จริง ปัญหาที่ใช้จะใช้ประเมินระดับสูงกว่า

ความเข้าใจ โดยผู้เรียนสามารถหาค�ำตอบจากการอ่านเอกสาร

ต�ำราหรือแหล่งสืบค้นอื่นๆ แต่ค�ำตอบที่ได้ต้องผ่านการคิด

วิเคราะห์การอภิปรายกลุ่ม9,17 

	 2)	 Specific choice ค�ำตอบต้องมีทางเลอืกท่ีชดัเจน 

ควรมีค�ำตอบที่ถูกที่สุดเพียงค�ำตอบเดียว 

  	 3)	 Same problem กลุ่มย่อยทุกกลุ ่มใช้โจทย์

เดียวกันในการเรียน เพื่อให้เกิดการเปรียบเทียบค�ำตอบที่อาจ
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เหมอืนหรือแตกต่างกนั ซึง่ท�ำให้เกิดการอภปิรายระหว่างบุคคล

และระหว่างกลุ่มได้

	 4)	 Simultaneously report ในแต่ละกลุ่มย่อย

รายงานค�ำตอบพร้อมๆ กัน เพ่ือให้ง่ายต่อการเปรียบเทียบ           

ค�ำตอบ

	 ขั้นตอนที่ 3 และ 5 เป็นขั้นที่มีการอภิปรายร่วมกัน

ของกลุ่ม16 ซ่ึงมีความส�ำคัญมากต่อการเรียนรู ้ของผู ้เรียน                

ผู้สอนควรส่งเสริมให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในการอภิปราย โดยให้             

ผูเ้รียนรับฟังทกุความคดิเหน็ในกลุม่ อธบิายและสอนกนัในกลุม่ 

สร้างบรรยากาศในการเรียนรู้ จากการส่งเสริมให้ผู้เรียนกล้า

แสดงความคิดเห็น กระตุ้นให้เกิดการเรียนรู้ ใช้วิธีการกระตุ้น 

การเรยีนรู้โดยการใช้ค�ำถามปลายเปิด ให้เวลาในการคิด เคารพ

ในความคิดเห็นของผู้เรียนทุกคน และการก�ำกับการด�ำเนินไป

ของชั้นเรียน เน้นให้ผู้เรียนสอนซึ่งกันและกัน ตรงวัตถุประสงค์

ของการเรียน18

	 ขั้นที่ 6 การเขียนอุทธรณ์ค�ำตอบ (Appeals) 

ผู ้สอนเปิดโอกาสให้ผู ้เรียนอุทธรณ์ค�ำตอบได้กรณีที่ผู ้เรียน 

ไม่เห็นด้วยกับค�ำตอบของผู้สอน ผู้เรียนสามารถหาเหตุผล          

มาประกอบค�ำตอบของกลุ่ม  

	 เมื่อการรู ้แบบทีมเสร็จสิ้น ผู ้สอนควรมีการสรุป        

การเรียนรู้7 ดังนี้

	 1)	 ความคิดรวบยอดของรายวิชา ก่อนสิ้นสุดการ

เรียนในรายวิชาควรมีการสรุปความคิดรวบยอดของเนื้อหาใน

รายวิชา เช่น ให้นักศึกษาเขียนความคิดรวบยอดของเนื้อหาที่

เรียนโดยใช้กระดาษ 1 แผ่น ให้นักศึกษาถามในประเด็นที่ยังไม่

เข้าใจ ให้นักศึกษาสรุปความรู้เปรียบเทียบในทีม ทบทวนใน 

บางแนวคิดที่นักศึกษายังไม่เข้าใจหรือต้องการให้เข้าใจมากขึ้น

	 2)	 ความคิดรวบยอดในการน�ำไปประยุกต ์ใช ้

ความเข้าใจเกี่ยวกับการน�ำเนื้อหาไปใช้ โดยครูอาจให้นักศึกษา

คิดแก้ปัญหาที่ซับซ้อนมากขึ้น หรือปัญหาที่มีหลายๆ ปัญหา  

เพื่อฝึกคิดและน�ำความรู้จากเนื้อหาไปประยุกต์ใช้

	 3)	 คุณค่าของทีมในการท�ำให้มีความรู ้มากขึ้น            

การเรียนรู ้เกี่ยวกับคุณค่าของทีม เป็นเป้าหมายที่ส�ำคัญ             

ประการหนึ่งของการเรียนแบบเป็นทีม คือให้นักศึกษาเข้าใจ 

และรู้ความส�ำคัญในการท�ำงานแบบเป็นทีม เช่น น�ำคะแนน       

การท�ำแบบทดสอบรายบุคคลและรายทีมมาเปรียบเทียบกัน        

จะเห็นว่าคะแนนที่ได้จากทีมจะมากกว่าคะแนนรายบุคคล  

	 4)	 วิธีการปฏิสัมพันธ์ท่ีเพิ่มประสิทธิภาพในการ

ท�ำงานเป็นทีม เป็นวิธีการที่ช ่วยให้นักศึกษาตระหนักถึง

สัมพันธภาพระหว่างกลุ ่มและประสิทธิภาพของกลุ ่ม เช่น 

ให้นักศึกษารายบุคคลทบทวนสิ่งท่ีสังเกตได้เกี่ยวกับกลุ่ม 

นักศึกษารายบุคคลบันทึกสถานการณ์หรือการเปลี่ยนแปลง        

ของกลุ ่มท่ีเกิดข้ึน น�ำสิ่งที่บันทึกได้มาแลกเปล่ียนภายใน           

กลุ ่ม ร่วมกันเขียนวิเคราะห์สิ่งที่ท�ำให้การท�ำงานเป็นทีมมี

ประสิทธิภาพ

	 5)	 เรียนรู ้เกี่ยวกับตนเอง ท�ำให้นักศึกษาเรียนรู ้        

การมีปฏิสัมพันธ์กับบุคลอ่ืน เมื่อท�ำงานเป็นทีมสมาชิกจะได้

เรียนรู ้จุดอ ่อนของสมาชิกในทีมแต่ละคน ท�ำให้รู ้จักวิธี                   

การท�ำงานร่วมกัน นอกจากน้ีสมาชิกในทีมพัฒนาสัมพันธ์

ระหว่างกันมากขึ้นด้วย   

การเตรียมตัวล่วงหน้า

ก่อนเข้าชั้นเรียน

ภาพที่ 1  ขั้นตอนในการเรียนแบบเป็นทีม

ที่มาดัดแปลงจาก : Gullo C, Cam T, Cook S. 2015

ขั้นตอนที่ 1 ขั้นที่ 2 ขั้นที่ 3

การทดสอบ

การเตรียมตัวก่อน

เข้าชั้นเรียน 

ทดสอบรายบุคคล 

การทดสอบ

การเตรียมตัวก่อน

เข้าชั้นเรียน 

ทดสอบรายกลุ่ม

การให้

ความ

กระจ่าง

การน�ำความรู้

มาประยุกต์ใช้ 

และการอภิปราย

การเขียนอทุธรณ์

ค�ำตอบ
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ประโยชน์ของการเรียนรู้แบบทีมต่อการพัฒนาทักษะ 
ในศตวรรษที่ 21
                 การเรียนรู้แบบทีมเป็นกระบวนการเรียนรู้ ที่เน้น            

ความร่วมมอืกนัของผูเ้รยีน ส่งผลให้ผูเ้รยีนเกดิการพฒันาทกัษะ

ในศตวรรษที่ 21 จ�ำนวน 8 ทักษะ จาก 10 ทักษะ7 ได้แก ่         

การอ่าน (reading) การเขียน (writing) ทักษะด้านเทคโนโลยี 

(Computing and ICT skills)  การคิดวิจารณญาณและการแก้

ปัญหา (Critical thinking and problem solving) ทักษะใน

การสื่อสารและร่วมมือกัน (Communication, information 

and media)  การคดิในเชิงธรุกจิและทกัษะในการประกอบการ 

(Career and learning skills) ทักษะในการเรียนรู  ้                           

ข้ามวัฒนธรรมและความสนใจต่อโลก (Cross-cultural             

understanding) ส่วนทักษะท่ีไม่พบว่ามีผลลัพธ์จากการ          

เรียนรู้แบบร่วมมือ คือ คณิตศาสตร์ (Arithematic) ความคิด

สร้างสรรค์และการพัฒนานวัตกรรม (Creativity and  

innovation)

	 จากการทบทวนวรรณกรรมพบว่า การจัดการเรียนรู้

แบบทีมก ่อให ้เกิดการพัฒนาผู ้ เรียนด ้านการคิดอย ่างมี

วิจารณญาณและการแก้ปัญหา (Critical thinking and            

problem solving) เนื่องจากกระบวนการเรียนรู้แบบทีม 

ก�ำหนดให้ผูเ้รยีนได้ร่วมมอืกนัในการแก้ปัญหาจากโจทย์ปัญหา

ที่ผู ้สอนก�ำหนดไว้ ลักษณะโจทย์จะเน้นการคิดวิเคราะห ์             

โดยผู้เรียนจะต้องระบุปัญหาที่พบ รวบรวมข้อมูลจากแหล่ง

สืบค้นที่น่าเชื่อถือ ก�ำหนดสมมุติฐานร่วมกันสรุปค�ำตอบที ่

ถูกต้อง  ซึง่แนวทางดังกล่าวเป็นแนวทางการพัฒนาการคดิอย่าง 

มีวิจารณญาณ10,11 นอกจากนี้พบว่าการจัดการเรียนรู ้แบบ          

ทีมพัฒนาเพิ่มทักษะในการแก้ปัญหาและประสิทธิภาพทาง

คลินิก11 และการจัดการเรียนรู ้แบบทีมยังพัฒนาผู ้ เ รียน              

ด้านทักษะในการส่ือสารและร่วมมือกัน (Communication, 

information and media) การเรียนรู้แบบทีมเน้นการเรียนรู้

รว่มกันของผู้เรียน โดยการท�ำงานร่วมกันในกลุม่เล็ก สง่ผลให้มี

การสื่อสารสองทางมีการรับฟังและยอมรับความคิดเห็นของ

เพ่ือนและยอมรับความคิดที่แตกต่างกัน นอกจากนี้การเตรียม

ตัวก่อนเข้าชั้นเรียนส่งผลต่อผลลัพธ์ของทีมด้วย กล่าวคือ           

เมื่อผู้เรียนได้ท�ำความเข้าใจเนื้อหาการเรียนที่ได้รับมอบหมาย

มาก่อน ส่งผลให้ช่วยทมีในการวเิคราะห์โจทย์ทีไ่ด้รบัมอบหมาย

ได้ดยีิง่ขึน้ ท�ำให้เกดิการเรยีนรู้รบัผิดชอบร่วมกนั การช่วยเหลอื

กันในทมี ส่งผลให้ตระหนกัในคณุค่าของการท�ำงานเป็นทมีมาก

ยิ่งขึ้น11,12,18-23 อย่างไรก็ตามการศึกษาผลลัพธ์ด้านความคิด

สร้างสรรค์ ในการจัดการเรียนการสอนสาขาพยาบาลยังมีน้อย 

แต่พบว่าการจัดการเรียนรู ้แบบทีมร่วมกับการท�ำโครงงาน           

ส่งผลให้ผู้เรียนมีความคิดสร้างสรรค์ที่ดีขึ้น18

	 จากการทบทวนวรรณกรรมข้างต้น พบว่าการจดัการ

เรียนรู้แบบทีมมีจุดเด่นในการพัฒนาทักษะการท�ำงานส่ือสาร

และการร่วมมือ การคิดวิเคราะห์ การแก้ปัญหา นอกจากนี้

กระบวนการเรียนยังส่งเสริมให้ผู้เรียนมีความรับผิดชอบต่อ

ตนเองและเพื่อนร่วมงาน การเรียนรู้ด้วยตนเองและการเรียนรู้

ตลอดชีวิต ในการจัดการเรียนการสอน รายวิชาการพยาบาล

ผู้ใหญ่ 1 วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี พุทธชินราช จึงได้น�ำ

แนวทางการจัดการเรียนรู้แบบทีมมาประยุกต์ใช้ในการพัฒนา 

ผู้เรียน

ประยุกต์ใช้การเรียนรู้แบบทีมในรายวิชาการพยาบาล
ผู้ใหญ่1 
	 ผู้เขียนน�ำวิธีการเรียนรู้แบบทีมมาใช้ในการจัดการ

เรียนการสอนรายวิชา การพยาบาลผู้ใหญ่ 1 จ�ำนวน 4 หน่วย

การเรียน เร่ืองการพยาบาลบุคคลวัยผู้ใหญ่ผู้ป่วยที่มีปัญหา  

เกีย่วกับความผดิปกติของฮอร์โมน การพยาบาลบุคคลวัยผูใ้หญ่

ท่ีมีปัญหาการติดเช้ือและโรคเขตร้อน การพยาบาลผู้ป่วย         

เกี่ยวกับความผิดปกติทางนรีเวช และการพยาบาลบุคคลวัย

ผู ้ใหญ่ที่มีปัญหาความปวด เนื่องจากเป็นวิธีการสอนที่เน้น         

การเรียนรู้ด้วยตนเอง (Active learning) สามารถใช้ได้ใน            

ชั้นเรียนแม้มีข้อจ�ำกัดเกี่ยวกับจ�ำนวนผู้เรียนในชั้นเรียนที่ม ี

ขนาดใหญ่ โดยการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน แบ่งออก        

เป็น 3 ขั้นตอน ดังนี้

	 ขั้นที่ 1 ก่อนเริ่มต้นเปิดภาคเรียน  ทีมอาจารย์ผู้สอน

เตรียมการสอนแบบทีม ดังนี้  

	 1.	 จัดเนื้อหาในรายวิชาเป ็นหน ่วยการเรียน          

รายวิชาการพยาบาลผู้ใหญ่ 1 ผู้สอนและทีมได้รับมอบหมาย         

ให้จัดการเรียนรู้แบบทีม 4 หน่วยการเรียน จ�ำนวน 15 ชั่วโมง 

ได้แก่ การพยาบาลผูใ้หญ่ท่ีมคีวามผดิปกตฮิอร์โมน การพยาบาล

ผู ้ใหญ่ที่มีความปวด การพยาบาลผู ้ใหญ่ที่มีความผิดปกติ          

ระบบนรีเวช การพยาบาลผู้ใหญ่ท่ีมีปัญหาการติดเชื้อและ          

โรคเขตร้อน โดยผู้สอนร่วมก�ำหนดระยะเวลาในการสอนให้

เหมาะสมกับเนื้อหาวิชา ระบุเป้าหมายและวัตถุประสงค์ของ 

การเรียนแต่ละหน่วยให้ชัดเจน และออกแบบการให้คะแนน 

ออกแบบการให้คะแนนแบบทดสอบทุกชุด และคะแนน             

การประเมินจากเพื่อนในทีม   
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	 2.	 จัดท�ำเอกสารประกอบการสอน สื่อประกอบ       

การเรียนรู้ เช่น วีดีทัศน์ แผนผังความคิด (Mind mapping) 

รายการหนังสืออ่านประกอบที่เกี่ยวข้อง บทความวิชาการที่

เกี่ยวข้อง และน�ำสื่อเอกสารประกอบการสอนและสื่อต่างๆ  

ที่คัดสรรบรรจุไว้ในกลูเกิลคลาสรูม (Google classroom) 

ผู้เรียนสามารถอ่านเอกสารประกอบการสอน สื่อการเรียนรู้

ต่างๆ สามารถเรียนรู้ได้ทุกที่ทุกเวลา เพื่อให้นักศึกษาได้เตรียม

ความรู้ก่อนเข้าห้องเรียน โดยการเข้าเรียนผ่านคอมพิวเตอร ์

แท็บเล็ต (Tablet) หรือสมาร์ทโฟน (Smartphone) 

	 3.	 จัดท�ำแบบทดสอบ ในกระบวนการเรียนรู ้           

แบบทีม ในแต่ละหน่วยการเรียนผู้สอนจัดท�ำแบบทดสอบ 

2 ชุด คือ แบบทดสอบการเตรียมตัวก ่อนเข ้าชั้นเรียน 

แบบทดสอบการน�ำความรู้มาประยุกต์ใช้ ดังนี้ 

	 	 3.1	 แบบทดสอบการเตรยีมตวัก่อนเข้าชัน้เรยีน 

ผู้สอนออกแบบทดสอบแบบปรนัย มีค�ำถาม 18-22 ข้อ โดยข้อ

ค�ำถามในชุดนี้จะเน้นตรวจสอบการอ่านท�ำความเข้าใจเนื้อหา

ของผู้เรียนก่อนเข้าชั้นเรียน เน้นระดับรู้จ�ำ  เข้าใจ น�ำไปใช้  

โดยก�ำหนดข้อค�ำถามกระตุ้นการคิดการคิดวิเคราะห์

	 	 3.2	 แบบทดสอบการน�ำความรู้มาประยุกต์ใช ้

แบบทดสอบนี้เน้นให้ผู้เรียนน�ำความรู้ ที่ได้ท�ำความเข้าใจแล้ว

ในแบบทดสอบชุดแรก ผู ้สอนน�ำสถานการณ์ที่พบบ่อยใน

สถานการณ์จริง มาก�ำหนดเป็นโจทย์ปัญหาเป็นแบบทดสอบ

ปรนัย มีค�ำถาม 10-16 ข้อ โดยค�ำถามเน้นที่เน้นการคิดอย่าง       

มีวิจารณญาณ เพื่อให้มีการวินิจฉัยมีการตัดสินใจ ให้นักศึกษา

ในทีมได้อภิปรายร่วมกันซึ่งควรเป็นข้อสอบแบบปรนัย

	 เมือ่ผูส้อนได้ท�ำแบบทดสอบทัง้ 2 ชดุ อาจารย์จะร่วม

กนัวิพากษ์ข้อสอบทลีะข้อ เพือ่ปรับข้อสอบให้มคุีณภาพมากข้ึน 

จากน้ันน�ำข้อสอบทีไ่ด้จดัท�ำเป็นแบบทดสอบออนไลน์ ส่วนการ

ตรวจแบบทดสอบนัน้ ผูส้อนได้ต้ังค่าในแบบทดสอบออนไลน์ให้

มีการตรวจค�ำตอบและรวมคะแนน โดยไม่ได้ก�ำหนดระดับ

คะแนนไว้ เน่ืองจากจุดประสงค์หลักคือให้ผู ้เรียนร่วมกัน           

แก้ปัญหาในแบบทดสอบที่ก�ำหนด

	 4.	 วางแผนการประเมิน ความรับผิดชอบในทีม       

การประเมินเพื่อน  

	 5.	 การเตรียมผู้เรียน แบ่งออกเป็น 3 ส่วน ดังนี้   

           	 	 5.1	 การเตรียมผู ้ เ รี ยนให ้ เข ้ า ใจเกี่ ยว กับ 

วิธีการเรียนรู ้แบบทีม ขั้นตอนการเรียน วัตถุประสงค ์ 

การเรียนรู้ ตลอดจนวิธีการเตรียมตัวในการเรียนรู้แบบทีม 

ซึ่งมีความแตกต่างจากวิธีการเรียนในหน่วยการเรียนอื่น 

ในข้ันตอนนี้ผู ้สอนได้จัดท�ำตารางกิจกรรมการเรียนที่ระบ ุ        

รายละเอียดกิจกรรมการเรียนในแต่ละช่ัวโมง เพื่อให้ผู้เรียน

ทราบกิจกรรมและเตรียมความรู้ก่อนเรียนได้

	 	 5.2	 การจัดกลุ่มผู้เรียนกลุ่มย่อย เนื่องจากการ

เรียนรู้แบบทีมเน้นการร่วมมือกันในกลุ่มย่อย ผู้สอนจึงด�ำเนิน

การจัดกลุ ่มผู ้ เรียน โดยแบ่งกลุ ่มตามความสามารถของ 

ผู้เรียนเป็น 4 กลุ่ม ได้แก่ ความสามารถในการสืบค้นความรู้ 

ความสามารถในการอ่านจับใจความ ความสามารถในการคิด

วิเคราะห์ ความสามารถในการอ่านภาษาอังกฤษ จากนั้นให้          

ผูเ้รยีนระบคุวามสามารถของตนเอง โดยจดัล�ำดบัความสามารถ

มากที่สุดไปน้อยที่สุด และส่งข้อมูลนี้ทางแบบบันทึกออนไลน ์

(google form) ผู้สอนจะน�ำข้อมูลดังกล่าวไปจัดตั้งกลุ่มๆ ละ 

6-7 คน โดยจัดให้คละความสามารถของผู้เรียน จากนั้นให้

อาจารย์ประจ�ำชั้นตรวจสอบการเกาะกลุ ่มกันของผู ้เรียน         

กล ่าวคือหากพบว ่าภายในกลุ ่มมีผู ้ เรียนท่ีสนิทกันหรือ 

มีเพศชายจ�ำนวนมากและด�ำเนินการคละกลุ ่มใหม่อีกครั้ง          

เพื่อลดการเกาะกลุ่มของผู้เรียน

	 	 5.3	 การจัดเตรียมผู้เรียนให้เข้าถึงส่ิงสนับสนุน

การเรยีนรูแ้ละทดสอบระบบก่อนการเรยีน ได้แก่ การตรวจสอบ

สัญญาณอินเทอร์เน็ต การตรวจสอบใช้สมาร์ทโฟนของผู้เรียน

ในการส่งแบบทดสอบออนไลน์ การตรวจสอบการเข้าถงึชัน้เรยีน

ในกลูเกิลคลาสรูมที่มีสื่อการสอน เอกสารประกอบการสอน 

ตารางก�ำหนดกิจกรรมในการเรียน  

	 ขั้นที่ 2 และ 3 การทดสอบการเตรียมตัวก่อนเข้า      

ชั้นเรียน

	 การทดสอบการเตรียมตัวก่อนเข้าช้ันเรียน ทดสอบ

รายบุคคล (Individual readiness assurance test: iRAT)  

ขั้นตอนนี้ใช้เวลา 20-30 นาที จ�ำนวนแบบทดสอบ 18-22 ข้อ 

แบบทดสอบเป็นแบบปรนัย 4 ตัวเลือก โดยผู้เรียนท�ำแบบ

ทดสอบออนไลน์ท่ีผู้สอนเตรียมไว้ เมื่อผู้เรียนส่งค�ำตอบแบบ

ทดสอบแลว้ ผู้เรยีนเข้ากลุ่มที่จดัไวแ้ลว้ ร่วมกนัท�ำแบบทดสอบ

การเตรียมตัวเข้าชั้นเรียน โดยใช้แบบทดสอบชุดเดิม สมาชิก       

ในทมีร่วมกนัอภปิรายเพือ่หาช่วยกนัค้นหาค�ำตอบ ซึง่ขัน้ตอนนี้

คือการทดสอบการเตรียมตัวก่อนเข้าชั้นเรียน ทดสอบรายกลุ่ม 

(Team readiness assurance test: tRAT) หลงัจากส่งค�ำตอบ

แบบทดสอบรายกลุ่ม ซึ่งเป็นแบบทดสอบออนไลน์ ผู้เรียน            

จะได้ทราบผลการทดสอบทันที เนื่องจากผู ้สอนก�ำหนด 

การตัง้ค่าไว้ในแบบทดสอบให้รายงานผลคะแนนเมือ่ส่งคะแนน  

ท�ำให้กลุ่มรับทราบผลงานของกลุ่ม 
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	 ข้ันที ่4 การให้ความกระจ่าง (Instructor clarification 

review) ผู้สอนน�ำอภิปรายกลุ่ม สุ่มให้ผู้เรียนอธิบายค�ำตอบ       

ของกลุ่มพร้อมเหตุของการเลือกตอบ ผู้สอนอธิบายเพิ่มเติม      

หากพบว่าผู้เรียนยังเข้าใจเนื้อหาไม่ชัดเจน เช่น เมื่ออภิปราย

กลุ่มเสร็จสิ้นผู ้สอนทราบว่าผู ้เรียนยังเข้าใจเกี่ยวกับปัญหา        

ของผู้ป่วยหลังได้รับการผ่าตัดต่อมหมวกไต เนื่องจากยังไม่มี

ประสบการณ์การดูแลผู้ป่วยหลังผ่าตัดต่อมหมวกไตมาก่อน           

ผู้สอนอธิบายเนื้อหาส่วนน้ีเพิ่มโดยยกตัวอย่างประกอบภาพ       

การผ่าตัด ส่งผลให้ผู้เรียนเกิดความเข้าใจมากขึ้น 

	 ขั้นที่ 5 การน�ำความรู้มาประยุกต์ใช้ (Application 

of Course Concepts) ผู้เรียนเข้ากลุ่มร่วมกันท�ำแบบทดสอบ

การน�ำความรู้ประยุกต์ใช้ แบบทดสอบนี้เป็นโจทย์สถานการณ์ 

ซึ่งมีข้อมูลของผู้ป่วยกรณีศึกษา เช่น ผู้ป่วยชาย อายุ.....เข้ารับ

การรักษาด้วยอาการ.....ประวตัเิป็นโรค.....แรกรบัสญัญาณชพี......

ผลการตรวจทางห้องปฏิบัติการ พบว่า.......ปัญหาส�ำคัญท่ีสุด

ของผู ้ป ่วยรายน้ีคือข้อใด การพยาบาลข้อใดควรท�ำเป็น             

อันดับแรก ผู้เรียนร่วมกันคิดวิเคราะห์ข้อมูลจากสถานการณ์ 

คาดการณ์ และเลือกตัดสินในจากตัวเลือกที่ก�ำหนดให ้

โดยทีมจะต้องอธิบายเหตุผลของการเลือกตอบข้อในแต่ละข้อ

ของทีมได้ และส่งค�ำตอบของกลุ่มในแบบทดสอบออนไลน ์       

และรับทราบคะแนนกลุ ่มทันที จากนั้นผู ้สอนน�ำอภิปราย           

โดยสุ่มให้แต่ละกลุ่มอธิบายค�ำตอบของกลุ่ม พร้อมเหตุผล           

ในระหว่างน้ีผู้เรียนทั้งชั้นเรียนจะได้เรียนรู้วิธีการคิดวิเคราะห์

ของกลุ่มอื่น ท�ำให้เกิดความเข้าใจมากยิ่งขึ้น ในระหว่าง             

การอภิปรายหากมีค�ำถามหรือข้อสงสัยผู้สอนจะช่วยช้ีแนะ

แนวทางเพื่อให้เข้าใจกระจ่างมากขึ้น

	 ขั้นท่ี 6 การอุทธรณ์ค�ำตอบ ผู้เรียนเขียนเหตุผล        

ของการเลอืกตอบค�ำถาม และอ้างองิแหล่งทีม่า เพือ่ส่งให้ผูส้อน

พิจารณาได้ เช่น หลังจากผู้สอนเฉลยค�ำตอบ ผู้เรียนได้ขอ

อุทธรณ์ค�ำตอบ โดยเสนอว่าค�ำตอบที่ถูกต้องควรมี 2 ข้อ 

เนื่องจากเมื่อพิจารณาจากโจทย์สถานการณ์ และจากสืบค้น 

จากต�ำราและบทความวิชาการที่น่าเชื่อถือ มีความเป็นไปได้ท่ี

ตัวเลือกจะถูกต้องทั้งสองข้อ ผู้เรียนได้น�ำต�ำราและบทความ

วิชาการอ้างอิงข้อมูลดังกล่าวแสดงต่อผู้สอน 

	 การสรุปการเรียน เมื่อการเรียนรู้สิ้นสุดในแต่ละ

หน่วยการเรียน ผู้สอนจะสรปุสรุปแนวคดิ (concept) ในเนือ้หา

โดยใช้รูปแบบของแผนผังความคิด (mind mapping) โดยใช้

โปรแกรมคอมพิวเตอร์ ซึ่งสอดแทรกรูปภาพหรือ ตาราง            

เพื่ออธิบายแนวคิดหลักได้ เช่น สรุปแผนผังความคิดเรื่อง           

การพยาบาลบุคคลวัยผู้ใหญ่ผู้ป่วยที่มีปัญหาเกี่ยวกับความผิด

ปกติของฮอร์โมน ผู้สอนได้สรุปแนวคิดรูปผังความคิด จ�ำนวน 

13 ผังความคิดย่อย เช่น ผังความคิด เรื่อง การพยาบาลผู้ป่วย

ท่ีมีความผิดปกติจากการหลั่งของฮอร์โมนจากต่อมธัยรอยด ์ 

น้อยกว่าปกต ิ การพยาบาลผูป่้วยทีม่คีวามผดิปกตจิากการหลัง่

ของฮอร์โมนจากต่อมธยัรอยด์มากกว่าปกต ิ จากนัน้เปิดโอกาส

ให้ผูเ้รียนซกัถามข้อสงสยัและผูส้อนอธิบายให้เกดิความกระจ่าง

มากขึน้  และเน้นให้ผูเ้รยีนตระหนกัถงึคณุค่าการท�ำงานเป็นทมี 

โดยผูส้อนสรุปคะแนนกลุม่ของทกุกลุม่ เปรยีบเทยีบกบัคะแนน

จากการท�ำแบบทดสอบรายเดีย่ว  ซึง่พบว่าโดยส่วนใหญ่คะแนน

กลุ่มจะสูงกว่าคะแนนท่ีท�ำแบบทดสอบรายบุคคล จากนั้นให ้        

ผู ้เรียนเขียนวิเคราะห์การท�ำงานเป็นทีมในกลุ่มของตนเอง         

และสิ่งที่ท�ำให้การท�ำงานเป็นทีมมีประสิทธิภาพ   

ปัจจัยและเงื่อนไขของการจัดการเรียนรู้แบบทีม
	 1)	 ปัจจัยด้านผู้เรียน การเตรียมความพร้อมของ            

ผู ้เรียนมีความส�ำคัญมาก เนื่องจากผู ้เรียนยังไม่คุ ้ยเคยกับ             

วิธีการเรียน การเตรียมผู้เรียน แบ่งออกเป็น 3 ส่วน ดังนี้            

การเตรียมผู ้เรียนให้เข้าใจเกี่ยวกับวิธีการเรียนรู ้แบบทีม             

การจัดกลุ ่มผู ้ เรียนกลุ ่มย ่อย และการจัดเตรียมผู ้ เรียน 

ให้เข้าถึงสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้  

	 2)	 ปัจจัยด้านผู้สอน

       	 	 2.1)	การออกแบบรายวิชา ควรก�ำหนดให้ม ี       

การเรียน 4 หน่วยการเรียนขึ้นไป เนื่องจากผู้เรียนจะเกิด         

ความเข้าใจวิธีการเรียน และผู้เรียนตระหนักในคุณค่าของ         

การท�ำงานเป็นทีมของผู้เรียน

	 	 2.2)	การพัฒนาสื่อการสอน แบ่งออกเป็นสื่อ      

การสอน 2 ส่วน คือ สื่อการสอนที่ให้ผู้เรียนเรียนรู้ด้วยตนเอง

ก่อนเข้าชั้นเรียน ควรเป็นสื่อที่น่าสนใจ อาจมีภาพ วีดีทัศน ์       

ตรงตามวตัถปุระสงค์ เอกสารประกอบการสอนไม่ควรมเีนือ้หา

ที่ยาวเกินไป ควรชัดเจนตรงตามวัตถุประสงค์ และผู้เรียน           

เข้าถึงสื่อการสอนได้ง่าย ส่วนสื่อการสอนท่ีใช้ในชั้นเรียน 

ประกอบด้วยแบบทดสอบความรับผิดชอบและทดสอบ              

การประยุกต์ใช้ผู ้สอนควรมีการวิพากษ์แบบทดสอบก่อน            

น�ำมาใช้สอน เพื่อตรวจสอบคุณภาพของแบบทดสอบ

	 	 2.3)	การพัฒนาทักษะผู ้สอน ผู ้สอนจะเป็น               

ผู้สนับสนุนการเรียนรู้ และสร้างบรรยากาศการเรียนรู้แบบ        

ร่วมมือกนัเป็นทมี ผูส้อนควรเรยีนรูเ้กีย่วกบักระบวนการเรยีนรู้

แบบทีม ทักษะการใช้ค�ำถามในการกระตุ้นการคิดวิเคราะห ์
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ทักษะการน�ำอภิปรายการสรุปประเด็นการเรียนรู้ 

	 3)	 ปัจจัยด้านสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้  

        	 	 3.1)	การน�ำเทคโนโลยมีาใช้ในกระบวนการเรยีน

ที่ผู ้ เ รียนเข้าถึงได้ง ่าย เช่น การเตรียมตัวก่อนเข้าเรียน 

โดยผู้เรียน สามารถเข้าเรียนในกลูเกิลคลาสรูม พัฒนาเอกสาร

ประกอบการสอนที่สามารถอ่านได้จากสมาร์ทโฟน แท็บเล็ต       

ซึ่งเป็นอุปกรณ์ใกล้ตัวผู้เรียนในปัจจุบัน นอกจากนี้การทดสอบ

การเตรียมความพร้อมก่อนเข้าเรียน ควรใช้แบบทดสอบ

ออนไลน์ เนื่องจากผู้เรียนจะทราบคะแนนได้ทันที นอกจากนี ้

ไม ่เกิดการสิ้นเปลืองกระดาษและสิ้นเปลืองเวลาในการ 

ตรวจค�ำตอบ  

	 	 3.2)	สัญญาณอินเทอร ์ เน็ตที่มีความเสถียร              

จึงความส�ำคัญเนื่องจากใช้ระบบออนไลน์ในกระบวนการ        

เรียนมาก ทั้งในการท�ำแบบทดสอบและการสืบค้น

	 	 3.3)	สถานที่ เรียน ควรเป ็นห ้องที่จัดเรียน 

กลุ่มย่อยได้สะดวก ไม่ควรคับแคบจนเกินไปควรมีระยะห่าง

ระหว ่างกลุ ่มบ ้างเ พ่ือให ้ เสียงคุยกันภายในกลุ ่มไม ่รบ 

กวนการท�ำงานของกลุ่มอื่น และผู้สอนสามารถเข้าถึงทุกกลุ่ม 

ได้โดยสะดวก

สรุป
	 การเรยีนการสอนในยคุปัจจุบนั เน้นการจดัการเรยีน

ให้ผู ้ เรียนมีส ่วนร ่วมรับผิดชอบในการเรียนรู ้ของตนเอง  

การเรียนแบบทีมมีจุดเด ่นคือสามารถจัดให้ผู ้ เรียนเรียน             

กลุ่มย่อย ภายใต้ห้องเขียนขนาดใหญ่ได้ โดยมีกระบวนการ        

เรียน 3 ขั้นตอน คือ การเตรียมตัวล่วงหน้าก่อนเข้าชั้นเรียน       

การทดสอบการเตรียมตัวก่อนเข้าชั้นเรียน และการน�ำความรู้

มาประยุกต์ใช้ ซึ่งกระบวนการมุ่งเน้นความรับผิดชอบและ         

การร่วมมือกันของผู้เรียน ผ่านการคิดวิเคราะห์และอภิปราย

กลุม่เลก็ การเรยีนแบบทมีผูส้อนต้องท�ำความเข้าใจกระบวนการ

อย่างถ่องแท้และมกีารเตรียมการล่วงหน้า แต่เป็นการอภปิราย

แนวคิดหลักการแก้ป ัญหา ดังนั้นการออกแบบการสอน               

สื่อการสอน การเตรียมความพร้อมของผู้เรียน สิ่งสนับสนุน        

การการเรียนรู้ ผู ้สอนจะต้องมีการวางแผนเตรียมการสอน         

เป็นอย่างดี ซึ่งเป็นปัจจัยที่มีความส�ำคัญที่จะส่งผลให้การเรียน

การสอนบรรลวุตัถปุระสงค์ โดยเฉพาะการจัดเตรยีมสือ่การสอน

ที่เป็นแบบทดสอบ ผู้สอนควรใช้ค�ำถามที่เน้นการคิดวิเคราะห์ 

การแก้ปัญหากระตุ้นในเกิดการคิดอภิปรายร่วมกัน จึงจะส่งผล

ให้ผู้เรียนพัฒนาทักษะในศตวรรษที่ 21 ได้ตามวัตถุประสงค์
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