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บทคัดย่อ 
	 การวจิยัประเมนิผลหลกัสตูรเป็นแบบผสมผสาน (Mixed method design) ข้อมลูเชงิปรมิาณและเชงิคณุภาพ เพ่ือศึกษา

ประสทิธผิลของหลกัสตูรการพยาบาลเฉพาะทางสาขาการบรจิาคอวยัวะและปลกูถ่ายอวยัวะ รุน่ที ่1 จากวทิยาลยัพยาบาลบรมราช

ชนนี นพรัตน์วชิระ ประชากร คือ 1) ผู้ส�ำเร็จการอบรม 2) ผู้บังคับบัญชา 3) เพื่อนร่วมงาน และ 4) อาจารย์ผู้สอน จ�ำนวน 133 คน 

เก็บข้อมูลจากประชากรทั้งหมด เครื่องมือที่ใช้ประกอบด้วย 1) แบบสอบถามเก่ียวกับการรับรู้ประสิทธิผลของผู้ที่ได้รับการอบรม

หลกัสตูรการพยาบาลเฉพาะทางสาขาการบรจิาคอวยัวะและปลกูถ่ายอวยัวะ 2) แบบสมัภาษณ์ผูผ่้านการอบรม ผูบั้งคับบญัชา เพือ่น

ร่วมงาน และอาจารย์ผู้สอน 

	 ผลการวิจัยพบว่า ผู้ส�ำเร็จการอบรมร้อยละ 97.56 มีความคิดเห็นในระดับดีขึ้นไปต่อการจัดหลักสูตรว่า ผู้สอนมีความ

เชีย่วชาญมคีวามเป็นมอือาชพีในการจดัอบรม ผูส้�ำเรจ็การอบรมร้อยละ 95.12 มคีวามคดิเหน็ในระดบัดขีึน้ไปต่อการบรหิารจดัการ

ห้องเรียน ส�ำหรับการประเมินกระบวนการพบว่า มีการบริหารหลักสูตร ตามขั้นตอนการเปิดหลักสูตร การด�ำเนินการใช้หลักสูตร 

และการพัฒนาปรับปรุงหลักสูตร การประเมินประสิทธิผลของหลักสูตรพบว่า ผลการวิเคราะห์สมรรถนะตามหลักสูตรจ�ำแนกตาม

การรับรู้พบว่า ทุกสมรรถนะมีคะแนนในระดับมาก ผู้ส�ำเร็จการอบรมรับรู้สมรรถนะของตนในระดับมากท่ีสุดด้านด้านจริยธรรม 

จรรยาบรรณ และกฎหมาย 4.64 (SD = 0.52) และด้านคุณลักษณะเชิงวิชาชีพ 4.61 (SD = 0.46) ผลการเปรียบเทียบสมรรถนะ

ระหว่างการรับรู้ของผู้ส�ำเร็จการอบรม ผู้บังคับบัญชา และเพื่อนร่วมงาน พบความแตกต่างอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ p = 0.004  

ค�ำส�ำคัญ: หลักสูตรการพยาบาลเฉพาะทาง สมรรถนะ การบริจาคอวัยวะและปลูกถ่ายอวัยวะ
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บทนำ�
	 ความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีและทางการแพทย์       

ที่ทันสมัย ส่งผลให้การรักษาผู้ป่วยที่อยู่ในภาวะอวัยวะส�ำคัญ 

ล้มเหลวระยะสุดท้าย เช่น ผู้ป่วยไตวาย ตับวาย หัวใจล้มเหลว 

ได้รับการรักษาด้วยการปลกูถ่ายอวยัวะนัน้ๆ ผูป่้วยมโีอกาสรอด

ชีวิตสูงขึ้น และมีคุณภาพชีวิตที่ใกล้เคียงคนปกติ จึงนับว่าการ

ปลูกถ่ายอวัยวะเป็นการให้ชีวิตใหม่ให้ผู้ป่วยสามารถมีชีวิตที่

ยืนยาวต่อไปได้อย่างมีคุณภาพ แต่การบริจาคอวัยวะและปลูก

ถ่ายอวัยวะในประเทศไทยยังมีจ�ำนวนน้อยมาก1 โดยพบว่า 

ผู้ป่วยที่มีอวัยวะอยู่ในเงื่อนไขที่สามารถบริจาคอวัยวะได้ใน 

โรงพยาบาลต่างๆ มีจ�ำนวนมาก แต่ไม่ได้รับการวินิจฉัยภาวะ

สมองตาย จึงไม่ได้รับการเจรจาขอบริจาคอวัยวะและไม่ได้รับ

การดแูลอวัยวะอย่างมปีระสทิธภิาพ ส่งผลให้สามารถน�ำอวยัวะ

น้ันมาท�ำการปลูกถ่ายให้กับผู้ป่วยที่รอคอยอวัยวะได้น้อยกว่า

ร้อยละ 20 ซึ่งในประเทศที่มีระบบการบริจาคอวัยวะและการ

ปลูกถ่ายอวัยวะที่ดี เช่น ประเทศสเปน อัตราปลูกถ่ายอวัยวะ

สูงถงึร้อยละ 30 ถงึ 502 กระทรวงสาธารณสขุ และองค์กรต่างๆ 

ทีเ่กีย่วข้อง ได้ตระหนักถงึความจ�ำเป็นในการด�ำเนินการเพ่ือการ

แก้ไขปัญหาดังกล่าว จึงได้ร่วมกันพัฒนาระบบการบริจาค

อวัยวะและการปลูกถ่ายอวัยวะ โดยได้จัดท�ำแผนพัฒนาระบบ

สุขภาพ (Service Plan) สาขาที่ 13 และก�ำหนดให้เป็นศูนย์

ความเป็นเลิศทางวิชาการของหน่วยบริการ (Excellence 

center) สาขาที่ 5 เพื่อพัฒนาศักยภาพและประสิทธิภาพ          

ของการรักษาผู้ป่วยด้วยวิธีการปลูกถ่ายอวัยวะ และได้ก�ำหนด

เป้าหมาย “เพิ่มปลูกถ่าย ลดการตาย ได้คิวเร็ว”3  

	 กระบวนการทีจ่ะได้มาซึง่อวยัวะบรจิาคจากผู้บริจาค

ที่มีชีวิตและผู้บริจาคเสียชีวิต จนกระทั่งน�ำอวัยวะไปปลูกถ่าย

ให้แก่ผู้ป่วยมีความละเอียดอ่อน ซับซ้อน และเกี่ยวข้องกับ

จริยธรรมและจรรยาบรรณในการประกอบวิชาชีพ รวมทั้งต้อง

มีการประสานความร่วมมืออย่างดีของบุคลากรจากสหสาขา

วชิาชพี ดงันัน้การเพิม่อตัราการบรจิาคอวยัวะต้องมกีารด�ำเนนิ

การท่ีมปีระสทิธภิาพ พยาบาลต้องมสีมรรถนะสงูในการประสาน

งานและด�ำเนินการขอบริจาคอวัยวะ โดยเฉพาะการรับบริจาค

อวัยวะจากผู้เสียชีวิตสมองตาย พยาบาลต้องสามารถค้นหา          

ผู้บริจาคอวัยวะ เจรจาขอบริจาคอวัยวะจากญาติผู้เสียชีวิต      

และให้การดแูลผูบ้รจิาคอวยัวะ ตลอดจนดแูลอวยัวะให้สามารถ

Abstract 
	 This curriculum evaluation research uses a mixed method design through quantitative and qualitative 

data. The main purpose is to study the effectiveness of the specialized nursing program in organs donation and 

transplantation, class 1, at Boromarajonani College of Nursing, Nopparat Vajira. This study collects data from 

all populations, in total 133 people, including with 1) Graduates of the specialized nursing program in organs 

donation and organ transplantation, 2) Graduates’ supervisors 3) Graduates’ colleagues, and 4) Graduates’       

instructors. The instruments are 1) the questionnaire evaluating the competencies of the graduates finishing 

this specialized nursing program including 5 rating scale, and 2) interviewing questionnaire of qualitative data 

collecting data from the instructors.    

	 The results show that 97.56 percent of the graduates report a high level score of specialty instructors 

in conducting the course and 95.12 percent report a high level score of classroom management. For the          

process evaluation, the course follows curriculum administration including curriculum opening, 

implementing, and improving. The evaluation of the effectiveness of the program in organs donation and organ 

transplantation reveals. The participants evaluate all competencies at high level. Their colleagues evaluate 

all competencies at the highest level. The graduates evaluate the highest mean scores of the ethical 

competency 4.64 (SD = 0.52) and professional nursing competency 4.61 (SD = 0.46). However, the perceptions 

of competencies among the participants, supervisors, and colleagues are different with statistical significant, 

p = 0.004.

Keywords: Specialized Nursing Program, Competencies, Organs Donation and Organ Transplantation
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น�ำอวัยวะไปปลูกถ่ายให้แก่ผู ้รออวัยวะอย่างรวดเร็วและมี

คณุภาพ4 ซึง่ส่งผลให้เกดิประโยชน์สงูสดุกบัประชาชนผูท่ี้มภีาวะ

อวยัวะส�ำคัญท�ำงานล้มเหลวให้กลบัมามคุีณภาพชวีติทีใ่กล้เคียง

ปกติให้มากที่สุด และสามารถท�ำประโยชน์ต่อครอบครัว และ

สังคมต่อไป5

	 กระทรวงสาธารณสขุเหน็ความส�ำคัญของการพฒันา

หลักสูตรอบรมระยะสั้นการพยาบาลเฉพาะทาง สาขาการ

พยาบาลผู้บรจิาคอวยัวะและการปลกูถ่ายอวัยวะ จงึมอบหมาย

ให้สถาบันพระบรมราชชนนก โดยวิทยาลัยพยาบาลบรมราช

ชนน ีนพรตัน์วชริะ ร่วมกบัศูนย์รับบรจิาคอวยัวะสภากาชาดไทย 

โรงพยาบาลอดุรธาน ีและหน่วยงานอืน่ๆ ทีเ่กีย่วข้อง ด�ำเนนิการ

เปิดหลักสตูรอบรมระยะสัน้การพยาบาลเฉพาะทาง เพือ่พฒันา

พยาบาลผูร้บัผดิชอบงานด้านนีใ้ห้มศีกัยภาพและครอบคลมุทัว่

ประเทศ คณะผูจ้ดัท�ำวจิยัมคีวามสนใจในการศกึษาประสทิธผิล

ของหลักสูตรการพยาบาลเฉพาะทางสาขา การบริจาคอวัยวะ

และปลูกถ่ายอวัยวะ เพื่อทราบข้อมูลของผู้ส�ำเร็จการอบรม         

ในการน�ำความรู้ ประสบการณ์ และเครือข่ายความร่วมมือ         

มาพฒันางานการบรจิาคอวัยวะและการปลกูถ่ายอวยัวะให้เกดิ

ประโยชน์สูงสุด และตอบสนองต่อแผนพัฒนาระบบสุขภาพ 

(Service Plan) รวมท้ังน�ำข้อมูลที่ได้มาปรับปรุง วางแผน         

และพัฒนาการจัดรูปแบบการเรียนการสอนให้มีคุณภาพ

สอดคล้องกับระบบสุขภาพต่อไป

วัตถุประสงค์ของการวิจัย
	 1.	 เพือ่ศกึษาประสทิธผิลของหลกัสตูรการพยาบาล

เฉพาะทางสาขาการบริจาคอวัยวะและปลูกถ่ายอวัยวะ

	 2.	 เพื่อศึกษาเปรียบเทียบระดับสมรรถนะตาม

หลักสูตรระหว่างการรับรู้ตนเองของผู้ส�ำเร็จการอบรม เพื่อน

ร่วมงานและผู้บังคับบัญชา

	 3.	 เพ่ือศึกษาปัญหา อุปสรรค แนวทางการจัดการ 

และการแก้ปัญหาของผู้ผ่านการอบรมหลักสูตรในการปฏิบัติ

งานการบริจาคอวัยวะและปลูกถ่ายอวัยวะ

คำ�ถามการวิจัย
	 1.	 ประสทิธิผลของหลกัสตูรการพยาบาลเฉพาะทาง

สาขาการบริจาคอวัยวะและปลูกถ่ายอวัยวะเป็นอย่างไร

	 2.	 ระดับสมรรถนะตามหลักสูตรระหว่างการรับรู้

ตนเองของผู้ส�ำเร็จการอบรม เพื่อนร่วมงานและผู้บังคับบัญชา

แตกต่างกันหรือไม่

	 3.	 ปัญหาและอุปสรรคและแนวทางการจัดการ       

และการแก้ปัญหาของผู้ผ่านการอบรมหลักสูตรในการปฏิบัติ

งานการบริจาคอวัยวะและปลูกถ่ายอวัยวะเป็นอย่างไร

	

กรอบแนวคิดการวิจัย
	 การวิจัยในครั้งนี้ผู ้วิจัยออกแบบการประเมินผล       

การด�ำเนิงานของหลักสูตรการพยาบาลเฉพาะทางสาขาการ

บริจาคอวัยวะและปลูกถ่ายอวัยวะ ตามรูปแบบ CIPP Model 

ซึ่งเป็นกระบวนการในการตรวจสอบคุณภาพหลักสูตรอย่าง      

เป็นระบบ โดยวิเคราะห์องค์ประกอบท่ีส�ำคัญของหลักสูตร 

ประกอบด้วย 1) การประเมินบริบทหรือสภาวะแวดล้อม 

(Context Evaluation : C) การประเมินปัจจัยน�ำเข้า 

(Input Evaluation : I) ได้แก่ หลกัสูตร และเครอืข่ายความร่วม

มือ 2) การประเมินกระบวนการ (Process Evaluation : P) 

ได้แก่ กระบวนการจัดการเรียนการสอน และ 3) การประเมิน

ผลผลิต (Process Evaluation : P) ได้แก่ สมรรรถนะผู้ส�ำเร็จ

การอบรมตามทีห่ลกัสตูรก�ำหนด และประสทิธผิลของหลกัสตูร

วิธีดำ�เนินการวิจัย
	 การวจิยัครัง้นีเ้ป็นการศกึษาประเมนิผลการด�ำเนงิาน

ของหลักสูตร โดยใช้ข้อมูลแบบผสมผสาน (Mixed method 

design) ทั้งเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ เพื่อศึกษาประสิทธิผล

ของหลักสูตรการพยาบาลเฉพาะทางสาขาการบริจาคอวัยวะ

และปลกูถ่ายอวัยวะของผูท้ีผ่่านการอบรม รุน่ที ่1 จากวทิยาลัย

พยาบาลบรมราชชนนี นพรัตน์วชิระ ประชากร คือ 1) ผู้ส�ำเร็จ

การอบรมหลักสูตรการพยาบาลเฉพาะทางสาขาการบริจาค

อวยัวะและปลกูถ่ายอวยัวะของผู้ท่ีผ่านการอบรม รุน่ที ่1 จ�ำนวน 

41 คน 2) ผู้บังคับบัญชาของผู้ส�ำเร็จการอบรม จ�ำนวน 41 คน            

3) เพ่ือนร่วมงานของผู้ส�ำเร็จการอบรม จ�ำนวน 41 คน และ        

4) อาจารย์ผู้สอนหลักสูตรการพยาบาลเฉพาะทางสาขาการ

บรจิาคอวยัวะและปลกูถ่ายอวยัวะ จ�ำนวน 10 คน ในการศึกษา

ครั้งนี้รวบรวมข้อมูลจากประชากรทั้งหมด

การพิทักษ์สิทธิ์กลุ่มตัวอย่าง
	 การวิจัยครั้ งนี้ ได ้ผ ่านการพิจารณาตรวจสอบ

จริยธรรมการวิจัยในมนุษย์ คณะกรรมการจริยธรรมการวิจัย        

ในมนุษย์ของวิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี นพรัตน์วชิระ 

หนงัสือรบัรองเลขท่ี COA No. 3/2562 และ ERB No. 10/2562 

เมื่อวันที่ 18 เมษายน 2562 ผู้วิจัยเปิดโอกาสให้ผู้เข้าร่วมการ
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วิจัยได้สอบถามข้อมูลของข้อค�ำถามในส่วนที่ยังไม่เข้าใจ และ

อธบิายรายละเอยีดเพิม่เตมิจนผูเ้ข้าร่วมวิจยัเข้าใจ จากนัน้ผูเ้ข้า

ร่วมวิจัยน�ำเอกสารชี้แจงการเข้าร่วมการวิจัยไปปรึกษา เพื่อขอ

ค�ำแนะน�ำหรือความคิดเห็นจากผู้อื่นท่ีต้องการได้ และส่งกลับ

คนืมายงัผู้วจิยัภายใน 1 สปัดาห์ หากในขณะระหว่างการด�ำเนนิ

การวิจัยหากผู้เข้าร่วมวิจัยมีความประสงค์ออกจากการศึกษา

วิจยั สามารถแจ้งขอออกจากการวจัิยได้ก่อนการด�ำเนนิการวจิยั

จะเสร็จสิ้น โดยไม่มีผลใดๆ ต่อกลุ่มตัวอย่าง 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย
	 1.	 แบบสอบถามเกี่ยวกับการรับรู้ประสิทธิผลของ      

ผู้ที่ได้รับการอบรมหลักสูตรการพยาบาลเฉพาะทางสาขาการ

บริจาคอวัยวะและปลูกถ่ายอวัยวะ เป็นเครื่องมือที่เก็บข้อมูล

จากการประเมินตนเองของผู้ที่ผ่านการอบรมหลักสูตร ผู้บังคับ

บัญชา และเพื่อนร่วมงาน โดยผ่านการตรวจสอบคุณภาพจาก 

ผู้เชี่ยวชาญ ซึ่งมีมาตรวัด 5 ระดับ ประกอบด้วย 3 ส่วน ดังนี้

	 ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม  

	 ส่วนที่ 2 ข้อมูลเกี่ยวกับประสิทธิผลการปฏิบัติงาน

ของผู้ที่ได้รับการอบรมหลักสูตรการพยาบาลเฉพาะทางสาขา

การบริจาคอวัยวะและปลูกถ่ายอวัยวะ

	 ส่วนที่ 3 ค�ำถามปลายเปิดเกี่ยวกับประสิทธิผลของ 

ผู้ที่ได้รับการอบรมหลักสูตรการพยาบาลเฉพาะทางสาขาการ

บรจิาคอวยัวะและปลกูถ่ายอวยัวะ และปัญหาอปุสรรค แนวทาง

การพัฒนาประสิทธิผลของผู้ที่ได้รับการอบรม รวมท้ังข้อเสนอ

แนะอื่นๆ 

	 2.	 เครื่องมือที่ใช้เป็นเป็นแบบสัมภาษณ์เชิงลึก ที่มี

ค�ำถามปลายเปิด

การตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ
	 ผู้วิจัยด�ำเนินการตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือท่ี

ใช้ในการวิจัยทุกชุด โดยน�ำแบบสอบถามไปให้ผู ้เชี่ยวชาญ

จ�ำนวน 3 ราย ตรวจสอบความถูกต้อง เพื่อหาดัชนีความ

สอดคล้อง (IOC) และความเที่ยงตรง เชิงเนื้อหา ซึ่งดัชนีความ

สอดคล้อง เท่ากับ 0.97 - 1.00 และความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา 

มากกว่า 0.80 จากนั้นผู้วิจัยน�ำแบบสอบถามท่ีปรับแก้ไขตาม

ข้อเสนอแนะของผูท้รงคุณวฒุก่ิอนน�ำไปใช้จรงิไปท�ำการทดสอบ 

(Pilot test) จ�ำนวน 30 ชุด กับกลุ่มผู้อบรมหลักสูตรของศูนย์

บริจาคอวัยวะ สภากาชาดไทย และปฏิบัติงานเกี่ยวกับการ

บริจาคอวัยวะ จ�ำนวน 30 ราย เพื่อหาความเช่ือมั่นของ

แบบสอบถามโดยใช้สูตรสัมประสิทธิ์แอลฟ่า (Coefficient) 	

ของครอนบัค (Cronbach) เท่ากับ 0.76

การเก็บรวบรวมข้อมูล
	 ผูว้จัิยด�ำเนนิการเกบ็ข้อมลูด้วยตนเอง ระหว่างเดอืน 

เมษายน - พฤษภาคม 2562 

	 1.	 วิ ธี การ เ ก็บรวบรวมข ้อมูล  โดยการตอบ

แบบสอบถาม จากผู้ส�ำเร็จการอบรมหลักสูตรเฉพาะทางสาขา

การบริจาคอวัยวะและปลูกถ่ายอวัยวะ รุ่นที่ 1 ผู้บังคับบัญชา 

และเพื่อนร่วมงาน โดยมีวิธีการรวบรวมข้อมูล ดังนี้

	 	 1. ผู ้วิจัยส่งหนังสือขออนุญาตเก็บข้อมูลผู ้

เกีย่วข้องกบัต้นสงักดัของผูท้ีผ่่านการอบรมหลกัสตูรเฉพาะทาง 

สาขาการบริจาคอวัยวะและปลูกถ่ายอวัยวะ และอธิบายให้ผู้

ประสานงานในการเก็บรวบรวมข้อมูล เกี่ยวกับ วัตถุประสงค์

ของการด�ำเนนิการวิจัย ระยะเวลาท่ีจะต้องเข้าร่วมโครงการวิจัย 

และขั้นตอนการเก็บรวบรวมขอมูล พรอมทั้งประโยชน์โดยตรง

กับผู้เข้าร่วมการวิจัย ประโยชน์โดยรวมที่ได้จากการวิจัยในครั้ง

นี ้และขอความร่วมมอืในการทาํวจิยัดวยความสมคัรใจไมมกีาร

บังคับใดๆ และมีสิทธิ์จะถอนตัวออกจากการวิจัยไดตลอดเวลา 

พร้อมทัง้ส่งเอกสารการยนิยอมเข้าร่วมการวจิยัให้ผูท้ีจ่ะเข้าร่วม

การวิจัยอ่าน

	 	 2.	 ผู้วิจัยอธิบายข้อมูลเกี่ยวกับเอกสารชี้แจง      

ผูเ้ข้าร่วมวจิยัโดยใช้ภาษาท่ีเข้าใจง่าย และให้เซน็ยนิยอมเข้าร่วม

โครงการวิจัยดังกล่าว

	 	 3.	 ผู้วิจัยเปิดโอกาสให้ผู้ที่จะเข้าร่วมการวิจัย

สอบถามในส่วนท่ียงัไม่เข้าใจทางโทรศพัท์ และเมือ่ผูว้จัิยอธบิาย

รายละเอยีดและข้อค�ำถามของโครงการวจิยัจนเข้าใจแล้ว ผู้เข้า

ร่วมวิจัยสามารถน�ำเอกสารชี้แจงผู้เข้าร่วมการวิจัยไปปรึกษา

เพื่อขอค�ำแนะน�ำหรือความคิดเห็นจากบุคคลในครอบครัวหรือ

ผู้อื่นที่ต้องการได้ และส่งกลับคืนมายังผู้วิจัยภายใน 1 สัปดาห์

	 	 4.	 หากในขณะระหว่างการด�ำเนนิการวจิยัหาก

ผู้เข้าร่วมวิจัยมีความประสงค์ออกจากการศึกษาวิจัย สามารถ

แจ้งขอออกจากการวิจัยได้ก่อนการด�ำเนินการวิจัยจะเสร็จส้ิน 

ซึ่งการกระท�ำดังกล่าวจะไม่มีผลใดๆต่อกลุ่มตัวอย่างการวิจัย 

ครั้งนี้

	 	 5.	 การวจัิยคร้ังนีไ้ด้รบัอนมุตัโิดยคณะกรรมการ

พิจารณาจริยธรรมการท�ำวิจัยในมนุษย์ของวิทยาลัยพยาบาล

บรมราชชนนี นพรัตน์วชิระ  

	 	 6.	 แบบสอบถามส ่งให ้กลุ ่มตัวอย ่างทาง
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จดหมาย โดยทั้งหมดไม่ได้ระบุชื่อผู ้ตอบแบบสอบถามและ 

ข้อมูลทั้งหมดจะไม่มีการเปิดเผยท�ำให้เกิดความเสียหาย        

การน�ำเสนอข้อมลูจะน�ำเสนอในภาพรวมของผลการวิจยัเทานัน้ 

ซึ่งขอมูลตางๆ จะถูกเก็บเป็นความลับ และข้อมูลทั้งหมดจะถูก

ท�ำลายภายใน 1 ปี ภายหลังจากผลการวิจัยเผยแพร่แล้ว

	 2.	 วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูลเชิงคุณภาพ โดยการ

สนทนากลุ่ม แบ่งเป็น 3 กลุ่ม คือ กลุ่มที่ 1 อาจารย์ผู้สอน 

ผู้ส�ำเร็จการอบรมหลักสูตรการพยาบาลเฉพาะทางสาขาการ

บริจาคอวัยวะและปลูกถ่ายอวัยวะ จ�ำนวน 10 คน กลุ่มท่ี 2         

ผู้เกี่ยวข้อง ได้แก่ ผู้บังคับบัญชา หรือเพื่อนร่วมงานจ�ำนวน 10 

คน และ กลุ่มที่ 3 ผู้ผ่านการอบรมหลักสูตรเฉพาะทาง สาขา

การบริจาคอวัยวะและปลูกถ่ายอวัยวะ จ�ำนวน 10  คน โดยมี

วิธีการรวบรวมข้อมูล ดังนี้

	 1.	 ประสานงานไปยังอาจารย์ผู ้สอนผู้ส�ำเร็จการ

อบรมหลักสูตรการพยาบาลเฉพาะทางสาขาการบริจาคอวัยวะ

และปลูกถ่ายอวัยวะ ผู้บังคับบัญชา หรือเพื่อนของผู้ผ่านการ

อบรมหลักสูตร และผู้ผ่านการอบรมหลัก 

	 2.	 ผู้วิจัยส่งหนังสือขออนุญาตเก็บข้อมูลและเชิญ

ประชุมไปยังต้นสังกัด

	 3.	 ประชมุสนทนากลุม่ย่อย (Focus group) ระหว่าง

ด�ำเนินการประชุม ผู้เข้าร่วมวิจัยสามารถออกจากการประชุม 

ได้ตลอดเวลา หรือสามารถเลือกไม่ตอบค�ำถามที่ท�ำให้ไม่อยาก

ตอบได้

การวิเคราะห์ข้อมูล
	 การวิจัยครั้งนี้ประมวลผลข้อมูลโดยใชโปรแกรม

คอมพิวเตอรสําเร็จรูป สถิติที่ใชในการวิเคราะห์ข้อมูล ก�ำหนด

ระดับนัยส�ำคัญทางสถิติที่ .05 ดังนี้

	 1.	 การวเิคราะห์บรบิทของการจัดการเรยีนการสอน

ตามหลักสูตรการพยาบาลเฉพาะทางสาขาการบริจาคอวัยวะ

และปลูกถ่ายอวัยวะ 

	 2.	 การวเิคราะห์ข้อมลูทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 

หาคาความถี่ รอยละ คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน

	 3.	 ทดสอบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยประสิทธิผล 

ตามสมรรถนะตามหลักสูตร ระหว่างการประเมินตนเองของ        

ผู้ส�ำเร็จการอบรม ผู้บังคับบัญชา และเพื่อนร่วมงานด้วยสถิติ

นอนพาราเมตริก (Nonparametric statistics) 

	 4.	 วิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพด้วย การวิเคราะห์

เน้ือหา ด้านสมรรถนะการปฎิบัติงานในกระบวนการบริจาค

อวยัวะและการปลกูถ่ายอวยัวะ ปัญหาและอปุสรรค (Content 

analysis)

ผลการวิจัย
	 ผู้วิจัยน�ำเสนอผลการวิจัยตามวัตถุประสงค์ของการ

วิจัย และรูปแบบการประเมินผลแบบซิปโมเดล (CIPP Model) 

ประกอบด้วย การประเมินบริบท การประเมินปัจจัยน�ำเข้า        

การประเมนิกระบวนการ และการประเมนิผลผลติของหลกัสตูร 

ดังนี้6 

	 1.	 การประเมินบริบทของหลักสูตร ความคิดเห็น 

ของผูส้�ำเรจ็การอบรมจากการสนทนากลุม่พบว่า ร้อยละ 97.56 

มีความคิดเห็นในระดับดีขึ้นไป ต่อการจัดหลักสูตร โดยมีความ

สอดรับของหลักสูตรการอบรมกับแผนพัฒนาระบบสุขภาพ 

(Service  Plan) สาขาที่ 13 และก�ำหนดให้เป็นศูนย์ความเป็น

เลิศทางวิชาการของหน่วยบริการ (Excellence center)        

สาขาที ่5 พร้อมทัง้จดัตัง้ศนูย์รบับรจิาคและปลกูถ่ายอวัยวะเพ่ิม

ในโรงพยาบาลศูนย ์ โรงพยาบาลท่ัวไป และโรงพยาบาลสังกัด

กรมการแพทย์ ทั่วประเทศ เพื่อแก้ไขปัญหาการขาดแคลน

อวัยวะ และพัฒนาเป็นระบบที่ยั่งยืน ดังนั้นหลักสูตรการ

พยาบาลเฉพาะทาง สาขาการบรจิาคอวยัวะและปลกูถ่ายอวัยวะ

จึงมีความจ�ำเป็นอย่างยิ่งที่จะช่วยผลักดันให้ระบบบริการ

สุขภาพมีบุคลากรที่มีสมรรถนะสอดคล้องกับความต้องการ      

ของระบบบริการสุขภาพไทย และพบว่าร ้อยละ 95.12 

ของผู้เข้ารับการอบรมมีความคิดเห็นในระดับดีขึ้นไปเก่ียวกับ

ความเหมาะสมของจ�ำนวนหน่วยกติและระยะเวลาในการอบรม

เหมาะสม รวมทัง้หลกัสตูรนีม้ปีระโยชน์ในการน�ำความรูที้ไ่ด้รบั

ไปใช้ในการปฏบิตังิานได้จรงิ เนือ่งจากเป็นหลกัสตูรทีพ่ฒันาขึน้

ตามเกณฑ์การจัดทําหลักสูตรฝึกอบรมการพยาบาลเฉพาะทาง

และการบรหิารจดัการหลกัสูตร พ.ศ. 2557 โครงสร้างหลกัสตูร

ฝึกอบรมการพยาบาลเฉพาะทาง ประกอบด้วย ระยะเวลาการ

ฝึกอบรม 16 - 18 สัปดาห์ จํานวนหน่วยกิตรวมตลอดหลักสูตร 

15 - 20 หน่วยกิต เป็นวิชาภาคทฤษฎี 10 - 12 หน่วยกิต           

และวิชาภาคปฏิบัติจ�ำนวน 5 - 8 หน่วยกิต7   

	 2.	 การประเมินปัจจัยน�ำเข้า ความคิดเห็นของ 

ผู้ส�ำเร็จการอบรมจากการสนทนากลุ่มพบว่า ร้อยละ 97.56 

มีความคิดเห็นในระดับดีข้ึนไป ต่อการจัดหลักสูตร ผู้สอนม ี

องค์ความรู้ด้านการบริจาคอวัยวะและการปลูกถ่ายอวัยวะ ซ่ึง

เป็นเรือ่งทีม่คีวามซบัซ้อน และเป็นความรูค้วามเชีย่วชาญขัน้สูง      

โดยจะปฏิบัติงานในหน่วยงานหรือสถาบันท่ีมีความเป็นเฉพาะ



180
วารสารพยาบาลทหารบก

Journal of The Royal Thai Army Nurses
ประสิทธิผลของหลักสูตรการพยาบาลเฉพาะทาง
สาขาการบริจาคอวัยวะและปลูกถ่ายอวัยวะ

ปีที่ 20 ฉบับที่ 3 กันยายน - ธันวาคม 2562
Volume 20 Vol 3 September - December 2019

 

 

ทาง เป็นอาจารย์ในโรงพยาบาลมหาวทิยาลยั และมผีลงานทาง

วิชาการที่เผยแพร่อย่างแพร่หลายในระดับชาติ และนานาชาติ 

ผู้ส�ำเรจ็การอบรมร้อยละ 95.12 มคีวามคดิเหน็ในระดบัดข้ึีนไป 

ต่อความพึงพอใจต่อการบริหารห้องเรียน อุปกรณ์ในห้องเรียน 

ห้องสมุดมีหนังสือและฐานข้อมูลเกี่ยวกับความรู้การบริจาค

อวัยวะและการปลูกถ่ายอวัยวะ โดยสามารถใช้ในการสืบค้น

ข้อมลูทัง้ภาษาไทยและภาษาต่างประเทศ การบรหิารห้องเรยีน

ที่มีประสิทธิภาพส่งเสริมบรรยากาศให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ 

ช่วยให้ผู้เรียนลดจากพฤติกรรมท่ีไม่เหมาะสมระหว่างเรียน8     

การจัดการเรียนการสอนที่ผู้สอนเอื้ออ�ำนวยสิ่งสนับสนุนการ

เรียนรู้ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศมีการสร้างบรรยากาศการเรียนรู้

ช่วยให้ผู้เรียนเกิดความรู้สึกของการเป็นส่วนหนึ่งของชุมชน

ทางการศกึษา โดยไม่ต้องพบหน้ากนั9 ผูส้�ำเรจ็การอบรมร้อยละ 

95.12 มีความคิดเห็นในระดับดีขึ้นไป ต่อการอบรมภาคปฏิบัติ 

การจัดประสบการณ์ที่ครอบคลุมทุกหน่วยบริการท่ีเก่ียวข้อง     

กบัการพยาบาลด้านการบริจาคอวยัวะและการปลกูถ่ายอวยัวะ 

ทุกแหล่งฝึกปฏิบัติมีจ�ำนวนกรณีศึกษาเพียงพอกับผู้เข้ารับการ

อบรม พยาบาลพี่เลี้ยงมีความรู้ความสามารถประสบการณ์การ

ท�ำงานด้านการบริจาคอวัยวะและการปลูกถ่ายอวัยวะโดยตรง

จากทกุภมูภิาค ผ่านการอบรมครูพ่ีเลีย้งสามารถจัดประสบการณ์

ภาคปฏบิตัส่ิงเสรมิให้ผูเ้รยีนเกดิการเรยีนรูท้ีด่ ีช่วยเหลอืผู้เรียน

ให้เกิดการพัฒนาทักษะการพยาบาล ส่งเสริมคุณคาทางสังคม 

ความเชื่อ และทัศนคติในวิชาชีพการพยาบาล10 ซึ่งสอดคล้อง

กับการศึกษารูปแบบบทบาทหน้าที่หลักของครูพี่เลี้ยงซ่ึงต้อง

เป็นผูรู้้ท้ังในเร่ืองการพยาบาลและระบบการดูแลสขุภาพภายใต้ 

การใช้หลักฐานเชิงประจักษ์ การค�ำนึงถึงคุณภาพและความ

ปลอดภัย ซึ่งประกอบด้วยการเป็น ผู้ชี้แนะ เป็นแบบอย่างที่ดี 

เป็นผู้น�ำ  เป็นผู้คอยช่วยเหลือ เป็นผู้ที่คอยขัดเกลาทางสังคม 

เป็นผู้ประเมิน และเป็นผู้คอยปกป้อง11

	 3.	 การประเมินกระบวนการ การบริหารหลักสูตร

ก่อนเปิดหลักสูตร คณะกรรมการด�ำเนินการอบรมประชุมร่วม

กันเพ่ือวางแผนการจัดอบรม เตรียมห้องอบรมทฤษฎี และ        

ห้องฝึกปฏิบัติการพยาบาล จัดเตรียมต�ำราวารสารท่ีเก่ียวข้อง 

และจดัท�ำตารางการอบรมให้มคีวามเหมาะสม ระหว่างการเปิด

ใช้หลักสูตร ผู้เข้ารับการอบรมได้รับความรู้ภาคทฤษฎีและ

ประสบการณ์ภาคปฏิบัติครบตามวัตถุประสงค์ กระบวนการ

อบรมภาคปฏิบัติเน้นการเรียนรู ้แบบเปิดโอกาสให้ปฏิบัติ 

ในสถานการณ์จริงโดยมีพยาบาลผู้เชี่ยวชาญเป็นผู ้ดูแลให ้

ค�ำปรึกษา เน้นการน�ำความรู้ทักษะที่ได้รับจากการฝึกปฏิบัติ 

ครั้งนี้ไปใช้ในการต่อยอด พัฒนาระบบงาน พัฒนาศักยภาพ 

ของผู้อบรมเมื่อกลับไปปฏิบัติงานจริงที่หน่วยงานของตนเอง 

โดยเน้นการใช้หลักฐานเชิงประจักษ์และงานวิจัย เพื่อยกระดับ

คุณภาพการพยาบาล และพัฒนาวิชาชีพพยาบาลให้ได ้

มาตรฐานตามยุคของการเปล่ียนแปลง12 บุคลากรต้นแบบเป็น 

Role model ที่ดี เคารพเกียรติศักดิ์ศรี การตัดสินใจของ

ครอบครัว และการเปิดโอกาสในการเรียนรู้ด้วยการกระท�ำจริง 

(Learning by doing) ติดตามประเมินผลผู้เข้ารับการอบรม     

ทุก 1 เดือน เพื่อด�ำเนินแก้ปัญหาที่เกิดขึ้นระหว่างการอบรม 

และสิน้สดุการอบรมคณะกรรมการประชุมร่วมกนั เพือ่น�ำข้อมลู

มาปรบัปรงุ และพฒันาการบรหิารหลกัสตูรต่อไป ซึง่สอดคล้อง

กับการศึกษาผลสัมฤทธิ์ของการใช้โครงการฝึกภาคปฏิบัติการ

พยาบาลระหว่างนักศึกษาปริญญาโทกับผู้บริหารทางการการ

พยาบาลและผู้เช่ียวชาญทางคลินิกโดยมีการเตรียมการเป็น

ล�ำดบัขัน้ตอนเริม่จากการวเิคราะห์ความต้องการของผูเ้รยีนภาค

ปฏิบัติ การต้ังเป้าหมายร่วมกันระหว่างผู้เรียนภาคปฏิบัติและ

พยาบาลพี่เลี้ยงพบว่า โครงการดังกล่าวไม่เป็นเพียงการพัฒนา

ทักษะทางการพยาบาลเท่านั้น มีการแลกเปลี่ยนประสบการณ์ 

และเพ่ิมคุณค่าทางการพยาบาลระหว่างผู้เรียนและพยาบาล          

พี่เลี้ยงท�ำให้เกิดการเรียนรู้อย่างต่อเนื่องและคงทน13

	 4.	 การประเมินประสิทธิผลของหลักสูตร

	 	 4.1	 การประเมินประสิทธิผลของหลักสูตร           

ผลการประเมินจากผู้เข้าร่วมวิจัยจ�ำนวน 60 คน ประกอบด้วย

ผู้ส�ำเร็จการอบรมจ�ำนวน 32 คน ผู้บังคับบัญชา จ�ำนวน 12 คน 

และเพื่อนร่วมงานจ�ำนวน 16 คน ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไป

พบว่า 1) ผู้ส�ำเร็จการอบรมเข้าร่วมงานวิจัยจ�ำนวน 32 คน         

คิดเป็นร้อยละ 78.05 ของจ�ำนวนประชากร ส่วนใหญ่มีอายุ

ระหว่าง 40-49 ปี จ�ำนวน 21 คน คิดเป็นร้อยละ 65.63 

จบการศึกษาระดับปริญญาตรีเป็นส่วนใหญ่ จ�ำนวน 27 คน        

คิดเป็นร้อยละ 84.37 โดยส่วนใหญ่ปฏิบัติงานหน่วยงานรับ

บริจาคอวัยวะ 29 คน คิดเป็นร้อยละ 90.62 2) ผู้บังคับบัญชา

ของผู้ส�ำเร็จการอบรมเข้าร่วมงานวิจัยจ�ำนวน 12 คน คิดเป็น

ร้อยละ 29.27 ของจ�ำนวนประชากร ส่วนใหญ่มีอายุมากกว่า

หรือเท่ากับ 50 ปี จ�ำนวน 9 คน คิดเป็นร้อยละ 75.00 จบการ

ศึกษาระดับปริญญาโทเป็นส่วนใหญ่ จ�ำนวน 9 คน คิดเป็น       

ร้อยละ 75.00 3) เพื่อนร่วมงานเข้าร่วมงานวิจัยจ�ำนวน 16 คน 

คิดเป็นร้อยละ 39.02 ของจ�ำนวนประชากร ส่วนใหญ่มีอายุ

ระหว่าง 40-49 ปี จ�ำนวน 10 คน คิดเป็นร้อยละ 62.50  

จบการศึกษาระดับปริญญาตรีเป็นส่วนใหญ่ จ�ำนวน 14 คน        
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คิดเป็นร้อยละ 87.50 การวิเคราะห์สมรรถนะตามหลักสูตร

จ�ำแนกตามการรับรู้ของผู้เข้าอบรม ผู้บังคับบัญชา และเพื่อน

ร่วมงาน พบว่า ทุกสมรรถนะมีคะแนนในระดับมาก โดยเพื่อน

ร่วมงานมกีารรบัรูส้มรรถนะของผูส้�ำเรจ็การอบรมในระดบัมาก

ทีส่ดุทกุสมรรถนะ มค่ีาเฉลีย่และส่วนเบีย่งเบนมาตรฐานระหว่าง 

4.53 (SD = 0.59) - 4.80 (SD = 0.41) ผู้ส�ำเร็จการอบรมรับรู้

สมรรถนะของตนในระดับมากท่ีสดุด้านจรยิธรรม จรรยาบรรณ 

และกฎหมาย มีค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 4.64         

(SD = 0.52) และด้านคณุลกัษณะเชงิวชิาชพี มค่ีาเฉลีย่และส่วน

เบี่ยงเบนมาตรฐาน 4.61 (SD = 0.46) ส่วนผู้บังคับบัญชารับรู้

สมรรถนะของผู้ส�ำเร็จการอบรมในระดับมากทุกสมรรถนะ             

มค่ีาเฉลีย่และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานระหว่าง 3.59 (SD = 0.79) 

- 4.41 (SD = 0.49)   

ตารางที่ 1 การเปรียบเทียบระดับสมรรถนะตามหลักสูตรโดยรวมระหว่างการรับรู ้ของผู ้ส�ำเร็จการอบรม ผู ้บังคับบัญชา 

และเพื่อนร่วมงานด้วยสถิติ Kruskal Willis test

ผู้ตอบแบบสอบถาม	 n	 mean	 SD	 p value

ผู้ส�ำเร็จการอบรม	 32	 4.37	 0.53	 0.004

ผู้บังคับบัญชา	 12	 3.99	 0.53	

เพื่อนร่วมงาน	 16	 4.6	 0.48	

*p<.05	

	 จากตารางที ่1 ผลการวเิคราะห์เปรยีบเทยีบระดบัสมรรถนะตามหลกัสตูรโดยรวมระหว่างการรบัรูข้องผูส้�ำเรจ็การอบรม 

ผู้บังคับบัญชา และเพื่อนร่วมงานด้วยสถิติ Kruskal Willis test พบว่าแตกย่างอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ p = 0.004 และเมื่อท�ำการ

เปรียบเทียบรายคู่พบว่าระดับสมรรถนะตามหลักสูตรระหว่างการรับรู้ของผู้ส�ำเร็จการอบรม และผู้บังคับบัญชาแตกต่างอย่างมีนัย

ส�ำคัญทางสถิติ p = 0.037 

ตารางที่ 2 การเปรียบเทียบระดับสมรรถนะตามหลักสูตรระหว่างการรับรู้ของผู้ส�ำเร็จการอบรม ผู้บังคับบัญชา และเพื่อนร่วมงาน

ด้วยสถิติ Kruskal Willis test จ�ำแนกตามรายด้านของสมรรถนะ

	 สมรรถนะ	 ผู้เข้าอบรม	 ผู้บังคับบัญชา	 เพื่อนร่วมงาน	 p value

	 Mean	 SD	 Mean	 SD	 Mean	 SD
	

สมรรถนะที่ 1 ด้านจริยธรรม 	 4.64	 0.52	 4.31	 0.6	 4.8	 0.41	 0.021*

สมรรถนะที่ 2 ด้านการปฏิบัติการพยาบาล 	 4.42	 0.7	 4.21	 0.57	 4.58	 0.58	 0.138

สมรรถนะที่ 3 ด้านคุณลักษณะเชิงวิชาชีพ 	 4.61	 0.46	 4.41	 0.49	 4.67	 0.45	 0.125

สมรรถนะที่ 4 ด้านภาวะผู้น�ำ การจัดการ 	 4.39	 0.64	 3.9	 0.72	 4.6	 0.54	 0.014*

สมรรถนะที่ 5 ด้านวิชาการและการวิจัย 	 4.14	 0.72	 3.59	 0.79	 4.53	 0.59	 0.004*

สมรรถนะที่ 6 ด้านการสื่อสารและสัมพันธภาพ 	 4.48	 0.56	 4.23	 0.6	 4.6	 0.47	 0.179

สมรรถนะที่ 7 ด้านเทคโนโลยีและสารสนเทศ 	 4.26	 0.64	 3.82	 0.7	 4.56	 0.47	 0.013*

สมรรถนะที่ 8 ด้านสังคม 	 4.38	 0.65	 4.08	 0.53	 4.63	 0.61	 0.031*

*p<.01
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	 จากตารางที่ 2 ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบระดับ

สมรรถนะตามหลักสูตรรายด้านระหว่างการรับรู้ของผู้ส�ำเร็จ 

การอบรม ผู ้บังคับบัญชา และเพื่อนร ่วมงานด้วยสถิต ิ 

Kruskal Willis test พบว่าแตกต่างอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิต ิ

เป็นส่วนใหญ่ ยกเว้นสมรรถนะด้านการปฏิบัติการพยาบาล 

(p = 0.138) และด้านคุณลักษณะทางวิชาชีพ (p = 0.125)           

การรับรู้แตกต่างอย่างไม่มีนัยส�ำคัญทางสถิติ

	 	 4.2	 การวเิคราะห์สมรรถนะตามหลักสตูรจ�ำแนก

ตามการรับรู้ของผู้ส�ำเร็จการอบรม ผู้บังคับบัญชา และเพื่อน

ร่วมงานพบว่า ทุกสมรรถนะมีคะแนนในระดับมาก โดยเพื่อน

ร่วมงานมีการรับรู้สมรรถนะของผู้ส�ำเร็จการอบรมในระดับ 

มากที่สุดทุกสมรรถนะ มีค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน

ระหว่าง 4.53 (SD = 0.59) - 4.80 (SD = 0.41)

	 	 ผู้ส�ำเรจ็การอบรมรบัรู้สมรรถนะของตนในระดบั

มากที่สุดด้านด้านจริยธรรม จรรยาบรรณและกฎหมาย มีค่า

เฉล่ียและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 4.64 (SD = 0.52) ซึ่ง

สอดคล้องกับการปลูกฝั่งทัศนคติที่ดีเชิงจริยธรรมของวิชาชีพ

พยาบาล14 และด้านคุณลักษณะเชิงวิชาชีพ มีค่าเฉลี่ยและ        

ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 4.61 (SD = 0.46) ทั้งนี้อธิบายได้ว่า

ปฏิบัติการพยาบาลในสาขาการพยาบาลการบริจาคและ 

ปลูกถ่ายอวัยวะ โดยใช้ความรู้ ความเข้าใจในหลักจริยธรรม 

จรรยาบรรณ กฎหมายที่เกี่ยวข้อง การปลูกถ่ายอวัยวะและ 

การบริจาคอวัยวะเป็นการท�ำความดีท่ีไม่สิ้นสุด คือการอุทิศ

อวัยวะเมื่อยามสิ้นสูญ เป็นค�ำขวัญของสภากาชาดไทยใช้

เป็นการประชาสัมพันธ์เพ่ือส่งเสริมการบริจาคอวัยวะ ดังนั้น 

ผู ้ท่ีปฏิบัติงานที่เกี่ยวข้องกับการบริจาคอวัยวะ โดยเฉพาะ

พยาบาลซ่ึงท�ำหน้าที่ตั้งแต่การค้นหาผู้มีโอกาสบริจาคอวัยวะ 

จนถึงการดูแลภายหลังการปลูกถ่ายอวัยวะ จึงนับว่าพยาบาล     

ผู ้ประสานการบริจาคและปลูกถ่ายอวัยวะมีบทบาทส�ำคัญ        

เป็นอย่างมากที่จะท�ำให้การท�ำความดีนั้นส�ำเร็จได้15 

	 	 นอกจากนี้ผู้ส�ำเร็จการอบรมรับรู้สมรรถนะด้าน

คุณลักษณะเชิงวิชาชีพในระดับมาก ซึ่งสอดคล้องกับการศึกษา

เกี่ยวกับการให้คุณค่าและความเชื่อเกี่ยวกับการบริจาคอวัยวะ

ของครอบครัวผู้ป่วยที่มีโอกาสบริจาคอวัยวะและของพยาบาล

พบว่าพยาบาลมีการให้คุณค่าและความเช่ือเชิงวิชาชีพสูงสุด      

ในด้านความยุติธรรมและการให้การดูแล โดยอธิบายได้ว่า

พยาบาลให้การดูแลผู้ป่วยที่มีโอกาสบริจาคอวัยวะ ควรจัดหา

ส่ิงอ�ำนวยความสะดวกและดูแลผูป่้วยและครอบครวั ทัง้ในกลุม่

ของผู้ที่ต้องการบริจาคและผู้รอรับการบริจาคให้ได้รับบริการ

อย่างเท่าเทียมกันตามเกณฑ์มาตรฐานของสภากาชาดไทย            

มคีวามเข้าใจและยอมรบัความแตกต่างของบุคคลตามมาตรฐาน

วิชาชีพการพยาบาล16

	 	 ผู ้บังคับบัญชารับรู ้สมรรถนะของผู้ส�ำเร็จการ

อบรมในระดับมากทุกสมรรถนะ มีค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐานระหว่าง 3.59 (SD = 0.79) - 4.41 (SD = 0.49)  

สมรรถนะทีผู่บ้งัคบับญัชามกีารรบัรูต้�ำ่กว่า 4.00 คอืด้านวชิาการ

และการวิจัย ด้านเทคโนโลยี สารสนเทศ และด้านภาวะผู้น�ำ  

การจดัการและการพฒันาคณุภาพ (mean = 3.59, SD = 0.79; 

mean = 3.82, SD = 0.70; mean = 3.9, SD = 0.72) ทั้งนี้ 

สอดคล้องกับการประเมินตนเองของผู้ส�ำเร็จการอบรมว่ามี

ความต้องการความรูด้้านการใช้หลกัฐานเชงิประจกัษ์เพ่ือน�ำมา

พัฒนางานด้านวิชาการ เช่นการจัดท�ำมาตรฐานแนวปฏิบัต ิ        

การเขียนบทความ หรือการท�ำงานวิจัยเป็นต้น ส�ำหรับ ด้าน

เทคโนโลยี สารสนเทศผู้ส�ำเร็จการอบรมมีความต้องการพัฒนา

ตนเองในด้านการใช้และการจดัท�ำฐานข้อมลูเพือ่การพัฒนางาน

ด้านการบริจาคและปลูกถ่ายอวัยวะ ต้องการเข้าถึงฐานข้อมูล

ทางวิชาการที่มีผลงานทางวิชาการที่หลากหลาย ส�ำหรับ

สมรรถนะด้านภาวะผู้น�ำ  การจัดการและการพัฒนาคุณภาพ         

ผู้ส�ำเร็จการอบรมมีความต้องการพัฒนาตนเองเกี่ยวกับการท�ำ 

R2R หรือการพัฒนานวัตกรรมเพื่อส่งเสริมการดูแลผู้ป่วย          

และครอบครัวผู้บริจาคและผู้ป่วยปลูกถ่ายอวัยวะ

	 	 4.3	 การเปรียบเทียบระดับสมรรถนะตาม

หลักสูตรโดยรวมระหว่างการรับรู ้ของผู ้ส�ำเร็จการอบรม                

ผู้บังคับบัญชา และเพื่อนร่วมงานด้วยสถิติ Kruskal Willis tes

tพบว่ามีแตกต่างอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ p = 0.004 

และเมื่อท�ำการเปรียบเทียบรายคู่พบว่าระดับสมรรถนะตาม

หลักสูตรระหว่างการรับรู้ของผู้ส�ำเร็จการอบรม และผู้บังคับ

บัญชาแตกต่างอย่างมนียัส�ำคญัทางสถิต ิp = 0.037 ทัง้น้ีอธบิาย

ได้ว่าในการท�ำงานร่วมกันของทีมสหวิชาชีพ ซ่ึงเป็นบุคลากร       

ทีม่หีน้าทีค่วามรบัผดิชอบ และบทบาททีแ่ตกต่างกัน อาจท�ำให้

เกิดความแตกต่างของความคิดเห็นด้านการปฏิบัติของแต่ละ

วิชาชีพได้ อย่างไรก็ตามก็มีเป้าหมายในการท�ำงานเดียวกัน 

มีจุดมุ่งหมายเพื่อใช้การร่วมมือกันของกลุ่มบุคคลในองค์การ 

เพื่อแก้ปัญหาในการท�ำงาน เป็นการท�ำงานที่เกิดจากการ

ประสานสมัพนัธ์ การมส่ีวนร่วมในกระบวนการท�ำงาน จะน�ำไป

สู่การพัฒนาและยกระดับผลงานขององค์การก่อให้เกิดการ

สร้างสรรค์ผลงานที่ตอบสนองผู้รับบริการ 
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	 	 4.4	 การเปรียบเทียบระดับสมรรถนะตาม

หลักสูตรระหว่างการรับรู้ของผู้ส�ำเร็จการอบรม ผู้บังคับบัญชา 

และเพื่อนร่วมงานด้วยสถิติ Kruskal Willis test จ�ำแนกตาม

รายด้านของสมรรถนะพบว่า มีความแตกต่างอย่างมีนัยส�ำคัญ

ทางสถิติ เป็นส่วนใหญ่ ยกเว้นสมรรถนะด้านการปฏิบัติการ

พยาบาล (p = 0.138) และด้านคุณลักษณะทางวิชาชีพ 

(p = 0.125) การรับรู้แตกต่างอย่างไม่มีนัยส�ำคัญทางสถิติ  

ทั้งนี้อธิบายได้ว่าผู้ส�ำเร็จการอบรมมีการปฏิบัติการพยาบาล 

ภายใต้มาตรฐานวิชาชีพ กฎหมาย และจรรยาบรรณวิชาชีพ       

ซึ่งก�ำหนดและควบคุมการปฏิบัติสภาการพยาบาล สอดคล้อง

กับการศึกษาสมรรถนะของพยาบาลผู ้ประสานงานการรับ

บริจาคและปลูกถ่ายอวัยวะตามการรับรู้ของทีมสุขภาพพบว่า

พยาบาลเป็นผู้มีสมรรถนะสูงในด้านการปฏิบัติงานเชิงรุก ดูแล

ผู้ป่วยและครอบครัวผู้ป่วยด้วยหัวใจความเป็นมนุษย์ สามารถ

ท�ำงานเป็นทีม สามารถตัดสินใจในคลินิก และจัดการกับ 

ความขัดแย้งได้17

ข้อเสนอแนะ
	 ข้อเสนอแนะส�ำหรับการน�ำผลการวิจัยไปใช้

	 1.	 ควรเน้นวิธีการสอนที่เป็นการผสมผสานใช้หลัก

ฐานเชิงประจักษ์ที่เป็นรูปธรรมในทุกรายวิชา เพื่อส่งเสริมให้ผู้

เข้ารับการอบรมเกิดความเข้าใจขั้นตอนการน�ำหลักฐานเชิง

ประจักษ์ไปใช้ และสามารถน�ำไปใช้ในการตัดสินใจทางการ

พยาบาลผู้บริจาคอวัยวะและผู้ป่วยปลูกถ่ายอวัยวะได้จริง 

	 2.	 ควรเพิ่มเน้ือหาด้านวิชาการและการวิจัย เช่น  

การจัดท�ำมาตรฐานแนวปฏิบัติ การเขียนบทความ การท�ำงาน

วิจยั การท�ำ R2R หรอืการพฒันานวตักรรมเพือ่ส่งเสรมิการดแูล

ผูป่้วยและครอบครวัผูบ้รจิาคและผูป่้วยปลกูถ่ายอวยัวะ เป็นต้น 

	 3.	 ควรเพ่ิมสมรรถนะด้านเทคโนโลยี สารสนเทศ 

ภาวะผู้น�ำ การจัดการ และการพัฒนาคุณภาพ 

	 4.	 ควรเพิ่มเนื้อหาและการฝึกปฏิบัติการด้าน

เทคโนโลยี สารสนเทศ เพื่อให้ผู้อบรมสามารถใช้และการจัดท�ำ

ฐานข้อมูลเพื่อการพัฒนางานด้านการบริจาคและปลูกถ่าย

อวัยวะ 

	 ข้อเสนอแนะส�ำหรับการศึกษาครั้งต่อไป

	 1.	 ควรศึกษาผลกระทบของการได้รับการอบรม

หลักสูตรการพยาบาลเฉพาะทาง สาขาการบริจาคอวัยวะ         

และปลูกถ่ายอวัยวะ โดยการศึกษาจากผู ้ใช้บริการ เช่น

ครอบครัวผู ้บริจาคอวัยวะ หรือผู ้ป่วยและครอบครัวผู ้ป่วย       

ปลูกถ่ายอวัยวะเป็นต้น

	 2.	 ควรศึกษาความต้องการของพยาบาลในด้าน      

การปฏิบัติหน้าท่ีเป็นพยาบาลสาขาการบริจาคอวัยวะและ       

ปลูกถ่ายอวัยวะเป็นระยะเพื่อเป็นข้อมูลในการเตรียมและ

วางแผนการจัดการอบรมในอนาคต

	 3.	 ควรศึกษาบทบาทหน้าท่ีของพยาบาลที่ปฏิบัติ

หน้าที่การพยาบาลการบริจาคอวัยวะและปลูกถ่ายอวัยวะท่ี

ปฏิบัติงานจริง โดยเป็นการศึกษาข้อมูลเชิงคุณภาพเพ่ือเป็น

ข้อมูลในการพัฒนาบทบาทหน้าท่ี และทิศทางการพยาบาล

เฉพาะทาง สาขาการบริจาคอวัยวะและปลูกถ่ายอวัยวะ

กิตติกรรมประกาศ
	 ผู ้วิจัยขอกราบขอบพระคุณ วิทยาลัยพยาบาล          

บรมราชชนนี นพรัตน์วชิระ ที่ได้สนับสนุนทุนส�ำหรับการวิจัย
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