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บทคัดย่อ	
	 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ (1) เปรียบเทียบการเห็นคุณค่าในตนเองของผู้ป่วยที่มีภาวะซึมเศร้ากลุ่มทดลอง ก่อน

และหลังการให้การปรึกษาแบบรายบุคคล และ (2) เปรียบเทียบการเห็นคุณค่าในตนเองของผู้ป่วยที่มีภาวะซึมเศร้ากลุ่มทดลองที่

ได้รับการให้การปรึกษาแบบรายบุคคลและผู้ป่วยโรคซึมเศร้ากลุ่มควบคุมที่ได้รับการดูแลแบบปกติ 

	 กลุม่ตวัอย่าง เป็นผูป่้วยทีม่ภีาวะซมึเศร้า ทีม่ารบัการตรวจรกัษาในโรงพยาบาลจติเวชสงขลาราชนครนิทร์ จงัหวดัสงขลา 

จ�ำนวน 14 คน ได้มาโดยการเลือกแบบเจาะจง จากนั้นสุ่มอย่างง่ายเพื่อแบ่งเป็นกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม กลุ่มละ 7 คน                

กลุ่มทดลองได้รับการให้การปรึกษาแบบรายบุคคล จ�ำนวน 8 ครั้ง ครั้งละ 50 นาที เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ (1) แบบวัดการ

เห็นคุณค่าในตนเอง ที่มีค่าความเที่ยงเท่ากับ .94 และ (2) โปรแกรมการให้การปรึกษาแบบรายบุคคลเพื่อพัฒนาการเห็นคุณค่าใน

ตนเอง สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่ามัธยฐาน ส่วนเบี่ยงเบนควอไทล์ การทดสอบวิลคอกซัน และการทดสอบแมนวิทนีย์

	 ผลการวจิยัปรากฏว่า (1) ภายหลงัการให้การปรกึษาแบบรายบคุคล ผูป่้วยทีม่ภีาวะซมึเศร้ากลุม่ทดลอง มกีารเหน็คณุค่า

ในตนเองสูงกว่าก่อนการทดลอง อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และ (2) ภายหลังการทดลอง ผู้ป่วยที่มีภาวะซึมเศร้ากลุ่ม

ทดลองที่ได้รับการให้การปรึกษาแบบรายบุคคล มีการเห็นคุณค่าในตนเองสูงกว่า ผู้ป่วยภาวะซึมเศร้ากลุ่มควบคุม อย่างมีนัยส�ำคัญ

ทางสถิติที่ระดับ .01 

ค�ำส�ำคัญ : การให้การปรึกษาแบบรายบุคคล การเห็นคุณค่าในตนเอง ผู้ป่วยที่มีภาวะซึมเศร้า 

Abstract
	 This This study aimed to (1) compare the levels of self-esteem of depression patients in the 

experimental group before and after receiving individual counseling; and (2) compare the level of self-esteem 

of depression patients in the experimental group who received individual counseling with that of depression 

patients in the control group who received normal care. 
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บทนำ�
	 ภาวะซึมเศร้าเป็นภาวะที่พบได้บ่อยเมื่อบุคคล          

เผชิญกับสิ่งที่ไม่เป็นไปตามความคาดหวัง เป็นภาวะวิกฤติใน

ชีวิตที่ไม่สามารถควบคุมหรือแก้ไขเหตุการณ์นั้นได้ และหากไม่

ได้รับการดแูลรักษาทีถ่กูต้องเหมาะสม จะมคีวามรนุแรงมากขึน้

จนกลายเป็นโรคซมึเศร้าได้ และเป็นสาเหตุส�ำคญัของการฆ่าตัว

ตาย ซึ่งจากสถิติองค์การอนามัยโลก พบว่า การฆ่าตัวตายเป็น

สาเหตุการเสียชีวิตทั่วโลก จ�ำนวนกว่า 8 แสนคนต่อปี คาดว่า

จะเพิม่เป็น 1.5 ล้านคน ในปี 2563 ส�ำหรบัประเทศไทย คนไทย

ฆ่าตัวตายส�ำเร็จเฉลี่ย 1 คน ในทุกๆ 2 ชั่วโมง ผู้ชายมีอัตราการ

ฆ่าตวัตายสงูกว่าผูห้ญงิ โรคซมึเศร้า จงึถอืเป็นภยัเงยีบทีค่กุคาม

สุขภาพของประชาชน ส่งผลกระทบต่อประชากรท่ัวโลก โดย

องค์การอนามัยโลกได้ประมาณการว่า ประชากรมากกว่า           

300 ล้านคนเป็นโรคซึมเศร้า ส�ำหรับประเทศไทย พบผู้ป่วย        

โรคนี้ 1.5 ล้านคน1

	 ลักษณะส�ำคัญของโรคซึมเศร้า คือการเปลี่ยนแปลง

ของอารมณ์ (Mood) เช่น อารมณ์ฉุนเฉียว โกรธง่าย มีความ

กระวนกระวายใจ น้อยใจง่าย มคีวามรูส้กึเหนือ่ยเบือ่หน่ายและ

หมดความสนใจในสิ่งต่าง ๆ  มีความรู้สึกผิด และความรู้สึกไร้ค่า 

การแสดงออกทางความคิด โดยมีความคิดเชื่องช้า มีความคิด

อยากตาย ความสามารถในการคิดและการตัดสินใจแย่ลง             

มีความคิดทางลบกับตนเอง สิ่ งแวดล ้อม และอนาคต                      

การแสดงออกทางพฤติกรรม โดยมีความสัมพันธ์กับคนอื่น          

แย่ลง เข้าร่วมกิจกรรมทางสังคมลดลง ร้องไห้ง่าย ชอบท�ำร้าย

ตนเองหรือฆ่าตัวตาย ส่วนการแสดงออกทางกายต่าง ๆ เช่น 

ปวดศีรษะ แน่นท้อง ปวดเรื้อรัง ท้องอืด คลื่นไส้ นอนไม่หลับ 

ตื่นเร็ว หรือบางรายอาจหลับมากเกินไป อ่อนเพลีย เบื่ออาหาร 

และมีผลต่อการขับถ่ายคืออาจพบอาการท้องผูก2

	 นอกจากความผิดปกติของระดับสารเคมีที่เซลล ์

สมองสร้างขึ้นเพื่อรักษาความสมดุลยของอารมณ์แล้ว ปัจจัย

ส�ำคัญอีกประการหนึ่งที่ท�ำให้เกิดโรคซึมเศร้า ก็คือ การเห็น

คณุค่าในตนเองต�ำ่ เนือ่งจากคนทีข่าดความภาคภมูใิจในตนเอง 

มองตนเองในด้านลบตลอดเวลา หรือเครียดง่าย เมื่อเจอกับ

มรสุมชีวิต น�ำไปสู่ภาวะซึมเศร้า หรือเสี่ยงต่อการท�ำร้ายตนเอง

และฆ่าตวัตาย บุคคลทีรู่ส้กึตนเองไร้คณุค่า หรอืรูส้กึผดิมากเกนิ

ควร เช่น มองว่าอนาคตของตนไม่ดีต้องล�ำบาก มืดมน3 ดังนั้น 

การเหน็คณุค่าในตนเองจงึมคีวามส�ำคัญต่อการด�ำเนนิชวีติและ

ความส�ำเร็จในชวีติ เนือ่งจาก บคุคลทีเ่หน็คณุค่าในตนเองสงู จะ

สามารถเผชิญกับอุปสรรคต่างๆ ที่ผ่านเข้ามาในชีวิตได้โดยไม่

ย่อท้อ สามารถยอมรับสถานการณ์ท่ีท�ำให้ตนเองรู้สึกผิดหวัง 

ท้อแท้ใจได้ และสามารถสร้างความหวังใหม่ในชีวิต ส่วนบุคคล

ที่รู้สึกเห็นคุณค่าในตนเองต�่ำ จะไม่มีความเชื่อมั่นในตนเอง มัก

จะมองว่าตนเองเป็นคนไม่ดี รู้สึกตนเองไร้ค่า ท�ำอะไรก็มักจะ

ล้มเหลว มคีวามวติกกงัวลสงู เครียด รูส้กึไม่มคีวามสขุ ขาดความ

พยายามในการท�ำงานที่ยากล�ำบาก หลีกเหลี่ยงการคบหา

สมาคมกับบุคคลอื่น4

The research sample consisted of 14 depression patients who came to receive treatment at Songkhla                    

Rajanagarindra Psychiatric Hospital, obtained by purposive sampling technique. Then, they were randomly  

divided into 2 groups, the experimental group and the control group, with 7 patients in each group. The            

experimental group received individual counseling for 8 sessions, each of which lasted for 50 minutes. The 

research instruments were (1) a scale to assess self-esteem, with reliability coefficient of .91; and (2) an                  

individual counseling program for developing self-esteem. The employed statistics for data analysis were the 

median, inter-quartile range, Wilcoxon Matched Pairs Singed-Ranks Test and Mann-Whitney U Test.

	 The results showed that (1) the post-experiment self-esteem level of depression patients in the         

experimental group who received individual counselling was significantly higher than their pre-experiment 

counterpart level at the .01 level of statistical significance; and (2) the post-experiment self-esteem level of 

depression patients in the experimental group who received individual counselling was significantly higher than 

the counterpart level of depression patients in the control group who received normal care at the .01 level of 

statistical significance.

Keywords: Individual counseling, Self-esteem, Depression patient
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จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวข้อง พบว่า วิธีการ

เสริมสร้างให้บุคคลมีความตระหนักในตนเอง เห็นคุณค่าใน

ตนเอง สามารถท�ำได้หลายวธิ ีทัง้กระบวนการให้ค�ำปรกึษาแบบ

รายกลุม่และรายบุคคล โดยเฉพาะการให้การปรึกษารายบคุคล 

ซ่ึงเป็นกระบวนการให้ความช่วยเหลอืระหว่างผูใ้ห้ค�ำปรกึษากบั

ผู้รับบริการอย่างเฉพาะเจาะจง เฉพาะด้าน มีวัตถุประสงค์ให้

ผู้รับบริการรู้จักและเข้าใจตนเอง เข้าใจผู้อื่น สามารถตัดสินใจ

และเลือกวิธีการแก้ไขปัญหาที่ก�ำลังเผชิญอยู่ได้ด้วยตนเอง        

เกิดการปรับเปลี่ยนความคิด อารมณ์และพฤติกรรม5 การให้

บรกิารปรกึษาแบบรายบคุคล ยงัเป็นกระบวนการทีผู่ใ้ห้บรกิาร

ปรึกษาที่มีความรู้ ความสามารถ และมีประสบการณ์ในการ

บริการปรึกษาได้อย่างเหมาะสม ให้บริการปรึกษาแก่ผู ้รับ 

บรกิารเพยีงรายเดยีวในแต่ละครัง้ เพือ่ช่วยให้ผูร้บับรกิารเข้าใจ

ตนเองและสิ่งแวดล้อมอย่างถูกต้อง สามารถตัดสินใจ แก้ไข

ปัญหาและพฒันาตนด้วยตนเองได้อย่างเหมาะสม ท�ำให้สามารถ

ปรับตัวได้เหมาะสม แก้ไขปัญหาท่ีก�ำลังเผชิญอยู่6 การให้การ

ปรึกษาแบบรายบุคคล จึงมีความเหมาะในการน�ำมาพัฒนา

พฤติกรรมที่ไม่พึงประสงค์ของบุคคลในสภาวะต่าง ๆ เช่น          

งานวิจัยเรื่องผลการให้การปรึกษารายบุคคลท่ีมีต่อความกังวล

ของมารดาที่มีบุตรเจ็บป่วยในหออภิบาลผู้ป่วยเด็กโรคหัวใจ7       

ที่น�ำกระบวนการให้การปรึกษาไปใช้ในการลดความวิตกกังวล

ของมารดาที่มีบุตรเจ็บป่วยในหออภิบาลผู้ป่วยโรคหัวใจ ซึ่งผล

การวิจัย พบว่า การให้ค�ำปรึกษาเป็นรายบุคคลสามารถลด      

ความวิตกกังวลของมารดาที่มีบุตรเจ็บป่วยในหออภิบาลผู้ป่วย

โรคหัวใจ ท�ำให้ความวิตกกังวลลงกว่าก่อนได้รับค�ำปรึกษาเป็น

รายบุคคล ทั้งรายด้าน คือ ด้านจิตใจ และด้านร่างกาย และโดย

รวม อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ส่วนความวิตกกังวล

ด้านพฤตกิรรมหลังเข้ารับการปรกึษาเป็นรายบคุคลท�ำให้ความ

วิตกกังวลลดลงกว่าก่อนได้รับค�ำปรึกษารายบุคคล อย่างมีนัย

ส�ำคัญที่ระดับ .05 และงานวิจัยเรื่องผลการปรึกษารายบุคคล

ตามทฤษฎีพิจารณาเหตุผล อารมณ์ และพฤติกรรมต่อคุณค่า 

ในตนเองของผู้หญิงที่ผิดหวังในความรัก ที่ได้น�ำกระบวนการ

ให้การปรึกษาราบบุคคลไปใช้ในการพัฒนาการเห็นคุณค่าใน

ตนเองให้กบัผูห้ญงิทีผ่ดิหวงัในความรกัซึง่ท�ำให้การคนคณุค่าใน

ตนเองลดลง โดยผลการวจิยักพ็บว่า ผูห้ญงิทีผ่ดิหวงัในความรกั

ทีไ่ด้รบั โปรแกรมการปรกึษารายบคุคลมีคะแนนคุณค่าในตนเอง

ในระยะหลงัการทดลองแตกต่างกนั กบัในระยะก่อน การทดลอง 

และระยะติดตามผล แตกต่างกันกับในระยะก่อนการทดลอง 

อย่างไม่มีนัยส�ำคัญทางสถิติ ที่ระดับ .058

	 ดงันัน้ ผูว้จัิยจงึมคีวามสนใจทีจ่ะน�ำเอากระบวนการ

การให้ค�ำปรึกษาแบบรายบุคคล มาใช้ในการพัฒนาการเห็น

คุณค่าในตนเองให้แก่ผู้ป่วยโรคซึมเศร้า และมีความสนใจท่ีจะ

น�ำเอาเทคนคิต่าง ๆ  จากทฤษฎกีารให้การปรกึษาแบบเกสตลัท์ 

ทฤษฎีการให้การปรึกษาแบบพิจารณาเหตุผล อารมณ์ และ

พฤตกิรรม และทฤษฎีการให้การปรึกษาแบบรูคิ้ดพฤตกิรรม มา

บูรณาในการสร้างโปรแกรมการให้การปรึกษาแบบรายบุคคล 

เพื่อพัฒนาการเห็นคุณค่าในตนเอง เพื่อช่วยลดอัตราผู้ป่วยโรค

ภาวะซึมเศร้า ท่ีก่อให้เกิดการสูญเสียทรัพยากรที่มีคุณค่า         

ของชาตแิละของครอบครวั อกีทัง้ท�ำให้ต้องสญูเสยีงบประมาณ

วัตถุประสงค์การวิจัย
	 1.	 เพื่อเปรียบเทียบการเห็นคุณค่าในตนเองของ           

ผู้ป่วยที่มีภาวะซึมเศร้ากลุ่มทดลองก่อนและหลังการให้การ

ปรึกษาแบรายบุคคล

	 2.	 เพื่อเปรียบเทียบการเห็นคุณค่าในตนเองของ         

ผู้ป่วยท่ีมีภาวะซึมเศร้ากลุ่มทดลองท่ีได้รับการให้การปรึกษา

แบบรายบุคคลและผู้ป่วยที่มีภาวะซึมเศร้ากลุ่มควบคุมที่ได้รับ

การดูแลตามปกติ

คำ�ถามการวิจัย
	 กระบวนการการให้การปรึกษาแบบรายบุคคล 

สามารถน�ำมาใช้พัฒนาการเห็นคุณค่าในตนเองให้แก่ผู้ป่วยท่ีมี

ภาวะซึมเศร้าได้หรือไม่ 

สมมติฐานการวิจัย 
	 1. 	ภายหลังการให้การปรึกษา ผู ้ป่วยที่มีภาวะ            

ซึมเศร้ากลุ่มทดลองที่ได้รับการให้การปรึกษาแบบรายบุคคล        

มีการเห็นคุณค่าในตนเองสูงกว่าก่อนการทดลอง 

	 2.	 ผู ้ป่วยที่มีภาวะซึมเศร้ากลุ่มทดลองได้รับการ

ให้การปรึกษาแบบรายบุคคล มีการเห็นคุณค่าในตนเองสูงกว่า

กลุ ่มผู ้ป ่วยท่ีมีภาวะซึมเศร้ากลุ ่มควบคุมที่ได ้รับการดูแล 

ตามปกติ 

วิธีดำ�เนินการวิจัย
	 1.	 รูปแบบการวิจัย เป็นการวิจัยเชิงกึ่งทดลอง 

(Quasi-experimental Research) มีกลุ่มทดลองและกลุ่ม

ควบคุม วัดก่อนและหลังการทดลอง (Pre test-Post test 

Control Group Design) 
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	 2.	 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง

	 ประชากร ประชากรในการศึกษาคร้ังนี้ คือ ผู้ป่วย        

ที่มีภาวะซึมเศร้า ที่มารับการตรวจรักษาที่แผนกผู้ป่วยนอก       

โรงพยาบาลจิตเวชสงขลาราชนครินทร์ จังหวัดสงขลา ตั้งแต่

เดือนมกราคม - มิถุนายน 2560 จ�ำนวน 80 คน

	 กลุ่มตัวอย่าง กลุ่มตัวอย่าง คือ ผู้ป่วยที่มีภาวะซึม

เศร้า ที่มารับการตรวจรักษาที่แผนกผู้ป่วยนอก ในโรงพยาบาล

จิตเวชสงขลาราชนครินทร์ จังหวัดสงขลา จ�ำนวน 14 คน ได้มา

โดยการเลอืกแบบเจาะจงจากกลุม่ประชากรทีม่คีะแนนแบบวดั

การเห็นคุณค่าในตนเองต�่ำกว่าเปอร์เซ็นไทล์ที่ 50 ลงมา ซ่ึงมี

จ�ำนวน 43 คน จากนั้นคัดเลือกผู้ที่มีคะแนนแบบวัดการเห็น

คุณค่าในตนเองในล�ำดับที่น้อยที่สุด 14 อันดับสุดท้าย เพื่อ

สอบถามความสมัครใจในการเข้าร่วมการทดลอง แล้วสุ่มอย่าง

ง่ายเพื่อแบ่งเป็น กลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม กลุ่มละ 7 คน

	 ตัวแปรที่ศึกษา ประกอบด้วย 

 	 1.	 ตัวแปรอิสระ ได้แก่ การให้การปรึกษาแบบ          

รายบุคคล เพื่อพัฒนาการเห็นคุณค่าในตนเอง และการดูแล       

ตามปกติ

 	 2.	 ตัวแปรตาม ได้แก่ การเห็นคุณค่าในตนเอง

 

เครื่องมือในการวิจัย 
	 การวิจัยครั้งนี้ มีเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ประกอบ

ด้วย เครื่องมือที่เป็นแบบวัด และโปรแกรมการให้การปรึกษา

รายบุคคลเพื่อพัฒนาการเห็นคุณค่าในตนเอง ดังนี้ 

	 1.	 แบบวัดการเห็นคุณค่าในตนเอง ประกอบด้วย 2 

ส่วน คือ 

	 	 1.1	 แบบสอบถามข้อมูลทั่วไป ประกอบด้วย 

อายุ ระดับการศึกษา สถานภาพ รายได้ของครัวเรือนต่อเดือน 

และระยะเวลาที่ทราบว่ามีภาวะซึมเศร้า

	 	 1.2	 แบบวัดการเห็นคุณค่าในตนเอง จ�ำนวน        

35 ข้อ แบ่งออกเป็น 3 องค์ประกอบใหญ่ และ6 องค์ประกอบ

ย่อย ซึ่งได้จากการสังเคราะห์เอกสารงานวิจัย และจากแนวคิด

ทฤษฎีต่าง ๆ เกี่ยวกับการเห็นคุณค่าในตนเอง ได้แก่ ด้าน        

ความคิด ประกอบด้วย การมองโลกในแง่ดี และคิดอย่างมีเห็น

ผล ด้านความรู้สึก ประกอบด้วย ความเชื่อ และความมีอารมณ์

มั่นคง และด้านพฤติกรรม ประกอบด้วย มีความพยายาม          

และมีความรับผิดชอบ โดยแบ่งเป็นข้อค�ำถามเชิงบวก 27 ข้อ 

และข้อค�ำถามเชิงลบ 8 ข้อ 

	 2.	 โปรแกรมการให้การปรึกษาแบบรายบุคคลเพ่ือ

พัฒนาการเห็นคุณค่าในตนเองของผู้ป่วยท่ีมีภาวะซึมเศร้าใน      

โรงพยาบาลจิตเวชสงขลาราชนครินทร์ จ�ำนวน 8 ครั้ง ดังนี้ 

	 ครั้งที่ 1 เป็นขั้นตอนการปฐมนิเทศ เพื่อสร้าง

สมัพนัธภาพทีดี่ระหว่างผูใ้ห้การปรกึษาและผูเ้ข้ารับการปรกึษา 

เพื่อให้เกิดความไว้วางใจระหว่างผู้ให้การปรึกษาและผู้รับการ

ปรกึษา ท�ำให้ผูร้บัการปรึกษาลดความวติกกงัวลใจในการเข้ารบั

การปรึกษา ซ่ึงจะน�ำไปสู่ความร่วมมือและการเปิดเผยตนเอง  

ส่งผลให้การปรึกษาบรรลุวัตถุประสงค์ รวมทั้งเป็นชี้แจง

วัตถุประสงค์ ข้อตกลง การรักษาความลับ ตลอดจนบทบาท

หน้าที่ของผู้ให้การปรึกษาและผู้รับการปรึกษา 

	 ครั้งที่ 2 เป็นการพัฒนาการเห็นคุณค่าในตนเอง       

ด้านการมองโลกในแง่ดี โดยผู ้วิจัยได้ใช้เทคนิคการปรับ

โครงสร้างทางความคิด เพื่อช่วยให้ผู้รับการปรึกษาในการปรับ

ความคิดใหม่ ด้วยการให้เขียนความคิด อารมณ์ และพฤติกรรม 

ที่ได้รับจากการมองโลกในแง่ร้าย ต่ออาการเจ็บป่วยที่เกิดขึ้น 

จากนัน้ให้เขยีนความคดิ อารมณ์ และพฤตกิรรม ทีค่าดว่าจะได้

รับจากการมองโลกในแง่บวก ต่ออาการเจ็บป่วยที่เกิดขึ้น         

และในระหว่างการให้การปรึกษา ผู้วิจัย ได้ใช้เทคนิคการใช้

สรรพนามแทนตนเอง (Using Personal Pronouns) เพ่ือ           

ส่งเสริมความรับผิดชอบ โดยผู ้วิจัยให้ผู ้รับการปรึกษาใช้

สรรพนาม ผม หรือ ดิฉัน แทนตัวเองทุกครั้งในการสนทนาและ

ตอบค�ำถาม และใช้ทักษะการสรุปความ 

	 ครั้งที่ 3 เป็นการพัฒนาการเห็นคุณค่าในตนเอง       

ด้านการคดิอย่างมเีหตผุล โดยเริม่จากเทคนคิเก้าอีว่้าง เพือ่ช่วย

ให้ผู้รับการปรึกษารับรู้ความรู้สึกท่ีขัดแย้งกันภายในได้กระจ่าง

ชัดขึ้น หลังจากนั้น ผู้วิจัยได้ใช้ ใช้เทคนิคการศึกษาเชิงจิตวิทยา 

อธิบายแนวความคิดทฤษฎีบุคลิกภาพ หรือ A-B-C ของทฤษฎี

การปรึกษาแบบพิจารณาเหตุผล อารมณ์ และพฤติกรรม เพื่อ

ให้ผู้รับการปรึกษาเข้าใจถึงกระบวนการของความคิดที่มีผลต่อ

อารมณ์และพฤติกรรมอย่างไร จากน้ันผู้วิจัย ได้ให้ผู้รับการ

ปรึกษา ทดลองเขียนแบบฝึกหัดกระบวนการปรับเปลี่ยนความ

คดิทีจ่ดัสร้างขึน้ เพือ่ฝึกทกัษะในการปรบัเปลีย่นความคิดความ

เชื่อที่ไม่มีเหตุผลให้แก่ผู้รับการปรึกษา 

	 ครั้งที่ 4 เป็นการพัฒนาการเห็นคุณค่าในตนเอง      

ด้านความรู้สึกเช่ือมั่น เริ่มต้นการให้การปรึกษา ด้วยการปรับ

ความรู้สึกของผู้รับการปรึกษาให้อยู่ในภาวะปัจจุบัน โดยใช้ 

เทคนิคขณะนี้ฉันตระหนักรู้ ต่อจากนั้น ผู้วิจัยได้ใช้เทคนิคการ
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เรียนรู้จากตวัแบบ และได้ใช้เทคนคิการท�ำการทดสอบความสม

เหตสุมผลของความคิดใหม่ เพือ่ช่วยให้ผูร้บัการปรกึษาเกดิความ

มั่นใจใน

	 ครั้งที่  5 เป ็นพัฒนาการเห็นคุณค่าในตนเอง             

ด้านการมีอารมณ์ที่มั่นคง โดยเริ่มจากเทคนิคการอยู ่กับ         

ความรู ้สึก เพื่อช่วยให้ผู ้รับการปรึกษารับรู ้ความรู ้สึกของ        

ตนเองในสภาวะปัจจุบัน กล้าเผชิญกับความรู้สึกนั้นอย่างเต็มที่ 

เทคนิคบทบาทสมมติ โดยให้ผู้รับการปรึกษาสร้างบทสนทนา 

และแสดงบทบาทเกี่ยวกับพฤติกรรมของอารมณ์ท่ีมั่นคง และ

พฤติกรรมที่แปรปรวน เพื่อใช้เป็นข้อเปรียบเทียบข้อดีและ         

ข้อเสียของการมีอารมณ์มั่นคงและอารมณ์แปรปรวน ซึ่งจะ

ท�ำให้ผู้รับการปรึกษาค้นพบแนวทางในการปรับเปลี่ยนตัวเอง

ให้เป็นบุคคลที่มีอารมณ์มั่นคงในที่สุด 

	 ครั้งที่ 6 เป็นการพัฒนาการเห็นคุณค่าในตนเอง       

ด้านความพยายาม ผู้วิจัยเริ่มต้นด้วยการใช้เทคนิคการพูด

โต้ตอบตนเอง เพื่อลดความขัดแย้งความรู้สึกที่ท�ำให้เป็นคน      

ขาดความพยายาม จากนั้นได้ใช้เทคนิคการสร้างจินตนาการ 

ผสมผสานกับเทคนิคทดลองแสดงพฤติกรรมใหม่ โดยให้ผู้รับ

การปรึกษาเขียนถึงงานทีเคยล้มเหลวในอดีตที่ผ่าน จากนั้นให้

ผูรั้บการปรกึษาจินตนาการถงึงานทีเ่คยล้มเหลวนัน้ใหม่ด้วยการ

ใส่ความพยายามเข้าไปในงานนั้นแล้วจินตนาการใหม่ว่า ผลจะ

เกิดขึ้นอย่างไร และยังได้ใช้ ให้ผู้รับการปรึกษา เรียนรู้เทคนิค

การเสริมพลังให้กับตนเอง เพื่อน�ำไปใช้ในชีวิตประจ�ำวัน โดย

แนะน�ำให้ผู้การปรึกษาให้รางวัลแก่ตัวเอง เมื่อท�ำสิ่งใดสิ่งหนึ่ง

ส�ำเร็จ เช่น เมื่อผู้รับการปรึกษา ท�ำงานส�ำเร็จ อาจให้รางวัล

ตนเองด้วยการไปดูหนัง หรือไปรับประทานทานอาหารนอกบ้าน 

หรือแม้แต่กล่าวชื่นชมตนเอง เมื่อเป็นเรื่องเล็กน้อย และได้ใช้

เทคนคิการให้คิดเป็นการบ้าน และเทคนิคการจดบนัทกึประจ�ำวนั 

ให้ผู ้รับการปรึกษาจดบันทึกเกี่ยวกับความพยายามที่ท�ำใน 

แต่ละวัน 

	 ครั้งที่ 7 เป็นการพัฒนาการเห็นคุณค่าในตนเอง       

ด้านความรับผิดชอบ ผู ้วิจัยเร่ิมต้นด้วยการชี้แจงถึงผลด ี           

ของความรับผดิชอบ จากนัน้ได้ใช้เทคนคิการเรยีนรูจ้ากตัวแบบ 

โดยให้ผู้รับการปรึกษาดูวีดิทัศน์ เรื่อง “ความรับผิดชอบ” ก่อน

ทีจ่ะใช้เทคนิคความรบัผดิชอบต่อตนเอง เพือ่ให้ผูร้บัการปรกึษา

รูว้ธิกีารเสรมิสร้างความรบัผดิชอบ ด้วยการให้เขยีนแบบฝึกหดั      

“ฉันรับผิดชอบต่อสิ่งเหล่านี้” ซึ่งเป็นแบบฝึกหัดที่ฝึกให้ผู้รับ     

การปรึกษาแสดงความรับผิดชอบในสิ่งที่ท�ำในแต่ละวัน ด้วย 

การใช้ค�ำว่า “ฉันรับผิดชอบ” ต่อสิ่งที่ตนเองท�ำในแต่ละครั้ง      

ผลปรากฏว่า ผู ้รับการปรึกษา มีพฤติกรรมที่แสดงให้ถึง              

การมีความรับผิดชอบมากขึ้น เช่น การรับผิดชอบในการแสดง      

ความคิดเห็นของตนเอง 

	 ครั้ ง ท่ี  8 เป ็นการยุติการให ้การปรึกษาและ                     

การประเมินผล ผู ้วิจัยใช้ทักษะสรุปความ ทักษะการเงียบ         

และทกัษะการถาม ร่วมกบัผูร้บัการปรกึษา สรุปส่ิงท่ีได้จากการ

เข้ารับการปรึกษาครั้งนี้ และเปรียบเทียบพฤติกรรมของตนเอง

ก่อนและหลงัการได้รบัการปรึกษา และใช้ทกัษะการให้ก�ำลงัใจ 

เพื่อให้ก�ำลังใจผู้รับการปรึกษาในการพัฒนาการเห็นคุณค่าใน

ตนเองให้ดียิ่งๆ ขึ้นไป

การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ 
	 เครื่องมือในการท�ำวิจัยครั้งนี้ ประกอบไปด้วย          

แบบวัดการเห็นคุณค่าในตนเอง และโปรแกรมการให้การ

ปรึกษาแบบรายบุคคลเพื่อพัฒนาการเห็นคุณค่าในตนเอง         

ผ่านการตรวจสอบความตรงและความสอดคล้องของเนื้อหา 

จากผู้ทรงคุณวุฒิจ�ำนวน 5 ท่าน ผลปรากฏว่า แบบวัดการเห็น

คณุค่าในตนเอง มค่ีาดชันคีวามสอดคล้อง อยูร่ะหว่าง 0.6-1.00 

มค่ีาอ�ำนาจจ�ำแนกรายข้อ อยูร่ะหว่าง .22 ถงึ .73 และมค่ีาความ

เท่ียงท้ังฉบับ เท่ากับ .94 ขณะท่ีโปรแกรมการให้การปรึกษา

แบบรายบคุคลเพือ่พฒันาการเหน็คณุค่าในตนเอง ผลการตรวจ

สอบพบว่า มีคุณภาพ

การพิทักสิทธ์กลุ่มตัวอย่าง
	 ผูว้จัิยท�ำการพทัิกสทิธิก์ลุม่ตวัอย่างทีศ่กึษาโดยชีแ้จง

ให้รับทราบรายละเอียดเกี่ยวกับที่มาและวัตถุประสงค์ในการ  

ท�ำวิจัย ข้ันตอนการเก็บข้อมูล วิธีการวิจัย ประโยชน์ที่ได้รับ      

จากการวิจัย ยึดหลักจรรยาบรรณในวิชาชีพจริยธรรมและ          

วิจัยในมนุษย์ ใช้แบบสอบถามและโปรแกรมให้การปรึกษา            

ที่ผ่านการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือโดยผู ้เช่ียวชาญและ            

มีสิทธิถอนตัวออกจากการ่วมกิจกรรมการ วิจัยเมื่อใดก็ได้ตาม

ความประสงค์ โดยไม่ต้องแจ้งเหตุผล ซึ่งการกระท�ำดังกล่าวจะ

ไม่มีผลกระทบในทางใดๆ และจะเก็บรักษาเป็นความลับจะน�ำ

เสนอข้อมูลการวิจัยเป็นภาพรวมเท่านั้น โดยให้ผู้ร่วมการวิจัย

เซ็นใบยินยอมเข้าร่วมวิจัยไว้เป็นหลักฐาน ซ่ึงผู้วิจัยได้ผ่านการ

อบรมโครงการพัฒนาบุคลากรด้านจริยธรรมและวิจัยในมนุษย ์

ออกหนังสือส�ำคัญโดยโรงพยาบาลจิตเวชสงขลาราชนครินทร์

ร่วมกับชมรมจริยธรรมการวิจัยในคนในประเทศไทย (FERCIT)

ลงวันท่ี ๒๓ มีนาคม๒๕๕๗และมีหนังสือราชการขอความ
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อนุเคราะห์เก็บข้อมูลเพื่อการวิจัยจาก สาขาศึกษาสาสตร์

มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ที่ศธ 0522.16(บ)/351  

ลงวันที่ 2 สิงหาคม 2561

	 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 

	 การวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยวิวิเคราะห์ข้อมูล โดยสถิติที่ใช้

แบ่งเป็น 2 ประเภท ได้แก่

	 1.	 สถิติส�ำหรับตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือวิจัย 

 	 	 1.1	 สถิติในการทดสอบความตรงเชิงเนื้อหา         

ใช้วิธีหาค่าดัชนีความสอดคล้อง (Index of Item Objective 

Congruence : IOC) 

 	 	 1.2	 สถิติในการหาค่าอ�ำนาจจ�ำแนกรายข้อ 

(Discrimination) ของข้อค�ำถาม ใช้สถิติการวิเคราะห์ค่า           

สหสัมพันธ์ระหว่างข้อกับคะแนนรวม (Corrected Item -          

Total correlation)

 	 	 1.3	 สถิติในการหาค่าความเที่ยง (Reliability) 

ของแบบวดัการเห็นคุณค่าในตนเอง ใช้สถติสิมัประสทิธิแ์อลฟา

ของครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient) 

	 2.	 สถิติที่ใช้ในการทดสอบสมมติฐาน

 	 	 2.1	 สถิติส�ำหรับการวิเคราะห์ข้อมูลพื้นฐาน       

ของกลุ่มตัวอย่าง ใช้การหาค่าความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย (Mean) 

และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)

 	 	 2.2	 การเปรียบเทียบการเห็นคุณค่าในตนเอง

ก่อนและหลังการทดลองของกลุ ่มทดลอง ใช้การทดสอบ              

วิลคอกซัน (The Wilcoxon Matched Pairs Signed Ranks 

Test) 

 	 	 2.3	 การเปรียบเทียบการเห็นคุณค่าในตนเอง 

ระหว่างกลุ่มควบคุมและกลุ่มทดลองก่อนและหลังการทดลอง 

ใช้การทดสอบค่าแมนวิทนีย์ (The Mann - Whitney U Test)

ผลการวิจัย 
	 จากการศึกษาผลของการให้การปรึกษาแบบราย

บุคคล เพื่อพัฒนาการเห็นคุณค่าในตนเอง ของผู้ป่วยที่มีภาวะ

ซมึเศร้าในโรงพยาบาลจิตเวชสงขลาราชนครนิทร์ จงัหวดัสงขลา 

สามารถสรุปผลการวิจัยได้ดังนี้ 

	 1. 	ภายหลังการให้การปรึกษา ผู้ป่วยที่มีภาวะซึม

เศร้ากลุม่ทดลองทีไ่ด้รบัการให้การปรกึษาแบบรายบคุคล มกีาร

เหน็คณุค่าในตนเองสงูกว่าก่อนการทดลอง อย่างมนัียส�ำคัญทาง

สถิติที่ระดับ .01 ดังตารางที่ 1

ตารางที่ 1 ผลกาเปรียบเทียบการเห็นคุณค่าในตนเองของกลุ่มทดลอง ก่อนและหลังการทดลอง
												          

 	 กลุ่มทดลอง 	 Mdn	 Q.D.		 The Wilcoxon Matched Pairs p-value

				   Signed Ranks Test 	
												          

 	 ก่อนการทดลอง	 109.00	 7.5	 2.371**	 .009

 	 หลังการทดลอง	 128.00	 8.5
												          

**นัยส�ำคัญที่ระดับ .01

ตารางที่ 2 กาเปรียบเทียบการเห็นคุณค่าในตนเองระหว่างกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม ภายหลังการทดลอง 
												          

	 กลุ่มตัวอย่าง 	 Mdn	 Q.D.	 The Mann-Whitney U Test	 p-value
												          

	 กลุ่มทดลอง	 128.00	 8.5	 2.369**	 .009

	 กลุ่มควบคุม	 109.00	 2.0
												          

**นัยส�ำคัญที่ระดับ .01

	 2.	 ผูป่้วยทีม่ภีาวะซมึเศร้ากลุม่ทดลองทีไ่ด้รบัการให้การปรกึษาแบบรายบคุคล มกีารเหน็คณุค่าในตนเองสงูกว่าผูป่้วยที่

มีภาวะซึมเศร้ากลุ่มควบคุมที่ได้รับการดูแลตามปกติ อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ดังตารางที่ 2 
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อภิปรายผล
	 การวิจัยเรื่อง ผลของการให้การปรึกษาแบบราย

บุคคล เพ่ือพัฒนาการเห็นคุณค่าในตนเอง ของผู ้ป่วยท่ีม ี          

ภาวะซึมเศร้าในโรงพยาบาลจิตเวชสงขลาราชนครินทร์         

จังหวัดสงขลา มีผลการวิจัยส�ำคัญ ที่ควรน�ำมาอภิปรายดังนี้ 

	 2.1	 ผลการวิจัย พบว่า ภายหลังการให้การปรึกษา 

ผู้รับบริการกลุ่มทดลอง มีการเห็นคุณค่าในตนเองสูงกว่าก่อน

การทดลอง อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 เป็นไปตาม

สมมุติฐานข้อท่ี 1 ซึ่งแม้จะยังไม่ปรากฏว่ามีงานวิจัยโดยตรง        

ในการน�ำเอากระบวนการปรึกษารายบุคคลไปใช้ในการ

พัฒนาการเห็นคุณค่าในตนเองให้แก ่ผู ้ป ่วยโรคซึมเศร ้า                   

แต่สามารถเทยีบเคยีงกบังานวจิยัเรือ่งผลการปรกึษารายบคุคล

ตามทฤษฎีพิจารณาเหตุผล อารมณ์ และพฤติกรรมต่อคุณค่า 

ในตนเองของผู้หญิงที่ผิดหวังในความรัก ที่ได้น�ำกระบวนการ

ให้การปรึกษาราบบุคคลไปใช้ในการพัฒนาการเห็นคุณค่าใน

ตนเองให้กบัผูห้ญงิทีผ่ดิหวงัในความรกัซึง่ท�ำให้การคนคณุค่าใน

ตนเองลดลง โดยผลการวจิยักพ็บว่า ผูห้ญงิทีผ่ดิหวงัในความรกั

ทีไ่ด้รบั โปรแกรมการปรกึษารายบคุคลมีคะแนนคุณค่าในตนเอง

ในระยะหลงัการทดลองแตกต่างกนั กบัในระยะก่อน การทดลอง 

และระยะติดตามผล แตกต่างกันกับในระยะก่อนการทดลอง 

อย่างไม่มีนัยส�ำคัญทางสถิติ ที่ระดับ .058 และเทียบเคียงได้กับ

งานวิจัยเรื่อง ผลการใช้โปรแกรมการให้การปรึกษาเป็นราย

บุคคลตามทฤษฎีการให้การปรึกษาแบบผู้รับการปรึกษาเป็น

ศนูย์กลาง เพือ่เพิม่การเหน็คณุค่าในตนเองของผูป่้วยเบาหวาน

ชนิดไม่พ่ึงพาอินซูลินในโรงพยาบาลรามาธิบดี ซึ่งได ้น�ำ

กระบวนการให้การปรึกษารายบุคคล ไปใช้ในการพัฒนาการ

เห็นคุณค่าในตนเองให้กับผู้ป่วยเบาหวานชนิดไม่พึ่งพาอินซูลิน 

ซึ่ง ผลการวิจัย พบว่าผู้ป่วยที่ได้รับการให้การปรึกษาเป็นราย

บุคคลตามทฤษฎีการให้การปรึกษาแบบผู้รับการปรึกษาเป็น

ศูนย์กลางมีการเห็นคุณค่าในตนเองสูงกว่าก่อนการให้การ

ปรึกษาอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .059,10 ที่เป็นเช่นนี ้

เนือ่งมาจากโปรแกรมการให้การปรกึษาแบบรายบคุคลทีผู่ว้จิยั

น�ำมาใช้ในการทดลองนัน้ เป็นโปรแกรมการให้การปรกึษาทีผู่ว้จิยั      

ได้สร้างและพัฒนาขึ้นอย่างถูกต้องหลักเกณฑ์ และสอดคล้อง

วัตถุประสงค์ของการวิจัย ส่งผลให้การปรึกษาแบบรายบุคคล

ครั้งนี้ สัมฤทธิ์ผลตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย กล่าวคือ ช่วย

ให้ผู ้รับบริการกลุ่มทดลองที่มีภาวะซึมเศร้าในโรงพยาบาล

จิตเวชสงขลาราชนครินทร์ ได้เรียนรู้ความส�ำคัญ ข้อดีและ         

ข้อเสีย ตลอดถึงแนวทางในการพัฒนาการเห็นคุณค่าในตนเอง

ให้กับตนเอง ส่งผลให้ผู้รับบริการกลุ่มทดลองที่มีภาวะซึมเศร้า 

สามารถลดระดับและควบคุมภาวะซึมเศร้าของตนเองได้เป็น

อย่างดี 

	 2.2 ผลการวิเคราะห์ข้อมูล พบว่า ภายหลังการให้ 

การปรึกษา ผู ้ป ่วยที่ มีภาวะซึมเศร้ากลุ ่มทดลองที่ได ้ รับ              

การให้การปรึกษาแบบรายบุคคล มีการเห็นคุณค่าในตนเอง       

สูงกว่าผู ้ป่วยท่ีมีภาวะซึมเศร้ากลุ ่มควบคุมที่ได้รับการดูแล         

ตามปกติ อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 เป็นผลจาก         

การท่ีผูป่้วยท่ีมภีาวะซมึเศร้ากลุม่ทดลองได้รบัการให้การปรกึษา

แบบรายบคุคล ด้วยโปรแกรมการให้การปรกึษาแบบรายบคุคล

ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นจากการน�ำเอาเทคนิคการให้การปรึกษาจาก

ทฤษฎีต่าง ๆ ได้แก่ ทฤษฎีการให้การปรึกษาแบบเกสตัลท ์

ทฤษฎีการให้การปรึกษาแบบพิจารณาเหตุผล อารมณ์ และ

พฤตกิรรม และทฤษฏกีารให้การปรกึษาแบบพฤตกิรรมการรู้คิด 

มาบูรณาการให้สอดคล้องกับการพฒันาการเหน็คณุค่าในตนเอง 

รวมท้ังได้รับการตรวจสอบคุณภาพจากผู้เชี่ยวชาญจ�ำนวน             

5 ท่าน และยังได้น�ำไปทดลองใช้จ�ำนวน 3 ครั้ง ขณะที่ผู้ป่วย           

ท่ีมีภาวะซึมเศร้ากลุ ่มควบคุมได้รับการดูแลตามปกติของ            

โรงพยาบาลจิตเวชสงขลาราชนครินทร์ ส่งผลให้ ผู้ป่วยที่มี       

ภาวะซึมเศร้ากลุ่มทดลอง ซึ่งมีคะแนนจากแบบวัดการเห็น

คุณค่าในตนเองต�่ำกว่าเปอร์เซ็นไทล์ที่ 50 ลงมา และมีคะแนน

น้อยที่สุด 14 อันดับสุดท้าย มีการเห็นคุณค่าในตนเองสูงกว่า       

ผูป่้วยทีม่ภีาวะซมึเศร้ากลุม่ควบคุม เนือ่งจาก การดแูลแบบปกติ 

เป็นการดูแลท่ีไม่ได้ลงลึกไปในรายละเอียดแบบเฉพาะเจาะจง 

เช่นเดียวกับที่ผู ้ป่วยที่มีภาวะซึมเศร้ากลุ่มทดลองได้รับการ

ให้การปรกึษาแบบเฉพาะเจาะจง ดงันัน้ ผูป่้วยทีม่ภีาวะซมึเศร้า

กลุม่ทดลอง มกีารเหน็คณุค่าในตนเองสงูกว่าผูป่้วยทีมี่ภาวะซมึ

เศร้ากลุ่มควบคุม

	 ผลการวจัิยนี ้มคีวามสอดคล้องและเทยีบเคยีงได้กบั

งานวิจัยเรื่องผลการปรึกษารายบุคคลตามทฤษฎีพิจารณา

เหตุผล อารมณ์ และพฤติกรรมต่อคุณค่า ในตนเองของผู้หญิง 

ที่ผิดหวังในความรัก ที่ได้น�ำกระบวนการให้การปรึกษาราบ

บคุคลไปใช้ในการพฒันาการเหน็คณุค่าในตนเองให้กบัผูห้ญงิที่

ผิดหวังในความรักซึ่งท�ำให้การคนคุณค่าในตนเองลดลง ซ่ึงผล

การวจิยั พบว่า ผูห้ญงิทีผ่ดิหวงัในความรกัที ่ได้รบัโปรแกรมการ

ปรกึษามคีะแนนคณุค่าในตนเองสงูกว่ากลุม่ควบคมุในระยะหลัง

การทดลอง และระยะติดตามผล อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่

ระดับ .05	  และเทียบเคียงได้กับงานวิจัยเรื่อง ผลการใช้

โปรแกรมการให้การปรกึษาเป็นรายบุคคลตามทฤษฎกีารให้การ
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ปรึกษาแบบผู้รับการปรึกษาเป็นศูนย์กลาง เพ่ือเพิ่มการเห็น

คุณค่าในตนเองของผู้ป่วยเบาหวานชนิดไม่พึ่งพาอินซูลินในโรง

พยาบาลรามาธิบดี ซึ่งได้น�ำกระบวนการให้การปรึกษาราย

บุคคล ไปใช้ในการพัฒนาการเห็นคุณค่าในตนเองให้กับผู้ป่วย

เบาหวานชนิดไม่พึ่งพาอินซูลิน ซึ่ง ผลการวิจัย พบว่า ผู้ป่วยที่

ได้รับการให้การปรึกษาเป็นรายบุคคลตามทฤษฎีการให้การ

ปรึกษาแบบผู้รับการปรึกษาเป็นศูนย์กลางมีการเห็นคุณค่าใน

ตนเองสูงกว่าผู้ป่วยในกลุ่มควบคุมที่ได้รับข้อสนเทศ อย่างมีนัย

ส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .019 
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