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บทคัดย่อ
	 การวจิยัครัง้นีม้วีตัถปุระสงค์เพือ่พฒันาสือ่วดีทิศัน์การให้บรกิารอนามยัโรงเรียน กลุ่มตวัอย่าง คอื นกัศกึษาระดบัปรญิญา

ตรี คณะพยาบาลศาสตร์ ชั้นปีที่ 4 ที่ลงทะเบียนเรียนวิชาการฝึกปฏิบัติการพยาบาลอนามัยชุมชน จ�ำนวน 50 คน รวบรวมข้อมูล

โดยใช้แบบสอบถามที่ผ่านการตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติเชิงพรรณนา คือ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และ

ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน

	 ผลการศึกษาพบว่ากลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ประเมินความสามารถในการใช้งานของสื่อวีดิทัศน์และความพึงพอใจต่อสื่อวีดิ

ทศัน์ในระดบัมากและมากทีส่ดุ โดยคะแนนความสามารถในการใช้งานของสือ่วดีทิศัน์มค่ีาเฉลีย่ระหว่าง 4.54 ถงึ 4.80 (คะแนนเตม็ 

5 คะแนน) คะแนนความพึงพอใจต่อสื่อวีดิทัศน์มีค่าเฉลี่ยระหว่าง 4.36 ถึง 4.86 (คะแนนเต็ม 5 คะแนน) ผลการวิจัยบ่งชี้ว่าวีดิทัศน์

ที่ถูกพัฒนาขึ้นมีประโยชน์ต่อนักศึกษาพยาบาลในการศึกษาหลักการให้บริการอนามัยโรงเรียน

ค�ำส�ำคัญ: สื่อวีดิทัศน์ การให้บริการอนามัยโรงเรียน

Abstract
	 This study aimed to develop the video media of school health services. Samples were 4th year  

nursing students who registered in a community health nursing course (n = 50). A research instrument was 

questionnaires. Data was analyzed using descriptive statistic; percentage, average, and standard deviation. 

	 The results showed that most of the samples rated the usability and the users’ satisfaction scores in 

high level. The usability scores ranged from 4.54 to 4.80 (a total score was 5). Similarly, the average score of 

the users’ satisfaction ranged from 4.36 to 4.86 (a total score was 5). The results indicated that the video         

media was useful for nursing students in order to study the principle of school health services.
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เท่าที่ควรจะเป็น นอกจากนี้จากการทบทวนวรรณกรรมยังไม่

พบงานวจิยัท่ีพฒันาสือ่วดีทิศัน์ในเนือ้หาดงักล่าว การวจิยัในครัง้

นีม้วีตัถุประสงค์เพือ่พฒันาสือ่วดีทิศัน์เพ่ือใช้ในการเตรยีมความ

พร้อมแก่นักศึกษาก่อนการฝึกปฏิบัติการให้บริการอนามัย

โรงเรียน รวมถึงเพื่อให้นักศึกษาได้ใช้ทบทวนความรู้ก่อนข้ึน      

ฝึกปฏิบัติจริง เพื่อเสริมสร้างความมั่นใจในการฝึกปฏิบัติ รวม

ทั้งการทบทวน จากวีดิทัศน์ยังช่วยเพิ่มการเรียนรู้ของนักศึกษา 

ดังทฤษฎีปิรามิดแห่งการเรียนรู้ (the learning pyramid) ที่

กล่าวไว้ว่าการการเรียนแบบนั่งฟังบรรยายและการอ่านนั้นพบ

ว่าผลที่ได้รับนั้นน้อยกว่าร้อยละ 10 ในขณะที่การเรียนรู้จาก     

สือ่ภาพและเสยีงจะส่งผลให้ผูเ้รยีนเกดิการเรยีนรูไ้ด้ ร้อยละ 20 

ซึ่งหากใช้วิธีการดังกล่าวร่วมกับการฝึกปฏิบัติย่อมส่งผลให้           

ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ได้อย่างเต็มที่

วัตถุประสงค์ของการวิจัย
	 1.	 เพื่อพัฒนาสื่อวีดิทัศน์การให้บริการอนามัย

โรงเรียน

	 2.	 เพื่อศึกษาความสามารถในการใช้งานของส่ือ          

วีดิทัศน์การให้บริการอนามัยโรงเรียน

	 3.	 เพื่อศึกษาความพึงพอใจต่อสื่อวีดิทัศน์การให้

บริการอนามัยโรงเรียน

คำ�ถามการวิจัย
	 1. 	ผลการประเมนิความสามารถของสือ่วดีทัิศน์การ

ให้บริการอนามัยโรงเรียนเป็นอย่างไร

	 2.	 ผลการประเมินความพึงพอใจต่อสื่อวีดิทัศน์การ

ให้บริการอนามัยโรงเรียนเป็นอย่างไร

กรอบแนวคิดในการวิจัย
	 การวิจัยในครั้งนี้ใช้แนวคิดข้ันตอนการพัฒนาสื่อวีดิ

ทัศน์ ประกอบด้วยขั้นตอน3 ได้แก่ 1) การวางแผนการผลิต โดย

การระดมความคิดความเข้าใจของผู้ที่เกี่ยวข้องทั้งหมด ตั้งแต่ผู้

ผลิตรายการ ฝ่ายเทคนิค ฝ่ายเนื้อหา ผู้ออกแบบฉาก และผู้ที่มี

ส่วนเกีย่วข้องท้ังหมด เพือ่ประชุมปรกึษาถึงประเดน็การผลติสือ่ 

2) การเขียนบท โดยการวางโครงเรื่อง แบ่งเป็น 3 ขั้นตอน คือ 

เกริ่นน�ำ  เนื้อเรื่อง และการสรุป 3) การเตรียมวัสดุอุปกรณ์         

โดยเตรยีมสิง่ทีม่ส่ีวนเอือ้อ�ำนวยต่อการผลติสือ่ ได้แก่ เครือ่งมอื

หรืออุปกรณ์ในการถ่ายท�ำ  สถานท่ี และบุคลากรที่เกี่ยวข้อง  

และ 4) การบันทึก เป็นการถ่ายท�ำตามแผนท่ีวางไว้ข้างต้น           

บทนำ�
	 พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ (ฉบับที่ 3) พ.ศ. 

2553 หมวด 9 เทคโนโลยีเพื่อการศึกษามาตรา 65 ได้ก�ำหนด

ไว้ว่า “ให้มกีารพฒันาบคุลากรทัง้ด้านผูผ้ลติและผูใ้ช้เทคโนโลยี

เพื่อการศึกษา เพื่อให้มีความรู้ ความสามารถและทักษะในการ

ผลิต รวมท้ังการใช้เทคโนโลยีที่เหมาะสม มีคุณภาพและ

ประสิทธภิาพ”1  ปัจจบุนัมกีารน�ำเทคโนโลยมีาใช้ในการจดัการ

เรียนการสอนอย่างแพร่หลาย เช่น การเรียนการสอนทาง

ออนไลน์ การใช้สื่อมัลติมีเดียร์ วิดีทัศน์เป็นสื่ออีกชนิดหนึ่ง           

ที่นิยมน�ำมาใช้ในการศึกษา เน่ืองจากเป็นอุปกรณ์ที่สามารถ

บันทึกภาพและเสียงไว้ได้พร้อมกัน จึงช่วยให้คุณภาพการเรียนรู้

ของผู้เรียนดีขึ้น สามารถจ�ำได้มากและนานขึ้น ช่วยให้ผู้เรียน

เรยีนรูไ้ด้มากขึน้ในเวลาทีจ่�ำกดั และช่วยให้ผูเ้รยีนมคีวามสนใจ

และมีส่วนร่วมในกระบวนการเรียนรู้2 การน�ำสื่อวิดีทัศน์มาใช้

ประกอบการจัดการเรียนการสอนจึงส่งผลให้เกิดผลลัพธ์ท่ีพึง

ประสงค์มากกว่าการจัดการเรียนการสอนโดยใช้รูปแบบการ

บรรยายเพียงอย่างเดียว ดังเช่นการศึกษาพัฒนานวัตกรรมการ

เรียนการสอนโดยใช้สือ่วดิีทศัน์เร่ือง “ผลติภณัฑ์การท่องเทีย่ว” 

ส�ำหรับสอนนักศึกษาวิชาเอกการท่องเที่ยวชั้นปีท่ี 2 พบว่า         

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาที่เรียนโดยสื่อวีดิทัศน์         

สูงกว่านักศึกษาที่เรียนโดยวิธีปกติอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติท่ี

ระดับ .001 และระดับความพึงพอใจของนักศึกษาท่ีมีต่อการ

สอนโดยใช้สื่อวีดิทัศน์เป็นหลักอยู่ในระดับมากโดยมีค่าเฉลี่ย       

อยู่ที่ 3.792 

	 กลุ่มวิชาการพยาบาลสาธารณสุข คณะพยาบาล

ศาสตร์ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ ได้เปิดสอนกระบวนวิชาการฝึก

ปฏิบัติการพยาบาลอนามัยชุมชน (community health       

nursing) จ�ำนวน 2 หน่วยกิต ส�ำหรับนักศึกษาพยาบาล 

ชั้นปีที่ 4 โดยนักศึกษาจะได้ฝึกปฏิบัติการให้บริการอนามัย

โรงเรียน จ�ำนวน 16 ชั่วโมง ได้แก่ การเตรียมการให้บริการ

อนามัยโรงเรียน การชัง่น�ำ้หนกั วดัส่วนสงู การแปลผลภาวะการ

เจริญเติบโต การวัดความสามารถในการมองเห็น การตรวจ

สุขภาพเด็กนักเรียน การสอนสุขศึกษา และการบันทึกผลการ

ให้บริการอนามัยโรงเรียน จากการประเมินผลการเตรียมความ

พร้อมให้นักศกึษาก่อนการฝึกปฏบิติัโดยใช้รปูภาพประกอบการ

บรรยายร่วมกับให้นักศึกษาทบทวนด้วยตนเองจากต�ำรา              

พบว่าก่อนการฝึกปฏิบัตินักศึกษาส่วนใหญ่ยังขาดความมั่นใจ 

ในการฝึกปฏิบัติ และภายหลังการฝึกปฎิบัติพบว่านักศึกษา       

บางส่วนยังไม่มีทักษะในการให้บริการอนามัยโรงเรียนได้อย่าง
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ผู้วิจัยคาดว่าการน�ำสื่อวีดิทัศน์มาใช้ในการเตรียมความพร้อมในเรื่องการให้บริการอนามัยโรงเรียนได้และนักศึกษามีความพึงพอใจ

ต่อสื่อวีดิทัศน์การให้บริการอนามัยโรงเรียนที่พัฒนาขึ้น ดังภาพที่ 1

วางแผนการผลิต เขียนบท เตรียมวัสดุอุปกรณ์ บันทึก

ภาพที่ 1 แนวคิดขั้นตอนการพัฒนาสื่อวีดิทัศน์

วิธีดำ�เนินการวิจัย 
 	 การวจัิยคร้ังน้ีเป็นการวจัิยเชงิพรรณนา (descriptive 

study) กลุ่มตัวอย่าง คือ นักศึกษาระดับปริญญาตรี คณะ

พยาบาลศาสตร์ ชั้นปีที่ 4 ที่ลงทะเบียนเรียนวิชาการฝึกปฏิบัติ

การพยาบาลอนามัยชุมชน ภาคการศึกษาที่ 1 จ�ำนวน 50 คน 

โดยเลือกกลุ่มตัวอย่างตามความสมัครใจ 

เครื่องมือวิจัย 
	 การศึกษาครั้งนี้มีเครื่องมือ 1 ชุด แบ่งเป็น 2 ส่วน 

ได้แก่ 

	 ส่วนที่ 1 แบบสอบถามความสามารถในการใช้งาน

สือ่วีดทิศัน์ ประเมนิโดยใช้แบบสอบถามทีผู่ว้จิยัดดัแปลงมาจาก

แบบประเมินคุณภาพสื่อวีดิทัศน์4 เป็นแบบสอบถามโดยใช้ตัว

เลือกแบบ Likert Scale 5 ระดับ เรียงจากเห็นด้วยมากที่สุดถึง

เห็นด้วยน้อยที่สุด 

	 ส่วนที่ 2 แบบสอบถามความพึงพอใจต่อสื่อวีดิทัศน์

การให้บริการอนามยัโรงเรยีน เป็นการสอบถามความรูส้กึนกึคดิ

ของนักศกึษาทีม่ต่ีอสือ่วดีทิศัน์การให้บรกิารอนามยัโรงเรยีนทัง้

ในด้านประโยชน์ของสื่อวิดีทัศน์ เนื้อหาสาระของสื่อ และรูป

แบบการน�ำเสนอครอบคลมุทัง้การใช้ภาพและเสยีง ประเมนิโดย

ใช้แบบสอบถามที่ผู้วิจัยสร้างข้ึนจากการทบทวนวรรณกรรม 

แบบสอบถามเป็นแบบ Likert Scale 5 ระดับ เรยีงจากพงึพอใจ

มากที่สุดถึงพึงพอใจน้อยที่สุด 

การทดสอบคุณภาพของเครื่องมือ
	 น�ำแบบสอบถามไปตรวจสอบความตรงตามเนื้อหา

โดยผู้ทรงคุณวุฒิ จ�ำนวน 3 ท่าน ประกอบด้วยผู้เช่ียวชาญ       

ด้านการพยาบาลอนามัยโรงเรียน 2 ท่าน และผู้เชี่ยวชาญด้าน

การพัฒนาส่ือเทคโนโลยีสารสนเทศ 1 ท่าน หลังจากนั้นน�ำ

แบบสอบถามมาค�ำนวณค่า CVI ได้ค่าความเชือ่มัน่ท่ียอมรับได้ท่ี 

1.0 ภายหลังการปรับปรุงแบบสอบถามตามข้อเสนอแนะของ

ผู้ทรงคุณวุฒิ ผู้วิจัยน�ำแบบสอบถามไปทดลองใช้ในนักศึกษาที่

ไม่ได้อยู่ในกลุ่มตัวอย่างจ�ำนวน 15 คน ค�ำนวณค่าความเชื่อมั่น

ของแบบสอบถามโดยหาค่าความสอดคล้องภายในโดยใช้ค่า

สัมประสิทธิ์แอลฟ่าของครอนบาค (Cronbach’s Alpha          

Coefficient) แบบสอบถามความสามารถในการใช้งาน 

สื่อวีดิทัศน์ได้ค่าความเชื่อมั่น .72 แบบสอบถามความพึงพอใจ

ต่อสื่อวีดิทัศน์การให้บริการอนามัยโรงเรียนได้ค่าความเชื่อมั่น 

0.81 ซึ่งเป็นค่าความเชื่อมั่นที่ยอมรับได้5

ขั้นตอนการดำ�เนินการวิจัย 
	 แบ่งเป็น 3 ขั้นตอน ดังนี้

	 ขั้นตอนการเตรียม

	 คณะผู ้วิจัยประชุมเพื่อก�ำหนดเนื้อหาสาระของ 

สือ่วดีทิศัน์ซึง่สอดคล้องกบัวตัถปุระสงค์การเรยีนรูข้องกระบวน

วชิาการพยาบาลอนามัยชมุชน และร่วมกนัพจิารณารปูแบบของ

สื่อวีดิทัศน์ ขั้นตอนการถ่ายท�ำ งบประมาณ สถานที่ที่จะใช้ใน

การถ่ายท�ำ นักแสดง รวมทั้งการติดต่อผู้ถ่ายท�ำสื่อวีดิทัศน์

	 ขั้นด�ำเนินการ 

	 1) 	การวางแผนการผลิต (planning)

	 คณะผู ้วิจัยระดมความคิด ความเข้าใจของผู ้ที่

เกีย่วข้องท้ังหมด ในการผลติสือ่จะแสดงเนือ้หาอะไรบ้าง ผูเ้รยีน

จะได้เห็นเกี่ยวกับอะไร รวมถึงการก�ำหนดผลลัพธ์ของการจัด

ท�ำสื่อวีดิทัศน์ที่จะผลิตขึ้นมา หลังจากนั้นจึงร่วมกันพิจารณา

ความถูกต้องและครบถ้วนของเนื้อหาที่ร่างขึ้น

	 2)	 การเขียนบท (script)

	 คณะผู้วิจัยร่วมกันเขียนบทเป็นการวางโครงเรื่อง 

(plot) ซึ่งแบ่งเป็น 3 ขั้นตอน คือ การเกริ่นน�ำ (introduction) 

เนื้อเรื่องหรือตัวเรื่อง (body) และการสรุปหรือการส่งท้าย 

(conclusion) ท้ังนี้จะมีการก�ำหนดเรื่องราวท่ีน�ำเสนอให้เห็น

อย่างเป็นขั้นตอนโดยใช้ภาษาที่เข้าใจง่าย

	 3)	 การเตรียมวัสดุอุปกรณ์ (preparation)

	 คณะผู้วิจัยติดต่อประสานงานกับผู้ถ่ายท�ำ  รวมถึง

การเตรยีมวสัดอุปุกรณ์ท่ีเอือ้อ�ำนวยต่อการท�ำงาน ได้แก่ เคร่ือง
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มือหรืออุปกรณ์ในการถ่ายท�ำ เตรียมสถานที่ เตรียมบุคลากรที่

เกี่ยวข้อง 

	 4)	 การบันทึก (recording)

	 เป็นการถ่ายท�ำตามแผนทีว่างไว้โดยมุง่ให้ได้ภาพตรง

ตามความต้องการมากที่สุด อาจจะถ่ายท�ำหลายๆ ครั้งในฉาก

ใดฉากหนึ่ง เพื่อคัดเลือกหาภาพที่ดีในเพื่อใช้ในการตัดต่อ ใน

การบนัทกึเสียง จะบนัทกึทัง้เสยีงเหตกุารณ์จรงิ เสยีงสมัภาษณ์ 

เสียงสนทนา เสียงบรรยาย หรือเสียงเพลงประกอบ 

	 ขั้นประเมินผล 

	 ผู ้วิจัยน�ำสื่อวีดิทัศน์ไปทดลองใช้ในกลุ ่มตัวอย่าง        

โดยให้กลุ่มตัวอย่างชมวีดิทัศน์ในการปฐมนิเทศก่อนฝึกปฏิบัติ 

และมอบหมายให้กลุ่มตัวอย่างเข้าไปศึกษาวีดิทัศน์ด้วยตนเอง

อย่างน้อยคนละ 1 คร้ังก่อนการฝึกปฏิบัติจริง โดยผู้วิจัยได ้

upload วีดิทัศน์ขึ้นใน Youtube โดยใช้ค�ำส�ำคัญในการสืบค้น 

คอื การให้บรกิารอนามยัโรงเรยีน ภายหลงัการฝึกปฏบิติัการให้

บริการอนามัยโรงเรียนผู้วิจัยรวบรวมข้อมูลเชิงปริมาณโดยให้

กลุม่ตวัอย่างท�ำแบบสอบถามความสามารถในการใช้งานสือ่ วดีิ

ทัศน์และความพึงพอใจต่อสื่อวีดิทัศน์การให้บริการอนามัย

โรงเรียน และรวบรวมข้อมูลเชิงคุณภาพเกี่ยวกับปัญหา/

อุปสรรคและข้อเสนอแนะในการใช้สื่อวีดิทัศน์ในการเตรียม

ความพร้อมก่อนการฝึกปฏิบัติ โดยท�ำการสนทนากลุ่ม จ�ำนวน 

2 กลุ่ม กลุ่มละ 10 คน 

การพิทักษ์สิทธิ์กลุ่มตัวอย่าง
	 งานวจัิยครัง้น้ีได้รบัการรับรองด้านจรยิธรรมการวจัิย

จากคณะกรรมการจริยธรรมการวิจัย คณะพยาบาลศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ รหัสโครงการ 2561-EXP037 ได้รับ

อนุมัติโครงการวันที่ 30 เดือนเมษายน พ.ศ. 2561 การวิจัยใน

ครั้งน้ีเป็นการวิจัยเพื่อพัฒนาการจัดการเรียนการสอนซึ่งไม่ก่อ

ให้เกดิอนัตรายใดๆ ต่อกลุม่ตัวอย่าง กลุม่ตัวอย่างได้รบัการชีแ้จง

ข้อมูลเกี่ยวกับการวิจัยและประโยชน์ที่จะได้รับจากการท�ำวิจัย 

กลุ่มตัวอย่างสามารถเข้าร่วมโครงการวิจัยด้วยความสมัครใจ 

ก่อนเข้าร่วมวิจัยผู้วิจัยให้กลุ่มตัวอย่างเซ็นต์เอกสารยินยอมเข้า

ร่วมในการวิจัย ข้อมูลทุกอย่างที่ได้จากการศึกษาถูกเก็บไว้เป็น

ความลับ ผลการวิจัยจะถูกน�ำเสนอในภาพรวมโดยไม่เปิดเผย

ข้อมูลของกลุ่มตัวอย่าง

การวิเคราะห์ข้อมูล 
	 1)	 ข้อมลูความสามารถในการใช้งานของสือ่วดีทิศัน์

และความพึงพอใจต่อสื่อวีดิทัศน์ วิเคราะห์โดยใช้สถิติเชิง

พรรณนา คือ ความถ่ี ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 

	 2)	 ข้อมูลเชิงคุณภาพเกี่ยวกับปัญหา/อุปสรรค        

และข้อเสนอแนะในการพัฒนาสื่อวีดิทัศน์ น�ำมาสรุปและ           

จัดหมวดหมู่ 

ผลการวิจัย
	 1.	 ผู้วิจัยได้พัฒนาสื่อวีดิทัศน์การให้บริการอนามัย

โรงเรียนที่มีความยาว 17.12 นาที เนื้อหาประกอบด้วย การเต

รียมการให้บริการอนามัยโรงเรียน การช่ังน�้ำหนัก วัดส่วนสูง 

การแปลผลภาวะการเจริญเติบโต การวัดความสามารถในการ

มองเห็น การตรวจสุขภาพเด็กนักเรียน การสอน สุขศึกษา       

และการบันทึกผลการให้บริการอนามัยโรงเรียน 

	 2.	 ความสามารถในการใช้งานของสือ่วีดทัิศน์การให้

บริการอนามัยโรงเรียน

	 ผูว้จิยัน�ำวดีทิศัน์ไปทดลองใช้ในกลุม่ตวัอย่างจ�ำนวน 

50 คน (ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง คิดเป็นร้อยละ 84) ผลการวิจัย

พบว่ากลุม่ตวัอย่างส่วนใหญ่ประเมนิความสามารถในการใช้งาน

ในระดับมากและมากที่สุด (ร้อยละ 96 ถึง 100) โดยมีค่าเฉลี่ย

ระหว่าง 4.54 ถึง 4.80 (คะแนนเต็ม 5 คะแนน) โดยประเด็นที่

กลุ่มตัวอย่างให้คะแนนมากที่สุด คือ ความเข้าใจในเนื้อหา         

ง่าย ส่วนประเด็นท่ีกลุ ่มตัวอย่างให้คะแนนน้อยที่สุด คือ 

ความเหมาะสมของดนตรีประกอบ (ตารางที่ 1)

	 3.	 ความพงึพอใจต่อสือ่วีดทัิศน์การให้บรกิารอนามัย

โรงเรียน

	 การประเมินความพึงพอใจต่อสื่อวีดิทัศน์พบว่า        

กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ประเมินความพึงพอใจในระดับมากและ

มากที่สุด (ร้อยละ 92 ถึง 100) โดยมีค่าเฉลี่ยระหว่าง 4.36         

ถึง 4.86 (คะแนนเต็ม 5 คะแนน) โดยประเด็นที่กลุ่มตัวอย่างให้

คะแนนมากท่ีสดุ คอื ใช้ทบทวนความรูด้้านการให้บรกิารอนามยั

โรงเรียนได้ดี ส่วนประเด็นที่กลุ่มตัวอย่างให้คะแนนน้อยที่สุด 

คือ เวลาในการน�ำเสนอเนื้อหา (ตารางที่ 2)

	 ผลการสนทนากลุม่พบว่ากลุม่ตวัอย่างส่วนใหญ่แสดง

ความคิดเห็นว่าวีดิทัศน์ที่พัฒนาขึ้นว่ามีประโยชน์ในการเตรียม

ตัวก่อนฝึกปฏิบัติการให้บริการอนามัยโรงเรียนและมีความพึง

พอใจต่อสื่อ วีดิทัศน์ ดังตัวอย่างข้อความ

	 “สามารถน�ำไปใช้เป็นประโยชน์ในการเรยีนการสอน

เป็นอย่างดี เนื่องจากกระบวนการวิชาชุมชนมีส่วนของงาน
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ตารางที่ 1 ความสามารถในการใช้งานสื่อวีดิทัศน์การให้บริการอนามัยโรงเรียน (n = 50)

	 ประเด็นการพิจารณา	 ระดับความสามารถในการใช้งาน	  	 SD

	 มากที่สุด	 มาก	 ปานกลาง
		

1.	 ความง่ายในการใช้งาน	 34(68.0%)	 16(32.0%)	 -	 4.68	 0.47

2. 	 ความเหมาะสมของเนื้อหา	 33(66.0%)	 16(32.0%)	 1(2.0%)	 4.64	 0.53

3. 	 ความเหมาะสมของภาพ	 44(88.0%)	 5(10.0%)	 1(2.0%)	 4.68	 0.41

4.	 ความเหมาะสมของเสียงบรรยาย	 35(70.0%)	 13(26.0%)	 2(4.0%)	 4.66	 0.56

5. 	 ความเหมาะสมของดนตรีประกอบ	 28(56.0%)	 21(42.0%)	 1(2.0%)	 4.54	 0.54

6.	 ความเหมาะสมรูปแบบตัวอักษรที่ใช้	 29(58.0%)	 20(40.0%)	 1(2.0%)	 4.56	 0.54

7. 	 เวลาเหมาะสมกับเนื้อหาในการน�ำเสนอ	 32(64.0%)	 16(32.0%)	 2(4.0%)	 4.60	 0.57

8. 	 ความน่าสนใจของสื่อวิดีทัศน์	 35(70.0%)	 14(28.0%)	 1(2.0%)	 4.68	 0.51

9.	 ความเหมาะสมของสื่อวิดีทัศน์กับกลุ่มเป้าหมาย	 39(78.0%)	 11(22.0%)	 -	 4.78	 0.42

10. ความเข้าใจในเนื้อหาง่าย	 40(80.0%)	 10(20.0%)	 -	 4.80	 0.40

ตารางที่ 2 ความพึงพอใจต่อสื่อวีดิทัศน์การให้บริการอนามัยโรงเรียน (n = 50)

	 ประเด็นการพิจารณา	 ระดับความพึงพอใจ	 	 SD

	 มากที่สุด	 มาก	 ปานกลาง	
	

1.	 เนื้อหาและการด�ำเนินเรื่อง

	 - ความสอดคล้องของเนื้อหากับวัตถุประสงค์	 29(58.0%)	 20(40.0%)	 1(2.0%)	 4.56	 0.54

	 - วิธีการน�ำเสนอ	 34(68.0%)	 15(30.0%)	 1(2.0%)	 4.66	 0.52

	 - ล�ำดับการน�ำเสนอเนื้อหา	 33(66.0%)	 17(34.0%)	 -	 4.66	 0.48

	 - การสรุปเนื้อหาท้ายเรื่อง	 30(60.0%)	 19(38.0%)	 1(2.0%)	 4.58	 0.54

	 - ความถูกต้องของเนื้อหา	 40(80.0%)	 10(20.0%)	 -	 4.80	 0.40

	 - เวลาในการน�ำเสนอเนื้อหา	 22(44.0%)	 24(48.0%)	 4(8.0%)	 4.36	 0.63

2.	 ภาพและตัวอักษร

	 - ความชัดเจนของภาพ	 41(82.0%)	 8(16.0%)	 1(2.0%)	 4.80	 0.45

	 - ความชัดเจนของตัวอักษร	 31(62.0%)	 17(34.0%)	 2(4.0%)	 4.58	 0.58

	 - สีของภาพและตัวอักษร	 42(84.0%)	 8(16.0%)	 -	 4.84	 0.37

	 - ความสอดคล้องของภาพและเสียงบรรยาย	 42(84.0%)	 8(16.0%)	 -	 4.84	 0.37

3.	 เสียงและดนตรีประกอบ

	 - ความชัดเจนของเสียงบรรยาย	 40(80.0%)	 10(20.0%)	 -	 4.80	 0.40

	 - ดนตรีประกอบ	 31(62.0%)	 19(38.0%)	 -	 4.62	 0.49

4.	 ประโยชน์ของสื่อวิดีทัศน์ในการเตรียมความพร้อมก่อนขึ้นฝึกปฏิบัติ

	 - ใช้ทบทวนความรู้ด้านการให้บริการ

	    อนามัยโรงเรียนได้ดี	 43(86.0%)	 7(14.0%)	 -	 4.86	 0.35

	 - ใช้ศึกษาค้นคว้าด้วยตนเอง	 38(76.0%)	 11(22.0%)	 1(2.0%)	 4.74	 0.49

	 - สามารถน�ำความรู้ไปประยุกต์ใช้ได้	 39(78.0%)	 10(20.0%)	 1(2.0%)	 4.76	 0.48

5.	 ระดับความพึงพอใจต่อสื่อวิดีทัศน์ในภาพรวม	 38(76.0)	 12(24.0%)	 -	 4.76	 0.43
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อนามัยโรงเรียน ซึ่งนักศึกษาทุกคนต้องท�ำการประเมินภาวะ

สุขภาพของเด็กๆ ซึ่งในแต่ละขั้นตอนการตรวจนั้นจะมีความ

ส�ำคญัอย่างยิง่ หลังจากได้ดูวิดีทัศน์ก่อนออกฝึกปฏิบตังิาน ท�ำให้

รู้สึกมั่นใจในการตรวจร่างกาย เห็นภาพชัดเจน และปฏิบัติได้

อย่างถูกต้อง”

	 “ชอบวิดทีศัน์เพราะมปีระโยชน์ต่อการขึน้ฝึกปฏบิตัิ

การอนามัยโรงเรียน ช่วยให้เห็นภาพก่อนการฝึก ท�ำให้ง่ายต่อ

การวางแผน ฝึกซ้อม เตรียมตัว และการปฏิบัติจริง”

	 “คุณภาพของวิดีทัศน์ มาตรฐานความคมชัดสูง แสง

สีเสียงและการเคลื่อนไหวนักแสดงท�ำได้ดี บทบาทเหมาะสม 

โดยภาพรวมพึงพอใจมากค่ะ”

	 “VDO มเีน้ือหา ภาพ เสยีง ดี ไม่ยาวจนเกนิไป เนือ้หา

ค่อนข้างครอบคลมุ เหมาะส�ำหรบัน�ำมาใช้ดูสรปุเรยีนรูไ้ด้ตวัเอง 

และหลังจากดู VDO ก็ได้น�ำมาท�ำจริงโดย recall จากการดู 

VDO มากกว่าการอ่านหนังสือ”

	 “วิดโีอช่วยท�ำให้เข้าใจและจดจ�ำ process การตรวจ

ร่างกายเดก็ได้มากขึน้ และยงัมคีวามรูใ้นเร่ืองอนามยัโรงเรยีนที่

เคยเรียนในห้องเรียนแล้วจ�ำไม่ได้ ก็ท�ำให้ได้ความรู้ในส่วนนั้นที่

ลืมไป นอกจากนี ้สือ่วดีิโอกเ็ป็นสิง่ทีน่่าสนใจ เข้าถงึได้ง่าย อยาก

ดู อยากทบทวนเมื่อไหร่ก็ได้”

	 “มปีระโยชน์ต่อการเตรียมตัวก่อนไปอนามยัโรงเรยีน 

สามารถดแูล้วน�ำไปปฏิบตัจิรงิได้ เนือ้หาฟังแล้วเข้าใจง่าย เวลา

ของวิดโีอเหมาะสม ไม่สัน้หรอืไม่ยาวเกนิไป พรเีซน็เตอร์ดดีูชวน

ให้ดูแล้วเพลิน สถานที่ก็เช่นกัน”

	 “เสยีงประกอบการบรรยาย มคีวามน่าฟังและอธบิาย

ได้ง่าย มีขั้นตอนที่เป็นระเบียบ ผู้แสดงน�ำมีความน่าเชื่อถือ ดูมี

ความช�ำนาญ”

	 “สามารถเข้าถึงวิดีทัศน์ได้ง่าย กลับไปทบทวนต่อที่

ห้องได้ตลอดเวลา”

	 กลุ่มตัวอย่างให้ข้อเสนอแนะการพัฒนาสื่อวีดิทัศน์ 

ในบางประเด็น เช่น 	  

	 “ควรเพิ่มการตรวจร่างกายให้ละเอียดมากขึ้น”

	 “ควรจัดท�ำวีดิทัศน์การตรวจสายตาที่มีรายละเอียด

มากขึ้น”

	 “อยากให้มีความน่าสนใจมากกว่านี้ เช่น การเพิ่ม

เอฟเฟค จะท�ำให้น่าจดจ�ำมากขึ้น”

	 “ควรเพิ่มเนื้อหาเกี่ยวข้องการประเมินอนามัยสิ่ง

แวดล้อมของโรงเรียนด้วย”

	 “ควรเพิม่เนือ้หาในส่วนของการใช้อปุกรณ์อืน่ๆ เช่น 

lux meter, othoscope”

	 “อยากให้มี part 2 ต่อในหัวข้อการประเมินสิ่ง

แวดล้อมอนามัยโรงเรียนและท�ำวิดีทัศน์การฝึกอนามัยชุมชน

เพื่อให้เด็กรุ่นต่อไปได้เข้าใจและเห็นภาพมากขึ้น”

อภิปรายผล
	 ผลการวจิยัพบว่ากลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่ประเมนิความ

สามารถในการใช้งานของสือ่วดีทิศัน์ในระดบัมากและมากทีส่ดุ 

(ร้อยละ 96 ถึง 100) โดยมีค่าเฉลี่ยระหว่าง 4.54 ถึง 4.80 

(คะแนนเต็ม 5 คะแนน) โดยเฉพาะอย่างยิ่งประเด็นท่ีกลุ่ม

ตัวอย่างให้คะแนนมากที่สุด คือ ความเข้าใจในเนื้อหาง่าย        

แสดงให้เห็นว่าการน�ำสื่อวีดิทัศน์ไปใช้ในการเรียนการสอนส่ง

ผลให้ผูเ้รยีนเกดิความเข้าใจในเนือ้หาได้ง่ายขึน้ ซึง่สอดคล้องกบั

กรวยประสบการณ์ของ Dale (Dale’s cone of experience) 

ที่แสดงให้เห็นว่าประสบการณ์จากภาพเคลื่อนไหว เป็น

ประสบการณ์ท่ีได้รับท้ังค�ำพูดและการมองเห็นภาพเคล่ือนไหว

จะส่งเสริมให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้มากกว่าการฟังหรือการมอง

เห็นภาพนิ่งเพียงอย่างเดียว6

	 แม้ว่าการศึกษาในครั้งนี้ไม่ได้ประเมินประสิทธิผล

ของการใช้สื่อวีดิทัศน์ต่อความรู้และทักษะในการปฏิบัติการ

พยาบาล แต่สามารถอนุมานได้ว่าหากผู้เรียนสามารถเข้าใจใน

เนื้อหาท่ีเรียนได้ง่ายจะช่วยเพิ่มความรู้และทักษะในการปฏิบัติ

ของผู้เรียนได้ ดังการศึกษาผลการพัฒนาสื่อวีดิทัศน์เพ่ือการ

เรียนรู ้ด้วยตนเองในการเป็นผู ้ด�ำเนินรายการและวิทยากร

รายการโทรทัศน์ท่ีพบว่าหลังการทดลองกลุ่มตัวอย่างมีความรู้

ความเข ้าใจในเนื้อหาเพิ่มขึ้นอย ่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ 4                

ซึ่งสอดคล้องกับผลการศึกษาเพื่อพัฒนาสื่อวีดิทัศน์เรื่องการ

ท�ำคลอดส�ำหรบันกัศกึษาพยาบาลศาสตร์ช้ันปีท่ี 3 มหาวทิยาลัย

รงัสติทีพ่บว่า คะแนนความรูเ้รือ่งการท�ำคลอดของกลุม่ตัวอย่าง

หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน และคะแนนทักษะปฏิบัติการ

ท�ำคลอดในห้องปฏิบัติการหลังเรียนรู้ด้วยสื่อวีดิทัศน์สูงกว่า

เกณฑ์ (ร้อยละ 60)7 และการศกึษาประสทิธภิาพของสือ่วีดทิศัน์

เร่ืองการสวนล้างช่องคลอดในรายวชิาปฏิบัตกิารพยาบาลบคุคล

ที่มีปัญหาสุขภาพ วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี อุดรธานี        

พบว่า กลุ่มตัวอย่างที่ทดลองใช้สื่อวีดิทัศน์สามารถปฏิบัติการ

สวนล้างช่องคลอดจากสถานการณ์จ�ำลอง (E1) ได้ค่าร้อยละ      

ของคะแนน เฉลี่ย E1 เท่ากับ 86.77 ซึ่งสูงกว่าค่าเป้าหมายที่ 

กําหนดไว้ (E1 = 80) และนักศึกษาสามารถปฏิบัติการสวนล้าง

ช่องคลอดจากสถานการณ์จริง (E2) ได้ค่าร้อยละของคะแนน
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เฉลี่ย E2 เท่ากับ 94.31 ซึ่งสูงกว่าค่าเป้าหมายท่ีกําหนดไว้          

(E2 = 80)8 

	 นอกจากนี้ผลจากงานวิจัยแสดงให้เห็นว่าการสอน

การปฏิบัติทางการพยาบาลโดยใช้สื่อ วีดิทัศน์สามารถส่งเสริม

ให้นักศึกษามีความพึงพอใจต่อการเรียนการสอนมากข้ึน             

โดยพบว่ากลุม่ตวัอย่างส่วนใหญ่ประเมนิความพงึพอใจในระดบั

มากและมากที่สุด (ร้อยละ 92 ถึง 100) โดยมีค่าเฉลี่ยระหว่าง 

4.36 ถึง 4.86 (คะแนนเต็ม 5 คะแนน) ประเด็นที่กลุ่มตัวอย่าง

ให้คะแนนมากที่สุด คือ ใช้ทบทวนความรู้ด้านการให้บริการ

อนามัยโรงเรียนได้ดี ซึ่งสอดคล้องกับผลการพัฒนาสื่อวีดิทัศน์

เรื่องการท�ำคลอดส�ำหรับนักศึกษาพยาบาลศาสตร์ช้ันปีท่ี 3 

มหาวิทยาลัยรังสติ ทีพ่บว่าคะแนนความพึงพอใจต่อสือ่วดีทิศัน์

สูงกว่าเกณฑ์ (ร้อยละ 80) อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ รวมถึง

นักศึกษามีความ พึงพอใจต่อการมีสื่อไว้ให้ศึกษาค้นคว้านอก

เวลาเรียน และยังใช้ทบทวนความรู้ก่อนขึ้นฝึกปฏิบัติที่แผนก

ห้องคลอดจริงได้7 และการศึกษาประสิทธิภาพของสื่อวีดิทัศน์

เรื่องการสวนล้างช่องคลอดในรายวิชาปฏิบัติการพยาบาล     

บุคคลท่ีมีป ัญหาสุขภาพและความพึงพอใจของนักศึกษา              

ต่อสื่อวีดิทัศน์ วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี อุดรธานี พบว่า 

กลุ่มตัวอย่างมีความพึงพอใจต่อสื่อวีดิทัศน์อยู่ในระดับมาก         

(  = 4.41, SD = 0.56)8 

ข้อเสนอแนะในการนำ�ผลการวิจัยไปใช้ 
	 นักศึกษาพยาบาลหรือบุคลากรที่เก่ียวข้องสามารถ

น�ำส่ือวีดทิศัน์ไปใช้ในการเตรยีมตัวส�ำหรบัการให้บรกิารอนามยั

โรงเรียน ซึ่งผู ้วิจัยได้น�ำวีดิทัศน์ขึ้นเผยแพร่ทาง Youtube 

สามารถสบืค้นโดยใช้ค�ำส�ำคัญ คือ การให้บรกิารอนามยัโรงเรยีน 

ข้อเสนอแนะในการทำ�วิจัยครั้งต่อไป
	 งานวิจัยครั้งต่อไปควรมีการประเมินผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียนรู้ของกลุ่มตัวอย่าง รวมถึงพัฒนาสื่อวีดิทัศน์อื่นๆ

เพื่อใช้ประกอบการให้บริการอนามัยโรงเรียน เช่น สื่อวีดิทัศน์

การตรวจร่างกาย สื่อวีดิทัศน์การตรวจวัดสายตา
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