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บทคัดย่อ:
	 การวิจัยในชั้นเรียนเรื่องนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ เปรียบเทียบทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 และสมรรถนะการพยาบาล

อนามัยชุมชนของนักเรียนพยาบาลก่อนและหลังการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือด้วยวิธีจิ๊กซอว์ กลุ่มตัวอย่าง คือ นักเรียนพยาบาล 

วทิยาลยัพยาบาลกองทพับก ชัน้ปีที ่3 จ�ำนวน 82 คน ในปีการศกึษา 2560 คดัเลอืกแบบเฉพาะเจาะจง เกบ็ข้อมลูโดยใช้แบบสอบถาม

ทกัษะการเรยีนรูใ้นศตวรรษที ่21 และแบบสอบถามสมรรถนะการพยาบาลอนามยัชมุชนของนกัเรียนพยาบาล วเิคราะห์ข้อมลูวจิยั

ด้วยสถิติ Paired t-test ผลการวิจัยพบว่า ทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 และสมรรถนะการพยาบาลอนามัยชุมชนของนักเรียน

พยาบาล ทั้งในภาพรวมและรายด้าน หลังการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือด้วยวิธีจิ๊กซอว์สูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่

ระดับ.05 

ค�ำส�ำคัญ: การเรียนรู้แบบร่วมมือด้วยวิธีจิ๊กซอว์ ทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 สมรรถนะการพยาบาลอนามัยชุมชน 

Abstract
	 The purposes of this classroom action research were to compare 21st century learning skills and          

community health nursing competency of nursing students before and after being provided the jigsaw 

cooperative learning. The subjects of this study were 82 of 3rd year nursing students of the Royal Thai  

Army Nursing College of 2017 academic year obtained from purposive sampling. Research instruments  

were lesson plan of jigsaw cooperative learning, 71 items of the 21st century learning skills and 32 items of the 

community health nursing competency of nursing students questionnaires. The one-group pretest-posttest 

design was used for this study. The data were statistically analyzed by using paired t-test. The results of this 

study revealed that the 21st century learning skills and the community health nursing competency of nursing 
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ไม่ใช่วธิกีารจดันกัเรยีนเข้ากลุม่รวมกนัแบบธรรมดา แต่เป็นการ

ร่วมกลุ่มอย่างมีโครงสร้างอย่างชัดเจน จากการที่สมาชิกแต่ละ

คนในทมีมปีฏสิมัพนัธ์ต่อกนัในการเรยีนรู ้และสมาชกิทกุคนจะ

ได้รบัการกระตุน้ให้เกดิแรงจงูใจเพือ่ทีจ่ะช่วยเหลอืและเพิม่พนู

การเรียนรู้ของสมาชิกในทีม เทคนิคการเรียนรู้แบบร่วมมือ2      

การเรยีนรูแ้บบร่วมมอืมเีทคนคิมากมายหลายรปูแบบ อาทเิช่น 

การจัดทีมแข่งขัน (TGT : Team Games Tournament)         

เหมาะส�ำหรับการเรียนการสอนที่ต้องการให้กลุ่มผู้เรียนได้

ศึกษาประเด็น หรือปัญหาท่ีมีค�ำตอบท่ีถูกต้องเพียงค�ำตอบ      

เดียว เทคนิคแบ่งปันความส�ำเร็จ (STAD : Student Teams 

Achievement Division) เป็นการร่วมมอืกนัในกลุม่ โดยทกุคน

จะต้องพฒันาความรูข้องตนเองในเรือ่งผูส้อนก�ำหนดซึง่จะมกีาร

ช่วยเหลือทบทวนความรู้ให้แก่กัน มีการทดสอบเป็นรายบุคคล

แทนการแข่งขัน และรวมคะแนนเป็นกลุ่ม เหมาะส�ำหรับใช้ใน

การเรียนการสอนในบทเรียนที่มีเนื้อหาไม่ยากเกินไป เทคนิคคู่

ตรวจสอบ (Pairs Check) เป็นเทคนิคที่ผู้สอนตอบค�ำถามหรือ

ก�ำหนดปัญหาให้กบัผูเ้รยีน โดยจัดท�ำเป็นใบงานหรือแบบฝึกหดั

ที่มีค�ำตอบหรือโจทย์หลายข้อจ�ำนวนข้อจะเป็นเลขคู่ ผู้เรียนจะ

จับคู่กันเมื่อได้รับโจทย์หรือปัญหาจากผู้สอน คนหน่ึงจะท�ำ

หน้าทีต่อบค�ำถามหรอืแก้ปัญหาโจทย์ครบ 2 ข้อ แล้วให้สมาชกิ

ทั้งคู่ (ซึ่งจัดในกลุ่มเดียวกัน) เปรียบเทียบค�ำตอบซึ่งกันและกัน

เหมาะสมกบัใบงานหรอืแบบฝึกหดัท่ีไม่ยากและไม่ซบัซ้อน  และ

เทคนิคการต่อเรื่องราว (Jigsaw) เป็นเทคนิคที่ใช้ในการจัด

กิจกรรมที่ส่งเสริมให้มีการร่วมมือระหว่างสมาชิกในกลุ่มและมี

การถ่ายทอดความรู้กันระหว่างกลุ่ม เป็นต้น3

	 จากการทบทวนรปูแบบหรอืเทคนคิท่ีน�ำมาใช้ในการ

สอนแบบร่วมมือดังกล่าวข้างต้น ผู้วิจัยจึงสนใจที่จะพัฒนารูป

แบบการเรียนการสอนในเนื้อหากระบวนการพยาบาลอนามัย

ชุมชน ด้วยเทคนิคการต่อเรื่องราว หรือวิธีจิ๊กซอว์ (Jigsaw) 

เพราะมรีปูแบบท่ีเหมาะสมต่อการสร้างความรู ้ความเข้าใจ และ

การน�ำไปใช้ได้ของนักเรียนพยาบาล เป็นการส่งเสริมการเรียน

รู้แบบร่วมมือกันภายในกลุ่ม และร่วมมือกันกับอาจารย์ผู้สอน 

นักเรียนทุกคนมีส่วนร่วมและมีอิสระในการออกแบบวิธีการ

เรียนรู้ของตนเอง ได้พัฒนาความคิดสร้างสรรค์ ดังนั้น เพื่อการ

ทดสอบประสทิธภิาพและประสทิธผิลของการจัดการเรยีนรูแ้บบ

บทนำ� 
	 การจัดการเรียนการสอนเป็นเสรีภาพทางวิชาการ

และความรับผิดชอบของสถาบันอุดมศึกษา ที่จะต้องจัดอย่างมี

คุณภาพ และให้ผลลัพธ์ที่มีคุณภาพสูงสุด1 ระบบการศึกษาจึง

ให้ความส�ำคัญกับการจัดการเรียนรู้ว่าเป็นเคร่ืองมือส�ำคัญใน

การพัฒนาคน ให้มีความสมบูรณ์พร้อมเป็นคนดี คนเก่ง และมี

ความสุข โดยเฉพาะการจัดการเรียนรู้เพื่อพัฒนาผู้เรียนให้

สามารถคดิอย่างมวีจิารณญาณ คดิแก้ปัญหา มทีกัษะการคดิขัน้

สูง คดิเป็นระบบ จะเป็นพืน้ฐานส�ำคญัในการเรยีนรูย้คุศตวรรษ

ที่ 21 และการด�ำเนินชีวิตในยุคไทยแลนด์ 4.0  ที่เน้นการสร้าง

นวัตกรรมเพ่ือการพัฒนาประเทศชาติ และผู้ส�ำเร็จการศึกษา

สามารถน�ำความรู้ไปใช้ในการท�ำงานได้อย่างแท้จริง

	 ภาควชิาการพยาบาลอนามยัชมุชน วทิยาลยัพยาบาล

กองทพับก รบัผิดชอบจดัการเรยีนการสอนเนือ้หากระบวนการ

พยาบาลอนามยัชุมชนแก่นักเรยีนพยาบาลในภาคทฤษฎ ีซึง่หลงั

จากเรียนแล้วนักเรียนพยาบาลจะน�ำความรู้ที่ได้รับไปใช้ในการ

ลงชุมชนภาคปฏิบัติ ดังนั้นการจัดการเรียนการสอนในเนื้อหา

กระบวนการพยาบาลอนามัยชุมชน นอกจากจะสอนให้ผู้เรียน

มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับหลักการ วิธีการ ขั้นตอนของการ

พยาบาลอนามัยชุมชนทั้งหมดแล้ว ผู้สอนจ�ำเป็นจะต้องจัดการ

เรียนรู้เพื่อให้ผู้เรียนได้ฝึกคิดอย่างมีวิจารณญาณ คิดแก้ปัญหา 

รู้จักการวางแผนงาน และการท�ำงานร่วมกับผู้อื่น รวมท้ังได้

ทดลองลงมือปฏิบัติในสถานการณ์จ�ำลอง เพื่อให้สามารถน�ำไป

ใช้ในการประเมินชุมชน การวินิจฉัยปัญหาชุมชน และการ

วางแผนโครงการเพือ่แก้ปัญหาชมุชนได้อย่างมปีระสทิธภิาพใน

ภาคปฏิบัติ หรือในการท�ำงานของบทบาทพยาบาลวิชาชีพใน

อนาคตได้ต่อไป

	 จากการศึกษาพบว่า การจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือ 

(Cooperative Learning or Collaborative Learning)           

เป็นอีกวิธีการหน่ึงที่มีการจัดการเรียนการสอนที่หลากหลาย 

สามารถกระตุ้นให้ผู ้เรียนทุกคนมีส่วนร่วมได้ลงมือท�ำ  เป็น         

active learner และมีความเหมาะสมในการน�ำมาใช้ในการ

จัดการเรียนการสอนทางการพยาบาล ซึ่งการเรียนรู้แบบร่วม

มือเป็นวิธีการเรียนที่มีการจัดกลุ่มการท�ำงาน เพื่อส่งเสริมการ

เรียนรู้และเพิ่มพูนแรงจูงใจทางการเรียน การเรียนแบบร่วมมือ

students in all aspects after being provided the jigsaw cooperative learning was statistically higher than before 

being provided at.05 level of significance.

Keywords: jigsaw cooperative learning, 21st century learning skills, community health nursing competency, 
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ร่วมมอืด้วยวธิจ๊ิีกซอว์ว่าสามารถพฒันาการเรยีนรูข้องผูเ้รยีนทัง้

ในด้านเนื้อหาทฤษฎีเกี่ยวกับการพยาบาลอนามัยชุมชน ความ

สามารถในการน�ำความรูท้างทฤษฎไีปสูก่ารปฏบิตัโิดยการวดัผล

จากสมรรถนะการพยาบาลอนามัยชุมชน นอกจากนี้ยังสนใจที่

จะติดตามผลของการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือด้วยวิธีจิ๊กซอว์

ว่ามีผลต่อทักษะในศตวรรษท่ี 21 ที่ผู้วิจัยเล็งเห็นว่ามีความ

ส�ำคัญต่อการพยาบาลอนามัยชุมชน ได้แก่ ทักษะด้านข้อมูล

ข่าวสาร สือ่เทคโนโลยสีารสนเทศและการสือ่สาร ทกัษะการคดิ

และการแก้ปัญหา และทักษะระหว่างบุคคลและเข้าใจตนเอง 

ซึ่งจะท�ำให้ผู้เรียนได้เรียนรู้ที่จะท�ำงานกับผู้อื่น เกิดการช่วย

เหลือพึ่งพาซึ่งกันและกัน และมีความรับผิดชอบร่วมกัน ทั้งใน

ส่วนตนและส่วนรวม ส่งผลให้ตนเองและสมาชิกทุกคนในกลุ่ม

ประสบความส�ำเร็จตามเป้าหมายที่วางไว้

วัตถุประสงค์การวิจัย
	 1.	 เพื่อเปรียบเทียบทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 

21 ของนักเรียนพยาบาลก่อนและหลังการจัดการเรียนรู้แบบ

ร่วมมือด้วยวิธีจิ๊กซอว์

	 2.	 เพื่อเปรียบเทียบสมรรถนะการพยาบาลอนามัย

ชมุชนของนักเรยีนพยาบาลก่อนและหลงัการจดัการเรยีนรูแ้บบ

ร่วมมือด้วยวิธีจิ๊กซอว์

คำ�ถามการวิจัย
	 การจดัการเรยีนรูแ้บบร่วมมอืด้วยวธิจีิก๊ซอว์มผีลต่อ

ทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 และสมรรถนะการพยาบาล

อนามัยชุมชนของนักเรียนพยาบาลหรือไม่ อย่างไร

สมมติฐานการวิจัย
	 	 1.	 ทักษะการเรียนรู ้ในศตวรรษที่ 21 ของ

นักเรียนพยาบาลหลังการจัดการเรียนรู ้แบบร่วมมือด้วยวิธี         

จิ๊กซอว์สูงกว่าก่อนเรียน

	 	 2.	 สมรรถนะการพยาบาลอนามัยชุมชนของ

นักเรียนพยาบาลหลังการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือด้วยวิธีจ๊ิก

ซอว์สูงกว่าก่อนเรียน

กรอบแนวคิด
	 ในการวจัิยคร้ังน้ี ผูว้จัิยออกแบบแผนการจดัการเรยีน

รู้แบบร่วมมือด้วยวิธีแบบจิ๊กซอว์ ขึ้นตามแนวคิด4 โดยดัดแปลง

ให้เหมาะสมกับการจัดการเรียนการสอนเน้ือหากระบวนการ

พยาบาลอนามัยชุมชน  ซึ่งได้แบ่งหัวข้อการเรียนรู้เป็น 4 หัวข้อ 

ได้แก่ 1) เครื่องมือศึกษาชุมชน  2) การประเมินและน�ำเสนอ

ข้อมูลชุมชน  3) การวินิจฉัยปัญหาชุมชน และการเขียนสาเหตุ

โยงใยของปัญหา และ 4) การจัดท�ำแผนแม่บท และการเขียน

โครงการ 

	 การวจิยัตดิตามวดัผลของแผนการจดัการเรยีนรูแ้บบ

ร่วมมือด้วยวิธีแบบจิ๊กซอว์ 2 ประเด็น ได้แก่ ทักษะการเรียนรู้

ในศตวรรษที ่215 ซึง่ ประกอบด้วย 3 ทกัษะหลัก ได้แก่ 1) ทักษะ

ด้านข้อมูลข่าวสาร สื่อเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร 

(ด้านการสื่อสาร ด้านข้อมูลข่าวสาร สื่อ และเทคโนโลยี

สารสนเทศ 2) ทักษะการคิดและการแก้ปัญหา (ด้านการคิดอย่าง

มวีจิารณญาณ และคดิอย่างมรีะบบ ด้านการคดิสร้างสรรค์ ด้าน

การวิเคราะห์ปัญหา) 3) ทักษะระหว่างบุคคลและเข้าใจตนเอง 

(ด้านระหว่างบุคคลและการร่วมมือร่วมใจ ด้านการเข้าใจและ       

รู้ทิศทางของตนเอง ด้านในการปรับตัว ด้านฐานะเป็นสมาชิก

ของสังคม) และ สมรรถนะการพยาบาลอนามัยชุมชนของ

นักเรียนพยาบาล ที่ผู้วิจัยดัดแปลงจากสมรรถนะการพยาบาล

อนามัยชุมชน6 ประกอบด้วย 2 สมรรถนะย่อย ได ้แก ่                          

1) สมรรถนะด้านการพยาบาลชุมชน และ 2) สมรรถนะ           

ด้านการรักษาโรคเบื้องต้น 

วิธีดำ�เนินการวิจัย
	 ประชากรและกลุม่ตวัอย่าง ประชากรท่ีใช้ในการวิจยั

ครั้งนี้ คือ นักเรียนพยาบาลกองทัพบก รุ่นที่ 51 ทั้งรุ่น จ�ำนวน 

82 คน ที่ลงทะเบียนเรียนวิชาการพยาบาลอนามัยชุมชน 2       

และเรียนจนจบรายวิชา และยินดีเข้าร่วมการวิจัย

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย
	 1.	 เคร่ืองมอืท่ีใช้ในการวิจยั คอื แผนการจดัการเรียน

รู้แบบร่วมมือด้วยวิธีแบบจิ๊กซอว์ เนื้อหากระบวนการพยาบาล

อนามัยชุมชน ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นตามแนวคิด 4

	 2.	 เครื่องมือท่ีใช้วัด   เป็นแบบสอบถามจ�ำนวน 2 

ฉบับ ได้แก่

	 	 2.1	 แบบสอบถามทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษ

ที่ 215 ประกอบด้วยข้อค�ำถามส่วนบุคคล จ�ำนวน 3 ข้อ และ

แบบสอบถามประมาณค่า (Rating scale) 5 ระดับ จ�ำนวน 68 

ข้อ ประกอบด้วย 3 ทักษะหลัก ได้แก่ 1) ทักษะด้านข้อมูล

ข่าวสาร สื่อเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร (ด้านการ

สื่อสาร ด้านข้อมูลข่าวสาร สื่อ และ เทคโนโลยีสารสนเทศ   



168
วารสารพยาบาลทหารบก

Journal of The Royal Thai Army Nurses
ผลการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือด้วยวิธีจิ๊กซอว์เรื่องกระบวนการพยาบาลอนามัยชุมชนต่อทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 
และสมรรถนะการพยาบาลอนามัยชุมชนของนักเรียนพยาบาล

ปีที่ 19 ฉบับที่ 3 กันยายน - ธันวาคม 2561
Volume 19 No. 3 September - December 2018

2) ทักษะการคิดและการแก้ปัญหา (ด้านการคิดอย่างมี

วิจารณญาณ และคิดอย่างมีระบบ ด้านการคิดสร้างสรรค์ ด้าน

การวิเคราะห์ปัญหา)  3) ทักษะระหว่างบุคคลและเข้าใจตนเอง 

(ด้านระหว่างบุคคลและการร่วมมือร่วมใจ ด้านการเข้าใจและรู้

ทศิทางของตนเอง ด้านในการปรบัตัว ด้านฐานะเป็นสมาชิกของ

สังคม)

	 	 2.2	 แบบสอบถามสมรรถนะการพยาบาลอนามยั

ชุมชนของนักเรียนพยาบาล เป็นแบบสอบถามประมาณค่า 

(Rating scale) 5 ระดับจ�ำนวน 32 ข้อ ประกอบด้วย1) 

สมรรถนะด้านการพยาบาลชุมชน และ 2)สมรรถนะด้านการ

รกัษาโรคเบือ้งต้น ทีผู่ว้จิยัดดัแปลงจากการทบทวนวรรณกรรม

ที่เกี่ยวข้อง6

การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ
	 1.	 การตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา (content 

validity) ของข้อค�ำถาม และความสอดคล้องของข้อค�ำถามกับ

วัตถุประสงค์หรือนิยาม โดยผ่านความเห็นชอบของผู้เชี่ยวชาญ

ในสาขาทีเ่กีย่วข้องกบัตัวแปรทีใ่ช้ในการวจัิย ร่วมกบัผูเ้ชีย่วชาญ

ด้านระเบียบวิธีการวิจัย จ�ำนวน 3 ท่าน แล้วน�ำผลการตรวจ

สอบมาค�ำนวณหาค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC: Item               

Objective Congruence Index) จากนั้นน�ำค่าที่ได้มาค�ำนวณ

และเลือกข้อค�ำถามที่มีค่าดัชนีตั้งแต่ 0.60 ขึ้นไป และถ้าข้อใด

ได้คะแนนเฉลี่ยต�่ำกว่า 0.60 ผู้วิจัยน�ำไปปรับปรุงแก้ไข ให้มี

ความเหมาะสม สอดคล้องกับนิยามตามทฤษฎีมากยิ่งข้ึน 

โดยได้ค่า IOC อยู่ระหว่าง 0.60-1.00

	 2.	 การวิเคราะห์หาค่าความเชื่อมั่น (reliability)         

ผู้วิจัยจะน�ำแบบสอบถามที่ปรับปรุงแก้ไขแล้ว ไปทดลองใช้        

(try out) กับพยาบาลกองทัพบกรุ่นที่ 50 ที่เพิ่งจบการศึกษา

จากวิทยาลัยพยาบาล และเพิ่งผ่านการฝึกปฏิบัติงานวิชาการ

พยาบาลอนามัยชุมชนในปีที่ 4 ของการเรียน จ�ำนวน 30 คน 

แล้วน�ำมาหาค่าความเชื่อมั่นโดยวิเคราะห์หาค่าสัมประสิทธิ์

แอลฟาตามวิธีของครอนบาค ได้ค่าความเชื่อมั่น เท่ากับ 0.89

	 3.	 ปรับปรุงแก้ไขข้อค�ำถามจากข้อเสนอแนะของ        

ผู้เชี่ยวชาญ และจัดท�ำเป็นแบบสอบถามการวิจัยที่สมบูรณ ์      

เพื่อน�ำไปใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลต่อไป

การเก็บรวบรวมข้อมูล
	 1.	 เมื่อได้รับการรับรองด้านจริยธรรมการวิจัย จาก

คณะอนุกรรมการพจิารณาโครงการวจิยั กรมแพทย์ทหารบกจึง

เริ่มด�ำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล โดยผู้วิจัย ดังนี้ 

             	 1.1	 ผู้วิจัยจะประกาศเชิญชวนการเข้าร่วมวิจัย

โดยความสมัครใจ ผ่านกระดานประกาศข้อความที่อาคารกอง

การปกครอง วิทยาลัยพยาบาลกองทัพบก และนัดหมายเวลา

เข้าพบนักเรียนพยาบาลท่ีสมัครใจเข้าร่วมการวิจัยเพื่อชี้แจง

วตัถปุระสงค์การวจิยั และขัน้ตอนการวจิยัทีห้่องกจิกรรมพัฒนา

นกัเรยีน ในเวลาหลงัเลกิเรยีน หากกลุม่ตวัอย่างยนิยอมเข้าร่วม

วิจัยโดยความสมัครใจ ผู้วิจัยจะขอให้กลุ่มตัวอย่างลงนามใน

เอกสารช้ีแจงข้อมูลแก่ผู้เข้าร่วมโครงการวิจัย และด�ำเนินการ

วิจัย ดังนี้

	 	 	 1.1.1	 ให้กลุ ่มตัวอย่างท�ำแบบสอบถาม

ทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ตามการรับรู้ของนักเรียน

พยาบาลกองทัพบก และแบบสอบถามสมรรถนะการพยาบาล

อนามัยชุมชน (pre-test) โดยผู้วิจัยจะให้กลุ่มตัวอย่างตอบ

แบบสอบถามอย่างอิสระ และส่งคืนในตะกร้าที่เตรียมไว้ให้ 

                 		 1.1.2	 ด�ำเนนิการจดัการเรยีนรูแ้บบร่วมมอื

ด้วยวิธีจิ๊กซอว์ ระยะเวลา 5 สัปดาห์ 

                 		 1.1.3	 หลงัสิน้สดุการจดัการเรยีนรูแ้บบร่วม

มือด้วยวิธีจิ๊กซอว์ ผู้วิจัยจะขอให้กลุ่มตัวอย่างท�ำแบบสอบถาม

ทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ตามการรับรู้ของนักเรียน

พยาบาลกองทัพบก และแบบสอบถามสมรรถนะการพยาบาล

อนามัยชุมชน (post-test) โดยผู้วิจัยจะให้กลุ่มตัวอย่างตอบ

แบบสอบถามอย่างอิสระ และส่งคืนในตะกร้าที่เตรียมไว้ให้ 

	 2.	 ผูว้จิยัตรวจสอบความถูกต้อง ครบถ้วนของข้อมูล

ทั้งหมด ลงบันทึก และวิเคราะห์ข้อมูลต่อไป

	 การวิเคราะห์ข้อมูล มีดังนี้   

	 1.	 ข้อมูลพื้นฐานเก่ียวกับลักษณะของกลุ่มตัวอย่าง 

วิเคราะห์โดยการหาค่าร้อยละ และการแจกแจงความถี่

	 2.	 ทกัษะการเรยีนรูใ้นศตวรรษที ่21 และสมรรถนะ

การพยาบาลอนามัยชุมชนของกลุ่มตัวอย่าง วิเคราะห์โดย           

ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน

	 3.	 เปรียบเทียบค ่าเฉลี่ยทักษะการเรียนรู ้ ใน 

ศตวรรษท่ี 21 และสมรรถนะการพยาบาลอนามัยชุมชน 

ระหว่างก่อนและหลังการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือด้วยวิธีจิ๊ก

ซอว์ โดยสถิติอ้างอิง paired t-test

การพิทักษ์สิทธิ์
	 โครงการวิจัยนี้ได้ผ่านการพิจารณารับรองวิจัยจาก

คณะอนุกรรมการพิจารณาโครงการวิจัย กรมแพทย์ทหารบก 

ตามเลขทีห่นงัสอื IRB/RTA 1251/2560 ซึง่ก่อนด�ำเนนิการวจิยั 
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จะมีกระบวนการขอความยินยอมจากอาสาสมัคร โดยการ

อธิบายวัตถุประสงค์ของการวิจัย วิธีด�ำเนินการวิจัย การรักษา

ความลับอย่างเคร่งครัด และอธิบายถึงความเต็มใจในการเข้า

ร่วมโครงการ ซึง่ผูวิ้จัยจะให้ความเคารพในการตดัสนิใจของกลุม่

ตวัอย่าง กลุม่ตัวอย่างสามารถเข้าร่วมหรอืปฏิเสธไม่เข้าร่วมการ

วิจัยได้ตามความสมัครใจ หากไม่เข้าร่วมการวิจัยจะได้รับการ

จัดการเรียนตามมาตรฐานเดิม และถ้าหากยินยอมในการเข้า

ร่วมการวจิยั จะขอให้ลงนามเป็นลายลกัษณ์อกัษรในแบบฟอร์ม

ใบยินยอมเข้าร่วมวิจัย (consent form) และสามารถส่ง

แบบสอบถามพร้อมใบยนิยอมคนืโดยหย่อนใส่ตะกร้าทีว่างไว้ที่

โต๊ะหนังสือชั้น 1 อาคารกองการปกครอง วิทยาลัยพยาบาล

กองทพับก ได้ตามความสมคัรใจ ทัง้นีก้ารปฏเิสธหรอืยตุกิารเข้า

ร่วมวิจัยจะไม่มีผลกระทบใดๆ กับกลุ่มตัวอย่าง 

ผลการวิจัย
ตารางที่ 1  ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม (n = 82)  
  

	 รายการ	 จ�ำนวน	 ร้อยละ	  	 S.D.

		   

เพศ	 	

	 หญิง	 76	 93.98	 -	 -

	 ชาย	 6	 6.02	 -	 -	 	

อายุ                                     	 -	 -	 20.90	 2.41

เกรดเฉลี่ยสะสม	 -	 -	 3.42	 0.58

	 จากตารางที่ 1 พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เป็นเพศหญิงร้อยละ 93.98 อายุเฉลี่ย 20.90 ปี (S.D. = 2.41) และมีเกรด

เฉลี่ยสะสม 3.42 (S.D. = 0.58) 

ตารางที่ 2 การเปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยของทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ทั้งในภาพรวมและรายด้าน ระหว่างก่อนและหลัง

ได้รับการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือด้วยวิธีจิ๊กซอว์ โดยใช้สถิติ Paired  t-test (n = 82)     
                           

ตัวแปร /	 Mean	 S.D.	 t	 p-value

ทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ภาพรวม (คะแนนเต็ม 340)	

       ก่อนจัดการเรียนรู้ 	 267.85	 24.5	 13.79	 .032

       หลังจัดการเรียนรู้                                                    	 295.25	 26.3

ทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 รายด้าน

	 - ทักษะด้านข้อมูลข่าวสาร สื่อเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (คะแนนเต็ม 95)

	 ก่อนจัดการเรียนรู้  	 74.24	 10.8	 7.35	 .043

    	 หลังจัดการเรียนรู้                               	 80.82	 11.2	 	

	 - ทักษะการคิดและการแก้ปัญหา (คะแนนเต็ม 120)

    	  ก่อนจัดการเรียนรู้    	 94.23	 12.35	 8.93	 .038     

     	 หลังจัดการเรียนรู้ 	 105.65	 12.43	

   	 - ทักษะระหว่างบุคคลและเข้าใจตนเอง (คะแนนเต็ม 125)

	 ก่อนจัดการเรียนรู้ 	 99.37	 12.87	 10.12	 .025

	 หลังจัดการเรียนรู้     	 108.76	 13.01	
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	 จากตารางที ่2 พบว่า ก่อนจดัการเรยีนรูแ้บบร่วมมือ

ด้วยวิธีจิก๊ซอว์กบัหลังจดัการเรยีนรู ้กลุม่ตัวอย่างมคีะแนนเฉลีย่

ของทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ภาพรวม และ รายด้าน

แตกต่างกันอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ.05 โดยมีคะแนน

เฉลี่ยของของทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ภาพรวม ก่อน

จัดการเรียนรู้ = 267.85 คะแนน หลังจัดการเรียนรู้ = 295.25 

คะแนน จากคะแนนเต็ม 340 คะแนน และมีคะแนนเฉลี่ยของ

ทักษะการเรียนรู ้ในศตวรรษที่ 21 ด้านข้อมูลข่าวสาร สื่อ

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ก่อนจัดการเรียนรู้ = 

74.24 คะแนน หลงัจดัการเรยีนรู ้= 80.82 คะแนน จากคะแนน

เต็ม 95 คะแนน ด้านทักษะการคิดและการแก้ปัญหา ก่อน

จัดการเรียนรู้ = 94.23 คะแนน หลังจัดการเรียนรู้ = 105.65 

คะแนน จากคะแนนเต็ม 120 คะแนน และด้านทักษะระหว่าง

บคุคลและเข้าใจตนเองก่อนจดัการเรยีนรู ้= 99.37 คะแนน หลัง

จัดการเรียนรู้ = 108.76 คะแนน จากคะแนนเต็ม 125 คะแนน

ตารางที่ 3 การเปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยของสมรรถนะการพยาบาลอนามัยชุมชน ทั้งในภาพรวมและรายด้าน ระหว่างก่อนและ

หลังได้รับการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือด้วยวิธีจิ๊กซอว์ โดยใช้สถิติ Paired  t-test (n = 82) 

ตัวแปร /	 Mean	 S.D.	 t	    p-value  
     

สมรรถนะการพยาบาลอนามัยชุมชนภาพรวม (คะแนนเต็ม 160)

	 ก่อนจัดการเรียนรู้	 108.20	 12.80	 10.48	 .000

	 หลังจัดการเรียนรู้	 146.74	 13.41

สมรรถนะการพยาบาลอนามัยชุมชนรายด้าน

	 - สมรรถนะที่ 1 สมรรถนะด้านการพยาบาลชุมชน (คะแนนเต็ม 150)

	 ก่อนจัดการเรียนรู้    	 101.60	 12.23	 9.71	 .005

	 หลังจัดการเรียนรู้	 137.60	 12.68

	 - สมรรถนะที่ 2 สมรรถนะด้านการรักษาโรคเบื้องต้น (คะแนนเต็ม 10)

     	 ก่อนจัดการเรียนรู้ 	 7.86	 0.74	 2.41	 .005

     	 หลังจัดการเรียนรู้    	 9.13	 0.93

	 จากตารางที ่3 พบว่า ก่อนจดัการเรยีนรูแ้บบร่วมมือ

ด้วยวิธีจิก๊ซอว์กบัหลังจดัการเรยีนรู ้กลุม่ตัวอย่างมคีะแนนเฉลีย่

ของสมรรถนะการพยาบาลอนามยัชมุชนภาพรวม และ รายด้าน

แตกต่างกันอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .01

	 โดยมีคะแนนเฉลี่ยของสมรรถนะการพยาบาล  

อนามัยชุมชนภาพรวม ก่อนจัดการเรียนรู้ = 108.20 คะแนน 

หลังจัดการเรียนรู้ = 146.74 คะแนน จากคะแนนเต็ม 160 

คะแนน และมีคะแนนเฉลี่ยของสมรรถนะที่ 1 สมรรถนะด้าน

การพยาบาลชุมชนก่อนจัดการเรียนรู้ = 101.60 คะแนน หลัง

จัดการเรียนรู้ = 137.60 คะแนน จากคะแนนเต็ม 150 คะแนน 

และมีคะแนนเฉลี่ยของสมรรถนะที่ 2 สมรรถนะด้านการรักษา

โรคเบื้องต้น ก่อนจัดการเรียนรู้ = 7.86 คะแนน หลังจัดการ

เรียนรู้ = 9.13 คะแนน จากคะแนนเต็ม 10 คะแนน 

	 อภิปรายผล ผูว้จัิยอภปิรายผลตามสมมตฐิาน ได้ดงันี้

	 1.	 ทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของนักเรียน

พยาบาลหลังจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือด้วยวิธีจิ๊กซอว์สูงกว่า

ก่อนจัดการเรียนรู้

	 จากผลการศึกษาพบว่า หลังการจัดการเรียนรู้แบบ

ร่วมมอืด้วยวธิจ๊ิีกซอว์ กลุม่ตวัอย่างมคีะแนนเฉลีย่ของทกัษะการ

เรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ทั้งภาพรวม และรายด้านสูงกว่าก่อน

จัดการเรียนรู้ อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 จึงยอมรับ

สมมติฐานข้อที่ 1 และสามารถอภิปรายผลการวิจัยได้ดังนี้

	 การเรียนรู ้แบบร่วมมือด้วยวิธีจิ๊กซอว์ ต่อทักษะ        

ด้านข้อมูลข่าวสาร สื่อ เทคโนโลยีสารสนเทศ และ การสื่อสาร 

การจดัการเรยีนรูแ้บบร่วมมอืด้วยวธิจีิก๊ซอว์จะช่วยพฒันาทกัษะ

ด้านข้อมูลข่าวสาร สื่อเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารได้

เป็นอย่างด ีเริม่ตัง้แต่การท�ำงานเป็นกลุม่ ทีผู่เ้รยีนจะต้องส่ือสาร

กนัภายในกลุม่เพือ่วางแผนร่วมกนัในการก�ำหนดหน้าท่ีความรับ

ผิดชอบ หัวข้อกระบวนการพยาบาลอนามัยชุมชนที่จะต้องไป

ศึกษาเป็นผู้เช่ียวชาญ รวมไปถึงการไปศึกษาค้นคว่าผ่านสื่อ
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ต่างๆ ไม่ว่าจะเป็นหนังสือ ต�ำรา และจากสื่ออิเล็กทรอนิกส์ทั้ง

แบบออฟไลน์และออนไลน์ การติดต่อประสานงานกับอาจารย์

ผูส้อน และการผลติสือ่การเรยีนรูข้องตนเอง เพือ่น�ำมาถ่ายทอด

สู่เพ่ือนสมาชิกกลุ่มบ้าน ซึ่งพบว่าผู้เรียนมีการผลิตสื่ออย่าง

สร้างสรรค์ และน่าสนใจทั้งรูปแบบ Power Point การท�ำ

แผนภูมิมโนทัศน์ การแสดงบทบาทสมมติ และการบันทึกวิดีโอ

เพื่อส่งงานอาจารย์ลงแผ่นซีดี และส่งงานผ่าน class-start 

สอดคล้องกบัการศึกษาทีพ่บว่าในปัจจุบนัสภาพแวดล้อมทีม่กีาร

ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศมากขึน้ การเรียนรูค้อืกระบวนการทาง

สังคม ท�ำให้ ระบบการเรียนการสอนในปัจจุบันได้มีการปรับ

เปลี่ยนไป จากเดิมที่ผู้สอน คือ ผู้ที่ให้ข้อมูลความรู้กับผู้เรียน 

เป็นผู้เรียนจะต้องเรียนรู้เพื่อให้ได้ความรู้หรือค�ำตอบ การเรียน

รู้ที่ว่านี้เกิดจากการส�ำรวจ ค้นคว้าหาข้อมูล และการฝึกฝน7

	 กิจกรรมต่างๆในการจัดการเรียนรู้ด้วยวิธีจิ๊กซอว ์      

ดังที่กล่าวมา ท�ำให้ผู ้เรียนเกิดทักษะทั้งการค้นคว้าข้อมูล           

การวิเคราะห์ สังเคราะห์ ประเมินความน่าเชื่อถือของข้อมูล 

สามารถบรหิารจดัการเทคโนโลย ีเรยีนรูเ้ทคนคิวทิยาการต่างๆ 

อย่างมีวิจารณญาณ และสามารถน�ำข้อมูลเหล่านั้นมาใช้อย่าง

ถกูต้องเหมาะสม สอดคล้องกบัแนวคดิ8 ทีก่ล่าวไว้ว่า ผูเ้รยีนใน

ยคุน้ีเป็นดจิทิลัเนทฟีในยุคดจิทิลั การเปิดโอกาสให้ผูเ้รยีนได้ฝึก

และประยุกต์ใช้ทักษะดิจิทัล พร้อมทั้งคอยชี้แนะและให้ความ

เห็น เมื่อเวลาผ่านไปเราจะได้เห็นผู้เรียนพัฒนาศักยภาพและ

ความสามารถในการถ่ายโอนทักษะดิจิทัลเหล่านี้ไปสู่สถานกา

รณ์ใหม่ๆ ได้ด้วยตนเอง ซึ่งจะส่งผลต่อความสามารถในการ

ตัดสินใจที่เหมาะสมรู ้เท่าทัน และมีข้อมูลเกี่ยวกับการใช้

เทคโนโลยีท่ีจะส่งผลกระทบต่อการศึกษาตลอดชีวิต รวมถึง      

ชีวิตการท�ำงานในอนาคต9,10 

	 การเรียนรู้แบบร่วมมือด้วยวิธีจิ๊กซอว์ ต่อด้านทักษะ

การคิดและการแก้ปัญหา การจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือด้วยวิธี

จิ๊กซอว์จะช่วยพัฒนาทักษะการคิดและการแก้ปัญหาได้เป็น

อย่างมาก เพราะการท�ำงานกลุ่มที่อาจารย์มอบหมายเฉพาะใบ

งาน และการก�ำหนดงานที่ต้องส่งในแต่ละสัปดาห์ ท�ำให้ผู้เรียน

ต้องคิดวางแผนการท�ำงานให้ส�ำเร็จตามที่มอบหมาย และ

ระหว่างการท�ำงานกลุ่มย่อมเกิดปัญหาได้ทุกเมื่อ เช่น สมาชิก

กลุ่มบางคนไม่สามารถท�ำงานได้ส�ำเร็จ เช่น เกิดความเจ็บป่วย 

หรือสัญญาณอินเทอร์เนตไม่เสถียร ไม่สามารถค้นคว้า หรือส่ง

งานได้ ผู ้เรียนจะต้องรู ้จักแก้ปัญหาให้ผ่านลุล่วงไปให้ได้ 

สอดคล้องกับการศึกษา11 ที่พบว่า ผลการใช้รูปแบบการเรียนรู้ 

แบบร่วมมือบนเว็บวิชาฟิสิกส์ที่มีต่อทักษะการคิด อย่างมี

วิจารณญาณของนักศึกษาวิศวกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัย

เทคโนโลยีราชมงคลอีสาน หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน และ           

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาวิศวกรรมศาสตร ์

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี ราชมงคลอีสาน หลังเรียนสูงกว่าก่อน

เรียน นอกจากนี้รูปแบบความคิดที่ผู้เรียนจะได้รับการพัฒนา

อย่างมากผ่านการเรียนด้วยวิธีจิ๊กซอว์ คือ การคิดอย่าง

สร้างสรรค์ เพราะผู้เรียนจะมีอิสระในการเรียนรู ้ สามารถ

ออกแบบวิธีการเรียนรู้ และการถ่ายทอดความรู้ได้ด้วยตนเอง 

โดยเป็นไปตามมาตรฐานและวัตถุประสงค์การเรียนรู้ ผู้เรียน        

จะเกิดความภาคภูมิใจในผลงานของตน และกลุ่ม 

	 การเรียนรู ้แบบร่วมมือด้วยวิธีจิ๊กซอว์ ต่อทักษะ

ระหว่างบุคคลและเข้าใจตนเอง การจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือ

ด้วยวิธีจิ๊กซอว์จะช่วยพัฒนาทักษะระหว่างบุคคลและเข้าใจ

ตนเองได้ เพราะเป็นการจัดการเรียนรู้ร่วมกันเป็นกลุ่ม โดย

สมาชกิแต่ละคนจะมหีน้าทีท่ีต้่องรบัผดิชอบอย่างชดัเจน แต่ละ

คนต้องไปค้นคว้าหาข้อมูลความรู้เกี่ยวกับหัวข้อที่ได้รับมอบ

หมาย และน�ำมาถ่ายทอดสูเ่พือ่นในกลุม่ ซึง่จะได้รบัก�ำลงัใจจาก

อาจารย์ผู้สอน และการให้คะแนนการท�ำงานกลุ่มเป็นสิ่งเสริม

แรง ท�ำให้ผู้เรียนมีความรู้สึกกระตือรือร้น ต้องการท�ำงานกลุ่ม

ให้ได้ผลสัมฤทธิ์ตามเป้าหมายของกลุ่ม เกิดความรู้สึกเป็นอัน

หนึง่อนัเดยีวกนั พร้อมจะช่วยเหลอืและพึง่พาอาศยักนั ทัง้นีอ้าจ

เนือ่งมาจากจากการจดักลุม่แบบคละความสามารถและก�ำหนด

ผลการเรียนสะสม (GPAX) ให้อยู่ระหว่าง 2.90-3.10  ท�ำให้ไม่

เกิดความได้เปรียบเสียเปรียบ เกิดการเรียนแบบพ่ึงพาอาศัย       

ซึ่งกันและกัน เกิดความร่วมมือร่วมแรงกัน ท�ำให้ผู้เรียนเห็น

ความส�ำคัญของตนเอง และผู้อื่นในกลุ่ม อันเป็นจุดเริ่มต้น         

ของการสร้างทักษะการท�ำงานร่วมกับผู้อื่นอย่างแท้จริง 

	 ซ่ึงการเรยีนแบบร่วมมือเป็นการจดักจิกรรมการเรยีน

การสอนท่ีเน้นการจัดสภาพแวดล้อมทางการเรียนให้แก่ผู้เรียน

ได้เรยีนรูร่้วมกนัเป็นกลุม่เลก็ ๆ  แต่ละกลุม่ประกอบด้วยสมาชกิ

ที่คนเรียนเก่งจะช่วยคนเรียนอ่อน สมาชิกในกลุ่มจะรับผิดชอบ

ต่อการเรียนรู้ของเพื่อนสมาชิก ดังนั้นความส�ำเร็จและความ       

ล้มเหลวของกลุม่ สมาชกิจะต้องรบัผดิชอบร่วมกนั12 สอดคล้อง

กบัแนวคดิท่ีว่า การท่ีนกัเรยีนได้เรยีนเป็นกลุม่จะสามารถใช้พลัง

กลุ่มเป็นสิ่งผลักดันให้นักเรียนเกิดการเรียนรู้ โดยที่นักเรียนเก่ง

จะเป็นผู้ช่วยเหลือนักเรียนอ่อนในกลุ่มของตน เพื่อเป้าหมาย

และความส�ำเร็จของกลุ่ม ท�ำให้ผู้เรียนเกิดทักษะระหว่างบุคคล

และเข้าใจตนเอง13 นอกจากนี้นักเรียนยังมีความกระตือรือร้น

ในการท�ำใบงาน เพราะนกัเรยีนสามารถดเูฉลยได้ทนัททีีส่มาชกิ
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ภายในกลุ่มท�ำงานส�ำเร็จ และจากการที่ผู ้วิจัยซ่ึงเป็นผู้สอน

ก�ำหนดให้ส่งงานผ่าน class-start ท�ำให้ผู้เรียนแต่ละคนรับ

ทราบการส่งงานและการให้ข้อมูลย้อนกลับจากอาจารย์ ต่อผู้

เ รียนกลุ ่มอื่น และยิ่งเป ็นสิ่งกระตุ ้นให้ผู ้ เรียนเกิดความ

กระตือรือร้นและสนใจในการท�ำงานมากยิ่งขึ้น สอดคล้อง          

กับการศึกษา14 ที่กล่าวว่าการจัดการเรียนรู้แบบจิ๊กซอว์นั้น 

เป ็นการจัดการเรียนรู ้ที่ ผู ้ เรียนจะถูกมอบหมายไปหา

ประสบการณ์นอกกลุ ่มแล้วกลับมาที่กลุ ่ม เพื่อถ่ายทอด

ประสบการณ์ โดยทุกคนจะมีส่วนร่วมในการเรียนรู ้จนถึง        

ความส�ำเรจ็ของกลาม นักเรยีนจะมกีารแลกเปลีย่นความคิดเห็น

และช่วยเหลือซึ่งกันและกัน นักเรียนมีความสุขท่ีจะเรียน       

เพราะเพ่ือนให้ความช่วยเหลอื เกดิความภมูใิจกบัการมส่ีวนร่วม

ในกลุ่ม ท�ำให้เกิดความตั้งใจและพยายามท�ำงานให้ส�ำเร็จ

	 2.	 สมรรถนะการพยาบาลอนามยัชมุชนของนกัเรียน

พยาบาลหลังจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือด้วยวิธีจ๊ิกซอว์สูงกว่า

ก่อนจัดการเรียนรู้

	 จากผลการศึกษาพบว่า หลังจัดการเรียนรู้แบบร่วม

มือด้วยวิธีจิ๊กซอว์ กลุ่มตัวอย่างมีคะแนนเฉลี่ยของสมรรถนะ      

การพยาบาลอนามยัชมุชนทัง้ภาพรวม และรายด้านสงูกว่าก่อน

จัดการเรียนรู้ อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 จึงยอมรับ

สมติฐานข้อที่ 2 ทั้งนี้เนื่องจากการเรียนรู้แบบร่วมมือด้วยวิธี      

จิ๊กซอว์ ในหัวข้อเรื่อง กระบวนการพยาบาลอนามัยชุมชน 

ซ่ึงผู้สอนก�ำหนดหัวข้อย่อยออกเป็น 4 หวัข้อ ได้แก่ 1) การศกึษา

ชุมชน 2) การวิเคราะห์ข้อมูล และน�ำเสนอข้อมูลสุขภาพ 

3) การจัดล�ำดับความส�ำคัญของปัญหา และวิเคราะห์สาเหต ุ

ของปัญหา และ 4) การเขยีนแผนแม่บท และการเขยีนโครงการ

สุขภาพ และในแต่ละหัวข้อผู้สอนจะมีใบงานมอบหมายให้       

กลุม่บ้าน (home group) ท�ำงานส่ง และรวบรวมเนือ้หาทัง้หมด

เป็นเล่มรายงาน และน�ำเสนอในห้องเรียน ซึ่งจะท�ำให้ผู้เรียน      

ได้เรียนรู้ทุกกระบวนการพยาบาลอนามัยชุมชนทุกขั้นตอน         

ไปพร้อมกับการเรียนในห้องเรียนตามปกติของรายวิชา แม้จะ

เป็นการเรียนภาคทฤษฎี แต่ใบงานที่มอบหมายเป็นการเน้นให้

ผู้เรียนได้ลงมือท�ำ เป็นการเรียนแบบ active learning ท�ำให้ผู้

เรียนได้ออกแบบวิธีการเรียนรู้ด้วยตนเองมีผลต่อการท�ำความ

เข้าใจ ทบทวน และจดจ�ำเนือ้หาสาระของกระบวนการพยาบาล

อนามยัชมุชนได้มากยิง่ขึน้ สอดคล้องกบัการศกึษา15  ทีไ่ด้กล่าว

ถงึความหมายของการเรยีนรูแ้บบร่วมมอืไว้ว่า เป็นกระบวนการ

เรยีนรูไ้ด้ร่วมมอืกนั และช่วยเหลอืกันในการเรยีนรู ้โดยแบ่งกลุม่

ผู ้เรียนที่มีความสามารถต่างกันออกเป็นกลุ่มเล็กๆ ซ่ึงเป็น

ลกัษณะการร่วมกลุม่อย่างมโีครงสร้างอย่างชัดเจน มกีารท�ำงาน

ร่วมกนั มกีารแลกเปลีย่นความคดิเหน็ มกีารช่วยเหลอืพ่ึงพากนั

และกัน มีความรับผิดชอบร่วมกัน ท้ังตนเองและส่วนร่วม           

เพือ่ให้ตนเองและสมาชกิในกลุ่มประสบผลส�ำเรจ็ตามเป้าหมาย

ที่ก�ำหนด 

	 นอกจากนี้ กระบวนการเรียนรู้แบบร่วมมือด้วยวิธี 

จิ๊กซอว์ที่ก�ำหนดให้ผู้เชี่ยวชาญ (expert) ต้องกลับมาถ่ายทอด

เนื้อหาแก่เพื่อนสมาชิกในกลุ่มบ้าน (home group) ขั้นตอนนี้

อาจท�ำให้ผูเ้รยีนมคีวามเข้าใจ และเกดิความมัน่ใจในการปฏบิตัิ

การพยาบาลอนามยัชมุชนอย่างลกึซึง้ เพราะเหน็ได้จากกลวิธีที่

ผูเ้รยีนมาถ่ายทอดแก่เพือ่นสมาชกินัน้มีหลากหลายรปูแบบ อาทิ

เช่น การท�ำแผนภมูมิโนทศัน์ ซึง่จะท�ำให้ผูเ้รยีนเกดิความคดิแบบ

รวบยอด สามารถบูรณาการขั้นตอนต่างๆ ของกระบวนการ

พยาบาลอนามยัชมุชนได้เป็นอย่างด ีรวมไปถึงการถ่ายทอดโดย

การจัดสถานการณ์จ�ำลอง และการเล่นบทบาทสมมติ เรื่องการ

จัดล�ำดับความส�ำคัญของปัญหา ซึ่งนอกจากจะท�ำให้เกิดความ

เข้าใจมากยิง่ข้ึนแล้ว ยงัท�ำให้ได้เรยีนรูปั้ญหาอปุสรรคทีอ่าจเกิด

ขึ้นในระหว่างการจัดกิจกรรมในชุมชนได้ นอกจากนี้ ผู้เรียนยัง

ได้ลงมือจัดท�ำแผนแม่บท และเขียนโครงการสุขภาพขึ้นจริง 

ท�ำให้เกิดความมั่นใจก่อนที่จะไปลงพื้นที่ปฏิบัติการพยาบาล

อนามัยชุมชนในภาคการศึกษาต่อไป สอดคล้องกับการศึกษา16 

ที่ศึกษาผลของการเรียนรู้แบบ ร่วมมือที่มีต่อทักษะและการรับ

รู้สมรรถนะในการสอนหญิงหลังคลอดของนักศึกษาพยาบาล      

ชั้นปีที่ 4 ผลการวิจัยพบว่า คะแนนการรับรู้สมรรถนะในการ

สอนหญิงหลังคลอดของนกัศกึษา ภายหลังได้รบัการเรยีนรูแ้บบ

ร่วมมอืสงูกว่าก่อนได้รบั การเรียนรูแ้บบร่วมมืออย่างมนียัส�ำคญั

ทางสถิติ ที่ระดับ .001

	 จากผลการวิจัยและข้อวิจารณ์ที่กล่าวมา จะเห็นได้

ว่าการเรียนรู้แบบร่วมมือด้วยวิธีจ๊ิกซอว์   นอกจากจะเป็นการ

เรียนรู้แบบลงมือท�ำแล้ว ยังท�ำให้ผู้เรียนได้เรียนรู้เนื้อหาสาระ

ในรายวชิาอย่างเข้าใจ และมคีวามสขุในการเรยีน สอดคล้องกบั

การศึกษา17 ท่ีกล่าวว่าการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือจะท�ำให้

นักเรียนเกิดการเรียนรู้ เรียนอย่างมีความสุขและสนุกสนาน        

กบัการเรยีนรู ้และการศกึษา18 ท่ีได้ศกึษาผลของการใช้การเรยีน

แบบร่วมมือแบบจิ๊กซอว์ เวลา 5 สัปดาห์ กลุ่มตัวอย่างเป็น

นักศึกษาในมหาวิทยาลัย จ�ำนวน 76 คน ผลศึกษาพบว่า            

กลุ่มตัวอย่างมีทัศนคติการยอมรับในคุณค่าของตนเอง และ         

ผลสัมฤทธิ์ในการเรียนสูงข้ึนหลังจากการเข้าร่วมสถานการณ์

จ�ำลอง โดยพบว่าผลสัมฤทธิ์ของกลุ่มตัวอย่างสูงขึ้นท้ังคะแนน
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ของแต่ละคนซึ่งเป็นคะแนนดิบ และคะแนนกลุ่มซึ่งได้จากการ

หาค่าเฉลี่ยของคะแนนสมาชิกกลุ่มทุกคน 

	 ดงันัน้ การเรยีนรูแ้บบร่วมมอืด้วยวธิจีิก๊ซอว์ จงึส่งผล

ให้มีสมรรถนะด้านการพยาบาลอนามัยชุมชนของผู้เรียนได้      

โดยเฉพาะในเรื่องของการจัดการข้อมูลทางสุขภาพโดยมีการ

รวบรวมข้อมูล การวิเคราะห์ ข้อมูลการแปลความหมายข้อมูล 

การน�ำเสนอข้อมูลสุขภาพในรูปแบบต่างๆ ได้ ความมั่นใจใน

ความสามารถประสานความร่วมมือในการจัดการดูแลอย่างต่อ

เนื่อง และการปฏิบัติงานเป็นทีมกับแพทย์ บุคลากรในทีม

สุขภาพที่เกี่ยวข้อง มีสมรรถนะในการวางแผนและประเมินผล

แผนงาน/โครงการ โดยสามารถระบผุลลพัธ์และตวัชีว้ดัผลลพัธ์

คุณภาพการพยาบาล และสามารถเลือกใช้เครื่องมือวัดผลลัพธ์

คุณภาพการพยาบาลส�ำหรับผู้รับบริการในชุมชน

ข้อเสนอแนะ
	 ข้อเสนอแนะในการน�ำผลการวิจัยไปใช้

	 ควรน�ำรูปแบบการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือด้วยวิธี

จิ๊กซอว์ประยุกต์ใช้กับรายวิชาอื่น และสาขาการพยาบาลอื่นๆ 

ทั้งภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติเพ่ือพัฒนาผู้เรียนให้มีทักษะใน

ศตวรรษที่ 21 ต่อไป

	 ข้อเสนอแนะในการท�ำวิจัยครั้งต่อไป

	 1.	 พัฒนาปรับปรุงแผนการจัดการเรียนรู้ให้มีความ

สมบูรณ์มากยิ่งขึ้น โดยเฉพาะการประเมินผลผู ้เรียนให้ได้

มาตรฐาน 

	 2.	 ศึกษาผลการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือด้วยวิธี      

จิ๊กซอว์ต่อทักษะในศตวรรษที่ 21 ทุกด้าน (3R8C) หรือต่อ         

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียน

	 3.	 ส ่งเสริมการจัดการเรียนรู ้แบบร่วมมือด้วย 

วิธี การอื่นๆ เช่น การจัดทีมแข่งขัน หรือ เทคนิคแบ่งปัน         

ความส�ำเร็จ และศึกษาวิจัยเปรียบเทียบประสิทธิผลของการ

สอนและของผู้เรียนในด้านต่างๆ ตามบริบทของสถานศึกษา
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