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บทคัดย่อ
	 พยาบาลพี่เลี้ยงมีความส�ำคัญในการจัดการเรียนการสอนภาคปฏิบัติส�ำหรับนักศึกษาพยาบาล ซึ่งเป็นปัจจัยหนึ่งที่ท�ำให้

นักศึกษาพยาบาลเกิดความรู้ ทักษะการปฏิบัติทางคลินิก และเจตคติที่ดีต่อวิชาชีพพยาบาล ดังนั้นพยาบาลพี่เลี้ยงจึงต้องเป็นผู้ที่มี

ความรู้ และศักยภาพในการปฏิบัติบทบาททั้งทางด้านการปฏิบัติทางคลินิก ด้านการสอน ด้านการเป็นแบบอย่าง ด้านการให ้

ค�ำปรึกษา ด้านสนับสนุนและส่งเสริม และด้านการประเมินผล บทความนี้จึงขอน�ำเสนอในประเด็นส�ำคัญของการพัฒนาศักยภาพ        

การสอนส�ำหรับพยาบาลพ่ีเลี้ยง และการปฏิบัติบทบาทต่าง ๆ ของพยาบาลพี่เลี้ยง เพื่อเป็นแนวทางในการน�ำไปพัฒนาศักยภาพ

การสอนของพยาบาลพี่เลี้ยง ให้สามารถปฏิบัติบทบาทได้อย่างมีประสิทธิภาพต่อไป 

ค�ำส�ำคัญ: การพัฒนาศักยภาพ, การสอน, พยาบาลพี่เลี้ยง 

Abstract
	 Nurse mentors are important in practical section of nursing students courses that help nursing student 

to gain knowledge, practice nursing skill and have a good attitude. Thus, the nurse mentor have to be 

intellectual and have potentiality in nursing skills, nursing instruction, good role model, adequate counseling 

skills, supportive-promotive skills and nursing practical evaluation. This article is indicated about emphasis of 

mentorship potential promoting for nurse mentors and perform roles of nurse mentors, in order to guide for 

improving mentorship potentiality that lead to the efficient nurse mentors. 
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การหลักสูตรพัฒนาศักยภาพด้านการสอนส�ำหรับพยาบาล 

พี่เลี้ยงมาอย่างต่อเนื่อง เป็นการเตรียมความพร้อม และพัฒนา

ศักยภาพการสอนให้กับพยาบาลพี่เลี้ยงในแหล่งฝึกภาคปฏิบัต ิ

เพือ่ท่ีจะท�ำให้พยาบาลพีเ่ลีย้งมคีวามรู ้ความเข้าใจ มสีมรรถนะ

ในการปฏิบัติบทบาทของการเป็นพยาบาลพี่เลี้ยง ซึ่งเป็นส่วน

หนึ่งในการหล่อหลอมให้เกิดผู้ประกอบวิชาชีพพยาบาลที่มี

คุณสมบัติที่ดีต่อไป

คุณสมบัติของพยาบาลพี่เลี้ยง
	 พยาบาลพี่เลี้ยง คือ พยาบาลวิชาชีพท่ีประจ�ำการ     

ในสถาบันบริการสุขภาพท่ีเป็นแหล่งฝึกการศึกษาภาคปฏิบัติ 

ของนิสิต/นักศึกษาพยาบาลในหลักสูตรสาขาพยาบาลศาสตร์ 

ของสถาบันการศึกษาท่ีได้รับรองจากสภาการพยาบาลและได้

รบัแต่งตัง้จากสถาบนัการศกึษาให้เป็นพยาบาลพีเ่ลีย้งแก่นสิติ/

นกัศกึษาพยาบาล ในการพจิารณาคดัเลอืกพยาบาลวิชาชีพท่ีจะ

ท�ำหน้าทีพ่ยาบาลพีเ่ลีย้งให้กบันกัศกึษาพยาบาลในการฝึกภาค

ปฏิบัตนิัน้ ต้องมคีณุสมบัติตามข้อก�ำหนดของสภาการพยาบาล6 

ได้แก่ 

	 1.	 ได้รับใบอนุญาตประกอบวิชาชีพการพยาบาล

และการผดุงครรภ์ชั้น1

	 2.	 วุฒิการศึกษาและประสบการณ์ท�ำงาน ดังนี้ 

ปริญญาโทหรือปริญญาเอกทางการพยาบาล หรือวิทยาศาสตร์

สุขภาพ และมีประสบการณ์ท�ำงานพยาบาลไม่น้อยกว่า 1 ปี 

ปรญิญาโทหรอืปรญิญาเอกสาขาอืน่ และมปีระสบการณ์ท�ำงาน

พยาบาลไม่น้อยกว่า 1 ปี ปริญญาตรีหรือประกาศนียบัตร

พยาบาลศาสตรบัณฑิต และมีประสบการณ์ท�ำงานพยาบาล         

ไม่น้อยกว่า 3 ปี

	 3.	 มปีระสบการณ์ตรงในสาขาทีส่อน โดยอาจจะเป็น

หรือไม่เป็นพยาบาลประจ�ำการในหอผู้ป่วยนั้น ๆ

	 4.	 เป็นผู ้ ท่ีผ ่านการอบรมหลักสูตรศาสตร์และ      

ศิลปะการสอนทางการพยาบาล หรือหลักสูตรด้านการจัดการ

เรียนการสอนทางการพยาบาลที่เทียบเคียงได้ และสภาการ

พยาบาลให้ความเห็นชอบ หรือหลักสูตรการฝึกอบรมเพื่อ 

พัฒนาศักยภาพการสอนส�ำหรับพยาบาลพ่ีเล้ียงท่ีสภาการ

พยาบาลเห็นชอบ

การพัฒนาศักยภาพการสอนของพยาบาลพี่เลี้ยง 
	 การปฏิบัติบทบาทหน้าท่ีของพยาบาลพ่ีเล้ียงต้องใช้

ท้ังองค์ความรู้ ประสบการณ์ และทักษะความสามารถในการ

บทนำ� 
	 การจดัการศกึษาพยาบาลมุง่เน้นให้บณัฑติพยาบาล

มทีัง้องค์ความรู ้(knowledge) มทีกัษะ (skill) หรือความช�ำนาญ

ในการปฏิบัติการพยาบาลตามมาตรฐานวิชาชีพ มีเจตนคต ิ       

(attitude) ที่ ดีต ่อวิชาชีพ และความคาดหวังของสังคม 

เพ่ือให้การดูแลผู้รับบริการอย่างเป็นองค์รวมทั้ง 4 มิติ คือ 

การส่งเสริมสุขภาพ การป้องกันโรค การรักษาพยาบาล และ 

การฟื้นฟูสภาพ1 การจัดการเรียนการสอนทางการพยาบาล             

จึงเน้นการเรียนรู้ในสถานการณ์จริง (Authentic learning)  

เพื่อให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้จากการปฏิบัติโดยตรงด้วยตนเอง 

การสอนภาคปฏิบัติ ถือเป็นหัวใจส�ำคัญที่ช่วยให้ผู ้เรียนได้

ประยุกต์ใช้ความรู้ทางทฤษฎีกับสภาพการณ์จริง ซึ่งท�ำให้เกิด

ประสบการณ์ จนเกดิเป็นทกัษะและความช�ำนาญในการปฏิบตัิ

การพยาบาลต่าง ๆ  ขึน้มาได้2 การฝึกปฏบิตังิานในสถานบรกิาร

สุขภาพของนักศึกษาพยาบาลจะต้องอยู่ภายใต้การนิเทศของ

อาจารย์ผู้สอนภาคปฏิบัติ รวมทั้งพยาบาลวิชาชีพที่อยู่ในแหล่ง

ฝึกภาคปฏิบัติที่ท�ำหน้าที่พยาบาลพ่ีเลี้ยง (mentor) ซึ่งเป็น

ปัจจัยที่มีความส�ำคัญอย่างมากต่อการเรียนรู ้ของนักศึกษา

พยาบาล เพราะพยาบาลพีเ่ลีย้งเป็นผูเ้ชีย่วชาญในการดแูลผูร้บั

บริการกลุ่มต่าง ๆ จึงเป็นแหล่งความรู้ ประสบการณ์ที่ส�ำคัญ 

รวมทั้งมีส ่วนในการเอื้ออ�ำนวย ส่งเสริม สนับสนุน จัด 

สิ่งแวดล้อมให้เหมาะสมต่อการเรียนรู้และเป็นต้นแบบของ

บุคลิกภาพ ซึ่งมีผลต่อทักษะการปฏิบัติการพยาบาล เจตคติต่อ

วิชาชีพ3 ภาวะผู้น�ำ  การท�ำงานเป็นทีม4 และลดความกลัว  

วิตกกังวล ในการข้ึนฝึกปฏิบัติงานของนักศึกษาพยาบาล         

อีกด้วย5 พยาบาลพี่ เลี้ยงต้องมีบทบาทเป็นทั้งครูผู ้สอน  

ผู้กระตุ้นให้นักศึกษาพยาบาลได้คิดวิเคราะห์แก้ปัญหาอย่าง 

มีวิจารณญาณ สร้างสรรค์ มีความเชื่อมั่นในการกล้าตัดสินใจ 

และมีทัศนคติที่ดีต่อการปฏิบัติงานพยาบาล ดังนั้นพยาบาล 

พีเ่ลีย้งจงึควรได้รบัการพฒันาศกัยภาพการสอนและการปฏบิตัิ

บทบาทในด้านต่าง ๆ ให้เกิดขึ้น และ คงอยู่อย่างต่อเนื่อง 

เพื่อให้พยาบาลพ่ีเลี้ยงมีความรู ้ มีความเข้าใจ มีศักยภาพ 

และสามารถปฏิบัติบทบาทของตนเองได้อย่างมีประสิทธิภาพ6 

และเพ่ือเป็นการเตรียมความพร้อมให้กับพยาบาลพี่เล้ียงใน

แหล่งฝึกภาคปฏิบัติอีกด้วย 

	 วิทยาลยัพยาบาลกองทพับกตระหนกัถงึความส�ำคญั

ของการปฏบิัตบิทบาทพยาบาลพีเ่ลี้ยง ซึง่เป็นผูท้ี่มคีวามส�ำคญั

อย่างมากต่อการเรียนรู้ของนักศึกษาพยาบาลร่วมกับการเรียน

การสอนของอาจารย์ในภาคปฏิบัติ จึงจัดการอบรมเชิงปฏิบัติ
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ปฏิบัติการพยาบาลและการสอนต่าง ๆ เพื่อส่งเสริมการเรียนรู้

ด้านการปฏิบัติให้กับนักศึกษาพยาบาล จึงเป็นเรื่องส�ำคัญที่

พยาบาลพี่เลี้ยงต้องได้รับการพัฒนาศักยภาพให้เกิดข้ึนและคง

อยู่อย่างต่อเนื่อง เพื่อให้พยาบาลพี่เลี้ยงมีความรู้ ความเข้าใจ 

และสามารถปฏิบัติบทบาทได้อย่างมีประสิทธิภาพ6 ซึ่งการ

พฒันาศกัยภาพหรือสมรรถนะของพยาบาลพีเ่ลีย้งสามารถท�ำได้

หลายรูปแบบ ทั้งจากการให้ความรู้ การฝึกปฏิบัติ การได้รับ 

ค�ำแนะน�ำจากผูเ้ชีย่วชาญหรอืผูม้ปีระสบการณ์ รวมการพฒันา

ตนเองของพยาบาลพ่ีเลี้ยง7 ซึ่งจากการศึกษาพบว่า การจัด

อบรมให้ความรู้และให้พยาบาลพี่เล้ียงได้ฝึกปฏิบัติบทบาท      

ด้านต่างๆ เป็นวิธีหนึ่งที่ เป ็นการเตรียมความพร้อมและ 

มีผลท�ำให้พยาบาลพี่เลี้ยงมีศักยภาพสามารถปฏิบัติบทบาทได้

อย่างมั่นใจและมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น8,9 

	 วิทยาลัยพยาบาลกองทัพบก ได้จัดการอบรมเชิง

ปฏิบัติการเพื่อพัฒนาศักยภาพการสอนของพยาบาลพี่เลี้ยง         

ให้กับพยาบาลวิชาชีพในสถานพยาบาลที่เป็นแหล่งฝึกปฏิบัติ

ของนักศึกษาพยาบาลอย่างต่อเนื่อง โดยรูปแบบของกิจกรรม

ในการอบรมจัดข้ึนตามกรอบแนวคิดทฤษฎีการเสริมสร้าง

ศกัยภาพหรอืความสามารถของตนเอง ซึง่เชือ่ว่าการท�ำให้บุคคล

เกิดศักยภาพหรือความสามารถจ�ำเป็นต้องมีวิธีการเสริมสร้าง

ศักยภาพการเรียนรู้จากแหล่งข้อมูลส�ำคัญ 4 แหล่ง10 โดยน�ำ

แนวคิดดังกล่าวมาจัดเป็นกิจกรรมในการอบรม ดังนี้

	 1.	 การมีประสบการณ์ความส�ำเร็จของตนเอง          

การจัดกิจกรรมที่ให้ผู ้เข้ารับการอบรมได้ทดลองฝึกปฏิบัติ

บทบาทพยาบาลพี่เลี้ยงด้วยตนเอง โดยให้แสดงบทบาทสมมุติ

เป็นพยาบาลพี่เลี้ยง ฝึกการเป็นผู้สอนทางคลินิก การเขียน

แผนการสอน การให้ค�ำปรึกษา การประเมินผล จะท�ำให้ผู้เข้า

รับการอบรมเกิดประสบการณ์การเป็นพยาบาลพี่เลี้ยงโดยตรง

ด้วยตนเอง การเรยีนรูผ่้านกจิกรรมนีส้ามารถท�ำให้ผูเ้ข้ารบัการ

อบรมเข้าใจในการปฏบิตับิทบาทพยาบาลพีเ่ลีย้ง และได้เรยีนรู้

ถงึปัญหาอปุสรรคในระหว่างการปฏบิตับิทบาทพยาบาลพีเ่ลีย้ง

ด้วยตนเองได้มากยิ่งขึ้น

	 2.	 การสังเกตและเรียนรู ้จากประสบการณ์ของ              

ผู้อื่น การจัดกิจกรรมให้ผู้เข้ารับการอบรมได้เข้ากลุ่มอภิปราย 

แลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกันหลังจากได้ทดลองฝึกปฏิบัติบทบาท

พยาบาลพ่ีเล้ียงด้วยตนเองแล้ว ท�ำให้ผูเ้ข้ารบัการอบรมมโีอกาส

ได้เรียนรู้ประสบการณ์การปฏิบัติรวมทั้งปัญหาอุปสรรคต่างๆ 

จากของผู้อื่น ซ่ึงท�ำให้ผู้เข้ารับการอบรมได้รับรู้ประสบการณ์

หลากหลาย และสามารถน�ำไปประยกุต์ใช้ในการปฏิบัติบทบาท

ของตนเองต่อไปได้

	 3. การให้ข้อมูลในเรื่องต่าง ๆ ท่ีเก่ียวข้องกับการ

จัดการเรียนการสอนท�ำให ้พยาบาลพี่ เลี้ยงเกิดความรู  ้ 

ความเข้าใจ และสามารถน�ำไปปฏิบัติได้อย่างถูกต้อง2 โดยการ

จัดกิจกรรมบรรยายประกอบสื่อให้ความรู้จากวิทยากรผู้ทรง

คุณวุฒิ หรือผู้มีประสบการณ์ความเช่ียวชาญในเรื่องต่าง ๆ  

ได้แก่ ความรู้เก่ียวกับหลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิต หลัก      

และเทคนิควิธีการจัดการเรียนการสอนในคลินิก การประเมิน

ผลการเรียนรู้ รวมทั้งหลักการให้ค�ำปรึกษา 

	 4.	 การกระตุน้ให้เกดิความรูสึ้กหรอือารมณ์ทางบวก 

จากการศกึษาพบว่า การกระตุน้ให้พยาบาลพีเ่ลีย้งเกดิความรูส้กึ

ทางบวกหรือเจตคติที่ดีต่อการสอนภาคปฏิบัติจะส่งผลให้

พยาบาลพีเ่ลีย้งสามารถปฏบิติับทบาทในด้านต่าง ๆ  ของตนเอง

ได้ดียิ่งขึ้น9 การจัดกิจกรรมที่กระตุ้นให้เกิดความรู้สึกทางบวก

หรือเจตคติที่ดี โดยการสร้างบรรยากาศที่เป็นกัลยาณมิตร 

บรรยากาศการสอนท่ีเป็นกันเอง มีความเก้ือหนุนแบ่งปัน

ประสบการณ์ความรู้ซึ่งกันและกันสามารถช่วยให้ผู้เข้ารับการ

อบรมเกิดความมั่นใจในศักยภาพและความสามารถในการ

ปฏิบัติบทบาทหน้าที่บทบาทพยาบาลพี่เลี้ยงได้มากขึ้น 

ศักยภาพการสอนและการปฏิบัติบทบาทของพยาบาล       
พี่เลี้ยง 
	 การพัฒนาศกัยภาพการสอนและการปฏบัิตบิทบาท

ของพยาบาลพี่เลี้ยงด้วยวิธีการอบรมให้ความรู้ และฝึกทักษะ

การปฏิบัติต่าง ๆ มุ่งเน้นให้พยาบาลพี่เลี้ยงสามารถปฏิบัติ

บทบาทได้อย่างประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น โดยผลของการพัฒนา

ศักยภาพการสอนและการปฏิบัติบทบาทของพยาบาลพ่ีเลี้ยง 

สามารถสรุปประเด็นส�ำคัญได้ดังนี้

	 1.	 การประเมนิศกัยภาพการปฏบิตับิทบาทพยาบาล

พี่เลี้ยง ตามแนวคิดการปฏิบัติบทบาทของพยาบาลพี่เลี้ยง        

ด้านต่าง ๆ2,11 ได้ดังนี้ 

	 	 1.1	 ด้านความรู้ การพัฒนาศักยภาพการสอน

ของพยาบาลพ่ีเลี้ยงท�ำให้พยาบาลพี่เลี้ยงมีความรู้ ความเข้าใจ 

ในประเด็นส�ำคัญที่เกี่ยวข้องกับการจัดการเรียนการสอนภาค

ปฏิบัติมากขึ้น รวมทั้งสามารถน�ำความรู้ไปประยุกต์ใช้ในการ

ปฏิบัติบทบาทพยาบาลพี่เลี้ยงอยู่ในระดับดีมาก ซึ่งสอดคล้อง

กับการศึกษาที่พบว่า ค่าคะแนนเฉลี่ยศักยภาพการบริการด้วย

หัวใจความเป็นมนุษย์ส�ำหรับพยาบาลพี่เลี้ยงหลังการอบรม         

สูงกว่าก่อนเข้ารับการอบรม12 

	 	 1.2	 ด้านการปฏิบัติทางคลินิก พยาบาลพี่เลี้ยง

ประเมินศักยภาพของตนเองว่าสามารถปฏิบัติบทบาทด้านนี้ได้
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อยู่ในระดับดีมาก ซึ่งสามารถอธิบายได้ว่า บทบาทด้านการ

ปฏิบัติทางคลินิก เป็นบทบาทที่พยาบาลวิชาชีพต้องปฏิบัติ       

เป็นประจ�ำในการให้การพยาบาลต่อผูร้บับรกิาร ซึง่ต้องมกีารใช้

องค์ความรู้ในการพยาบาลผู้รับบริการ รวมทั้งมีการพัฒนา

ตนเองให้เท่าทันต่อองค์ความรู้ที่มีการเปลี่ยนแปลงอยู่ตลอด

เวลา จึงท�ำให้การรับรู้ศักยภาพของพยาบาลพี่เลี้ยงด้านการ

ปฏิบัติทางคลินิกอยู่ในระดับสูง ซึ่งสอดคล้องกับรายงานการ

ศกึษาทีพ่บว่า การปฏบิติับทบาทพยาบาลพีเ่ลีย้งด้านการปฏบัิติ

ทางคลินิก เป็นบทบาทที่พยาบาลพี่เลี้ยงปฏิบัติอยู่เป็นประจ�ำ

และมีศักยภาพในการปฏิบัติมากที่สุด2,13 

	 	 1.3	 ด้านการให้ค�ำปรึกษา พยาบาลพี่เลี้ยง

ประเมินศักยภาพของตนเองว่าสามารถปฏิบัติบทบาทด้านนี้ได้

อยู่ในระดับมาก ซึ่งสามารถอธิบายได้ว่าการให้ค�ำปรึกษาเป็น

บทบาทหน่ึงท่ีส�ำคัญของพยาบาลวชิาชีพ ทีต้่องให้ค�ำปรึกษากบั

ผู้รับบริการและครอบครัว รวมทั้งการให้ค�ำปรึกษาต่อพยาบาล

รุ่นน้องหรือผู้ที่มีประสบการณ์การท�ำงานที่น้อยกว่า ซึ่งต้อง

ปฏิบัติอย่างต่อเนื่องและสม�่ำเสมอในการปฏิบัติงาน ท�ำให้

พยาบาลพี่เลี้ยงมีความมั่นใจในศักยภาพการปฏิบัติบทบาท      

ด้านนี้ของตนเอง14 ที่จะต้องปฏิบัติกับการสอนนักศึกษา

พยาบาลด้วยเช่นกัน

	 	 1.4	 ด้านการสนับสนุนและสงเสริม พยาบาลพี่

เลีย้งประเมนิศกัยภาพของตนเองว่าสามารถปฏิบติับทบาทด้านนี้

ได้อยู ่ในระดับดีมาก ซึ่งสอดคล้องกับผลการศึกษาที่พบว่า 

พยาบาลพี่เลี้ยงเป็นผู้สนับสนุนและเป็นแหล่งทรัพยากรบุคคล

ที่สามารถส่งเสริมสนับสนุนให้นักศึกษาพยาบาลและพยาบาล

จบใหม่สามารถปฏิบัติงานได้อย่างถูกต้องเหมาะสม มีอิสระ        

ในการร่วมแสดงความคิดเหน็ และมส่ีวนร่วมในการวางแผนการ

ปฏบิตังิาน15 ในส่วนของบทบาทพยาบาลพีเ่ลีย้งส�ำหรบันกัศึกษา

พยาบาล สามารถอธิบายได้ว่า พยาบาลพี่เลี้ยงมีส่วนสนับสนุน

ให้นักศึกษาพยาบาลแสดงออกซึ่งความรู ้ทางวิชาการ เช่น           

การร่วมประชุมศึกษาทางกรพยาบาล การให้ความรู ้สอน

สขุศกึษาแก่ผูร้บับรกิารและครอบครวั รวมถงึการช่วยสนบัสนนุ

จัดสิ่งแวดล้อม จัดหาวัสดุอุปกรณ์ เพื่อเอื้ออ�ำนวยการจัดการ

เรียนการสอนในคลินิก 

	 	 1.5	 ด้านการเป็นแบบอย่าง เป็นบทบาทอกีด้าน

หน่ึงท่ีพยาบาลพีเ่ลีย้งประเมนิศักยภาพตนเองว่าสามารถปฏบัิติ

ได้อยู่ในระดับที่ดีมาก ซึ่งสามารถอธิบายได้ว่า เป็นบทบาทท่ี

พยาบาลต้องปฏิบัติในการให้การพยาบาลผู้รับบริการ ท้ังทาง

ด้านคุณลักษณะบุคคล ได้แก่ ความเสียสละ ความตรงต่อเวลา 

ความสุภาพเรียบร้อยทั้งทางด้านการแต่งกาย การสื่อสาร 

ลักษณะท่าทาง และมีคุณลักษณะทางวิชาชีพท่ีเป็นแบบ         

อย่าง ซ่ึงได้แก่ การปฏิบัติต่อผู ้รับบริการ การมีคุณธรรม

จริยธรรม ความมีเมตตา13,15 จึงท�ำให้พยาบาลพ่ีเล้ียงมีความ

มั่นใจในศักยภาพการปฏิบัติบทบาทด้านนี้ว ่าสามารถเป็น        

แบบอย่างที่ดีให้กับนักศึกษาพยาบาลได้ 

	 	 1.6	 ด ้านการสอนและด้านการประเมินผล           

เป็นบทบาทที่พยาบาลพี่เลี้ยงประเมินศักยภาพของตนเองว่า

สามารถปฏิบัติได้อยู่ในระดับปานกลาง สามารถอธิบายได้ว่า 

การปฏิบัติบทบาทด้านการสอนทางคลินิกให้กับนักศึกษา

พยาบาลของพยาบาลพี่เลี้ยง ต้องเป็นในลักษณะของการ

ถ่ายทอดความรู้ให้ผู้เรียนเกิดความรู้ ความเข้าใจ ลึกซ้ึงอย่าง

แท้จริง ซึ่งจะสามารถน�ำไปเป็นพื้นฐานของการน�ำไปปฏิบัติต่อ

ไป ดงันัน้การสอนต้องมกีารวางแผนเตรยีมการสอน สือ่อปุกรณ์ 

รวมทั้งใช้เทคนิคการสอนต่างๆ ให้เหมาะสมกับทั้งผู้เรียนและ

เนือ้หาทีส่อน2 นอกจากนีย้งัรวมไปถงึการวดัและประเมนิผลการ

เรียนการสอนต้องมีความเหมาะสมสอดคล้องกับกิจกรรมการ

จัดการเรียน วัตถุประสงค์ของการสอนอีกด้วย ซึ่งบทบาทนี้มี

ความแตกต่างจากการสอนและประเมินผลทางการพยาบาลที่

พยาบาลพี่เลี้ยงปฏิบัติอยู ่เป็นประจ�ำ  จึงท�ำให้การประเมิน

ศักยภาพด้านการสอนและการประเมินผลการเรียนรู้ของ

พยาบาลพี่เลี้ยงอยู ่ในระดับปานกลาง ซึ่งสอดคล้องกับผล          

การศึกษาท่ีพบว่า บทบาทของพยาบาลพี่เลี้ยงด้านการสอน      

และการประเมินผลการเรียนการสอน เป็นบทบาทใหม่ที่มี      

ความแตกต่างจากการสอนและการประเมินผลการให้การ

พยาบาล จึงท�ำให้พยาบาลพี่เล้ียงมีคะแนนเฉล่ียการรับรู้

ศักยภาพของตนเองน้อยท่ีสุด2 อย่างไรก็ตามนับเป็นโอกาส

ส�ำหรับผู้ที่เกี่ยวข้องในการพัฒนาบทบาทด้านการสอนทาง

คลินิกและการประเมินผลการเรียนการสอนให้กับพยาบาล           

พี่เลี้ยงเพื่อให้สามารถปฏิบัติบทบาทนี้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

ยิ่งขึ้นต่อไป 

	 2.	 การสะท้อนคิดสิ่งท่ีได้รับจากพยาบาลพ่ีเล้ียง 

ความต้องการในการพัฒนาศักยภาพบทบาทพยาบาลพี่เลี้ยง 

และข ้อเสนอแนะในการปฏิบัติบทบาทพยาบาลพี่ เ ล้ียง                     

มีประเด็นส�ำคัญสรุปได้ดังนี้

	 	 2.1	 การเตรียมความพร้อมในการเป็นพยาบาล

พี่เลี้ยงเป็นสิ่งที่ส�ำคัญ9 ไม่ว่าจะเป็นทั้งการเตรียมความพร้อม

ด้านความรูท้างด้านวชิาการ การเปลีย่นแปลงทางระบบสขุภาพ 

และระบบการจัดการเรียนการสอน เพื่อเตรียมความพร้อม         
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ในด้านการสอน การออกแบบการสอนอย่างเป็นข้ันตอนให้

เหมาะสมกับบริบทของผู้เรียน และวัตถุประสงค์ของการเรียน

ภาคปฏิบัติ รวมทั้งการเตรียมความพร้อมทางด้านสิ่งสนับสนุน 

การอ�ำนวยความสะดวกในการปฏิบัติบทบาทพยาบาลพี่เลี้ยง

	 	 2.2	 ความส�ำคัญของการเป็นแบบอย่างของ

พยาบาลพีเ่ลีย้ง ทัง้ในเรือ่งการปฏบิตักิารพยาบาล การด�ำรงตน 

บุคลิกภาพ ให้เหมาะสมและเป็นแบบอย่างที่ดีให้กับนักศึกษา

พยาบาล เน่ืองจากการเป็นแบบอย่างทีด่จีะเป็นปัจจยัทีส่่งเสรมิ

ให้นักศึกษาพยาบาลเกิดเจตคติที่ดีต่อวิชาชีพได้3

	 	 2.3	 การสอดแทรกคุณธรรมจริยธรรมและ 

จรรยาบรรณวิชาชีพให้กับนักศึกษาพยาบาล เป็นสิ่งท่ีสามารถ

ท�ำได้ตลอดเวลาทัง้ท่ีปฏบิติับทบาทด้านการสอน ด้านการปฏบัิติ

ทางคลินิก และในขณะที่ให้การพยาบาลต่อผู้รับบริการ

	 	 2.4	 การเป็นพยาบาลพีเ่ลีย้งท่ีดีต้องมีการพัฒนา

ศักยภาพของตนเองอย่างสม�่ำเสมอและต่อเนื่องทั้งด้านความรู้

และการปฏิบัติ ซึ่งสามารถท�ำได้ด้วยตนเอง และการเข้ารับการ

อบรม การประชุมวิชาการเพิ่มพูนความรู้ในศาสตร์สาขาต่าง ๆ 

และรวมถึงการถ่ายทอดความรู้และประสบการณ์สู่บุคลากร       

อื่น ๆ ในองค์กรได้เช่นกัน 

	 	 2.5	 ปัจจยัต่างๆ ทีอ่าจมผีลต่อการปฏบิตับิทบาท

พยาบาลพ่ีเล้ียงและการพัฒนาศักยภาพการสอนส�ำหรับ

พยาบาลพี่เลี้ยง ได้แก่ สภาพแวดล้อมในการท�ำงาน ภาระงาน

ในหน่วยงาน รวมทั้งทัศนคติของพยาบาลพี่เลี้ยง15 เป็นปัจจัย

ส�ำคัญที่ควรได้รับการพิจารณาจากผู้บริหารและหน่วยงานที่

เกี่ยวข้อง เพื่อให้ได้รับการพัฒนาต่อไป

สรุป 
	 พยาบาลวชิาชพีทีท่�ำหน้าทีเ่ป็นพยาบาลพีเ่ลีย้งสอน

ภาคปฏิบัติให้กับนักศึกษาพยาบาลนับเป็นส่วนที่ส�ำคัญในการ

ผลิตบัณฑิตพยาบาลที่มีคุณภาพ พยาบาลพี่เลี้ยงจึงควรได้รับ

การพฒันาการพัฒนาศักยภาพการสอนให้เกิดขึน้อย่างสม�ำ่เสมอ

และต่อเน่ือง ซ่ึงจะท�ำให้พยาบาลพีเ่ลีย้งมคีวามพร้อม เกดิความ

มั่นใจ และมีหลักแนวทางในการจัดการเรียนการสอนในภาค

ปฏิบติัให้กับนักศกึษาพยาบาลได้อย่างเหมาะสม โดยการพฒันา

ศักยภาพการสอนส�ำหรับพยาบาลพ่ีเลี้ยงนั้น สามารถสร้างขึ้น

ได้ทั้งจากตัวพยาบาลพ่ีเลี้ยงเอง และจากการให้ความรู้และ       

ฝึกอบรมต่าง ๆ  ดงันัน้สถาบนัการศกึษาพยาบาลและหน่วยงาน

ที่เก่ียวข้อง จึงควรมีส่วนช่วยสนับสนุนให้เกิดการสร้างและ

พัฒนาศกัยภาพการสอนให้เกดิขึน้กบัพยาบาลพีเ่ลีย้ง เพือ่ท�ำให้

การปฏิบัติบทบาทพยาบาลพี่เลี้ยงในแหล่งฝึกปฏิบัติของ

นักศึกษาพยาบาลมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้นต่อไป 
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