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บทคัดย่อ
	 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาวิถีชีวิตปัญหาและความต้องการด้านสุขภาพของแรงงานข้ามชาติกลุ่มชาติพันธุ์

มอญภายใต้บริบทของพื้นที่จังหวัดสมุทรสาคร ดังนั้นเพื่อให้เกิดการเรียนรู้ การเข้าใจถึงมุมมองวิธีคิดต่าง ๆ ของผู้ให้ข้อมูล ตลอด

จนบริบททางสังคมวัฒนธรรมของพื้นที่ ผู้วิจัยใช้การวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) ชนิดวิจัยเชิงชาติพันธุ์วรรณา 

(Ethnography) มีการเก็บรวบรวมข้อมูลที่หลากหลาย ได้แก่ การสัมภาษณ์เจาะลึก (In-depthinterviews) การสังเกตทั้งแบบมี

ส่วนร่วม (Participant observation) และไม่มีส่วนร่วม (Non-participant observation) การสนทนากลุ่ม (Focus group) 

ร่วมกับการศึกษาข้อมูลจากเอกสาร (document) และการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงเนื้อหา (Content analysis)

	 ผลการศกึษาชี้ให้เห็นถงึ 1)  วิถชีีวิตของแรงงานขา้มชาติกลุ่มชาตพิันธุ์มอญ ซึ่งประกอบด้วยวิถกีารประกอบอาชีพ ที่พกั

และสภาพแวดล้อม ความเชื่อทางศาสนาและวัฒนธรรม ซึ่งได้แก่ วัฒนธรรมการบริโภค วัฒนธรรมการดูแลสุขภาพและ 2)  ปัญหา

และความต้องการด้านสุขภาพ ได้แก่ “กรณีเจ็บป่วยไม่ได้รับการรักษาดูแลจากระบบบริการ” เนื่องจากการเข้าเมืองแบบผิด 

กฎหมายหรือความเชื่อค่านิยมส่วนบุคคล “ป่วยเป็นโรคติดต่อไม่ได้รับการรักษาต่อเนื่องจากการขาดความรู้” “สื่อสารไม่เข้าใจ... 

ได้รับการรักษาไม่ตรงกบัโรคทีป่่วย” “ไม่เท่าเทยีม...รูส้กึไม่เป็นธรรมในการได้รบับรกิารสขุภาพ” นอกจากนีย้งัพบว่า สือ่ด้านสขุภาพ

ที่ผลิตออกมาไม่สามารถตอบสนองความต้องการของแรงงานข้ามชาติกลุ่มชาติพันธุ์ได้ เนื่องจากสื่อเกือบทุกรูปแบบ ทุกประเภท 

มุ่งเน้นการใช้ภาษาพม่า หากแต่แรงงานผู้ใช้สื่อส่วนใหญ่กลับเป็นแรงงานข้ามชาติกลุ่มชาติพันธุ์มอญ ที่มีความต้องการใช ้

“ภาษามอญ” ของตนเองมากกว่าการใช้ภาษาของชนชาติพันธุ์อื่น ๆ ดังนั้นจึงควรให้มี “ล่ามทางด้านสุขภาพ” และ “เอกสารให้

ความรู้ด้านสุขภาพ” ที่จัดท�ำเป็นภาษามอญ

	 ประโยชน์ที่ได้รับจากการศึกษาครั้งนี้ ท�ำให้ได้ข้อมูลที่สะท้อนถึงชีวิตความเป็นอยู่ พฤติกรรมความเจ็บป่วยและความ

ต้องการด้านสุขภาพ ซึ่งสามารถน�ำข้อมูลที่ได้ไปวิเคราะห์สังเคราะห์เพื่อการวางแผนการพัฒนารูปแบบสวัสดิการชุมชนในด้าน 
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ต่าง ๆ โดยเฉพาะการจัดสวัสดิการเพื่อการบริการสุขภาพส�ำหรับกลุ่มแรงงานข้ามชาติชาวมอญและกลุ่มชาติพันธุ์อื่น ๆ ต่อไป

	 ข้อเสนอแนะส�ำหรับการวิจัยครั้งต่อไป ควรมีการสร้างและพัฒนางานวิจัยที่เกี่ยวกับแรงงานข้ามชาติในพื้นที่เฉพาะ 

งานวิจัยและพัฒนาเชิงระบบ (R & D) และการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม ที่เปิดโอกาสให้ทุกภาคส่วนที่เกี่ยวข้องกับแรงงาน

ข้ามชาติ รวมถงึตวัของแรงงานข้ามชาตเิองได้เข้ามาร่วมกนัวเิคราะห์ พฒันาระบบและกลไกต่าง ๆ  เพือ่การพฒันาคณุภาพชวีติและ

อยูร่่วมกนัในสงัคมไทยอย่างมคีวามสขุด้านการพฒันาวชิาชพีพยาบาล สามารถน�ำองค์ความรูท้ีไ่ด้รบัไปประยกุต์ใช้ในการให้บรกิาร

พยาบาลข้ามวัฒนธรรมแก่แรงงานข้ามชาติกลุ่มชาติพันธุ์มอญและกลุ่มอื่น ๆ รวมถึงการออกแบบการบริการพยาบาล พัฒนา 

เครื่องมือและกระบวนการพยาบาลที่สอดรับกับบริบททางสังคมวัฒนธรรม

ค�ำส�ำคัญ : วิถีชีวิต, ปัญหาและความต้องการด้านสุขภาพ, แรงงานข้ามชาติกลุ่มชาติพันธุ์มอญ

Abstract
	 The purpose of this qualitative research was to study the way of life, problems and health needs of 

Mon migrant workers under socio-cultural context of Samutsakorn province. The ethnographic qualitative 

research was employed to understand the various perspectives of the participants. Data were collected by 

using in-depth interviews, participant and non-participant observation, focus groups and data from documents. 

Content analysis was used to analyze the data. 

	 The findings indicated 1) more information about the way of life of Mon migrant workers, 

including career paths, accommodation and environment conditions, religious beliefs and culture, such as 

eating behavior and healthcare culture; 2) inappropriate and insufficient services for healthproblems and health 

needs, such as “Mon Patient did not receive health care from the system” due to illegal immigration or 

personal health beliefs and values, “people with communicable diseases are not treated consistently” due to 

deficient knowledge and “inability to communicate…treatment failing to concur with pathology…inequality in 

receiving healthcare services. In addition, health media is unable to respond to the needs of migrant workers 

because nearly all forms of media are in Burmese whereas most of the workers who use the media are Mon 

people who would rather use their own “Mon” language rather than the languages of other nations. 

Health care interpreters and health education documents” in the Mon language are needed for health care 

services for Mon patients.

	 The benefits of this study were the information reflecting Mon’s lifestyles, behaviors, illnesses and 

healthcare needs that health care provider will use for health care service and preparing for those, including 

service and other welfare, especially healthcare service and welfare for Mon migrant workers and other 

minorities.

	 Recommendations: the further study-Research and development (R & D) should be 

conducted in relation to migrant workers in particular areas with emphasis on the development of R & D 

systems and participatory action research and health care systems in order to improve Mon’s quality of life in 

Thai society. Concerning development in the nursing profession, the knowledge obtained should be applied 

in cross-cultural care services for ethnic Mon migrant workers and other groups, includingnursing service 

designs and interventions based on each client’s socio-cultural context.

Keywords:	 the way of life, problems and health needs, Mon migrant workers
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ความเป็นมาและความส�ำคัญของปัญหา
	 ปัจจุบันประเทศไทยมีกลุ่มบุคคลที่มีปัญหาเกี่ยวกับ

สถานะและสิทธิ อาศัยอยู่ในประเทศไทยหลากหลายกลุ่ม ซึ่ง

บุคคลเหล่าน้ีมีทั้งในส่วนที่อาศัยอยู่ดั้งเดิมแต่ไม่เคยได้รับการ

ส�ำรวจหรือยืนยันตัวเลขที่แน่ชัด และกลุ ่มที่อพยพมาจาก

ประเทศเพื่อนบ้านด้วยเหตุผลทั้งทางด้านการเมือง เศรษฐกิจ 

และความไม่ปลอดภยัในชวีติ ซึง่ในขณะนีม้บีางส่วนไม่สามารถ

ส่งกลับประเทศต้นทางได้จ�ำนวนประมาณ 1 - 2 ล้านคนเศษ 

(บษุยรตัน์  กาญจนดษิฐ์, 2554) และมแีนวโน้มเพิม่จ�ำนวนมาก

ยิ่งขึ้น ทั้งน้ีสถานภาพการด�ำรงชีวิตของบุคคลดังกล่าวไม่เอื้อ 

ต่อความมัน่คงและสทิธิขัน้พืน้ฐานของมนษุย์  ดงันัน้หากปล่อยปละ

หรือเพิกเฉยต่อสถานการณ์ปัญหาย่อมจะส่งผลกระทบ 

ต่อประเทศในระยะยาวอย่างรุนแรง โดยผลกระทบดังกล่าว 

ไม่จ�ำกดัเฉพาะทีจ่ะเกดิจากกลุม่ผูม้ปัีญหาสถานะบคุคลโดยตรง

เท่าน้ัน แต่จะรวมถึงกลุ่มบุตรหลานที่จะเกิดขึ้นในภายหลัง  

ซึ่งก่อให้เกิดปัญหาสังคมตามมา อันเป็นการเพิ่มความรุนแรง

ของสภาพปัญหาให้มากยิ่งขึ้น (บุษยรัตน์  กาญจนดิษฐ์, 2554)

	 จากการศึกษาสถานการณ์การย้ายถิ่นของแรงงาน

ข้ามชาติในประเทศไทยพบว่า เป็นผลมาจาก “ทุนนิยม 

โลกาภิวัตน์” โดยรัฐบาลไทยได้เริ่มมีนโยบายอนุญาตให้มีการ

จ้างแรงงานข้ามชาติจากประเทศเพื่อนบ้านตาม พ.ร.บ. คนเข้า

เมือง พ.ศ. 2522 และ พ.ร.บ. คนต่างด้าว พ.ศ. 2521 อนุญาต

ให้มีการจ้างงาน ผู้หลบหนีเข้าเมืองโดยผิดกฎหมายอยู่ระหว่าง

รอส่งกลับแต่อนุญาตให้อยู่ในประเทศเป็นการชั่วคราวได้ จน

กระทั่งในปี พ.ศ. 2535 จึงได้เริ่มให้มีการจ้างแรงงานข้ามชาติ

จากพม่าในเขตพื้นที่ชายแดนไทย-พม่า 10 จังหวัด ในปี 2551 

รัฐบาลได้มีการผ่อนผันให้แรงงานข้ามชาติสามารถอาศัยอยู ่

และท�ำงานได้เป็นการชั่วคราวมีระยะเวลาผ่อนผันสองปี และ 

ในปัจจุบัน พ.ศ. 2554 คาดว่าจะมีแรงงานข้ามชาติจ�ำนวนกว่า 

3,261,058 คน อาศัยอยูใ่นประเทศไทย ทัง้ในส่วนทีถ่กูกฎหมาย

และผิดกฎหมาย โดยคาดว่าน่าจะมีแรงงานผิดกฎหมายถึง 

3 ล้านคน (ส�ำนักบรหิารแรงงานต่างด้าว, 2554) จากสภาพการณ์

ดังกล่าวก่อให้เกิดปัญหาและผลกระทบในภาพรวม ซึ่ง 

ได้แก่ ผลกระทบต่อสังคม ผลกระทบทางสาธารณสุขและ 

สิง่แวดล้อมซ่ึงก่อให้เกดิปัญหาโรคติดต่อ โรคกลบัซ�ำ้ ผลกระทบ

ทางเศรษฐกิจ และผลกระทบด้านการเมืองและความมั่นคงใน

ประเทศ เนื่องจากมีแรงงานต่างด้าวผิดกฎหมายกระจายตาม

พืน้ทีต่่าง ๆ  ท�ำให้เกดิปัญหาการบรหิารจดัการแรงงานข้ามชาติ 

เกิดการเอารัดเอาเปรียบ อคติทางชาติพันธุ์ ซึ่งส่งผลต่อความ

สัมพันธ์และภาพลักษณ์ของประเทศไทยต่อสังคมโลก แต่ใน

ขณะเดียวกันยังก่อให้เกิดผลกระทบเชิงบวก คือ เกิดการ

ทดแทนการขาดแคลนแรงงานในภาคการผลิต (บุษยรัตน์  

กาญจนดิษฐ์, 2554) 

	 จังหวัดสมุทรสาครเป็นจังหวัดที่มีความส�ำคัญ 

ทางเศรษฐกิจของประเทศ มีโรงงานอุตสาหกรรมมากกว่า 

3,000 แห่ง ท�ำให้เกดิการไหลบ่าของแรงงานย้ายถ่ินเข้าสู่จงัหวดั

เป็นจ�ำนวนมากท้ังแรงงานไทยย้ายถ่ินและแรงงานข้ามชาต ิโดย

เฉพาะกลุ่มแรงงานข้ามชาติ ซึ่งพบว่าในปี 2554 มีจ�ำนวน

ประมาณ 167,899 คน ซ่ึงจากการศึกษาข้อมูลพบว่า มีกลุ่ม

แรงงานชาติพันธุ ์มอญมากท่ีสุดถึง 70% รองลงมาเป็นคน

กะเหรี่ยง ลาว และกัมพูชา (ส�ำนักบริหารแรงงานต่างด้าว, 

2554) ซึ่งต้องการการดูแลอย่างมาก โดยเฉพาะปัญหาด้าน

สาธารณสุข การเข้าถึงบริการด้านสุขภาพปัญหาด้านสถานะ

บุคคลการเข้าเมืองผิดกฎหมาย ไร้สัญชาติ ปัญหาสภาพการ

ท�ำงาน การกดขี่ ค่าจ้าง ปัญหาความปลอดภัยในการท�ำงาน 

การเกิดอุบัติเหตุและการชดเชย ปัญหาสิทธิในการรวมกลุ่ม  

ในปัจจุบันก็ยังคงมีแรงงานข้ามชาติชาวมอญอพยพเคลื่อนย้าย

เข้าสู่เขตพื้นที่ดังกล่าวเพิ่มขึ้นเป็นจ�ำนวนกว่า 200,000 คน 

ในปี พ.ศ. 2552 เกิดการรวมกลุ่มทางชาติพันธุ์ทั้งชาวไทย 

เชื้อสายมอญและมอญพลัดถิ่นจ�ำนวน 500 กว่าคน มีกิจกรรม

ร่วมกันภายใต้ช่ือ “กลุ่มมิตรมอญ” มีภารกิจหลักส�ำคัญคือ 

เชื่อมประสานเครือข่ายในลักษณะสังคมเพื่อนช่วยเหลือเกื้อกูลกัน 

และจากการศึกษาน�ำร่องพบว่า แรงงานชาติมอญยังประสบ

ปัญหาการขาดความรูค้วามเข้าใจเกีย่วกบัสทิธปิระโยชน์ในด้าน

ต่าง ๆ การเข้าถึงบริการทางด้านสุขภาพและสังคม การเกิด

ปัญหาสุขภาพและภาวะพึ่งพิงต่าง ๆ เป็นต้น ล้วนก่อให้เกิด 

ผลกระทบต่อประเทศไทยตามมา (สุกัญญา   เบาเนิด, 2549; 

ปิยะธิดา  นาคะเกษียร และฤดี  ปุงบางกะดี่, 2556)

	 จากการทบทวนวรรณกรรมและงานวิจัยพบว่า  

งานวิจัยเกี่ยวกับแรงงานข้ามชาติที่ผ่านมามุ่งศึกษาในประเด็น 

ต่าง ๆ ดังนี้ คือ การศึกษาเกี่ยวกับการย้ายถิ่นระหว่างประเทศ

ของประเทศไทย การศกึษาการจ้างแรงงานข้ามชาตติาม พ.ร.บ. 

การท�ำงานของคนต่างด้าว พ.ศ. 2551 งานวิจัยเกี่ยวกับปัญหา

และผลกระทบของแรงงานข้ามชาตต่ิอเศรษฐกจิและสงัคมไทย 

(กฤตยา อาชวนจิกลุ, 2551) และในปัจจบัุนทิศทางของงานวจิยั

ยังมุ่งถึงการวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิตแรงงานข้ามชาติและ 

ผู้มีปัญหาสถานะบุคคล (ปรเมศร์  บ�ำรุงหนูไหม, 2555) และ

การท่ีจะสามารถพัฒนาคุณภาพชีวิตของแรงงานข้ามชาติให ้
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สอดรับกับปัญหาและความต้องการได้อย่างแท้จริงนั้น จ�ำเป็น

อย่างยิ่งที่จะต้องมีการศึกษาเชิงลึกเพื่อให้ได้มาซึ่งชุดข้อมูล 

พ้ืนฐาน ซึ่งได้แก่ การศึกษาวิถีชีวิต ปัญหาและความต้องการ 

ในด้านต่าง ๆ โดยเฉพาะปัญหาด้านสุขภาพ ซึ่งนับเป็นปัญหา

ส�ำคัญที่ส ่ งผลกระทบต ่อระบบบริการสาธารณสุขของ

ประเทศไทยในปัจจุบัน

	 การศึกษาวิถีชีวิต ปัญหาและความต้องการด้าน

สุขภาพของแรงงานข้ามชาติกลุ ่มชาติพันธุ ์มอญในครั้งนี้ 

มเีป้าหมายส�ำคญั คอื การท�ำความเข้าใจถงึวถิชีวีติความเป็นอยู่

ซ่ึงสะท้อนให้เห็นถึงปัญหาและความต้องการด้านต่าง ๆ โดย

เฉพาะความต้องการด้านสุขภาพ โดยบทความวิจัยนี้เป็น 

ส่วนหนึ่งของผลการวิจัยเรื่องการศึกษาสถานการณ์การพัฒนา

สวัสดิการชุมชนส�ำหรับแรงงานข้ามชาติผ่านกลไกประเพณี

วัฒนธรรม ซึ่งความรู ้ที่ได้จากการวิจัยดังกล่าวจะน�ำสู ่การ

ออกแบบการพัฒนาสวัสดิการชุมชนส�ำหรับผู้มีปัญหาสถานะ

บุคคลในกลุ่มชาติพันธุ ์มอญและเพื่อเป็นต้นแบบขยายผลสู่

โครงการพัฒนาสวัสดิการชุมชนส�ำหรับผู้มีปัญหาสถานะบุคคล

ชาติพันธุ์อื่น ๆ ต่อไป และยังสามารถน�ำข้อมูลที่ได้มาใช้ในการ

จัดบริการสุขภาพที่สอดรับกับปัญหาและความต้องการของ

แรงงานข้ามชาติได้อย่างแท้จริง การวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยจึงเลือกใช้

การวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) รูปแบบการ

ศึกษาชาติพันธุ ์วรรณนา (Ethnography) ที่มุ ่งเน้นการให้ 

ความหมายบนฐานคิดเชิงวัฒนธรรม การท�ำความเข้าใจถึง 

การให้ความหมายที่มาจากมุมมองของผู้ให้ข้อมูล ที่ชี้ให้เห็นว่า

พื้นที่/ชุมชนชาวมอญมีชีวิตความเป็นอยู่อย่างไรภายใต้บริบท

ของสังคมวัฒนธรรมทางชาติพันธุ์และบริบทของพื้นที่จังหวัด

สมุทรสาคร

วัตถุประสงค์ในการวิจัย
	 1.	 ศกึษาวถิชีวีติของแรงงานข้ามชาตกิลุม่ชาตพินัธุ์

มอญภายใต้บริบททางสังคมวัฒนธรรมของชาติพันธุ์มอญและ

บริบทของพื้นที่จังหวัดสมุทรสาคร

	 2.	 วิเคราะห์ปัญหาและความต้องการด้านสุขภาพ

ของแรงงานข้ามชาติกลุ่มชาติพันธุ์มอญภายใต้บริบทของพื้นท่ี

จังหวัดสมุทรสาคร

วิธีด�ำเนินการวิจัย
	 1.	 ประชากรและกลุ่มตัวอย่างผู้วิจัยเลือกกลุ่ม

ตวัอย่างโดยใช้วธิกีารเลอืกแบบเจาะจง (Purposive sampling) 

มีผู้ให้ข้อมูลหลัก จ�ำนวน 30 ราย เป็นแรงงานข้ามชาติกลุ่ม

ชาตพินัธุม์อญท่ีมคีวามแตกต่างหลากหลายท่ีสามารถให้มมุมอง

และตอบค�ำถามการวิจัยได้ตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย และ

มีคณุสมบติัทีส่ามารถเป็นตัวอย่างในการศกึษาได้ (ชาย  โพธสิิตา, 

2547; Patton, 1990) ซึ่งมีเกณฑ์การคัดเลือกผู้ให้ข้อมูล 

(Subject selection and allocation) ดังนี้

		  1.1	 เกณฑ์การคัดเลือกผู ้เข้าร่วมการวิจัย 

(Inclusion criteria) ได้แก่ กลุม่แรงงานข้ามชาตกิลุม่ชาตพัินธ์ุ

มอญ จ�ำนวน 30 คน โดย 1) ไม่จ�ำกัดเพศ และระดับการศึกษา 

อายุ 18 ปีข้ึนไป 2) เป็นแรงงานข้ามชาติกลุ่มชาติพันธุ์มอญ 

ท่ีข้ึนทะเบียนแรงงานอย่างถูกกฎหมาย มีความสมัครใจและ

เตม็ใจทีจ่ะให้ข้อมลู 3) มปีระสบการณ์การท�ำงานในประเทศไทย

อย่างน้อย 1 ปีและ 4) สามารถสื่อสารภาษาไทย โดยพูดและ

อ่านภาษาไทยได้ในระดับปานกลาง (เข้าใจ พูดคุยโต้ตอบกับ 

ผู้วิจัยได้) หรือในรายที่สื่อสารภาษาไทยได้เล็กน้อย ผู้วิจัยจะใช้

ล่ามที่สามารถเข้าใจและพูดภาษาไทยและมอญได้เป็นอย่างดี

		  1.2	 เกณฑ์การคัดออกผู ้เข้าร่วมการวิจัย 

(Exclusion criteria) ส�ำหรับผู้ให้ข้อมูลหลัก คือขณะด�ำเนิน

การวิจัยมีปัญหาท่ีเก่ียวข้องกับกฎหมายแรงงานข้ามชาติกลุ่ม

ชาติพันธุ ์มอญ เช่น กระท�ำผิดระเบียบ กฎเกณฑ์ที่ขัดต่อ

บทบัญญัติกฎหมายการท�ำงานของคนต่างด้าวในหมวด 3 

พุทธศักราช 2521

	 2.	 ขั้นตอนการศึกษา

	 	 ระยะที่ 1 ระยะเตรียมการวิจัย ผู ้วิจัยให  ้

ความส�ำคัญกับการก�ำหนดบทบาทและสถานภาพ เริ่มต้นจาก

การช้ีแจงให้หน่วยงาน องค์กรท่ีเก่ียวข้องในพื้นท่ีทราบถึง

สถานภาพของผู ้วิจัย หัวข ้อในการพัฒนางานวิจัย และ

วัตถุประสงค์ของการวิจัย ท้ังนี้เพื่อให้เกิดความเข้าใจและ 

การประสานความร่วมมือระหว่างผู้วิจัยกับผู้ท่ีมีส่วนเก่ียวข้อง

ในพื้นที่ 

		  ระยะที่ 2 ระยะของการเก็บรวบรวมข้อมูล

พร้อมวิเคราะห์ข้อมูล ศึกษาบริบททางสังคมวัฒนธรรมของ

แรงงานข้ามชาติชาวมอญ ศึกษาวิถีชีวิต ประเพณีวัฒนธรรม 

ใช้การเก็บรวบรวมข้อมูลท่ีหลากหลาย ได้แก่ การสังเกตแบบ 

มีส่วนร่วม เริ่มต้นจากการเข้าร่วมกิจกรรมส�ำคัญทางศาสนา 

ศกึษาบรบิททางสงัคมวฒันธรรม ภาวะสขุภาพ ปัญหาและความ

ต้องการในด้านต่าง ๆ  ของการด�ำเนนิชวีติ รวมถงึศกัยภาพและ

ทุนทางสังคมของแรงงานข้ามชาติชาวมอญ โดยเก็บรวบรวม

ข้อมูลจากการศึกษาเอกสาร การสังเกตท้ังแบบไม่มีส่วนร่วม 
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และมีส่วนร่วมการสัมภาษณ์เชิงลึกในกลุ ่มผู ้ให้ข้อมูลหลัก 

จ�ำนวน 20 คน และการสนทนากลุ่ม จ�ำนวน 10 คนใช้ระยะ

เวลาในการเก็บรวบรวมข้อมูล 6 เดือน

	 	 ในขณะทีส่งัเกต ผูว้จัิยจะใช้วธิกีารอืน่ร่วม ๆ  ด้วย 

เช่น สัมภาษณ์ ซักถาม ดังนั้นจึงได้จัดท�ำแบบบันทึกข้อมูล 

ที่ประกอบด้วยการสังเกต ที่เชื่อมโยงกับประเด็นที่ได้จากการ

สัมภาษณ์ หรือสนทนากลุ่ม เพื่อจะได้น�ำข้อมูลมาวิเคราะห์

หาความเชื่อมโยง ความสัมพันธ์ของปรากฏการณ์ ที่เกิดขึ้น

	 ระยะที่ 3 ระยะของการเขียนรายงานการวิจัย

เครื่องมือในการวิจัย 

	 เครือ่งมอืทีใ่ช้ในการวจัิยครัง้น้ี ประกอบด้วย 1) แบบ

สมัภาษณ์เชงิลกึทีก่�ำหนดเนือ้หาการสมัภาษณ์หลกัทีค่รอบคลมุ

สาระส�ำคญัตามวตัถุประสงค์ของการวจัิยซึง่ผูว้จัิยเป็นผูส้ร้างขึน้

และได้ผ่านการพิจารณาจากผู้ทรงคุณวุฒิ 2 ท่าน 2) แนวทาง

การสนทนากลุ่ม 3) เครือ่งบนัทกึเสยีง พร้อมอปุกรณ์การบันทกึ

และ 4) เครื่องบันทึกภาพ

การวิเคราะห์ข้อมูล
	 ในการศึกษาครั้งนี้ใช้การเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยวิธี

การวิจัยเชิงคุณภาพ โดยผู้วิจัยเริ่มท�ำการวิเคราะห์ข้อมูลไป

พร้อม ๆ กับการเก็บรวบรวมข้อมูล ใช้การวิเคราะห์ข้อมูลเชิง

คุณภาพโดยการวิเคราะห์เชิงเนื้อหา (Content Analysis) 

เป็นหลัก และใช้การวิเคราะห์ทั้งในส่วนของการวิเคราะห ์

เปรียบเทียบ การวิเคราะห์เรื่องราว รวมถึงการวิเคราะห์

หาความสัมพันธ์แบบเมตริกซ์ มุ่งเน้นการวิเคราะห์และตีความ

ข้อมูลที่มาจากมุมมองของคนใน (Streubert & Carpenter, 

1999; สุภางค์  จันทวานิช, 2543) 

ความน่าเชื่อถือของการวิจัย
	 ผู้วิจัยใช้เกณฑ์การตรวจสอบความน่าเชื่อถือได้ของ

ข้อมูล ตามแนวคิดของ Guba & Lincoln (1985) ซึ่งประกอบ

ด้วย 1) ความไว้ใจได้ (Credibility) โดยการตรวจสอบความ

ถูกต้องของข้อมูล ตั้งแต่การตรวจทานข้อมูลภายหลังการเก็บ

ข้อมูลในแต่ละครั้ง การดูความสมบูรณ์ของข้อมูลก่อนน�ำมา

วเิคราะห์ ตรวจสอบความถกูต้องในการสรปุและอภปิรายจนถึง

การเขียนรายงาน 2) ความตรงกัน (Fittingness) ของข้อมูล

โดยอาจตรวจสอบจากผู้ให้ข้อมูลรายอื่น ๆ ที่ไม่ได้อยู่ในสนาม

ศึกษา 3) การตรวจสอบได้ (Audit ability) มีระบบการ 

จัดเก็บข้อมูลโดยเขียนบันทึกข้อมูลลงในบันทึกย่อและจัดพิมพ์

ลงในคอมพวิเตอร์ ทีท่�ำให้สามารถตรวจสอบเอกสารการบนัทกึ

ข้อมูล ข้อเสนอแนะและสิ่งท่ีวิเคราะห์ได้จากการศึกษาและ 

4) การตรวจสอบแบบสามเส้า (Triangulation) โดยเกบ็ข้อมลู

และมีถามค�ำถามซ�้ำจากผู้ให้ข้อมูลหลายราย เพื่อยืนยันความ

หลากหลายและความอิ่มตัวของข้อมูล นอกจากนี้ผู ้วิจัย 

ยังเลือกใช้การเก็บรวบรวมข้อมูลหลายวิธีประกอบกันงานวิจัย

เรือ่งนีไ้ด้ผ่านการพจิารณาจากคณะกรรมการพจิารณาจรยิธรรม

การวิจัยในคนของคณะพยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหิดล 

วันที่ 21 มิถุนายน 2555 (COA No. IRB-NS2012/132.2106) 

โดยผูว้จิยัได้ปฏบิตัต่ิอผูเ้ข้าร่วมการวจิยั ตามหลกัจรยิธรรมการ

วจิยัในคนในทกุขัน้ตอนของการวจิยั มุง่เน้นการพทิกัษ์สทิธโิดย

ไม่ละเมดิสทิธิผูเ้ข้าร่วมวิจยั การระมดัระวังผลทีเ่กดิข้ึนในทางลบ 

อาทิเช่น การที่ผู้ให้ข้อมูลกล่าวพาดพิงถึงองค์กร หน่วยงาน 

หรือบุคคลอื่น ท่ีส่งผลกระทบต่อผู้ให้ข้อมูลจนถูกเลิกจ้างงาน 

หรือค�ำถามท่ีก่อให้เกิดความรู ้สึกเชิงลบเกิดความกระทบ

กระเทอืนจติใจ การเผยแพร่ข้อมลูสูส่าธารณะทีก่่อให้เกดิความ

เสือ่มเสยีหรอืเกดิอคตจิากสงัคม เป็นต้น ดงันัน้ผูว้จิยัจงึให้ความ

ส�ำคญักบัการปกป้องความลบัของผูใ้ห้ข้อมลู โดยไม่ระบชุือ่ผู้ให้

ข้อมูล การไม่ถ่ายภาพบุคคล ไม่เผยแพร่ภาพถ่ายหรือเสียงของ

ผู ้ให้ข ้อมูลหากไม่ได้รับการอนุญาต ข้อมูลทั้งหมดจะถูก 

ตรวจสอบความสมบูรณ์และน�ำมาเก็บรวมกันโดยใช้รหัสแทน

ชื่อของผู้ให้ข้อมูล โดยรหัสจะใช้เพื่อการอ้างอิงไม่สามารถย้อน

กลับไปยังผู้ให้ข้อมูลได้ และข้อมูลดิบท่ีเก็บรวบรวมได้ทั้งหมด

จะถูกท�ำลายทันทีเมื่อสิ้นสุดการวิจัย

ผลการศึกษา
	 1.	 วิถีชีวิตของแรงงานข้ามชาติกลุ่มชาติพันธุ ์

มอญ

		  1.1	 ลกัษณะการประกอบอาชพี : ท�ำทกุอย่าง

ที่ท�ำได้...งานและเงินคือเป้าหมายหลัก

	 	 	 ในระยะแรกช่วง 20 กว่าปีที่ผ่านมา กลุ่ม

แรงงานชาวมอญในจงัหวดัสมทุรสาครส่วนใหญ่เมือ่เข้ามาอยูใ่น

จังหวัดสมุทรสาคร แรงงานที่ส่วนใหญ่เป็นแรงงานเพศหญิงจะ

ประกอบอาชีพรบัจ้างในโรงงานหรอืธรุกจิขนาดเลก็ในครวัเรอืน 

เช่น รับจ้างแกะกุ้ง ท�ำปลา (ขอดเกล็ด ล้างไส้ปลา) คนรับใช ้

ตามบ้าน พี่เลี้ยงดูแลเด็กที่บ้าน เป็นต้น ส่วนแรงงานเพศชาย 

ส่วนใหญ่จะเป็นลกูเรอืประมง ออกเรอืไปหาอาหารทะเลในน่านน�ำ้

ของทะเลอ่าวไทย ค่าแรงที่กลุ่มแรงงานชาติพันธุ์ชาวมอญได ้
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รับจะน้อยกว่าอัตราค่าแรงขึ้นต�่ำที่กระทรวงแรงงานก�ำหนดไว ้

ท้ังนี้อาจเน่ืองมาจากการเข้าเมืองและการเป็นแรงงานที่ผิด 

กฎหมาย ค่าแรงในช่วงน้ัน (พ.ศ. 2530 - 2535) จึงได้รับ 

ขั้นต�่ำประมาณ 50 บาท ถึง 150 บาทต่อวัน จนมาถึงปัจจุบัน

นี้ (พ.ศ. 2555) กระทรวงแรงงานได้ก�ำหนดอัตราค่าแรงขั้นต�่ำ

ไว้ที่ 300 บาท ท�ำให้แรงงานชาวมอญส่วนใหญ่ได้รับค่าแรง

จ�ำนวน 300 บาท ซึง่เป็นธรรมตามกฎหมายก�ำหนดมากขึน้ และ

รูปแบบการท�ำงานก็เปลี่ยนแปลงไป โดยหันมาท�ำงานรับจ้าง

ตามโรงงานมากขึน้ เช่น ช่างในโรงงานเฟอร์นิเจอร์ เป็นพนกังาน

ตามร้านอาหาร ร้านขายของต่าง ๆ เป็นต้น

		  1.2	 ที่พัก และสภาพแวดล้อม : แตกต่าง 

หลากหลายขึ้นอยู่กับรายได้และจ�ำนวนปีที่เข้ามาอยู่ใน 

เมืองไทย

			   ท่ีพักอาศัยของกลุ่มแรงงานจะมีสภาพที่

แตกต่างกัน กล่าวคือ แรงงานชาวมอญที่เข้ามาท�ำงานใน

ประเทศไทยในระยะเวลาพอสมควรมีความสามารถในการใช้

ภาษาไทยมีทักษะในการท�ำงานต่าง ๆ ซึ่งส่วนใหญ่มีครอบครัว 

(คู่สมรส) มักจะเลือกพักอาศัยในอพาร์ตเมนต์หรือห้องเช่าที่มี

สภาพค่อนข้างด ีใกล้ทีท่�ำงาน ลกัษณะเป็นตกึสงูตัง้แต่ 2 - 5 ชัน้

บางแห่งสูงถึง 5 ชั้น แต่ไม่มีลิฟต์โดยสารแต่อย่างใด สภาพโดย

รอบของทีพั่ก จะมทีีจ่อดรถส�ำหรบัรถจกัรยาน รถจกัรยานยนต์ 

บางแห่งมีสนามกีฬาขนาดเล็ก เช่น สนามฟุตบอล สนาม 

ตะกร้อ เพื่อให้กลุ่มแรงงานที่อยู่อาศัยได้ผ่อนคลายและใช้เวลา

ว่างกบัการเล่นกีฬา นอกจากนีย้งัพบลกัษณะห้องพกัในลกัษณะ

อื่น ๆ คือ ห้องเช่าชั้นเดียว ที่มีขนาดตั้งแต่ 10 ห้อง จนถึง 

30 ห้องซึง่ห้องเช่าลกัษณะนีบ้างแห่งต้องใช้ห้องน�ำ้รวม บางแห่ง

มีห้องน�้ำอยู่ภายในห้อง ห้องเช่าขนาดเล็กชนิดนี้เป็นที่พักราคา

ย่อมเยาว์ที่เหมาะสมส�ำหรับแรงงานข้ามชาติที่เพิ่งเข้ามาอยู่ใน

ประเทศไทย ส่วนใหญ่จะเช่าห้องอยู่รวมกัน บางห้องมีสมาชิก

มากถึง 5 - 7 จากการสังเกตสภาพแวดล้อมโดยรวมของที่พัก

แต่ละแห่ง พบว่า ปัญหาการจัดการขยะเป็นปัญหาส�ำคัญผู้วิจัย

สังเกตเห็นสภาพขยะที่ล ้นออกจากถังขยะหรือขยะที่ปลิว

กระจัดกระจายใกล้ ๆ ตัวตึก ถุงขยะที่ถูกกองไว้หน้าห้องพักใน

บางห้อง รวมถึงขวดเบียร์ขวดน�้ำที่ตั้งไว้ตามทางเดินหน้า 

ห้องพัก หรือแม้แต่ป้ายค�ำเตือน ป้ายขอความร่วมมือต่าง ๆ ที่

เขียนโดยเจ้าของห้องพกั ทีข่อให้ผูเ้ช่าช่วยกนัรกัษาความสะอาด 

ช่วยทิ้งขยะไว้ในสถานที่ที่ก�ำหนด เป็นต้น นอกจากขยะแล้ว 

การบ้วนน�้ำหมากทิ้งตามพ้ืนหรือตัวอาคารยังคงเป็นปัญหาที่

พบเห็นได้ในที่พักหลายแห่ง เนื่องจากแรงงานข้ามชาติจาก

ประเทศพม่าหลายคนยังให้ความนิยมกับการเคี้ยวหมากอยู่

นั่นเอง

	 ในส่วนของสิง่อ�ำนวยความสะดวกท่ีมจีดัไว้ให้บรกิาร

แก่แรงงานข้ามชาตินั้น พบว่า ที่พักหลายแห่งมีสิ่งอ�ำนวยความ

สะดวกหลายลักษณะ เช่น มีตู้หยอดเหรียญให้บริการน�้ำดื่ม 

ซ่ึงเป็นน�้ำกรอง เครื่องซักผ้าหยอดเหรียญร้านค้าขายของช�ำ 

ร้านขายอาหารตามสั่ง เป็นต้น นอกจากนั้นในเขตชุมชนใกล้

ท่ีพักยังมีสิ่งอ�ำนวยความสะดวกแก่แรงงานข้ามชาติ อาทิเช่น 

ตลาดนัด ตลาดสด ร้านตัดผม ร้านตัดเย็บเสื้อผ้า ร้านขาย-ซ่อม

โทรศัพท์มือถือ หรือสถานบริการสุขภาพ ซ่ึงได้แก่ คลินิก 

ร้านขายยา เป็นต้น ส�ำหรับในเรื่องของระบบสาธารณูปโภค 

พบว่า กลุ ่มแรงงานข้ามชาติชาวมอญได้รับบริการด้าน

สาธารณูปโภคเป็นอย่างดี ในเรื่องของน�้ำใช้ ส่วนใหญ่ใช้น�้ำ

ประปาจงัหวดัสมทุรสาคร บางส่วนใช้น�ำ้บาดาลท่ีเจ้าของหอพกั

ขุดเจาะเก็บกักไว้ให้ใช้ ส�ำหรับน�้ำดื่ม ส่วนใหญ่ซ้ือน�้ำจากตู้น�้ำ

ดื่มหยอดเหรียญบางส่วนซ้ือน�้ำขวดหรือน�้ำถังซ่ึงเป็นน�้ำกรอง

จากร้านค้า 

		  1.3 	 ศาสนาและวัฒนธรรม : เป็นที่พ่ึงหลัก

ของการด�ำเนินชีวิตและเป็นกลไกแห่งการเชื่อมร้อยคน

	 	 	 แรงงานกลุ่มชาติพันธุ์มอญท่ีอยู่ในจังหวัด

สมุทรสาครเกือบท้ังหมดนับถือศาสนาพุทธ นิกายธรรมยุติก 

ทกุวนัส�ำคญัทางศาสนาจะมแีรงงานชาวมอญจ�ำนวนมากเข้าไป

ท�ำบุญที่วัดใกล้ที่พักร่วมกันคนไทยซึ่งได้แก่ 1) วัดมอญในเขต

อ�ำเภอบ้านแพ้ว ได้แก่ วดัหลกัสองราษฎร์บ�ำรงุ วดักระโจมทอง 

และวัดรามัญวงศาราม 2) วัดมอญในเขตเมืองมหาชัย ได้แก่  

วดับางกระเจ้า วดัเกาะ วดับางปลา วดัป้อมโชตกิาราม วดัคลองคร ุ

วัดศิริมงคล วัดศรีบูรณาวาส (วัดโคก) การยึดมั่นในค�ำสอนของ

ศาสนาท�ำให้แรงงานชาวมอญมกีจิกรรมร่วมกนัในวนัส�ำคญัทาง

ศาสนาต่าง ๆ ซ่ึงการมีกิจกรรมร่วมกันนี้เองท�ำให้เกิดการ 

หลอมรวมคน เกิดการพบปะสังสรรค์ การช่วยเหลือดูแลกัน

		  1.4	 วัฒนธรรมการบริโภค :  

	 	 	 อาหารประจ�ำวันพบว่าในมื้อเช้าและ 

มื้อกลางวันส่วนใหญ่นิยมซื้อหาอาหารที่ร้านขายอาหารหรือ

ตลาดใกล้ ๆ กับที่ท�ำงาน ส่วนในมื้อเย็นมีหลายครอบครัวนิยม

ท่ีจะประกอบอาหารรบัประทานเอง ชนดิอาหารท่ีชาวมอญนยิม

รับประทานในชีวิตประจ�ำวัน ได้แก่ แกงจืด (นิยมใส่ขมิ้น ผัก

และเนื้อสัตว์ เช่น ไก่ หมู และมีการเติมเกลือเพื่อเพิ่มรสชาติ) 

ผัดเผ็ดต่าง ๆ แกงส้ม (ใส่ใบและดอกกระเจี๊ยบ กุ้งหรือปลา) 
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น�้ำพริก (ใส่ปลาร้าสุก) หลนปลาร้า ผัดผัก เช่น ผัดผักกระจิบ 

(ลักษณะคล้ายถั่วฝักยาว) ผัดผักบุ้ง แรงงานชาวมอญส่วนใหญ่

ยังชอบรับประทานอาหารรสเค็มจัด มันจัด อาหารในโอกาส

พิเศษ อาทเิช่นข้าวยาฮู ้(คนไทยเรยีก ข้าวยาคู) เป็นขนมท่ีจะท�ำ 

ขึ้นเพื่อรับประทานเฉพาะในวันชาติมอญ (วันแรม 1 ค�่ำ เดือน 

3) ขว้าจ้ายกะลูคือ แกงไก่ที่ใส่เครื่องเทศ นิยมท�ำในวันส�ำคัญ

ต่าง ๆ วันที่มีงานเลี้ยงรื่นเริง เป็นต้นนอกจากอาหารเพื่อการ

บริโภคในชีวิตประจ�ำวันแล้วนั้น พบว่า แรงงานกลุ่มชาติพันธุ์

มอญยงัมพีฤตกิรรมการบรโิภคเครือ่งดืม่ประเภทต่าง ๆ  อกีด้วย 

อาทิเช่นเครื่องดื่มชูก�ำลังแรงงานชายชาวมอญแทบจะทุกคน

นิยมบริโภคเครื่องด่ืมชูก�ำลังอย่างน้อยด่ืมวันละ 1 - 2 ขวด 

กาแฟกระป๋อง แรงงานชายชาวมอญต่างบอกเป็นเสยีงเดยีวกนั

ว่า กาแฟกระป๋อง ช่วยท�ำให้สดชื่น ไม่ง่วงนอน ส่วนใหญ่นิยม

ด่ืมกาแฟกระป๋องก่อนเข้าท�ำงานตอนเช้า กาแฟซองทรีอินวัน

เริ่มเป็นที่นิยมในหมู ่แรงงานชาวมอญทั้งเพศชายและหญิง 

นิยมซื้อทีละซองตามร้านค้าที่แบ่งขาย เหล้า เบียร์ เครื่องดื่ม 

แอลกอฮอล์ ปัจจุบันค่านิยมและทัศนคติของแรงงานชาย 

ชาวมอญได้เปลีย่นแปลงไป โดยพบว่า หนัมาดืม่เหล้าหรอืเบยีร์

กันมากขึ้น โดยเฉพาะผู้ที่เป็นลูกเรือประมง รองลงมาคือผู้ท่ี

ท�ำงานโรงงาน ที่มักดื่มช่วงเย็นหลังเลิกงานตามร้านเหล้า 

ร้านเบียร์ต่าง ๆ โดยเฉพาะบางย่านบางเขตที่มีร้านขายเหล้า 

		  1.5	 วัฒนธรรมและความเช่ือในการดูแล

สุขภาพ

	 	 	 เมือ่แรงงานกลุม่ชาตพินัธุช์าวมอญมปัีญหา

เรื่องความเจ็บป่วย พบว่า มีรูปแบบของการแสวงหาบริการ

สุขภาพหรือการจัดการกับปัญหาสุขภาพ ดังนี้

			   1.5.1	 การดูแลด้วยตนเองและสมาชิก

ในครอบครัว ถ้าเป็นการเจ็บป่วยด้วยโรคเล็ก ๆ น้อย ๆ 

ไม่รุนแรง นิยมที่จะซื้อยารับประทานเองจากร้านขายยาใกล้

ที่พัก ซึ่งเป็นยาแผนปัจจุบันทั่วไป เช่น ยาลดไข้ ยาแก้ปวด แต่

บางกลุ่มนิยมที่จะรับประทานยาพื้นบ้านที่น�ำมาจากบ้านเกิด

ของตนในประเทศพม่า โดยสรรพคณุของยาพืน้บ้านมอญ จะใช้

รักษาอาการปวดหลัง ช่วยลดไข้ แก้ปวดศีรษะ ยาสมุนไพร 

ยาพ้ืนบ้านเหล่าน้ีมลีกัษณะเป็นพชืพนัธุท์ีต่ากแห้ง หาซือ้ได้ตาม

ตลาดนัดที่มีพ่อค้าแม่ค้าชาวมอญมาขายในตลาดนัดใหญ่ ๆ 

ของเมืองมหาชัย 

			   1.5.2	 การดูแลโดยภาคพื้นบ้านตาม 

ค่านยิมและความเชือ่ ในแรงงานชาวมอญบางรายทีม่กีารเจบ็ป่วย 

ท่ีรนุแรง ป่วยเป็นโรคเรือ้รงัทีก่ารแพทย์แผนปัจจบุนัไม่สามารถ 

รกัษาไม่หายขาด เช่น โรคมะเรง็ อบุตัเิหตทุีท่�ำให้เกดิความพกิาร 

เป็นต้น ท�ำให้ผู้ป่วยและญาติเกิดความเชื่อในการอธิบายโรคว่า 

มีสาเหตุจากอ�ำนาจนอกเหนือธรรมชาติ โดยเฉพาะความเชื่อ

เรือ่งผ ีซึง่ชาวมอญมคีวามเช่ืออย่างเหนยีวแน่น ร่วมกบัเชือ่เรือ่ง

โชคชะตา   บุญกรรม ดังนั้นที่พึ่งสุขภาพของแรงงานมอญ 

ในจังหวัดสมุทรสาครแบบพื้นบ้าน คือ การไปหาหมอร่างทรง

ชาวมอญ การไปพบหมอพระซึง่เป็นพระมอญ (พระสงฆ์ผู้ให้การ 

รักษาด้วยสมุนไพร หรือใช้น�้ำมนต์รักษา) ที่อยู ่ในจังหวัด

สมุทรสาครให้การรักษาต่อไป

	 	 	 	 “น ้ าหนู เป ็นโรคปอด หัวใจ 

ความดันด้วย รักษาที่โรงพยาบาล...ตอนแรกอาการดีขึ้น ต่อมา

เหนือ่ยมากขึน้ หนกูบ็อกเค้าแล้วว่าเป็นเพราะโรค เพราะร่างกาย 

มนัแย่ แต่เค้าไม่เชือ่ ไม่สบายใจ โทรมาหามาปรกึษา เค้าบอกว่า 

จะไปดดูวงกบัหมอดมูอญ หมอดบูอกให้ไปรกัษากบัพระมอญที่

วัดศิริมงคล พอไปหาพระ พระดูให้บอกว่ามีวิญญาณเข้าสิง  

พระกร็กัษาให้ เอาอะไรกไ็ม่รูม้าจิม้ ๆ  เค้ากร็ูส้กึดขีึน้มรีดน�ำ้มนต์

ให้ด้วย...แต่ถ้าเป็นที่พม่า มีรักษาแบบนี้เยอะมากค่ะ”

			   1.5.3 	 การดแูลโดยภาควชิาชพีปัจจบุนั 

แรงงานชาวมอญเริ่มเข้าไปรับบริการตามสิทธิในระบบหลัก

ประกนัสขุภาพของตนเองมากข้ึน ดงัตวัเลขการใช้บรกิารแผนก

ผูป่้วยนอกของโรงพยาบาลต่าง ๆ  ทัง้โรงพยาบาลรฐัและเอกชน

ในพื้นท่ีท่ีเพิ่มข้ึน แต่ส่วนใหญ่ยังคงเลือกท่ีจะดูแลจัดการด้วย

ตนเองเนื่องจากยังขาดความเข้าใจในเรื่องสิทธิในการเข้ารับ

บริการ และกลัวปัญหาในเรื่องการสื่อสารที่ไม่เข้าใจระหว่าง

แรงงานชาวมอญกับเจ้าหน้าท่ีของโรงพยาบาล บางรายกลัว

ว่าการเจบ็ป่วยของตนจะไม่ครอบคลมุกบัสทิธติามหลกัประกนั

แล้วจะต้องจ่ายเงินค่ารักษาส่วนเกินเอง กลัวค่ารักษาแพงไม่มี

เงนิจ่าย เป็นต้น ส่วนใหญ่แล้วผูร้บับรกิารทีเ่ป็นแรงงานชาวมอญ

จะเข้าไปรับการรักษาในโรงพยาบาลเนื่องมาจาก เจ็บป่วยด้วย

โรครนุแรง เข้าไปคลอดบตุร หรอืมญีาตหิรอืคนรูจ้กัชาวมอญไป

โรงพยาบาลเป็นเพื่อน ได้รับค�ำแนะน�ำจากเพื่อนแรงงาน 

ชาวมอญด้วยกนัว่าควรจะต้องไปพบแพทย์ หรอืแนะน�ำเกีย่วกบั

สิทธิที่ครอบคลุมความเจ็บป่วยที่สามารถไปรับการรักษาได้ 

	 2.	 ปัญหาและความต้องการด้านสุขภาพของ

แรงงานกลุ่มชาติพันธุ์มอญ

		  2.1	 ปัญหาเกี่ยวกับสิทธิและกฎหมาย : เจ็บ

ป่วยไม่ได้รับการรักษา...ดูแลเพราะเข้าเมืองผิดกฎหมาย

	 	 	 ผู้ให้ข้อมูลหลายรายได้หยิบยกปัญหาของ

เพื่อนแรงงานข้ามชาติบางรายที่ประสบปัญหาคือ เมื่อมีความ
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เจบ็ป่วย ไม่สบาย ไม่สามารถเข้าไปรบัการรกัษาในสถานบรกิาร

ทัง้สถานบรกิารของรฐัและเอกชน ซึง่เกดิขึน้ในกรณีของแรงงาน

ข้ามชาติที่เข้าเมืองแบบผิดกฎหมาย ไม่ได้ขึ้นทะเบียนแรงงาน

ต่างด้าว และไม่มบีตัรหลกัประกนัสขุภาพท�ำให้ไม่สามารถเข้าไป

รับการรักษาในสถานบริการสุขภาพต่าง ๆ ได้ บางรายซ้ือยา 

รับประทานเอง ท�ำให้อาการแย่ลง หรือต้องเสียชีวิตจากความ 

เจบ็ป่วย บางรายไปรับการรกัษาทีค่ลนิกิท�ำให้ต้องเสยีค่าใช้จ่าย

เป็นจ�ำนวนมาก ท�ำให้ต้องกู้ยืมเงินจากนายจ้างหรือเพื่อน

	 	 2.2	 ปัญหาการเจบ็ป่วยด้วยโรคตดิต่อ : ไม่รู้ว่า 

ตัวเองป่วย ป่วยแล้วต้องดูแลอย่างไร 

	 	 	 จากการศึกษาพบว่า ขณะนี้มีแรงงาน 

ข้ามชาติชาวมอญหลายรายเจ็บป่วยด้วยโรคติดต่อ โดยเฉพาะ

โรควณัโรคซ่ึงมจี�ำนวนผูเ้จ็บป่วยด้วยโรคนีเ้พิม่มากขึน้ แต่ผูป่้วย 

ส่วนใหญ่ได้รับการรักษาไม่ต่อเนื่อง เนื่องจากไม่มีความรู ้

เกี่ยวกับการด�ำเนินของโรค บางรายไม่มีเวลาไปรับการรักษา 

กลวัต้องขาดงาน หรอืไม่เข้าใจแผนการรกัษาทีต้่องรบัประทาน

ยาเป็นระยะเวลานาน ไม่ทราบถึงการป้องกันการแพร่กระจาย

ของโรค ท�ำให้โรคแพร่กระจายสู่สมาชิกในครอบครัวและกลุ่ม

เพื่อนร่วมงาน เป็นต้น

	 	 2.3	 ปัญหาการติดต่อสื่อสาร : สื่อสารไม่

เข้าใจ...ได้รับการรักษาไม่ตรงกับโรคที่ป่วย

	 	 	 ปัญหาด้านการสือ่สาร ก่อให้เกดิการได้รบั

บริการสุขภาพที่ไม่สอดคล้องกับปัญหาและความต้องการของ

แรงงานข้ามชาติชาวมอญ ท�ำให้ไม่สามารถบอกอาการและ

ความเจ็บป่วยที่แท้จริงได้ แม้ในบางกรณีมีล่ามชาวมอญช่วย

แปลให้ แต่ก็แปลไม่ถูกต้องไม่ถูกความหมาย เนื่องจากทั้งล่าม

ไม่รูศ้พัท์เทคนิคหรือศพัท์ทางการแพทย์ หรอืบางรายเมือ่เข้าไป

รับบริการที่โรงพยาบาลไม่สามารถบอกปัญหาความเจ็บป่วย

ของตนเองได้ ท�ำให้ได้รับแต่ยาพาราเซตามอลเท่านั้นซึ่งไม่

สามารถบรรเทาอาการความเจบ็ป่วยของตนได้ ในกรณเีกดิการ

เจบ็ป่วยวกิฤตฉกุเฉนิ ไม่มล่ีามช่วยแปลให้ท�ำให้ได้รบัการรกัษา

ล่าช้า ไม่ทนัการณ์ ดงันัน้จงึมแีรงงานข้ามชาตชิาวมอญบางราย

ต้องเสียชีวิต เช่น รายที่ได้รับอุบัติเหตุหรือมีความเจ็บป่วยใน

ช่วงเวลากลางคืน

	 	 	 นอกจากนี ้ยงัพบว่า สือ่ด้านสขุภาพทีผ่ลติ

ออกมาไม่สามารถตอบสนองความต้องการของแรงงานข้ามชาติ

กลุม่ชาตพินัธุไ์ด้ เนือ่งจากสือ่เกอืบทกุรปูแบบทกุประเภทมุง่เน้น

การใช้ภาษาพม่า หากแต่แรงงานผู้ใช้สื่อส่วนใหญ่ กลับเป็น

แรงงานข้ามชาตกิลุม่ชาตพินัธุม์อญ ท่ีมคีวามต้องการใช้ “ภาษา

มอญ” ของตนเอง มากกว่าการใช้ภาษาของชนชาติพันธุ์อื่น ๆ 

โดยเฉพาะชาติพันธุ ์ที่มีประวัติศาสตร์ยาวนานร่วมกันแบบ

ชาติพันธุ ์พม่า ท�ำให้สื่อด้านสุขภาพส่วนใหญ่ ไม่สามารถ 

“เข้าถึง” แรงงานกลุ่มนี้ได้เลย จึงเป็นท่ีมาของปรากฏการณ์ 

“รับมา...ทิ้งไป” หรือ “วางไว้...แต่ไม่ดู ไม่อ่าน”

		  2.4	 ปัญหาการเข้าถงึบรกิารสขุภาพ : รูส้กึไม่

เท่าเทียม...ไม่เป็นธรรมในการได้รับบริการสุขภาพ

	 	 	 แรงงานข้ามชาติชาวมอญ สะท้อนปัญหา

ความไม่เท่าเทียมและเป็นธรรมในระบบบริการสุขภาพที่พวก

เค้ารู้สึกและสัมผัสได้ อาทิ ท่าทีและการสื่อสารของเจ้าหน้าที่ที่

บางครั้งมีท่าทีไม่เป็นมิตร คุณภาพของยาที่ได้รับไม่เท่ากับผู้รับ

บริการรายอื่น ๆ ท่ีแรงงานข้ามชาติสังเกตได้จากการที่ตนมี

อาการและความเจ็บป่วยเหมือนเพื่อนร่วมงานชาวไทย แต่ได้

รบัยาไม่เหมอืนกนัเมือ่รบัประทานยาแล้วอาการไม่ทุเลา เป็นต้น 

	 จากการสัมภาษณ์เชิงลึกพบว่า โรคและความเจ็บ

ป่วยที่พบบ่อยในกลุ่มแรงงานชาย และแรงงานหญิงชาวมอญที่

พบบ่อยมีดังนี้

	 1.	 กลุ่มแรงงานชาย อันดับแรก แรงงานส่วนใหญ่

เจ็บป่วยด้วยโรคปวดเมื่อยกล้ามเนื้อ รองลงมาคือ กลุ่มโรค

ระบบทางเดินหายใจ ได้แก่ โรคหอบหืด ไอเรื้อรัง และวัณโรค

ปอด โรคจากอบัุตเิหต ุท้ังท่ีเกดิข้ึนในเวลางานและนอกเวลางาน

โรคระบบทางเดินอาหาร ได้แก่ โรคกระเพาะ โรคตับ เช่น 

ตับแข็ง ไวรัสตับอักเสบบี และเป็นผู้ติดเชื้อเอชไอวี

	 2.	 กลุ่มแรงงานหญิง ขณะนี้แรงงานหญิงที่มีอายุ 

30 ปี ข้ึนไป เริม่เจบ็ป่วยด้วยโรคความดนัโลหติสงู โรคเบาหวาน 

บางรายมีภาวะแทรกซ้อนขณะตั้งครรภ์มีโรคติดต่อทาง 

เพศสัมพันธ์ และเป็นผู้ติดเชื้อเอชไอวี

	 สาเหตุที่ท�ำให้แรงงานกลุ่มชาติพันธุ์มอญเสียชีวิต

มากที่สุด ในช่วง 1 - 2 ปี ที่ผ่านมา ได้แก่ 1) เสียชีวิตจากการ

ได้รับอุบัติเหตุพบว่าส่วนใหญ่ถูกรถชนจากการเดินข้ามถนน 

รองลงมา คอื เป็นผูข้บัขีร่ถจกัรยานยนต์ด้วยความประมาท ไม่มี

ใบอนุญาตขับขี่ เป็นต้น 2) เสียชีวิตจากโรคและความเจ็บป่วย 

ได้แก่ กลุ่มโรคระบบทางเดินหายใจ คือ เกิดอาการก�ำเริบของ

โรคหอบหดืในช่วงเวลากลางคนื แล้วไม่ได้รบัการรกัษาอย่างทนั

ท่วงที และ 3) เสียชีวิตจากการติดเชื้อเอชไอวี

	 จากข้อมลูข้างต้น สามารถวเิคราะห์สรปุดงัตารางได้

ดังนี้ (ตารางที่ 1 และ 2)
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ตารางที่ 1		 โรคและความเจ็บป่วยที่พบบ่อยในกลุ่มแรงงานชายชาวมอญ

โรคและความเจ็บป่วยที่พบบ่อยในกลุ่มแรงงานชายชาวมอญ

	 กลุ่มโรค/อาการ	 สาเหตุ/พฤติกรรมที่ท�ำให้เกิดความเจ็บป่วย

	 1.	 ปวดเมื่อยกล้ามเนื้อ	 -	 ส่วนใหญ่เกิดจากการท�ำงานหนัก การยกของหนัก 

	 	 	 	 	 - 	ขาดความรู้เกี่ยวกับหลักการ วิธีการยกของที่ถูกต้อง

	 2.	 กลุ่มโรคระบบทางเดินหายใจ	 -	 บางรายเป็นโรคประจ�ำตวัทีเ่ป็นมาก่อนเข้ามาประเทศไทย บางรายมาเจบ็ป่วย 

	 	 - 	โรคหอบหืดไอเรื้อรัง	 	 ที่เมืองไทย จากสภาพแวดล้อมที่ไม่เหมาะสมในสถานที่ท�ำงานและที่พัก ซึ่งมี 

	 	 	 	 	 	 ฝุ่นละอองเป็นจ�ำนวนมาก

	 	 	 	 	 -	 ส่วนใหญ่ แรงงานชายชาวมอญจะสูบบุหรี่กันเป็นจ�ำนวนมาก

	 	 	 	 	 -	 ขาดความรู้ความเข้าใจในการดูแลรักษาสุขภาพ ไม่ทราบว่าตนเองเป็นโรค 

	 	 	 	 	 	 หอบหดื ต้องได้รบัการรกัษาต่อเนือ่ง ต้องป้องกนัและจดัการกบัภาวะแทรกซ้อน 

	 	 	 	 	 	 เช่น ภาวะหายใจล�ำบาก 

   	 	 -	 วัณโรคปอด	 -	 จากสภาพแวดล้อมที่แออัดในที่พัก และการสุขาภิบาลสิ่งแวดล้อมที่ไม่ดี 

	 	 	 	 	 -	 มีประวัติสูบบุหรี่

	 	 	 	 	 -	 ขาดความรูค้วามเข้าใจในการป้องกนัโรค การป้องกนัการแพร่กระจายเชือ้จาก 

	 	 	 	 	 	 ผู้ป่วยสู่ผู้อื่น 

	 	 	 	 	 -	 ขาดความรู้ในเรื่องการดูแลตนเองเมื่อป่วย การรับประทานยาต่อเนื่องให้ครบ  

	 	 	 	 	 	 การไปพบแพทย์เพื่อติดตามอาการ 

	 3.	 ความเจ็บป่วยจากอุบัติเหตุ	 -	 ขาดความรู้เรื่องการจราจร สัญญาณไฟจราจร ร่วมกับความประมาทเลินเล่อ 

	 	 -	 ถูกรถชนขณะเดินข้ามถนน	 	 ไม่ข้ามถนนในทางข้าม 

	 	 	 	 	 -	 ดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ขณะขับขี่

	 	 -	 อุบัติเหตุขณะขับขี่	 -	 ขาดความเข้าใจในระเบียบวินัยจราจรของประเทศไทย

	 	 	 	 	 -	 ไม่มีใบอนุญาตขับขี่ (นิยมซื้อรถจักรยานยนต์มือสองจากคนไทยมาขับต่อ)

	 4.	 ติดเชื้อ HIV	 	 -	 ส่วนมากประกอบอาชีพลูกเรือประมง มีประวัติเที่ยวหญิงขายบริการทางเพศ  

	 	 	 	 	 	 โดยไม่ได้สวมถุงยางอนามัย (ทัศนคติที่เชื่อว่า การสวมถุงยางอนามัยท�ำให้ไม่ 

	 	 	 	 	 	 ถึงจุดสุดยอด รู้สึกร�ำคาญ) มึนเมาขาดสติขณะมีเพศสัมพันธ์

	 5.	 โรคระบบทางเดินอาหาร	 -	 จากการรับประทานอาหารไม่ตรงเวลา การใช้ยาบางชนิด

	 	 -	 โรคกระเพาะอาหาร	 -	 รับประทานอาหารไม่สะอาด อาหารบูดเน่าจากการเก็บอาหาร/ถนอมอาหาร 

	 	 -	 ท้องเสีย ท้องเดิน 	 	 ไม่ถูกวิธี (ในห้องพักส่วนใหญ่ไม่มีตู้เย็น)

	 	 -	 โรคตับ    		 -	 จากการดื่มสุราและเครื่องดื่มที่มีแอลกอฮอล์ บางรายติดเชื้อไวรัสตับอักเสบบี ซี 
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โรคและความเจ็บป่วยที่พบบ่อยในกลุ่มแรงงานหญิงชาวมอญ

	 กลุ่มโรค/อาการ	 สาเหตุ/พฤติกรรมที่ท�ำให้เกิดความเจ็บป่วย

ตารางที่ 2		 โรคและความเจ็บป่วยที่พบบ่อยในกลุ่มแรงงานหญิงชาวมอญ

	 1.	 โรคความดันโลหิตสูง	 -	 จากพฤติกรรมการบริโภคที่นิยมรับประทานอาหารรสเค็มจัด มันจัด 

	 	 	 	 	 	 ร่วมกบัการไม่ได้ออกก�ำลงักาย การเผชญิกบัภาวะเครยีด ท�ำให้ปัจจบุนัแรงงาน 

	 	 	 	 	 	 หญิงอายุ 30 ปีขึ้นไป ป่วยด้วยโรคนี้เพิ่มขึ้น

	 2.	 โรคเบาหวาน		 -	 เริม่มแีรงงานหญงิชาวมอญป่วยด้วยโรคนี ้จากพฤตกิรรมการบรโิภคทีช่อบดืม่ 

	 	 	 	 	 	 กาแฟเย็น ชาเย็น น�้ำอัดลม และหลายรายใช้ยาคุมก�ำเนิด

	 3.	 ภาวะแทรกซ้อนในขณะตั้งครรภ์	 -	 มีภาวะซีดจากโรคธาลัสซีเมียเดิม

	 	 	 	 	 -	 ภาวะโภชนาการที่ไม่ดีในขณะตั้งครรภ์

	 	 	 	 	 -	 การท�ำงานหนัก ไม่มีเวลาพักผ่อน ต้องนั่งท�ำงานติดต่อกันหลายชั่วโมง 

	 	 	 	 	 -	 มีภาวะเครียดทางจิตใจ

	 4.	 ความเจ็บป่วยจากอุบัติเหตุ	 -	 ขาดความรู้เรื่องการจราจร สัญญาณไฟจราจร ร่วมกับความประมาทเลินเล่อ 

	 	 -	 ถูกรถชนขณะเดินข้ามถนน	 	 ไม่ข้ามถนนในทางข้าม 

	 	 	 	 	 -	 ส่วนมากติดเชื้อจากสามีที่เป็นลูกเรือประมง 

	 5.	 ติดเชื้อ HIV	 	 -	 บางราย (ส่วนน้อย) ที่มีสถานภาพโสด มีพฤติกรรมเปลี่ยนคู่นอนบ่อย ๆ

	 การศึกษาวิถีชีวิต ปัญหาและความต้องการด้าน

สุขภาพของแรงงานข้ามชาติกลุ่มชาติพันธุ์ชาวมอญท�ำให้มอง

เห็นถึงชีวิตความเป็นอยู่ พฤติกรรมความเจ็บป่วยและความ

ต้องการด้านสุขภาพ ซึ่งสามารถน�ำข้อมูลที่ได้ไปวิเคราะห์

สังเคราะห์เพื่อการวางแผนการพัฒนารูปแบบสวัสดิการชุมชน

ในด้านต่างๆ โดยเฉพาะการจัดสวสัดิการเพือ่การบรกิารสขุภาพ

ส�ำหรับกลุ่มแรงงานข้ามชาติชาวมอญและกลุ่มชาติพันธุ์อื่น ๆ 

ต่อไป 

สรุปและอภิปรายผล
	 การวิจัยครั้งนี้เป็นการศึกษาวิถีชีวิตของแรงงาน 

ข้ามชาตกิลุม่ชาตพินัธุม์อญทีแ่สดงให้เหน็ถงึความเชือ่มโยงของ

วิถีชีวิตกับปัญหาและความต้องการด้านสุขภาพ ทั้งนี้เนื่องจาก

ความเชือ่ วฒันธรรมในการดูแลตนเอง การมอีนามยัสิง่แวดล้อม 

สุขาภิบาลที่ไม่เหมาะสมทั้งที่ท�ำงานและที่พักซึ่งมีความแออัด 

ไม่ถูกสุขลักษณะ การเข้าไม่ถึงบริการสขุภาพ เหล่านี้ล้วนสง่ผล 

กระทบต่อภาวะสุขภาพผลที่ได้จากการวิจัยในครั้งนี้มีความ

สอดคล้องกับงานวิจัยของ ธนพรรณ จรรยาศิริ และศิวพร 

อึง้วัฒนา (2551) ทีไ่ด้ด�ำเนินการทบทวนสถานการณ์และพฒันา

ผังพสัิยงานวจิยัแรงงานข้ามชาตใินภาคเหนอื ซึง่พบว่า แรงงาน

ข้ามชาติมีปัญหาสุขภาพที่ส�ำคัญ คือ การมีพฤติกรรมการดูแล

สขุภาพทีไ่ม่ถูกต้อง การเจบ็ป่วยด้วยโรคต่าง ๆ  เช่น อจุจาระร่วง 

อาหารเป็นพิษ วัณโรค โรคเอชไอวี รวมถึงปัญหาการเข้า 

ไม่ถึงบริการล้วนเป็นปัญหาที่เกิดขึ้นกับแรงงานข้ามชาติใน

จังหวัดสมุทรสาคร แต่ทั้งนี้ยังพบประเด็นปัญหาสุขภาพที ่

น่าสนใจซ่ึงมีความเฉพาะเจาะจงในพื้นท่ีจังหวัดสมุทรสาครที่

เป็นพื้นที่เขตอุตสาหกรรมคือพบว่า ปัจจุบันแรงงานข้ามชาติ 

เริ่มป่วยเป็นโรคเรื้อรัง ซึ่งได้แก่ โรคความดันโลหิตสูงและโรค

เบาหวานสูงข้ึน โดยมากพบในกลุ่มแรงงานเพศผู้หญิงที่มีอายุ 

35 ปีข้ึนไป ซึ่งอาจวิเคราะห์ได้ว่า โรคและความเจ็บป่วยที่ 

เกดิขึน้เป็นผลพวงมาจากการมพีฤตกิรรมสขุภาพทีเ่ปลีย่นแปลง 

อาทิเช่น การบริโภคอาหารถุงปรุงส�ำเร็จหน้าโรงงานที่เป็น

อาหารจ�ำพวกเนื้อสัตว์ แกงกะทิ มากกว่าการปรุงอาหาร 

รับประทานเองที่เน้นผักพื้นบ้าน การหันมานิยมดื่มกาแฟเย็น 

ชาเย็น น�้ำอัดลมกันมากข้ึน รวมถึงการขาดการออกก�ำลังกาย 

เป็นต้น ในส่วนของแรงงานชาย พบปัญหาโรคติดต่อทาง 

เพศสัมพันธ์ เนื่องจากการมีทัศนคติท่ีไม่ถูกต้องเก่ียวกับการใช้

ถงุยางอนามยั และนอกจากนีย้งัมแีรงงานข้ามชาตชิาวมอญส่วน

หนึง่ทีต่ดัสนิใจเลอืกใช้บรกิารจากหมอพืน้บ้านชาวมอญมากกว่า

ใช้บรกิารสาธารณสขุจากสถานบรกิารของรฐัเนือ่งจากข้อจ�ำกดั

ด้านภาษาและความมีอคติทางชาติพันธุ ์ของเจ้าหน้าท่ีผู้ให้

บรกิาร ประเดน็ต่าง ๆ  เหล่านีล้้วนเป็นวถิชีวีติทีส่่งผลกระทบให้
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เกดิปัญหาและความต้องการการดูแลสขุภาพตามมา ดงังานวจิยั

ของเพียร์สันและคณะ (Pearson et al., 2006) ที่สะท้อนว่า

ชีวิตและความเป็นอยู่ รูปแบบการท�ำงาน การอยู่อาศัย การได้

รบัสทิธแิละความคุม้ครองของแรงงานข้ามชาติทีม่คีวามแตกต่าง

หลากหลายตามกลุ่มอาชีพต่าง ๆ และตามบริบทของพื้นที่ที่ 

แตกต่างกันด้วย

 

ข้อเสนอแนะ
	 1)	 ด้านการวิจัย เนื่องจากแต่ละพื้นที่ที่เป็นแหล่ง 

ทีอ่ยูข่องแรงงานข้ามชาตมิบีรบิททีแ่ตกต่างกนั จงึควรมกีารสร้าง

และพัฒนางานวิจัยที่เกี่ยวกับแรงงานข้ามชาติในพื้นท่ีของตน 

โดยเฉพาะประเด็นส�ำคัญที่น�ำสู่การพัฒนาคุณภาพชีวิตของ

แรงงานข้ามชาต ิทัง้น้ีเพือ่สนองตอบต่อนโยบายการเปิดประเทศ

อาเซียน (AEC) อาทิเช่น การวิจัยสถานการณ์ภาวะสุขภาพ 

และความเจ็บป่วย ระบบบริการ นโยบาย ความจ�ำเป็นในการ

ใช้แรงงานข้ามชาติ รวมถึงผลกระทบของแรงงานข้ามชาต ิ

นอกจากนีค้วรให้ความส�ำคัญกบัการวจัิยเชงิระบบ และการวจิยั

เชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม ที่เปิดโอกาสให้ทุกภาคส่วนที่

เก่ียวข้องกับแรงงานข้ามชาติ รวมถงึตัวของแรงงานข้ามชาตเิอง

ได้เข้ามาร่วมกันวิเคราะห์ พฒันาระบบและกลไกต่าง ๆ  เพือ่การ

พัฒนาคุณภาพชีวิตและอยู่ร่วมกันในสังคมไทยอย่างมีความสุข

	 2)	 ด้านการพฒันาวชิาชพีพยาบาล สามารถน�ำองค์

ความรู ้ที่ได้รับไปประยุกต์ใช้ในการให้บริการพยาบาลข้าม

วฒันธรรมแก่แรงงานข้ามชาติกลุม่ชาติพนัธุม์อญและกลุม่อืน่ ๆ  

รวมถึงการออกแบบการบริการพยาบาล พัฒนาเครื่องการ

บริการพยาบาลที่สอดรับกับบริบททางสังคมวัฒนธรรม

	 3)	 ด้านการพัฒนาเชิงนโยบาย สามารถน�ำไปก�ำหนด 

รูปแบบการพัฒนาสวัสดิการชุมชนที่ครอบคลุมในทุกมิติ โดย

เฉพาะมติด้ิานสขุภาพให้กบัผูม้ปัีญหาสถานะบคุคลหรอืแรงงาน

ข้ามชาติกลุ่มชาติพันธุ์อื่น ๆ รวมถึงการก�ำหนดข้อเสนอเชิง

นโยบายของระดบัพืน้ที ่จังหวดัและระดับประเทศในการพฒันา

ระบบการบรหิารจดัการดูแลผูม้ปัีญหาสถานะบคุคลอย่างบรูณา

การที่เน้นการมีส่วนร่วมของผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องทุกระดับ
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