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บทคัดย่อ
	 ห้องเรียนเสมือนจริงเป็นนวัตกรรมทางการศึกษาท่ีเป็นการจัดการเรียนการสอนผ่านระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์หรือ

ระบบออนไลน์ ซึ่งเป็นความท้าทายส�ำหรับอาจารย์พยาบาลที่จะน�ำห้องเรียนเสมือนจริงมาประยุกต์ใช้ในโลกยุคดิจิตอล ด้วยความ

ก้าวหน้าทางด้านเทคโนโลยีท�ำให้สามารถเข้าถึงแหล่งการเรียนรู้ได้อย่างหลากหลาย สามารถทบทวนและเรียนรู้ได้ตลอดเวลา น�ำ

ไปสูก่ารพฒันาความรู ้ความตระหนกัรู ้และทกัษะทางวชิาชีพได้อย่างต่อเนือ่ง สิง่ส�ำคญัทีอ่าจารย์พยาบาลควรพจิารณาในการสร้าง

ห้องเรียนเสมอืนจรงิ คอื การเลอืกหวัข้อสอนหรอืเนือ้หารายวชิาทีเ่หมาะสมกบัการเรยีนรูโ้ดยต้องมรีะบบอนิเตอร์เนต็ทีไ่ด้มาตรฐาน 

ออกแบบส่วนต่อประสานได้อย่างกลมกลนืโดยออกแบบการใช้งานให้เป็นมติรกบัผูเ้รยีน (user-friendly) ใช้สญัลกัษณ์ทีง่่ายต่อการ

จดจ�ำมีการใช้สื่อมัลติมีเดียที่หลากหลาย สนุกและดึงดูดความสนใจของนักศึกษาพยาบาลได้อย่างต่อเนื่อง ตลอดจนมีสะดวกสบาย

ในการเข้าใช้ พื้นที่ใช้งานและรูปแบบของห้องเรียนมีความเหมาะสมกับการมองเห็นและมีการจัดล�ำดับเนื้อหา กิจกรรมการเรียน

การสอนทีเ่หมาะสมกบัช่วงเวลาในการมีปฏสิมัพนัธ์ มช่ีองทางในการสบืค้นหรอืมข้ีอเสนอแนะ รวมทัง้ควรมกีารประเมนิผลการเรยีน

รู้ที่ครอบคลุมตามวัตถุประสงค์รายวิชา และผลลัพธ์การเรียนรู้ของหลักสูตร การส่งเสริมให้นักศึกษาพยาบาลได้เรียนรู้ในห้องเรียน

เสมือนจริงร่วมกับเพื่อนโดยท�ำเป็นคู่ หรือเป็นทีม จะช่วยให้นักศึกษาพยาบาลสามารถท�ำงานร่วมกับผู้อื่นได้ อย่างไรก็ดี ห้องเรียน

เสมือนจริงเป็นเพียงเครื่องมือหรือทางเลือกหนึ่งในการส่งเสริมการเรียนรู้ ยังไม่สามารถทดแทนการเรียนการสอนทางการพยาบาล

ที่แท้จริงได้ เพราะพยาบาลเป็นศาสตร์ต้องอาศัยความรู้ ทัศนคติ ทักษะ ประสบการณ์ จิตวิญญาณ และประสาทสัมผัสทั้ง 5 ในการ

ดูแลสุขภาพของผู้รับบริการ ดังนั้นห้องเรียนเสมือนจริงจึงไม่สามารถทดแทนได้ทั้งหมด

ค�ำส�ำคัญ : ห้องเรียนเสมือนจริง, การเรียนการสอนส�ำหรับนักศึกษาพยาบาล

Abstract
	 The virtual classroom is an educational innovation in teaching and learning through a computer         

network or online system. This is a challenge for nursing instructors to apply the virtual classroom to the  

digital world. With the advancement of technology, students can access a wide range of learning resources, 

review and learn them all the time. That can lead them to develop their knowledge, awareness and                     

professional skills. The important things that the instructors should consider the creation of the virtual                
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จัดการเรียนการสอนส�ำหรับนักศึกษาพยาบาลในยุคดิจิตอล  

โดยกล่าวถึงความหมาย กระบวนการ ประโยชน์ ประเภท 

ลักษณะ การออกแบบห้องเรียนเสมือนจริง เพื่อน�ำไปวางแผน

ในการออกแบบการเรียนการสอนส�ำหรับนักศึกษาพยาบาล        

ต่อไป

ห้องเรียนเสมือนจริง (Virtual Classroom)
	 ห้องเรียนเสมือนจริง เป็นนวัตกรรมทางการศึกษาที่

เป็นการจัดการเรียนการสอนผ่านระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์

หรือระบบออนไลน์ท่ีเช่ือมโยงคอมพิวเตอร์ของผู้เรียนเข้ากับ

เครื่องคอมพิวเตอร์ของผู้ให้บริการเครือข่าย (file server) และ

เครื่องคอมพิวเตอร์ผู ้ให้บริการเว็บ (web server) ซึ่งอาจ

เป็นการเช่ือมโยงระยะใกล้หรือระยะไกลผ่านทางระบบ

อินเทอร์เน็ตท่ีผู้สอนออกแบบระบบการเรียนการสอนให้มี

กิจกรรมและสื่อต่าง ๆ ผ่านเว็บไซต์ และให้ผู้เรียนเข้าสู่เว็บไซต์

เพื่อเรียนรู ้และสร้างปฏิสัมพันธ์ตามสถานการณ์ที่เกิดขึ้น              

ซึ่งเรียกว่า การเรียนรู้เสมือนจริง (virtual learning) ภายใน

สถานที่ที่เรียกว่า ห้องเรียนเสมือนจริง (virtual classroom)  

ที่ผู ้สอนได้ออกแบบและจ�ำลองสภาพแวดล้อมภายในระบบ      

หรือเว็บไซต์ให้มีลักษณะคล้ายกับสถานการณ์ท่ีเกิดขึ้นจริง          

ในการเรยีนการสอนในชัน้เรยีนโดยอาศยัสือ่อเิลก็ทรอนกิส์ การ

สือ่สารโทรคมนาคมและระบบเครือข่ายคอมพวิเตอร์เข้ามาช่วย

เพื่อให้ผู้เรียนได้เรียนรู้ได้ทุกที่ทุกเวลา (anywhere anytime) 

โดยไม่ต้องไปนั่งเรียนในห้องเรียนจริง ห้องเรียนเสมือนจริง          

จึงเป็นอีกหนึ่งทางเลือกในการจัดการเรียนการสอนในโลก          

ยุคดิจิตอล

บทนำ�
	 การจัดการเรียนการสอนในโลกยุคดิจิตอล (digital 

age) ที่เทคโนโลยีเข้ามามีบทบาทส�ำคัญ และเป็นตัวเชื่อมหรือ

เป็นสิง่อ�ำนวยความสะดวก (facilitator) ให้กบัการจดัการเรยีน

การสอนท�ำให้สถานศกึษาหลายแห่ง เกดิการปรบัตวัและเตรยีม

ความพร้อมทางด้านเทคโนโลยีมากยิ่งขึ้น สังคมปัจจุบันเป็น

สงัคมแห่งการเรยีนรู ้(knowledge based society) ทีไ่ม่จ�ำกดั 

มกีารแลกเปล่ียนเรยีนรูต้ลอดเวลาจึงท�ำให้การเรยีนรูไ้ม่ได้จ�ำกดั

อยู่เพียงบุคคลและสถานที่ 

	 การใช้ห้องเรียนเสมือนจริง (virtual classroom)  

จึงเริ่มเข้ามามีบทบาทและมีความส�ำคัญมากยิ่งขึ้น ในหลักสูตร

พยาบาลศาสตร์ท่ีต้องจัดการเรียนการสอนให้เหมาะสมกับ

นักศึกษาพยาบาลที่มีรูปแบบการเรียนรู้ที่หลากหลาย โดยมีทั้ง

แบบร่วมมือ แบบพึ่งพา แบบอิสระ แบบมีส่วนร่วม แบบหลีก

เล่ียง และแบบแข่งขัน1 ประกอบกับปัญหาข้อร้องเรียนและ 

สิทธิของผู้ป่วยที่ต้องการได้รับการพยาบาลที่ได้มาตรฐานตาม

หลักสากลโดยเท่าเทียมกัน ท�ำให้การจัดการเรียนการสอน

ทางการพยาบาลทีต้่องฝึกปฏบิติักับผูป่้วยจรงิอาจจะกระทบต่อ

สิทธิของผู้รับบริการ การจัดการเรียนการสอนจึงต้องมีการ

เปลีย่นแปลงเพือ่เตรยีมความพร้อมให้กับนักศึกษาพยาบาลก่อน

ปฏบิตักิารพยาบาลจรงิโดยการเรยีนรูผ่้านห้องเรยีนเสมอืนจรงิ

จะท�ำให้นักศึกษาพยาบาลลดความวติกกงัวล เกดิความมัน่ใจใน

การปฏิบัติการพยาบาล และผู้รับบริการได้รับความปลอดภัย

ขณะใช้บริการในโรงพยาบาล

	 บทความนี้มีวัตถุประสงค ์เพื่อให ้อาจารย ์และ

นักศึกษาพยาบาลมีความรู้ ความเข้าใจเบื้องต้นเก่ียวกับการ

classroom include selecting a topic or appropriate course content, meeting standards of the computer system, 

interfacing harmonious and user-friendly design, using easy-to-remember symbols, and uploading various, fun, 

and attractive multimedia. Moreover, it is comfortable to use. The space and style of the classroom are well 

suited to visibility and content classification is ordered respectively. Teaching and learning activities are  

appropriate for interaction. There are channels for searching or suggestions. A comprehensive assessment of 

learning outcomes should be measured with course objectives and learning outcomes. Encouraging students 

to learn in the virtual classroom with friends in pairs or in teams can help them to collaborate with others. 

However, the virtual classroom is just a tool or option to promote learning. It cannot substitute for actual  

nursing education because the nursing profession requires knowledge, attitude, skills, experience, spirit, and 

senses. Therefore, the virtual classroom cannot replace all.

Keywords: Virtual Classroom, Teaching and Learning for Nursing Students
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	 กระบวนการท�ำงานของห้องเรียนเสมือนจริง             

มี3 กระบวนการ2 ดังนี้

	 1.	 กระบวนการท�ำงานตามหน้าที่และจัดแบ่ง

ประเภทตามข้อก�ำหนดหรอืโปรโตคอลทีก่�ำหนดไว้ (functions 

and protocol classification process) เช่น การแบ่งปัน

เน้ือหาตามวัตถุประสงค์การเรียนรู้ โดยน�ำข้อมูลในรูปแบบ       

ของภาพและเสียงส่งผ่านระบบอินเตอร์เน็ตเพื่อให้สามารถเข้า

ถึงได้จากทั่วโลก เป็นต้น

	 2.	 กระบวนการท�ำงานอย่างเป็นวงจรตามล�ำดบัชัน้

ของผู้ใช้หรือระบบ (client/server sequential process)

	 3.	 กระบวนการท�ำงานร่วมกันระหว่างผู้สอนและ       

ผู้เรียน (collaborative functions for lecturer and student 

process)

	 การะบวนการทั้ง 3 กระบวนการ แสดงให้เห็นว่า  

การจัดการเรียนการสอนแบบห้องเรียนเสมือนจริงต้องอาศัย

องค์ประกอบที่ส�ำคัญคือ ผู้สอน ผู้เรียน ระบบ และเทคโนโลยี

ที่จะน�ำมาสนับสนุนการท�ำงานของห้องเรียนเสมือนจริง2          

ได้แก่ flash media (text, graphics, VDO), web page; 

server architecture, protocol, client-server connection 

flow, shared objects, blackboard, Moodle, the learning 

activity management system (LAMS), chat, skype          

และ macromediaเป็นต้น

	 ประโยชน์ของห้องเรียนเสมือนจริงมีดังนี้

	 1. 	ลดค่าใช้จ่ายในการจัดสถานที่ 

	 2.	 ประหยัดเวลา 

	 3.	 ประหยัดค่าเดินทาง

	 4.	 ประหยัดค่าใช้จ่ายอื่น ๆ

	 5.	 ปลอดภัยกับผู ้เรียนและผู ้รับริการเพราะใช้

สถานการณ์จ�ำลองในโลกเสมือนจริงที่อยู ่ในคอมพิวเตอร ์        

หรืออุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์

	 6.	 สามารถเรียนรู้ได้ทุกที่ทุกเวลา

	 7.	 เกิดการเรียนรู้ตลอดชีวิต (lifelong learning)

	 8.	 เพิ่มพูนความรู ้  ทักษะ ความม่ันใจ และ

ประสบการณ์

	 ประเภทของห้องเรียนเสมือนจริง จ�ำแนกออกได้        

เป็น 2 ประเภท คือ 

	 1.	 ห้องเรียนธรรมดา ที่มีการถ่ายทอดสดภาพ           

และเสียง ที่เกี่ยวกับบทเรียน โดยอาศัยระบบโทรคมนาคมและ

เครือข่ายคอมพิวเตอร์ส่งไปยังผู้เรียนที่อยู่ภายนอกห้องเรียน        

ผู ้เรียนสามารถรับฟังและติดตามการสอนของผู้สอนได้จาก

เครือ่งคอมพวิเตอร์ของตนเองอกีทัง้ยงัสามารถโต้ตอบกบัผูส้อน

หรือเพื่อนในชั้นเรียนได้ แต่ห้องเรียนแบบนี้ยังอาศัยสภาพ

แวดล้อมทางกายภาพทีเ่ป็นจรงิทีเ่รยีกว่า Physical Education 

Environment

	 2.	 ห ้องเรียนจากโปรแกรมคอมพิวเตอร์สร ้าง

ภาพเสมือนจริง เรียกว่า Virtual Reality โดยใช้สื่อที่เป็นตัว

หนังสือ (text-based) หรือภาพกราฟิก (graphical-based)  

ส่งบทเรยีนไปยงัผูเ้รียนโดยผ่านระบบโทรคมนาคมและเครอืข่าย

คอมพิวเตอร์ ห้องเรียนลักษณะนี้เรียกว่า Virtual Education 

Environment ซึ่งถือเป็นห้องเรียนเสมือนจริงหรือ Virtual 

Classroom ที่แท้จริง 

	 การจัดการเรียนการสอนในลักษณะของห้องเรียน

เสมือนจริงมักใช้กับการเรียนการสอนทางไกล ซึ่งในบาง

มหาวทิยาลยัมกีารประยกุต์ใช้ร่วมกันท้ังแบบท่ีเป็นห้องธรรมดา

และห้องเรียนจากโปรแกรมคอมพิวเตอร์สร้างภาพเสมือนจริง

และใช้การเรียนการสอนผ่านทางเครือข่ายคอมพิวเตอร์ท่ี       

เชื่อมโยงอยู ่ทั่วโลก และในปัจจุบันได้มีผู ้พยายามจัดตั้ง

มหาวิทยาลัยเสมือนจริงข้ึน โดยเช่ือมโยงแหล่งข้อมูล (site)       

ต่าง ๆ ที่ให้บริการด้านการเรียนการสอนทางไกลแบบ Virtual 

Classroom เข้าไว้ด้วยกัน และจัดบริเวณอาคารสถานที ่

ห้องเรียน ห้องสมุด ภาควิชา ตลอดจนศูนย์บริการต่าง ๆ แล้ว

ให้ผู ้สอนและผู ้เรียน มีกิจกรรมร่วมกัน เสมือนเป็นแหล่ง        

ชุมชนวิชาการจริง แต่ข้อมูลเหล่านี้จะถูกบรรจุอยู ่ในศูนย์

คอมพิวเตอร์ของแต่ละแห่ง ผู ้ที่ประสงค์จะเข้าร่วมบริการ           

ดังกล่าวต้องมีการจองพื้นที่และเขียนโปรแกรมใส่ข้อมูลไว้         

เมื่อผู้เรียนติดต่อเข้ามาโปรแกรมคอมพิวเตอร์จะแสดงภาพ 

เสียง ภาพเคลื่อนไหว และท�ำการโต้ตอบได้เสมือนหนึ่งเป็น

มหาวิทยาลัยจริง และการติดต่อดังกล่าวสามารถท�ำได้ด้วยวิธี

ต่าง ๆ ดังนี้ 

	 1.	 บทเรียนและแบบฝึกหัดที่ผู ้สอนส่งให้ผู ้เรียน         

ในรูปวีดิทัศน์หรือวีดิทัศน์ผสมกับ Virtual Reality หรือ             

CD-ROM ที่มีสื่อผสมท้ังภาพ เสียง การเคลื่อนไหว โดยผ่าน

ระบบสัญญาณเครือข่ายคอมพิวเตอร์ ดาวเทียม โทรทัศน์         

หรือทางอีเมล์ ตามความต้องการของผู้เรียน 

	 2.	 ผูเ้รยีนสามารถตดิต่อสือ่สารกบัผูส้อนได้โดยตรง

ในขณะสอน และหากเป็นการเรียนที่ออนไลน์ (online) 100% 

จะเป็นการสื่อสารแบบสองทาง (two-way communication) 
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ที่เปิดโอกาสให้มีการโต้ตอบได้ทันทีทันใดระหว่างผู้เรียนกับ          

ผู้สอนหรือระหว่างผู้เรียนกับผู้เรียนด้วยกัน (synchronous 

interaction) เช่น การสนทนาออนไลน์ (chat) หรอืการโต้ตอบ

แบบไม่ทันทีทันใด (asynchronous interaction) เช่น การใช้

จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ (electronic mail: E-mail) หรือ            

การใช้ Web- board เป็นต้น

	 3.	 การทดสอบสมรรถนะกระท�ำได้หลายวิธี เช่น 

ทดสอบแบบออนไลน์หรือทดสอบโดยผ่าน ทาง E-mail  

ซึ่งบางแห่งจะมีการจัดสอบโดยผ่านตัวแทนของมหาวิทยาลัย      

ในแต่ละพื้นที่ที่ผู้เรียนอาศัยอยู่ 

	 การเรียนในห้องเรียนเสมือนจริงสามารถใช้กับ          

การเรียนทางไกลได้ เพราะเป็นการเรียนผ่านเครือข่าย

คอมพิวเตอร์ ห้องเรียนเสมือนจริงยังเปิดโอกาสให้ผู ้เรียน

สามารถเลือกเรียนวิชาที่ตนเองสนใจได้ตลอดเวลา ในทุกแห่ง 

ที่มีการเปิดสอน โดยไม่ต้องเข้าชั้นเรียน การเรียนเสมือนจริง      

ยังท�ำให้เกิดความยืดหยุ่นในด้านเวลาและประหยัดค่าใช้จ่าย 

นอกจากน้ีผู้เรยีนยงัสามารถตดิต่อกบัผูส้อนได้โดยตรง สามารถ

แลกเปลี่ยนความคิดเห็นกับผู้เรียนคนอื่น ๆ ที่อยู่ห่างไกลกันได้ 

อกีทัง้เป็นการเรยีนแบบช่วยเหลอืซึง่กนัและกนัหรอืท�ำงานร่วม

กัน (collaborative learning) ท�ำให้เกิดความสัมพันธ์แบบ

เผชิญหน้า (face-to-face) ซึ่งในปัจจุบันมีการใช้เทคโนโลยีเช้า

ช่วยในการสนทนา โดยท�ำให้เหน็กนัจรงิในขณะนัน้ (real-time) 

โดยอาศัยกล้องวีดิทัศน์ที่เชื่อมต่อกับเครื่องคอมพิวเตอร์ใน 

ระบบเครือข่ายอินเตอร์เน็ต

	 แต่ทั้งนี้ความส�ำเร็จและคุณภาพของการเรียน            

ในห้องเรียนเสมือนจริงนี้ยังขึ้นอยู่กับผู้เรียนเป็นส�ำคัญ เพราะ

ต้องอาศัยการมีความรับผิดชอบ การบริหารตนและเวลาเพื่อ

ตดิตามเน้ือหาบทเรยีน การท�ำกจิกรรมและการท�ำแบบทดสอบ

ต่าง ๆ ให้ทันตามก�ำหนดเวลา ซึ่งจะท�ำให้ประสบผลส�ำเร็จ         

ในการเรียน

	 ลักษณะการจัดการเรียนการสอนด้วยห้องเรียน

เสมือนจริง ที่พบในปัจจุบัน ได้แก่

	 1.	 การศึกษาทางไกล (distance learning) ดังท่ี

กล่าวมาเป็นการศึกษาที่เปิดโอกาสให้ผู้เรียนท่ีใฝ่รู้และใฝ่เรียน

แต่ไม่มีเวลาไปรับการศึกษาจากระบบการศึกษาปกติเนื่องจาก

ภาระหน้าที่ การงานหรือปัญหาทางครอบครัว ได้เพิ่มพูน         

ความรู้ ทักษะ หรือปรับปรุงความรู้ที่มีอยู่ให้ทันสมัยอยู่เสมอ 

ตามความต้องการของตนเอง เพื่อประโยชน์ในการท�ำงานและ

การใช้ชวีติโดยใช้สือ่ในการเรยีนรู้ด้วยตนเอง และอาจมกีารสอน

เสริมควบคู่กันเป็นระบบคู่ขนานและเปิดโอกาสให้ผู้เรียนได ้       

ซักถามปัญหาหรือข้อสงสัยจากผู้สอน การศึกษาแบบทางไกล

จึงมีลักษณะเป็นทั้งรายบุคคล หรือตามรูปแบบที่มหาวิทยาลัย

ก�ำหนด

	 2.	 การ จัดการ เรี ยนการสอนผ ่ านเครือข ่ าย

อินเทอร ์ เน็ต ท่ี เ ช่ือมโยงเครือข ่ายคอมพิวเตอร ์ทั่ วโลก 

ภายใต้กฎเกณฑ์การต่อเชื่อม (protocol) อย่างเดียวกันที่เรียก

ว่า TCP/IP ท�ำให้สามารถติดต่อสื่อสารกันสะดวก โดยมีการ

บริการ World Wide Web (www) เป็นวิธีการให้บริการข้อมูล

แบบหนึ่งบนเครือข่ายอินเทอร์เน็ตที่เป็นวิธีการท่ีพัฒนาขึ้นมา

เพ่ือความสะดวกต่อผู ้ใช้ โดยอาศัยสมรรถนะที่สูงขึ้นของ

คอมพิวเตอร์และใช้กฎเกณฑ์การรับส่งข้อมูลแบบ Hypertext 

Transfer Protocol (http) ซึ่งมีจุดเด่นที่ส�ำคัญอยู่ 2 ประการ

คือ 

	 	 2.1	 สามารถท�ำการเช่ือมโยงและเรียกข้อมูลที่

เกี่ยวข้องให้เข้ามาปรากฏได้ โดยวิธีการที่เรียกว่า Hyperlink 

	 	 2.2	 สามารถจดัการข้อมลูได้หลายรปูแบบไม่ว่า

จะเป็นข้อความ ภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหวเสียง และวีดิทัศน์ท่ี

ออนไลน์บนอินเทอร์เน็ตท�ำให้เกิดเป็นโลกไซเบอร์ (cyber 

space) ที่เสมือนโลกจริง 

	 ในปัจจุบันได้มีการน�ำเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์และ

เทคโนโลยโีทรคมนาคมเข้ามารวมอยูด้่วยกนัท�ำให้มโีลกเสมอืน

จริงในแบบต่าง ๆ เพิ่มขึ้นอีกมากและที่เราควรรู้ ได้แก่ 

	 1.	 การศึกษาเสมือน (virtual education) เป็น       

การจัดการศึกษาเสมือนจริงที่ท�ำให้การศึกษาไร้พรมแดน      

สถานศึกษาไม่ต้องมีวิทยาเขต ไม่ต้องมีบุคลากรมาก ผู้เรียนจะ

อยู่ที่ไหนก็ได้โดยสามารถเลือกเรียนกับสถาบันเสมือนแห่งใด

ก็ได้ตามท่ีตนเองต้องการท�ำให้ผู้เรียนไม่ต้องเสียเวลาเดินทาง 

การศึกษาเสมือนจึงเป็นการศึกษาท่ีเปิดกว้างให้ผู ้เรียนได ้       

เลือกลงทะเบียนเรียนวิชาที่เปิดสอนในต่างสถาบันได้มากขึ้น

และสะดวกข้ึน เป็นผลดีท้ังต่อผู้เรียนและต่อสถาบันเพราะ

นอกจากจะเปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้ศึกษาหาความรู้อย่างกว้าง

ขวางมากขึ้นแล้ว ยังท�ำให้สถาบันต่าง ๆ สามารถแบ่งปัน

ทรัพยากรบุคคลท่ีหายากและมีจ�ำกัด ให้สามารถใช้ประโยชน์

ร่วมกันระหว่างสถาบันได้อันน�ำไปสู่การประหยัดค่าใช้จ่าย         

แต่ท้ังนี้การศึกษาเสมือนยังคงใช้ผู ้สอนท่ีเป็นมนุษย์เป็น 

ผู้สร้างบทเรียนและเป็นผู้ดูแลจัดการเรียนการสอน ไม่ได้ใช้

คอมพวิเตอร์หรือหุน่ยนต์อจัฉรยิะมาท�ำการสอนอย่างทีบ่างคน

เข้าใจ เพราะกระบวนการถ่ายทอดนั้นยังต้องอาศัยผู ้ที่มี
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ประสบการณ์ มีบางขั้นตอนที่กระบวนการอัตโนมัติไม่สามารถ

ท�ำได้เช่น การตัดสินใจเชิงจริยธรรม เป็นต้น ดังนั้นการจัดการ

ศึกษาเสมือนจึงเป็นอีกทางเลือกหนึ่งส�ำหรับผู้ที่สนใจเรียนแต่

ไม่มีเวลาหรือไม่สะดวกในการเดินทางให้สามารถเรียนรู้ได้ด้วย

ตนเอง (self-study) และเรียนรู ้ได้จากระยะไกลอีกท้ังยัง          

เอื้ออ�ำนวยต่อการเรียนรู้แบบต่อเนื่องตลอดชีวิต (lifelong 

learning)

	 2.	 มหาวิทยาลัยเสมือนจริง (virtual university) 

เป็นมหาวิทยาลัยที่ไม่มีข ้อจ�ำกัดในด้านเวลาและสถานที ่               

ผู้เรียนสามารถเลือกเรียนเวลาใด หรือเรียนจากที่ไหนก็ได้ใน

มหาวทิยาลยัเสมอืนจรงิไม่ว่าจะเป็นห้องเรยีน ห้องทดลอง ห้อง

สมุด หรือห้องประชุมกลุ่มย่อย มีการเปิดบริการตลอดทั้งวัน 

ไม่มีวันหยุดเสาร์-อาทิตย์ผู้เรียนของมหาวิทยาลัยเสมือนจริงไม่

ต้องเดินทางไปมหาวิทยาลัย ไม่ต้องเสียเวลาหาที่จอดรถ หรือ

ไม่ต้องแต่งเครื่องแบบไปเรียน เพราะสามารถเรียนอยู่หน้าจอ

คอมพวิเตอร์ซึง่ผูเ้รยีนสามารถอยูท่ีไ่หนในบ้านหรืออยูท่ีท่�ำงาน

หรือใช้เวลาหลังเลิกงานก็สามารถเรียนได้ 

	 3.	 สถาบนัเสมอืน โดยส�ำนกังานพฒันาวทิยาศาสตร์

และเทคโนโลยีแห่งชาติ (สวทช.) เป็นหน่วยงานของรัฐท่ีมี

บทบาทหน้าทีใ่นการส่งเสรมิการน�ำวทิยาศาสตร์และเทคโนโลยี

มาใช้พัฒนาประเทศ ได้จัดตั้งสถาบันเสมือนแห่งแรกของ

ประเทศไทยขึ้นมามีชื่อว่า สถาบันบัณฑิตวิทยาศาสตร์และ

เทคโนโลยีไทย (สบวท.) (Thailand Graduate Institute for 

Sciences and Technology:TGIST) ซึ่งได้สร้างเครือข่าย      

ความร่วมมือ (consortium) กับมหาวิทยาลัยและได้จัด 

ท�ำเว็ปไซต์ http://www.learn.in.thเพื่อจัดระบบการเรียน 

ผ่านอินเทอร์เน็ตในลักษณะของตลาดนัดส�ำหรับการศึกษา      

ผ่านอนิเทอร์เน็ตของประเทศไทย ซึง่เปิดโอกาสให้มหาวทิยาลยั

ต่าง ๆ ได้แลกเปลี่ยนรายวิชาซึ่งกันและกัน และเป็นศูนย์กลาง

การศึกษาต่อเนื่องส�ำหรับวิชาชีพต่าง ๆ โดยเฉพาะอย่างยิ่งใน

สาขาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี3

	 4.	 มหาวิทยาลัยอิเล็กทรอนิกส์ (e-University)

เทคโนโลยีสารสนเทศโดยเฉพาะเครือข่ายคอมพิวเตอร์ท�ำให้

ระยะทางไม่มีความหมาย และระบบคอมพิวเตอร์ยังช่วยให้

ประมวลผลข้อมูลได้อย่างรวดเร็ว เก็บข้อมูลได้มากข้ึน ค้นหา

ข้อมลูได้สะดวกและรวดเรว็ขึน้ตลอดจนแลกเปลีย่นข่าวสารกนั

อย่างทนัททีนัใดในระบบออนไลน์ ท�ำให้ระบบการท�ำงานต่าง ๆ  

ขยายตัวและให้บริการได ้กว ้างขวางครอบคลุมทุกพื้นท่ี

มหาวิทยาลัยจึงหันมาให้ความสนใจกับระบบการเรียนรู้แบบ

อิเล็กทรอนิกส์ที่เสริมกับระบบเดิมที่เรียกว่า e-Learning ให้มี

การใช้ไอทีเพื่อการศึกษาอย่างกว้างขวางเพื่อรองรับระบบการ

เรียนรู้ที่มีข้อมูลข่าวสารจ�ำนวนมาก (big data) การเรียนรู้ที่มี

ประสิทธิภาพประสิทธิผลสูง แต่เงินลงทุนต�่ำและได้ผลลัพธ์          

ในเชิงบวกกับผู ้เรียนส่วนใหญ่จึงเป็นสิ่งท่ีมหาวิทยาลัยให้        

ความส�ำคัญและพัฒนาระบบ e-University ต่อไป

	 การออกแบบห้องเรียนเสมือน (virtual class-

room designs) ที่ผ่านมามีดังนี้ 

	 1.	 Learning is fun โดยออกแบบให้ผู้เรียนมีความ

สนุกและไม่เครยีดในการเขา้หอ้งเรยีน ซึง่อาจใช้เทคโนโลยีของ 

JAVA มาเสริมในการเรียนรู้ ท�ำให้ผู้เรียนได้เล่นเกมในขณะที่

เรียนเนื้อหาในรายวิชา

	 2.	 Multimedia มีการใช้สื่ออย่างหลากหลายใน     

การส่งเสรมิการเรยีนรู ้โดยในบทเรยีนอาจประกอบด้วยข้อความ 

ภาพและเสยีง ทีส่ามารถใช้ปลายนิว้สมัผสักบัสือ่อเิลก็ทรอนกิส์

ต่าง ๆ ได้

	 3.	 Asynchronous learning เป็นการออกแบบ      

การเรียนรู้ที่ไม่จ�ำเป็นต้องมีผู ้สอนอยู่กับผู้เรียนในเวลาและ 

สถานทีเ่ดยีวกัน ผูส้อนอาจจดัท�ำ/รวบรวม “บทเรยีนออนไลน์” 

มาให้ผู้เรียนได้ใช้เรียนที่ไหนก็ได้ เวลาใดก็ได้ ตามท่ีผู้เรียน

สะดวก ซึ่งบทเรียนที่มีในระบบมีให้เลือกอย่างเหมาะสม และ

สามารถเช่ือมโยงบทเรียนท่ีศึกษาไปยังบทเรียนอื่นที่เกี่ยวข้อง

กันได้

	 4.	 Electronic library คือ ห้องสมุดอิเล็กทรอนิกส์

ที่ผู ้เรียนสามารถค้นหาสิ่งที่ต้องการจากแหล่งข้อมูลต่าง ๆ       

ทั่วโลก โดยใช้เครื่องมือหรือโปรแกรมส�ำหรับค้นหาข้อมูลบน

อินเทอร์เน็ต (search engine) หรืออาจค้นหาหนังสือจาก        

ห ้องสมุดของมหาวิทยาลัยต่าง ๆ และในห้องสมุดอาจ 

มีการบริการข้อมูลสารสนเทศตามความต้องการของผู้เรียน 

(information on demand) โดยท่ีผู้เรียนสามารถเรียกด ู       

ข้อมูลสารสนเทศได้ จากจอภาพ (monitor) ที่ติดตั้งอยู่ภายใน

ห้องสมุด 

	 นอกจากนี้ หากผู้สอนต้องการออกแบบห้องเรียน

เสมอืนจริงยงัต้องค�ำนงึถึงการสร้างสภาพแวดล้อมทางการเรยีน 

(learning environment)  เพราะมผีลต่อการเรยีนรู้ของผูเ้รยีน

ทั้งทางตรงและทางอ้อม สภาพแวดล้อมโดยทั่วไปจะมีได้ท้ังท่ี

เป็นรูปธรรมและนามธรรม สภาพแวดล้อมที่เป็นรูปธรรม        

(concrete environmental) หรอืสภาพแวดล้อมทางกายภาพ 

(physical environment) ได้แก่สภาพต่าง ๆ ที่มนุษย์ท�ำขึ้น 
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เช่น อาคาร สถานที่ โต๊ะ เก้าอี้ วัสดุ อุปกรณ์ หรือสื่อต่าง ๆ   

รวมทัง้ส่ิงต่าง ๆ  ทีอ่ยูต่ามธรรมชาติ ได้แก่ ต้นไม้ พชื ภมูปิระเทศ 

ภูมิอากาศ ส่วนสภาพแวดล้อมที่เป็นนามธรรม (abstract        

environmental) หรือ สภาพแวดล ้อมทางจิตวิทยา 

(psychological environment) ได้แก่ ระบบคุณค่าท่ีเป็น        

ส่วนส�ำคัญของวัฒนธรรม กลุ่มสังคมข่าวสาร ความรู้ ความคิด 

ตลอดจนความรู ้สึกนึกคิดและเจตคติต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็น            

ของตนเองหรือคนอื่นก็ตาม

	 จากการรวบรวมข้อมลูเกีย่วกบัรูปแบบของห้องเรยีน

เสมือนจริงพบว่า ยังมีการพูดถึงส่วนต่อประสาน (virtual  

classroom interface designs) ที่อาศัยพื้นฐานการออกแบบ

จากทฤษฎีการเรียนรู้ออนไลน์ (online learning theory)         

โดยส่วนต่อประสานส่วนหนึ่งที่ เรามักพบคือการสื่อสาร 

(communication) ระหว่างผูเ้รยีนกบัสิง่แวดล้อมทีถ่กูสร้างขึน้

ให้เสมือนจริง (virtual environment) เพื่อให้เกิดการเรียนรู้

หรือเกิดปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู ้เรียนกับโลกเสมือนจริง ถ้า

ออกแบบมาดีจะท�ำให้ผูใ้ช้รูส้กึได้ถึงความเป็นมติรต่อการใช้งาน 

(user-friendly) เกดิความสนกุ ความสะดวกสบายในการเข้าใช้ 

และอาจต้องอาศัยหลกัการออกแบบส่วนต่อประสานปฏสิมัพนัธ์

ระหว่างมนุษย์กบัคอมพวิเตอร์ (human computer interface 

design: HCIs) ทีป่ระกอบด้วยการออกแบบสญัลักษณ์ท่ีใช้แทน

ไอคอน (icon) การเข้าใช้งาน การออกแบบการใช้งานส่วนต่อ

ประสาน (interface usability) การออกแบบหน้าตาของพื้นที่

ใช้งาน (interface style) รูปแบบ (model)ท่ีเป็นโครงสร้าง 

ของการจดัการเรยีนการสอนและการเรยีนรู ้ซึง่แบ่งออกได้เป็น 

2 รูปแบบ คือ รูปแบบการน�ำเสนอความรู ้ (knowledge          

representation model) และรปูแบบการเรยีนรูโ้ดยใช้ปัญหา

เป็นฐาน (problem-based learning model) ซึ่งผู้เรียน            

จะมีล�ำดับข้ันในการใช้งานท่ีต้องผ่านบทน�ำ  (introduction) 

การก�ำหนดกิจกรรม (routes) เนื้อหาการเรียนรู้ (learning 

content) และการประเมินผล (assessment) อีกทั้งควรค�ำนึง

ถึงส่วนต่อประสานที่เป็นกรอบโครงสร้างหรือหน้าตาของ

ห้องเรียนเสมือนจริง (interface layout) และสีที่ใช้ในการ

ออกแบบ (color solutions) เพราะการเลือกใช้สีมีส่วน        

ส�ำคัญในการกระตุ้นการมองเห็นซึ่งจะส่งผลต่ออารมณ์และ

ความสนใจของผูใ้ช้ (users) ตวัอย่างเช่น ถ้าออกแบบตวัหนงัสอื

ในห้องเรียนเสมือนจริงเป็นสีเขียว สีน�้ำเงิน หรือ สีด�ำ  ควรใช้ 

พืน้สขีาว ซึง่จะให้ผลลพัธ์จากการมองเหน็ทีด่มีาก (very good) 

แต่ถ้าใช้ตัวหนังสือสีน�้ำเงิน พื้นสีแดง ผลลัพธ์ที่ได้จากการมอง

เห็นจะออกมาแย่ (bad)(4) ดังตาราง 1

ตาราง 1 ผลลัพธ์ของการมองเห็นจากการออกแบบ(4)

	 สีตัวอักษร	 สีพื้น	 ผลลัพธ์การมองเห็น

	 เขียวน�้ำเงินหรือด�ำ	 ขาว	 ดีมาก

	 ด�ำ	 เหลือง	 ดี

	 ขาว	 แดง หรือ ส้ม	 ไม่ดี

	 แดง	 เหลือง	 ไม่ดี

	 เขียว	 แดง	 เกือบแย่

	 แดง	 เขียว	 เกือบแย่

	 ขาว	 เหลือง	 แย่

	 น�้ำเงิน	 แดง	 แย่
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	 ในอนาคตลกัษณะของ Virtual Classroom จะผนวก

เข้ากับวิถชีวิีตของผูเ้รยีนและเป็นส่วนหนึง่ของสงัคมไร้พรมแดน

หรอืสงัคมแห่งการเรยีนรูต้ลอดชวีติห้องเรยีนเสมอืนจรงิจึงเป็น

อกีทางเลือกหน่ึงของผูเ้รียนในยคุดจิติอลท่ีต้องการเรยีนรูอ้ย่าง

ไม่จ�ำกัด

การจดัการเรยีนการสอนห้องเรยีนเสมอืนจริงในหลกัสตูร
พยาบาลศาสตร์
	 จากการทบทวนวรรณกรรมพบว่า ในประเทศไทย 

ยังไม่พบการจัดการเรียนการสอนด้วยห้องเรียนเสมือนจริง       

ที่แท้จริง เป็นการใช้งานเพียงบางส่วนหรือบาง applications 

เท่าน้ัน และในต่างประเทศพบว่า มกีารใช้เกมจ�ำลองเสมอืนจรงิ 

(virtual gaming simulation) ร่วมกับการใช้ห้องปฏิบัติการ

จ�ำลอง (simulation laboratory) เปรียบเทียบกับการใช้ห้อง

ปฏิบัติการจ�ำลอง (simulation laboratory) เพียงอย่างเดียว

แล้ววดัผลลพัธ์คอื ความรู ้(knowledge) ความเชือ่มัน่ในตนเอง 

(self-efficacy) และความพงึพอใจ (satisfaction) ผลการศกึษา

พบว่า กลุม่ทดลองทีใ่ช้เกมจ�ำลองเสมอืนจรงิร่วมกบัการใช้ห้อง

ปฏิบัติการจ�ำลองและกลุ่มควบคุมที่ใช้เพียงห้องปฏิบัติจ�ำลอง 

มีความรู้เพิ่มข้ึนทั้ง 2 กลุ่ม โดยมีคะแนนความพึงพอใจอยู่ใน

ระดับสูงทั้ง 2 กลุ่ม แต่กลุ่มทดลองมีคะแนนความเชื่อมั่นใจ

ตนเองเพิ่มสูงขึ้นมากกว่ากลุ่มควบคุมอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ

ที่ระดับ .05 แสดงให้เห็นว่าการใช้เกมเสมือนจริงร่วมกับ           

การลงมือปฏิบัติในห้องปฏิบัติการจ�ำลองมีความเหมาะสม          

ในการน�ำไปใช้ในการส่งเสริมความมั่นใจในการเรียนการสอน

ทางการพยาบาล5 สอดคล้องกับการออกแบบห้องเรียน 

เสมือนจริงที่ส่งเสริมให้เกิด Learning is Funจากการใช้เกม       

เข้ามามีส่วนกระตุ้นผู ้เรียนให้เกิดความสนใจและได้ความรู ้       

จากการเรียน นอกจากน้ียังพบการใช้การจ�ำลองเสมือนจริง 

(virtual simulations) ในหลักสูตรพยาบาลศาสตร์เพื่อ         

เตรียมความพร้อมของนักศึกษาพยาบาลในการสัมภาษณ์          

ผู้รับบริการ โดยสามารถพัฒนาความสามารถในการสื่อสาร      

และทักษะในการประเมินผู ้ป่วย เพราะโครงสร้างของโลก  

เสมอืนจรงิทีจ่�ำลองขึน้นัน้มลีกัษณะคล้ายกับโลกทีม่ชีวีติใบที ่2 

ที่ประกอบด้วยนักศึกษาพยาบาลและผู้รับบริการที่เป็นร่าง         

อวตาล (avatar) โดยก�ำหนดให้นกัศึกษาพยาบาลได้ฝึกคลีค่ลาย

สถานการณ์ที่มีความหลากหลายทางวัฒนธรรม ในช่วงวัยของ

ผู้รับบริการที่หลากลายให้นักศึกษาพยาบาลฝึกท�ำกรณีศึกษา 

โดยเลือกกรณีศึกษามาประเมินภาวะสุขภาพ อันจะท�ำให้

สามารถประเมินอาการทางจิต (psychiatric symptoms)           

ได้ และนักศึกษาพยาบาลชั้นปีต้น ๆ จะสัมภาษณ์ผู้รับบริการ

อวตาลได้ด ้วยเครื่องมือประเมินอาการทางจิต และจาก

ประสบการณ์ของผู้เรียนจ�ำนวน 800 คนที่เข้าใช้โลกจ�ำลอง

เสมอืนจรงิดงักล่าว พบว่า การจ�ำลองเสมอืนจรงิมปีระสทิธภิาพ

ดี อีกทั้งไม่มีอันตรายจากสิ่งแวดล้อม และน�ำไปสู่การพัฒนา

ทักษะการสัมภาษณ์ผู ้รับบริการตามที่หลักสูตรก�ำหนด  

จึงเหมาะสมที่อาจารย์พยาบาลจะน�ำไปใช้ในการเรียนการสอน

ในหลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิตต่อไป6

	 ประโยชน์ของการใช้ห้องเรียนเสมือนจริงที่พบ 

ในการเรียนการสอนทางการพยาบาล คือ สามารถช่วยอ�ำนวย

ความสะดวกในการศึกษาทางไกล โดยใช้สิ่งแวดล้อมใน 

การเรียนรู้แบบออนไลน์ (online learning environments) 

ได้แก่ Blackboard collaborate ที่เป็นเทคโนโลยีการเรียนรู้

แบบร่วมมอืรวมพลงัในระบบออนไลน์ (online collaborative 

learning: OCL) ท่ีออกแบบเป็นห้องเรียนเสมือนจริงท�ำให้

สะดวกในการค้นหาข้อมูลและรวบรวมความรู้อย่างเป็นระบบ 

และยังเสริมสร้างก�ำลังใจในการท�ำงานร่วมกัน สามารถน�ำไป

ใช้ได้ทั้งในหลักสูตรระดับปริญญาตรีและบัณฑิตศึกษาเพราะ

สามารถช่วยรวบรวมข้อมูลและส่งเสริมการเรียนรู้ทางไกล7

	 จากการศึกษาประสิทธิผลของการฝึกในห้องเรียน

เสมือนจริงของนักศึกษาพยาบาลในประเทศอินเดีย พบว่า          

การฝึกในห้องเรียนเสมือนจริงสามารถเพิ่มความรู้และทักษะที่

ส�ำคัญในการดูแลมารดาและทารกของนักศึกษาพยาบาลช้ัน        

ปีสุดท้ายได้ โดยคะแนนเฉลี่ยความสามารถในการประเมิน

มารดาและทารกก่อนการทดลองเท่ากับ 21.3 แล้วเพิ่มขึ้นหลัง

การทดลองเป็น 62.0 แสดงให้เห็นความแตกต่างของคะแนน

เฉลี่ยจากการฝึกในห้องเรียนเสมือนจริงอย่างมีนัยส�ำคัญ           

ทางสถิติที่ระดับ .058 สอดคล้องกับผลการศึกษาการใช้การ 

เรียนรู้เสมือนจริงในการส่งเสริมความตระหนักรู้ในวัฒนธรรม

ของนกัศกึษาพยาบาล โดยผลการศกึษาพบว่า การเรยีนรูเ้สมอืน

จริงช่วยให้นักศึกษาพยาบาลมีความตระหนักรู้ในวัฒนธรรม

เหมือนกันทุกคน และความตระหนักรู้อยู่ในระดับสูง9

	 การประเมินผลการใช้ห ้องเรียนเสมือนจริงใน

นักศึกษาพยาบาล พบว่า การจัดประสบการณ์ในห้องเรียน

เสมือนจริง (virtual classroom experience) ของนักศึกษา

พยาบาลท่ีเรียนวิชาวิทยาศาสตร์ชีวภาพ (bioscience)  

โดยใช้ห้องเรียนเสมือนจริงท่ีใช้เว็บไซต์เป็นฐานในการเรียนรู้ 

(web-based virtual classroom) สามารถกระตุน้ให้นกัศกึษา
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พยาบาลเกิดปฏิสัมพันธ์ร่วมกัน มีการอภิปรายแบบเห็นหน้า       

ซึ่งกันและกัน (synchronous face-to-face discussion) 

ระหว่างนักศึกษาพยาบาลกับติวเตอร์ (tutors) ซ่ึงนักศึกษา

พยาบาลชั้นปีที่ 1 ได้รับมอบหมายให้เข้าไปในห้องเรียนเสมือน

จริงทั้งในและนอกวิทยาเขตมีการท�ำกิจกรรมร่วมกันใน

ห้องเรียนเสมือนจริงที่ใช้เว็บไซต์เป็นฐานเป็นเวลา 13 สัปดาห์ 

เมื่อครบก�ำหนดแล้วมีการประเมินผลพบว่า นักศึกษาพยาบาล

ทัง้ทีอ่ยูน่อกและในวทิยาเขตมคีวามพงึพอใจในการใช้ห้องเรยีน

เสมอืนจรงิและการทีน่กัศึกษาพยาบาลเกดิความใส่ใจการเรยีน

ในห้องเรยีนเสมอืนจรงิจนท�ำให้สอบผ่านตามหลกัสตูรแม้จะอยู่

ภายนอกวิทยาเขต คือ การมีเพื่อนคู่คิด (buddy) นอกจากนี้

จากใช้ห้องเรยีนเสมอืนจรงิยงัมีผลลพัธ์ทีด่ ีโดยช่วยให้นกัศกึษา

พยาบาลลดความวิตกกังวล มีก�ำลังใจในการเรียน และท�ำให้

นักศึกษาพยาบาลนอกวิทยาเขตมีความรู้ที่ลึกซึ้งมากกว่าการ

เรียนในหลักสูตรปกติเพราะมีโอกาสได้เรียนรู้ด้วยตนเอง         

ตามความเหมาะสม10

สรุป
	 การจัดการเรียนการสอนส�ำหรับนักศึกษาพยาบาล

ในยุคดิจิตอลเป็นความท้าทายส�ำหรับอาจารย์พยาบาลที่ต้อง

ออกแบบการเรยีนการสอนให้สอดคล้องกบัลกัษณะของผูเ้รยีน 

และเปิดโอกาสให้ผูเ้รยีนได้เรยีนรูด้้วยตนเอง ท�ำให้เกดิการเรยีน

รู้เชิงรุก (active learning) ซึ่งนักศึกษาพยาบาลสามารถเรียน

รู้ล่วงหน้าหรือโต้ตอบกับอาจารย์พยาบาลได้ทั้งภายในหรือ

ภายนอกสถานศกึษา และสิง่ส�ำคญัในการสร้างห้องเรยีนเสมอืน

จรงิคอืการเลอืกหวัข้อสอนหรือเน้ือหาทีเ่หมาะสมรวมถึงมรีะบบ

คอมพิวเตอร์ที่ได้มาตรฐานมาสนับสนุนมีการออกแบบตามขั้น

ตอนการสร้างห้องเรยีนเสมอืนจรงิมกีารส่งเสรมิการเรยีนเป็นคู ่

หรือเป็นทีม และมีการประเมินผลการเรียนรู้ที่ครอบคลุมตาม

วัตถุประสงค์รายวิชาและผลลัพธ์การเรียนรู้ของหลักสูตรซึ่งจะ

ช่วยเพิม่ประสทิธผิลและประสทิธภิาพของการจดัการเรยีนการ

สอนส�ำหรบันกัศึกษาพยาบาลในยคุดิจิตอลให้บรรลตุามผลลพัธ์

การเรียนรู้และมีทักษะวิชาชีพพยาบาลที่ครอบคลุมมากยิ่งขึ้น
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