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บทคัดย่อ
	 ในศตวรรษที่ 21 การจัดการศึกษาจ�ำเป็นต้องพัฒนาเปลี่ยนแปลงไปจากเดิมเพื่อให้ก้าวทันกับโลกที่ผันแปรไปในยุค

โลกาภิวัฒน์ ผู้เรียนต้องก้าวข้ามสาระวิชาไปสู่การเรียนรู้ทักษะเพื่อการด�ำรงชีวิตในศตวรรษที่ 21 (21st Century skills) ผู้สอนจะ

ปรบัเปล่ียนบทบาทในชัน้เรียนจากการสอนบรรยายเป็นหลกัไปเป็นผูแ้นะน�ำ (coach) และอ�ำนวยความสะดวก (facilitate) กระตุน้

ให้ให้ผู้เรียนเรียนรู้อย่างมีประสิทธิภาพจากประสบการณ์ ได้คิด ลงมือปฏิบัติ แลกเปลี่ยนเรียนรู้จากการท�ำงานเป็นกลุ่ม เพื่อให้เกิด

ทักษะการเรียนรู้ (learning skills) สร้างปัญญาของตนเอง (self-intelligence) และมีทักษะชีวิต (life skills) เรียนรู้อย่างมีความสุข 

กลายเป็นผู้ใฝ่รู้ตลอดชีวิต ซึ่งทักษะต่างๆเหล่านี้จะช่วยส่งเสริมให้ผู้เรียนเมื่อส�ำเร็จการศึกษาแล้วสามารถตอบสนองความต้องการ

ของสังคมได้เป็นอย่างดี ประสบความส�ำเร็จในด้านการท�ำงานและการด�ำเนินชีวิต การออกแบบการจัดการเรียนการสอนโดยใช้

ห้องเรยีนกลับทางซึง่ผสมผสานการใช้เทคโนโลย ีสือ่การสอน รปูแบบการสอนและกจิกรรมท่ีหลากหลายเป็นแนวทางหนึง่ทีจ่ะช่วย

พัฒนาผู้เรียนให้มีทักษะเพื่อการด�ำรงชีวิตในศตวรรษที่ 21

ค�ำส�ำคัญ : การเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21, การถอดบทเรียน, ห้องเรียนกลับทาง

Abstract 
	 In the 21st century, education system needs to develop a change from the traditional model of  

classroom to the world of changing in globalization era. The learners must transcend the subject matter to 

learn more in living in the 21st century (21st Century skills). The instructors have to change their roles and 

teaching method from focusing on an explanation of utilizing content as lecture in classroom to be a coach 

or facilitator to encourage learners in order to learn effectively from experience, thinking, practice, and  

teamwork to achieve the learning skills, self-intelligence, life skills and happy learning. Then, they will become 

lifelong learners. These skills will promote the students to success after graduated in their career and to meet 

the society needs as well. Design of teaching and learning in flipped classroom via combination of technology, 

media, teaching model and variety of activities is a one of several channels to help learners in developing their 

skill for living in the 21st century.
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ให้ผู ้เรียนมีความพร้อมที่จะเรียนรู้ ใฝ่รู ้ มีทักษะการเรียนรู ้

สนุกสนานกับการเรียนรู้ ครูจึงต้องเปลี่ยนบทบาทจากผู้สอน 

(teacher) ไปเป็นผู้ชี้แนะ (coach) หรือ “คุณอ�ำนวย” โดยครู

ไม่ต้องสอน แต่ออกแบบการเรียน และอ�ำนวยความสะดวก 

(facilitate) การเรียนรู้ให้ผู้เรียนเรียนรู้จากการลงมือท�ำหรือ

ปฏบิตัจิรงิ การเรยีนโดยประยกุต์ใช้ความรูเ้พือ่เรยีนรูท้กัษะการ

คิดอย่างมีวิจารณญาณ การแก้ปัญหา คิดริเริ่มสร้างสรรค์ต้อง

เกิดข้ึนไปพร้อมๆ กับการเรียนเนื้อหา โดยการจัดการเรียน        

การสอนจะต้องเป็นแบบสอนน้อย (teach less) แต่เรียนมาก 

(learn more) ครูต้อง “จุดไฟ” ในใจของศิษย์ให้สนุกกับ           

การเรยีนรู ้รกัการเรยีนรู ้อยากเรยีนรูต้ลอดชวีติ ให้ผูเ้รยีนเรยีน

รู้ด้วยตนเอง (active learning) เกิดการเรียนรู้จริง (mastery 

learning) การเรียนรู ้ในศตวรรษท่ี 21 เน้นกระบวนการ           

เรียนรู้มากกว่าความรู้ เป็นการเรียนรู้ร่วมกันมากกว่าต่างคน 

ต่างเรียนรู้ 2 

วิธีการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21
	 ปัจจุบันมีแหล่งความรู้มากมาย ผู้เรียนในศตวรรษที่ 

21 สามารถเข้าถึงข้อมูลได้หลากหลายวิธี ต้องแนะน�ำแนว 

ทางการเรียนรู้ให้ผู ้เรียน ความรู้เกิดขึ้นรวดเร็วมากจนไม่มี        

ทางเรียนรู ้ได้หมด เด็กไม่จ�ำเป็นต้องท่องเก่ง ท่องได้หมด              

แต่ต้องใฝ่รู้ อยากเรียนรู้ของใหม่เรื่อยๆ และรู้วิธีการเรียนรู ้

(ทักษะการเรียนรู้) และอยู่ในสังคมได้อย่างมีความสุข3 

	 รปูแบบวธิกีารจดัการเรียนการสอนโดยไม่เน้นเนือ้หา

ผ่านวธิกีารบรรยายแต่เพยีงอย่างเดยีว แต่เน้นกระบวนการเรยีน

รู้ เพื่อให้ผู้เรียนมีทักษะการเรียนรู้ การเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 

นั้นมีหลายวิธี ตัวอย่างเช่น 

	 1.	 การเรยีนรู้แบบใช้ปัญหาเป็นหลกั (Problem-based 

learning : PBL) ให้ผู้เรียนสร้างความรู้ใหม่จากการใช้ปัญหาที่

เกิดขึ้น เพื่อให้ผู ้เรียนเกิดทักษะในการคิดวิเคราะห์และคิด          

แก้ปัญหา ส่งเสริมให้ผู้เรียนได้ ลงมือปฏิบัติด้วยตนเอง ได้ฝึก

ทักษะในการคิด2

	 2.	 การเรียนรู ้แบบใช ้การต้ังค�ำถามเป ็นหลัก            

(Inquiry-based learning :IBL) การใช้ค�ำถามเป็นเทคนิค        

การเรียนรู้ท่ีพัฒนาทักษะการคิด การตีความ การไตร่ตรอง       

การถ่ายทอดความคิด สามารถน�ำไปสู ่ การเปลี่ยนแปลง          

และปรับปรุงการจัดกระบวนการเรียนรู้ได้เป็นอย่างดี การถาม

จึงเป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการเรียนรู้ท่ีช่วยให้ผู้เรียนสร้าง

ความรู้ ความเข้าใจ และพัฒนาความคิดใหม่ ๆ ส่งเสริมความ

บทนำ�
	 โลกในปัจจุบันมีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วไปสู่

สังคมโลกาภิวัฒน์ (globalization) ซึ่งเป็นสังคมที่ไร้พรมแดน 

ทั้งทางด้านข่าวสาร เศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม การศึกษาและ

เทคโนโลยต่ีางๆ ท�ำให้วถิกีารด�ำเนนิชวีติของคนเราเปลีย่นแปลง

ไปจากอดีต ประเทศไทยจ�ำเป็นต้องมีการปรับเปลี่ยนด้านการ

ศึกษาและยกระดับคุณภาพให้เท่าทันการเปลี่ยนแปลง เพื่อให้

เจริญก้าวหน้า สามารถแข่งขันกับนานาประเทศได้ พระราช

บัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) 

พ.ศ. 2545 และ (ฉบับที่ 3) พ.ศ. 25531 ก�ำหนดแนวทางการ

จัดการศึกษาโดยยึดหลักว่าผู้เรียนทุกคนสามารถเรียนรู้และ

พฒันาตนเองได้ และถอืว่าผูเ้รยีนมคีวามส�ำคญัทีส่ดุ กระบวนการ

จดัการศกึษาต้องส่งเสรมิให้ผูเ้รยีนสามารถพฒันาตามธรรมชาต ิ

จัดเน้ือหาสาระและกิจกรรมให้สอดคล้องกับความสนใจและ

ความถนัดของผู้เรียน ฝึกทักษะ กระบวนการคิด การจัดการ 

การเผชิญสถานการณ์ การประยุกต์ใช้ความรู้เพื่อป้องกันและ

แก้ไขปัญหา ให้ผู้เรียนได้เรียนรู้จากประสบการณ์จริง คิดเป็น 

ท�ำเป็น รักการอ่านและเกิดการใฝ่รู ้ ผู ้สอนและผู้เรียนอาจ 

เรียนรู้ไปพร้อมกันจากสือ่การเรยีนการสอนและแหล่งวทิยาการ

ประเภทต่าง ๆ โดยสามารถจัดการเรียนรู้ให้เกิดขึ้นได้ทุกเวลา 

ทุกสถานที่1

การเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 
	 จากสถานการณ์การเปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็ว ดัง

กล่าว เยาวชนต้องมีทักษะส�ำหรับการออกไปด�ำรงชีวิต ในโลก

แห่งศตวรรษที่ 21 ที่เปลี่ยนไปจากศตวรรษที่ 20 และ 19 จึงมี

การพัฒนาวิสัยทัศน์และกรอบความคิดเพ่ือการเรียนรู ้ใน

ศตวรรษที่ 21 ขึ้น คือ ทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรม หรือ 3R 

และ 4C ซึ่งประกอบด้วย 

	 3 R ได้แก่ Reading (การอ่าน), การเขียน (Writing) 

และ คณิตศาสตร์ (Arithmetic) และ

	 4 C ได้แก่ Critical Thinking - การคิดวิเคราะห์, 

Communication- การสื่อสาร Collaboration-การร่วมมือ 

และ Creativity-ความคิดสร้างสรรค์ รวมถึงทักษะชีวิตและ

อาชีพ และทักษะด้านสารสนเทศ สื่อและเทคโนโลยี 

	 การเรียนรู้ในการศึกษาของไทยในปัจจุบันเน้นการ

สอนเป็นหลัก ไม่ใช่การเรียนรู้ให้เกิดทักษะการด�ำรงชีวิตใน

ศตวรรษที่ 21 แนวทางการศึกษาเพื่อปรับเปลี่ยนไปสู่ยุคการ

เรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ต้องเน้น การเรียนรู้มิใช่การสอน เพื่อ
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อยากรู้อยากเห็นและเกิดความท้าทาย2

	 3.	 การเรียนรู้แบบใช้โครงการ (Project learning 

method) มีกระบวนการเรียนรู้ที่ซับซ้อน มีค�ำถามและปัญหา

หลักที่น�ำไปสู่การเรียนรู้ การค้นคว้าของผู้เรียนท่ีเก่ียวข้องกับ

ความสงสยั ใฝ่รู ้ต้องรบัผดิชอบในการออกแบบและการจดัการ

ความรู้ด้วยตนเอง2

	 4.	 การเรียนรู ้โดยใช้กระบวนการท�ำงานเป็นทีม 

(Team-based learning) ผู้เรียนจะเรียนรู้โดยตรง (active 

learning) ในรูปแบบของกิจกรรมกลุ่ม โดยร่วมกันท�ำงาน           

เป็นทีม เตรียมตัวศึกษาบทเรียนมาก่อน ใช้เวลาในห้องเรียน       

ในการฝึกแก้ปัญหาด้วยกระบวนการกลุ่ม และได้รับข้อมูล        

ย้อนกลับที่ถูกต้อง4 

	 5.	 การจัดการเรียนการสอนแบบห้องเรียนกลับ       

ทาง (Flipped Classroom) ผูเ้รยีนจะได้เรยีนรูเ้นือ้หาจากผ่าน

การเรียนด้วยตนเองจากสื่อวีดีทัศน์ (video) นอกชั้นเรียนหรือ

ที่บ้าน ส่วนการเรียนในช้ันเรียนปกตินั้นจะเป็นการเรียนแบบ

สืบค้น หาความรู้ที่ได้รับร่วมกันกับเพื่อนร่วมชั้น โดยมีครูเป็น      

ผู้คอยให้ ความช่วยเหลือชี้แนะ เพื่อให้เกิดการเรียนรู้แบบรู้จริง 

(mastery Learning)4

 	 นอกจากนี้ยังมีการสอนวิธีอื่นๆ ที่ช่วยให้ผู้เรียนได้

เรียนรู้ด้วยตนเอง ฝึกคิดวิเคราะห์ เช่น การเรียน การสอนตาม

สภาพจริง (authentic learning) การเรียนรู้แบบร่วมมือ          

(cooperative learning) การใช้กรณีศึกษา (case study)        

การเรียนแบบกลุ่มสืบสอบ (group investigation) เป็นต้น         

ซึ่งวิธีการสอนเหล่านี้เน้นผู ้เรียนเป็นส�ำคัญ มีกิจกรรมการ         

แลกเปล่ียนเรียนรู้ การคิดอย่างมีวิจารณญาณ ใช้ทักษะการ

ส่ือสารและเทคโนโลยสีารสนเทศ ประเมนิข้อมลู คดักรองข้อมลู

และน�ำข้อมูลมาใช้อย่างมีประสิทธิภาพ รวมทั้งฝึกทักษะการ

ท�ำงานร่วมกับผู้อื่น รู้จักคิดอย่างสร้างสรรค์

	 ความหมายของห้องเรียนกลับทาง

	 วิธีการจัดการเรียนการสอนที่จะพัฒนาทักษะ          

การเรียนรู้ในศตวรรษที ่21 มหีลากหลายวธิดีงัทีไ่ด้กล่าวมาแล้ว 

การเรียนรู ้แบบห้องเรียนกลับทางเป็นวิธีการจัดการเรียน         

การสอนโดยการบรรยายให้น้อยลง เพ่ือใช้เวลาในห้องเรียน        

ให้เกิดคณุค่ามากทีส่ดุ ได้ประยกุต์ใช้ความรูใ้นสถานการณ์ต่างๆ 

มเีวลาเรยีนรูด้้วยตนเองให้มากขึน้ ผูเ้รยีนทีเ่รยีนรูไ้ด้ช้ามโีอกาส

ทบทวนความรู้ซ�้ำๆ ได้ 

	 The Flipped Classroom หรือที่เรียกว่า ห้องเรียน

กลับทางหรือห้องเรียนกลับด้าน พัฒนาขึ้นเม่ือปี 2007 โดย 

Jonathan Bergmann และ Aaron Sams ครูวิชาเคมีของ

โรงเรยีน Woodland Park High School รฐัโคโลราโด ประเทศ

สหรัฐอเมริกา เพื่อช่วยเหลือนักเรียนที่ขาดเรียนไปเล่นกีฬา ท�ำ

กิจกรรม หรือเรียนตามเพื่อนไม่ทัน โดยท�ำวีดีโอให้นักเรียน

เข้าไปศึกษาในอินเตอร์เน็ต คนที่ขาดเรียน ตามไม่ทันหรือคนที่

ต้องการทบทวนก็สามารถเข้าไปศึกษาซ�้ำๆ ได้ แล้วใช้เวลาที่

โรงเรียนท�ำกิจกรรมหรือโจทย์แบบฝึกหัด เพ่ือสร้างความรู ้       

ความเข้าใจให้มากขึ้น5 

	 Jonathan Bergmann and Aaron Sams5            

กล่าวว่า การเรยีนรูแ้บบห้องเรยีนกลบัทางเป็นวิธีทีน่�ำ การสอน

แบบดั้งเดิมท่ีเป็นการบรรยายและเนื้อหาไปจัดระบบการเรียน

รู้แบบออนไลน์ เพื่อให้ผู้เรียนสามารถเข้าถึงได้ก่อนที่จะเรียน

แบบเผชิญหน้าในห้องเรียน ซ่ึงเป็นการเรียนรู ้แบบผู้เรียน          

เป็นศูนย์กลางของการเรียนรู้

	 วิจารณ์ พานิช6 อธิบายว่าห้องเรียนกลับทางเป็น        

วิธีการเรียนรู้แบบกลับทาง คือ เรียนที่บ้าน ท�ำการบ้านที่

โรงเรียน ผู้เรียนจะศึกษาเนื้อหาการบรรยายของครูที่บ้านผ่าน

วีดีโอ ในห้องเรียนจะเป็นการท�ำกิจกรรมต่างๆ เพื่อฝึกแก้โจทย์

ปัญหาและประยุกต์ใช้จริง เช่น ท�ำ  lab, กิจกรรมค้นคว้า            

โครงงาน หรือ การทดสอบ

	 ฉันท์ทิพย์ ลีลิตธรรม และ มนต์ชัย เทียนทอง7         

อธบิายว่าห้องเรยีนกลบัทางเป็นกระบวนการเรยีน การสอนรปู

แบบหนึ่งซึ่งเปลี่ยนการใช้ช่วงเวลาของการบรรยายเนื้อหา 

เป็นการท�ำกิจกรรมต่างๆ เพื่อฝึกแก้โจทย์ปัญหาและประยุกต์

ใช ้จริง ส ่วนการบรรยายจะใช้ช ่องทางอื่นๆ เช่น วีดีโอ                     

สื่อออนไลน์ ฯลฯ ซ่ึงผู้เรียนเข้าถึงได้นอกห้องเรียนหรือที่บ้าน 

การบ้านท่ีเคยท�ำจะกลายเป็นส่วนหนึง่ของกจิกรรมในห้องเรยีน 

และในทางกลับกันเนื้อหาท่ีเคยบรรยายในห้องเรียนจะกลาย

เป็นสื่อที่ผู้เรียนอ่าน-ฟัง-ดู ได้เองที่บ้านหรือที่อื่นๆ 

	 จากความหมายดงักล่าวสรปุได้ว่า การเรยีนการสอน

แบบห้องเรียนกลับทางเป็นรูปแบบการเรียน การสอนที่ผู้เรียน

จะศกึษาเนือ้หาของบทเรยีนด้วยตนเองทีบ้่านหรอืสถานทีอ่ืน่ๆ 

โดยศกึษาจากสือ่ต่างๆ ไม่ว่าจะเป็นวดีโีอ power point เอกสาร

ประกอบการสอน รูปภาพ สื่อออนไลน์ต่างๆ หรือสื่ออื่นๆ และ

ท�ำกิจกรรม การเรียนรู้ในห้องเรียนในรูปแบบต่างๆ เพื่อช่วยให้

ผู้เรียนได้ฝึกทักษะการคิดวิเคราะห์ แลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกัน 

	 เหตุผลในการกลับทางห้องเรียน ได้แก่ เพ่ือเปล่ียน

ครูจากผู้บรรยายเป็นครูฝึกหรือครูติวเตอร์ เพ่ือใช้เทคโนโลยี 

การเรียนสมัยใหม ่ที่ เด็กชอบ คือ ICT ( Information  
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Communication Technology) ช่วยเด็กที่มี งานยุ่ง กิจกรรม

มาก ให้สามารถเรยีนล่วงหน้าได้ และฝึกเดก็ให้รูจ้กัจดัการเวลา

ของตนเอง ช่วยเด็กทีเ่รยีนอ่อนซึง่อาจจะถกูทอดทิง้ในห้องเรียน

ปกติแต่จะได้รับการเอาใจใส่จากครูในห้องเรียนกลับทาง          

ช่วยให้เดก็ทีม่คีวามสามารถต่างกนัให้ก้าวหน้าในการเรยีนตาม

ความสามารถของตนเอง เพราะสามารถทบทวนความรู้จาก      

การดูวีดีทัศน์ซ�้ำๆได้ ช่วยให้ปฏิสัมพันธ์ระหว่างเด็กและ 

ครูเพิ่มขึ้น ครูจะเปลี่ยนบทบาทเป็นพี่เลี้ยง (mentor) เพื่อน

บ้าน (neighbor) และผู้เชี่ยวชาญ (expert) ช่วยให้ครูรู้จักเด็ก

ดีขึ้นครูจะช่วยสร้างแรงบันดาลใจ (inspire) ส่งเสริมให้เด็กฝัน

ถึงอนาคตของตน เพิ่มปฏิสัมพันธ์ระหว่างเพื่อนนักเรียนกันเอง 

ช่วยให้เห็นคุณค่าความแตกต่าง ครูจะเห็นจุดแข็งและจุดอ่อน 

ของผู้เรียนแต่ละคน ช่วยจัดการห้องเรียน ปัญหาที่พบบ่อยจะ

หายไป เช่น เดก็เบือ่เรยีน แอบใช้สมาร์ทโฟน5 นอกจากนีย้งัช่วย

ปรับพฤติกรรมการเรียนรู้ของผู้เรียนจากผู้รับความรู้มาเป็น          

ผู้ที่มีส่วนร่วมในการเรียนรู้ สามารถออกแบบกิจกรรมและ           

ใช้เวลาในห้องเรียนเพื่อฝึกทักษะ การเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 

ทั้งการคิดวิเคราะห์ การสื่อสาร การร่วมมือ ฝึกคิดวิเคราะห์       

การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ

การศึกษาวิจัยเกี่ยวกับห้องเรียนกลับทาง
	 การศึกษาวิจัยการใช้ห้องเรียนกลับทางในสาขาวิชา

ต่างๆ มีการใช้วิธีการเรียนรู้ที่แตกต่างกัน ใช้สื่อเทคโนโลย ี       

หรือสือ่ online ทีห่ลากหลาย พบว่าห้องเรยีนกลบัทางช่วยเพ่ิม

ความรู้ของนักศึกษา จูงใจให้นักศึกษาอยากเรียนรู้ กระตุ้นให้มี

ส่วนร่วมในกิจกรรม รู้สึกมั่นใจในระหว่างการท�ำกิจกรรมใน

ห้องเรียน เรียนรู้ได้ตามความสามารถของตนเอง ท�ำให้บรรลุ

วัตถุประสงค์การเรียนรู ้ โดยผู ้สอนจะต้องพัฒนากลยุทธ์ท่ี       

หลากหลายให้เข้ากับสไตล์การเรียนรู้ของนักศึกษาโดยยังคง

เนื้อหาความรู้ท่ีต้องได้รับ และถ้าพิจารณาถึง การจ�ำแนก         

การเรียนรู้ตามทฤษฎีของบลูม (Bloom revised taxonomy) 

กบัการจดัการเรยีนการสอนแบบห้องเรยีนกลับทาง โดยลกัษณะ

การเรยีนรูข้ั้นต้นคอืการจ�ำ ความเข้าใจ ผูเ้รยีนจะเรยีนรูไ้ด้ทีบ้่าน

ผ่าน การบรรยายที่บันทึกในสื่อการเรียนรู้และวีดีโอ ส�ำหรับใน

ช้ันเรียนการใช้สถานการณ์จ�ำลองและวิธีการเรียนรู้แบบต่างๆ 

จะส่งเสรมิให้เกดิการเรยีนรูใ้นขัน้สงูขึน้ไป นัน่คอื การวเิคราะห์ 

การประยุกต์ใช้ การประเมินผล และการสร้างสรรค์8 

	 การน�ำห้องเรยีนกลบัทางมาประยกุต์ใช้ ตวัอย่างจาก

นักศึกษาแพทย์พบว่านักศึกษาชอบห้องเรียน กลับทาง โดย

เฉพาะถ้ามสีือ่การสอน online ทีส่รปุเนือ้หาส�ำคญัสัน้ๆ กระชบั 

และมีกิจกรรมที่ท�ำให้นักศึกษามีส่วนร่วมในห้องเรียน โดยแบ่ง

เป็นกลุ่มเล็กๆ9 การใช้ห้องเรียนกลับทางช่วยให้นักศึกษาคณะ

เภสัชศาสตร์เรียนรู้แบบชี้น�ำตนเอง (self-directed learning) 

และกระตุ้นการคิดวิเคราะห์10 การศึกษาวิจัยอื่นๆ มีการน�ำสื่อ

มาใช้ในการให้ผู้เรียนเรียนรู้ด้วยตนเอง ใช้วิธีการเรียนการสอน

และกิจกรรมท่ีหลากหลายในห้องเรียนกลับทาง ตัวอย่างเช่น  

ใช้สื่อจากอินเทอร์เน็ต (Web-based Learning) หนังสือ 

ข้อความ ภาพ ภาพเคลือ่นไหว โดยให้ผูเ้รยีนสรปุความรู้ทีศ่กึษา

ด้วยตนเอง เพือ่น�ำเสนอในชั้นเรยีนโดยใชส้ื่อเทคโนโลยี รวมทั้ง

น�ำความรู้ที่ได้มาแลกเปลี่ยนกันในห้องเรียน11 ใช้วีดีโอเรียนรู้

ด้วยตนเอง โดยในชั้นเรียนจะมีกิจกรรมบทบาทสมมุติ12 เรียนรู้

ด้วยวีดีโอและใช้ปัญหาเป็นฐานส�ำหรับกิจกรรมในห้องเรียน13 

และใช้หนังสืออิเล็กทรอนิกส์ให้ผู้เรียนเรียนรู้ด้วยตนเอง14 ให้ดู
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วีดีโอการบรรยาย ศึกษาจากสไลด์ประกอบการบรรยาย            

อ่านบทความ หนังสือ หรือใช้สื่อหลายอย่างประกอบกัน9 

	 การจัดการเรียนการสอนในสาขาพยาบาลศาสตร ์     

ในศตวรรษนีม้คีวามแตกต่างจากยคุก่อน ผูเ้รียนมคีวามสามารถ

ในการใช้เทคโนโลยี สนใจการค้นคว้าความรู้โดยใช้เทคโนโลยี

ใหม่ๆ และชอบในการเรียนรู้กับกลุ่มที่มีความสนใจคล้ายกัน

มากกว่าเรียนจากผูส้อนเพยีงอย่างเดยีว ประกอบกบัในปัจจบุนั

ความรูใ้นเชงิหลกัการ ทฤษฎต่ีางๆ สามารถหาได้จากแหล่งต่างๆ 

มากมาย และสามารถเข้าถงึข้อมลูได้ง่าย ผูส้อนจงึต้องตระหนัก

ถึงการเปลี่ยนแปลงเหล่าน้ี ควรปรับวิธีการเรียนการสอนให้

เหมาะสมกับผู้เรียน ใช้วิธีการสอนที่หลากหลาย เพื่อให้เกิด

ผลลัพธ์ที่ดีต ่อผู ้ เรียน ให้เป ็นบัณฑิตแห่งศตวรรษที่  21  

ห้องเรียนกลับทางเป็นรูปแบบการจัดการเรียนการสอนแบบ

หนึ่งที่สามารถน�ำมาใช้ได้15 ซึ่งการน�ำห้องเรียนกลับทางมาใช้ 

ในการศึกษาทางการพยาบาล พบว่าผลการน�ำไปใช้มีท้ัง         

เหมอืนเดมิ (neutral) ดขีึน้ (positive) และผูเ้รยีนมทีัง้พงึพอใจ

และไม่พึงพอใจในการเรียนแบบนี้ แต่จะสนใจและมีส่วนร่วม      

ในการเรียนการสอนดี16 รายวิชาการพยาบาลผู้สูงอายุของ

นักศึกษาพยาบาล ได้ใช้เอกสารประกอบการสอน บทความ

วิชาการ บทความวิจัย วีดีโอ ดีวีดี และ เว็บไซต์ให้นักศึกษา

สบืค้นข้อมูลเพือ่น�ำเสนองานตามทีไ่ด้รบัมอบหมาย ในชัน้เรยีน

จะจัดการเรียนการสอนแบบห้องเรียนกลับทาง ใช้กรณีศึกษา 

เน้นการสืบค้นข้อมูลพบว่าผลสัมฤทธิ์การเรียนอยู่ในระดับดี

มาก17

	 จะเห็นได ้ว ่าในการจัดการเรียนการสอนแบบ

ห้องเรียนกลับทาง มีการน�ำสื่อการสอนหลายชนิดมาใช้ ไม่ว่า

จะเป็นหนงัสือ เอกสารประกอบการสอน รปูภาพ power point 

วีดีโอ หนังสืออิเล็กทรอนิกส์ สื่ออิเล็กทรอนิกส์อื่นๆ หรือสื่อ      

จากอินเตอร์เน็ต และใช้วิธีการสอนที่หลากหลาย ท้ังบทบาท

สมมุติ การเรียนรู้แบบร่วมมือ การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ การใช้

ปัญหาเป็นฐาน การเรียนแบบทีม ซึ่งผลของการวิจัยส่วนใหญ่

พบว่าผู้เรียนมีผลลัพธ์การเรียนรู้ที่ดีขึ้นและมีความพึงพอใจใน

การเรียนโดยใช้ห้องเรียนกลับทาง

ถอดบทเรียนการใช้ห้องเรียนกลับทาง
	 ในประสบการณ์ของผู้เขียนซึ่งสอนรายวิชาพยาธิ

สรีรวิทยา และวิชาโภชนาการโภชนบ�ำบัดซึ่งเป็น วิชาพื้นฐาน

วิชาชีพที่นักศึกษาพยาบาลทุกคนต้องเรียนเพื่อเป็นพื้นฐาน     

ก่อนที่จะศึกษาในรายวิชาทางด้าน การพยาบาล โดยนักศึกษา

จะต้องมีความรู้ความเข้าใจพยาธิสภาพของร่างกายที่ส่งผล        

ต่อการท�ำงานของระบบต่างๆ และสามารถประยุกต์ใช้ใน         

การวเิคราะห์ผลการตรวจทางคลนิกิ วเิคราะห์ปัญหา เพือ่น�ำไป

วางแผนและให้การพยาบาลผู้ป่วยต่อไป ส�ำหรับความรู้ใน

รายวิชาโภชนาการโภชนบ�ำบัดจะต้องน�ำไปใช้ในการประเมิน

ภาวะโภชนาการ ลักษณะและอาการของโรคที่บ�ำบัดได้ด้วย

อาหาร 

	 ในการจัดการเรียนการสอนที่ผ่านมาจะใช้วิธีการ

บรรยายเป็นหลัก ซ่ึงปัญหาท่ีพบคือ เนื้อหาวิชาค่อนข้างมาก 

นกัศกึษาตดิตามเนือ้หาท่ีบรรยายไม่ทันเนือ่งจากไม่มกีารเตรยีม

ความรู้พื้นฐานของบทเรียนนั้นๆ มาก่อน ท�ำให้ไม่มีความรู้พอที่

จะต่อยอดรับความรู้ใหม่ได้ หลังจากบรรยายไปได้ระยะหนึ่ง

นักศึกษาจะไม่ค่อยให้ความสนใจ คุยกัน หลับบ้าง ใช้สมาร์ท

โฟนบ้าง และนักศึกษาไม่สามารถน�ำความรู้ไปประยุกต์ใช้ได ้ 

โดยเฉพาะความรู้ด้านพยาธิสรีรวิทยาซ่ึงมีเนื้อหารายละเอียด        

มีศัพท์เฉพาะที่ต้องจดจ�ำมาก 

	 เมื่อพบป ัญหาดังกล ่าวผู ้สอนจึงเป ิดโอกาสสู ่ 

การเรียนรู ้  จากลักษณะของผู ้ เรียนยุคใหม่ที่ คุ ้นเคยกับ 

เทคโนโลยี เรียนรู้และใช้งานได้อย่างรวดเร็ว (digital native) 

ความสนใจเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว ท�ำงานพร้อมกันได ้  

หลายๆ งาน โต้ตอบรวดเรว็และคาดหวงัการตอบกลับทีร่วดเร็ว

เช่นกัน ชอบท�ำงานกลุ่มมากกว่างานเดี่ยว3 อีกทั้งการเรียนการ

สอนแบบทีมเหมาะกับห้องเรียนกลับทาง4 โดยการใช้วิธีการ

เรียนแบบทีม (team-based learning) ในการเรียนวิชา

จิตวิทยาพัฒนาการของนักศึกษาพยาบาล18 และวิชาปฏิบัติ

ทักษะพื้นฐาน19 พบว่าช่วยเพิ่มการเรียนรู ้ของนักศึกษา 

ดังนั้นจึงได้น�ำวิธีการเรียนแบบห้องเรียนกลับทางมาใช้ใน 

การจดัการเรยีนการสอน โดยใช้วธิกีารเรยีนแบบทมีในห้องเรยีน

ร่วมกับการใช้กรณีศึกษา หรือการฝึกปฏิบัติ เพื่อช่วยกระตุ้น

ความสนใจของนักศึกษา โดยยึดหลักการเน้นผู้เรียนเป็นส�ำคัญ 

ผสมผสานวิธีการเรียนรู้ที่หลากหลาย สอนบรรยายน้อยลง          

ให้นกัศกึษาเรยีนด้วยตนเองมากขึน้ เรยีนรูโ้ดยตรง รู้จกัคิดแก้ไข

ปัญหา 

ถอดบทเรียนการใช้ห้องเรียนกลับทาง ดังนี้
	 1.	 รายวิชาพยาธิสรีรวิทยา บทเรียนเรื่องหมู่เลือด

และโรคเม็ดเลือดแดงแตกในทารกแรกเกิด จะมอบหมายให้

นักศึกษาเรียนรู้เนื้อหาจากเอกสารประกอบการสอน power 

point ดูวีดีโอ และให้ค้นคว้าข้อมูลจากแหล่งต่างๆที่เกี่ยวข้อง
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ก่อนเรียนประมาณ 1 สัปดาห์ ในห้องเรียนจะใช้วิธีการเรียน

แบบทีม (team-based learning ) และใช้กรณีศึกษา

	 2.	 รายวิชาโภชนาการโภชนบ�ำบัด ใช้ใน 2 บทเรียน 

คือ

	 	 2.1	 เร่ืองหลักการประเมินภาวะโภชนาการ          

ให้นักศึกษาเรียนรู ้ เนื้อหาจากเอกสารประกอบการสอน          

power point ดูวีดีโอ และให้ค้นคว้าข้อมูลจากแหล่งต่างๆ           

ที่เกี่ยวข้องก่อนเรียนประมาณ 1 สัปดาห์ ในห้องเรียนจะใช้วิธี

การเรยีนแบบทมี (team-based learning ) และฝึกปฏบิตักิาร

ประเมินภาวะโภชนาการ

	 	 2.2	 เรื่องปัญหาโภชนาการและความปลอดภัย

ของอาหาร จะมอบหมายให้นกัศึกษาเรยีนรูเ้นือ้หาจากเอกสาร

ประกอบการสอน power point ดูวีดีโอ และให้ค้นคว้าข้อมูล

จากแหล่งต่างๆที่เกี่ยวข้อง ในห้องเรียนใช้วิธีการเรียนแบบทีม 

(team-based learning) และใช้โจทย์ปัญหา

	 โดยในรายวิชาได้ใช้วิธีการเรียนแบบทีมท่ีดัดแปลง

จากขั้นตอนของ ช่อทิพย์ สันธนะวนิช, วไลลักษณ์ พุ่มพวง, 

ฐินีรัตน์ ถาวร18 มีขั้นตอนดังนี้

	 ขั้นตอนที่ 1 (Pre-class) ก่อนเรียนในช้ันเรียน

ประมาณ 1 สัปดาห์ แจกเอกสารประกอบการสอน power 

point วีดีโอ และให้ค้นคว้าจากแหล่งข้อมูลต่างๆ ตามความ

สนใจของนักศึกษา

	 ขัน้ตอนที ่2 (Readiness assurance) การรบัประกนั

ความพร้อมของนักศึกษา ในชั้นเรียนจะเปิดโอกาสให้นักศึกษา

ซักถามข้อสงสัยเกี่ยวกับบทเรียน มีการทดสอบเป็นรายบุคคล

โดยใช้ข้อสอบปรนัย จ�ำนวน 10-20 ข้อ ใช้เวลา 10-20 นาที 

เพื่อทดสอบความรู้พื้นฐานที่ได้เตรียมความพร้อมก่อนเข้าชั้น

เรียน หลงัจากน้ันจะแบ่งนกัศึกษาออกเป็นกลุม่ย่อยเพือ่ท�ำแบบ

ทดสอบชุดเดิมอีกครั้ง โดยให้ปรึกษาหารืออภิปรายกันในกลุ่ม

ในการเลือกค�ำตอบแต่ละข้อ ใช้เวลาประมาณ 15-20 นาท ี       

จากนั้นผู้สอนจะเฉลยค�ำตอบที่ถูกต้อง เปิดโอกาสให้นักศึกษา

ร่วมอภปิรายและให้เหตุผล เพือ่เป็นการฝึกการคิดวเิคราะห์และ

เรียนรู้ร่วมกัน

	 ขัน้ตอนที ่3 การน�ำความรูไ้ปใช้ในห้องเรยีน (In class 

application exercise) เมื่อนักศึกษาเข้าใจสาระหลักของ       

เรื่องที่สอนแล้วผู ้สอนจะมอบหมายงาน เช่น กรณีศึกษา         

โจทย์ปัญหา แบบฝึกหัด หรือฝึกปฏิบัติ การประเมินภาวะ

โภชนาการ เพือ่ให้นักศึกษาได้น�ำความรูม้าใช้ในการคิดวเิคราะห์

และแก้ไขปัญหาในสถานการณ์ที่ซับซ้อนมากยิ่งข้ึน จากนั้น         

จะสุ่มให้บางกลุ่มน�ำเสนอและอภิปรายค�ำตอบ โดยกลุ่มอื่นๆ  

จะร่วมอภิปรายด้วย ท้ังนี้อาจารย์จะให้ข ้อมูลย้อนกลับ                

ให้แนวทางเพิ่มเติมในการตอบสถานการณ์โจทย์เพื่อให้ได ้           

ค�ำตอบที่สมบูรณ์ ใช้เวลา 30-45 นาที และสรุปการเรียนรู้

	 ถอดบทเรียนการประเมินการจัดการเรียนรู้แบบ

ห้องเรียนกลับทาง

	 การถอดบทเรียนการจัดการเรียนรู้แบบห้องเรียน

กลับทางเป็นการสะท้อนคิดการพัฒนาการเรียนรู้ของนักศึกษา 

และพัฒนาอาจารย์ ดังนี้

	 1.	 ด้านนักศึกษา 

	 	 1.1	 ความรับผิดชอบ ในการเรียนแบบบรรยาย 

นกัศกึษาเพยีงแต่นัง่ฟังอาจารย์สอน ไม่จ�ำเป็นต้องเตรยีมศกึษา

ความรู้มาก่อน แต่การเรียนลักษณะนี้ท�ำให้นักศึกษามีความรับ

ผิดชอบในการศึกษาบทเรียนมาก่อนเข้าช้ันเรียน ดังตัวอย่าง

ความเห็นของนักศึกษา

		  “...การเรียนรูปแบบนี้ท�ำให้ต้องเตรียมพร้อมใน

การศึกษาความรู้ ซึ่งถ้าท�ำบ่อยๆ จะท�ำให้เราเป็นคนท่ีรู้จัก

เตรียมพร้อมเสมอ...”

	 	 “...รูปแบบการเรียนและกิจกรรมในห้องเรียน

ท�ำให้เรามีความขยันและมีวินัยในการเรียนรู้ด้วยตนเอง...”

		  “...เป็นการฝึกให้ตนเองมคีวามรับผดิชอบในการ

ค้นคว้า ทบทวนเนื้อหาก่อนท�ำแบบทดสอบในห้องเรียน...”

	 “...ปกตจิะไม่มกีารเตรยีมตวัก่อนไปเรยีนเลย แต่การ

เรียนแบบนี้ท�ำให้ได้อ่านหนังสือ...”

		  “...ท�ำให้รูจ้กัแบ่งเวลาให้ชดัเจนมากขึน้ และรู้ว่า

เรายังไม่มีความรู้ ไม่เข้าใจเรื่องอะไร ต้องศึกษาเพิ่มเติมเรื่อง

อะไรบ้าง...”

		  “... มคีวามตัง้ใจในการอ่านหนงัสอืมากขึน้ มกีาร

วางแผนการอ่าน...”

	 	 1.2	 พฤติกรรมการเรียนรู ้  จากการสังเกต

นักศึกษาขณะเข้าร่วมกิจกรรมกลุ ่มพบว่าส่วนใหญ่สนใจ                

มีปฏิสัมพันธ์กัน ช่วยกันกระตุ้นเพื่อนให้มีส่วนร่วมอภิปราย  

แลกเปลี่ยนเรียนรู ้ กัน ในกรณีท่ีมีความคิดเห็นไม่ตรงกัน               

จะใช้วิธีโหวตเพื่อเลือกค�ำตอบที่คิดว่าถูกต้อง ดังตัวอย่าง        

ความเห็นของนักศึกษา

		  “...ชอบการเรียนเป็นกลุ่ม ได้ฝึกการท�ำงาน 

เป็นกลุ่ม ท�ำให้เกิดความสามัคคี อยากให้มีการเรียน การสอน

แบบนี้ในรายวิชาอื่นด้วย...”
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		  “...ท�ำให้มีการแลกเปลี่ยนความรู้ ความคิดเห็น

กับเพื่อน รู้จักคิด รู้จักตั้งปัญหาและหาค�ำตอบ...”

		  “...อยากให้มีกิจกรรมที่หลากหลายมากขึ้น เป็น

กิจกรรมที่ท�ำร่วมกัน ได้ช่วยเหลือกัน...”

		  “.. .ท�ำให ้ได ้ใช ้ความคิดของตัวเอง ได ้ฝ ึก

กระบวนการคิดมากกว่าการนั่งดู power point และฟัง

อาจารย์บรรยาย....”

	 	 1.3	 แรงจูงใจ นักศึกษาบางคนอาจจะไม่เคยชิน

กบัวธีิการเรียนการสอนแบบนี ้แต่กจิกรรมทีก่ลุม่ต้องท�ำร่วมกนั

เพือ่ให้ได้ค�ำตอบทีถ่กูต้อง ท�ำให้ต้องกระตอืรอืร้น กระตุน้ให้ฝึก

คิด ใฝ่รู ้ พยายามเรียนรู้มากขึ้น ดังตัวอย่างความเห็นของ

นักศึกษา

		  “...ช่วยให้มีแรงผลักดันที่จะศึกษาด้วยตนเอง 

อยากพัฒนาตนเองให้รู้เท่าทันเพื่อน...”

		  “...การท�ำงานเป็นกลุ่มท�ำให้มองเห็นว่าเราต้อง

พัฒนาอีกมาก เพราะเพื่อนๆ ตั้งใจ เราก็ต้องตั้งใจ...”

		  “...อยากให้มีสื่อการเรียนการสอนอื่นๆ ใช้

เทคโนโลยีอื่นๆ ที่น่าสนใจด้วย...”

	 	 1.4	 ผลลัพธ์การเรียนรู้ พบว่าคะแนนเฉลี่ยหลัง

การเรียนแบบทีมมากกว่าก่อนการเรียนแบบทีม แสดงว่า

นักศึกษาที่เข้าใจในเนื้อหา คิดวิเคราะห์เพื่อตอบค�ำถามได ้

สามารถอธิบายท�ำให้เพื่อนในกลุ ่มที่เดิมเลือกค�ำตอบท่ีผิด 

ไม่เข้าใจ แก้ไขปัญหาไม่ได้ สามารถเข้าใจได้และทั้งกลุ ่ม 

เลือกค�ำตอบที่ถูกต้องได้

	 2.	 ด้านอาจารย์ ก่อนการใช้วิธีการเรียนรู ้แบบ

ห้องเรียนกลับทาง อาจารย์จะมีความวิตกกังวลว่า

	 นักศึกษาจะไม่สามารถเรียนรู้และจดจ�ำเนื้อหา           

ในบทเรียนได้ ซึ่งอาจจะท�ำให้ไม่มีความรู้เพียงพอที่จะน�ำไป

ประยกุต์ใช้ในรายวชิาอืน่ๆ ต่อไปได้ แต่หลงัจากการจัดการเรยีน

การสอนแล้วท�ำให้มีความเข้าใจในวิธี การจัดการเรียนการสอน

ที่จะกระตุ้นให้นักศึกษาเรียนรู้ด้วยตนเอง ไม่จ�ำเป็นต้องใช้วิธี

การสอนแบบบรรยายนักศึกษาก็สามารถเรียนรู้ด้วยตนเองได้ 

หากมีข้อสงสัยอาจารย์จะอธิบายเพิ่มเติมได้ และนักศึกษาพึง

พอใจในการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับทาง จากประสบการณ์นี้

อาจารย์จงึสนใจทีจ่ะน�ำรปูแบบการสอนแบบต่างๆ มาใช้ในการ

พัฒนาทักษะการเรียนรู้ของนักศึกษาต่อไป

บทสรุป
	 การเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับทางซึ่งเป็นการเรียนที่

บ้าน ท�ำการบ้านที่โรงเรียน ใช้หลักสอนน้อย (teach less)         

แต่เรียนมาก (learn more) ร่วมกับเทคนิคการสอนโดย            

การจัดการเรียนการสอนที่ให้เรียนรู้ด้วยตนเองช่วยส่งเสริม        

ให้นักศึกษามีส่วนร่วมในการเรียนมากข้ึน มีความรับผิดชอบ       

ท้ังต่อตนเองและต่อกลุ่ม โดยมีการศึกษาค้นคว้าความรู้ต้ังแต่

ก่อนเข้าเรยีน การร่วมอภปิรายในกลุม่ ท�ำให้มกีารพัฒนาทกัษะ

การสื่อสาร การปฏิสัมพันธ์กันและการท�ำงานเป็นทีม มีการ          

แลกเปลี่ยนเรียนรู ้เพื่อความเข้าในในเนื้อหาบทเรียนและ          

ร ่วมกันคิดวิเคราะห์ปัญหาจากแบบทดสอบ กรณีศึกษา           

โจทย์ปัญหา แบบฝึกหัด หรือการฝึกปฏิบัติ การเรียนรู้ดังกล่าว

จะช่วยพฒันาทกัษะของนกัศกึษาเพือ่ให้ได้ผลลพัธ์การเรยีนรูท้ี่

เป็นไปตามทกัษะการเรยีนรูใ้นศตวรรษที ่21 ทัง้นีผู้ส้อนจะต้อง

ศึกษาวิธีการจัดการเรียนการสอนให้เข้าใจและประยุกต์ใช้ให้

เหมาะสมกบับทเรยีน และควรจะปรบัวธิกีารวัดผลให้สอดคล้อง

กับกิจกรรมการเรียนรู้ด้วย
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