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บทคัดย่อ
	 การวิจัยเชิงคุณภาพตามแนวคิดปรากฏการณ์วิทยาการตีความของ Heidegger มีวัตถุประสงค์เพื่อบรรยายความหมาย

และประสบการณ์ชีวิตของมารดาที่ให้นมแม่ในทารกที่ปฏิเสธการดูดเต้า ผู้ให้ข้อมูลเป็นมารดาหลังคลอดไม่น้อยกว่า 6 เดือน            

และไม่เกิน 12 เดือน ที่มีประสบการณ์ในการให้นมแม่ในทารกที่ปฏิเสธการดูดเต้า ในช่วงที่ทารกมีอายุระหว่างแรกเกิด ถึง 6 เดือน 

เก็บข้อมูลโดยวิธีการสัมภาษณ์แบบเจาะลึก ข้อมูลอิ่มตัวจากผู้ให้ข้อมูลจ�ำนวน 13 ราย น�ำข้อมูลที่ได้มาวิเคราะห์ข้อมูลตามขั้นตอน

ของ van Manen 

	 ผลการวิจัยพบว่า มารดาให้ความหมายจากประสบการณ์ชีวิตของการให้นมแม่ในทารกท่ีปฏิเสธการดูดเต้าว่าหมายถึง 

ความเป็นแม่ทีต้่องต่อสูก้บัลกูของตนเองและไม่สามารถให้นมแม่จากเต้าแก่ลกูได้เหมอืนเป็นแม่ทีไ่ม่สมบรูณ์แบบ ส่วนประสบการณ์

ชีวิตของมารดาที่ให้นมแม่ในทารกที่ปฏิเสธการดูดเต้า สรุปได้เป็น 4 ประเด็นหลัก คือ 1) ยากล�ำบากและทุกข์ใจในการให้นมแม่ 

รู้สึกสับสน หาสาเหตุไม่ได้ กลัวลูกอดได้นมไม่พอ รู้สึกผิดติดอยู่ในใจเฝ้าแต่โทษตัวเอง ผิดหวังและเสียใจ เหนื่อยและท้อ 2) คิดค้น

หาหนทางก้าวข้ามปัญหาที่เกิดขึ้น โดยมองปัญหาให้เล็ก พยายามคิดบวก ลองท�ำทุกวิถีทางเพื่อให้ลูกยอมเข้าเต้า พยายามค้นคว้า

หาความรู้จากสื่อออนไลน์ ปรึกษาเพื่อนที่เคยผ่านประสบการณ์มาก่อน สร้างเป้าหมายให้ตนเอง 3) อดทนและพยายามเพื่อให้ลูก

ได้ในสิ่งที่ดีที่สุด และ 4) ก�ำลังใจที่ส�ำคัญจากรอบด้าน ประกอบด้วย ก�ำลังใจจากสามี ก�ำลังใจจากคนในครอบครัว และลูกเป็นแรง
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Abstract
	 This qualitative research study used Heidegger phenomenological interpretation approach. The  

purpose was to describe the meaning and experiences of breastfeeding mothers with breast-refusal infants. 

The informants were mothers 6 to 12 months postpartum who had experiences of breastfeeding and  

breast-refusal infants since the infants were born to 6 months of age. Data were collected by using the in-depth 

interview with tape-record and found saturated after 13 informants. Data were analyzed by using van Manen 

method.
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	 This study was supported by Graduate School and Faculty of Nursing, Chulalongkorn University The 

findings revealed the meaning of maternal experiences with breast-refusal infants as an imperfect mother who 

could not breastfeed her baby and yet had to fight against her own baby will. The experiences of mothers in 

breastfeeding for infants with breast-refusal could be categorized into 4 major themes as follows: 1) difficulties 

in and suffering from breastfeeding due to confusion and inability to find the cause, the fear of baby not getting 

enough milk, feeling guilty and self-blaming, being disappointed and sad and tired with discourage 2) finding 

the way to get over the problems by looking it like a small problem and trying to have positive thinking, trying 

everything to get the baby breastfeed, searching knowledge from social network, consulting friend who had 

experience, building goals for herself 3) being patient and trying to get the best things for the baby, and                 

4) important surrounding supports from husband, family and relative, and the baby as the inspiration.

Keywords : lived experience/ breastfeeding mothers/ breast-refusal infants

บทนำ�
	 ทารกปฏิเสธการดูดเต้าเป็นปัญหาและอุปสรรค

ส�ำคัญหนึ่งใน 3 อันดับแรก ที่เป็นเหตุน�ำไปสู่การตัดสินใจหยุด

เลี้ยงลูกด้วยนมแม่ของมารดา1,2,3 ส่งผลให้การเลี้ยงลูกด้วยนม

แม่อย่างเดียว 6 เดือน ไม่ประสบผลส�ำเร็จได้ จากรายงานสถิติ

ของสถาบันสุขภาพเด็กแห่งชาติมหาราชินีพบว่ามีมารดาและ

ทารกที่มารับบริการเกี่ยวกับปัญหาทารกปฏิเสธ การดูดเต้าใน

ปี 2555-2557 มีจ�ำนวน 218 ราย, 145 ราย และ 117 รายตาม

ล�ำดับ ซ่ึงปัญหานี้เป็นปัญหาที่ยากล�ำบากของการให้นมแม ่

ท�ำให้มารดา รู้สึกล้มเหลวในการเลี้ยงลูกด้วยนมแม่4,5 ทารกท่ี

ปฏิเสธการดูดเต้านั้นทารกจะแสดงอาการร้อง ดิ้น และเบือน

หน้าหนีจากเต้านมแม่เมื่อแม่พยายามให้ลูกดูดนม6,7 และทารก

จะแสดงอาการต่อต้านทกุวถิทีางเมือ่มารดาน�ำลกูเข้าเต้าเพือ่ให้

ดูดนม ทั้งที่ทารกยังหิวอยู่ โดยในทารกที่ปฏิเสธการดูดเต้านั้น

พบว่า ใน 1 วนัทารกจะปฏเิสธการดดูเต้าเป็นบางมือ้หรอืทกุมือ้

ของการให้นม8 ซึ่งเกิดขึ้นในระยะเวลาเป็นวัน เป็นสัปดาห์หรือ

มากกว่านั้น6 ดังน้ันในทารกที่ปฏิเสธการดูดเต้า จะส่งผลให้

จ�ำนวนมือ้นมและปรมิาณน�ำ้นมทีท่ารกควรได้รบัในแต่ละวนัไม่

เพียงพอต่อความต้องการและความจ�ำเป็น เพือ่การเจรญิเตบิโต

ของทารก แม้ว่าทารกจะปฏิเสธระยะเวลาเป็นวัน เป็นสัปดาห์ 

หรือนานกว่านัน้ กส็ามารถส่งผลกระทบต่อการเจรญิเตบิโตและ

พัฒนาการในด้านต่าง ๆ  ของร่างกาย รวมถึงทารกขาดโอกาสที่

จะได้รับความรู้สึกผูกพันที่เกิดจากการโอบกอด อุ้ม และสัมผัส

จากมารดาขณะให้นมท่ีจะช่วยสร้างรากฐานของพฒันาการทาง

อารมณ์ท่ีดีในอนาคต การเลี้ยงลูกด้วยนมแม่มีประโยชน์และ       

มีความส�ำคัญต่อทารก ทั้งในด้านการเจริญเติบโต การพัฒนา

ระบบภูมิคุ้มกันของร่างกายให้แข็งแรง โดยเฉพาะทารกที่ได้รับ

นมแม่เพียงอย่างเดียว 6 เดือนแรกหลังเกิด จะช่วยเสริมและ

เติมเต็มภูมิคุ้มกันโรค อย่างเป็นธรรมชาติ9 ลดโอกาสเส่ียงต่อ

การเกิดโรคภูมิแพ้ ลดความเสี่ยงการเกิดโรคไหลตายในเด็ก 

(SIDS)10 

	 ในประเทศไทยได้มีการรณรงค์การเล้ียงลูกด้วยนม

แม่มาตัง้แต่ปี พ.ศ. 2525 ซึง่องค์การอนามยัโลกได้ให้ค�ำแนะน�ำ

ว่า ควรเลีย้งลกูด้วยน�ำ้นมมารดาเพยีงอย่างเดยีวเป็นระยะเวลา 

6 เดือน แต่จากการส�ำรวจสถานการณ์เด็กและสตรีใน

ประเทศไทยในช่วงปี พ.ศ. 2548-2549 ประเทศไทยเป็น

ประเทศทีม่อีตัราการเลีย้งลกูด้วยนมแม่เพยีงอย่างเดยีวในระยะ 

6 เดือนแรกต�่ำที่สุดในโลกประเทศหนึ่ง11 จากการส�ำรวจของ

ส�ำนักงานพัฒนานโยบายสุขภาพระหว่างประเทศ พ.ศ. 2556 

ยังคงพบอัตราการเลี้ยงลูกด้วยนมแม่อย่างเดียว 6 เดือนต�่ำกว่า

เป้าหมายของประเทศ คือมีเพียงร้อยละ 32.8 เท่านั้น12 ซึ่ง        

จากสถิติของแหล่งข้อมูลต่าง ๆ ในปัจจุบันจะเห็นได้ว่าแม้จะมี

การทุม่งบประมาณในการรณรงค์และมกีารศกึษาวจิยั เกีย่วกบั

การเลี้ยงลูกด้วยนมแม่อย่างมากมาย แต่สถิติการเลี้ยงลูกด้วย

นมแม่อย่างเดยีว 6 เดอืน ยงัคงมอีตัราทีต่�ำ่และไม่ประสบความ

ส�ำเรจ็ตามเป้าหมายทีว่างไว้ ปัญหาทารกปฏเิสธการดดูเต้ากย็งั

คงพบอยู่ และเป็นสาเหตุหลักท่ีท�ำให้มารดาหยุดเล้ียงลูกด้วย

นมแม่ มผีลต่อความส�ำเร็จในการเลีย้งลกูด้วยนมแม่ของมารดา 

โดยระบบบริการพยาบาลปัจจุบันเน้นด้านมุมมองของแพทย์

และพยาบาลเป็นหลักมากกว่าเข้าใจในความคิดความรู้สึกของ

มารดาผู้ประสบปัญหา ปัจจัยข้อจ�ำกัดหนึ่งคืนขาดข้อความรู้
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เกี่ยวกับประสบการณ์มารดาที่ให้นมแม่ในทารกที่ปฏิเสธ           

การดูดเต้าตามมุมมองของมารดาโดยตรง การศึกษาวิจัย               

ที่ผ่านมาพบเพียงโครงการน�ำร่อง ซึ่งศึกษาผลของ Lactation 

intervention ที่สถาบันสุขภาพเด็กแห่งชาติมหาราชินีต่อ         

การแก้ไขภาวะติดจกุ13 โดยเป็นการน�ำตัวแปรสาเหตกุารปฏเิสธ

การดดูเต้าของทารกเพยีงหน่ึงตัวแปรมาศึกษา และทัง้นีง้านวจิยั

เกี่ยวกับนมแม่ส่วนใหญ่จะเป็นการศึกษาเชิงปริมาณท่ีเน้น

การน�ำความรู้ทางด้านการแพทย์หรือแนวคิดทางวิชาการตาม

มมุองของนกัทฤษฏ ีมาออกแบบการจัดบรกิารทางการพยาบาล

เพือ่ส่งเสรมิการเลีย้งลกูด้วยนมแม่ ท�ำให้เกดิช่องว่างของข้อมลู

ทีส่อดคล้องกบัปรากฏการณ์และความความต้องการของมารดา

ผู้ประสบปัญหา ผู้วิจัยจึงต้องการค้นหาข้อความรู้เพื่อให้เกิด

ความเข้าใจและตรงกับบริบทของมารดาผู้ประสบกับปัญหานี้

โดยตรง จากเหตุผลและความส�ำคัญของปัญหาดังกล่าว ผู้วิจัย

จึงศึกษาประสบการณ์ชีวิตของมารดาที่ให้นมแม่ในทารกที่

ปฏิเสธการดูดเต้า ในช่วง 6 เดือนแรกหลังเกิดซึ่งเป็นช่วงส�ำคัญ

ต่อความส�ำเร็จในการเลี้ยงลูกด้วยนมแม่ โดยใช้วิธีการวิจัยเชิง

คุณภาพตามแนวคิดปรากฏการณ์วิทยา เพ่ือให้ได้ข้อมูลที่มี

ความลุ่มลึกผ่านการบอกเล่าเร่ืองราว ตามความเข้าใจของ

มารดาผู้มีประสบการณ์โดยตรง เพื่อน�ำองค์ความรู้และข้อมูล

พืน้ฐานจากการศกึษาไปพัฒนาการจัดบริการพยาบาลท่ีสามารถ

ตอบสนองต่อปัญหาและความต้องการของมารดากลุม่นีไ้ด้อย่าง

ตรงจุด ตลอดจนได้ข้อความรู้เพื่อสนับสนุนการรณรงค์และ

พัฒนานโยบายส่งเสริมการเลี้ยงลูกด้วยนมแม่ ให้ประสบความ

ส�ำเร็จตามเป้าหมายของประเทศต่อไป 

วัตถุประสงค์การวิจัย
	 เพื่อบรรยายความหมายและประสบการณ์ชีวิต         

ของมารดาที่ให้นมแม่ในทารกที่ปฏิเสธการดูดเต้า	

วิธีดำ�เนินการวิจัย
	 การวิจยัน้ีเป็นการวจัิยเชงิคุณภาพแบบปรากฏการณ์

วิทยา โดยใช้แนวคิดปรากฏการณ์วิทยาการตีความของ             

Heidegger ที่เน้นการศึกษาประสบการณ์ชีวิตของบุคคล         

ค้นหาความหมายของปรากฏการณ์ที่เกิดข้ึนในหลาย ๆ ด้าน 

โดยการตีความจากภาษาที่ใช้ในชีวิตประจ�ำวันมาเป็นภาษา

สากลทีส่ามารถอธบิายให้เกดิความเข้าใจได้โดยไม่มกีารท�ำลาย

หรือบิดเบือนความหมายเดิม เก็บรวบรวมข้อมูลโดยวิธีการ

สัมภาษณ์แบบเจาะลึก (in-depth interview) จากผู้ให้ข้อมูล 

การเก็บรวบรวมข้อมูลจะหยุดเมื่อข้อมูลอิ่มตัว ใช้วิธีการ

วิเคราะห์ข้อมูลตามขั้นตอนของ van Manen โดยเน้นการแปล

ผลการศึกษาด้วยวิธีการตีความหมายร่วมกันระหว่างผู ้ให ้      

ข้อมูลและผู้วิจัย

ผู้ให้ข้อมูล
	 ผู้วิจัยท�ำการคัดเลือกผู้ให้ข้อมูล (key informant) 

โดยใช ้วิธีการคัดเลือกแบบเฉพาะเจาะจง (purposive 

sampling) และแบบบอกต่อ (snowball technique) ผู้ให้

ข้อมูล คือ มารดาหลังคลอดที่มีคุณสมบัติตรงตามเกณฑ์ที่

ก�ำหนดและมีประสบการณ์ในเร่ืองท่ีผู้วิจัยสนใจศึกษาค้นคว้า

อย่างแท้จริง โดยก�ำหนดเกณฑ์การคัดเลือก (inclusion              

criteria) ดังน้ี 1) เป็นมารดาหลังคลอดไม่น้อยกว่า 6 เดือน       

และไม่เกิน 12 เดือน ที่มีประสบการณ์ในการให้นมแม่ในทารก

ที่ปฏิเสธการดูดเต้า ซึ่งการปฏิเสธการดูดเต้าอาจเกิดขึ้นเป็น       

วัน เป็นสัปดาห์ หรือมากกว่านั้น ในช่วงที่ทารกมีอายุระหว่าง

แรกเกิดถึง 6 เดือน 2) มารดาที่มีความตั้งใจในการเลี้ยงลูก         

ด้วยนมแม่ตัง้แต่แรกคลอด 3) มบีตุรทีค่ลอดปกตแิละไม่มปัีญหา

การเจ็บป่วยที่ต้องเข้ารับการรักษาในโรงพยาบาล 4) มารดา     

ไม่มีปัญหาด้านการส่ือสารและสามารถส่ือสารได้ด้วยตนเอง        

5) มารดามีความสมัครใจและยินดีเป็นผู้ให้ข้อมูล

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย
	 ตัวผู ้วิจัยเป็นผู ้สัมภาษณ์และเก็บรวบข้อมูลด้วย 

ตัวเอง โดยมีเครื่องมือช่วยในการเก็บรวบรวมข้อมูล ได้แก ่ 

เคร่ืองบันทึกเสียง แบบบันทึกข้อมูลส่วนบุคคล แบบบันทึก 

ภาคสนาม และแนวค�ำถามการสัมภาษณ์ โดยประเด็นค�ำถาม

ในการสมัภาษณ์ก�ำหนดตามวตัถปุระสงค์ของการวจิยั สามารถ

ปรับและยืดหยุ่นได้ตามสถานการณ์ตามข้อมูลที่ได้จากผู้ให้

ข้อมูล โดยมีแนวค�ำถามหลักดังนี้ 1) การเป็นมารดาที่ให้นมแม่

แก่ทารกท่ีปฏิเสธการดูดเต้านมหมายถึงอะไร 2) การที่คุณแม่

ให้นมแม่แก่ลูกแต่ลูกปฏิเสธการดูดเต้าท�ำให้คุณแม่รู ้สึก 

อย่างไรบ้าง 3) กรุณาเล่าประสบการณ์ของคุณแม่ ในการให้          

นมแม่ในลูกท่ีปฏิเสธการดูดเต้าในช่วง 6 เดือนแรกหลังเกิดว่า

เป็นอย่างไรบ้าง 

การเก็บรวบรวมข้อมูล
	 ผู ้วิจัยด�ำเนินการเก็บรวบรวมข ้อมูลภายหลัง 

ได้รับอนุมัติจากคณะกรรมการจริยธรรมการวิจัยในคนของ        
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โรงพยาบาลพระมงกุฎเกล้า เมื่อวันท่ี 4 กุมภาพันธ์ 2559 

รหัสโครงการ Q032h/58 จากนั้นผู้วิจัยท�ำการติดต่อนัดหมาย         

ขอเข้าพบกบัพยาบาลอาวโุสประจ�ำคลนิกินมแม่ (gatekeeper) 

เพื่อแนะน�ำตัวผู้วิจัย แนะน�ำวัตถุประสงค์ของการวิจัย และ         

ขออนุญาตส�ำรวจข้อมูลรายชื่อของมารดาที่เข้ามารับบริการ

ปรึกษาในคลินิกนมแม่ที่มีปัญหาทารกปฏิเสธการดูดเต้าในช่วง

แรกเกิด - 6 เดือนแรกหลังเกิด โดยผู้วิจัยศึกษาจากสมุดบันทึก

ประวัติผู้เข้ารับบริการของคลินิกนมแม่และแฟ้มประวัติของ

มารดาผู้มารบับรกิารทีไ่ด้รบัการระบปัุญหาทางการพยาบาลว่า

มีทารกปฏิเสธการดูดเต้า ผู้วิจัยติดต่อกับมารดา แนะน�ำตัวผู้

วิจัย พูดคุย สร้างความไว้วางใจกับมารดา และสอบถามมารดา

เพ่ิมเติมเก่ียวกับคุณสมบัติตามเกณฑ์การคัดเลือกผู้ให้ข้อมูลท่ี

ไม่สามารถศึกษาได้จากสมุดบันทึกประวัติผู้เข้ารับบริการของ

คลินิกนมแม่หรือแฟ้มประวัติของมารดาโดย ผู้วิจัยสอบถามถึง

ความตัง้ใจในการเลีย้งลกูด้วยนมแม่ของมารดาประวัตกิารคลอด 

และประวตักิารเจบ็ป่วยของทารก เมือ่พบว่ามารดามคีณุสมบตัิ

ตรงตามเกณฑ์การคัดเลอืกผูใ้ห้ข้อมลู ผูว้จัิยอธบิายวตัถุประสงค์

การวิจัย วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล ระยะเวลาในการเก็บข้อมูล 

และบอกถึงการพิทักษ์สิทธิ์ของผู้ให้ข้อมูลอย่างละเอียด เน้นย�้ำ

การปกปิดข้อมลูส่วนบคุคลของผูใ้ห้ข้อมลู รวมถงึข้อมลูทีไ่ด้จาก

การสัมภาษณ์จะไม่มีการเปิดเผยถึงบุคคลผู้ให้ข้อมูลนั้น ๆ             

ผู ้วิจัยเปิดโอกาสให้มารดาตัดสินใจในการเข้าร่วมการวิจัย           

และซักถามได้อย่างอิสระ โดยผู้วิจัยให้ข้อมูลอย่างเปิดเผย         

เป็นความจริง มารดาที่สมัครใจและยินดีเข้าร่วมวิจัย ผู้วิจัยขอ

อนุญาตนัดหมายวัน เวลาเพื่อสัมภาษณ์ โดยเป็นไปตามความ

สะดวกของผู้ให้ข้อมูล จากนั้นผู้วิจัยพบมารดาผู้ให้ข้อมูลตาม       

ที่ได้นัดหมาย และด�ำเนินการสัมภาษณ์ตามแนวค�ำถามในการ

สัมภาษณ์ หลังจบการสัมภาษณ์ผู้วิจัยขออนุญาตให้ผู้ให้ข้อมูล

ช่วยแนะน�ำมารดาที่มีคุณสมบัติเช่นเดียวกับผู้ให้ข้อมูลเพื่อ       

เชญิเข้าร่วมการวจิยั โดยผูใ้ห้ข้อมลูเป็นผูต้ดิต่อแนะน�ำโครงการ

วิจัย และตัวผู้วิจัย เมื่อมารดาที่ถูกแนะน�ำโดยการบอกต่อนั้นมี

ความยินดีที่จะเข้าร่วมวิจัย ผู้วิจัยจึงด�ำเนินการติดต่อตามช่อง

ทางที่ผู้ให้ข้อมูลอนุญาต และนัดหมายในการสัมภาษณ์ต่อไป 

	 จากการสัมภาษณ์ในการวิจัยคร้ังนี้ ผู้วิจัยใช้ระยะ

เวลาในการสมัภาษณ์ผูใ้ห้ข้อมลูแต่ละรายอยูใ่นช่วง 45-90 นาท ี

จากผูใ้ห้ข้อมลูทัง้หมด 13 ราย สมัภาษณ์ 2 ครัง้ 2 ราย สมัภาษณ์ 

1 ครัง้ 11 ราย สถานทีใ่นการสัมภาษณ์เป็นไปตามความสะดวก

ของผู้ให้ข้อมูล การสัมภาษณ์สิ้นสุดลงเมื่อข้อมูลอิ่มตัวท่ีผู้ให้

ข้อมูลท้ังสิ้นจ�ำนวน 13 ราย ผู้วิจัยใช้เวลาในการเก็บข้อมูล          

ทั้งสิ้นเป็นเวลา 20 สัปดาห์ (ตั้งแต่วันที่ 20 กุมภาพันธ์ 2559 

- 11 กรกฎาคม 2559)

การพิทักษ์สิทธิ์ผู้ให้ข้อมูล 
	 ผู้วิจัยท�ำการเก็บรวบรวมข้อมูลภายหลังจากการได้

รับอนุมัติให้เก็บรวบรวมข้อมูลจากคณะกรรมการพิจารณา

จริยธรรมการวิจัยของสนามวิจัย เมื่อวันที่ 4 กุมภาพันธ์ 2559 

รหสัโครงการ Q032h/58 คดัเลอืกผูใ้ห้ข้อมลูตามความยนิยอม

และความสมัครใจของผู้ให้ข้อมูล ผู้วิจัยด�ำเนินการเก็บรวบรวม

ข้อมูลภายหลังจากผู้ให้ข้อมูลให้ความยินยอมด้วยวาจาหรือลง

นามในการเข้าร่วมวิจัย ผู้วิจัยแนะน�ำตนเองชี้แจงวัตถุประสงค์

ของการวิจัย ขั้นตอนการเก็บรวบรวมข้อมูลและระยะเวลาใน

การเก็บรวบรวมข้อมูลโดยละเอียด ให้อิสระผู้ให้ข้อมูลในการ

ตดัสนิใจเข้าร่วมหรอืถอนตวัจากการวจิยัตลอดเวลาของการวจิยั 

ผู้วิจัยใช้รหัสผู้ให้ข้อมูลแทนชื่อของผู้ให้ข้อมูลจริงและท�ำลาย

ข้อมูลในการบันทึกเสียงสนทนาทิ้งเมื่อสิ้นสุดการวิจัย 

การวิเคราะห์ข้อมูล
	 ผู้วิจัยใช้วิธีของ van Manen14 ในขั้นตอนการเก็บ

รวบรวมข้อมูลและการวิเคราะห์ข้อมูล โดยประกอบไปด้วย 4 

ขั้นตอน ดังนี้ 

	 ขั้นตอนที่ 1 การให้ความสนใจในธรรมชาติของ

ประสบการณ์ชีวิตที่ผ่านมา โดยผู้วิจัยสนใจที่จะศึกษาความ

หมายและประสบการณ์ชีวิตของมารดาที่ให้นมแม่ในทารกท่ี

ปฏิเสธการดูดเต้าในช่วง 6 เดือนแรกหลังเกิด ผู้วิจัยทบทวน

วรรณกรรมที่เกี่ยวข้องกับการเลี้ยงลูกด้วยนมแม่ในทารกที่

ปฏิเสธการดูดเต้า เพื่อเป็นแนวทางในการสร้างข้อค�ำถาม          

ของปรากฏการณ์ที่ศึกษา 

	 ข้ันตอนท่ี 2 การส�ำรวจประสบการณ์ที่เกิดขึ้น          

ขณะท่ีเรามีชีวิตอยู่กับประสบการณ์นั้น การรวบรวมข้อมูลถือ

เป็นงานส�ำคัญในข้ันตอนนี้ ซ่ึงผู้วิจัยใช้เทคนิคการสัมภาษณ ์      

เชิงลึกเป็นการเก็บรวบรวมข้อมูล เพื่อให้ได้ข้อมูลที่ลุ่มลึกจาก

ประสบการณ์ตรงของผู้ให้ข้อมูล ผู้วิจัยใช้ค�ำถามปลายเปิดเพื่อ

ให้ผู้ให้ข้อมูลได้บอกเล่าประสบการณ์ได้อย่างอิสระ เปิดโอกาส

ให้ผู้ให้ข้อมูลได้มีเวลาในการนึกถึงประสบการณ์ท่ีผ่านมาโดยผู้

วจิยัไม่เร่งรดัในการทีจ่ะได้มาซึง่ค�ำตอบของค�ำถาม ปล่อยให้การ

สัมภาษณ์ด�ำเนินไปอย่างเป็นธรรมชาติ ในขณะที่สัมภาษณ์      

หากมีประเด็นด้านประสบการณ์หรือความรู้สึกที่ยังไม่กระจ่าง 

ชัดเจน ผู้วิจัยใช้ค�ำถามเพื่อเจาะลึกในประเด็นที่น่าสนใจนั้น
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	 ขั้นตอนที่ 3 การสะท้อนเพ่ือน�ำไปสู่ประเด็นหลัก  

โดยผู้วิจัยด�ำเนินการดังนี้ 1) การมองภาพรวม ผู้วิจัยท�ำการ

วิเคราะห์ข้อมูลเบื้องต้นโดยการถอดเทปแบบค�ำต่อค�ำ  แบบ

บนัทกึภาคสนาม และแบบบนัทกึข้อมลูส่วนบคุคล หลงัจากนัน้

อ่านข้อมูลทั้งหมดเพื่อให้เกิดความเข้าใจประสบการณ์โดย       

รวม 2) การค้นหาและเน้นส่วนที่ส�ำคัญ ผู้วิจัยอ่านข้อมูลที่ได้

จากการถอดเทปสมัภาษณ์ กลบัไปกลบัมาหลาย ๆ  ครัง้ เมือ่พบ

ข้อมูลที่น่าสนใจในประเด็นที่ผู้วิจัยศึกษา จะเน้นข้อความโดย 

ใช้สีเน้นข้อความ และน�ำข้อความน้ันมาสกดัเอาลกัษณะท่ีส�ำคญั

ออกมา พร้อมกับเขียนก�ำกับไว้ในเอกสารแผ่นใหม่ 3) การลง

รายละเอยีด บรรทดัต่อบรรทดั โดยวเิคราะห์ข้อมลูแบบบรรทดั

ต่อบรรทัด วลีต่อวลี และค�ำต่อค�ำ  ในผู้ให้ข้อมูลแต่ละราย          

เพื่อค้นหาความหมายที่สะท้อนประสบการณ์ของผู้ให้ข้อมูล  

ด้วยการตดัแปะประเด็นย่อยและประเด็นหลกั และใส่หมายเลข

อ้างอิงไว้ในตอนท้ายของในแต่ละประเด็น จัดข้อมูลท่ีให้รหัส

แล้ว เป็นหมวดหมู่ โดยน�ำข้อมูลในส่วนที่คล้ายกันมารวมกัน 

เพื่อลดทอนจ�ำนวนข้อมูลลงไป 

	 ขัน้ตอนท่ี 4 การบรรยายปรากฏการณ์ผ่านศลิปะการ

เขียนและการทบทวนการเขียน เป็นการน�ำเสนอผลการศึกษา

วจิยัด้วยภาษาทีช่ดัเจนและเข้าใจง่าย โดยผูว้จิยัน�ำข้อสรปุทีค้่น

พบจากการสมัภาษณ์ผู้ให้ข้อมลูมาเรยีบเรยีงโดยใช้ประเดน็หลัก 

และประเด็นย่อยเป็นแนวทางในการน�ำเสนอผลการวิจัย 

การตรวจสอบความน่าเชื่อถือของข้อมูล
	 ผู ้วิจัยใช้หลักการตรวจสอบความน่าเช่ือถือของ      

ข้อมูลดังนี้18 1) มีระยะเวลาในการท�ำความคุ้นเคยกับแหล่ง

ข้อมลูทีน่านพอ โดยผูว้จิยัได้ใช้เวลาพดูคยุสร้างสมัพนัธภาพทีด่ี

กบัผูใ้ห้ข้อมูลทกุราย สร้างบรรยากาศให้ดเูป็นกันเองโดยพดูคยุ

เรือ่งทัว่ ๆ  ไปก่อนการสมัภาษณ์ ผูใ้ห้ข้อมลูมีความยนิดเีป็นอย่าง

ยิ่งที่จะบอกเล่าประสบการณ์ของตนเอง กล้าเปิดเผยเรื่องราว

ส่วนตัว ตลอดจนกล้าที่จะแสดงอารมณ์ ความรู้สึกของตนเอง

กับผู้วิจัย บางรายมีการแสดงความรู้สึกเศร้า เสียใจ น�้ำเสียงสั่น

เครือและน�้ำตาคลอ เมื่อเล่าถึงประสบการณ์เกี่ยวกับความรู้สึก

ในช่วงเวลาที่พยายามให้นมแม่ในทารกที่ปฏิเสธการดูดเต้า           

ผู้วิจัยเปิดโอกาสให้ผู้ให้ข้อมูลได้แสดงความรู้สึกอย่างอิสระ 

แสดงท่าทียอมรับและเข้าใจตลอดจนให้ก�ำลังใจผู้ให้ข้อมูล 

2) หลังสัมภาษณ์เสร็จสิ้นในแต่ละรายผู้วิจัยสรุปประเด็นที่ได้

จากการสัมภาษณ์ในแต่ละครั้งให้ผู้วิจัยฟังเพื่อความเข้าใจตรง

กนัระหว่างผูว้จิยัและผูใ้ห้ข้อมลู วเิคราะห์ข้อมลูและน�ำประเดน็

ท่ีพบท้ังหมดของข้อมูลท่ีได้จากการวิเคราะห์ข้อมูลทั้งประเด็น

หลักและประเด็นย่อยกลับไปให้ผู ้ให้ข้อมูลตรวจสอบความ         

ถูกต้อง (member checks) จากผู้ให้ข้อมูล 8 ราย (ผู้ให้ข้อมูล

รายที่ 1, 2, 3, 5, 6, 7, 8 และ 9) โดยผู้ให้ข้อมูลทั้ง 8 รายเห็น

ด้วยกบัข้อสรปุทีไ่ด้จากการวเิคราะห์ข้อมลู ทัง้ในส่วนของความ

หมายและประสบการณ์ชีวิต ว่าตรงกับความคิดและความรู้สึก

ตามประสบการณ์ที่เกิดขึ้นจริงของผู้ให้ข้อมูล ไม่มีการเพิ่มเติม

หรือแก้ไขในประเด็นข้อสรุปที่ได้ 3) ผู้วิจัยใช้ค�ำพูดของผู้ให้

ข้อมูลในการน�ำเสนอ (direct quotes) และค�ำพูดมีความ

สอดคล้องสามารถน�ำเสนอให้เห็นถึงประเด็นต่าง ๆ ในการ

บรรยายความอย่างชัดเจน

ผลการวิจัย
	 ผลการวิเคราะห์เนื้อหาที่ได้จากประสบการณ์ชีวิต

ของมารดาท่ีให้นมแม่ในทารกท่ีปฏิเสธการดูดเต้า แบ่งได้เป็น  

3 ส่วนดังนี้ 1) ข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ให้ข้อมูล 2) การให้ความ

หมายของการเป็นมารดาทีใ่ห้นมแม่ในทารกทีป่ฏเิสธการดดูเต้า 

และ 3) ประสบการณ์ชีวิตของมารดาที่ให้นมแม่ในทารกที่

ปฏิเสธการดูดเต้า

ข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ให้ข้อมูล
	 ผู้ให้ข้อมูลในการวิจัยครั้งนี้มีจ�ำนวนทั้งหมด 13 ราย 

โดยเป็นมารดาที่มีอายุตั้งแต่ 24-33 ปี ประกอบอาชีพพนักงาน

บริษัทเอกชน 4 ราย รับราชการ 3 ราย พนักงานรัฐวิสาหกิจ       

3 ราย ธุรกิจส่วนตัว 1 ราย และ 2 รายเป็นแม่บ้านที่มีหน้าที่

เลี้ยงดูบุตรอย่างเดียวไม่ต้องออกไปท�ำงานนอกบ้าน ส�ำหรับ

ประสบการณ์การเลี้ยงลูกด้วยนมแม่ มีมารดา 11 ราย เพิ่งมี

บุตรคนแรกและไม่เคยมีประสบการณ์ในการเล้ียงลูกด้วย           

นมแม่ มารดา 2 รายเคยผ่านประสบการณ์การเลี้ยงลูกด้วยนม

แม่มาแล้วแต่ไม่เคยมีประสบการณ์ท่ีทารกปฏิเสธเต้าในลูกคน

แรก มารดาทั้ง 13 ราย มีความตั้งใจในการให้นมแม่ตั้งแต่ระยะ

ตั้งครรภ์ และตั้งใจจะให้นานที่สุดเท่าที่จะท�ำได้ 

	 ผลการศึกษาการเกิดปรากฏการณ์ทารกปฏิเสธ         

การดูดเต้า พบได้เร็วท่ีสุดตั้งแต่แรกเกิดและพบได้ในทุกวัย       

ของทารกตลอดช่วง 5 เดือนแรกของอายุดังนี้ ทารกเริ่มปฏิเสธ

การดูดเต้าตั้งแต่แรกเกิด 2 ราย 1 เดือน 4 ราย 1.5 เดือน             

1 ราย 4 เดือน 2 ราย 3 เดือน 3 ราย และ 5 เดือน 1 ราย 

มารดาจ�ำนวน 12 รายจากท้ังหมด 13 ราย ทารกปฏิเสธเต้า

อย่างถาวร ไม่กลับมาดูดนมแม่จากเต้าอีกตั้งแต่วันที่ทารก
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ปฏิเสธการดูดเต้าจนถึงวันสัมภาษณ์ และมีมารดาเพียง 1 ราย

ที่ทารกสามารถกลับมาดูดนมแม่จากเต้าได้เองเมื่อทารกอาย ุ       

6 เดอืน โดยมารดาอธบิายว่าไม่ได้ต้ังความคาดหวงัว่าลกูจะกลบั

มาดูดเต้าแม่ได้ แต่ก็ยังคงได้มีการทดลองให้ลูกได้ดูดเต้า          

เร่ือย ๆ แล้วพบว่า ลูกสามารถกลับมาดูดนมแม่จากเต้าได ้         

และไม่พบว่ามีการปฏิเสธเต้าอีกเลย ทั้งนี้มารดาทุกรายยังคง

พยายามให้นมแม่โดยการปั๊มนมใส่ขวดให้ลูกดูดจากขวดแทน 

และได้ลองน�ำทารกเข้าเต้า ซึ่งมารดา 12 รายยังสามารถผลิต

น�้ำนมจากเต้าและเลี้ยงทารกด้วยนมแม่ได้จนถึงวันที่ผู ้วิจัย

ท�ำการสัมภาษณ์ มีมารดา 1 ราย ที่สามารถให้นมแม่อย่างเดียว

ได้ระยะเวลาเพียง 2 เดือน โดยมารดาอธิบายว่าเมื่อลูกไม่ดูด

เต้า มารดาได้พยายามปั๊มนมแต่น�้ำนมลดลงมากจนไม่เพียงพอ

ต่อความต้องการของลูก จึงตัดสินใจให้นมผงแก่ลูก

	 การให้ความหมายของการเป็นมารดาที่ให้นมแม ่        

ในทารกที่ปฏิเสธการดูดเต้ามารดาผู้ให้ข้อมูลให้ความหมาย     

ของการเป็นมารดาที่ให้นมแม่ในทารกปฏิเสธการดูดเต้า ดังนี้

	 การเป็นมารดาทีใ่ห้นมแม่ในทารกปฏิเสธการดูดเต้า 

หมายถงึ การเป็นมารดาทีต้่องต่อสูก้บัลกูของตนเอง ต้องบงัคบั 

เพื่อให้ลูกดูดนมจากเต้า เหมือนการขืนใจลูกที่ไม่ยอมดูดทั้งที่ 

ลูกดิ้น หันหน้าหนี ร้องจนหน้าด�ำหน้าแดง ร้องกรี๊ด บิดตัวหนี 

ร้องแบบโกรธมาก ทัง้ถบีทัง้กดั ไม่สามารถท�ำให้ลกูยอมดดูจาก

เต้าได้แม้ว่าลูกจะหิว ท�ำให้รู้สึกเหมือนเป็นมารดาท่ีไม่สมบูรณ์

แบบ เป็นแม่ที่ดูแลลูกได้ไม่เต็มร้อย ต้องมาป้อนนมจากขวด       

ซึ่งผู้อ่ืนก็ท�ำหน้าที่นี้ได้เหมือนกับคนที่ไม่ได้มีความผูกพันกัน       

แค่มาเลี้ยงดูกันเฉย ๆ

ประสบการณช์วีติของมารดาทีใ่หน้มแมใ่นทารกทีป่ฏเิสธ
การดูดเต้า
	 จากการวิเคราะห์ข้อมูลพบว่าประสบการณ์ชีวิต       

ของมารดาที่ให้นมแม่ในทารกที่ปฏิเสธการดูดเต้าแบ่งได้เป็น       

4 ประเด็นหลักดังต่อไปนี้

	 1.	 ยากล�ำบากและทุกข์ใจ มารดามีความตั้งใจใน 

การให้นมแม่ตั้งใจในการให้นมแม่ต้ังแต่เมื่อทราบว่าตนเอง         

ตั้งครรภ์และรับรู ้ว ่าการที่ลูกดูดเต้านั้นเป็นพื้นฐานในการ 

กระตุ้นน�้ำนมที่ดี เมื่อลูกไม่ดูดเต้าในช่วงเวลานั้นมารดาต้อง

เผชิญกับความยากล�ำบากและทุกข์ใจ สีหน้าและแววตาของ

มารดาขณะถ่ายทอดประสบการณ์ดูเศร้า เสียงสั่นเครือ น�้ำตา

คลอ มีการถอนหายใจเป็นระยะ ซึ่งแสดงให้เห็นถึงความรู้สึก

ยากล�ำบากและทุกข์ใจของมารดาในการให้นมแม่ในทารกท่ี

ปฏิเสธการดูดเต้า 

	 	 1.1	 สับสน หาสาเหตุไม่ได้ เมื่อลูกไม่ดูดเต้า 

มารดารูส้กึสบัสน ไม่เข้าใจ มแีต่ค�ำถามว่าท�ำไม่ลกูจงึไม่ยอมดดู

เต้า หาสาเหตุไม่ได้ ทั้งที่มารดาตั้งใจที่จะให้นมแม่ ไม่รู้ว่าน�้ำนม

น้อย น�ำ้นมไม่ไหลหรอืไม่ท�ำไมลกูจงึไม่ดดูเต้า ในเวลานัน้ มารดา

รู้สึกเครียด กังวลไปหมด

		  “สบัสนหาสาเหตทุีไ่ม่เอาเพราะอะไร เพราะโดย

ทัว่ไปเดก็ต้องกินนมแม่...เครยีดนะ บอกเลยว่าเครยีด เครยีดว่า 

นี่จะให้นมแม่นะ แต่เธอไม่ดูดฉันจะให้ยังไง ท้ังๆที่เราตั้งใจ...

เครียดว่า แม่อุตส่าตั้งใจแล้วท�ำไมไม่กิน เป็นเพราะอะไร” 

	 	 1.2	 กลัวลูกอดได้นมไม่พอ ลูกไม่ดูดเต้ารู้สึกว่า

กลัวน�้ำนมไม่พอให้ลูก กลัวลูกอดเนื่องจากมารดารับรู้ว่าลูกดูด

เต้าเป็นพื้นฐานในการกระตุ้นน�้ำนมที่ดี ให้ลูกเข้าเต้าเพราะมัน

เป็นตัวกระตุ้นที่ดีกว่าการปั้มนม

		  “กลวัเค้าได้น�ำ้นมไม่พอ กลวักนิได้ไม่พอ...แล้วก็

กลัวที่น�้ำนมน้อยลงด้วย เพราะว่าลูกดูดอ่ะมันเป็นพ้ืนฐานใน

การกระตุ้นน�้ำนมที่ดี ให้ลูกเข้าเต้าเพราะมันเป็นตัวกระตุ้นท่ีดี

กว่าการปั้มเยอะ”

	 	 1.3	 รู้สึกผิดติดอยู่ในใจเฝ้าแต่โทษตัวเอง การที่

ลูกปฏิเสธการดูดเต้า มารดาโทษตัวเองว่าเป็นเพราะสรีระไม่

พร้อม หัวนมสั้น หัวนมใหญ่ ท�ำให้ลูกดูดเต้าไม่ได้ โทษตัวเองว่า

ไม่พยายามให้เต็มที่ มีความอดทนไม่เพียงพอ เมื่อเอาเข้าเต้า

แล้วลูกร้องจึงรีบให้นมแม่จากขวดแทน ท�ำให้ลูกติดจุกนมแล้ว

ปฏิเสธเต้าแม่ สิ่งเหล่านี้ท�ำให้มารดารู้สึกผิด โทษตัวเองว่าเป็น

แม่ทีไ่ม่ด ีเพราะไม่สามารถให้ลกูดดูนมจากเต้าแม่ได้ท้ังท่ีอยูด้่วย

กันกับลูก

		  “ก็โทษตัวเอง รู้สึกว่าเราผิดนะที่ไม่พยายามให้

เต็มที่มากกว่านี้ลูกก็น่าจะดูดเต้าได้...น�้ำหนักตัวเราขึ้นมากเกิน

ไปหรือเปล่าท�ำให้หัวนมเราใหญ่ลูกไม่ยอมดูด พี่ก็คิดไปเร่ือย

เป่ือย คดิว่าเป็นเพราะเราเอง...เค้าไม่ยอมเข้าเต้าแต่พ่ีกพ็ยายาม

ใช้พวก nipple shield ใช้จกุนม อะไรพวกนี.้..พีก็่รูสึ้กผดิอยูน่ะ 

ถึงทุกวันนี้แหละว่าการใช้จุกนมท�ำให้เค้าไม่ยอมดูดนมแม่...          

พี่คิดว่าพี่ควรพยายามให้เต็มที่มากกว่านี้ มันยังติดอยู่ในใจ      

อย่างที่บอกไปแหละ”

	 	 1.4	 ผิดหวั งและเสี ย ใจ  มารดาทุกรายม ี            

ความตั้งใจในการให้นมแม่ มีการวาดภาพและจินตนาการไว้ว่า

จะได้มีช่วงเวลาที่ได้อุ ้มให้นมลูกจากเต้า ได้ให้นมแม่ไป           

อย่างน้อย 6 เดอืน เมือ่ลกูปฏิเสธการดูดเต้า เป็นสิง่ทีเ่หนอืความ

คาดหมายของมารดา ท�ำให้มารดารู้สึก ผิดหวัง เสียใจ บางราย

รู้สึกล้มเหลวในการให้นมแม่ 
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		  “เสยีใจว่าเราให้นมลกูได้ไม่เตม็ทีท่ัง้ทีเ่ราตัง้ใจไว้

ว่าจะให้ตั้ง 6 เดือน...คืออย่างน้อย น้อยสุดเลยนะ 3 เดือนก็ยัง

ดี แต่ตอนที่เค้าไม่เอาเต้า น้องยังเล็กมาก เดือนเดียว แค่เดือน

เดียว ก็เลยแบบรู้สึกแย่ (เสียงสั่นเครือ) อยากให้ลูกแข็งแรง 

อยากให้ลูกกินแต่ลูกไม่กินอย่างเงี้ยค่ะ...เราอยากให้ลูกกิน        

นาน ๆ แต่ลูกไม่ยอมดูด มันก็เหมือนเหนือความคาดหมายเรา

ไงคะ มันก็รู้สึกผิดหวัง”

	 	 1.5	 เหนื่อยและท้อ การที่ลูกปฏิเสธการดูดเต้า

นอกจากท�ำให้มารดาต้องเหนื่อยกับการพยายามน�ำลูกเข้าเต้า

แล้ว มารดายังต้องเปลี่ยนวิธีการให้นมแม่โดยการปั๊มนมแม ่        

ใส่ขวดให้ลูกกินแทน ซึ่งมารดาต้องเหนื่อยและมีภาระมากข้ึน 

บางครั้งรู้สึกเหนื่อย ท้อ คิดเลิกปั๊มนมต่อไปแต่ก็ต้องท�ำเพื่อลูก 

		  “เหนื่อยนะ เหนื่อย ท้อ ปั้มนมร้องไห้ยังมีเลย  

ตืน่มาเราง่วง เราเหนือ่ยอ่ะนัง่ร้องไห้แบบว่า ท�ำไมเราต้องต่ืนมา

ปั้มด้วย ท�ำไมลูกไม่ดูดเต้าล่ะ”

	 2.	 คิดค ้นหาหนทางก ้าวข ้ามป ัญหาท่ีเ กิดข้ึน             

เมื่อประสบปัญหาทารกปฏิเสธการดูดเต้า มารดาต้องพยายาม

ก้าวข้ามปัญหาทีเ่กดิขึน้โดย พยายามท�ำทกุวถิทีางทีจ่ะท�ำให้ลูก

เข้าเต้าให้ได้ ศกึษาหาข้อมลูด้วยตนเอง และน�ำวธิกีารแก้ปัญหา

ของคนอื่นมาปรับใช้ มารดาส่วนใหญ่พยายามมองปัญหาที่เกิด

ขึ้นให้เล็กคิดว่าหากแม้ลูกไม่ดูดเต้ายังมีทางเลือกอื่นที่ยัง

สามารถทีจ่ะให้นมแม่ได้ นัน่กค็อืการป๊ัมนม การเลีย้งลกูด้วยนม

แม่ให้ส�ำเร็จแม้ลูกจะไม่ยอมดูดเต้านั้น ต้องมีการวางเป้าหมาย

ไปทลีะขั้น ค้นหาข้อด ีและประโยชน์ทีไ่ด้จากการให้นมแม่ เพือ่

สร้างก�ำลังใจ เป็นแรงผลักดันให้นมแม่ได้ส�ำเร็จตามเป้าหมาย 

	 	 2.1	 มองปัญหาให้เล็ก พยายามคิดบวก มารดา

คิดว่ายังมีหนทางอื่นที่ท�ำให้ลูกยังคงได้น�้ำนมแม่แม้จะไม่ได้ดูด

นมจากเต้า ก็ยังใช้วิธีการปั๊มนมได้ พยายามคิดบวก ไม่เครียด 

เพราะหากเครยีดจะส่งผลต่อปรมิาณน�ำ้นมท�ำให้น�ำ้นมออกน้อย 

มารดาคิดว่าอาจท�ำให้เกิดปัญหาใหญ่ตามมาคือลูกไม่ได้นมแม่

เลย 

		  “ก็เครียด แต่เราก็จะพยายามไม่เครียดนะคะ 

เพราะถ้าเครียดเราก็กลัวนมจะน้อยกลัวนมหด...ลูกไม่ดูดก็ไม่

เป็นไร เราก็พยายามคิดบวกไปอย่างอื่น ถึงไม่ดูดเราก็ปั้มก็ได้...

ถ้าเราไปกดดนัตัวเองว่าท�ำไมนมน้อย ท�ำไมลกูไม่ดดู แล้วมนัจะ

ท�ำให้นมเราลดลง มนัจะยิง่ไม่มกี�ำลงัใจ...เรากไ็ม่พยายามคดิว่า

เป็นปัญหานะคะ ก็ท�ำให้เป็นเร่ืองสนุกไป ก็ปั้มนมแล้วก็นับ

จ�ำนวนสต๊อกอะไรแบบนี้ ก็สนุกดีนะ”

	 	 2.2	 ลองท�ำทุกวิถีทางเพื่อให้ลูกยอมเข้าเต้า 

มารดาทุกรายได้พยายามลองใช้วิธีการต่าง ๆ ทุกวิถีทางท่ีจะ

ท�ำให้ลูกยอมดูดเต้าให้ได้แต่ไม่ประสบความส�ำเร็จ เพราะรู้สึก

สงสารลูก บางรายเล่าว่ารู้สึกเหนื่อยและถอดใจ 	

		  “เราพยายามแล้วนะ พยายามแล้ว แต่มนักไ็ม่ได้ 

เราก็รู้ว่าเค้าหิว...พี่ก็ไปที่โรงพยาบาล เค้าก็พยายามให้เด็กดูด

เต้านะ ลูกก็ไม่เอา ก็หันหนี พี่ก็ไปประจ�ำนะ...พ่ีได้ไปปรึกษา

หมอแต่คือเค้าก็ไม่เอาไง เราก็ไม่เอาก็ไม่เอา เราก็ถอดใจแล้ว ก็

ไม่สู้ละ...ก็พยายามเต็มที่แล้วล่ะ ไม่เอาแล้ว”

	 	 2.3	 พยายามค้นคว้าหาความรู้จากสื่อออนไลน์ 

(social network) มารดาพยายามศึกษาหาข้อมูลด้วยตนเอง 

ข้อมูลส่วนใหญ่ได้มาจาก page ที่ให้ความรู้เกี่ยวกับเรื่องนมแม่ 

และ YouTube ค้นหาว่าใครที่มีประสบการณ์เดียวกัน เพื่อน�ำ

วิธีการแก้ปัญหาของคนอื่นมาปรับใช้กับตนเอง 

		  “หนูมีปัญหาเลี้ยงลูกด้วยนมแม่หนูศึกษาด้วย

ตนเองมากกว่า ส่วนมากจะได้จาก YouTube จากInternet          

ก็อ่านเพื่อให้รู้ แต่ก็ไม่ได้ยึดเอามาเป็นหลักเลย เราก็อ่านว่าลูก

เป็นแบบนี้จะท�ำอย่างไร คือเป็นความรู้แล้วเอามาปรับใช้”

	 	 2.4	 ปรึกษาเพื่อนที่ เคยผ ่านประสบการณ์             

มาก่อน มารดาใช้วิธีการปรึกษาและพูดคุยกับมารดาท่ีเคยมี

ประสบการณ์เช่นเดียวกันมาก่อน เป็นเหมือนการแลกเปลี่ยน

ประสบการณ์ และช่วยลดความกังวล ท�ำให้ได้วิธีการแก้ปัญหา

น�ำมาลองปรับใช้กับตนเอง

		  “ถามคนอืน่ทีม่ปีระสบการณ์ว่าน้องไม่ดดูต้องท�ำ

ยังไงแบบนี้ค่ะ เค้าก็บอกก็พยายามให้เค้าดูด ตอนกลางคืนให้

เค้าดูดนมเรา แต่พอเอาเข้าแล้วเค้าไม่ดูด เราก็คิดว่าจะท�ำยังไง

ล่ะทีนี้ เหมือนกับว่าเราก็ยังไม่เคยมีประสบการณ์แล้วเราก็ยัง

เด็กอยู่ด้วย ลูกคนแรกไม่มีประสบการณ์เลย”

	 	 2.5	 สร้างเป้าหมายให้ตนเอง การที่จะเลี้ยงลูก

ด้วยนมแม่ให้ส�ำเร็จแม้ว่าลูกจะไม่ยอมดูดเต้า ต้องมีการวาง        

เป้าหมายให้ตนเองไปทีละข้ัน พยายามหาข้อมูลข้อดีและ

ประโยชน์ท่ีได้จากการให้นมแม่ เพื่อสร้างก�ำลังใจให้ตนเอง        

เป็นแรงผลักดันให้ให้นมแม่ได้ส�ำเร็จตามเป้าหมาย 

		  “เราได ้พยายามแล้ว ท้ังนี้ ท้ังนั้นเราต้องมี            

เป้าหมายนะ อย่างน้อยที่สุดต้องได้อย่างน้อย 6 เดือน เราต้อง

มีเป้าไว้ก่อน เค้าไม่ดูดเราก็ปั้มไป เราต้องสร้างเป้าหมายให้        

ตัวเองก่อน เพราะมันต้องใช้ความอดทนมากนะ”
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	 3.	 อดทนและพยายามเพื่อให้ลูกได้ในสิ่งที่ดีที่สุด  

การให้นมแม่ในทารกที่ปฏิเสธการดูดเต้าต้องใช้ความอดทน      

และความพยายามอย่างมาก อดทนในเร่ืองของความเจ็บปวด 

และอดทนที่จะข้ามผ่านความรู้สึกอายที่ต้องเปิดเต้าปั๊มนม          

ในที่สาธารณะ ต้องมีความพยายามในการบริหารจัดการเวลา 

ในการปั๊มนมและให้นมลูก แต่ก็เต็มใจและภูมิใจที่จะท�ำเพราะ

มารดารับรู้ว่านมแม่เป็นสิ่งที่ดีที่สุดส�ำหรับลูก ท�ำให้มารดาต้อง

อดทนและพยายามแม้ต้องเผชิญกบัความยากล�ำบาก เพือ่ให้ลกู

ได้รับในสิ่งที่ดีที่สุด 

		  “รู้สกึว่าต้องอดทนมาก ต้องใช้ความพยายามมาก 

ยิ่งลูกไม่ดูดเต้า เราต้องปั้มนมเรายิ่งต้องอดทนมากกว่าที่ลูกดูด

เต้าเราเอง...ที่ต้องอดทนต้องพยายามปั้มนมนี่ก็เพราะลูกเลย 

เพราะเราคิดว่าเราอยากให้นมแม่ไง ถึงแม้เค้าจะไม่ยอมดูดนม

จากเต้าเรา แต่เรากย็งัต้องพยายามเพือ่ให้เค้าได้นมแม่ ให้ได้สิง่

ทีด่ทีีส่ดุ...เพราะจากทีอ่่าน นมแม่มปีระโยชน์มาก มภีมูต้ิานทาน 

มอีะไรอกีหลาย ๆ อย่างทีน่มววัไม่ม ีทีม่ไีด้ไม่เทยีบเท่ากบันมแม่”

	 4.	 ก�ำลังใจที่ส�ำคัญจากรอบด้าน ก�ำลังใจเป็น             

สิง่ส�ำคญัอย่างยิง่ ทีจ่ะท�ำให้มารดาก้าวข้ามปัญหาและอปุสรรค

มาได้ ก�ำลังใจจากคนใกล้ตัว ทั้งจากสามีที่ คอยรับฟังและให้

ก�ำลังใจ คนในครอบครัวที่เข้าใจ ห่วงใย รวมถึงลูกที่เป็นแรง

บันดาลใจ เป็นก�ำลังใจที่ส�ำคัญอันดับแรกที่มารดานึกถึง ก�ำลัง

ใจรอบด้านนี้ท�ำให้เกิดเป็นพลังใจที่ยิ่งใหญ่ ที่จะต่อสู้กับปัญหา 

เพ่ือยงัคงให้นมแม่ในลกูทีป่ฏเิสธการดูดเต้าได้ส�ำเรจ็ถึงแม้ว่าลูก

จะไม่ดูดเต้าก็ตาม หากไม่มีก�ำลังใจเหล่านี้ มารดาอาจล้มเลิก

ความตั้งใจในการให้นมแม่ต่อไปได้

	 	 4.1	 ก�ำลังใจจากสามี ก�ำลังใจเป็นสิ่งที่ส�ำคัญ 

มากในช่วงท่ีลูกไม่ดูดเต้า สามีเป็นก�ำลังใจท่ีดี คอยช่วยเหลือ 

แบ่งเบาภาระหน้าทีข่องมารดา แสดงถงึความห่วงใย ใส่ใจ คอย

เป็นก�ำลังใจกันจนข้ามผ่านปัญหามาได้และยังคงให้นมแม่ได้

จนถึงปัจจุบัน 

		  “มีสามีนี่แหละที่คอยเป็นก�ำลังใจให้เรา คอยมา

คยุนะ มาคยุมารบัฟังเรา...คือตอนน้ันเราเครยีด แย่มากเลยนะ...

แต่แฟนเรายงัอยูข้่างเราแล้วคอยให้ก�ำลงัใจเราอะไรแบบนี ้ก�ำลงั

ใจมันเป็นส่ิงที่ส�ำคัญมาก ๆ เลยนะในช่วงที่ลูกไม่ยอมเข้าเต้า  

คือถ้าตอนนั้นไม่ได้แฟนมาคอยดูแลเราก็คงแย่ อาจจะล้มเลิก

ความตั้งใจไปเลยก็ได้”

	 	 4.2	 ก� ำลั ง ใจจากคนในครอบครัว  คนใน

ครอบครัวสนับสนุนให้เลี้ยงลูกด้วยนมแม่ มีความเข้าใจและ      

เป็นก�ำลังใจให้มารดาให้นมแม่ได้ส�ำเร็จ ไม่กดดันมารดา คอย

ดูแล น�ำอาหารบ�ำรุงมาให้ ท�ำให้มารดารับรู้ได้ถึงความห่วงใย 

และก�ำลังใจจากคนในครอบครัวที่ยังมีให้อยู่เสมอ 

		  “เราก็ใช้ก�ำลังใจจากรอบ ๆ ข้าง...จากที่บ้าน 

คุณย่า คุณยาย เนี่ยเค้าก็สนับสนุนนมแม่อยู่แล้ว เค้าก็บอกดี ๆ 

ให้ไปเลย ให้ไปนาน ๆ เลย เป็นปี...เค้าก็มาช่วย เพราะเค้าเห็น

ว่าเราต้องปั้มนมไง แม่จะมาช่วยถึงค�่ำเลยนะ รอให้เราปั้มเสร็จ

ก่อนเค้าก็อยู่จนทุ่ม สองทุ่มเค้าก็กลับ”

	 	 4.3	 ลูกเป็นแรงบันดาลใจที่ส�ำคัญ เมื่อมารดา

รู้สึกว่าเหนื่อยหรือท้อในการให้นมแม่ในทารกท่ีปฏิเสธการดูด

เต้า จะนึกถึงหน้าลูกเป็นที่หนึ่ง นึกถึงประโยชน์ท่ีลูกจะได้รับ

จากนมแม่ เพราะมารดาเชื่อว่าไม่มีสิ่งใดที่จะมีประโยชน์เทียบ

เท่ากบันมแม่ได้อกีแล้ว เมือ่นกึถงึลกูท�ำให้มารดามกี�ำลงัใจทีจ่ะ

ให้นมแม่ต่อไปจนกว่าจะไม่มีน�้ำนมให้ลูกกิน เพราะรู้สึกรักลูก 

เป็นความรกัทีไ่ม่มีเงือ่นไขใด ๆ  เป็นแรงบันดาลใจและเป็นก�ำลงั

ใจทีส่�ำคญัของมารดาทีจ่ะท�ำให้มองข้ามอปุสรรคต่าง ๆ  น�ำไปสู่

ความส�ำเร็จในการเลี้ยงลูกด้วยนมแม่ถึงแม้ว่าลูกจะไม่ดูดเต้า

ก็ตาม

		  “ลูกอย่างเดียวเลยนะ คือเค้าต้องกิน เค้าต้องได้

นมอ่ะ...การที่คนๆ นึงจะต้องอดทนได้ขนาดนี้ก็เป็นลูกอย่าง

เดียวเลย...เราก็คิดว่า ลูกต้องได้กินสิ ต้องได้เกิน 6 เดือน                

ส ิเหมอืนเราต้องบิว้ท์ตวัเองว่าต้องสูน้ะ เพราะเรารู้สึกว่ารักอ่ะ...

มันท�ำได้นะแล้วก็แบบเป็นความรักแบบที่ไม่มีเงื่อนไข ท�ำได้        

ทุกอย่าง”

อภิปรายผลการวิจัย
	 ข้อมูลจากประสบการณ์ชีวิตของมารดาท่ีให้นมแม ่

ในทารกที่ปฏิเสธการดูดเต้า ได้สะท้อนความรู้สึกนึกคิดของ

มารดาต่อประสบการณ์เลีย้งลกูด้วยนมแม่ทีแ่ตกต่างจากมารดา

ที่ไม่ประสบปัญหา โดยให้ความหมายของการเป็นมารดาท่ีให้

นมแม่ในทารกทีป่ฏิเสธการดดูเต้าว่า “เป็นมารดาทีต้่องต่อสูก้บั

ลกูของตนเอง” เพือ่ให้ลกูได้รบันมแม่จากเต้า แม้ว่าลกูจะแสดง

อาการร้องกรี๊ด ร้องแบบโกรธมาก ร้องจนหน้าด�ำหน้าแดง ดิ้น 

หันหน้าบิดตัวหนี ท้ังถีบท้ังกัด ซ่ึงช่วยยืนยันการอธิบาย

คุณลักษณะของทารกที่ปฏิเสธการดูดเต้า ที่คล้ายคลึงกับ           

ค�ำอธิบายทางการแพทย์กล่าวคือ ในประเทศไทยได้ค�ำอธิบาย

ถึงลกัษณะทารกปฏเิสธการดดูเต้าว่า “ทารกท่ีปฏเิสธการดดูนม

แม่จากเต้า จะแสดงอาการร้อง เกร็งตัว หลังแอ่น ส่ายหน้าหนี

จากเต้านม แม้ว่าแม่จะพยายามอุม้ลกูจนชดิเต้า”7 และ “ทารก

ที่ไม่ยอมดูดนมจากเต้านมแม่คือทารกที่มีอาการร้อง ดิ้น เบือน
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หน้าหนีเมื่อแม่พยายามให้ลูกดูดเต้า”6 ส�ำหรับในต่างประเทศ

ได้ให้ความหมายที่สรุปได้ว่า “ทารกที่ปฏิเสธการดูดเต้าจะ            

มีลักษณะดูดนมแม่เพียงระยะเวลาสั้น ๆ และหยุดดูดนมแม ่      

ในทันทีพร้อมกับอาการที่แสดงให้เห็นว่าทารกไม่สุขสบาย        

และไม่ยอมดูดนมแม่อีก แม้ว ่าทารกยังหิวอยู ่ ซึ่งพบว่า 

ใน 1 วันทารกจะปฏิเสธการดูดเต้าเป็นบางมื้อหรือทุกมื้อของ

การให้นม”8 นอกจากนี้ มารดาที่ให้นมแม่ในทารกที่ปฏิเสธการ

ดูดเต้ายังได้ให้ความหมายด้วยว่า หมายถึง “การเป็นมารดาท่ี

ไม่สมบูรณ์แบบ” โดยเป็นแม่ที่ดูแลลูกได้ไม่เต็มร้อย ต้องมา      

ป้อนนมจากขวด ซึ่งผู้อื่นก็ท�ำหน้าที่นี้ได้ เหมือนกับคนที่ไม่ได้มี

ความผูกพันกันแค่มาเลี้ยงดูกันเฉย ๆ เมื่อเปรียบเทียบกับสัตว์

เล้ียงลูกด้วยนม ที่มารดายกตัวอย่างเช่น สุนัข แมว โลมา          

และ พะยูน นั้นยังสามารถให้นมแม่จากเต้านมได้เอง ซึ่งมารดา

ทั่วไปในระยะตั้งครรภ์ คิดว่าการเลี้ยงลูกด้วยนมแม่เป็นทาง

เลือกที่ดีมีประโยชน์ต่อสุขภาพ (healthy choice) ของทารก 

แต่เมื่อลูกเกิดมาแล้วและมารดาต้องพบกับสถานการณ์ท่ีลูกไม่

ยอมดูดนมจากเต้า ท�ำให้มารดาเกิดความขัดแย้งทางความรู้สึก 

ในด้านความคิดเชิงอัตลักษณ์ (identity) ของการเป็นแม่ที่ดี15 

ข้อความรู้ตามการให้ความหมายของการเป็นมารดาที่ให้นมแม่

ในทารกทีป่ฏิเสธการดูดเต้า นบัเป็นข้อมลูใหม่ ทีย่งัไม่เคยทราบ

มาก่อน โดยสะท้อนให้เหน็ว่า มารดามคีวามรูส้กึเสมอืนการเป็น

แม่ที่ไม่สมบูรณ์แบบ ต้องต่อต่อสู้กับลูกของตนเอง ต้องบังคับ

ให้ลูกดูดนมจากเต้า

	 มารดาทุกรายในการศึกษานี้ มีความตั้งใจท่ีแน่วแน่

ที่จะให้นมแม่ตั้งแต่ในช่วงที่ทราบว่าตนเองตั้งครรภ์ เพราะรับรู้

ว่านมแม่ มีคุณประโยชน์มหาศาล และเป็นสิ่งท่ีดีท่ีสุดส�ำหรับ

ลูก เมื่อมารดาต้องประสบกับเหตุการณ์ที่ลูกปฏิเสธการดูดเต้า 

ท�ำให้มีผลกระทบต่อความรู้สึกของมารดาเป็นอย่างมากมารดา

ต้องประสบกบัความยากล�ำบากและทกุข์ใจ ความคาดหวงัและ

ความตั้งใจที่จะให้นมแม่จากเต้า กลายมาเป็นความผิดหวัง 

เสียใจ ให้กับคนเป็นแม่ รูส้กึล้มเหลวในการให้นมแม่ และมารดา

ยังต้องเปลี่ยนวิธีการให้นมแม่โดยการปั๊มนมแม่ใส่ขวดให้ลูก      

กินแทน นอกจากมารดาต้องเหนื่อยกับการพยายามน�ำลูกเข้า

เต้าแล้ว มารดาต้องมภีาระมากขึน้ในการป้ัมนม บางครัง้รูส้กึท้อ

แต่กต้็องท�ำต่อไปเพือ่ลกู เนือ่งจากปัญหาทารกทีป่ฏเิสธการดดู

เต้าเป็นปัญหาที่ยากล�ำบากในการให้นมแม่ มารดาต้องมีความ

อดทนและพยายามใจเยน็ เมือ่เจอกบัเหตกุารณ์นีบ้างคร้ังท�ำให้

มารดารู้สึกเหนื่อยล้า หงุดหงิด ไม่รู้สาเหตุว่าท�ำไมลูกจึงไม่ยอม

ดดูเต้า8 และรู้สกึว่าลกูปฏเิสธตนเอง เกดิอาการเครยีดวติกกงัวล 

และรู้สึกล้มเหลวในการเล้ียงลูกด้วยนมแม่4, 5 ถึงแม้ว่ามารดา

ต้องประสบกบัความยากล�ำบาก ทุกข์ใจในการให้นมแม่ในทารก

ที่ปฏิเสธการดูดเต้า แต่มารดายังคงพยายามคิดค้นหาหนทางที่

ก้าวข้ามปัญหาท่ีเกิดข้ึน โดยการพยายามมองปัญหาให้เล็ก 

พยายามคิดบวก ลองท�ำทุกวิถีทางเพื่อให้ลูกยอมเข้าเต้า 

พยายามค้นคว้าหาความรู้จากสื่อออนไลน์ (social network) 

และสร้างเป้าหมายให้ตนเอง โดยตั้งเป้าระยะเวลาในการเล้ียง

ลูกด้วยนมแม่ของตนเอง พยายามค้นหาข้อมูลเก่ียวกับข้อดี      

รวมถงึประโยชน์ของการให้นมแม่ เพือ่เป็นแรงผลักดนัให้มารดา

สามารก้าวผ่านอุปสรรคความยากล�ำบากต่าง ๆ มาได้ ซึ่ง             

สิ่งเหล่านี้ เป้าหมายคือความส�ำเร็จในการท่ีมารดายังคงให้          

นมแม่ต่อไปได้ แม้ลูกจะไม่ยอมดูดเต้า แหล่งข้อมูลที่มารดา      

ส่วนใหญ่ศึกษาด้วยตนเองนั้นมาจากแหล่งข้อมูลออนไลน์ เช่น 

Facebook, YouTube เป็นต้น ซึ่งแหล่งข้อมูลต่าง ๆ เหล่านี้

ปัจจุบันสามารถเข้าถึงได้ง่าย สะดวกและรวดเร็ว การให้ความ

รู้เก่ียวกับการเลี้ยงลูกด้วยนมแม่ในปัจจุบัน ได้ถูกเผยแพร่ทาง

สื่อออนไลน์มากขึ้น เช่น มูลนิธิศูนย์นมแม่แห่งประเทศไทย             

ท่ีมีการจัดท�ำ  website คือ www.thaibreastfeeding.org        

โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ สร้างความรู ้

ความเข้าใจ และความตระหนักเรื่องการเลี้ยงลูกด้วยนมแม ่

นอกจากนี้ความพยายามที่จะแก้ปัญหาของมารดายังใช้การ

ปรึกษาเพื่อน หรือกลุ่มแม่ที่เคยมีประสบการณ์มาก่อน ซึ่งการ

พูดคุยกับเพื่อนท่ีมีประสบการณ์มาก่อนนั้นนอกจากมารดาจะ

ได้แนวทางการแก้ปัญหาจากประสบการณ์ของผู้ที่เคยพบเจอ

เหตกุารณ์มาก่อนแล้ว ยงัช่วยให้มารดาได้มกีารผ่อนคลาย คลาย

ความกังวล ช่วยให้มารดาสามารถก้าวข้ามปัญหาได้มากยิ่งขึ้น 

	 ผลการวิจัยยังสะท้อนถึงความพยายามของมารดา

เป็นอย่างมาก เพราะมารดารับรู้ว่าสิ่งที่ดีที่สุดที่มารดาสามารถ

ท�ำให้ลกูได้ในช่วงเวลานี ้คอืให้อาหารทีม่ปีระโยชน์ทีส่ดุส�ำหรบั

ลูกนั่นก็คือน�้ำนมแม่ ดังนั้นเมื่อลูกปฏิเสธการดูดเต้า มารดาจึง

หนัมาใช้วธิกีารป๊ัมน�ำ้นมใส่ขวดให้ลกูแทนเพือ่กระตุน้การสร้าง

น�้ำนมของมารดา ท�ำให้มารดายังคงมีน�้ำนมท่ีเพียงพอสามารถ

ให้ลูกกินไปได้อย่างต่อเน่ือง ซ่ึงตรงกับหลักในการส่งเสริมการ

ให้นมแม่ที่ว่าหากใน 1 วัน ทารกยังไม่สามารถท่ีจะดูดเต้าได ้

มารดาควรบีบเก็บน�้ำนมและให้นมด้วยถ้วย หรือช้อน ไปก่อน 

เพื่อกระตุ้นให้เต้านมมารดายังสามารถผลิตน�้ำนมต่อไปได้16       

การก้าวข้ามปัญหาและอุปสรรคที่มารดาต้องเผชิญมานั้น             

ไม่ได้เกิดจากการแก้ปัญหา ความมุ่งมั่น ตั้งใจของมารดาเพียง

ล�ำพัง หากแต่รวมถึงก�ำลังใจที่ส�ำคัญจากรอบด้าน ท่ีช่วยให้
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มารดามพีลังใจทีย่ิง่ใหญ่ ทีจ่ะต่อสูก้บัปัญหาเพือ่คงท�ำหน้าทีแ่ม่

ที่สามารถเลี้ยงลูกด้วยนมแม่ต่อไปได้ส�ำเร็จ นอกจากนี้ผลการ

ศึกษาพบว่าก�ำลังใจที่ส�ำคัญจากสามีที่คอยช่วยเหลือ รับฟัง

ปัญหา และให้ก�ำลังใจในยามที่มารดารูสึกเครียด เหนื่อย          

และท้อ ช่วยปลอบใจในยามที่มารดารู้สึกโทษตัวเองที่ลูกไม่ดูด

เต้า คนในครอบครัวที่เข้าใจ ห่วงใย และสนับสนุนการเลี้ยงลูก

ด้วยนมแม่ รวมถึงลูกที่เป็นแรงบันดาลใจ เป็นแหล่งของก�ำลัง

ใจที่ส�ำคัญอันดับแรกๆ ที่มารดานึกถึงเมื่อเหนื่อยหรือท้อ เป็น

พลงัแห่งความรกัทีไ่ม่มเีง่ือนไข หากมารดาไม่ได้รบัการสนบัสนนุ

ด้านก�ำลังใจนี้ มารดาอาจล้มเลิกความตั้งใจในการให้นมแม่ต่อ

ไปได้ สอดคล้องกับการศึกษาท่ีผ่านมาที่พบว่า การสนับสนุน

ของสามีและญาติ เป็นปัจจัยส�ำคัญท่ีสามารถร่วมกันท�ำนาย     

การเลี้ยงลูกด้วยนมแม่อย่างเดียวได้นาน 6 สัปดาห์อย่างมี          

นัยส�ำคัญทางสถิติ17 รวมทั้งพบว่า การสนับสนุนจากครอบครัว

เป็นปัจจัยหน่ึงที่สามารถท�ำนายการเลี้ยงลูกด้วยนมแม่อย่าง

เดียว 1 เดือน ในมารดาที่มีบุตรคนแรกได้19 

ข้อเสนอแนะในการนำ�ผลการวิจัยไปใช้
	 1.	 การน�ำความหมายที่ได้จากการวิจัย ไปใช้ใน        

การออกแบบประเมินทางการพยาบาล คือ แบบประเมิน

ลักษณะทารกที่ปฏิเสธการดูดเต้า และแบบประเมินมารดา          

ที่มีความเสี่ยงต่อความล้มเหลวในการเลี้ยงลูกด้วยนมแม่เมื่อ

ทารกปฏิเสธการดูดเต้า 

	 2.	 การให ้ค�ำปรึกษาที่คลอบคลุมมิติองค ์รวม             

แก่มารดาที่ให้นมแม่ในทารกท่ีปฏิเสธการดูดเต้า โดยพยาบาล

และแพทย์ควรตระหนักถึงสิ่งที่มารดาต้องเผชิญ ในช่วงวิถ ี       

ของการเลี้ยงลูกด้วยนมแม่ (breastfeeding journey)                  

ในเรื่องต่อไปนี้ 

	 	 2.1)	ตระหนกัและเข้าใจถงึความรูส้กึยากล�ำบาก 

ทุกข์ใจของมารดาในการให้นมแม่ในทารกที่ปฏิเสธการดูดเต้า 

ที่มารดาต้องเผชิญขวดให้ลูกกินแทนการดูดจากเต้า ซึ่งท�ำให้

มารดาต้องมีการบริหารจัดการเวลาและมีภาระเพิ่มมากขึ้น       	

	 	 2.2)	เข้าใจถงึแนวทางในการคดิค้นหาหนทางใน

การก้าวข้ามปัญหาของมารดา รวมถงึความอดทนและพยายาม

ของมารดาในการให้นมแม่ในทารกที่ปฏิเสธการดูดเต้า และ 

	 	 2.3)	น�ำปัจจัยจูงใจ (motivation factors) ทีช่่วย

ให้มารดาสามารถก้าวผ่านปัญหาทีป่ระสบโดยส่งเสรมิการมส่ีวน

ร่วมของบุคคล เช่น คู่สมรส ครอบครัว ลูก ที่มีความส�ำคัญต่อ

มารดา ในกระบวนการให้ค�ำปรึกษาหรือการวางแผนการรักษา

พยาบาล เพื่อเป็นก�ำลังใจ เข้าใจ และไม่กดดันมารดา รวมถึง

คอยช่วยเหลือและแบ่งเบาภาระหน้าท่ีของมารดา เพื่อช่วยให้

มารดาสามารถเลี้ยงลูกด้วยนมแม่อย่างเดียว 6 เดือนได้ประสบ

ความส�ำเร็จ

ข้อเสนอแนะในการศึกษาครั้งต่อไป
	 ข้อความรู้จากการศึกษานี้ไปใช้ในการวิจัยเชิงความ

ความสัมพันธ์ ระหว่างปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับปรากฏการณ์ใน

มารดาที่ให้นมแม่ในทารกที่ปฏิเสธการดูดเต้า รวมทั้งใช้ในการ

ออกแบบโปรแกรมทางการพยาบาล เพื่อการป้องกันและการ

จัดบริการพยาบาลส�ำหรับมารดาที่ให้นมแม่ในทารกท่ีปฏิเสธ

การดูดเต้า 

กิตติกรรมประกาศ	
 	 ผู ้ วิ จั ยขอกราบขอบพระคุณบัณฑิตวิทยาลัย 

จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ท่ีได้มอบทุนอุดหนุนในการวิจัย          
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