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บทคัดย่อ
	 การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ (1) ศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพท่ีพึงประสงค์ของการบริหารงานวิทยาลัยพยาบาลสังกัด

กระทรวงกลาโหมตามแนวคิดการเป็นองค์การสมรรถนะสูง (2) พัฒนากลยุทธ์การบริหารวิทยาลัยพยาบาลสังกัดกระทรวงกลาโหม

ตามแนวคดิการเป็นองค์การสมรรถนะสงู ใช้วธิกีารวจิยัแบบผสมผสาน โดยการเกบ็ข้อมลูเชงิปรมิาณและการเกบ็ข้อมลูเชงิคณุภาพ 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ได้แก่ แบบสอบถามและแบบประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของกลยุทธ์ สถิติที่ใช้ในการ

วิเคราะห์ข้อมูลได้แก่ ความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ดัชนีความต้องการจ�ำเป็นและการวิเคราะห์เนื้อหา 

	 ผลการวิจัยพบว่า (1) สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการบริหารวิทยาลัยพยาบาลสังกัดกระทรวงกลาโหม    

ตามแนวคิดการเป็นองค์การสมรรถนะสูง พบว่าอยู่ในระดับมากและมากที่สุด (ค่าเฉลี่ย 3.990 และ 4.605 ตามล�ำดับ) (2) กลยุทธ์

การบริหารวิทยาลัยพยาบาลสังกัดกระทรวงกลาโหมตามแนวคิดการเป็นองค์การสมรรถนะสูง ประกอบด้วย 5 กลยุทธ์หลักคือ          

(1) ยกระดับประสิทธิภาพการบริหารงานวิจัยมุ่งสร้างงานวิจัยท่ีมีคุณภาพได้มาตรฐานสากล (2) สร้างความเป็นเลิศในการบริการ

วชิาการแก่ผู้รับบรกิารและสงัคม (3) พฒันาคณุภาพการประเมนิผลการจดัการเรยีนการสอนให้ได้มาตรฐานทางวชิาการและวิชาชพี 

(4) พัฒนาหลักสูตรที่ได้มาตรฐานน�ำไปสู่การเป็นองค์การสมรรถนะสูง (5) เสริมสร้างศักยภาพการจัดการเรียนการสอนมุ่งเน้นผลิต

บัณฑิตที่มีคุณภาพสูง โดยมีกลยุทธ์รองจ�ำนวน 14 กลยุทธ์ และ 49 แนวทางการด�ำเนินงาน

ค�ำส�ำคัญ : กลยุทธ์การบริหาร องค์การสมรรถนะสูง วิทยาลัยพยาบาล กระทรวงกลาโหม

Abstract
	 The purposes of this research were (1) to explore the current and desirable states of management  

of MOD’s nursing colleges, and (2) to develop management strategies for MOD’s nursing colleges. A mixed 

methods research design was applied and the quantitative data and quanlitative data were collected.                 

The instruments used in this study were questionnaires and the strategic evaluation forms to testify  

appropriateness and feasibility of the strategies. The data were analyzed by frequency, percentage, average, 

standard deviation, Modified Priority Needs Index (PNI Modified), and content analysis. 
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บทนำ� 
	 การเปลีย่นแปลงสิง่ต่างๆ อย่างรวดเรว็ในโลกยคุหลงั

โลกาภิวัตน์ (post-globalization) องค์การทุกประเภทจ�ำเป็น

ต้องปรับตัวเพื่อการด�ำรงอยู่ท่ามกลางการเปลี่ยนแปลงและ      

การแข่งขัน องค์การต้องมีความสามารถในการบริหารให้บรรลุ

เป้าหมายอย่างมีประสิทธิภาพ และพัฒนาไปสู่ความส�ำเร็จให้

เป็นองค์การสมรรถนะสงู (High Performance Organization: 

HPO) ซึ่งเป็นองค์การท่ีมีขีดความสามารถในการรับมือ 

การเปลีย่นแปลง เป็นองค์การแห่งนวตักรรม และสามารถรกัษา

ระดับสมรรถนะสูงไว้ได้อย่างยั่งยืน1 

	 จากผลการศึกษาวิจัยพบว่าองค์การทางการศึกษา 

ในประเทศไทย มีระดับการรับรู ้การเป ็นองค ์การ ท่ีม ี

ขดีสมรรถนะสงูน้อยกว่าองค์การประเภทอืน่2 การขาดข้อตกลง

ในการพฒันาร่วมกนั โครงสร้างและกรอบเวลาในการด�ำเนนิงาน

ไม่ชดัเจน ขาดเกณฑ์ในการประเมนิผลการด�ำเนนิงาน ขาดความ

สามารถในการเปลี่ยนแปลง วัฒนธรรมองค์การและระบบ 

ที่ตายตัว3 องค์การทางการศึกษาจึงประสบกับปัญหาด้านการ

บริหารองค์การให้มีประสิทธิภาพอย่างยั่งยืน ซ่ึงส่งผลต่อ

คณุภาพการศกึษาไม่เป็นไปตามเกณฑ์และมาตรฐานการศึกษา

ที่ก�ำหนดไว้ จึงเป็นสาเหตุที่สถาบันการศึกษาพยาบาลระดับ

อุดมศึกษาต้องให้ความสนใจที่จะน�ำแนวคิดองค์การสมรรถนะ

สูงมาพฒันาองค์การเพือ่ยกระดบัคณุภาพผลผลติหรอืนกัศกึษา 

และยกระดับคุณภาพการศึกษาโดยรวมได้ ซึ่งสอดคล้องกับ 

ผลการวิจัยของ De Waal และ Chachage ที่ศึกษาเรื่องการ

ประยกุต์กรอบแนวคิดองค์การสมรรถนะสงูกบัมหาวทิยาลยัของ

ชาวแอฟรกินัตะวนัออก: กรณีศึกษา Iringa University College 

ในการจดัการศกึษาระดบัอดุมศกึษา แล้วน�ำผลการประยกุต์ไป

ปรับปรุงวัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ และองค์ประกอบส�ำคัญ

ในการเป็นองค์การสมรรถนะสูงของมหาวิทยาลัย ท�ำให้เป็น

สถาบันการศึกษาช้ันแนวหน้าของแอฟริกาตะวันออกและ

ประสบผลส�ำเรจ็เหนอืสถาบนัการศกึษาอืน่4 นบัเป็นผลการวิจัย

ที่น่าสนใจน�ำมาศึกษาในสถาบันการศึกษาของไทยโดยเฉพาะ

วิทยาลัยพยาบาลสังกัดกระทรวงกลาโหมซ่ึงในข่วงทศวรรษที่

ผ่านมาประสบกบัปัญหาทีส่่งผลกระทบต่อประสทิธผิลองค์การ

หลายด้าน  กล่าวคอื (1) ด้านเศรษฐกจิเกิดความไม่คุ้มทนุในการ

ผลิตนักเรียนพยาบาล หากแต่คุ้มค่าเชิงสังคมและประเทศชาติ

ในการดูแลสุขภาพประชาชนและก�ำลังพลทหาร (2) ด้านสังคม

ทีม่คีวามต้องการพยาบาลทีม่คีณุภาพทัว่ประเทศ อกีทัง้มคีวาม

ต้องการรับบริการด้านสุขภาพเพิ่มมากขึ้น ท�ำให้สถาบันการ

ศึกษาแต่ละแห่งเพิ่มการรับนักศึกษาและมีการจัดต้ังสถาบัน 

การศึกษาพยาบาลใหม่หลายแห่งท่ัวประเทศ6  ปี พ.ศ. 2552 

มีจ�ำนวน 60 สถาบัน ปัจจุบันสถาบันการศึกษาที่ได้รับรองจาก

สภาการพยาบาลทีม่ผีูส้�ำเรจ็การศึกษาแล้วมจี�ำนวน 78 สถาบนั7 

มีผลท�ำให้เกิดการแข่งขันของสถาบันในการคัดเลือกผู้ที่สนใจ           

เข้าศึกษา (3) ด้านเทคโนโลยี สารสนเทศ ความก้าวหน้าอย่าง

รวดเรว็ของการพฒันาระบบฐานข้อมลูเพือ่ใช้พฒันาการบรหิาร

เกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอน การวิจัย และการประกัน

คุณภาพซึ่งยังเป็นปัญหาท�ำให้อาจารย์พยาบาลต้องปรับตัว 

ให้ทันกับความก้าวหน้าของเทคโนโลยี (4) ด้านกฎหมาย ตาม      

พระราชบญัญตักิารศกึษาแห่งชาตทิีก่�ำหนดให้วิทยาลยัพยาบาล

สงักัดกระทรวงกลาโหมต้องได้รบัการประเมนิคณุภาพการศึกษา

จากหลายองค์การ นอกจากนี ้วทิยาลยัพยาบาลสังกดักระทรวง

กลาโหมประกอบด้วย วิทยาลัยพยาบาลกองทัพบก วิทยาลัย

พยาบาลกองทัพเรือ วิทยาลัยพยาบาลทหารอากาศ ซ่ึงต้อง

ปฏิบัติตามนโยบายส�ำนักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบ

ราชการ (ก.พ.ร) และอยู่ภายใต้การก�ำกับดูแลของ สกอ. และ

	 The research results showed that (1) The current and desirable states of management of MOD’s         

nursing colleges based on the concept of high performance were in high level and highest level (mean = 3.990 

and 4.605 respectiively), (2) the management strategies for MOD’s nursing colleges consisted of 5 key strategies, 

namely (1) Raising the efficacy of research management focusing on producing quality research work of                  

international standards,(2) Establishing the excellence of academic service for clients and society, (3) Improving 

instructional evaluation for academic and professional standards, (4) Developing standard curricula to achieve 

high performance organization, and (5) Strengthening instructional competency emphasizing on producing high 

quality graduates. There were 14 sub-strategies and 49 procedures.

Keywords : Management Strategies, High Performance Organization, Nursing Colleges, Ministry of Defence 
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สภาการพยาบาล ต้องปรับตัวให้สอดคล้องกับเป้าหมาย            

และแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาระบบราชการไทย (พ.ศ. 2551 

- พ.ศ. 2555) ของ ก.พ.ร. ตามเนื้อหาในประเด็นยุทธศาสตร์        

ที่ 3 ส่วนราชการและหน่วยงานของรัฐมุ่งสู่การเป็นองค์การที่มี

ขีดสมรรถนะสูง บุคลากรมีความพร้อมและมีความสามารถ 

ในการเรียนรู้ คดิรเิริม่เปลีย่นแปลงและปรับตวัได้อย่างเหมาะสม

ต่อสถานการณ์ต่างๆ และยังคงปรากฏอยู่ในปี พ.ศ. 2556 -       

พ.ศ. 2561 ซึ่งเป็นฉบับต่อมาของแผนยุทธศาสตร์การพัฒนา

ระบบราชการไทย ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2 การพัฒนาองค์การ

ให้มีสมรรถนะสูงและทันสมัย บุคลากรมีความเป็นมืออาชีพ8 

	 วทิยาลยัพยาบาลสงักดักระทรวงกลาโหมต้องพฒันา

สู ่ความเป็นองค์การสมรรถนะสูงโดยน�ำแนวคิดใช้องค์การ

สมรรถนะสูงมาใช้ในการบริหารองค์การเพื่อรองรับนโยบาย        

ในการเป็นสถานศึกษาทีม่สีมรรถนะสงู ต้องมโีครงสร้างหลกัสตูร

และการเรียนการสอนที่ท้าทาย9 ที่มุ่งเน้นงานด้านวิชาการเป็น

หัวใจส�ำคัญในการสร้างผู้เรียนให้มีคุณภาพ ซึ่งเป็นเป้าหมาย

หลกัของวทิยาลยัพยาบาลสงักดักระทรวงกลาโหมทีจ่ะไปสูก่าร

เป็นสถาบันพยาบาลชั้นน�ำของประเทศ 

วัตถุประสงค์การวิจัย 
	 1.	 เพื่อศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์       

ของการบริหารวิทยาลัยพยาบาลสังกัดกระทรวงกลาโหม 

ตามแนวคิดการเป็นองค์การสมรรถนะสูง 

	 2.	 เพื่อพัฒนากลยุทธ์การบริหารวิทยาลัยพยาบาล

สงักดักระทรวงกลาโหมตามแนวคดิการเป็นองค์การสมรรถนะสงู

กรอบแนวคิดการวิจัย
	 1.	 กรอบแนวคิดการบรหิารวทิยาลยัพยาบาลสงักดั

กระทรวงกลาโหม วิเคราะห์และสังเคราะห์ตามลักษณะงาน 

และหน้าที่การบริหารของแต่ละวิทยาลัยตามการแบ่งส่วน

ราชการ (ราชกิจจานุเบกษา เล่มที่ 126/ตอน 19ก, 2552:        

16-45)10 และการก�ำหนดหน้าท่ีของส่วนราชการสังกัดกระทรวง

กลาโหม (2552) ตามข้อบังคับสภาการพยาบาล (2556) และ

ตามแนวคิดของนักวิชาการ โดยมุ่งเน้นการบริหารงานวิชาการ 

ประกอบด้วย การพัฒนาหลกัสตูร การจัดการเรียนการสอน การ

ประเมินผลการจัดการเรียนการสอน การบริหารงานวิจัย และ

การบริการวิชาการ

	 2. กรอบแนวคิดองค์ประกอบการเป็นองค์การ

สมรรถนะสูง ใช้แนวคิดของ De Waal11 ประกอบด้วย                  

(1) คุณภาพการบริหาร (Management Quality) (2) การมุ่ง

เน้นการปฏิบัติและการเปิดกว้าง (Openness & Action              

Orientation) (3) การก�ำหนดทศิทางระยะยาวทีใ่ห้ความส�ำคัญ

กบัผูม้ส่ีวนได้ส่วนเสยี (Long - term Orientation) (4) การเริม่ใหม่

และการปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง (Continuous Improvement 

& Renewal) (5) คุณภาพของบุคลากร (Employee Quality)

	 3.	 กรอบแนวคดิการพัฒนากลยทุธ์ ใช้การสังเคราะห์

แนวคิดการพัฒนากลยุทธ์ การวิเคราะห์สภาพแวดล้อม                

จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาสและภาวะคุกคามตามแนวคิด SWOT 

analysis แล้วท�ำ  TOWS Matrix ตามแนวคิดของ Hunger       

และ Wheelen12

วิธีดำ�เนินการวิจัย
	 การวิจัยนี้เป็นการวิจัยเชิงบรรยาย (descriptive 

research) โดยใช้ระเบียบวิธีวิจัยแบบผสม (mixed methods 

research) เก็บข้อมลูท้ังเชิงปรมิาณและเชิงคณุภาพ ท�ำการวจิยั 

6 ขั้นตอนดังนี้ 

	 ข้ันตอนท่ี 1 ศึกษาแนวคิดทฤษฎีและงานวิจัยที่

เก่ียวข้องกับการบริหารวิทยาลัยพยาบาลสังกัดกระทรวง

กลาโหมตามแนวคดิการเป็นองค์การสมรรถนะสงู โดยการศกึษา 

วิเคราะห์ สังเคราะห์และประเมินกรอบแนวคิดจากผู้เชี่ยวชาญ

จ�ำนวน 6 คน และเสนอต่ออาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์

	 ข้ันตอนที่ 2 ศึกษาสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึง

ประสงค์ของการบริหารวิทยาลัยพยาบาลสังกัดกระทรวง

กลาโหมตามแนวคิดการเป็นองค์การสมรรถนะสูง เก็บข้อมูล  

เชงิปรมิาณจากแบบสอบถามทีผู่ว้จิยัสร้างขึน้โดยผ่านการตรวจ

สอบความตรงด้านเนื้อหา ความตรงเชิงโครงสร้าง และ            

ความเชื่อมั่นจากผู้ทรงคุณวุฒิ 

	 ขั้นตอนที่ 3 วิเคราะห์ความต้องการจ�ำเป็น จุดแข็ง 

จุดอ่อน โอกาสและภาวะคุกคาม โดยการวิเคราะห์หาค่า         

ความต้องการจ�ำเป็น โดยใช้วธิ ีPriority Need Index Modified 

(PNI modified)13 ด้วยสูตร PNI modified = (I - D) / D

	 ขั้นตอนที่ 4 ร่างกลยุทธ์ฯ ฉบับที่ 1 โดยน�ำผลการ

วิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาสและภาวะคุกคามด้วย TOWS 

Matrix มาก�ำหนด (ร่าง) กลยุทธ์ ได้กลยุทธ์หลัก กลยุทธ์รอง

และวิธีการด�ำเนินการ

	 ขั้นตอนที่ 5 ตรวจสอบ ประเมินความเหมาะสม        

และความเป็นไปได้ของ (ร่าง) กลยทุธ์ฯ ฉบบัท่ี 1 จากผูท้รงคณุวฒุิ

รายบคุคลด้วยแบบประเมนิความเหมาะสมและความเป็นไปได้
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ของกลยุทธ์ วิเคราะห์ข้อมูลโดยหาค่าเฉลี่ยส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 

	 ขั้นตอนที่ 6 ปรับปรุง (ร่าง) กลยุทธ์ฯ ฉบับที่ 2 

ประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ (ร่าง) กลยุทธ์ฯ        

ฉบบัที ่2 โดยผูท้รงคณุวฒุจิากการสนทนากลุม่ (Focus group) 

ด้วยแบบประเมนิความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของกลยทุธ์

แล้วปรับปรุงเป็นกลยุทธ์ฉบับสมบูรณ์

	 ประชากรที่ใช้ในการวิจัย คือ ผู้บริหารและอาจารย์

พยาบาลวิทยาลัยพยาบาลสังกัดกระทรวงกลาโหม 3 แห่ง        

ได้แก่ วทิยาลยัพยาบาลกองทพับก วทิยาลยัพยาบาลกองทพัเรอื 

วิทยาลัยพยาบาลทหารอากาศ การเลือกตัวอย่างแบบเจาะจง 

(Purposive sampling) เป็นการเลือกกลุ ่มตัวอย่างโดย 

พจิารณาลกัษณะของกลุม่เป็นไปตามวตัถปุระสงค์ของการวจิยั 

(Judgement sampling) โดยผู้ให้ข้อมูลในการวิจัยเป็น          

บุคคลท่ีท�ำหน้าที่เกี่ยวกับการบริหารงานวิชาการรวมจ�ำนวน 

105 คน โดยท�ำการเก็บข้อมูลกับผู้บริหารวิทยาลัยพยาบาล  

สังกัดกระทรวงกลาโหม ได้แก่ ผู้อ�ำนวยการ รองผู้อ�ำนวยการ 

หัวหน้ากอง/หัวหน้าฝ่ายวิชาการและบริหารทั่วไป ประธาน 

คณะกรรมการการด�ำเนินงาน จ�ำนวน 34 คนและอาจารย์

พยาบาลวิทยาลัยพยาบาลสังกัดกระทรวงกลาโหมจ�ำนวน           

71 คน 

 

เครื่องมือในการวิจัย 
	 1)	 แบบสอบถามการวิจัย เป็นแบบสอบถามแบบ 

Dual-response เพือ่ส�ำรวจเกีย่วกบัสภาพปัจจบุนัและสภาพที่

พึงประสงค์ของการบริหารวิทยาลัยพยาบาลตามแนวคิดการ

เป็นองค์การสมรรถนะสูง ซึ่งแบบสอบถามมีลักษณะแบบ

มาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ แบบเลือกตอบ (check list) 

และค�ำถามปลายเปิด (Open Ended Question) ท�ำการสร้าง

เครื่องมือและเสนอผู้ทรงคุณวุฒิประเมินก่อนน�ำไปปรับปรุง     

และทดลองใช้กับผู ้บริหารและอาจารย์พยาบาลสังกัดอื่น 

จ�ำนวน 30 คน และน�ำมาหาค่าความเชือ่มัน่ด้วยวธิกีารประมาณ

ค่าสัมประสิทธิ์แอลฟ่า (Alpha Coefficient) เท่ากับ 0.997 

	 2)	 แบบประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้

ของร่างกลยุทธ์การบริหารวิทยาลัยพยาบาลสังกัดกระทรวง

กลาโหม ตามแนวคิดการเป็นองค์การสมรรถนะสูง แบบเลือก

ตอบ (check list) และมีลักษณะมาตราส่วนประมาณค่า 

5 ระดับ และค�ำถามปลายเปิด 

	

การพิทักษ์สิทธิ์กลุ่มตัวอย่าง
	 การวิจัยครั้งนี้ ได ้ผ ่านการพิจารณารับรองทาง

จริยธรรมจากคณะอนุกรรมการพิจารณาโครงการวิจัยของกรม

แพทย์ทหารบกได้รหัสโครงการ Q024q/59 ในวันที่ 3 ต.ค. 59 

และจากคณะกรรมการจรยิธรรมการวจิยัของกรมแพทย์ทหารเรอื 

ได้รหสัโครงการ RP026/59 ในวนัท่ี 14 ก.ย. 59 ด�ำเนนิการเกบ็

รวบรวมข้อมูลเลือกตัวอย่างแบบเฉพาะเจาะจงตามเกณฑ์การ

ก�ำหนดคุณสมบัติ รวบรวมข้อมูลโดยใช้แบบสอบถาม ข้อมูล

ทั้งหมดของผู้เข้าร่วมวิจัยผู้วิจัยเก็บเป็นความลับ โดยไม่มีการ

ระบุข้อมูลส่วนตัว การน�ำเสนอข้อมูลอภิปรายหรือเผยแพร่       

ไม่มชีือ่ของผูเ้ข้าร่วมวจิยัเป็นรายบคุคล และน�ำเสนอในภาพรวม

ของผลการวิจัยเท่านั้น 

	 การวิ เคราะห ์ข ้อ มูล  สถานภาพของผู ้ ตอบ

แบบสอบถาม วิเคราะห์ข้อมูลโดยการแจกแจงความถ่ีและ        

การหาค่าร้อยละ สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์             

การบริหารวิทยาลัยพยาบาลสังกัดกระทรวงกลาโหมตาม

แนวคิดการเป็นองค์การสมรรถนะสูง วิเคราะห์ข้อมูลโดย            

หาค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน วิเคราะห์ความต้องการ

ความจ�ำเป็น โดยใช้วิธีสูตร Priority Need Index Modified 

(PNI modified) น�ำผลการวิเคราะห์ความต้องการจ�ำเป็น           

มาวิเคราะห์ความต้องการจุดแข็ง จุดอ่อน โอกาสและภาวะ

คุกคาม (SWOT) น�ำผลลัพธ์ที่ได้มาจับคู่กลยุทธ์ TOWS Matrix 

ในการร่างกลยุทธ์ (ฉบับที่ 1) น�ำกลยุทธ์ที่ได้น�ำไปประเมิน       

ความเหมาะสมและความเป็นไปได้จากผู้ทรงคุณวุฒิรายบุคคล 

วเิคราะห์ข้อมูลโดยหาค่าเฉลีย่ ส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน ปรับปรุง

ร่างกลยุทธ์ (ฉบับที่ 2) โดยผู้ทรงคุณวุฒิจากการสนทนากลุ่ม 

วิเคราะห์ข้อมูลโดยท�ำการวิเคราะห์เนื้อหา แล้วปรับปรุงเป็น

กลยุทธ์ฉบับสมบูรณ์

ผลการวิจัย 
	 1.	 สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ การจัดล�ำดับ

ความส�ำคัญตามความต้องการจ�ำเป็นของการบริหารวิทยาลัย

พยาบาลสังกัดกระทรวงกลาโหมตามแนวคิดการเป็นองค์การ

สมรรถนะสูง 
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ตารางที่ 1 สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ การจัดล�ำดับความส�ำคัญตามความต้องการจ�ำเป็นของการบริหารวิทยาลัยพยาบาล

สังกัดกระทรวงกลาโหมตามแนวคิดการเป็นองค์การสมรรถนะสูง จ�ำแนกตามองค์ประกอบการเป็นองค์การสมรรถนะสูง

	 องค์ประกอบ	 สภาพปัจจุบัน	 สภาพที่	 ความต้องการ	 การวิเคราะห์สภาพ	 ล�ำดับความ

	 การเป็นองค์การสมรรถนะสูง		  พึงประสงค์	 จ�ำเป็น	 แวดล้อม	 ต้องการจ�ำเป็น

		   	 SD	 	 SD	 PNI 	 ผลการ

						      Modified	จัดกลุ่ม	

1)	 คุณภาพการบริหาร	 4.087	 0.78	 4.650	 0.98	 0.1377	 ต�่ำ	 จุดแข็ง (S2)	 4

2)	 การมุ่งเน้นการปฏิบัติและการเปิดกว้าง	 3.971	 0.73	 4.611	 0.95	 0.1612	 สูง	 จุดอ่อน (W3)	 3

3)	 การก�ำหนดทิศทางระยะยาวที่ให้	 4.119	 0.80	 4.634	 0.99	 0.1250	 ต�่ำ	 จุดแข็ง (S1)	 5

	 ความส�ำคัญกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย	

4)	 การเริ่มใหม่และการปรับปรุง	 3.870	 0.74	 4.539	 0.98	 0.1729	 สูง	 จุดอ่อน (W2)	 2

	 อย่างต่อเนื่อง	

5)	 คุณภาพของบุคลากร	 3.900	 0.74	 4.589	 1.00	 0.1767	 สูง	 จุดอ่อน (W1)	 1

	 เฉลี่ยรวม	 3.990	 0.75	 4.605	 0.98	 0.1541	 	

	 จากตารางที่ 1 พบว่าสภาพปัจจุบันของการบริหาร

วิทยาลัยพยาบาลสังกัดกระทรวงกลาโหมตามแนวคิดการเป็น

องค์การสมรรถนะสงู โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก (  = 3.990, 

SD = 0.75) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ย

สูงสุดคือ การก�ำหนดทิศทางระยะยาวที่ให้ความส�ำคัญกับผู้มี

ส่วนได้ส่วนเสีย (   = 4.119, SD = 0.80) รองลงมา คอื คณุภาพ

การบริหาร (  = 4.087, SD = 0.78) ทั้งนี้ด้านที่มีค่าเฉลี่ยต�่ำ

ทีส่ดุคอื การเร่ิมใหม่และการปรบัปรงุอย่างต่อเน่ือง (   = 3.870, 

SD = 0.74) สภาพที่พึงประสงค์ โดยภาพรวมอยู่ในระดับ          

มากที่สุด (  = 4.605, SD = 0.98) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน 

พบว่า ด้านทีม่ค่ีาเฉลีย่สงูสดุคือคุณภาพการบรหิาร (   = 4.650, 

SD = 0.98) รองลงมาคือ การก�ำหนดทิศทางระยะยาวท่ีให้ 

ความส�ำคัญกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (   = 4.634, SD = 0.99) 

ส่วนด้านที่มีค่าเฉลี่ยต�่ำที่สุดคือ การเริ่มใหม่และการปรับปรุง

อย่างต่อเนื่อง (   = 4.539, SD = 0.98) 

	 การจัดล�ำดับความส�ำคัญตามความต้องการจ�ำเป็น

ของการบริหารวิทยาลัยพยาบาลสังกัดกระทรวงกลาโหม          

ตามแนวคิดการเป ็นองค ์การสมรรถนะสูง จ�ำแนกตาม 

องค์ประกอบการเป็นองค์การสมรรถนะสูง คุณภาพของ

บุคลากร (PNI
Modified

 = 0.1767) เป็นด้านที่มีดัชนีความต้อง 

การจ�ำเป็นสูงท่ีสุด รองลงมาคือ การเริ่มใหม่และการปรับปรุง

อย่างต่อเนื่อง (PNI
Modified

 = 0.1729) การมุ่งเน้นการปฏิบัต ิ

และการเปิดกว้าง (PNI
Modified

 = 0.1612) คุณภาพการบริหาร 

(PNI
Modified

 = 0.1377) และการก�ำหนดทิศทางระยะยาว                

ท่ีให้ความส�ำคัญกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (PNI
Modified

 = 0.1250) 

ตามล�ำดับ
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	 จากตารางที่ 2 พบว่า สภาพปัจจุบันของการบริหาร

วิทยาลัยพยาบาลสังกัดกระทรวงกลาโหมตามแนวคิดการเป็น

องค์การสมรรถนะสูง จากการวิเคราะห์จ�ำแนกตามการบริหาร

งานวิชาการโดยภาพรวมโดยมีค ่าเฉลี่ยอยู ่ ในระดับมาก                       

(   = 3.990, SD = 0.76) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า  

ด้านทีม่ค่ีาเฉลีย่สงูสดุคอื การจดัการเรยีนการสอน (   = 4.054, 

SD = 0.75) รองลงมาคือ การประเมินผลการจัดการเรียน         

การสอน (  = 4.031, SD = 0.74) ส่วนด้านที่มีค่าเฉลี่ยต�่ำที่สุด

คือ การบริหารงานวิจัย (  = 3.873, SD = 0.78) ส่วนสภาพ 

ที่พึงประสงค์ จ�ำแนกตามการบริหารงานวิชาการโดยภาพรวม

อยู่ในระดับมากที่สุด (  = 4.605, SD = 0.98) เมื่อพิจารณา

เป็นรายด้าน พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ การประเมินผล            

การจัดการเรียนการสอน (  = 4.619, SD = 0.98) รองลงมา

คือการจัดการเรียนการสอน (  = 4.611, SD = 0.98)  

ส่วนด้านทีม่ค่ีาเฉล่ียต�ำ่ทีส่ดุคอื การบรกิารวชิาการ (  = 4.586,        

SD = 0.99) 

	 การจัดล�ำดับความส�ำคัญตามความต้องการจ�ำเป็น

ของการบริหารวิทยาลัยพยาบาลสังกัดกระทรวงกลาโหม         

ตามแนวคิดการเป็นองค์การสมรรถนะสูง จ�ำแนกตามการ

บรหิารงานวชิาการในวิทยาลยัพยาบาลสงักดักระทรวงกลาโหม 

ด้านการบรหิารงานวจัิย (PNI
Modified

 = 0.1877) เป็นด้านทีม่ดีชันี

ความต้องการจ�ำเป็นสูงที่สุด รองลงมาคือ ด้านบริการวิชาการ 

(PNI
Modified 

= 0.1584) ด้านการประเมินผลการจัดการเรียน        

การสอน (PNI
Modified

 = 0.1459) ด้านการพัฒนาหลักสูตร          

(PNI
Modified

 = 0.1434) ด ้านการจัดการเรียนการสอน                      

(PNI
Modified

 = 0.1374) ตามล�ำดับ

	 2.	 การพัฒนากลยุทธ์การบริหารวิทยาลัยพยาบาล

สงักัดกระทรวงกลาโหม ตามแนวคดิการเป็นองค์การสมรรถนะสงู

ตารางที่ 2 สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ การจัดล�ำดับความส�ำคัญตามความต้องการจ�ำเป็นของการบริหารวิทยาลัยพยาบาล

สังกัดกระทรวงกลาโหมตามแนวคิดการเป็นองค์การสมรรถนะสูง จ�ำแนกตามการบริหารงานวิชาการ

	 การบริหารวิทยาลัยพยาบาล	 สภาพปัจจุบัน	 สภาพที่	 ความต้องการ		  ล�ำดับ

	 สังกัดกระทรวงกลาโหม		  พึงประสงค์	 จ�ำเป็น		  ความต้องการ

	 ที่มุ่งเน้นการบริหารงานวิชาการ					     จ�ำเป็น	

                                                 	         SD          	      SD	         PNI      ผลการ

						      Modified	 จัดกลุ่ม

		

1)	 การพัฒนาหลักสูตร	 4.030	 0.76	 4.608	 0.99	 0.1434	 ต�่ำ	 จุดแข็ง (S2)	 4

2)	 การจัดการเรียนการสอน	 4.054	 0.75	 4.611	 0.98	 0.1374	 ต�่ำ	 จุดแข็ง (S1)	 5

3)	 การประเมินผลการ	 4.031	 0.74	 4.619	 0.98	 0.1459	 ต�่ำ	 จุดแข็ง (S3)	 3

	 จัดการเรียนการสอน	

4)	 การบริหารงานวิจัย	 3.873	 0.78	 4.600	 0.98	 0.1877	 สูง	 จุดอ่อน (W1)	 1

5)	 การบริการวิชาการ	 3.959	 0.76	 4.586	 0.99	 0.1584	 ต�่ำ	 จุดแข็ง (S4)	 2

	 เฉลี่ยรวม	 3.990	 0.76	 4.605	 0.98	 0.1541

การวิเคราะห์

สภาพแวดล้อม
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	 จากตารางที่ 3 ผลการวิเคราะห์การจัดล�ำดับ          

ความต้องการจ�ำเป็น น�ำแต่ละด้านมาจับคู่กลยุทธ์ TOWS  

Matrix มาวิเคราะห์ก�ำหนดกลยุทธ์ ตามล�ำดับความต้องการ

จ�ำเป็น พบว่า กลยุทธ์การบริหารวิทยาลัยพยาบาลสังกัด

กระทรวงกลาโหมตามแนวคิดการเป็นองค์การสมรรถนะสูง 

ประกอบด้วย 5 กลยุทธ์หลัก ดังนี้ (1) ยกระดับประสิทธิภาพ

การบริหารงานวิจัยมุ่งสร้างงานวิจัยที่มีคุณภาพได้มาตรฐาน

สากล (WT) โดยมีการบริหารงานวิจัยเป็นจุดอ่อน (PNI
modified

 = 

0.1877) และมีสภาพแวดล้อมภายนอกเป็นภาวะคุกคาม      

(PNI
modified

 = 0.1827) (2) สร้างความเป็นเลิศในการบริการ

วชิาการแก่ผู้รบับรกิารและสงัคม (SO) โดยมกีารบริการวชิาการ

เป็นจุดแข็ง (PNI
modified

 = 0.1584) และมีสภาพแวดล้อม

ภายนอกเป็นโอกาส (PNImodified = 0.1733) 3) พัฒนา

คณุภาพการประเมนิผลการจัดการเรยีนการสอนให้ได้มาตรฐาน

ทางวิชาการและวิชาชีพ (SO) โดยมีการประเมินผลการจัดการ

เรียนการสอนเป็นจุดแข็ง (PNI
modified

 = 0.1459) และมี 

สภาพแวดล้อมภายนอกเป็นโอกาส (PNImodified = 0.1705)                

4) พัฒนาหลักสูตรที่ได้มาตรฐานน�ำไปสู ่การเป็นองค์การ

สมรรถนะสูง (SO) โดยมีการพัฒนาหลักสูตรเป็นจุดแข็ง        

(PNI
modified

 = 0.1434) และมสีภาพแวดล้อมภายนอกเป็นโอกาส 

(PNI
modified

 = 0.1681) 5) เสริมสร้างศักยภาพการจัดการเรียน

การสอนมุง่เน้นผลิตบณัฑติทีม่คุีณภาพสงู (ST) โดยมกีารจดัการ

เรียนการสอนเป็นจุดแข็ง (PNI
modified

 = 0.1374) และมี 

สภาพแวดล้อมภายนอกเป็นภาวะคุกคาม (PNI
modified

 = 0.1770)

อภิปรายผลการวิจัย
	 1.	 สภาพปัจจุบันของการบริหารวิทยาลัยพยาบาล

สงักดักระทรวงกลาโหม ตามแนวคดิการเป็นองค์การสมรรถนะ

สูง มีค่าเฉลี่ยอยู่ระดับมาก (  = 3.990) โดยพบว่า การจัดการ

เรียนการสอนมีค่าเฉลี่ยสภาพปัจจุบันสูงท่ีสุด (  = 4.054) 

องค์ประกอบด้านการก�ำหนดทศิทางระยะยาวทีใ่ห้ความส�ำคญั

กบัผูม้ส่ีวนได้ส่วนเสยีมค่ีาเฉล่ียสภาพปัจจบุนัสงูทีส่ดุ (  = 4.185) 

แสดงให้เห็นว่าวิทยาลัยพยาบาลมีการจัดการเรียนการสอนท่ี

สนองตอบความต้องการของหน่วยงานทีร่บับณัฑติไปปฏบิติังาน

และสนองต่อความต้องการของนักเรียนพยาบาล โดยการสอน

ที่เป็นเลิศ ต้องมุ่งเน้นการเรียนรู้ของผู้เรียน และส่ิงสนับสนุน

เพื่อการพัฒนาผู้เรียน14 ส่วนการบริหารงานวิจัย มีค่าเฉล่ีย 

สภาพปัจจุบันต�่ำท่ีสุด (  = 3.873) อาจเน่ืองมาจากการ

ขาดแคลนอาจารย์พยาบาลและภาระงานอาจารย์มีมาก               

ส่งผลท�ำให้ไม่มีเวลาผลิตผลงานวิจัย5 ส่วนสภาพที่พึงประสงค์

ของการบริหารงานวิทยาลัยพยาบาลสังกัดกระทรวงกลาโหม

ตามแนวคิดการเป็นองค์การสมรรถนะสูง มีค่าเฉล่ียอยู่ระดับ

มากที่สุด (  = 4.605) เป็นการเพิ่มขีดความสามารถให้สูงขึ้น 

ยกระดับเป็นสถาบันที่พึงประสงค์ในการดึงดูดทั้งผู ้ที่สนใจ

วิชาชีพพยาบาลและหน่วยงานทางการศึกษาอื่นมาร่วมงาน      

ด้วย2 เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า การประเมินผลการจัดการ

เรยีนการสอน มค่ีาเฉลีย่สภาพทีพ่งึประสงค์สงูทีส่ดุ (   = 4.619) 

แสดงให้เห็นว่าวิทยาลัยพยาบาลมีความต้องการท่ีจะพัฒนา

ระบบการประเมินผลการจัดการเรียนการสอนให ้ทัน 

ตารางที่ 3 การจับคู่กลยุทธ์ด้วยค่าดัชนีความต้องการจ�ำเป็น (PNImodified) ของการบริหารวิทยาลัยพยาบาลสังกัดกระทรวง

กลาโหมและค่าดัชนีความต้องการจ�ำเป็นของสภาพแวดล้อมภายนอก

	

	 องค์ประกอบของการบริหารวิทยาลัยพยาบาล	 การบริหารงานวิชาการ	 สภาพแวดล้อมภายนอก	 คู่กลยุทธ์

	 สังกัดกระทรวงกลาโหม	 PNI
modified

	 PNI
modified

	

	 จุดแข็ง (S)	 จุดอ่อน	 โอกาส	 ภาวะ

		  (W)	 (O)	 คุกคาม (T)
	

การพัฒนาหลักสูตร	 0.1434	 	 0.1681	 	 SO

การจัดการเรียนการสอน	 0.1374	 	 	 0.1770	 ST

การประเมินผลการจัดการเรียนการสอน	 0.1459	 	 0.1705	 	 SO

การบริหารงานวิจัย	 	 0.1877	 	 0.1827	 WT

การบริการวิชาการ	 0.1584	 	 0.1733	 	 SO
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ต่อความต้องการแนวโน้มทางการศึกษา ส่วนการบรกิารวชิาการ      

มีค่าเฉลี่ยสภาพที่พึงประสงค์ต�่ำที่สุด (  = 4.586) แต่อย่างไร

ก็ตาม การบริการวิชาการเป็นมาตรฐานหนึ่งของพันธกิจ 

ในระดับอุดมศึกษา และสังคมมีความคาดหวังว่าสถาบัน

อุดมศึกษาในฐานะแหล่งรวมความรู้และผู้รู้จะเข้ามามีบทบาท

ในการแก้ปัญหาสังคม15

	 2.	 จุดแข็งของการบริหารวิทยาลัยพยาบาลสังกัด

กระทรวงกลาโหมตามแนวคิดการเป็นองค์การสมรรถนะสูง 

ได้แก่ (1) การพัฒนาหลักสูตร (2) การจัดการเรียนการสอน          

(3) การประเมนิผลการจัดการเรยีนการสอน และ (4) การบรกิาร

วิชาการ องค์ประกอบการเป็นองค์การสมรรถนะสูงมี 2 องค์

ประกอบทีเ่ป็นจดุแขง็ในการบรหิารวทิยาลยัพยาบาลทัง้ 5 ด้าน 

ดังนี้ (1) คุณภาพการบริหาร ผู ้บริหารวิทยาลัยพยาบาลมี

คณุภาพจึงเป็นกลไกทีส่�ำคัญในการบรหิารงาน สร้างความร่วมมอื

น�ำมาสู่ความส�ำเร็จขององค์การ และเป็นผู้ก�ำหนดวิสัยทัศน์      

และค่านิยมน�ำไปสู่พฤติกรรมที่พึงประสงค์ขององค์การแบบ

องค์การสมรรถนะสูง16 (2) การก�ำหนดทิศทางระยะยาว                 

ที่ให้ความส�ำคัญกับผู ้มีส่วนได้ส่วนเสีย วิทยาลัยพยาบาล                

มีความเข้าใจความต้องการของหน่วยงานที่รับบัณฑิตไปปฏิบัติ

งานโดยผลิตบัณฑิตที่มี คุณลักษณะทางวิชาชีพ และมี

คุณลักษณะที่พึงประสงค์ทางทหารตามที่กองทัพต้องการ 

	 3.	 จุดอ่อนของการบริหารวิทยาลัยพยาบาลสังกัด

กระทรวงกลาโหมตามแนวคิดการเป็นองค์การสมรรถนะสูง       

คือ การบริหารงานวิจัย พบว่าองค์ประกอบด้านการมุ่งเน้นการ

ปฏิบัติและการเปิดกว้าง การเร่ิมใหม่และการปรับปรุงอย่าง       

ต่อเนื่องและคุณภาพของบุคลากร อาจเป็นเพราะว่า ภาระงาน

ของอาจารย์ที่มีมากจึงอาจท�ำให้อาจารย์ไม่มีเวลาเพียงพอที่จะ

ด�ำเนินงานด้านการเริม่ใหม่และการปรบัปรงุงานได้ในช่วงระยะ

เวลาที่ต้องการ5

	 4.	 กลยุทธ ์การบริหารวิทยาลัยพยาบาลสังกัด

กระทรวงกลาโหม ตามแนวคิดการเป็นองค์การสมรรถนะสูง  

จากผลการวิจยัทีไ่ด้ประกอบด้วย 5 กลยทุธ์หลกั 14 กลยทุธ์รอง 

และได้น�ำเสนอตามกรอบแนวคิดการเป็นองค์การสมรรถนะสูง 

ซ่ึงมีความสอดคล้องกับผลการจัดล�ำดับความส�ำคัญของความ

ต้องการจ�ำเป็นในการพัฒนา (PNImodified) ของภารกิจการ

บริหารวิทยาลัย 5 ด้าน มีประเด็นอภิปรายเกี่ยวกับกลยุทธ์ที่ได้

จากการวิจัยดังนี้

	 	 4.1	 กลยทุธ์หลกัที ่1 ยกระดับประสทิธภิาพการ

บริหารงานวิจัยมุ่งสร้างงานวิจัยที่มีคุณภาพได้มาตรฐานสากล 

ที่ประกอบด้วย 3 กลยุทธ์รอง ได้แก่ (1) เร่งรัดพัฒนาศักยภาพ

ของอาจารย์ในการผลิตผลงานวิจัยที่มีมูลค่าและตอบสนอง

แหล่งสนับสนุนงบประมาณ (2) ระดมความร่วมมือด้าน

เทคโนโลยีสารสนเทศท่ีทันสมัยเป็นกลไกในการริเร่ิมงานวิจัย

ใหม่ๆ และพัฒนาอย่างต่อเนื่อง (3) ยกระดับคุณภาพการวิจัย

และพัฒนาองค์ความรู้ด้านวิทยาศาสตร์สุขภาพแบบมุ่งเป้า 

ในการตอบสนองการแก้ไขปัญหาด้านสขุภาพของประชาชนและ

ก�ำลังพลของกองทัพ การลดปัญหาจุดอ่อนด้านการบริหารงาน

วจิยัทีม่ข้ีอจ�ำกดัด้านงบประมาณ โดยการแสวงหาความร่วมมอื

ด้านงบประมาณ การใช้เครือข่ายระหว่างสถาบันในสังกัด

กระทรวงกลาโหมและสถาบันอื่นๆ ในประเทศ 5 ส่วนด้านการ

เปิดกว้างทางด้านองค์ความรู้ด้านวิทยาศาสตร์สุขภาพแบบ 

มุ ่งเป้าในการตอบสนองการแก้ไขปัญหาด้านสุขภาพของ

ประชาชนและก�ำลังพลของกองทัพและความต้องการเชิง

นโยบายทีช่ดัเจนของหน่วยเหนอื ส่งเสรมิและสนบัสนนุการวิจยั

ที่สอดคล้องกับยุทธศาสตร์การวิจัย/ปัญหาสาธารณสุขของ

ประเทศ/ปัญหาสุขภาพในพื้นที่17

	 	 4.2	 กลยุทธ์หลักที่ 2 สร้างความเป็นเลิศในการ

บรกิารวชิาการแก่ผูร้บับรกิารและสงัคม ประกอบด้วย 3 กลยทุธ์

รอง ได้แก่ (1) เสริมสร้างศักยภาพอาจารย์ด้านการผลิตส่ือ 

ทางเทคโนโลยีที่มีคุณภาพส�ำหรับให้บริการวิชาการแก่ผู้รับ

บริการและสังคม (2) เสริมสร้างภาพลักษณ์องค์การให้ดึงดูด

พลังสนับสนุนด้านงบประมาณส�ำหรับริเริ่มการบริการใหม่ๆ 

ด้านวิชาการแก่ผู้รับบริการและสังคมอย่างต่อเนื่อง (3) เสริม

สร้างการมีส่วนร่วมกับทุกภาคส่วนท่ีเก่ียวข้องในการให้บริการ

วิชาการท่ีครอบคลุมและเข้าถึงกลุ ่มเป้าหมาย ใช้จุดแข็ง           

ด้านอาจารย์ที่มีความสามารถที่หลากหลายในด้านทักษะ 

ประสบการณ์ในแต่ละสาขา (PNI
Modified 

= 0.1690) น�ำมาพัฒนา

สมรรถนะอาจารย์ด้านการผลิตสื่อทางเทคโนโลยีที่มีคุณภาพ

เพื่อปรับเปลี่ยนการบริการวิชาการแก่ผู้รับบริการและสังคม 

ให้มีความยืดหยุ่นคล่องตัวและรวดเร็ว (PNI
Modified 

= 0.1368)        

จากผลการวิจัยพบว่ามีความต้องการจ�ำเป็นสูงท่ีสุด ในขณะ

เดียวกันการมุ่งสร้างภาพลักษณ์องค์การเพื่อเป็นกลไกในการ

ดึงดูดแหล่งทุน และสร้างการมีส ่วนร่วมกับทุกภาคส่วน 

ที่เกี่ยวข้องในการให้บริการวิชาการที่ครอบคลุมและเข้าถึง          

กลุ ่มเป้าหมาย สถาบันอุดมศึกษาเป็นสถาบันท่ีมีบุคลากร 

ทีม่คีวามรูจ้งึเป็นความรบัผดิชอบของสถาบนัทีจ่ะต้องมบีทบาท

ในการพัฒนาสังคม15
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	 	 4.3	 กลยทุธ์หลกัที ่3 พัฒนาคุณภาพการประเมนิ

ผลการจัดการเรียนการสอนให้ได้มาตรฐานทางวิชาการและ

วิชาชีพประกอบด้วย 3 กลยุทธ์รอง ได้แก่ (1) สร้างเครือข่าย

การพัฒนาระบบการประเมินผลที่เข้มแข็งเพ่ือเพิ่มโอกาสและ

ความคุ้มค่าทางเศรษฐกิจในการพัฒนาศักยภาพของอาจารย์

ด้านการประเมนิผลการจัดการเรยีนการสอนให้ได้ตามมาตรฐาน

ทางวชิาการและวชิาชพี (2) ส่งเสรมิการน�ำเทคโนโลยทีีทั่นสมยั

มาใช้ในการประเมินผลการจัดการเรียนการสอนท่ีได้มาตรฐาน

และเอื้อให้การผลิตบัณฑิตมีคุณภาพสูง (3) กระตุ ้นการ                 

มีส ่วนร่วมของผู ้มีส ่วนได้ส ่วนเสียในการประเมินผลการ           

จัดการเรียนการสอนให้ระบบประเมินผลมีคุณภาพมาตรฐาน 

การใช้จุดแข็งด้านการมุ ่งเน้นการปฏิบัติและการเปิดกว้าง 

(PNI
Modified 

= 0.1484) โดยผู้บริหารเปิดโอกาสแลกเปลี่ยน        

เรยีนรูร่้วมกนัระหว่างอาจารย์ นักเรยีนพยาบาล และผูใ้ช้บัณฑติ 

แต่เดิมการประเมินผลการจัดการเรียนการสอนจะประเมิน

เฉพาะความรู ้ตามวัตถุประสงค์การเรียนรู ้ ซึ่งอาจจะไม่

เปลี่ยนแปลงเจตคติของผู้เรียน ดังนั้นจะต้องส่งเสริม Self 

management และ Learner engagement18 รวมท้ังการ

แสวงหาเครอืข่ายความร่วมมอืระหว่างสถาบนัทางการพยาบาล

ทั้งด้านงบประมาณและเทคโนโลยีที่ทันสมัยมาจัดระบบฐาน

ข้อมูลในการวิเคราะห์ข ้อมูลอย ่างเป ็นระบบผนึกก�ำลัง 

ทางวิชาการท่ีน�ำไปสู่การจัดการให้เกิดความร่วมมือระหว่าง

หน่วยงานที่จัดการศึกษา19 

	 	 4.4	 กลยุทธ์หลักที่  4 พัฒนาหลักสูตรที่ได ้

มาตรฐานน�ำไปสู่การเป็นองค์การสมรรถนะสูง ประกอบด้วย        

3 กลยุทธ์รอง ได้แก่ (1) พัฒนาความร่วมมือแบบเครือข่าย 

ที่เข้มแข็งเพ่ือเพิ่มโอกาสและความคุ้มค่าทางเศรษฐกิจในการ

พฒันาศกัยภาพของอาจารย์ด้านการพฒันาหลกัสตูร 2) พฒันา

กลไกการปรับหลักสูตรที่เปิดกว้างพร้อมรับการเปลี่ยนแปลง

หลักสูตรตามมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา และมาตรฐาน

วิชาชีพ การพยาบาลที่สอดคล้องกับแนวโน้มทิศทางนโยบาย

ของประเทศและกองทพั (3) พฒันาความเข้มแขง็ด้านการมส่ีวน

ร่วมของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในการริเริ่มการพัฒนาหลักสูตรใหม่

ที่ตอบสนองต่อความต้องการของสังคม ใช้จุดแข็งการแสวงหา

เครือข่ายความร่วมมือบุคลากรที่มีความสามารถท้ังด้านทักษะ

และประสบการณ์ (PNI
Modified 

= 0.1512) ระหว่างสถาบัน          

การศกึษาสงักดักระทรวงกลาโหมและสถาบนัทางการพยาบาล

อื่นๆ ในการระดมความคิดและแลกเปลี่ยนเรียนรู ้ร ่วมกัน          

(PNI
Modified 

= 0.0977) ที่สอดคล้องกับแนวโน้มทิศทางนโยบาย

ของประเทศและกองทัพ 

	 	 4.5	 กลยุทธ์หลักที่  5 เสริมสร้างศักยภาพ 

การจัดการเรียนการสอนมุ่งเน้นผลิตบัณฑิตที่มีคุณภาพสูง5 

ประกอบด้วย 2 กลยุทธ์รองได้แก่ (1) สร้างภาคีเครือข่าย            

การจัดการเรียนการสอนเพื่อเปิดโอกาสและความคุ้มค่าทาง

เศรษฐกจิในการพฒันาอาจารย์ด้านการจดัการเรยีนการสอนให้

มีคุณภาพได้มาตรฐานวิชาชีพการพยาบาลและกรอบคุณวุฒิ

ระดบัอดุมศกึษา (2) เพิม่ขีดความสามารถด้านการใช้เทคโนโลยี

ของอาจารย์ในการพัฒนาเครือข่ายการเรียนรู้และการจัดการ

เรียนการสอนอย่างต่อเนื่อง ใช้จุดแข็งด้านการเริ่มใหม่และการ

ปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง (PNI
Modified

 = 0.1428) มีจุดเน้นที่เป็น

เอกลักษณ์ขององค์การ (PNI
Modified 

= 0.0028) ซึ่งเป็น

คุณลักษณะขององค์การสมรรถนะสูงมุ่งเน้นในสิ่งที่ตนเองมี

ความสามารถหรือโดดเด่น20 การสร้างภาคีเครือข่ายระหว่าง

สถาบันด้านการใช้ทรัพยากรสนับสนุนการเรียนรู้ แหล่งเรียนรู้

ที่เกื้อหนุน ความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีข่าวสาร และความทัน

สมัยทางวิชาการ ใช้ความร่วมมือในการท�ำงานในรูปแบบ         

เครือข่าย (network) 21

ข้อเสนอแนะในการนำ�ผลการวิจัยไปใช้
	 1)	 ผู ้บริหารวิทยาลัยพยาบาลควรน�ำกลยุทธ ์ 

ไปปฏิบัติในหน่วยงาน ควรมีการด�ำเนินการรองรับดังนี้

	 	 1.1)	กลยุทธ์หลักที่ 1 ยกระดับประสิทธิภาพ 

การบริหารงานวิจัยมุ่งสร้างงานวิจัยที่มีคุณภาพได้มาตรฐาน

สากล โดยการสร้างแรงบนัดาลใจให้อาจารย์ การเสรมิแรงจงูใจ

ทั้งรางวัลที่เป็นตัวเงินและไม่เป็นตัวเงิน การก�ำหนดความ

ก้าวหน้าโดยเฉพาะการเข้าสู่ต�ำแหน่งทางวิชาการ และการคิด

ภาระงานวิจัย เพื่อให้เกิดภาระงานจริงที่เป็นรูปธรรมและ             

มีความชัดเจน เป็นการกระจายงานให้มีความเหมาะสม 

นอกเหนือจากภาระงานสอน เป็นการสร้างแรงจูงใจให้อาจารย์

ผลิตผลงานวิจัยที่มีคุณภาพ

	 	 1.2)	กลยุทธ์หลักที่ 2 สร้างความเป็นเลิศในการ

บริการวชิาการแก่ผูร้บับรกิารและสงัคม การสนบัสนนุศักยภาพ

อาจารย์ด้านการผลิตสื่อทางเทคโนโลยีท่ีมีคุณภาพ การสร้าง

นวัตกรรมหลัก เสริมสร้างภาพลักษณ์องค์การให้ดึงดูดพลัง

สนับสนุนด้านงบประมาณ สร้างการมีส่วนร่วมกับทุกภาคส่วน

ที่เกี่ยวข้องในการให้บริการวิชาการที่ครอบคลุมและเข้าถึง 

กลุ่มเป้าหมายอย่างต่อเนื่อง 

 	 	 1.3)	กลยทุธ์หลักท่ี 3 พฒันาคณุภาพการประเมนิ

ผลการจัดการเรียนการสอนให้ได้มาตรฐานทางวิชาการและ

วิชาชีพ โดยการสนับสนุนให้มีการสร้างเครือข่ายการพัฒนา
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ระบบการประเมินผล ส่งเสริมการน�ำเทคโนโลยีท่ีทันสมัย            

และกระตุ้นการมีส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเพื่อให้ระบบ

ประเมินผลมีคุณภาพมาตรฐาน 

	 	 1.4)	กลยุทธ์หลักที่  4 พัฒนาหลักสูตรที่ได ้

มาตรฐานน�ำไปสู่การเป็นองค์การสมรรถนะสูง สนับสนุนให้มี

การพัฒนาความร่วมมือแบบเครือข่ายที่เข้มแข็งในการพัฒนา

กลไกการปรบัหลกัสตูรและเปิดกว้างพร้อมรับการเปลีย่นแปลง

หลักสูตรตามมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา และมาตรฐาน

วิชาชีพการพยาบาลให้สอดคล้องกับแนวโน้มทิศทางนโยบาย

ของประเทศและกองทัพ 

	 	 1.5)	ควรเน้นความต่อเนื่องในการเสริมสร้าง

ศักยภาพการจัดการเรียนการสอนวิทยาลัยมุ่งเน้นผลิตบัณฑิต 

ที่มีคุณภาพสูง สนับสนุนการใช้เทคโนโลยีของอาจารย์ในการ

พัฒนาเครือข่ายการเรียนรู้ ควรรักษาเอกลักษณ์ด้านหลักสูตร

และการจัดการเรียนการสอนเพ่ือได้พยาบาลท่ีมีคุณลักษณะ

สนองตอบความต้องการของกองทัพและประเทศชาติ 

	 2)	 หน่วยงานต้นสังกัดควรให้การสนับสนุนเพื่อ

ให้การขบัเคลือ่นการด�ำเนนิงานตามกลยทุธ์ประสบความส�ำเรจ็ 

โดยให้การสนับสนุนด้านการบริหารงานวิจัยท้ังด้านนโยบาย      

งบประมาณ และจัดตั้งศูนย์การวิจัย เพื่อพัฒนานวัตกรรม

ทางการพยาบาลโดยสนับสนุนทุนการวิจัยพัฒนาแหล่ง          

ข้อมูลองค์ความรู้ต่างๆ จัดเวทีในการแลกเปลี่ยนนวัตกรรม        

การเรียนรู้ 

	 3)	 หน่วยงานวิชาการในสถาบันการศึกษาควรมี

แหล่งในการน�ำกลยุทธ์ไปทดลองใช้และศึกษาเงื่อนไขของ     

ความส�ำเร็จเพื่อสร้างองค์ความรู้ใหม่ และขยายองค์ความรู ้     

ด้านนวัตกรรมการเรียนการสอนเทคโนโลยีการจัดการเรียน     

การสอนท่ีทันสมัยให้มีประสิทธิภาพ ลดต้นทุน สร้างความพึง

พอใจให้กับผู้เรียนและก้าวสู่การเป็นองค์การสมรรถนะสูง 

ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
	 1.	 ควรมศีกึษาวจิยัเกีย่วกบันวตักรรมการบริหารงาน

วิจัยที่มีประสิทธิภาพตามแนวคิดการเป็นองค์การสมรรถนะสูง 

เพ่ือน�ำผลการวิจัยมาใช้ในการพัฒนาการเรียนการสอนให้มี

ประสิทธิภาพ

	 2.	 ควรมีการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับภาวะผู้น�ำพลังบวก

ในการสร้างแรงบันดาลใจให้กับอาจารย์พยาบาลในการปฏิบัติ

งานให้บรรลเุป้าหมายและเกดิความผกูพนักบัองค์การ22 เพือ่หา

ข้อค้นพบในประเด็นที่มีความต้องการจ�ำเป็นสูงสุด 

	 3.	 ควรมีการศึกษาวิจัยเก่ียวกับกลยุทธ์การบริหาร

คุณภาพวิทยาลัยพยาบาลสังกัดกระทรวงกลาโหมตามแนวคิด

การเสริมสร้างความยึดมั่นผูกพันระหว่างวิทยาลัยพยาบาลกับ

ชุมชน (Community Engagement) มุ ่งเน้นการพัฒนา

นวัตกรรมองค์ความรู้และเทคโนโลยีที่เหมาะสมเพื่อชุมชน 
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