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Abstract

	 Objective: To develop a modified Rapid Office Strain Assessment (ROSA)  

suitable for laptop users and to evaluate its content validity, reliability, accuracy, and 

user acceptability.

	 Methods: This developmental study modified the original ROSA to include 

laptop-specific ergonomic variables, including monitor angle and height, keyboard 

positioning, and pointing devices. Content validity was evaluated by five ergonomics 

and occupational medicine experts in two rounds using item-level and scale-level 

content validity indices (I-CVI and S-CVI/Average). Test–retest reliability was assessed in 

34 participants over a two-week interval using the intraclass correlation coefficient (ICC). 

Accuracy was examined by comparing total scores between the original and modified 

ROSA using paired t-tests. User acceptability was assessed with a 5-point Likert scale 

questionnaire.

	 Results:  After revision, all items demonstrated high content validity. The modified 

ROSA showed high reliability (ICC = 0.84; 95% CI: 0.71–0.92). No significant difference 

was found between total scores of the original and modified ROSA (p = 0.32), indicating 

comparable accuracy. User acceptability ratings were high across all domains.

	 Conclusion: The modified ROSA demonstrates strong content validity, high 

reliability, comparable accuracy to the original instrument, and high user acceptability, 

supporting its use as an ergonomic risk screening tool for laptop-based work environments.
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การดััดแปลงเครื่่�องมืือ Rapid Office Strain Assessment (ROSA) 

สำหรัับผู้้�ใช้้คอมพิิวเตอร์์วางตััก
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บทคััดย่่อ

	 วััตถุุประสงค์์: เพื่่�อพััฒนาเครื่่�องมืือ Rapid Office Strain Assessment (ROSA) ฉบัับ

ปรับัปรุงุให้เ้หมาะสมกับัการใช้้งานคอมพิวเตอร์ว์างตักัที่่�ใช้ง้านบนโต๊ะ๊และประเมินิคุณุภาพของเครื่่�องมือื 

ด้้านความตรงเชิิงเนื้้�อหา ความเชื่่�อมั่่�น ความแม่่นยำและความเป็็นที่่�ยอมรัับของผู้้�ใช้้งาน

	วิ ธีกีารศึกึษา: การศึกึษานี้้�เป็น็การวิจัยัเชิงิพัฒันา โดยปรับัปรุงุ ROSA ฉบับัดั้้�งเดิมิให้ค้รอบคลุมุ

ตััวแปรเฉพาะของการใช้้คอมพิวเตอร์์วางตัักที่่�ใช้้งานบนโต๊๊ะ ได้้แก่่ มุุมและระดัับจอภาพ การใช้้และ

ตำแหน่่งแป้้นพิิมพ์ และอุุปกรณ์ชี้้�ตำแหน่ง ซ่ึ่�งผ่่านการตรวจสอบความตรงเชิิงเนื้้�อหาโดยผู้้�เชี่่�ยวชาญ

จำนวน 5 คน จำนวน 2 รอบ วิิเคราะห์์ดััชนีีความตรงเชิิงเนื้้�อหารายข้้อและระดัับเครื่่�องมืือ (I-CVI และ 

S-CVI/Average) และทำการประเมิินความเชื่่�อมั่่�นด้้วยวิิธีี test–retest reliability ในกลุ่่�มตัวอย่่าง  

34 คน วิิเคราะห์์ด้้วยค่่าสััมประสิิทธิ์์�สหสััมพัันธ์์ภายในกลุ่่�ม (ICC) ประเมิินความแม่่นยำโดยเปรีียบ

เทีียบคะแนนรวมระหว่่าง ROSA ฉบัับดั้้�งเดิิมและฉบัับปรัับปรุุงด้้วยสถิิติิ paired t-test และประเมิิน 

ความเป็็นที่่�ยอมรัับของผู้้�ใช้้งานด้้วยแบบสอบถามมาตราส่่วน Likert 5 ระดัับ

	ผ ลการศึึกษา: ROSA ฉบัับปรัับปรุุงมีีความตรงเชิิงเนื้้�อหาอยู่่�ในระดัับสููงทุุกรายการหลัังการ

ปรัับปรุุง ค่่า ICC เท่่ากัับ 0.84 (95% CI: 0.71–0.92) แสดงถึึงความเชื่่�อมั่่�นในระดัับสููง คะแนนรวม 

ของ ROSA ฉบัับดั้้�งเดิิมและฉบัับปรัับปรุุงไม่่แตกต่่างกัันอย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิ (p = 0.32) ขณะที่่� 

ผลการประเมิินความเป็็นที่่�ยอมรัับของผู้้�ใช้้งานอยู่่�ในระดัับสููงในทุุกด้้าน

	 สรุุป: ROSA ฉบัับปรัับปรุุงเป็็นเครื่่�องมืือที่่�มีีคุณภาพด้้านความตรงเชิิงเนื้้�อหา ความเชื่่�อมั่่�น 

ความแม่่นยำและความเป็็นท่ี่�ยอมรับของผู้้�ใช้้งาน เหมาะสมสำหรับการใช้้เป็็นเครื่่�องมืือคััดกรอง 

ความเสี่่�ยงทางการยศาสตร์์ในผู้้�ใช้้คอมพิิวเตอร์์วางตัักที่่�ใช้้งานบนโต๊๊ะในทางปฏิิบััติิ 
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บทนํํา

	 ในบริบทการทำงานยุุคดิิจิิทััล การใช้ ้

คอมพิิวเตอร์์ในสำนัักงานได้้เปล่ี่�ยนแปลงจาก 

รููปแบบเดิิมที่่�พึ่่�งพาคอมพิวเตอร์์แบบตั้้�งโต๊๊ะหรืือ 

เดสก์ท์็อ็ป (Desktop) ไปสู่่�การใช้ง้านคอมพิวิเตอร์์

วางตัักหรืือแล็็ปท็็อป (Laptop)  อย่่างแพร่่หลาย 

ความแตกต่างด้้านโครงสร้้างของอุุปกรณ์ทั้้�งสอง

ประเภทส่งผลโดยตรงต่่อการจััดสถานีีงานและ

ท่่าทางการทำงาน คอมพิิวเตอร์์ตั้้�งโต๊๊ะเปิิดโอกาส

ให้้ผู้้�ใช้้สามารถปรัับระดัับและระยะของจอภาพ 

แยกตำแหน่่งคีีย์์บอร์์ดและเมาส์์ได้้อย่่างอิิสระ  

ซึ่่�งสอดคล้อ้งกับัหลักัการยศาสตร์ท์ี่่�มุ่่�งรักัษาท่า่ทาง

เป็น็กลางของคอ ไหล่แ่ละข้อ้มือื(6) ในทางตรงกันัข้า้ม 

คอมพิิวเตอร์์คอมพิิวเตอร์์วางตัักมีีข้อจำกััดจาก

การรวมจอภาพและอุปุกรณ์ป้อ้นข้อ้มููลไว้ใ้นหน่วย

เดีียว ทำให้้ไม่่สามารถปรัับตำแหน่งแต่่ละองค์์

ประกอบให้้เหมาะสมพร้้อมกัันได้้(2)

	 Argus และ Pääsuke(3) รายงานว่่า 

การใช้้คอมพิวเตอร์์วาง ตัักเ ป็็นเวลานานมีี 

ความสัมพันธ์์กัับการเพิ่่�มขึ้้�นของอาการปวดบริเวณ 

คอ ไหล่ และหลัง ซ่ึ่�งเกิิดจากพฤติิกรรมการ 

ก้้มศีีรษะและการยกไหล่เพื่่�อชดเชยตำแหน่่ง

จอภาพที่่�ต่่ำกว่่าระดัับสายตา นอกจากนี้้� ลัักษณะ

การใช้้งานคอมพิวเตอร์์วางตัักที่่�มัักเกิิดขึ้้�นนอก

สถานีีงานมาตรฐาน เช่่น บนโซฟา เตีียงหรืือโต๊๊ะ

ที่่�ไม่่สามารถปรัับระดัับได้้ ยัังเป็็นปััจจััยเสริิมที่่�

เพิ่่�มความเสี่่�ยงต่่อการเกิิดความผิิดปกติิของระบบ 

กล้้ามเนื้้�อและโครงกระดููก(2)

	 Rapid Office Strain Assessment 

(ROSA) เป็็นเครื่่�องมืือประเมิินความเสี่่�ยงทาง

การยศาสตร์์สำหรัับสถานีีงานคอมพิิวเตอร์์ใน

สำนัักงานที่่�พััฒนาโดย Sonne et al.(7) เพื่่�อใช้้ 

คััดกรองปััจจััยเส่ี่�ยงท่ี่�เก่ี่�ยวข้้องกัับความผิดปกติ

ของระบบกล้ามเนื้้�อและโครงกระดููกจากการ

ทำงาน เครื่่�องมืือนี้้�ได้้รัับการออกแบบสำหรัับ

สถานีีงานคอมพิิวเตอร์์แบบตั้้�งโต๊๊ะ โดยครอบคลุุม 

องค์ป์ระกอบหลักของสถานีีงาน ได้้แก่่ เก้้าอี้้� (chair) 

จอภาพ (monitor) โทรศััพท์์ (telephone)  

แป้้นพิิมพ์์ (keyboard) และเมาส์์ (mouse) รวม

ถึึงพิิจารณารููปแบบการใช้้งานและระยะเวลา

การสััมผัสปััจจััยเสี่่�ยงของผู้้�ปฏิิบััติิงาน แต่่ละ 

องค์์ประกอบจะได้้รัับการประเมิินตามเกณฑ์์การ

จััดวางอุุปกรณ์์และท่่าทางการทำงานที่่�เหมาะสม 

จากนั้้�นนำคะแนนมารวมผ่านตารางคำนวณ

คะแนนของ ROSA เพื่่�อให้้ได้้คะแนนความเส่ี่�ยง

สุุดท้้ายในช่่วง 1–10 คะแนน โดยคะแนนที่่�สููงขึ้้�น

สะท้้อนถึึงระดัับความเสี่่�ยงทางการยศาสตร์์ท่ี่�เพิ่่�ม

ขึ้้�นและความจำเป็็นในการปรัับปรุงุสถานีีงานอย่่าง

เร่่งด่่วน(7)  ROSA ได้้รัับการยืืนยัันความตรงและ

ความเชื่่�อมั่่�นในการประเมินิสถานีีงานคอมพิวิเตอร์์

แบบตั้้�งโต๊๊ะในหลายการศึึกษาและถููกนำมาใช้้

เป็็นเครื่่�องมืือคััดกรองความเส่ี่�ยงทางการยศาสตร์์ 

ในงานสำนัักงานอย่่างแพร่่หลาย(7)

	 อย่่างไรก็็ตาม การประยุุกต์์ใช้้ ROSA 

กัับสถานีีงานคอมพิิวเตอร์์วางตัักท่ี่�ใช้้งานบน

โต๊๊ะพบข้้อจำกััดเชิิงโครงสร้้างของเครื่่�องมืือ 

เนื่่�องจากเกณฑ์์การประเมิินดั้้�งเดิิมถููกพัฒนา

ภายใต้้สมมติฐานของสถานีีงานที่่�สามารถแยก

จอภาพ แป้้นพิิมพ์และเมาส์์ออกจากกัันได้้อย่่าง

อิิสระ ขณะที่่�คอมพิิวเต อร์์วางตัักมีีลัักษณะเฉพาะ

คืือจอภาพ แป้้นพิิมพ์และทััชแพดถููกรวมอยู่่�ใน

อุุปกรณ์์เดีียวกััน ทำให้้ไม่่สามารถจััดตำแหน่่ง
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จอภาพและอุุปกรณ์ป้้อนข้้อมููลให้้ เหมาะสม 

พร้้อมกัันได้้ รวมถึงไม่่ได้้สะท้้อนบริบทการใช้้งาน

ที่่�หลากหลายของผู้้�ใช้้คอมพิิวเตอร์์วางตัักที่่�ใช้้งาน

บนโต๊๊ะในปััจจุุบััน(1)

	 ด้้วยเหตุนี้้�  งานวิิจััยนี้้�จึึงมุ่่� งพััฒนา 

Modified ROSA เพื่่�อให้เ้หมาะสมกับัการประเมินิ

สถานีีงานคอมพิิวเตอร์์วางตัักที่่�ใช้้งานบนโต๊๊ะ 

โดยยัังคงโครงสร้้างและหลัักการให้้คะแนนของ 

ROSA ดั้้�งเดิิมไว้้ แต่่ปรัับปรุุงภาพประกอบและ

คำอธิิบายในส่่วนท่ี่�เก่ี่�ยวข้้องกัับคอมพิวเตอร์์ 

วางตััก ประกอบด้้วย (1) การปรัับปรุุงการ

ประเมิินจอภาพให้ค้รอบคลุุมมุมมอง ระดัับจอภาพ 

(2)  การปรัับปรุุงการประเมิินแป้้นพิิมพ์์ ให้้

ครอบคลุุมทั้้�งแป้้นพิิมพ์์ท่ี่�ติิดมากัับเครื่่�องและ

แป้้นพิิมพ์์ภายนอก (3) การปรัับปรุุงการประเมิิน

อุุปกรณ์์ชี้้�ตำแหน่งให้้ครอบคลุุมทั้้�งเมาส์์และ 

ทััชแพด รวมถึึงตำแหน่่งการใช้้งานและการ

รองรัับข้้อมืือ การพััฒนาเครื่่�องมืือฉบัับปรัับปรุุงนี้้� 

มีี เป้้ าหมาย เพื่่� อ เพิ่่� มความครอบคลุุ มและ 

ความเหมาะสมของการประเมิินความเส่ี่�ยงทางการ

ยศาสตร์์สำหรับผู้้�ใช้้คอมพิวเตอร์์วางตัักที่่�ใช้้งาน

บนโต๊๊ะ ตลอดจนสนัับสนุุนการกำหนดมาตรการ

ควบคุมและการปรัับปรุุงสถานีีงานที่่�สอดคล้้องกับั

สภาพการทำงานในปััจจุุบัันมากยิ่่�งขึ้้�น

วััตถุุประสงค์์

	 1.	 เพื่่� อปรัับปรุุ งภาพและเนื้้� อหา

ที่่�เก่ี่�ยวข้้องกัับคอมพิิวเตอร์์แบบวางตััก ได้้แก่่  

หน้้าจอ แป้้นพิิมพ์์และเมาส์์

	 2.	 เพื่่�อศึึกษาประสิิทธิิภาพเครื่่�องมืือ

ประเมิินที่่�พััฒนาขึ้้�นสำหรัับคอมพิิวเตอร์์วางตััก 

ที่่�ใช้้งานบนโต๊๊ะ โดยวััดความเชื่่�อมั่่�น (Reliability) 

ความตรง (Validity) ความสอดคล้้อง (Accuracy) 

การยอมรัับของผู้้�ใช้้งาน (User Acceptability)

วิิธีีการศึึกษา

รููปแบบการวิิจััย

การศึึกษานี้้� เป็็นการวิิจััย เชิิ งพััฒนา 

(Developmental research) มีีวััตถุุประสงค์์

เพื่่�อปรัับปรุุงและตรวจสอบคุณภาพของเครื่่�องมืือ 

Rapid Office Strain Assessment (ROSA) 

ให้้ เหมาะสมกัับการประเมิินความเส่ี่�ยงทาง 

การยศาสตร์์ในผู้้�ใช้้คอมพิิวเตอร์์วางตัักท่ี่�ใช้้งาน 

บนโต๊๊ะ โดยมุ่่�งประเมิินคุุณสมบััติิของเครื่่�องมืือใน

ด้้านความตรงเชิงิเนื้้�อหา ความเชื่่�อมั่่�น ความแม่น่ยำ 

และความเป็็นที่่�ยอมรัับของผู้้�ใช้้งาน

ประชากรและกลุ่่�มตััวอย่่าง

	 1.	 ผู้้� เชี่่� ย วชาญด้้ านการยศาสต ร์์ 

(Ergonomics experts) เพื่่�อประเมิินและให้ค้วาม

เห็น็เก่ี่�ยวกับัความเหมาะสมของเครื่่�องมืือ ROSA ที่่�

ปรับัปรุุงเนื้้�อหาและภาพ ทำการเลืือกแบบเจาะจง 

(Purposive Sampling) ได้้ จำนวน 5 คน ที่่�ผ่่าน

เกณฑ์์ดัังนี้้�

		  1.1	 เป็็ น ผู้้�มีีคุ  ณวุุฒิิ และความ

เชี่่�ยวชาญด้้านการยศาสตร์์โดยตรง 

		  1.2	มีี  ป ระสบการณ์์ ด้้ านการ

ยศาสตร์ ์การประเมินิความเสี่่�ยงหรืือการออกแบบ

และปรัับปรุุงสถานีีงานท่ี่�เกี่่�ยวข้้องกัับการใช้้งาน

คอมพิิวเตอร์์ 

		  1.3	ยิ นดีีให้้ความร่วมมืือในการ

ประเมินิ และสามารถให้ค้ำแนะนำเพ่ื่�อการปรับัปรุงุ 
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เครื่่�องมือื ROSA ที่่�ได้ร้ับัการพัฒนาอย่า่งเป็น็ระบบ

และตรงตามวัตัถุุประสงค์ก์ารวิจิัยัได้อ้ย่า่งครบถ้ว้น

โดยวััดประสิิทธิิภาพของ ROSA ท่ี่�ได้้รัับ

การปรัับปรุุง ที่่�พััฒนาขึ้้�นสำหรับใช้ก้ับัคอมพิวเตอร์์

วางตักัที่่�ใช้ง้านบนโต๊๊ะ โดยวัดัความตรง (Validity)

	 2 .   ผู้้� ใช้้ งานคอมพิิวเตอร์์วางตััก 

(Laptop users) ได้้แก่่ นัักศึึกษาปริิญญาตรีีสาขา

สุุขศาสตร์์อุุตสาหกรรมและความปลอดภัย คณะ

สาธารณสุุขศาสตร์์ มหาวิิทยาลััยบููรพา ชั้้�นปีีที่่� 4 

เนื่่�องจากมีีประสบการณ์ในการใช้ง้านคอมพิวเตอร์์

วางตััก จำนวน 44 คน โดยคำนวณขนาดตััวอย่่าง

ด้้วย G power version 3.1.9.7 ประเภทการ

ทดสอบสถิติิิ Paired t-test Effect Size (Cohen’s 

d) 0.5 ระดัับนััยสำคััญ (α\alphaα): 0.05 

(5%) Power (1-β\betaβ): 0.80 (80%) 

ได้้จำนวนตััวอย่่าง 34 คน ในการใช้้งาน ROSA  

โดยกำหนดเกณฑ์์ในการคััดเลืือกกลุ่่�มตััวอย่่าง

		  2.1	มีี  ป ร ะ ส บก  า รณ์ ์ ใ ช้้ ง า น

คอมพิิวเตอร์์วางตััก ≥ 6 เดืือน

		  2.2	ยิ นยอมเข้้าร่่วมการวิิจััยและ

ให้้ข้้อมููลและทำการสุ่่�มตััวอย่่างแบบง่่าย (Simple 

random sampling) โดยการนำรายช่ื่�อนิิสิิต

จำนวน 44 คน มาจััดเรีียงลำดัับโดยกำหนด

หมายเลข 1 ถึึง 44 ตามลำดัับรายชื่่�อ ทำการสุ่่�ม

ตััวเลขโดยใช้้โปรแกรมคอมพิวเตอร์์หรืือวิิธีีการสุ่่�ม

ด้้วยตารางเลขสุ่่�ม (Random number table) 

เลืือกนิิสิิตตามหมายเลขที่่�ได้้จากการสุ่่�มจนได้้

จำนวนตััวอย่่างครบถ้้วน 34 คน ตามที่่�คำนวณไว้้ 

และแจ้้งรายช่ื่�อผู้้�ถููกสุ่่�มเลืือกและดำเนิินการชี้้�แจง

วััตถุุประสงค์์และขอความยิินยอมเพื่่�อเข้้าร่่วมวิิจััย

อย่่างเป็็นทางการ

โดยวััดประสิิทธิิภาพของ ROSA ที่่�ได้้รัับ

การปรัับปรุุง ที่่�พััฒนาขึ้้�นสำหรับใช้ก้ับัคอมพิวเตอร์์

วางตัักท่ี่� ใช้้งานบนโต๊๊ะ โดยวััดความเชื่่�อมั่่�น 

(Reliability) ความสอดคล้้อง (Accuracy) และ

การยอมรัับของผู้้�ใช้้งาน (User Acceptability)

การพััฒนาเครื่่�องมืือ

ผู้้�วิจัิัยทบทวนเคร่ื่�องมือื ROSA ฉบับัดั้้�งเดิมิ

ซึ่่�งออกแบบมาสำหรับสถานีีงานคอมพิวเตอร์์ 

ตั้้�งโต๊๊ะ เพื่่�อวิิเคราะห์์ข้้อจำกััดเมื่่�อประยุุกต์์ใช้้กัับ

ผู้้�ใช้้คอมพิิวเตอร์์วางตัักที่่�ใช้้งานบนโต๊๊ะ จากนั้้�น

ดำเนิินการปรัับปรุุงรายการประเมิินโดยอาศััย 

หลัักฐานเชิิ งประจัักษ์์จากวรรณกรรมทาง 

การยศาสตร์์และหลักการทางสรีีรศาสตร์์ โดย

เพิ่่�มและปรัับตัวแปรที่่�เฉพาะเจาะจงกัับการใช้้

งานคอมพิิวเตอร์์วางตัักที่่�ใช้้งานบนโต๊๊ะ ได้้แก่่ มุุม 

และระดัับจอภาพ การใช้้และตำแหน่่งแป้้นพิิมพ์ 

และอุุปกรณ์์ชี้้�ตำแหน่่ง (เมาส์์หรืือแทร็็กแพด)  

รวมถึงึปรับัถ้อ้ยคำ นิยิามเชิงิปฏิบิัตัิกิารและเกณฑ์์

การให้้คะแนนให้เ้หมาะสมกัับบริบทการใช้ง้านจริง

การประเมิินความตรงเชิิงเนื้้�อหา

การตรวจสอบความตรงเชิิ ง เนื้้� อหา 

(Content Validity) ของเครื่่�องมืือ Modified 

ROSA ดำเนินิการโดยผู้้�เชี่่�ยวชาญด้า้นการยศาสตร์์

จำนวน 5 คน ซ่ึ่�งได้้รัับการคัดเลืือกแบบเฉพาะ

เจาะจงตามคุุณสมบััติิด้้านความรู้้� ความเชี่่�ยวชาญ 

และประสบการณ์์ในการประเมิินความเสี่่�ยง

ทางการยศาสตร์์ ผู้้�เชี่่�ยวชาญทำการประเมิิน

ความเหมาะสมของแต่่ละรายการประเมิินกัับ

วััตถุุประสงค์์ของการวิิจััย โดยใช้้มาตราส่่วนการ
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ประเมิิน 4 ระดัับ ได้้แก่่ 1 = ไม่่เหมาะสม 2 = ควร

ปรัับปรุุง 3 = เหมาะสม และ 4 = เหมาะสมมาก

ผลการประเมิินถููกนำมาคำนวณดััชนีี

ความตรงเชิงิเนื้้�อหารายข้อ้ (Item-level Content 

Validity Index; I-CVI) และดััชนีีความตรงเชิิง

เนื้้�อหาระดัับเครื่่�องมืือ (Scale-level Content 

Validity Index; S-CVI) โดยในการคำนวณ I-CVI 

กำหนดให้ค้ะแนนระดัับ 3 และ 4 หมายถึึง รายการ

ประเมิินมีีความเหมาะสม ให้้ค่่าเท่่ากัับ 1 ส่่วน

คะแนนระดัับ 1 และ 2 หมายถึึง รายการประเมิิน

มีีความเหมาะสมน้อยหรืือไม่่เหมาะสม ให้้ค่่า

เท่่ากัับ 0 จากนั้้�นคำนวณเป็็นสััดส่วนของจำนวน 

ผู้้�เชี่่�ยวชาญที่่�ให้ค่้่า 1 ต่อ่จำนวนผู้้�เชี่่�ยวชาญทั้้�งหมด

สำหรัับการประเมิินความตรงเชิิงเนื้้�อหา

โดยรวมของเครื่่�องมืือ ใช้้ดััชนีีความตรงเชิิงเนื้้�อหา

ระดับัเครื่่�องมือื (S-CVI) ซึ่่�งคำนวณจากสัดัส่ว่นของ

รายการประเมินิที่่�ได้้รับัการยอมรับัจากผู้้�เชี่่�ยวชาญ

ทั้้� งหมด โดยกำหนดเกณฑ์์การแปลผลดัังนี้้� 

ค่า่ S-CVI ≥ 0.80 หมายถึงึ เครื่่�องมือืมีีความถููกต้อ้ง 

ในระดับัสููง ค่า่ S-CVI ระหว่า่ง 0.60–0.79 หมายถึงึ 

เครื่่�องมืือมีีความถููกต้้องในระดัับปานกลาง และ

ค่่า S-CVI < 0.60 หมายถึึง เครื่่�องมืือมีีความถููก

ต้้องในระดัับต่่ำ รายการที่่�มีีค่่าความตรงต่่ำกว่่า

ที่่�กำหนดจะได้้รัับการปรัับปรุุงตามข้อเสนอแนะ

ของผู้้�เชี่่�ยวชาญก่่อนนำไปประเมิินซ้้ำในรอบถััดไป

การประเมิินความเชื่่�อมั่่�นของเครื่่�องมืือ

การประเมิินความเชื่่�อมั่่�น (Reliability) 

ของเครื่่�องมืือ Modified ROSA ดำเนิินการด้้วย

วิิธีีการทดสอบซ้้ำ (Test–Retest Reliability) 

เพื่่�อประเมิินความสม่่ำเสมอของผลการประเมิิน

เมื่่�อใช้้เครื่่�องมืือกัับกลุ่่�มตััวอย่่างเดิิมในช่่วงเวลา

ที่่�แตกต่างกััน กลุ่่�มตัวอย่าง 34 คน ท่ี่�ใช้้ในการ

ทดสอบประกอบด้ว้ยนักัศึกึษาปริญิญาตรีีสาขาสุขุ

ศาสตร์์อุุตสาหกรรมและความปลอดภััย ชั้้�นปีีที่่� 4 

มหาวิิทยาลััยบููรพา ซ่ึ่�งมีีประสบการณ์ในการใช้ง้าน

คอมพิิวเตอร์์วางตัักที่่�ใช้้งานบนโต๊๊ะทำงาน

กลุ่่�มตัวอย่่างได้้รัับการประเมิินด้้วย 

เครื่่�องมืือ Modified ROSA จำนวน 2 ครั้้�ง  

โดยเว้้นระยะห่่างระหว่างการประเมิิน 2 สััปดาห์์ 

เพื่่�อประเมิินความคงที่่�และความสม่่ำเสมอของ

ผลการวัดในช่่วงเวลาท่ี่�แตกต่างกััน หลังจากนั้้�น

นำคะแนนท่ี่�ได้้จากการประเมิินทั้้�งสองครั้้�งมา

วิเิคราะห์ด้์้วยค่่าสัมัประสิิทธิ์์�สหสัมพันธ์ภ์ายในกลุ่่�ม 

(Intraclass Correlation Coefficient; ICC) 

การแปลผลค่่าความเชื่่�อมั่่�นกำหนดดัังนี้้� 

ค่่า ICC ≥ 0.70 หมายถึึง เคร่ื่�องมืือมีีความน่า

เชื่่�อถืือสููง ค่่า ICC ระหว่่าง 0.50–0.69 หมายถึึง  

เครื่่�องมืือมีีความน่่าเชื่่�อถืือปานกลาง และค่่า 

ICC < 0.50 หมายถึึง เครื่่�องมืือมีีความน่่าเชื่่�อถืือ

ต่่ำ โดยเครื่่�องมืือที่่�มีีค่า ICC ตั้้�งแต่่ 0.70 ขึ้้�นไป 

ถืือว่่ามีีความสม่่ำเสมอของผลการประเมิินใน

ระดัับที่่�ยอมรัับได้้และเหมาะสมสำหรัับนำไปใช้้ใน 

การประเมิินความเสี่่�ยงทางการยศาสตร์์

การประเมิินความแม่่นยำของเครื่่�องมืือ

ความแม่่นยำของเครื่่�องมืือประเมิินโดย

การเปรีียบเทีียบคะแนนรวมระหว่่างเคร่ื่�องมืือ 

ROSA ฉบัับดั้้�งเดิิมและ ROSA รุ่่�นปรัับปรุุงใน

กลุ่่�มตััวอย่่างเดีียวกััน วิิเคราะห์์ความแตกต่่างของ 

ค่า่เฉลี่่�ยด้้วยสถิติิิ paired t-test โดยกำหนดระดัับ

นััยสำคััญทางสถิิติิที่่� p < 0.05 ผลการทดสอบ
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ที่่�ไม่่พบความแตกต่างอย่่างมีีนัยสำคััญทางสถิิติิ 

(p ≥ 0.05) ตีีความว่่าเครื่่�องมืือรุ่่�นปรัับปรุุงมีีความ

แม่่นยำและความสอดคล้้องในการประเมิินใกล้

เคีียงกัับเครื่่�องมืือดั้้�งเดิิม

การประเมิินความเป็็นที่่�ยอมรัับของผู้้�ใช้้งาน

ความเป็็นที่่�ยอมรับของผู้้�ใช้้งานประเมิิน

ด้้วยแบบสอบถามมาตราส่่วน Likert 5 ระดัับ 

ครอบคลุุมด้้านความสะดวกในการใช้้งาน ความ

ชััดเจนของคำถาม ระยะเวลาในการทำแบบ

ประเมิิน ความน่าเชื่่�อถืือของผลลััพธ์์และความ

เหมาะสมในการนำไปใช้้ วิิเคราะห์์ข้้อมููลด้้วยสถิิติิ

เชิิงพรรณนา ได้้แก่่ ค่่าเฉลี่่�ยและส่่วนเบี่่�ยงเบน

มาตรฐาน โดยกำหนดเกณฑ์์การแปลผลค่่าเฉลี่่�ย 

≥ 4.0 หมายถึึงการยอมรัับอยู่่�ในระดัับสููง

การพิิทัักษ์์สิิทธิิและจริิยธรรมการวิิจััย

การศึึกษานี้้� ได้้รัับการพิจารณาและ

อนุุมััติิจากคณะกรรมการจริิยธรรมการวิิจััยใน

มนุุษย์์ มหาวิิทยาลััยบููรพา รหััสโครงการวิจััย  

G-HS026/2568 (C1) วัันที่่� 22 สิิงหาคม 2568 

ผู้้�เข้้าร่่วมการวิิจััยได้้รัับการชี้้�แจงวััตถุุประสงค์์  

ขั้้�นตอนการศึึกษาและสิิทธิิในการถอนตััวจากการ

วิิจััยโดยไม่่เสีียสิิทธิ์์�ใด ๆ และได้้ลงนามในเอกสาร

แสดงความยิินยอมก่่อนเข้้าร่่วมการศึึกษา การ

จััดเก็็บและใช้้ข้้อมููลเป็็นไปตามหลักการรักษา 

ความลัับและความปลอดภััยของข้้อมููลส่่วนบุุคคล 

ผลการศึึกษา

	ผ ลการศึึกษาพบว่า เครื่่�องมืือ Rapid 

Office Strain Assessment (ROSA) ฉบับัปรับัปรุงุ 

ซึ่่�งพััฒนาสำหรัับผู้้�ใช้้คอมพิิวเตอร์์วางตัักที่่�ใช้้งาน

บนโต๊๊ะ มีีคุุณภาพของเครื่่�องมืืออยู่่�ในระดัับสููงใน

หลายมิิติิ ดัังตาราง 1

	 ด้้านความตรงเชิิงเนื้้�อหา ผลการประเมิิน

โดยผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิจำนวน 5 คน ในรอบแรกพบ

ว่่ารายการประเมิินส่่วนใหญ่มีีค่าดััชนีีความตรง

เชิิงเนื้้�อหารายข้้อ (I-CVI) อยู่่�ในระดัับสููง โดยมีี

บางรายการที่่�มีีค่า I-CVI เท่่ากัับ 0.80 ซ่ึ่�งได้้รัับ

การปรัับปรุุงตามข้อเสนอแนะเชิิงคุุณภาพของ

ผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิ เมื่่�อประเมิินซ้้ำในรอบที่่�สองพบว่่า

ทุุกรายการมีีค่่า I-CVI อยู่่�ในระดัับสููงและค่่าดััชนีี

ความตรงเชิิงเนื้้�อหาของเครื่่�องมืือทั้้�งชุุด (S-CVI/

Average) เพิ่่�มขึ้้�น แสดงถึึงความเหมาะสมของ

เนื้้�อหาเครื่่�องมืือฉบัับปรัับปรุุง

	 ด้้านความเชื่่�อมั่่�นของเครื่่�องมืือ ผลการ 

ทดสอบซ้้ำในกลุ่่�มตััวอย่่างจำนวน 34 คน  

พบว่า่คะแนนรวมของ ROSA ฉบับัปรับัปรุุงมีีความ

สอดคล้้องกันัระหว่า่งการประเมินิสองครั้้�ง โดยมีีค่า

สััมประสิิทธิ์์�สหสัมพันธ์์ภายในกลุ่่�ม (ICC) เท่่ากัับ 

0.84 และช่่วงความเชื่่�อมั่่�นร้้อยละ 95 อยู่่�ระหว่่าง 

0.71–0.92 สะท้้อนถึึงความเชื่่�อมั่่�นอยู่่�ในระดัับสููง

	 ด้้านความแม่่นยำของเคร่ื่�องมืือ เมื่่�อ

เปรีียบเทีียบคะแนนรวมระหว่่าง ROSA ฉบัับ

ดั้้�งเดิิมและ ROSA ฉบัับปรัับปรุุงในกลุ่่�มตััวอย่่าง

เดีียวกััน พบว่่าคะแนนเฉลี่่�ยไม่่แตกต่่างกัันอย่่างมีี

นััยสำคััญทางสถิิติิ (p = 0.32) แสดงว่่าเครื่่�องมืือ

ฉบัับปรัับปรุุงยัังคงให้้ผลการประเมิินที่่�สอดคล้้อง

และมีีความแม่่นยำใกล้้เคีียงกัับเครื่่�องมืือดั้้�งเดิิม

	 ด้้านความเป็็นที่่�ยอมรัับของผู้้� ใช้้งาน  

ผลการประเมิินด้้วยแบบสอบถามมาตราส่่วน 

Likert 5 ระดัับ พบว่่าผู้้�ใช้้งานมีีระดัับการยอมรัับ
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ต่อ่เครื่่�องมืือ ROSA ฉบัับปรัับปรุุงอยู่่�ในระดัับสููงทุุก

รายการ โดยเฉพาะด้้านความสะดวกในการใช้้งาน 

ความชัดเจนของคำถามและความน่าเชื่่�อถืือของผล

การประเมิิน คะแนนเฉลี่่�ยรวมของการยอมรัับอยู่่�

ในระดัับสููง สะท้้อนถึึงความเหมาะสมของเครื่่�องมืือ 

ในการนำไปใช้้ในทางปฏิิบััติิ

ตาราง 1 สรุุปผลการปรัับปรุุงหน้้าจอ แป้้นพิิมพ์์และเมาส์์ 

ลำดับขอ กอนปรับปรุง หลังปรบัปรุง ขอเสนอแนะผูทรงคุณวุฒิ 

1 (แบบด้ังเดิม) 

 

หนาจอมีระยะประมาณความยาวแขน 

และหนาจออยูระดับสายตาผูใช  

(1 คะแนน) 

(แบบปรับปรุง) 

 

หนาจอมีระยะประมาณความยาวแขน 

และหนาจออยูระดับสายตาผูใช (1 คะแนน) 

 

2 (แบบด้ังเดิม) 

 

หนาจอต่ำเกินไป (ทำใหตองกมคอ 

เพื่อมองจอภาพ) (2 คะแนน) 

(แบบปรับปรุง) 

 

หนาจอต่ำเกินไป (ทำใหตองกมคอ 

เพื่อมองจอภาพ) (2 คะแนน) 

 

3 (แบบด้ังเดิม) 

 

หนาจอสูงเกินไป (ทำใหตองเงยคอ 

เพื่อมองภาพ) (3 คะแนน) 

(แบบปรับปรุง) 

 

หนาจอสูงเกินไป (ทำใหตองเงยคอ 

เพื่อมองภาพ) (3 คะแนน) 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ตาราง 1 สรุปผลการปรับปรุงหนาจอ แปนพิมพและเมาส (ตอ) 
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ตาราง 1 สรุุปผลการปรัับปรุุงหน้้าจอ แป้้นพิิมพ์์และเมาส์์ (ต่่อ)
 

4 (แบบด้ังเดิม) 

 

ผูใชตองหมุนคอเพื่อมองจอภาพ  

(+1 คะแนน) 

(แบบปรับปรุง) 

 

ผูใชตองหมุนคอเพื่อมองจอภาพ  

(+1 คะแนน) 

ใหเพิ่มการหมุนคอทั้งดานซาย

และดานขวา เนื่องจากในภาพ

มีเพียงการหมุนคอดานซาย 

 

5 (แบบด้ังเดิม) 

 

มีแสงสะทอนบนหนาจอ (+1 คะแนน) 

(แบบปรับปรุง) 

 

มีแสงสะทอนบนหนาจอ (+1 คะแนน) 

- อาจจะระบุเพิ่มเติมวาแสง

สะทอนจากธรรมชาติหรือ 

แสงสะทอนจากหลอดไฟ 

- ระบุรายละเอียดเพิ่มเติม

เกี่ยวกบัแหลงกำเนิดแสง เชน 

natural light หรือ หลอดไฟ 

- เพิ่มรูปแสงอาทิตยทั้ง

ดานซายและดานขวา 

เนื่องจากในภาพมีดานขวา

เพียงดานเดียว 

6 (แบบด้ังเดิม 

 

ไมมีที่แขวนเอกสาร (ถาจำเปน) 

(+1 คะแนน) 

(แบบปรับปรุง) 

 

ไมมีที่แขวนเอกสาร (ถาจำเปน) 

(+1 คะแนน) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
4 (แบบด้ังเดิม) 

 

ผูใชตองหมุนคอเพื่อมองจอภาพ  

(+1 คะแนน) 

(แบบปรับปรุง) 

 

ผูใชตองหมุนคอเพื่อมองจอภาพ  

(+1 คะแนน) 

ใหเพิ่มการหมุนคอทั้งดานซาย

และดานขวา เนื่องจากในภาพ

มีเพียงการหมุนคอดานซาย 

 

5 (แบบด้ังเดิม) 

 

มีแสงสะทอนบนหนาจอ (+1 คะแนน) 

(แบบปรับปรุง) 

 

มีแสงสะทอนบนหนาจอ (+1 คะแนน) 

- อาจจะระบุเพิ่มเติมวาแสง

สะทอนจากธรรมชาติหรือ 

แสงสะทอนจากหลอดไฟ 

- ระบุรายละเอียดเพิ่มเติม

เกี่ยวกบัแหลงกำเนิดแสง เชน 

natural light หรือ หลอดไฟ 

- เพิ่มรูปแสงอาทิตยทั้ง

ดานซายและดานขวา 

เนื่องจากในภาพมีดานขวา

เพียงดานเดียว 

6 (แบบด้ังเดิม 

 

ไมมีที่แขวนเอกสาร (ถาจำเปน) 

(+1 คะแนน) 

(แบบปรับปรุง) 

 

ไมมีที่แขวนเอกสาร (ถาจำเปน) 

(+1 คะแนน) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
4 (แบบด้ังเดิม) 

 

ผูใชตองหมุนคอเพื่อมองจอภาพ  

(+1 คะแนน) 

(แบบปรับปรุง) 

 

ผูใชตองหมุนคอเพื่อมองจอภาพ  

(+1 คะแนน) 

ใหเพิ่มการหมุนคอทั้งดานซาย

และดานขวา เนื่องจากในภาพ

มีเพียงการหมุนคอดานซาย 

 

5 (แบบด้ังเดิม) 

 

มีแสงสะทอนบนหนาจอ (+1 คะแนน) 

(แบบปรับปรุง) 

 

มีแสงสะทอนบนหนาจอ (+1 คะแนน) 

- อาจจะระบุเพิ่มเติมวาแสง

สะทอนจากธรรมชาติหรือ 

แสงสะทอนจากหลอดไฟ 

- ระบุรายละเอียดเพิ่มเติม

เกี่ยวกบัแหลงกำเนิดแสง เชน 

natural light หรือ หลอดไฟ 

- เพิ่มรูปแสงอาทิตยทั้ง

ดานซายและดานขวา 

เนื่องจากในภาพมีดานขวา

เพียงดานเดียว 

6 (แบบด้ังเดิม 

 

ไมมีที่แขวนเอกสาร (ถาจำเปน) 

(+1 คะแนน) 

(แบบปรับปรุง) 

 

ไมมีที่แขวนเอกสาร (ถาจำเปน) 

(+1 คะแนน) 
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ตาราง 1 สรุุปผลการปรัับปรุุงหน้้าจอ แป้้นพิิมพ์์และเมาส์์ (ต่่อ)ตาราง 1 สรุปผลการปรับปรงุหนาจอ แปนพิมพและเมาส (ตอ) 
 

7 (แบบด้ังเดิม) 

 

เมาสอยูในแนวเดียวกบัไหล (1 คะแนน) 

 

(แบบปรับปรุง) 

 

 

เมาสอยูในแนวเดียวกบัไหล 

หรือ 

ทัชแพดอยูในแนวเดียวกับไหล 

(1 คะแนน) 

 

8 (แบบด้ังเดิม) 

 

เมาสไมไดอยูในแนวเดียวกบัไหล การเชื่อมถึง

เมาสไมสะดวก (2 คะแนน) 

 

 

 

 

 

 

 

(แบบปรับปรุง) 

 

 

เมาสไมไดอยูในแนวเดียวกบัไหล การเชื่อม

ถึงทัชแพดไมสะดวก 

หรือ 

ทัชแพดไมไดอยูในแนวเดียวกับไหล การเชื่อม

ถึงทัชแพดไมสะดวก (2 คะแนน) 
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ตาราง 1 สรุุปผลการปรัับปรุุงหน้้าจอ แป้้นพิิมพ์์และเมาส์์ (ต่่อ)ตาราง 1 สรุปผลการปรับปรงุหนาจอ แปนพิมพและเมาส (ตอ) 
 

9 (แบบด้ังเดิม) 

 

เมาสกับแปนพิมพอยูตางระดับกัน  

(+2 คะแนน) 

 

(แบบปรับปรุง) 

 

 

 

เมาสกับแปนพิมพอยูตางระดับกัน 

หรือ 

ทัชแพดกับแปนพิมพอยูตางระดับกัน 

(+2 คะแนน) 

 

 

10 (แบบด้ังเดิม) 

 

ไมมีที่รองขอมือหรือที่รองขอมือมีพื้นผิว

แข็ง หรือมีจุดกดทบัในขณะที่ใชงานเมาส 

(+1 คะแนน) 

 

 

 

 

 

 

 

(แบบปรับปรุง) 

 

 

ไมมีที่รองขอมือหรือที่รองขอมือมีพื้นผิวแข็ง 

หรือมีจุดกดทับในขณะที่ใชงานเมาส 

หรือ 

ไมมีที่รองขอมือหรือที่รองขอมือมีพื้นผิวแข็ง 

หรือมีจุดกดทับในขณะที่ใชงานทัชแพด (+1 คะแนน) 
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ตาราง 1 สรุุปผลการปรัับปรุุงหน้้าจอ แป้้นพิิมพ์์และเมาส์์ (ต่่อ)

วิิจารณ์์ 

การเพิ่่�มตััวแปรด้า้นมุุมและระดัับจอภาพ 

การใช้้และตำแหน่่งแป้้นพิิมพ์์ และอุุปกรณ์์ชี้้�

ตำแหน่่ง ช่่วยแปลงหลัักการยศาสตร์์เชิิงทฤษฎีี 

โดยเฉพาะแนวคิิดเรื่่�องท่่าทางเป็็นกลางและการ

จััดแนวสายตา–ข้้อมืือ ให้้สอดคล้้องกัับการใช้้

งานคอมพิวเตอร์์วางตัักที่่�ใช้้งานบนโต๊๊ะในทาง

ปฏิิบััติิ ส่่งผลให้้ค่่าดััชนีีความตรงเชิิงเนื้้�อหา (I-CVI 

และ S-CVI) หลัังการปรัับปรุุงอยู่่�ในระดัับสููง 

สะท้อ้นว่า่การกำหนดเกณฑ์ป์ระเมินิที่่�ตรงกับัภาระ 

ชีีวกลศาสตร์์ของผู้้�ใช้้คอมพิิวเตอร์์วางตัักช่่วยเพิ่่�ม 

ความถููกต้องเชิิงเนื้้�อหาที่่�ผู้้� เชี่่�ยวชาญรัับรู้�และ

สอดคล้้องกัับแนวคิิดการใช้้ ROSA ในฐานะ 

เครื่่�องมืือมาตรฐานที่่�สามารถปรัับเทีียบให้้เหมาะ

กัับบริบทเฉพาะได้้(7) รวมทั้้�งหลักฐานท่ี่�รายงาน

ความเสี่่�ยงด้้านท่่าทางศีีรษะ ไหล่และข้้อมืือจาก

การใช้้คอมพิิวเตอร์์วางตัักมากกว่่าสถานีีงาน

คอมพิิวเตอร์์ตั้้�งโต๊๊ะ(1-2)

ผลการประ เ มิินความ เชื่่� อมั่่� นแบบ

ทดสอบซ้้ำที่่�พบว่่าค่่า Intraclass Correlation 

Coefficient อยู่่�ในระดัับสููง แสดงให้้เห็็นว่่าเกณฑ์์

การให้ค้ะแนนและนิยิามเชิงิปฏิบิัตัิกิารที่่�ได้้รับัการ 

ปรัับปรุุงมีีความชัดัเจนเพีียงพอ ลดความคลาดเคลื่่�อน 

จากการตีีความของผู้้�ประเมิินและเอื้้�อต่่อการให้้

ผลการประเมิินที่่�สม่่ำเสมอเมื่่�อใช้้งานซ้้ำในบริิบท

การใช้้งานจริิง ขณะเดีียวกััน การที่่�คะแนนรวม

ตาราง 1 สรุปผลการปรับปรงุหนาจอ แปนพิมพและเมาส (ตอ) 
 

11 (แบบด้ังเดิม) 

 

ขอมือตรงและไหลอยูในลักษณะ 

ผอนคลาย (1 คะแนน) 

(แบบปรับปรุง) 

 

ขอมือตรงและไหลอยูในลักษณะผอนคลาย  

(1 คะแนน) 

 

12 (แบบด้ังเดิม) 

 

ขอมืองอขึ้นมากกวา 15o (2 คะแนน) 

(แบบปรับปรุง) 

 

ขอมืองอขึ้นมากกวา 15o (2 คะแนน) 

- เพิ่ม >15 หรือ <15 

- อาจชี้แจงเพิ่มเติมวามี

การใช Keyboard แยก

หรือไม 

- ระบุเพิ่มเติมเร่ืองการใช 

External keyboard 

 

 
วิจารณ  

การเพิ่มตัวแปรดานมุมและระดับจอภาพ การใชและตำแหนงแปนพิมพ และอุปกรณชี้ตำแหนง 
ชวยแปลงหลักการยศาสตรเชิงทฤษฎี โดยเฉพาะแนวคิดเรื่องทาทางเปนกลางและการจัดแนวสายตา–
ขอมือ ใหสอดคลองกับการใชงานคอมพิวเตอรวางตักที่ใชงานบนโตะในทางปฏิบัติ สงผลใหคาดัชนีความ
ตรงเชิงเนื้อหา (I-CVI และ S-CVI) หลังการปรับปรุงอยูในระดับสูง สะทอนวาการกำหนดเกณฑประเมนิท่ี
ตรงกับภาระชีวกลศาสตรของผูใชคอมพิวเตอรวางตักชวยเพิ่มความถูกตองเชิงเนื้อหาที่ผูเชี่ยวชาญรับรู 
และสอดคลองกับแนวคิดการใช ROSA ในฐานะเครื่องมือมาตรฐานท่ีสามารถปรับเทียบใหเหมาะกับบริบท
เฉพาะได(7) รวมทั้งหลักฐานที่รายงานความเสี่ยงดานทาทางศีรษะ ไหล และขอมือจากการใชคอมพิวเตอร
วางตักมากกวาสถานีงานคอมพิวเตอรตั้งโตะ(1-2) 

ผลการประเมินความเชื่อม่ันแบบทดสอบซ้ำท่ีพบวาคา Intraclass Correlation Coefficient อยู
ในระดับสูง แสดงใหเห็นวาเกณฑการใหคะแนนและนิยามเชิงปฏิบัติการท่ีไดรับการปรับปรุงมีความชัดเจน
เพียงพอ ลดความคลาดเคลื่อนจากการตีความของผูประเมิน และเอ้ือตอการใหผลการประเมินท่ีสม่ำเสมอ
เมื่อใชงานซ้ำในบริบทการใชงานจริง ขณะเดียวกัน การที่คะแนนรวมของ Modified ROSA ไมแตกตาง
จาก ROSA ฉบับดั้งเดิมอยางมีนัยสำคัญทางสถิติ สะทอนวาการปรับปรุงเครื่องมือสามารถรักษาความ
ตอเนื่องของโครงสรางการใหคะแนนและระดับความเสี่ยงไวได พรอมเพ่ิมความไวตอบริบทเฉพาะของการ
ใชคอมพิวเตอรวางตักท่ีใชงานบนโตะ ซ่ึงสอดคลองกับหลักการพัฒนาเครื่องมือประเมินดานการยศาสตรท่ี
มุงเนนท้ังความสามารถในการเปรียบเทียบผลและความเหมาะสมตอการใชงานจริง 
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ของ Modified ROSA ไม่่แตกต่างจาก ROSA 

ฉบัับดั้้�งเดิิมอย่่างมีีนัยสำคััญทางสถิิติิ สะท้้อน

ว่่าการปรัับปรุุงเครื่่�องมืือสามารถรัักษาความ

ต่่อเนื่่�องของโครงสร้้างการให้้คะแนนและระดัับ 

ความเสี่่�ยงไว้ไ้ด้ ้พร้อ้มเพิ่่�มความไวต่อ่บริบิทเฉพาะ

ของการใช้้คอมพิิวเตอร์์วางตัักท่ี่�ใช้้งานบนโต๊๊ะ 

ซึ่่�งสอดคล้้องกัับหลักการพัฒนาเครื่่�องมืือประเมิิน

ด้้านการยศาสตร์์ที่่�มุ่่� ง เน้้นทั้้� งความสามารถ 

ในการเปรีียบเทีียบผลและความเหมาะสมต่่อ 

การใช้้งานจริิง

นอกจากนี้้� ระดัับการยอมรัับของผู้้�ใช้้งาน

ที่่�อยู่่�ในระดัับสููงในทุุกมิติ ิบ่ง่ชี้้�ว่า่ Modified ROSA 

ไม่่เพีียงมีีคุุณสมบััติิด้้านจิิตมิิติิที่่�เหมาะสม แต่่ยััง

ตอบสนองต่่อข้้อจำกััดด้้านเวลาและทรััพยากร

ของผู้้� ใช้้งานในสถานการณ์จริิง ในภาพรวม 

ผลการศึึกษานี้้�สนัับสนุุนว่่า Modified ROSA 

สามารถทำหน้าที่่� เ ป็็นทั้้� ง เครื่่�องมืือประเมิิน 

เชิิงวิิชาการและเคร่ื่�องมืือคััดกรองเชิิงปฏิิบััติิ 

เพื่่�อสนัับสนุุนการจััดการความเสี่่�ยงทางการ

ยศาสตร์์ในบริิบทที่่�ใช้้คอมพิวเตอร์์วางตัักที่่�ใช้้งาน

บนโต๊๊ะเป็็นหลัักได้้อย่่างเป็็นระบบ

สรุุป

การศึึกษานี้้�ชี้้�ให้้เห็็นว่่าเครื่่�องมืือ Rapid 

Office Strain Assessment (ROSA) ฉบัับดั้้�งเดิิม

มีีข้้อจำกััดเมื่่�อประยุุกต์์ใช้้กัับผู้้�ใช้้คอมพิิวเตอร์์

วางตัักที่่�ใช้้งานบนโต๊๊ะ เน่ื่�องจากลักษณะการรวม

จอภาพและแป้น้พิมิพ์ ์การปรัับตำแหน่่งอุปุกรณ์์ที่่�

จำกััดและบริิบทการใช้้งานที่่�หลากหลาย ซึ่่�งทำให้้ 

ไม่่สามารถสะท้้อนความเสี่่�ยงทางการยศาสตร์์

เฉพาะของผู้้�ใช้้คอมพิวเตอร์ว์างตัักได้อ้ย่า่งเพีียงพอ

การพัฒนา Modified ROSA ในการ

ศึึกษานี้้�มุ่่�งเพิ่่�มความครอบคลุุมของการประเมิิน

ให้้สอดคล้้องกัับการใช้้งานคอมพิวเตอร์์วางตััก

ที่่�ใช้้งานบนโต๊๊ะในสถานการณ์์จริิง โดยปรัับปรุุง

ตััวแปรสำคััญด้้านมุุมและระดัับจอภาพ การใช้้

และตำแหน่งแป้้นพิิมพ์ และอุุปกรณ์ชี้้�ตำแหน่ง 

พร้้อมทั้้�งจััดทำเกณฑ์์การให้้คะแนนและนิิยามเชิิง

ปฏิบิัติัิการท่ี่�ชัดัเจน ผลการประเมินิพบว่า่เคร่ื่�องมือื

ฉบัับปรัับปรุุงมีีความตรงเชิิงเนื้้�อหาอยู่่�ในระดัับสููง  

มีีความเชื่่�อมั่่�นของการประเมิินอยู่่�ในระดัับสููง และ

มีีความแม่่นยำของผลการประเมิินเทีียบเท่่ากัับ

เครื่่�องมืือดั้้�งเดิิม

นอกจากนี้้� ผู้้�ใช้้งานให้้การยอมรัับต่อ 

Modified ROSA อยู่่�ในระดัับสููงในทุุกมิิติิ สะท้้อน

ถึึงความเหมาะสมของเคร่ื่�องมืือทั้้�งในเชิิงวิิชาการ

และเชิิงปฏิิบััติิ โดยสรุุป Modified ROSA เป็็น

เคร่ื่�องมืือประเมิินความเสี่่�ยงทางการยศาสตร์์

สำหรัับผู้้�ใช้้คอมพิิวเตอร์์วางตัักท่ี่�ใช้้งานบนโต๊๊ะบน

โต๊๊ะที่่�สามารถเติิมเต็็มข้อจำกััดของ ROSA ฉบัับ

ดั้้�งเดิิมได้้อย่่างเป็็นระบบและมีีศักยภาพในการนำ

ไปใช้้จริิงในบริิบทการทำงานยุุคปััจจุุบััน

ข้้อเสนอแนะ

สำหรัับการวิิจััยในอนาคต ควรนำ 

Modified Rapid Office Strain Assessment 

(Modified ROSA) ไปทดสอบในกลุ่่�มตััวอย่่างที่่�มีี

ความหลากหลายมากขึ้้�น ทั้้�งในด้้านลัักษณะงาน 

ประเภทอาชีีพและบริบทการใช้้งานคอมพิวเตอร์์

วางตััก รวมถึึงศึึกษาความสััมพันธ์์ระหว่่างผลการ

ประเมิินกัับผลลััพธ์์ด้้านสุุขภาพของระบบกล้้าม

เนื้้�อและกระดููก เพ่ื่�อยืืนยันัความตรง ความแม่น่ยำ 
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และความสามารถในการพยากรณ์ของเครื่่�องมืือ 

ตลอดจนสนัับสนุนุการนำไปใช้ใ้นงานอาชีีวอนามััย

ได้้อย่่างเหมาะสม

เม่ื่�อมีีหลักฐานสนัับสนุุนเพิ่่�มเติิม องค์์กร

สามารถพิจารณานำแบบประเมิิน Modified 

Rapid Office Strain Assessment (Modified 

ROSA) ไปใช้้เป็็นเครื่่�องมืือคััดกรองความเสี่่�ยงทาง

การยศาสตร์์สำหรับผู้้�ปฏิิบััติิงานที่่�ใช้้คอมพิิวเตอร์์

วางตััก เพื่่�อสนัับสนุุนการระบุุความเส่ี่�ยงเบื้้�องต้้น 

การเฝ้้าระวัังและการวางแผนมาตรการป้องกััน

อย่่างเป็็นระบบ

นอกจากนี้้� ควรส่งเสริิมการออกแบบ

และปรัับปรุุงสถานีีงานให้้สอดคล้้องกัับหลััก

การยศาสตร์์ โดยใช้้อุุปกรณ์์เสริิม เช่่น ขาตั้้�ง

คอมพิิวเตอร์์ แป้้นพิิมพ์์และเมาส์์ภายนอก ทั้้�งนี้้� 

ผลการประเมิินจาก Modified ROSA สามารถใช้้

เป็็นข้้อมููลประกอบการจััดลำดัับความสำคััญของ

มาตรการปรัับปรุุงสถานีีงานได้้อย่่างเหมาะสม

กิิตติิกรรมประกาศ 

ผู้้�วิจิัยัขอขอบพระคุุณผู้้�ทรงคุุณวุุฒิทิุกุท่าน

ที่่�กรุุณาให้้ข้้อเสนอแนะอัันเป็็นประโยชน์์ในการ

ประเมิินและพััฒนาเครื่่�องมืือวิิจััย ตลอดจนผู้้�เข้้า

ร่่วมการศึึกษาทุุกท่่านที่่�ให้้ความร่วมมืือในการ

เก็็บรวบรวมข้้อมููลเป็็นอย่่างดีีและขอขอบพระคุุณ

หน่่วยงานและบุุคลากรที่่� เ ก่ี่�ยวข้้องทุุกฝ่ายที่่�

สนัับสนุุนและอำนวยความสะดวกในการดำเนิิน

การวิิจััยครั้้�งนี้้�จนสำเร็็จลุุล่่วง ทั้้�งนี้้� การวิิจััยนี้้�ไม่่ได้้

รัับทุุนสนัับสนุุนจากหน่่วยงานใด
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