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Abstract

Objective: To examine the level of hearing performance and the impact of noise 
on the hearing performance of employees in a metal can manufacturing factory in Samut 
Prakan Province.

Methods: This study employs a cross-sectional descriptive research design involving 
a sample of 189 employees from a metal can manufacturing factory in Samut Prakan 
Province. Data were collected through questionnaires, sound level meters, and audiometer. 
Data analysis was performed using a statistical software package, which included descriptive 
statistics and inferential statistics such as the Chi-Square test.

Results: The majority of employees exhibited abnormal hearing levels, with  
62 individuals affected. Among them, 59.7% had impairments in low-frequency hearing, while 
40.3% experienced high-frequency hearing impairments. Factors influencing employees’ 
hearing capacity were categorized into two groups: (1) risky behavioral exposure to loud 
noise in daily life, which significantly affected low-frequency hearing (p-value = 0.022), 
and (2) work tenure and experience of noise exposure in the workplace, which significantly 
affected high-frequency hearing (p-value < 0.001 and 0.001, respectively).

Conclusion: This study highlights that exposure to industrial noise impacts hearing 
ability at different frequencies. Specifically, noise from machinery in metal can manufacturing 
factories predominantly damages high-frequency hearing receptors, an effect that may 
not be immediately noticeable in daily life. Employees may remain unaware of their 
hearing impairment unless assessed using specialized equipment. Therefore, employers 
should implement regular audiometric testing for employees at least once a year, 

based on their risk level, to monitor and prevent hearing deterioration.
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บทคััดย่่อ

วััตถุุประสงค: เพื่่�อศึึกษาระดัับสมรรถภาพการได้้ยิินและผลกระทบของเสีียงต่่อสมรรถภาพ 

การได้้ยินิของพนักังานโรงงานผลิิตกระป๋๋องโลหะ จังัหวัดัสมุทุรปราการ

วิธิีกีารศึกึษา:  การวิจิัยัเชิงิพรรณนาภาคตัดัขวาง ในกลุ่่�มตัวัอย่่างจำนวน 189 คน ซึ่่�งเป็็นพนักังาน

โรงงานผลิิตกระป๋๋องโลหะ จังัหวัดัสมุทุรปราการ เก็บ็ตัวัอย่่างด้้วยแบบสอบถาม เครื่่�องตรวจวัดัระดับัเส�ยง 

และเครื่่�องตรวจสมรรถภาพการได้้ยิิน ในการวิิเคราะห์์ข้้อมููลใช้้สถิิติิเชิิงพรรณนาและสถิิติิวิิเคราะห์์ 

ด้้วยโปรแกรมคอมพิวิเตอร์์สำเร็จ็รูปู ได้้แก่่ สถิิติิไคสแควร์ (Chi - Square)

ผลการศึึกษา: พนัักงานส่่วนใหญ่่มีีระดัับสมรรถภาพการ ได้้ยิินที่่�ผิิดปกติิ จำนวน 62 คน 

โดยเป็็นความผิดิปกติทิี่่�เสียีงความถี่่�ต่ำ่ (ร้้อยละ 59.7) และความผิิดปกติทิี่่�เสียีงความถี่่�สูงู (ร้้อยละ 40.3) 

ซึ่่�งเม่ื่�อพิจิารณาปััจจัยัที่่�ส่่งผลต่่อสมรรถภาพการได้้ยินิของพนักงาน พบว่่าสามารถแบ่่งออกได้้เป็็น 2 กลุ่่�ม 

คืือ ปััจจััยพฤติิกรรมเสี่่�ยงสััมผััสเสีียงดัังในชีีวิิตประจำวััน ส่่งผลต่่อสมรรถภาพการได้้ยิินที่่�เสีียง 

ความถี่่�ต่่ำ (p-value = 0.022) และปััจจััยอายุุการทำงานกัับประสบการณ์์การทำงานสััมผััสเสีียงดััง 

ส่่งผลต่่อสมรรถภาพการได้้ยินิที่่�เสียีงความถี่่�สูงู (p-value < 0.001 และ 0.001 ตามลำดับั) อย่่างมีนีัยั

สำคัญัทางสถิติิิ

สรุปุ: การศึกึษานี้้�ชี้้�ให้้เห็็นว่่าลักัษณะของเสียีงดัังที่่�พนักงานได้้รับัสัมัผัสั ส่่งผลต่่อความผิิดปกติิ 

ของสมรรถภาพการได้้ยิินในความถี่่�ที่่�แตกต่่างกััน โดยเสีียงจากเคร่ื่�องจัักรในโรงงานผลิิตกระป๋๋องโลหะ 

เป็็นเสียีงที่่�ทำลายเซลล์์รับัเสียีงที่่�ความถี่่�สูงู ซึ่่�งเป็็นผลกระทบที่่�อาจไม่่แสดงออกชัดัเจนในการใช้้ชีวีิติประจำวันั 

และพนักังานจะไม่่ทราบถึงึผลกระทบต่่อสุขุภาพนี้้�หากไม่่ได้้รับัการตรวจสอบโดยใช้้เครื่่�องมืือเฉพาะทาง 

ดังันั้้�นนายจ้างควรจัดัให้้มีีการตรวจสมรรถภาพการได้้ยินิด้้วยเคร่ื่�องวัดัสมรรถภาพการได้้ยินิให้้กัับพนักังาน

อยู่่�เป็็นประจำอย่่างน้้อยปีละ 1 ครั้้�งตามความเสี่่�ยง

*สาขาอาชีวีอนามัยัและความปลอดภัยั คณะวิทิยาศาสตร์และเทคโนโลยี ีมหาวิทิยาลัยัราชภัฏัวไลยอลงกรณ์์
ในพระบรมราชูปูถัมัภ์์
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บทนํํา
โรงงานผลิิตกระป๋๋องโลหะเป็็นสถานที่่�

ทำงานที่่�มีรีะดับัเสีียงสูงูจากกระบวนการผลิิต เช่น่ 
การขึ้้�นรูปูโลหะ การปั๊๊�มกระป๋อ๋ง และการขนส่่งวัสัดุุ 
ซึ่่� ง เสีียงจากกระบวนการเหล่่านี้้�สามารถส่่ง 
ผลกระทบต่อ่สมรรถภาพการได้้ยินิของพนักงานได้้ 
งานวิิจััยระบุุว่่าการทำงานในสภาพแวดล้้อมที่่�มีี
เสีียงดัังเกิิน 85 เดซิิ เบล (dB) ต่่อเนื่่�องเป็็นระยะ
เวลานานสามารถเพิ่่�มความเสี่่�ยงต่่อการเกิิดภาวะ
หููตึึงจากเสีียง (Noise-Induced Hearing Loss, 
NIHL) ซึ่่�งเป็น็หนึ่่�งในปัญัหาสุขุภาพจากการทำงาน
ที่่�พบบ่่อยที่่�สุดุทั่่�วโลก องค์์การอนามััยโลก (WHO) 
รายงานว่่าร้้อยละ 16 ของกรณีีสููญเสีียการได้้ยิิน 
ทั่่�วโลกมีีสาเหตุุมาจากปััจจััยด้้านอาชีีวอนามััย  
รวมถึึง เสีียงดัังในที่่�ทำงาน นอกจากนี้้�ยัั งมีี 
ผลกระทบอ่ื่�น ๆ เช่่น ความเครีียด การนอนไม่่หลัับ
และประสิทิธิภิาพการทำงานที่่�ลดลง ซึ่่�งส่่งผลกระทบ 
ต่่อสุุขภาพกายและจิิตใจของพนัักงานโดยตรง(1)

ในประเทศไทย มีีรายงานจากงานวิิจััย 
ที่่�ชี้้�ให้้เห็็นว่่าแรงงานในภาคอุุตสาหกรรมมีีอััตรา
การเกิิดภาวะหููตึึงจากเสีียงในระดัับสููง โดยเฉพาะ 
ในกลุ่่�มโรงงานที่่�มีีเครื่่�องจัักรทำงานตลอดเวลา(2) 
สถิติิจิากกรมควบคุมุโรคและสถาบันัอาชีวีเวชศาสตร์ 
ระบุุว่่าแรงงานที่่�สััมผััสเสีียงดัังเกิินมาตรฐานมีี
แนวโน้้มเกิิดภาวะหููตึึงก่่อนวััยอันควรมากขึ้้�น(3-4)

นอกจากนี้้�  รายงานของสำ นัักงานพััฒนา
อุุตสาหกรรมยัังระบุุว่่าอััตราการบาดเจ็็บและ 
เจ็็บป่่วยจากเสีียงดัังในโรงงานมีีแนวโน้้มเพิ่่�มขึ้้�น
ในช่่วง 5 ปีีที่่�ผ่่านมา โดยเฉพาะในกลุ่่�มโรงงาน 
ที่่�ใช้เ้ครื่่�องจัักรหนักัและไม่ม่ีมีาตรการควบคุมุเสียีง
ที่่�มีีประสิิทธิิภาพ(1)

การศึึกษาวิิจััยนี้้�มีี วััตถุประสงค์์เพื่่� อ
ศึึกษาระดัับสมรรถภาพการได้้ยิินและผลกระทบ

ของเสีียงต่่อสมรรถภาพการได้้ยิินของพนักงาน
โรงงานผลิิตกระป๋๋องโลหะ จัังหวััดสมุุทรปราการ
เพื่่�อให้้ได้้ข้้อมููลที่่�สามารถนำไปใช้้ในการกำหนด
มาตรการป้้องกัันและลดความเสี่่�ยงของภาวะหููตึึง 
จากเสียีง รวมถึงึการพัฒันานโยบายด้านอาชีวีอนามัยั
ที่่�เหมาะสมสำหรัับแรงงานในภาคอุุตสาหกรรม

วิิธีีการศึึกษา
รููปแบบการศึึกษา การศึึกษาวิิจััยครั้้�งนี้้� 

เป็็นการศึึกษาภาคตััดขวาง (Cross-sectional 
study) โดยเก็็บรวบรวมข้้อมููลด้้วยแบบสอบถาม 
เครื่่�องตรวจวััดระดัับเสีียง (Sound Level 
Meter) และเครื่่�องตรวจสมรรถภาพการได้้ยิิน 
(Audiometer) วิิเคราะห์์ข้้อมููลด้้วยค่่าเฉลี่่�ย 
ร้้อยละ และสถิิติิไคสแควร์์ (Chi - Square)
	 ประชากรและกลุ่่�มตััวอย่่าง ประชากร
ที่่�ใช้้ในการวิิจััย คืือ พนัักงานโรงงานผลิิตกระป๋๋อง
โลหะ จัังหวััดสมุุทรปราการ จำนวน 219 คน โดย
ผ่่านเกณฑ์์คััดเข้้าที่่�กำหนดไว้้เพื่่�อเป็็นกลุ่่�มตััวอย่่าง 
ดัังนี้้�

1)	 เป็็นผู้้�ที่่�ปฏิิบััติิงานมาไม่่น้้อยกว่่า 1 ปีี
2)	 ยิินยอมให้้ข้้อมููลได้้ตลอดระยะเวลา 

การศึึกษา
เกณฑ์์คััดออก
1)	ผู้้�ที่่ �มีีประวััติิการเกิิดอุุบััติิเหตุุเกี่่�ยวกัับ

ระบบประสาทการได้้ยิิน
2)	ผู้้�ที่่ �มีีโรคประจำตััวที่่�ส่่งผลต่่อประสาท 

หููเสื่่�อม
3)	ผู้้�ที่่ �ใช้้ยาบางชนิิดที่่�ส่่งผลต่่อสมรรถภาพ

การได้้ยิิน
ซึ่่�งจากการสำรวจลงพื้้�นที่่� พบว่่ามีกีลุ่่�มตััวอย่่าง 

ที่่�ผ่่านเกณฑ์์คััดเข้้าจำนวน 189 คน จึึงทำการเก็็บ
รวบรวมข้้อมููลทั้้�งหมด
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เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการศึึกษา แบ่่งออกเป็็น 
7 ส่่วน ได้้แก่่

ส่่วนที่่� 1 แบบสอบถามปััจจััยส่่วนบุุคคล 
จำนวน 5 ข้้อ ประกอบด้้วย เพศ อายุุ การดื่่�ม
แอลกอฮอล์์ การสููบบุุหรี่่�และพฤติิกรรมเสี่่�ยงสััมผัสั
เสีียงดัังในชีีวิิตประจำวััน

ส่่วนที่่�  2 แบบสอบถามปััจจััยด้้าน 
การทำงาน จำนวน 5 ข้้อ ประกอบด้้วย ระยะ
เวลาการทำงานต่่อวััน อายุุการทำงาน ระยะเวลา 
พัักเบรกระหว่่างวััน ประสบการณ์์การทำงาน 
สััมผััสเสีียงดัังและการประกอบอาชีีพเสริิม

ส่่วนที่่�  3 แบบสอบถามปััจจััยด้้าน 
ความรู้้�ความปลอดภัยัในการป้้องกันัอันัตรายจากเสียีง 
ลักัษณะรูปูแบบข้อ้คำถามแบบปิดิ (แบบคำถามให้้
เลืือกตอบคำตอบเดีียว) จำนวน 10 ข้้อ แบ่่งระดัับ
ความรู้้�ออกเป็็น 2 ระดัับ ได้้แก่่

0 - 5 คะแนน หมายถึึง มีีความรู้้� 
ความปลอดภััยในการทำงาน อยู่่�ในระดัับน้้อย

6 คะแนนขึ้้�นไป หมายถึง มีีความรู้้� 
ความปลอดภััยในการทำงาน อยู่่�ในระดัับมาก

ส่ว่นที่่� 4 แบบสอบถามปัจัจัยัด้า้นทัศันคติิ
เกี่่�ยวกับความปลอดภัยัในการทำงานสัมัผัสัเสียีงดังั 
ลักัษณะข้อ้คำถามเป็น็แบบมาตรวัดัลิเิคิริ์ท์ (Rating 
Scale) จำนวน 10 ข้อ้ โดยแบ่่งระดับัความพึึงพอใจ
เป็็น 5 ระดัับ ได้้แก่่

10-19 คะแนน หมายถึงึ ทัศันคติเิกี่่�ยวกับั 
ความปลอดภัยในการทำงาน อยู่่�ในระดับัควรปรับปรุง

20-34 คะแนน หมายถึงึ ทัศันคติเิกี่่�ยวกับั 
ความปลอดภััยในการทำงาน อยู่่�ในระดัับพอใช้้

35-50 คะแนน หมายถึงึ ทัศันคติเิกี่่�ยวกับั
ความปลอดภััยในการทำงาน อยู่่�ในระดัับดีี

ส่่วนที่่�  5 แบบสอบถามปััจจััยด้้าน
พฤติิกรรมเกี่่�ยวกับความปลอดภัยในการทำงาน

สัมัผัสัเสีียงดังั ลักัษณะข้้อคำถามเป็็นแบบมาตรวัดั
ลิิเคิิร์์ท (Rating Scale) จำนวน 10 ข้้อ โดยแบ่่ง
ระดัับความคิิดเห็็นเป็็น 3 ระดัับ ได้้แก่่

10-17 คะแนน	 หมายถึึง พฤติิกรรม
เกี่่�ยวกับความปลอดภัยฯ อยู่่�ในระดัับควรปรับปรุง

18-24 คะแนน	 หมายถึึง พฤติิกรรม
เกี่่�ยวกัับความปลอดภััยฯ อยู่่�ในระดัับพอใช้้

25-30 คะแนน	 หมายถึึง พฤติิกรรม
เกี่่�ยวกัับความปลอดภััยฯ อยู่่�ในระดัับดีี

ส่่วนที่่� 6 แบบบัันทึึกผลการตรวจวััด
ระดัับเสีียงในพื้้�นที่่�การทำงานด้้วยเครื่่�อง Sound 
Level Meter รุ่่�น รุ่่�น SVANTEK/SV973 จำนวน 
4 จุุดแยกตามแต่่ละแผนก โดยทำการตรวจวััด 
และแปลผลตามตามข้้อปฏิิบััติิของกฎกระทรวง
กำหนดมาตรฐานในการบริหิาร จััดการ และดำเนินิ 
การด้้านความปลอดภัย อาชีีวอนามััย และ 
สภาพแวดล้อมในการทำงานเกี่่�ยวกัับความร้้อน 
แสงสว่่าง และเสีียง พ.ศ. 2559(5)

ส่่วนที่่� 7 แบบบัันทึึกผลการตรวจวััด
สมรรถภาพการได้้ยิินด้้วยเครื่่�อง Audiometer  
รุ่่�น ADL-20 ตรวจสมรรถภาพพนักงานก่่อน
การทำงานแต่่ละวัันที่่� ไม่่สััมผััสเสีียงดัังก่่อน
การตรวจอย่่างน้้อย 12 ชั่่�วโมง ในตู้้�ตรวจวััด
สมรรถภาพการได้้ยิินซึ่่�งมีีระดัับเสีียงเป็็นไปตาม
เกณฑ์์ของ Occupation Safety and Health 
Administration; OSHA 1983 ทำการตรวจด้้วย
วิธิีกีารตรวจสมรรถภาพการได้ย้ินิด้ว้ยเสียีงบริสิุทุธิ์์� 
(Pure tone) ที่่�ความถี่่�เสีียง 500, 1,000, 2,000, 
3,000, 4,000 และ 6,000 เฮิิรตซ์์ ประมวลผลโดย
โปรแกรมคอมพิิวเตอร์์ Audiowin 20 พิิจารณา 
ผลเปรีียบเทีียบกัับผลการตรวจการได้้ยิินที่่�เป็็น 
ข้้อมููลพื้้� นฐาน (Base l ine aud iog ram) 
แบ่ง่สมรรถภาพการได้้ยินิออกเป็็น 2 กลุ่่�ม(6)  ได้แ้ก่่
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ระดัับการได้้ยิินเปลี่่�ยนแปลงไม่่เกิิน 
15 เดซิเบล ( เอ )  หมายถึง สมรรถภาพ 
การได้้ยิินปกติิ

ระดัับการได้้ยิินเปลี่่�ยนแปลงตั้้�งแต่่ 
15 เดซิิเบล (เอ) ขึ้้�นไป หมายถึึง สมรรถภาพ 
การได้้ยิินผิิดปกติิ

การตรวจสอบคุุณภาพเครื่่� อ งมืื อ
ตรวจสอบความตรงของเนื้้�อหา (Content validity) 
โดยผู้้�เชี่่�ยวชาญจำนวน 3 ท่่าน ได้้ค่่า IOC เท่่ากัับ 
0.82 และนำแบบสอบถามไปทดลองกัับกลุ่่�ม
พนักงานโรงงานผลิิตกระป๋๋องโลหะในเขตภาค
กลาง ที่่�มีกีารปฏิบิัตัิงิานคล้า้ยคลึงึกับักลุ่่�มตัวัอย่า่ง 
จำนวน 30 คน เพื่่�อตรวจสอบความเที่่�ยงของ 
เครื่่�องมืือ (Reliability) โดยใช้้สััมประสิิทธิ์์�อััลฟา 
ครอนบาค (Cronbach’s alpha coefficient)  
ได้ค้่า่ความเชื่่�อมั่่�นของแบบสอบถามเท่า่กัับ 0.89(7)

การเก็็บรวบรวมและวิิเคราะห์์ข้้อมููล 
ผู้้�วิิจััยเก็็บรวบรวมข้้อมููลจากแบบสอบถามทั้้�ง 
5 ส่่วน เครื่่�องตรวจวััดระดัับเสีียง (Sound Level 
Meter) และเครื่่�องตรวจสมรรถภาพการได้้ยิิน 
(Audiometer) โดยดำเนิินการดัังนี้้�

1)	ชี้้� แจงวัั ตถุุประสงค์์ของการวิิ จัั ย 
ขั้้�นตอนการวิิจััย และความเสี่่�ยงในการเข้้าร่่วม 
การวิิจััยให้้แก่่กลุ่่�มตััวอย่่างทราบ

2)	เก็บ็ข้้อมูลูจากแบบสอบถามในผู้้�เข้้าร่่วม 
ที่่�สมััครใจและผ่่านเกณฑ์์การคััดเข้้า

3)	วิเคราะห์์ข้้อมููลโดยใช้้สถิิติิพรรณนา
ได้้แก่่ ค่่าเฉลี่่�ย ร้้อยละ และใช้้สถิิตเชิิงอนุุมาน
วิิเคราะห์์ความสััมพัันธ์์ระหว่่างปััจจััยส่วนบุุคคล 
ปััจจััยด้านการทำงาน ปััจจััยด้านความรู้้� ปััจจััย 
ด้้านทััศนคติิ ปััจจััยด้้านพฤติิกรรม ระดัับเสีียง 
ในพื้้�นที่่�การทำงาน และสมรรถภาพการได้้ยิิน 
ของพนัักงาน ด้้วยสถิิติิไคสแควร์์ (Chi-square)

4)	อภิิปรายและสรุุปผล โดยการนำเสนอ 
ข้้อมููลการวิิจััยจะนำเสนอในภาพรวมโดยไม่่ 
เปิิดเผยชื่่�อกลุ่่�มตััวอย่่าง 

การพิิทัักษ์์สิิทธิิและจริิยธรรมการวิิจััย  

	 การศึึกษาครั้้� งนี้้� ซึ่่� ง ผ่่ านการรัับรอง

จริยธรรมวิิจััยในมนุุษย์์ของมหาวิิทยาลััยราชภััฏ 

วไลยอลงกรณ์์ ในพระบรมราชูปูถัมภ์์ เลขที่่�โครงการ 

0065/2567 ลงวันัที่่� 27 ธันัวาคม พ.ศ. 2567

ผลการศึึกษา

	จ ากการศึกึษาพบว่่า ข้อ้มูลูส่ว่นบุคุคลของ

พนัักงานโรงงานผลิิตกระป๋๋องโลหะส่่วนใหญ่่เป็็น

เพศหญิงิ ร้อ้ยละ 52.9 มีอีายุเุฉลี่่�ย 31.13 ± 6.96 ปีี 

ดื่่�มแอลกอฮอล์ ์ร้อ้ยละ 36.5 สูบูบุหุรี่่� ร้อ้ยละ 24.3 

มีีพฤติิกรรมเสี่่�ยงสััมผััสเสีียงดัังในชีีวิิตประจำวััน  

ได้้แก่่ ฟัังเพลงหรืือคุุยโทรศััพท์์โดยการใส่่หููฟััง 

เป็็นประจำ อยู่่�ใกล้้สถานที่่�ที่่�มีีเสีียงดัังมาก เช่่น 

สถานบัันเทิิง  ถนน  สนามยิงิปืืน  เสีียง  ลำโพงขนาดใหญ่่ 

ร้้อยละ 47.1
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สำหรัับข้้อมููลด้้านการทำงาน พบว่่า

พนัักงานมีีระยะเวลาการทำงาน 12 ชั่่�วโมงต่่อวััน 

ร้้อยละ 78.8 อายุุการทำงานเฉลี่่�ย 5.69 ± 3.59 ปีี 

มีีระยะเวลาพัักเบรกระหว่่างวััน 20 นาทีีเท่่ากััน

ทุกุคน โดยไม่่รวมเวลาพักักลางวันั มีปีระสบการณ์์

การทำงานสััมผััสเสีียงดััง ร้้อยละ 28.6 และมีี 

การประกอบอาชีีพเสริิมอื่่�นนอกเหนืือจากงาน

ประจำที่่�ทำอยู่่� ร้้อยละ 6.9 ได้้แก่่ พนัักงานส่่งของ

และรถจัักรยานยนต์์รัับจ้้างส่่งผู้้�โดยสาร

พนักังานส่ว่นใหญ่ม่ีคีวามรู้้�ความปลอดภัยั

ในการป้้องกัันอัันตรายจากเสีียงอยู่่�ในระดัับมาก 

ร้้อยละ 56.1 มีีทััศนคติิเกี่่�ยวกัับความปลอดภััยใน

การทำงานสััมผััสเสีียงดัังอยู่่�ในระดัับพอใช้้ ร้้อยละ 

52.4 และมีีพฤติิกรรมเกี่่�ยวกัับความปลอดภััยใน

การทำงานสัมัผัสัเสียีงดังัอยู่่�ในระดับัดีี ร้อ้ยละ 100

ระดัับเสีียงในพื้้�นที่่�การทำงานที่่�มีีแหล่่ง

กำเนิิดเสีียงในกระบวนการผลิิต จากการตรวจ

วััดทั้้�งหมด 4 จุุด แบ่่งตามแผนกปฏิบััติิงาน 

ประกอบด้้วย แผนกขึ้้�นรููปด้วยเคร่ื่�องปั๊๊�มและ 

รีีดโลหะ แผนกตกแต่่งด้้วยเครื่่�องพิิมพ์์ลายและ 

เตาอบ แผนกประกอบฝาบน-ล่่างเข้า้กัับตััวกระป๋อ๋ง 

ด้้วยเครื่่�องซีีล และแผนกทดสอบการรั่่�ว โดย

พบว่่าทุุกจุุดมีีระดัับเสีียงดัังเฉลี่่�ยในการทำงาน 

8 ชั่่�วโมงตั้้�งแต่่ 85 เดซิิเบล (เอ) ขึ้้�นไป ร้้อยละ 

100.0 ซ่ึ่�งเป็็นสภาวะการทำงานที่่�มีีความเสี่่�ยง

ต่่อสุุขภาพ จำเป็็นต้้องมีีมาตรการควบคุุมตาม 

ข้้อปฏิบััติิของประกาศกรมสวััสดิิการและคุ้้�มครอง

แรงงาน เรื่่�อง มาตรฐานระดับัเสีียงที่่�ยอมให้้ลูกูจ้้าง

ได้้รัับเฉลี่่�ยตลอดระยะเวลาการทำงานในแต่่ละวััน 

พ.ศ. 2561

ผลการตรวจสมรรถภาพการได้้ยิิน 

พบว่่าพนักงานมีีสมรรถภาพการได้้ยิินผิิดปกติิ  

ร้้อยละ 32.8 โดยแบ่่งออกเป็็นความผิิดปกติิ 

ที่่�เสีียงความถี่่�ต่่ำ (500 1,000 และ 2,000 เฮิิรตซ์์) 

ร้้อยละ 59.7 ตามมาด้้วยความผิิดปกติิที่่� 

เสีียงความถี่่�สููง (3,000 4,000 และ 6,000 เฮิิรตซ์์)  

ร้้อยละ 40.3 ดัังแสดงในตาราง 1

ตาราง 1  ผลการตรวจสมรรถภาพการได้้ยิิน

 

 

3) วิเคราะหขอมูลโดยใช สถิติพรรณนาไดแก คาเฉลี่ย รอยละ และใชสถิตเชิงอนุมานวิเคราะห
ความสัมพันธระหวางปจจัยสวนบุคคล, ปจจัยดานการทํางาน, ปจจัยดานความรู, ปจจัยดานทัศนคติ, ปจจัยดาน
พฤติกรรม, ระดับเสียงในพื้นที่การทํางาน และสมรรถภาพการไดยินของพนักงาน ดวยสถิติไคสแควร (Chi-square) 

4) อภิปรายและสรุปผล โดยการนําเสนอขอมูลการวิจัยจะนําเสนอในภาพรวมโดยไมเปดเผยชื่อกลุม
ตัวอยาง  

 
การพิทักษสิทธิและจริยธรรมการวิจัย   

 การศึกษาครั้งนี้ซึ่งผานการรับรองจริยธรรมวิจัยในมนุษยของมหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ ใน 
พระบรมราชูปถัมภ เลขที่โครงการ 0065/2567 ลงวันท่ี 27 ธันวาคม พ.ศ. 2567 
 
ผลการศึกษา 

 จากการศึกษาพบวา ขอมูลสวนบุคคลของพนักงานโรงงานผลิตกระปองโลหะสวนใหญเปนเพศหญิง รอย

ละ 52.9 มีอายุเฉลี่ย 31.13 ± 6.96 ป ดื่มแอลกอฮอล รอยละ 36.5 สูบบุหรี่ รอยละ 24.3 มีพฤติกรรมเสี่ยง

สัมผัสเสียงดังในชีวิตประจําวัน ไดแก ฟงเพลงหรือคุยโทรศัพทโดยการใสหูฟงเปนประจํา อยูใกลสถานที่ที่มีเสียง

ดังมาก เชน สถานบันเทิง ถนน สนามยิงปน เสียง ลําโพงขนาดใหญ รอยละ 47.1 

สําหรับขอมูลดานการทํางาน พบวาพนักงานมีระยะเวลาการทํางาน 12 ชั่วโมงตอวัน รอยละ 78.8 อายุ

การทํางานเฉลี่ย 5.69 ± 3.59 ป มีระยะเวลาพักเบรกระหวางวัน 20 นาทีเทากันทุกคน โดยไมรวมเวลาพัก

กลางวัน มีประสบการณการทํางานสัมผัสเสียงดัง รอยละ 28.6 และมีการประกอบอาชีพเสริมอ่ืนนอกเหนือจาก

งานประจําที่ทําอยู รอยละ 6.9 ไดแก พนักงานสงของและรถจักรยานยนตรับจางสงผูโดยสาร 

พนักงานสวนใหญมีความรูความปลอดภัยในการปองกันอันตรายจากเสียงอยูในระดับมาก รอยละ 56.1 

มีทัศนคติเก่ียวกับความปลอดภัยในการทํางานสัมผัสเสียงดังอยูในระดับพอใช รอยละ 52.4 และมีพฤติกรรม

เก่ียวกับความปลอดภัยในการทํางานสัมผัสเสียงดังอยูในระดับดี รอยละ 100 

ระดับเสียงในพ้ืนที่การทํางาน จากการตรวจวัดท้ังหมด 4 จุด แบงตามแผนกปฏิบัติงาน พบวาทุกจุดมี

ระดับเสียงดังเฉลี่ยในการทํางาน 8 ชั่วโมงต้ังแต 85 เดซิเบล (เอ) ขึ้นไป รอยละ 100.0 ซึ่งเปนสภาวะการทํางานที่

มีความเสี่ยงตอสุขภาพ จําเปนตองมีมาตรการควบคุมตามขอปฏิบัติของประกาศกรมสวัสดิการและคุมครอง

แรงงาน เรื่อง มาตรฐานระดับเสียงที่ยอมใหลูกจางไดรับเฉล่ียตลอดระยะเวลาการทํางานในแตละวัน พ.ศ. 

2561
(8) 

ผลการตรวจสมรรถภาพการไดยินพบวาพนักงานมีสมรรถภาพการไดยินผิดปกติ รอยละ 32.8 โดยแบง

ออกเปนความผิดปกติที่เสียงความถี่ต่ํา (500 1,000 และ 2,000 เฮิรตซ) รอยละ 59.7 ตามมาดวยความผิดปกติที่

เสยีงความถี่สูง (4,000 และ 8,000 เฮิรตซ) รอยละ 40.3 ดังแสดงในตาราง 1 

ตาราง 1 ผลการตรวจสมรรถภาพการไดยิน 

 
การตรวจสมรรถภาพการไดยิน จํานวน (คน) รอยละ 

ปกติ 
ผิดปกติ (n=62) 
     ความถี่ต่ํา 
     ความถี่สูง 

127 
62 
37 
25 

67.2 
32.8 
59.7 
40.3 

	 เมื่่�อพิจิารณาปัจัจัยัที่่�ส่ง่ผลต่อ่สมรรถภาพ

การได้้ยิิน พบว่่าพฤติิกรรมเสี่่�ยงสััมผััสเสีียงดัังใน

ชีวีิติประจำวันั (p-value = 0.022) อายุุการทำงาน 

(p-value < 0.001) และประสบการณ์์การทำงาน

สััมผััสเสีียงดััง (p-value = 0.001) ส่่งผลต่่อ

สมรรถภาพการได้้ยิินอย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิที่่�

ระดัับ 0.05 ดัังแสดงในตาราง 2



: วารสารสมาคมเวชศาสตรปองกันแหงประเทศไทย ปที่ 15 ฉบับที่ 2 พฤษภาคม-สิงหาคม 2568270

เม่ือพิจารณาปจจัยที่สงผลตอสมรรถภาพการไดยิน พบวา

(p-value = 0.022) อายุการทํางาน 

0.001) สงผลตอสมรรถภาพการไดยินอยางมีนัยสําคญัทางสถิติ

ตาราง 2 ปจจัยท่ีสงผลตอสมรรถภาพการไดยิน

ปจจัย

เพศ

     ชาย

     หญิง

อายุ ( = 31.13, S.D = 6.96, Min = 

     นอยกวาหรือเทากับ 30 ป

     มากกวา 30 ปข้ึนไป

การดื่มแอลกอฮอล

     ดื่ม

     ไมดื่ม

การสูบบุหรี่

     สูบ

     ไมสูบ

พฤติกรรมเสี่ยงสัมผัสเสียงดังในชวีิตประจําวัน

     มี

     ไมมี

เม่ือพิจารณาปจจัยที่สงผลตอสมรรถภาพการไดยิน พบวาพฤติกรรมเสี่ยงสัมผัสเสียงดังในชีวิตประจําวัน 

อายุการทํางาน (p-value < 0.001) และประสบการณการทํางานสัมผัสเสียงดัง 

ถภาพการไดยินอยางมีนัยสําคญัทางสถิตทิี่ระดับ 0.05 ดังแสดงในตาราง

ปจจัยท่ีสงผลตอสมรรถภาพการไดยิน

สมรรถภาพการไดยิน

ปกติ

(รอยละ)

ผิดปกติท่ีเสียง

ความถี่ต่ํา

(รอยละ)

ผิดปกติท่ีเสียง

ความถี่สูง

(รอยละ)

55

(43.3)

72

(56.7)

22

(59.5)

15

(40.5)

12

(48.0)

13

(52.0)

, Min = 20, Max = 51)

68

(53.5)

59

(46.5)

26

(70.3)

11

(29.7)

7

(28.0)

18

(72.0)

40

(31.5)

87

(68.5)

19

(51.4)

18

(48.6)

10

(40.0)

15

(60.0)

33

(26.0)

94

(74.0)

6

(16.2)

31

(83.8)

7

(28.0)

18

(72.0)

พฤติกรรมเสี่ยงสัมผัสเสียงดังในชวีิตประจําวัน

51

(40.2)

76

(59.8)

22

(59.5)

15

(40.5)

16

(64.0)

9

(36.0)

พฤติกรรมเสี่ยงสัมผัสเสียงดังในชีวิตประจําวัน 

และประสบการณการทํางานสัมผัสเสียงดัง (p-value =

ดังแสดงในตาราง 2

p-value
ผิดปกติท่ีเสียง

ความถี่สูง

0.222

0.187

0.081

0.429

0.022*

ต่าราง 2 ป๋ัจัจััยิที�ส่งผลต่่อสมรรถภาพื่การไดั้ยิิน
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ต่าราง 2 ป๋ัจัจััยิที�ส่งผลต่่อสมรรถภาพื่การไดั้ยิิน (ต่่อ)

ปจจัย

ระยะเวลาการทํางานตอวัน

     8 ชั่วโมง

     12 ชั่วโมง

อายุการทํางาน ( = 5.69, S.D = 

     นอยกวาหรือเทากับ 5 ป

     มากกวา 5 ปข้ึนไป

ระยะเวลาพักเบรกระหวางวัน

     20 นาที

ประสบการณการทํางานสัมผัสเสียงดัง

     เคยประกอบอาชีพท่ีสัมผัสเสียงดัง

     ไมเคยประกอบอาชีพที่สัมผัสเสียงดัง

การประกอบอาชีพเสริม

     มี

     ไมมี

ความรูความปลอดภัยในการปองกันอนัตรายจากเสียง

     ระดับนอย

     ระดับมาก

ทัศนคติเกี่ยวกับความปลอดภัยในการทํางานสัมผัสเสียงดัง

     ระดับพอใช

สมรรถภาพการไดยิน

ปกติ

(รอยละ)

ผิดปกติท่ีเสียง

ความถี่ต่ํา

(รอยละ)

ผิดปกติท่ีเสียง

ความถี่สูง

(รอยละ)

32

(25.2)

95

(74.8)

5

(13.5)

32

(86.5)

3

(12.0)

22

(88.0)

, S.D = 3.59, Min = 1, Max = 18)

96

(75.6)

31

(24.4)

28

(75.7)

9

(24.3)

0

(0.0)

25

(100.0)

127

(100.0)

37

(100.0)

25

(100.0)

ประสบการณการทํางานสัมผัสเสียงดัง

เคยประกอบอาชีพท่ีสัมผัสเสียงดัง

ไมเคยประกอบอาชีพที่สัมผัสเสียงดัง

25

(19.7)

102

(80.3)

19

(51.4)

18

(48.6)

10

(40.0)

15

(60.0)

9

(7.1)

118

(92.9)

3

(8.1)

34

(91.9)

1

(4.0)

24

(96.0)

ความรูความปลอดภัยในการปองกันอนัตรายจากเสียง

51

(40.2)

76

(59.8)

18

(48.6)

19

(51.4)

14

(56.0)

11

(44.0)

ทัศนคติเกี่ยวกับความปลอดภัยในการทํางานสัมผัสเสียงดัง

65

(51.2)

17

(45.9)

17

(68.0)

p-value
ผิดปกติท่ีเสียง

ความถี่สูง

0.150

0.000*

- 

0.001*

0.811

0.280

0.209
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ต่าราง 2 ป๋ัจัจััยิที�ส่งผลต่่อสมรรถภาพื่การไดั้ยิิน (ต่่อ)

 

 

ปจจัย 

สมรรถภาพการไดยิน 

p-value ปกติ 

(รอยละ) 

ผิดปกติท่ีเสียง

ความถี่ต่ํา 

(รอยละ) 

ผิดปกติท่ีเสียง

ความถี่สูง 

(รอยละ) 

     ระดับดี 

 

62 

(48.8) 

20 

(54.1) 

8 

(32.0) 

พฤติกรรมเกี่ยวกับความปลอดภัยในการทํางานสัมผัสเสียงดัง 

     ระดับดี 

 

127 

(100.0) 

37 

(100.0) 

25 

(100.0) 

- 

ระดับเสียงในพื้นที่การทํางาน 

     ตั้งแต 85 เดซิเบล (เอ) ขึ้นไป 

 

127 

(100.0) 

37 

(100.0) 

25 

(100.0) 

- 

*p-value < 0.05 

 

วิจารณ 
 พนักงานโรงงานผลิตกระปองโลหะในการศึกษาวิจัยครั้งนี้กวารอยละ 30 มีสมรรถภาพการไดยินผิดปกติ
โดยแปลผลจากการที่หูขางใดขางหนึ่งมีผลเปรียบเทียบกับผลการตรวจการไดยินท่ีเปนขอมูลพื้นฐาน (Baseline 
audiogram) เปลี่ยนแปลงตั้งแต 15 เดซิเบล (เอ) ขึ้นไป และมีระดับการไดยินที่ความถี่ใดความถี่หนึ่งเกิน 25 เดซิ
เบล (เอ) โดยเกินกวาครึ่งหนึ่งของกลุมที่มีความผิดปกติเกิดข้ึนในการรับฟงเสียงที่ความถี่ต่ํา (500 1,000 และ 
2,000 เฮิรตซ) ซึ่งเสียงในคลื่นความถี่นี้สวนใหญเกิดข้ึนไดในชีวิตประจําวัน เชน เสียงเครื่องยนตรถยนต เสียงจาก
การจราจรหรือการขนสงทางเรือ เสียงเครื่องปรับอากาศหรือเครื่องทําความรอน เสียงดนตรีหรือระบบเสียงที่มี
ลําโพงความถี่ต่ํา เปนตน โดยกลุมตัวอยางในการศึกษาครั้งนี้มีพฤติกรรมเสี่ยงสัมผัสเสียงดังในชีวิตประจําวันดังที่
กลาวมาขางตน และเมื่อรับสัมผัสเสียงเหลานี้ในระดับที่ดังมากติดตอกันตอเนื่องเปนเวลานาน สามารถกอใหเกิด
การเสื่อมสภาพของเซลลขนในหูชั้นใน ซึ่งเปนสวนที่รับผิดชอบในการแปลงเสียงในชวงความถี่นั้นเปนสัญญาณ
ประสาท ทําใหเกิดการสูญเสียการไดยินถาวรได(6) อาการเริ่มตนท่ีสังเกตไดคืออาการหูตึงเมื่อสื่อสารกันดวยคําพูด 
เนื่องจากชวงของเสียงพูดคุยสื่อสารของมนุษยที่สําคัญในการรับฟงและแยกแยะคําพูดไดจะอยูในชวง 1,000-
3,000 เฮิรตซ ทําใหพูดคุยกันดวยระดับความดังปกติไมไดยิน 

สวนพนักงานที่มีความผิดปกติในการรับฟงเสียงที่ความถ่ีสูง พบวาเกิดจากการสัมผัสเสียงดังประเภทเสียง
จากเครื่องจักรในกระบวนการผลิตที่มีความถ่ีสูง อยางเชนในโรงงานผลิตกระปองโลหะจะเกิดจากการใช
เครื่องจักรสําหรับตัดหรือดัดแผนโลหะ เกิดจากการกระทบกันของเครื่องมือที่ทํางานในอัตราความเร็วสูง 
นอกจากนี้ยังมีเสียงดังเกิดขึ้นในข้ันตอนการเจียร การรีดโลหะ และการบีบอัดกระปอง ซึ่งเกิดเสียงเสียดสีของวัสดุ
และเครื่องมือขึ้น อีกทั้งระดับเสียงเฉลี่ยที่ดังเกินกวา 85 เดซิเบล (เอ) สงผลใหพนักงานที่มีอายุการทํางานมากกวา 
5 ปสวนใหญมีสมรรถภาพการไดยินที่ผิดปกติของเสียงในชวงความถ่ี 4,000-8,000 เฮิรตซ ที่ความถี่นี้อยางชัดเจน
เพราะรับฟงเสียงดังท่ีมีความถี่สูงตอเนื่องเฉลี่ยมากกวา 8 ชั่วโมงตอวัน(9-11) โดยผลตรวจการไดยิน (Audiogram) 
จะพบความผิดปกติเปนลักษณะคลายรูปตัว U (U-shape) ที่ความถี่ 4,000 เฮิรตซในระยะเริ่มตนกอน และอาจ
ขยายวงกวางไปที่ความถี่ที่สูงข้ึนในเวลาตอมา (6,000 และ 8,000 เฮิรตซ) หากพนักงานยังคงมีการสัมผัสเสียงดัง
อยางตอเนื่องโดยไมไดรับการแกไข(12) นอกจากนี้ยังพบวาพนักงานยังมีประสบการณการทํางานในโรงงาน

ปจจัย

ระยะเวลาการทํางานตอวัน

     8 ชั่วโมง

     12 ชั่วโมง

อายุการทํางาน ( = 5.69, S.D = 

     นอยกวาหรือเทากับ 5 ป

     มากกวา 5 ปข้ึนไป

ระยะเวลาพักเบรกระหวางวัน

     20 นาที

ประสบการณการทํางานสัมผัสเสียงดัง

     เคยประกอบอาชีพท่ีสัมผัสเสียงดัง

     ไมเคยประกอบอาชีพที่สัมผัสเสียงดัง

การประกอบอาชีพเสริม

     มี

     ไมมี

ความรูความปลอดภัยในการปองกันอนัตรายจากเสียง

     ระดับนอย

     ระดับมาก

ทัศนคติเกี่ยวกับความปลอดภัยในการทํางานสัมผัสเสียงดัง

     ระดับพอใช

สมรรถภาพการไดยิน

ปกติ

(รอยละ)

ผิดปกติท่ีเสียง

ความถี่ต่ํา

(รอยละ)

ผิดปกติท่ีเสียง

ความถี่สูง

(รอยละ)

32

(25.2)

95

(74.8)

5

(13.5)

32

(86.5)

3

(12.0)

22

(88.0)

, S.D = 3.59, Min = 1, Max = 18)

96

(75.6)

31

(24.4)

28

(75.7)

9

(24.3)

0

(0.0)

25

(100.0)

127

(100.0)

37

(100.0)

25

(100.0)

ประสบการณการทํางานสัมผัสเสียงดัง

เคยประกอบอาชีพท่ีสัมผัสเสียงดัง

ไมเคยประกอบอาชีพที่สัมผัสเสียงดัง

25

(19.7)

102

(80.3)

19

(51.4)

18

(48.6)

10

(40.0)

15

(60.0)

9

(7.1)

118

(92.9)

3

(8.1)

34

(91.9)

1

(4.0)

24

(96.0)

ความรูความปลอดภัยในการปองกันอนัตรายจากเสียง

51

(40.2)

76

(59.8)

18

(48.6)

19

(51.4)

14

(56.0)

11

(44.0)

ทัศนคติเกี่ยวกับความปลอดภัยในการทํางานสัมผัสเสียงดัง

65

(51.2)

17

(45.9)

17

(68.0)

p-value
ผิดปกติท่ีเสียง

ความถี่สูง

0.150

0.000*

- 

0.001*

0.811

0.280

0.209

ปจจัย
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     นอยกวาหรือเทากับ 5 ป

     มากกวา 5 ปข้ึนไป

ระยะเวลาพักเบรกระหวางวัน

     20 นาที

ประสบการณการทํางานสัมผัสเสียงดัง

     เคยประกอบอาชีพท่ีสัมผัสเสียงดัง

     ไมเคยประกอบอาชีพที่สัมผัสเสียงดัง

การประกอบอาชีพเสริม

     มี

     ไมมี

ความรูความปลอดภัยในการปองกันอนัตรายจากเสียง

     ระดับนอย

     ระดับมาก

ทัศนคติเกี่ยวกับความปลอดภัยในการทํางานสัมผัสเสียงดัง

     ระดับพอใช

สมรรถภาพการไดยิน

ปกติ

(รอยละ)

ผิดปกติท่ีเสียง

ความถี่ต่ํา

(รอยละ)

ผิดปกติท่ีเสียง

ความถี่สูง

(รอยละ)

32

(25.2)

95

(74.8)

5

(13.5)

32

(86.5)

3

(12.0)

22

(88.0)

, S.D = 3.59, Min = 1, Max = 18)

96

(75.6)

31

(24.4)

28

(75.7)

9

(24.3)

0

(0.0)

25

(100.0)

127

(100.0)

37

(100.0)

25

(100.0)

ประสบการณการทํางานสัมผัสเสียงดัง

เคยประกอบอาชีพท่ีสัมผัสเสียงดัง

ไมเคยประกอบอาชีพที่สัมผัสเสียงดัง

25

(19.7)

102

(80.3)

19

(51.4)

18

(48.6)

10

(40.0)

15

(60.0)

9

(7.1)

118

(92.9)

3

(8.1)

34

(91.9)

1

(4.0)

24

(96.0)

ความรูความปลอดภัยในการปองกันอนัตรายจากเสียง

51

(40.2)

76

(59.8)

18

(48.6)

19

(51.4)

14

(56.0)

11

(44.0)

ทัศนคติเกี่ยวกับความปลอดภัยในการทํางานสัมผัสเสียงดัง

65

(51.2)

17

(45.9)

17

(68.0)

p-value
ผิดปกติท่ีเสียง

ความถี่สูง

0.150

0.000*

- 

0.001*

0.811

0.280

0.209

วัิจัารณ์

 พื่นักงานโรงงานผลิต่กระป๋๋องโลหะใน

การศึึกษาวัิจััยิครั�งนี�กวั่าร้อยิละ 30 มีสมรรถภาพื่

การไดั้ยิินผิดัป๋กต่ิโดัยิแป๋ลผลจัากการที�หูข้างใดั

ข้ างหนึ� ง มีผลเป๋รียิบเทียิบกับผลการต่รวัจั

การได้ัยินิที�เป็๋นข้อมลูพื่่�นฐาน (Baseline audiogram)

เป๋ลี�ยินแป๋ลงต่ั�งแต่่ 15 เดัซึ่ิเบล (เอ) ขึ�นไป๋ และ

มีระดัับการไดั้ยิินที�ควัามถี�ใดัควัามถี�หนึ�งเกิน

25 เดัซึ่ิเบล (เอ) โดัยิเกินกวั่าครึ�งหนึ�งของกลุ่มที�มี

ควัามผิดัป๋กติ่เกิดัขึ�นในการรับฟังเสียิงที�ควัามถี�ต่�ำ

(500 1,000 และ 2,000 เฮิรต่ซึ่์) ซึ่ึ�งเสียิงในคล่�น

ควัามถี�นี�ส่วันใหญ่่เกิดัขึ�นได้ัในชิีวัิต่ป๋ระจัำวััน เชิ่น 

เสียิงเคร่�องยินต์่รถยินต์่ เสียิงจัากการจัราจัรหร่อ

การขนส่งทางเร่อ เสียิงเคร่�องป๋รับอากาศึหร่อ

เคร่�องทำควัามร้อน เสียิงดันต่รีหร่อระบบเสียิง

ที�มีลำโพื่งควัามถี�ต่�ำ เป๋็นต่้น โดัยิกลุ่มต่ัวัอยิ่างใน

การศึึกษาครั�งนี�มีพื่ฤติ่กรรมเสี�ยิงสัมผัสเสียิงดััง

ในชิีวัิต่ป๋ระจัำวัันดัังที�กล่าวัมาข้างต่้น ทั�งนี�แม้วั่า
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ผลดัังกล่่าวจะแสดงให้้เห็็นว่่าผลกระทบที่่�เกิิด

ขึ้้�นไม่่ได้้เกิิดจากการรัับสััมผััสเสีียงในการทำงาน

โดยตรงในเบื้้�องต้้น แต่่สามารถเป็็นข้้อเสนอแนะ

ให้้กัับพนัักงานในการดููแลสุุขภาพและปรัับเปลี่่�ยน

พฤติิกรรมส่่วนบุุคคลตลอดจนการหลีีกเลี่่�ยงการ

สััมผััสเสีียงดัังในพื้้�นที่่�เสี่่�ยง นอกเหนืือจากนี้้�ยััง

เป็็นข้้อมููลให้้กัับสถานประกอบการที่่�จะสามารถ

เฝ้้าระวัังสภาวะทางสุุขภาพให้้กัับพนัักงาน เพราะ

เสีียงจากเคร่ื่�องจัักรบางประเภทในโรงงานผลิิต

กระป๋๋องก่่อให้้เกิิดเสีียงดัังในย่่านความถี่่�ต่่ำได้้ 

โดยเสีียงประเภทนี้้�มัักมีีลัักษณะทุ้้�มดัังกระหึ่่�ม

และต่่อเน่ื่�อง เช่่น สายพานลำเลีียงที่่�กระทบกัับ

กระป๋๋อง หม้้อฆ่่าเชื้้�อที่่�มีีความร้้อนและแรงดัันสููง 

เป็็นต้้น ซึ่่�งหากพนัักงานได้้รัับสััมผััสเสีียงเหล่่านี้้�

ในระดัับที่่�ดัังมากติิดต่่อกัันต่่อเน่ื่�องเป็็นเวลานาน

ร่่วมกัับความเสี่่�ยงในชีีวิิตประจำวัันด้้วย อาจส่่ง

ผลให้้กล้้ามเนื้้�อขนาดเล็็ก (Stapedius muscle) 

ที่่�ช่่วยลดทอนความดัังของเสีียงความถี่่�ต่่ำเกิิด

อาการล้้าและทำงานได้้ไม่่เต็็มประสิิทธิิภาพ ทำให้้

พลัังงานเสีียงความถี่่�ต่่ำเข้้าไปทำลายเซลล์์ขน

ในหููชั้้�นในได้้ง่่ายขึ้้�น  ก่่อให้้เกิิดการเสื่่�อมสภาพ 

ของเซลล์์ขนในหููชั้้�นใน ซึ่่�งเป็็นส่่วนที่่�รัับผิิดชอบ

ในการแปลงเสีียงในช่่วงความถี่่�นั้้�นเป็็นสััญญาณ

ประสาท ทำให้้เกิิดการสููญเสีียการได้้ยิินถาวรได้้(6) 

อาการเริ่่�มต้้นที่่�สังัเกตได้้ คืือ อาการหููตึงึเม่ื่�อส่ื่�อสาร

กันัด้ว้ยคำพูดู เนื่่�องจากช่ว่งของเสียีงพูดูคุยุสื่่�อสาร

ของมนุุษย์์ที่่�สำคััญในการรัับฟัังและแยกแยะคำพููด

ได้้จะอยู่่�ในช่่วง 1,000-3,000 เฮิิรตซ์์ ทำให้้พููดคุุย

กัันด้้วยระดัับความดัังปกติิไม่่ได้้ยิิน

ส่่วนพนัักงานที่่�มีีความผิิดปกติิในการรัับ

ฟังัเสียีงที่่�ความถี่่�สูงู พบว่า่เกิดิจากการสัมัผัสัเสียีงดังั 

ประเภทเสีียงจากเคร่ื่�องจัักรในกระบวนการผลิิต 

ที่่�มีีความถี่่�สููง อย่่างเช่่นในโรงงานผลิิตกระป๋๋อง

โลหะจะเกิิดจากการใช้้เครื่่�องจัักรสำหรัับตััดหรืือ

ดััดแผ่น่โลหะ เกิดิจากการกระทบกันัของเครื่่�องมืือ 

ที่่�ทำงานในอัตัราความเร็ว็สูง นอกจากนี้้�ยังัมีเีสีียงดััง 

เกิิดขึ้้�นในขั้้�นตอนการเจีียร การรีีดโลหะ และ 

การบีีบอััดกระป๋๋อง ซ่ึ่�งเกิิดเสีียงเสีียดสีของวััสดุุ

และเคร่ื่�องมืือขึ้้�น โดยในการศึึกษาครั้้�งนี้้�มีีแหล่่ง

กำเนิิดเสียีงจากเคร่ื่�องจักัรประกอบด้้วย 1) ขั้้�นตอน 

การขึ้้�นรููปด้วยเคร่ื่�องปั๊๊�มและรีีดโลหะ ระดัับ

ความเข้้มเสีียงอยู่่�ในช่่วง 100-120 เดซิเบล (เอ)  

2) ขั้้�นตอนการตกแต่่งด้้วยเคร่ื่�องพิิมพ์์ลายและ

เตาอบ ระดัับความเข้้มเสีียงอยู่่�ในช่่วง 90-100 

เดซิิเบล (เอ) 3) ขั้้�นตอนการประกอบฝาบน-ล่่าง

เข้้ากัับตััวกระป๋๋องด้้วยเครื่่�องซีีล ระดัับความ

เข้้มเสีียงอยู่่�ในช่่วง 95-115 เดซิเบล (เอ) และ 

4) ขั้้�นตอนการทดสอบการรั่่�ว ระดัับความเข้้ม 

เสีียงอยู่่� ในช่่วง 95-110 เดซิเบล (เอ) ซ่ึ่� ง 

ล้้วนแล้้วแต่่เป็็นระดัับเสีียงเฉลี่่�ยที่่�ดัังเกิินกว่่า 

85 เดซิเิบล  (เอ) ส่ง่ผลให้พ้นักังานที่่�มีอีายุกุารทำงาน

มากกว่่า 5 ปีี ส่่วนใหญ่่มีีสมรรถภาพการได้้ยิินที่่� 

ผิดิปกติขิองเสียีงในช่ว่งความถี่่� 4,000-8,000 เฮิริตซ์ 

ที่่�ความถี่่�นี้้�อย่่างชััดเจนเพราะรัับฟัังเสีียงดัังที่่�มีี

ความถี่่�สูงูต่อ่เนื่่�องเฉลี่่�ยมากกว่า่ 8 ชั่่�วโมงต่อ่วััน(8-10) 

โดยผลตรวจการได้้ยิิน (Audiogram) จะพบความ

ผิิดปกติิเป็็นลัักษณะคล้้ายรููปตััว U (U-shape) ที่่�

ความถี่่� 4,000 เฮิิรตซ์ ในระยะเริ่่�มต้น้ก่อ่น และอาจ

ขยายวงกว้้างไปที่่�ความถี่่�ใกล้้เคีียงในเวลาต่่อมา 

(3,000 และ 6,000 เฮิิรตซ์) หากพนักงานยัังคงมีีการ

สัมัผัสัเสีียงดังัอย่่างต่อ่เน่ื่�องโดยไม่่ได้ร้ับัการแก้้ไข(11)

นอกจากนี้้�ยัังพบว่่าพนักงานยัังมีีประสบการณ์์ 

การทำงานในโรงงานอุุตสาหกรรมที่่�มีเีสีียงดัังมาก่่อน 

จึึ ง เป็็นการยืืนยัันถึึ งระยะเวลาที่่� พนัักงาน
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ต้้องสััมผััส เสีี ยงดัั งมาอย่่ า งยาวนานสะสม 

ก่่อนหน้้าที่่�จะมาทำงานในโรงงานปััจจุุบััน และ 

ส่่งผลกระทบต่่อสมรรถภาพการได้้ยิินในที่่�สุุด(12-13)

เม่ื่�อเกิิดการเส่ื่�อมสภาพของเซลล์์รัับเสีียงอย่่าง

รุนุแรง จะดึงึให้้สมรรถภาพการได้้ยินิเสียีงความถี่่�ต่ำ่ 

เส่ื่�อมลงตามไปด้วยได้้ โดยผลกระทบนั้้�นจััด

เป็็นภััยเงีียบต่่อสุุขภาพเนื่่�องจากอาการของ

ร่่างกายมักแสดงผลให้้ทราบในตอนที่่�พนัักงาน

เกษีียณอายุุแล้้ว (14) แม้้เสีียงดัังในความถี่่�สููง 

จะไม่่ใช่่เสีียงที่่�พบเจอได้้บ่่อยในชีีวิิตประจำวััน 

แต่่ในงานด้้านความปลอดภััยนั้้�นมีีความสำคััญ

อย่่างมาก เนื่่�องจากเสีียงความถี่่�สููงมัักใช้้เป็็นเสีียง

สััญญาณแจ้้งเหตุุฉุุกเฉิิน เช่่น เสีียง Fire alarm 

เสีียงนกหวีีด เป็็นต้้น หากเกิิดเหตุุฉุุกเฉิินบุุคคล 

ดัังกล่่าวอาจมีปัญัหาในการรัับรู้้�และเอาตััวรอดจาก

สถานการณ์์ฉุุกเฉิินได้้ ทำให้้ต้้องประสบพบเจอ

อัันตรายอย่่างไม่่อาจหลีีกเลี่่�ยง

สรุุป
การศึึกษานี้้�ชี้้�ให้้เห็็นว่่าการสััมผััสเสีียงดััง 

ต่่อเน่ื่�องเป็็นเวลานานส่่งผลต่่อสมรรถภาพ 
การได้้ยิินอย่่างแน่่นอนและลัักษณะของเสีียงดััง
ที่่�พนักงานได้้รัับสััมผััส ส่่งผลต่่อความผิิดปกติิ
ของสมรรถภาพการได้้ยิินในความถี่่�ที่่�แตกต่่างกััน 
โดยเสีียงจากเคร่ื่�องจัักรในกระบวนการผลิิตของ
โรงงานผลิิตกระป๋๋องโลหะเป็็นเสีียงที่่�ทำลาย
เซลล์์รัับเสีียง (hair cells) ในหููชั้้�นในบริิเวณที่่� 
ตอบสนองต่่อเสีียงความถี่่�สููง 4,000-6,000 เฮิิรตซ์์ 
เป็็นอัันดัับแรก โดยเฉพาะที่่�ความถี่่� 4000 เฮิิรตซ์์ 
ซึ่่�งเป็็นตำแหน่่งโคนของคอเคลีีย (cochlea) 
ที่่�รัับแรงปะทะของเสีียงก่่อนส่่วนอื่่�น การทำลาย
เกิิดขึ้้�นจากเสีียงกระแทกที่่�รุุนแรง ทำให้้โครงสร้้าง

ของเซลล์์ขนฉีีกขาดหรืือแตกหัักทัันทีี หรืือจาก
เสีียงดัังต่่อเน่ื่�อง ทำให้้เซลล์์ทำงานหนัักจนเกิิด
ภาวะเครีียดออกซิิเดชััน (oxidative stress) และ 
ขาดพลังงาน นำไปสู่่�การตายของเซลล์์ในที่่�สุุด  
โดยความเสีียหายนี้้�เป็น็การเปลี่่�ยนแปลงที่่�ถาวร(12) 
ซึ่่�งเป็็นผลกระทบที่่�อาจไม่่แสดงออกชััดเจนใน
การใช้้ชีีวิิตประจำวััน และพนัักงานจะไม่่สามารถ
ทราบถึึงผลกระทบต่่อสุุขภาพนี้้�ได้้หากไม่่ได้้รัับ 
การตรวจสอบโดยใช้้เคร่ื่�องมืือเฉพาะทาง เช่่น เครื่่�อง 
Audiometer ดัังนั้้�นนายจ้างควรจัดัให้้มีกีารตรวจ
สมรรถภาพการได้้ยิินด้้วยเครื่่�องวััดสมรรถภาพ 
การได้้ยิินให้้กัับพนัักงานอยู่่�เป็็นประจำอย่่างน้้อย
ปีีละ 1 ครั้้�ง ตามความเสี่่�ยงจากการทำงาน

ข้อเสนอแนะ
นายจ้้างควรจััดให้้มีีการตรวจสมรรถภาพ

การได้้ยิินด้้วยเคร่ื่�องวััดสมรรถภาพการได้้ยิินให้้
กัับพนัักงานอย่่างน้้อยปีีละ 1 ครั้้�ง เพื่่�อติิดตาม
การเสื่่�อมสภาพของหููของพนัักงานที่่�ทำงานสััมผััส
เสีียงดัังและควรทำมาตรการอนุุรัักษ์์การได้้ยิิน
ตามข้้อกำหนดของประกาศกรมสวััสดิิการและ
คุ้้�มครองแรงงาน เรื่่�อง หลัักเกณฑ์์และวิิธีีการ 
จััดทำมาตรการอนุรุักัษ์์การได้้ยินิในสถานประกอบ
กิิจการ พ.ศ. 2561(15) ในพื้้�นที่่�การทำงาน 8 ชั่่�วโมง
ที่่�มีรีะดัับเสียีงดัังเฉลี่่�ยตั้้�งแต่่ 85 เดซิเบล (เอ) ขึ้้�นไป

กิิตติิกรรมประกาศ
ผู้้�วิิจััยขอขอบพระคุุณพนัักงานโรงงาน

ผลิิตกระป๋๋องโลหะที่่�ให้้ความอนุุเคราะห์์ในการ
ตอบแบบสอบถามและเข้า้ร่่วมทดสอบสมรรถภาพ 
การได้้ยิิน รวมถึึงผู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้องทุุกท่่านที่่�ช่่วยเหลืือ
ในการลงพื้้�นที่่�เก็บ็ข้อ้มูลูทำให้ง้านวิจิัยัสำเร็จ็ลุลุ่ว่ง
ไปได้้ด้้วยดีี
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