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Abstract

	 Exposure to excessive workplace noise may cause permanent hearing 

loss for numerous employees. In Thailand, hearing conservation programs have 

contributed to prevent noise-induced hearing loss incidence through noise 

monitoring, noise exposure controls, hearing protectors, hearing monitoring, 

warning signs, training programs, program effectiveness evaluation, and record 

keeping. Hearing conservation programs in Thailand follow guidelines set by 

the Hearing Loss Prevention Program (HLPP) of America’s National Institute 

for Occupational Safety and Health (NIOSH). Differences in some details  

include that in Thailand, hearing conservation programs also feature audiometry 

standards and baseline revision. 
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เปรียบเทียบมาตรการอนุรักษ์การได้ยินของประเทศไทย
กับโครงการอนุรักษ์การได้ยินของประเทศสหรัฐอเมริกา: 

บทความฟื้นฟูวิชาการ
    

 ภัทรภณ แจ่มมิน, พ.บ.* 

บทคัดย่อ

	 การท�ำงานสัมผัสเสียงดังเป็นสาเหตุท�ำให้เกิดภาวะสูญเสียสมรรถภาพการได้ยิน

ในลูกจ้างท่ีต้องท�ำงานในสภาวะเสียงดังเป็นระยะเวลานาน จึงได้มีมาตรการอนุรักษ ์

การได้ยนิของประเทศไทยเพือ่ป้องกัน และลดจ�ำนวนผูม้ภีาวะสญูเสยีสมรรถภาพการได้ยิน 

ซ่ึงประกอบด้วย การเฝ้าระวังเสียงดัง การเฝ้าระวังสมรรถภาพการได้ยิน การควบคุม 

การสัมผัสเสียงดังและการสวมใส่อุปกรณ์คุ้มครองความปลอดภัยส่วนบุคคล การติดป้าย

เตือนอันตรายจากเสียงดัง การจัดอบรมให้ความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับมาตรการอนุรักษ์ 

การได้ยิน การประเมนิผลและทบทวนการจดัการมาตรการอนรัุกษ์การได้ยิน และการบนัทกึ

ข้อมลูและจดัท�ำเอกสาร จากการเปรียบเทียบพบว่ารายละเอยีดและโครงสร้างของมาตรการ

อนุรักษ์การได้ยินที่ระบุใน ประกาศกรมสวัสดิการและคุ้มครองแรงงาน เรื่อง หลักเกณฑ์

และวิธีการจัดท�ำมาตรการอนุรักษ์การได้ยินในสถานประกอบกิจการ พ.ศ. 2561 นั้นมี 

ความคล้าย โครงการป้องกันภาวะการสญูเสยีสมรรถภาพการได้ยิน (Hearing loss prevention  

program : HLPP) ของ หน่วยงานวิจัยด้านสุขภาพและความปลอดภัยในการท�ำงาน  

(National Institute for Occupational Safety and Health : NIOSH) ประเทศ

สหรัฐอเมริกา อย่างไรก็ตามประกาศกรมสวัสดิการและคุ้มครองแรงงาน เรื่อง หลักเกณฑ์

และวิธีการจัดท�ำมาตรการอนุรักษ์การได้ยินในสถานประกอบกิจการ พ.ศ. 2561 ควร 

เพิ่มประเด็นท่ีส�ำคัญท่ียังขาดไปได้แก่ มาตรฐานการทดสอบการได้ยินและการปรับ 

ค่าผลการตรวจพื้นฐานใหม่

ค�ำส�ำคญั: มาตรการอนรัุกษ์การได้ยิน; การเฝ้าระวังเสยีงดัง; การควบคุมการสมัผสัเสยีงดัง; 

การสวมใส่อุปกรณ์คุ้มครองความปลอดภัยส่วนบุคคล; การเฝ้าระวังสมรรถภาพการได้ยิน 

*คณะแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 

ได้รับต้นฉบับ 11 มิถุนายน 2564; แก้ไขบทความ: 30 ตุลาคม 2564; รับลงตีพิมพ์: 24 

ธันวาคม 2564
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บทน�ำ

	 ภาวะการสูญ เสี ยสมรรถภาพ 

การได้ยินจากการท�ำงานสัมผัสเสียงดังเป็น

ภาวะที่พบได้บ่อยในงานอาชีวเวชกรรม 

เนื่องจากการพัฒนาของอุตสาหกรรม

ท�ำให้ลูกจ้างในสถานประกอบกิจการ หรือ 

โรงงานมีโอกาสสัมผัสเสียงดังเป็นระยะ 

เวลานานท�ำให้มีความเสี่ยงต่อภาวะการ 

สูญเสียสมรรถภาพการได้ยินอย่างถาวร 

หน่วยงานท่ีเก่ียวข้องจึงได้ออกมาตรการ

หรอืโครงการทีจ่ะช่วยปกป้องลกูจ้างจากการ

เกิดภาวะการสูญเสียสมรรถภาพการได้ยิน

ดังกล่าว 

	 ในประ เทศสหรั ฐ อ เมริ ก านั้ น 

คณะกรรมการบริหารงานความปลอดภัย

และสุขภาพอนามัยจากการประกอบอาชีพ 

(Occupational Safety and Health 

Administration : OSHA) ได้ก�ำหนด 

โครงการอนุรักษ ์การได ้ ยิน (Hearing  

conservation program : HCP)(1) ขึ้น

เพื่อเป็นแนวทางในการป้องกันมิให้เกิด 

ภาวะการสูญเสียสมรรถภาพการได้ยิน

จากการท�ำงานสัมผัสเสียงดัง นอกจากนี ้

ยั งมี หน ่ วยงาน วิจั ยด ้ านสุ ขภาพและ 

ความปลอดภัยในการท�ำงาน (National 

Institute for Occupational Safety and 

Health : NIOSH) ก็มีโครงการป้องกัน 

ภาวะการสูญเสียสมรรถภาพการได้ยิน 

(Hearing loss prevention program 

: HLPP)(2) เพื่อป้องกันมิให้เกิดภาวะการ 

สญูเสยีสมรรถภาพการได้ยินจากการท�ำงาน

สัมผัสเสียงดังขึ้นเช่นกัน 

	 ส�ำหรับประเทศไทยมี กฎกระทรวง 

ก�ำหนดมาตรฐานในการบริหาร จัดการ 

และด� ำ เนิ นการด ้ านความปลอดภั ย  

อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการ 

ท�ำงานเกี่ยวกับความร้อน แสงสว่าง และ

เสียง พ.ศ. 2559 (กฎกระทรวง ก�ำหนด

มาตรฐานในการบริหารฯ)(3) ในข้อ 11  

ได ้ระบุว ่าในกรณีที่สภาวะการท�ำงาน 

ในสถานประกอบกิจการมีระดับเสียง 

ที่ ลูกจ ้ างได ้รับเฉลี่ ยตลอดระยะเวลา 

การท�ำงานแปดช่ัวโมงต้ังแต่ 85 เดซิ

เบลเอข้ึนไป ให้นายจ้างจัดให้มีมาตรการ

อนุรักษ์การได้ยิน และมี แนวปฏิบัติการ

ตรวจสุขภาพตามปัจจัยเสี่ยงด้านเคมีและ

กายภาพจากการประกอบอาชีพ ในสถาน

ประกอบกิจการ มาตรฐานเลขที่ มอก. 

2547- 2555 (มอก. 2547-2555) (4)  โดย 

ในข ้อ 5 .1 ก�ำหนดให ้มีการทดสอบ

สมรรถภาพการได้ยิน กรณีท่ีสภาวะการ

ท�ำงานมีระดับเสียงท่ีลูกจ้างได้รับเฉลี่ย

ตลอดระยะเวลาการท�ำงานแปดช่ัวโมง

ต้ังแต่ 85 เดซิเบลเอข้ึนไป จะเห็นได้ว่า

มาตรการเพื่อป้องกันภาวะการสูญเสีย

สมรรถภาพการได้ยินจากการท�ำงานสัมผัส

เสยีงดังนัน้มหีลากหลาย โดยในประเทศไทย

นั้นมีกฎหมายที่เก่ียวข้อง 2 ฉบับด้วยกัน 

หากเปรียบเทียบกฎหมายทั้งสองฉบับกับ

มาตรฐาน HCP และHLPP ของประเทศ

สหรัฐอเมริกาแล้วจะพบว่ายังคงมีบางส่วน

ที่ขาดรายละเอียดในการด�ำเนินการเพื่อ

ป้องกันภาวะการสูญเสียสมรรถภาพการ

ได้ยินจากการท�ำงานสัมผัสเสียงดัง 
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	 มาตรการอนุรักษ ์การได ้ ยิน มี 

รายละเอียด ดังนี้ 

1. การเฝ้าระวังเสียงดัง 

  (Noise monitoring)

	 เป็นข้ันตอนที่ส�ำคัญข้ันตอนหนึ่ง 

ของมาตรการอนุรักษ์การได้ยิน เนื่องจาก

การเฝ้าระวังเสียงดังท�ำให้ทราบถึงระดับ

ความดังหรือขนาด (Dose) ของเสียง 

ที่ลูกจ้างสัมผัสขณะท�ำงาน และน�ำไปสู่การ

วางแผนการป้องกันความเสี่ยงของการเกิด

ภาวะสูญเสียสมรรถภาพการได้ยินต่อไป

	 การเฝ้าระวังเสียงดังมีองค์ประกอบ

ที่ส�ำคัญ ได้แก่ การส�ำรวจและตรวจวัด

ระดับเสียง, การศึกษาระยะเวลาสัมผัส

เสียงดังของลูกจ้าง และประเมินการสัมผัส

เสียงดังของลูกจ้างในสถานประกอบกิจการ  

โดยอา ศัยข ้ อมู ลจากการส� ำ รวจและ 

ตรวจวัดระดับเสียง รวมถึงการศึกษาระยะ

เวลาสัมผัสเสียงดังของลูกจ้าง 

	 เนื่องจากการเฝ ้าระวังเสียงดัง 

เป ็นหนึ่ งในข้ันตอนการประเมินความ

เสี่ยงของลูกจ้างต่อการเกิดภาวะสูญเสีย

สมรรถภาพการได ้ ยิน จึงก�ำหนดให ้มี

มาตรฐานที่ใช้ในการส�ำรวจและตรวจวัด

ระดับเสียงเพื่อให้มั่นใจได้ว่าระดับความ

ดังของเสียงที่ตรวจวัดได้นั้นเป็น หรือใกล้

เคียงกับระดับความดังของเสียงที่ลูกจ้างได้

รับสัมผัสขณะท�ำงานจริง

 	 จากประกาศกรมสวัสดิการและ

คุ้มครองแรงงาน เร่ือง หลักเกณฑ์ วิธี

การตรวจวัด และการวิเคราะห์ สภาวะ

การท� ำงานเ ก่ียว กับระ ดับความร ้ อน  

แสงสว่าง หรือเสียง รวมท้ังระยะเวลา

และประเภทกิจการที่ต ้องด�ำเนินการ  

พ.ศ. 2561 (ประกาศกรมสวัสดิการและ

คุ้มครองแรงงาน เร่ือง หลักเกณฑ์ วิธี

การตรวจวัดฯ)(5) HLPP(6) และ HCP(7)  

มีประเด็น ท่ี เ ก่ียวข ้องกับการตรวจวัด 

ระดับเสียงดังในสถานประกอบกิจการตาม

ตารางที่ 1
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ตาราง 1 ตารางเปรียบเทียบการเฝ้าระวังเสียงดังใน ประกาศกรมสวัสดิการและคุ้มครอง

แรงงาน เรื่อง หลักเกณฑ์ วิธีการตรวจวัดฯ HLPP และ HCP 

	 หัวข้อ	 Hearing Loss	 Hearing	 ประกาศกรมสวัสดิการ

	 เปรียบเทียบ	 Prevention	 Conservation	 และคุ้มครองแรงงาน

		  Program (NIOSH)	 Program (OSHA)	 เรื่อง หลักเกณฑ์ 

				    วิธีการตรวจวัดฯ 

การเฝ้าระวัง	 จัดให้มีการเฝ้าระวัง	 จัดให้มีการเฝ้าระวัง	 ประเภทกิจการที่ต้อง

เสียงดัง 	 เสียงดัง กรณีลูกจ้าง	 เสียงดังกรณีลูกจ้าง	 ด�ำเนินการตรวจวัด

		  สัมผัสระดับเสียง	 สัมผัสระดับเสียง	 ระดับเสียง ได้แก่

		  เฉลี่ยตลอดระยะ	 เฉลี่ยตลอดระยะ	 การระเบิด ย่อย โม่

		  เวลาการท�ำงาน	 เวลาการท�ำงาน	 หรือบดหิน การผลิต

		  แปดชั่วโมงตั้งแต่ 	 แปดชั่วโมงตั้งแต่	 น�้ำตาลหรือท�ำให้

		  85 เดซิเบลเอ	 85 เดซิเบลเอ	 บริสุทธิ์ การผลิต		

				    น�้ำแข็ง การปั่น ทอ	

				    โดยใช้เครื่องจักร 

				    การผลิตเครื่องเรือน 	

				    เครื่องใช้จากไม้ 

				    การผลิตเยื่อกระดาษ	

				    หรือกระดาษ กิจการ

				    ที่มีการปั้มหรือ

				    เจียรโลหะ กิจการที่มี	

				    แหล่งก�ำเนิดเสียง 

				    หรือสภาพการท�ำงาน

				    ที่อาจท�ำให้ลูกจ้างได้รับ	

				    อันตรายเนื่องจากเสียง

ช่วงเวลาและ	 - ตรวจทุก 2 ปี	 - ตรวจเมื่อมีการ	 - ตรวจทุก 1 ปี

ความถี่ในการ	 - ภายใน 3 เดือน	 เปลี่ยนแปลง	 - ภายใน 90 วันหาก

ตรวจวัดระดับ	 หากมีการเปลี่ยน	 กระบวนการผลิต	 มีการเปลี่ยนแปลง

เสียง		 แปลงกระบวนการ	 หรือเครื่องมือในการ	 กระบวนการผลิตหรือ

		  ผลิตหรือเครื่องมือ	 ท�ำงาน	 เครื่องมือ
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เครื่องมือและ	 สถาบันมาตรฐาน	 สถาบันมาตรฐาน	 คณะกรรมาธิการ

มาตรฐาน	 แห่งชาติของสหรัฐ	 แห่งชาติของสหรัฐ	 ระหว่างประเทศ

		  อเมริกา (American 	อเมริกา (American	 ว่าด้วยเทคนิคไฟฟ้า

		  National Standard	 National Standard 	(International

		  Institute: ANSI)	 Institute: ANSI)	 Electrotechnical 	

				    Commission: IEC)  

เครื่องวัดเสียง	 มาตรฐาน ANSIS	 มาตรฐาน ANSI	 IEC 61672 หรือ

		  1.4-1983 และ 	 S1.4-1971	 IEC 651 type 2

		  ANSI S1.4 -1985 	 (R1976) หรือ

		  [ANSI 1983-1985]	 S1.4-1983

เครื่องวัดปริมาณ	 ANSI S1.25-1991	 ไม่ได้ระบุมาตรฐาน	 IEC 61252

เสียงสะสม	 [ANSI 1991a]	  

เครื่องวัดเสียง	 ไม่ได้ระบุมาตรฐาน	 ไม่ได้ระบุมาตรฐาน	 IEC 61672 หรือ

กระทบหรือ			   IEC 60804

เสียงกระแทก

ตาราง 1 ตารางเปรียบเทียบการเฝ้าระวังเสียงดังใน ประกาศกรมสวัสดิการและคุ้มครอง

แรงงาน เรื่อง หลักเกณฑ์ วิธีการตรวจวัดฯ HLPP และ HCP (ต่อ) 

	 หัวข้อ	 Hearing Loss	 Hearing	 ประกาศกรมสวัสดิการ

	 เปรียบเทียบ	 Prevention	 Conservation	 และคุ้มครองแรงงาน

		  Program (NIOSH)	 Program (OSHA)	 เรื่อง หลักเกณฑ์ 

				    วิธีการตรวจวัดฯ 

	 จากตาราง 1 ประกาศกรมสวัสดกิาร

และคุ้มครองแรงงาน เรื่อง หลักเกณฑ์ 

วิธีการตรวจวัดฯ นั้นจะมีความละเอียด

มากกว่าการตรวจวัดระดบัเสยีงของประเทศ 

สหรัฐอเมริกา เนื่องจากมีการตรวจวัด 

ระดับเสียงในทุกปี จึงท�ำให้สามารถด�ำเนิน

การในการป้องกันความเสี่ยงที่จะเกิดภาวะ

การสูญเสียสมรรถภาพการได้ยินจากการ

ท�ำงานสัมผัสเสียงดังได้อย่างทันท่วงที 

	 ขณะเดียวกันเครื่องมือที่ใช้ในการ

ตรวจวัดระดับเสียง และมาตรฐานของ 

เคร่ืองมือพบว่า ประกาศกรมสวัสดิการ 

และคุ้มครองแรงงาน เรื่อง หลักเกณฑ์  

วิธีการตรวจวัดฯ จะใช้มาตรฐานของ IEC 
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ขณะที่ HLPP และHCP จะใช้มาตรฐาน

ของ ANSI ซึ่งจากการเปรียบเทียบทั้งสอง

มาตรฐานแล้วพบว่า มาตรฐานของเครื่อง

มือตรวจวัดระดับเสียงที่ระบุใน ประกาศ

กรมสวัสดิการและคุ้มครองแรงงาน เร่ือง 

หลักเกณฑ์ วิธีการตรวจวัดฯ นั้นมีการระบุ 

มาตรฐานของเคร่ืองมือได้แก่ เครื่องมือ 

วัดเสียง เครื่องวัดปริมาณเสียงสะสม และ

เคร่ืองวัดเสียงกระแทกครบทั้งสามประเภท

เมื่อเปรียบกับ HLPP และ HCP 

2.  การเฝ้าระวังการได้ยิน 

   (Hearing monitoring)

	 การเฝ้าระวังการได้ยินในมาตรการ

อนุรักษ์การได้ยินจากการท�ำงานสัมผัส

เสียงดังนั้นจะใช้การทดสอบสมรรถภาพ

การได้ยิน (audiometry) โดยมาตรการ

อนุรักษ์การได้ยินจากการท�ำงานสัมผัส

เสียงดังของประเทศไทย และของประเทศ

สหรัฐอเมริกาได้ก�ำหนดให้นายจ้างจะต้อง

จัดให้มีการเฝ้าระวังการได้ยินแก่ลูกจ้างเมื่อ

สภาวะการท�ำงานมรีะดับเสยีงทีล่กูจ้างได้รับ

เฉลีย่ตลอดระยะเวลาการท�ำงานแปดช่ัวโมง

ตั้งแต่ 85 เดซิเบลเอขึ้นไป แม้ว่ามาตรฐาน 

ที่ เ ร่ิมให ้มีการทดสอบสมรรถภาพการ 

ได้ยินนั้นจะเหมือนกันแต่รายละเอียดท่ี

ระบุในมาตรการอนุ รักษ ์การได ้ ยินของ

ประเทศไทยและประเทศสหรัฐอเมริกา  

มีรายละเอียดที่แตกต่างกัน

	 2.1 การทดสอบสมรรถภาพการ

ได้ยิน (audiometry)

	 จ า ก ห ลั ก ก า ร ต ร ว จ คั ด ก ร อ ง

สมรรถภาพการได้ยิน ส�ำนักโรคจากการ

ประกอบอาชีพและสิ่งแวดล้อม (อรพันธ์  

อันติมานนท ์ , 2561) (8) การทดสอบ

สมรรถภาพการได ้ ยินเป ็นการทดสอบ

การได้ยินของหูทั้ง 2 ข้างด้วยเครื่องวัด 

สมรรถภาพการได ้ยิน (audiometer)  

ที่ปล่อยเสียงบริสุทธ์ (pure tone) โดย 

ให้ผู ้รับการตรวจฟังเสียงผ่านหูฟังเพื่อหา

ระดับเสียงต�่ำสุดที่เริ่มได้ยิน (hearing 

threshold level) ในแต่ละความถ่ีของ

หูแต่ละข้าง โดยการตรวจเพื่อเฝ้าระวัง

การสูญเสียสมรรถภาพการได้ยินจากการ

ท�ำงานสมัผสัเสยีงดงัเป็นการทดสอบเฉพาะ

การน�ำเสียงทางอากาศ (air conduction) 

ความถ่ีท่ีใช้ในการทดสอบนั้น ประกาศ 

กรมสวัสดิการและคุ้มครองแรงงาน เรื่อง 

หลักเกณฑ์และวิธีการจัดท�ำมาตรการ

อนุรักษ์การได้ยินในสถานประกอบกิจการ 

พ.ศ. 2561 (ประกาศกรมสวัสดิการและ 

คุ้มครองแรงงาน เร่ือง หลักเกณฑ์และ 

วิธีการจัดท�ำมาตรการฯ)(9) ระบุให ้ใช ้ 

ความถี่ที่ 500 1,000 2,000 3,000 4,000 

และ 6,000 Hz ซึ่งจะใกล้เคียงกับความถี่

ที่ระบุใน HLPP(6) แต่ HLPP ยังได้ระบ ุ

เพิม่เติมว่าควรทดสอบสมรรถภาพการได้ยิน

ที่ความถี่ 8,000 Hz ด้วยเพื่อช่วยในการหา 

สาเหตุของภาวะการสูญเสียสมรรถภาพ 

การได้ยิน ขณะที่ HCP(1) และ มอก. 
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2547-2555(4) นั้น ได้ระบุไว้ว่าให้มีการ

ทดสอบสมรรถภาพการได ้ ยินที่ความถ่ี  

500 1,000 2,000 3,000 4,000 6,000  

และ 8,000 Hz 

	 2 . 2  ม า ต ร ฐ า น ก า ร ท ดส อบ

สมรรถภาพการได้ยิน	

	 ม า ต ร ฐ า น ข อ ง ก า ร ท ด ส อ บ

สมรรถภาพการได้ยินน้ันมีรายละเอียด  

ดังนี้ 

	 2.2.1	 ผูท้�ำการทดสอบสมรรถภาพ

การได้ยิน HLPP และHCP ได้มอบหมาย 

ให้กับ แพทย์ หรือ นักโสตวิทยาเป็น 

ผู้ท�ำการทดสอบ และผู้ท่ีได้รับการรับรอง

จาก สภาเพื่อการรับรองมาตรการอนุรักษ์

การได้ยิน (Council for Accreditation in  

Occupational Hearing Conservation: 

CAOHC)(6, 10) หรือหน่วยงานท่ีเทียบเท่า 

สามารถเป็นผู ้ทดสอบได้แต่ต้องอยู ่ภาย

ใต้การก�ำกับดูแลของแพทย์หรือนักโสต

วิทยา  ขณะทีม่อก.2547-2555(4) ก�ำหนดให้ 

ผู ้ท�ำการทดสอบนั้นเป็นนักโสตวิทยาหรือ 

ผู ้ ผ ่ า น ก า ร ฝ ึ ก อ บ ร ม ข อ ง ก ร ะ ท ร ว ง 

สาธารณสุ ขมา เป ็ นผู ้ ท� ำ การทดสอบ

สมรรถภาพการได้ยิน ขณะที่แพทย์นั้น 

ได ้ระบุไว ้ ให ้ เป ็นผู ้วิ เคราะห ์ข ้อมูลผล 

การตรวจ 

	 2.2.2	 มาตรฐานของห้องทดสอบ

สมรรถภาพการได้ยิน มีเป ้าหมายเพื่อ

ป้องกันเสยีงรบกวนขณะท�ำการทดสอบ โดย 

ทาง HLPP ใช้มาตรฐาน ANSI S3.1-1991 

ขณะท่ี มอก. 2547-2555 ใช้มาตรฐาน 

ห้องตรวจเดียวกันกับ HCP คือ OSHA 

table D-1 (1983)(11)

	 2.2.3	 ม าต รฐ านขอ ง เ ค รื่ อ ง

ทดสอบสมรรถภาพการได้ยิน HLPP HCP 

และมอก. 2547-2555 จะใช้มาตรฐาน

เดียวกันนั่นคือ มาตรฐาน ANSI S3.6  

แต่จะมีความแตกต่างกันตรงปีมาตรฐาน 

โดย HCP นั้นใช้ ANSI S3.6 ปี 1969(12) 

ขณะที่ HLPP ใช้ ANSI S3.6 ปี 1996 

(ANSI1996b) และ มอก. 2547-2555  

นั้นได้ใช้ ANSI S3.6 เช่นกันเพียงแต่ไม่ได้

ระบุปีมาตรฐาน  

	 2.3	 การเตรียมตัวก ่อนการ

ทดสอบสมรรถภาพการได้ยิน

	 การเตรียมตัวก ่อนการทดสอบ

สมรรถภาพการได้ยินในแต่ละมาตรการจะ

มีวิธีการเตรียมตัวที่ต่างกันโดยที่ HLPP 

ก� ำหนดให ้ลดการสัมผัส เสี ยง ดังของ 

ผู้ถูกทดสอบเป็นเวลาอย่างน้อย 12 ชั่วโมง 

ขณะท่ี HCP ให้ลดการสัมผัสเสียงดัง 

ของผู้ถูกทดสอบเป็นเวลาอย่างน้อย 14 

ช่ัวโมง หรือสวมใส่อุปกรณ์คุ้มครองความ

ปลอดภัยส่วนบุคคลเพื่อทดแทนในกรณี 

ที่ไม ่สามารถลดการสัมผัสเสียงดังก่อน 

การทดสอบได้ ขณะที่มอก. 2547-2555 

ได้ระบุให้มีการเตรียมตัวก่อนการทดสอบ

โดยลดการสัมผัสเสียงดังของผู้ถูกทดสอบ

เป็นเวลาอย่างน้อย 12 ช่ัวโมงเหมือน 

HLPP แต่สามารถใช้อปุกรณ์คุม้ครองความ

ปลอดภัยส่วนบุคคลเพื่อทดแทนได้ในกรณี

ที่ไม่สามารถลดการสัมผัสได้เหมือน HCP 
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แต่ไม่ควรเกิน 4 ช่ัวโมง ส�ำหรับประกาศ

กรมสวัสดิการและคุ้มครองแรงงาน เร่ือง 

หลักเกณฑ์และวิธีการจัดท�ำมาตรการฯ 

ไม่ได้มีก�ำหนดไว้ 

	 2.4	 ชนิ ด ข อ ง ก า ร ท ดส อบ 

สมรรถภาพการได้ยิน

	 การทดสอบสมรรถภาพการได้ยิน

นั้นสามารถแบ่งขั้นตอนออกเป็น ดังนี้(13)

	 -	 การตรวจการได ้ ยินพื้นฐาน 

(Baseline audiogram) เป็นผลการ 

ทดสอบสมรรถภาพการได้ยินท่ีน�ำมาใช้เป็น

ข้อมูลพื้นฐานการได้ยินของลูกจ้างที่เข้า

ปฏิบัติงานใหม่ในบริเวณท่ีต้องสัมผัสกับ 

เสียงดังโดยการตรวจการได้ยินครั้งแรกนั้น 

HLPP ระบุว่าไม่ควรเกิน 30 วันนับจาก 

วันท่ีได้ท�ำสัญญาจ้างเข้ามาท�ำงานโดยไม่มี

ข้อยกเว้น ขณะท่ี HCP นั้นได้ก�ำหนดให้ 

มีการตรวจ ภายใน 6 เดือนนับจากวัน

ท่ีลูกจ้างได้เร่ิมเข้ามาท�ำงานและสัมผัส

เสียงดังเฉลี่ยแปดช่ัวโมงการท�ำงานตั้งแต่ 

85 เดซิเบลเอข้ึนไป และหากนายจ้างได้ 

จัดให้มีการทดสอบสมรรถภาพการได้ยิน

ด้วยรถตู ้เคลื่อนที่ก็สามารถเลื่อนวันและ

เวลาออกไปได้แต่ต้องไม่เกิน 1 ปีนับจาก 

วันท่ีลูกจ้างได้เริ่มเข้ามาท�ำงาน ขณะที่

ประกาศกรมสวัสดิการและคุม้ครองแรงงาน 

เรื่อง หลักเกณฑ์และวิธีการจัดท�ำมาตร

การฯ และ มอก. 2547-2555 ได้ระบุให้

ตรวจเมื่อลูกจ้างปฏิบัติงานสัมผัสเสียงดัง

เสียงดังเฉลี่ยแปดช่ัวโมงการท�ำงานต้ังแต่ 

85 เดซิเบลเอข้ึนไป อย่างไรก็ตามการ

ทดสอบสมรรถภาพการได้ยินก่อนเข้าท�ำงาน

ในประเทศไทยผู ้ท�ำงานสัมผัสเสียงดัง 

จ�ำเป็นต้องมกีารตรวจสมรรถภาพการได้ยิน

ให้เสร็จสิ้นภายใน 30 วันนับจากวันที่

ลกูจ้างเข้าท�ำงานตาม กฎกระทรวง ก�ำหนด

มาตรฐานการตรวจสขุภาพลกูจ้างซ่ึงท�ำงาน

เกี่ยวกับปัจจัยเสี่ยง (14)

	 -	 การตรวจการได้ยินประจ�ำป ี

(Annual audiogram) เป็นการทดสอบ

สมรรถภาพการได้ยินประจ�ำปีส�ำหรบัลกูจ้าง

ที่ต้องสัมผัสเสียงดังเฉลี่ยแปดช่ัวโมงการ

ท�ำงานตั้งแต่ 85 เดซิเบลเอข้ึนไป และ 

น�ำผลการทดสอบสมรรถภาพการได้ยินที่ได้

ไปเปรยีบเทยีบกับผลการทดสอบสมรรถภาพ

การได้ยินที่เป็นข้อมูลพื้นฐานเดิม 
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ตาราง 2 ตารางเปรียบเทียบการเฝ้าระวังการได้ยินใน HLPP(6) HCP(10)และ ประกาศ 

กรมสวัสดิการและคุ้มครองแรงงาน เรื่อง หลักเกณฑ์และวิธีการจัดท�ำมาตรการฯ(9)

	มาตรการอนุรักษ์	 Hearing Loss 	 Hearing	 ประกาศกรมสวัสดิการ

	 การได้ยิน	 Prevention	 Conservation	 และคุ้มครองแรงงาน

		  Program (NIOSH)	 Program (OSHA)	 เรื่อง หลักเกณฑ์

				    และวิธีการจัดท�ำ

				    มาตรการฯ

การตรวจการได้ยิน	 ก่อนจ้างงานหรือ	 - ภายในระยะเวลา	ภายใน 30 วัน

พื้นฐาน 	 ภายใน 30 วัน	 6 เดือนนับจาก	 นับจากวันที่ลูกจ้าง

	 นับจากวันที่ลูกจ้าง	 วันที่ลูกจ้างเข้า	 เข้าท�ำงาน(14)

	 เข้าท�ำงาน	 ท�ำงาน

			  - กรณีทดสอบ

			  สมรรถภาพการ

			  ได้ยินด้วยรถตู้

			  เคลื่อนที่ให้ตรวจ

			  ภายในระยะเวลา 

			  1 ปี

การตรวจการได้ยิน	 ปีละ 1 ครั้ง	 ปีละ 1 ครั้ง	 ปีละ 1 ครั้ง

ประจ�ำปี 

เกณฑ์เปรียบเทียบ	 การได้ยินลดลง 15	 ค่าเฉลี่ยของความถี่	ผลการทดสอบ

	 เดซิเบลเอขึ้นไปที่	 ที่ 2,000 3,000	 สมรรถภาพการได้ยิน

	 ความถี่ใดความถี่	 และ 4,000 Hz	 พบว่าลูกจ้างสูญเสีย

	 หนึ่ง เรียกว่า 	 ลดลงตั้งแต่ 10	 การได้ยินที่หูข้างใด

	 มีการเปลี่ยนแปลง	 เดซิเบลเอขึ้นไป	 ข้างหนึ่ง ตั้งแต่ 15

	 แบบนัยส�ำคัญ 	 เรียกว่า มีการ	 เดซิเบลขึ้นไปที่

	 (Significant 	 เปลี่ยนแปลงแบบ	 ความถี่ใดความถี่หนึ่ง

	 threshold shift :	 มาตรฐาน

	 SigTS)	 (Standard 

			  Threshold shift : 

			  STS)
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การตรวจซ�้ำเมื่อ	 แนะน�ำควรท�ำทันที	 สามารถท�ำได้ภาย	 ไม่ได้ระบุการตรวจซ�้ำ

พบมีการสูญเสีย	 หลังจากตรวจ	 ใน 30 วันโดย	 ทันทีแต่ระบุถึงการ

สมรรถภาพ	 ครั้งแรก หากผล	 สามารถน�ำมา	 ตรวจซ�้ำเพื่อยืนยันผล

การได้ยินทันที 	 การตรวจดีขึ้นให้ใช้	 พิจารณาแทนการ	

	 แทนค่าแรกที่ตรวจ	 ตรวจประจ�ำปีได้	

	 ได้ และหากผลการ

	 ตรวจยังพบความผิด

	 ปกติให้ท�ำการตรวจ

	 ซ�้ำเพื่อยืนยันผล

การตรวจซ�้ำเพื่อ	 - ตรวจซ�้ำภายใน	 - ตรวจซ�้ำภายใน	 - ตรวจซ�้ำภายใน	

ยืนยันผล	 30 วัน หากพบ 	 30 วัน หากพบ	 30 วัน หากพบ

	 SigTS ที่หูข้างใด	 SigTS ที่หูข้างใด	 SigTS ที่หูข้างใด

	 ข้าหนึ่ง	 ข้าหนึ่ง	 ข้าหนึ่ง

การตรวจการได้ยิน	 - เมื่อเลิกจ้างหรือ	 - ไม่ได้ระบุ	 - ไม่ได้ระบุ

เมื่อลาออกหรือ	 ย้ายไปแผนกอื่นที่

เปลี่ยนงาน	 ไม่ต้องสัมผัสเสียงดัง

ตาราง 2 ตารางเปรียบเทียบการเฝ้าระวังการได้ยินใน HLPP(6) HCP(10)และ ประกาศ 

กรมสวัสดิการและคุ้มครองแรงงาน เรื่อง หลักเกณฑ์และวิธีการจัดท�ำมาตรการฯ(9) (ต่อ)

	มาตรการอนุรักษ์	 Hearing Loss 	 Hearing	 ประกาศกรมสวัสดิการ

	 การได้ยิน	 Prevention	 Conservation	 และคุ้มครองแรงงาน

		  Program (NIOSH)	 Program (OSHA)	 เรื่อง หลักเกณฑ์

				    และวิธีการจัดท�ำ

				    มาตรการฯ
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การปรับผลการ	 เมื่อสมรรถภาพการ	 เมื่อสมรรถภาพ	 - ไม่ได้ระบุ

ได้ยินพื้นฐาน	 ได้ยินลดลงหลังจาก	 การได้ยินลดลงหรือ

	 ตรวจซ�้ำเพื่อยืนยัน	 ดีขึ้นหลังจาก

	 ผลแล้ว ให้ใช้ผลจาก	ตรวจซ�้ำเพื่อยืนยัน

	 การทดสอบนั้นเป็น	 ผลแล้ว ให้ใช้ผล

	 ระดับการได้ยิน	 จากการทดสอบ

	 พื้นฐานใหม่ของ	 นั้นแทนที่ผลการ

	 ลูกจ้าง 	 ได้ยินพื้นฐานเดิม

การปรับแก้ปัจจัย	 ไม่แนะน�ำ	 ไม่จ�ำเป็น แต่	 ไม่ได้ระบุ

ด้านอายุ 			  นายจ้างสามารถ

			  น�ำมพิจารณาร่วม

			  ในการแปลผล

			  ทดสอบสมรรถภาพ

			  การได้ยินได้ 

ตาราง 2 ตารางเปรียบเทียบการเฝ้าระวังการได้ยินใน HLPP(6) HCP(10)และ ประกาศ 

กรมสวัสดิการและคุ้มครองแรงงาน เรื่อง หลักเกณฑ์และวิธีการจัดท�ำมาตรการฯ(9) (ต่อ)

	มาตรการอนุรักษ์	 Hearing Loss 	 Hearing	 ประกาศกรมสวัสดิการ

	 การได้ยิน	 Prevention	 Conservation	 และคุ้มครองแรงงาน

		  Program (NIOSH)	 Program (OSHA)	 เรื่อง หลักเกณฑ์

				    และวิธีการจัดท�ำ

				    มาตรการฯ

	 จากตารางจะเห็นว่า HLPP จะใช้

เกณฑ์เปรียบเทียบ การเปลี่ยนแปลงแบบ

นัยส�ำคัญ (Significant threshold shift :  

SigTS) ซ่ึงจะคล้ายกับเกณฑ์เปรยีบเทียบท่ี

ระบุใน ประกาศกรมสวัสดิการและคุม้ครอง

แรงงาน เรื่อง หลักเกณฑ์และวิธีการจัดท�ำ

มาตรการฯ  ขณะที่ HCP จะใช้เกณฑ์การ

เปรยีบเทียบ การเปลีย่นแปลงแบบมาตรฐาน 

(Standard Threshold shift : STS)  

จากการผลการศึกษาของ จูลี่ ดอสเวลล์  

รอยสเตอร์(6) พบว่า SigTS เป็นเกณฑ์ที่มี

ความไว (sensitivity) คิดเป็นร้อยละ 70.9 

ขณะที่ทาง STS มีผลบวกจริงร้อยละ 57.0 

สอดคล้องกับการศึกษาในไทย ที่ศึกษา 
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ความชุกของการเปลี่ ยนแปลงระ ดับ 

การได้ยินในพนักงาน อุตาหกรรมเคมี 

ในจังหวัดระยอง(15) พบว่า ความชุกของ

การใช้เกณฑ์เปรียบเทียบ SigTS นั้นจะ 

พบความผิดปกติมากท่ีสุด ดังนั้นการ 

ใช้เกณฑ์ SigTS จึงมีความเหมาะสมที่จะ 

น�ำมาคัดกรองโรคมากกว่าเกณฑ์ STS

	 -	 การตรวจซ�้ ำ เพื่ อ ยืน ยันผล 

(Confirmation audiogram) เป็นการ

ทดสอบสมรรถภาพการได้ยินซ�้ำใน 30 วัน

กรณพีบว่าม ีSigTS จากการตรวจการได้ยิน

ประจ�ำปีซ่ึงอาจเป็นการสูญเสียสมรรถภาพ

การได้ยินชั่วคราว (Temporary threshold 

shift : TSS) หากท�ำการทดสอบยังคงพบ  

SigTS ท่ีความถ่ีเดิมในหูข ้างเดียวกัน  

จะถือว ่าการได ้ยินท่ีลดลงนั้นเป ็นแบบ 

ถาวร (Permanent threshold shift) ซึ่ง

นายจ้างจะต้องจัดให้มีมาตรการป้องกัน

อันตรายอย่างใดอย่างหนึ่งแก่ลูกจ้างตาม  

ประกาศกรมสวัสดิการและคุม้ครองแรงงาน 

เรื่อง หลักเกณฑ์และวิธีการจัดท�ำมาตร

การฯ ดังนี้

	 1.	 ให ้ลู กจ ้ างสวมใส ่อุปกรณ ์

คุ้มครองความปลอดภัยส่วนบุคคแก่ลูกจ้าง

เพื่อลดระดับเสียงท่ีลูกจ ้างได ้รับเฉลี่ย 

ตลอดระยะเวลาการท�ำงานแปดช่ัวโมง 

น้อยกว่า 85 เดซิเบลเอ 

	 2.	 เปลี่ยนงานให้ลูกจ ้าง หรือ

หมนุเวียนสลบัหน้าทีร่ะหว่างลกูจ้างด้วยกัน 

เพื่อให ้ระดับเสียงท่ีลูกจ ้างได ้ รับเฉลี่ย 

ตลอดระยะเวลาการท�ำงานแปดช่ัวโมง 

น้อยกว่า 85 เดซิเบลเอ

	 -	 การตรวจการได้ยินเมื่อลาออก

หรือเปลี่ยนงาน (Exit audiogram) เป็น 

ค�ำแนะน�ำท่ีมีเฉพาะใน HLPP ซ่ึงก�ำหนด 

ให ้ผู ้ทดสอบไม ่สัมผัสเสียงดังเกิน 85  

เดซิเบลเอเป็นระยะเวลาอย่างน้อย 12 

ช่ัวโมงก่อนการทดสอบสมรรถภาพ โดย 

ไม ่ควรใช ้อุปกรณ ์ป ้อง กันส ่วนบุคคล 

มาสวมใส่เพื่อลดเสียงทดแทนการออกจาก 

พื้นที่เสียงดังก่อนรับการทดสอบ ขณะท่ี 

ในประกาศกรมสวัสดิการและคุ ้มครอง

แรงงาน เรื่อง หลักเกณฑ์และวิธีการ 

จัดท�ำมาตรการฯ และ HCP ไม่ได้มีระบุ 

ถึงการตรวจการได ้ ยินเมื่อลาออกหรือ 

เปลี่ยนงาน

	 -	 การปรับผลการได้ยินพื้นฐาน 

(Revision of Baseline) เป็นการใช ้

ผลการทดสอบสมรรถภาพการได ้ ยิน 

ทีต่รวจใหม่แทนท่ีผลการทดสอบสมรรถภาพ

การได้ยินเดิม โดย HLPP ระบุให้มีการ 

ปรับผลการได ้ ยินพื้นฐานก็ต ่อ เมื่ อผล 

การทดสอบสมรรถภาพการได้ยินลดลง  

ขณะที่ HCP ให้มีการปรับผลการได้ยิน 

พื้ น ฐ าน ได ้ ทั้ ง ก รณี ที่ ผ ล ก า รทดสอบ

สมรรถภาพการได้ยินลดลงและผลการ

ทดสอบสมรรถภาพการได้ยินดีข้ึน ส่วน

ประเทศไทยนั้นไม ่ได ้มีข ้อแนะน�ำหรือ 

ข้อก�ำหนดในการปรับผลการได้ยินพื้นฐาน

หลงัจากผลการทดสอบสมรรถภาพการได้ยิน

ลดลงหรือดีขึ้นแต่อย่างใด 
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3.  	การควบคุมการสัมผัสเสียงดัง 

   	(Noise exposure controls) 

		  และการสวมใส่อุปกรณ์คุ ้มครอง 

ความปลอดภัยส ่วนบุคคล (Hear ing  

protectors) 

	 	 3.1 การควบคุมการสัมผัสเสียงดัง 

(Noise exposure controls)

	 การควบคุมการสัมผัสเสียงดัง

เป็นการควบคุมให้ระดับเสียงท่ีเกิดข้ึนใน

สถานประกอบกิจการเกิดน้อยท่ีสุดเท่าที่จะ

สามารถท�ำได้ เพื่อลดการสัมผัสเสียงดัง 

ของลูกจ ้ างและป ้อง กันภาวะสูญเสีย

สมรรถภาพการได้ยิน การควบคุมการ 

สัมผัสเสียงดังนั้นระบุในกฎกระทรวง 

ก�ำหนดมาตรฐานในการบริหารฯ(3) ข้อที่ 9 

วรรคหนึ่ง ระบุว่า ให้นายจ้างมีมาตรการ

เพือ่ควบคุมการสมัผสัเสยีงดงัโดยให้ควบคุม

ที่การปรับปรุง หรือแก้ไขทางด้านวิศวกรรม 

(engineering controls) เพื่อควบคุม 

ที่ต้นก�ำเนิดของเสียงหรือทางผ่านของเสียง 

ต่อมาให้ควบคุมท่ีการบริหารการจัดการ 

(administrative controls) เพื่อควบคุม

ระดับเสียงให้ไม่เกินมาตรฐานท่ีก�ำหนด

ในสถานประกอบกิจการ การควบคุมด้วย

วิธีการท้ังสองประเภทนี้ในกฎกระทรวง 

ก�ำหนดมาตรฐานในการบริหารฯ จะคล้าย

ใน HLPP(6) และHCP(7) เช่นกัน สิ่งท่ี

ต ่างกันคือมาตรฐานท่ีใช้ในการเร่ิมให้มี

การควบคุมการสัมผัสเสียงดัง โดย กฎ

กระทรวง ก�ำหนดมาตรฐานในการบริหารฯ 

และ HLPP ก�ำหนดให้เริ่มมีการควบคุม

เสยีงดงัเมือ่สภาวะการท�ำงานมรีะดับเสยีงท่ี 

ลูกจ ้างได ้รับเฉลี่ยตลอดระยะเวลาการ 

ท�ำงานแปดช่ัวโมงตั้งแต่ 85 เดซิเบลเอ 

ขึ้นไป ขณะที่ HCP ก�ำหนดให้มีการควบคุม

เสียงดังเมื่อสภาวะการท�ำงานมีระดับเสียง

ที่ลูกจ้างได้รับเฉลี่ยตลอดระยะเวลาการ 

ท�ำงานแปดช่ัวโมงตั้งแต่ 90 เดซิเบลเอ 

ขึ้นไป

	 3.2 การสวมใส่อุปกรณ์คุ ้มครอง  

ความปลอดภัยส ่วนบุคคล (Hear ing  

protectors) 

	 การสวมใส่อุปกรณ์คุ้มครองความ

ปลอดภัยส่วนบุคคลนั้นเป็นการควบคุม

การสัมผัสเสียงดังโดยการสวมใส่ ครอบหู

ลดเสียง (Ear muffs) หรือปลั๊กลดเสียง 

(Ear plugs) อย่างใดอย่างหนึ่ง หรือ 

สวมใส่ทั้งสองชนิดพร้อมกัน เพื่อลดระดับ

เสียงที่ลูกจ้างได้รับเฉลี่ยตลอดเวลาการ

ท�ำงานในแต่ละวัน โดยนายจ้างต้องจัดหา

อุปกรณ์คุ้มครองความปลอดภัยส่วนบุคคล

แก่ลูกจ้าง และจัดให้มีการอบรมการใช้

อุปกรณ์แก ่ลูกจ ้างจนสามารถเลือกใช ้

อุปกรณ์ได้เหมาะสม ใช้งานได้จริงไม่เป็น

อุปสรรคต่อการท�ำงาน การสวมใส่อุปกรณ ์

คุ ้ ม ค รอ งคว ามปลอดภั ยส ่ วน บุ คคล 

เป็นตัวเลือกถัดมา หากควบคุมการสัมผัส

เสียงดังของลูกจ้างด้วยการควบคุมด้าน

วิศวกรรม และด้านการบริหารการจัดการ

แล ้วพบว ่าลูกจ ้างยังคงสัมผัสเสียงดัง 

เ กินกว ่ า ท่ีมาตรฐานก� ำหนด โดยใน
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ประเทศไทยได้ระบุไว้กฎกระทรวง ก�ำหนด

มาตรฐานในการบรหิารฯ(3) ข้อ 9 วรรคสอง  

กรณีที่ไม ่สามารถด�ำเนินการตามวรรค 

หนึ่งได้ นายจ้างต้องจัดให้ลูกจ้างสวมใส่

อุปกรณ์คุ้มครองความปลอดภัยส่วนบุคคล 

(ครอบหูลดเสียงหรือปลั๊กลดเสียง) ตลอด

เวลาที่ท�ำงานเพื่อลดระดับเสียงท่ีสัมผัส 

ไม ่ให ้ เ กินมาตรฐานที่ก�ำหนดไว ้ โดย 

กฎกระทรวงแรงงาน และ HLPP ให้เริ่ม

สวมใส่อุปกรณ์คุ ้มครองความปลอดภัย

ส ่วนบุคคลหลังควบคุมด ้วยวิศวกรรม

และด้านการบริหารจัดการแล้วพบว่า 

สภาวะการท�ำงานยังมีระดับเสียงท่ีลูกจ้าง 

ได้รับเฉลี่ยตลอดระยะเวลาการท�ำงาน 

แปดช่ัวโมงต้ังแต่ 85 เดซิเบลเอข้ึนไป  

ขณะท่ี HCP ก�ำหนดให ้ เ ร่ิมสวมใส ่ 

อุปกรณ ์ คุ ้มครองความปลอดภัยส ่วน 

บุคคล หลังควบคุมด้วยวิศวกรรมและ 

ด้านการบริหารจัดการแล้วสภาวะการ

ท�ำงานยังคงมีระดับเสียงที่ลูกจ้างได้รับ

เฉลี่ยตลอดระยะเวลาการท�ำงานแปด 

ช่ัว โมงตั้ งแต ่  90 เด ซิ เบลเอ ข้ึนไป  

ประเ ด็น ท่ีต ่ าง กันระหว ่ างมาตรการ 

อนุ รั กษ ์ ก า ร ได ้ ยิ นของ ไทยและของ

สหรัฐอเมริกาคือ ทาง HLPP และ HCP 

ได้ก�ำหนดมาตรฐานการสัมผัสเสียงดัง 

ที่ต้องใช้อุปกรณ์คุ้มครองความปลอดภัย 

ส่วนบุคคลทั้งชนิดครอบหูลดเสียง และ 

ปลั๊กลดเสียงพร้อมกันโดย HLPP ก�ำหนด

ให้เริ่มมีการสวมใส่อุปกรณ์ทั้งสองชนิด

พร้อมกันเมื่อสภาวะการท�ำงานมีระดับ

เสียง ท่ีลูกจ ้างได ้ รับเฉลี่ ยตลอดระยะ 

เวลาการท�ำงานแปดช่ัวโมงต้ังแต่ 100  

เดซิเบลเอข้ึนไป ขณะที่ HCP ก�ำหนด 

ให้มีการควบคุมเสียงดังเมื่อสภาวะการ

ท�ำงานมีระดับเสียงท่ีลูกจ้างได้รับเฉลี่ย 

ตลอดระยะเวลาการท�ำงานแปดช่ัวโมง 

ต้ังแต่ 105 เดซิเบลเอข้ึนไป ขณะท่ี 

กฎกระทรวงแรงงานนั้นไม ่ ได ้ระบุ ถึง 

รายละเอียดในการสวมใส่อุปกรณ์ทั้งสอง

ชนิดพร้อมกัน

4. 	การติดป้ายเตือนอันตรายจากเสียงดัง 	

	 (Warning signs)	

	 การติดป ้ายเ ตือนอันตรายจาก

เสียงดังมีเป้าหมายเพื่อให้ลูกจ้างได้ป้องกัน

อันตรายจากการสัมผัสเสียงดังโดยการ 

สวมใส่อุปกรณ์คุ ้มครองความปลอดภัย 

ส่วนบุคคลเมื่อต้องเข้าไปท�ำงานบริเวณ 

ที่มีระดับเสียงดังต้ังแต่ 85 เดซิเบลเอ 

ขึ้นไป

	 จากประกาศกรมสวัสดิการและ

คุ้มครองแรงงาน เรื่อง หลักเกณฑ์และ 

วิธีการจัดท�ำมาตรการฯ ได ้ก�ำหนดให้

นายจ้างจัดท�ำ และติดแผนผังแสดงระดับ

เสยีง (Noise contour map) ในแต่ละพืน้ที่

เกี่ยวกับผลการตรวจวัดระดับเสียง ติดป้าย

บอกระดับเสียง และเตือนให้ระวังอันตราย 

จากเสียงดังรวมถึงจัดให ้มีเคร่ืองหมาย 

เตือนให้ใช้อุปกรณ์คุ้มครองความปลอดภัย

ส่วนบุคคลในแต่ละพื้นที่ที่มีความเสี่ยง 

จากเสียงดังและทุกพื้นที่ที่มีระดับเสียงดัง

ตั้งแต่ 85 เดซิเบลเอขึ้นไป
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	 การติดป ้ายเตือนอันตรายจาก 

เสียงดังและเตือนให้ใช้อุปกรณ์คุ้มครอง

ความปลอดภยัส่วนบุคคล จะพบใน  HLPP 

ด้วยเช่นกัน โดยก�ำหนดให้ท�ำป้ายเตือน

สัญญาณอันตรายในบริเวณที่มีเสียงดัง 

และก�ำหนดให้ใช้อุปกรณ์คุ ้มครองความ 

ปลอดภัยส่วนบุคคลในบริเวณท่ีมีระดับ 

เสียงดังมากกว่า 85 เดซิเบลเอขึ้นไป

	 ขณะที่ HCP ก�ำหนดให้มีแผนผัง

แสดงระดับเสียง เพื่อเตือนอันตรายจาก

บริเวณที่มีเสียงดังและจ�ำเป็นต้องป้องกัน

อันตรายท่ีอาจเกิดจากการสัมผัสเสียงดัง  

นอกจากนี้ แผนผั งแสดงระดั บ เสี ย ง  

ยังใช้ในการประเมินการสัมผัสเสียงดัง 

ในแต่ละวนัของลูกจา้งทีท่�ำงานประจ�ำพืน้ที ่

อีกด้วย

	 ส�ำหรับประกาศกรมสวัสดิการ

และคุ้มครองแรงงาน เร่ือง หลักเกณฑ์ 

และวิธีการจัดท�ำมาตรการฯ นั้นจะมี 

รายละเอียดที่มากกว่ามาตรการอนุรักษ ์

การได้ยินของประเทศสหรัฐอเมริกา โดย

ก�ำหนดให ้มีการติดป ้ายเตือนอันตราย 

จากเสียงดัง และเตือนให ้ใช ้อุปกรณ์ 

คุ ้ มครองความปลอดภั ยส ่ วน บุคคล 

เหมือนกับ HLPP และการก�ำหนดให้มี

แผนผังแสดงระดับเสียง เช่นเดียวกัน 

กับ HCP 

5.	 การจัดอบรมให้ความรู ้และความ 

	 เข ้าใจเกี่ ยวกับมาตรการอนุรักษ ์

	 การได้ยิน (Training program)

	 กา รจั ด อบรม ให ้ ค ว าม รู ้ แ ละ 

ความเข ้าใจเก่ียวกับมาตรการอนุรักษ ์ 

การได ้ ยินนั้นจะมี เนื้ อหา ท่ีครอบคลุม  

4 หัวข้อ ได้แก่

	 1.	 อันตรายของเสียงดังต่อการ

ได้ยิน 

	 2.	 ค ว า ม ส� ำ คั ญแ ล ะ ก า ร ใ ช  ้

อุปกรณ ์ คุ ้มครองความปลอดภัยส ่วน

บุคคลอย่างเหมาะสม สามารถเลือกใช้ได้ 

เหมาะกับงาน และสามารถดูแลอุปกรณ์

ได้ถูกต้อง 

	 3.	 ความส�ำคัญของการทดสอบ

สมรรถภาพการได้ยิน

	 4.	 หน้าที่และบทบาทของบุคคล

ที่เ ก่ียวข้องทั้งหมดในมาตรการอนุรักษ์ 

การได้ยิน

	 เนื้อหาทั้งสี่ หัวข ้อนี้มีระบุไว ้ใน 

ประกาศกรมสวัสดิการและคุ ้มครอง 

แรงงาน เรื่อง หลักเกณฑ์และวิธีการ 

จัดท�ำมาตรการฯ HLPP และ HCP  

เหมือนกัน แต่ใน HLPP และ HCP 

ก�ำหนดให้มีการอบรมก่อนที่จะเข้าท�ำงาน

และจัดอบรมประจ�ำป ีอย ่างน ้อยป ีละ  

1 คร้ัง นอกจานี้ HLPP ยังแนะน�ำว่า

นายจ้างควรจัดการอบรมอย่างต่อเนื่อง 

เพื่อบันทึกผลของการเรียนและฝึกอบรม 

ของลูกจ้างเป็นระยะเวลา 1 ปีนับจาก 

วันที่ท�ำสัญญาจ้าง ซ่ึงช่วงระยะเวลาและ
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ความถ่ีในการจัดอบรมนั้นไม่ได้มีการระบุ

ไว้ใน ประกาศกรมสวัสดิการและคุ้มครอง

แรงงาน เรื่อง หลักเกณฑ์และวิธีการจัดท�ำ

มาตรการฯ

6.	 การประเ มินผลและทบทวนการ 

	 จัดการมาตรการอนุรักษ์การได้ยิน 		

	 (Evaluation of Program 

	 Effectiveness)(6)

	 การประเมินผลและทบทวนการ

จัดการมาตรการอนุรักษ์การได้ยิน เป็น 

การประเมินคุณภาพการด�ำเนินการแต่ละ 

องค์ประกอบได้แก่ กระบวนการปฏิบัติงาน  

การแก้ไขปัญหาเสียงดัง การฝึกอบรม 

ให้ความรู้ การใช้และบ�ำรุงรักษาอุปกรณ์

คุ้มครองความปลอดภัยส่วนบุคคล และ 

การจัดเก็บข้อมูลและบันทึก เพื่อน�ำข้อมูล 

ท่ีได้ไปด�ำเนินการพัฒนามาตรการอนุรักษ์

การได้ยิน จากคู่มือ HLPP ได้แบ่งการ

ประเมินผลมาตรการป้องกันการสูญเสีย

สมรรถภาพการได้ยินจากการท�ำงานสัมผัส

เสียงดังเป็น 2 ส่วนได้แก่(16)

	 1.	 การประเมินความสมบูรณ์

และคุณภาพของกระบวนการมาตรการ

อนุรักษ์การได้ยิน สามารถปฏิบัติให้สมบูรณ์ 

ด้วยการใช้ รายการตรวจสอบ เพื่อประเมิน

ว่าสถานประกอบกิจการได้ท�ำตามมาตรการ

อนุรักษ์การได้ยินครบถ้วนตามที่กฎหมาย

ระบุหรือไม่ นอกจากนี้ยังมี รายการตรวจ

สอบที่ช่วยประเมินข้อจ�ำกัดต่างๆ ที่เกิด 

ในการปฏิบัติตามมาตรการ 

	 2.	 การประเมินโดยอาศัยข้อมูล

การทดสอบสมรรถภาพการได้ยิน เป็น 

การประเมินผลลัพธ์ของมาตราการอนุรักษ์

การได้ยิน แบ่งเป็นระดับบุคคล และ  

ระดับกลุ่มที่ต้องท�ำงานสัมผัสเสียงดัง 

	 2.1	 ก า ร ป ร ะ เ มิ น ร า ย บุ ค ค ล 

จะเป็นการเปรียบเทียบผลการทดสอบ

สมรรถภาพการได้ยิน ของการตรวจพืน้ฐาน 

และการตรวจประจ�ำปี เพื่อดูว่าลูกจ้าง 

แต่ละคนมี SigTS หรือ STS หรือไม ่ 

และหากมีการเปรียบเทียบมากกว่า 2 ครั้ง 

การเปรียบเทียบระหว่างผลการทดสอบ

ปัจจุบันกับคร้ังก่อนหน้าจะช่วยประเมิน

การลุกลามของการสูญเสียสมรรถภาพการ

ได้ยินอีกด้วย

	 2.2	 การประเมินรายกลุ่ม เป็นการ

ประเมินเพื่อติดตามแนวโน้มในการสูญเสีย

สมรรถภาพการได้ยินในกลุ่มลูกจ้าง ช่วย

ท�ำให้ระบุปัญหาของมาตรการและน�ำมา

แก้ไขก่อนจะเกิดผลกระทบในรายบุคคล 

แบ่งเป็น 2 ส่วน 

		  2.2.1	 การประเมินเก่ียวกับ 

ปัจจัยที่เก่ียวข้องกับระดับการได้ยิน เช่น 

ประเมินวิธีการตรวจวัด การสอบเทียบ

เครื่องมือ ปัญหาในเรื่องการจัดเก็บเอกสาร 

โดยอ้างอิงวิธีการประเมินจาก Internal 

Integrity ตามมาตรฐานของ Draft ANSI 

S12.13-1991

		  2.2.2	 เป็นการเปรียบเทียบ

อัตราการเกิดภาวะสูญเสียการได้ยินใน

ลูกจ้างที่สัมผัสเสียงดังในระหว่างท�ำงาน
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กับลูกจ้างท่ีไม่ได้สัมผัสเสียงดังในระหว่าง

ท�ำงาน ซ่ึงต้องอาศัยหลักการทางสถิต 

มาประเมินผลและวิเคราะห์

	 โดยสรุป HLPP แนะน�ำว่า ควร

ประเมินรายบุคคลก่อน หากไม่พบลักษณะ

ของผู ้ มีภาวะการสูญเสียสมรรถภาพ

การได้ยินจากการท�ำงานสัมผัสเสียงดัง  

จึงด�ำเนินการประเมินรายกลุ่มเพื่อยืนยัน

ประสิทธิผลของมาตรการเป็นล�ำดับถัดไป 

และหากไม่สามารถประเมินรายบุคคลได้

อย่างมปีระสทิธิภาพตัง้แต่แรกก็ควรประเมนิ

รายกลุ่มทันที 

	 ส�ำหรับประเทศไทยนั้นได ้มีการ 

ระบุถึง การประเมินผลและทบทวนการ

จัดการมาตรการอนุรักษ์การได้ยินเช่นกัน 

จาก ประกาศกรมสวัสดิการและคุ้มครอง

แรงงาน เรื่อง หลักเกณฑ์และวิธีการ

จัดท�ำมาตรการฯ ข้อท่ี 9 ก�ำหนดให้

นายจ้างประเมินผล และทบทวนการจัด 

การมาตรการอนุรักษ์การได้ยินในสถาน

ประกอบกิจการไม่น้อยกว่าปีละหนึ่งคร้ัง 

อย่างไรก็ตามในประกาศกระทรวงแรงงาน 

ไม่ได้ระบุถึงรายละเอียดและวิธีการที่ให้น�ำ

ไปใช้ในการประเมนิผลมาตรการอนรุกัษ์การ

ได้ยินในสถานประกอบกิจการ

7.	 การบันทึกข้อมูลและจัดท�ำเอกสาร 

	 (Recordkeeping)

	 ประกาศกรมสวัสดิการและคุ้มครอง

แรงงาน เรื่อง หลักเกณฑ์และวิธีการจัดท�ำ

มาตรการฯ ข้อท่ี 10 ได้ระบุ ให้นายจ้าง

บันทึกข้อมูล และจัดท�ำเอกสารการด�ำเนิน

การท่ีเก่ียวข้องทั้งหมด ได้แก่ นโยบาย

มาตรการอนุรักษ์การได้ยิน ข้อมูลที่ได้จาก

การเฝ้าระวังเสียงดังในสถานประกอบ

กิจการ ข้อมูลการเฝ้าระวังการได้ยินจาก

ผลการทดสอบสมรรถภาพทางการได้ยิน 

ของลูกจ ้างท่ีต ้องท�ำงานสัมผัสเสียงดัง 

เป ็นระยะเวลาเฉลี่ ยนานแปดช่ัวโมง 

มากกว่า 85 เดซิเบลเอ การจัดอบรม 

ให้ความรูแ้ละความเข้าใจเก่ียวกับมาตรการ

อนุรักษ์การได้ยิน และการประเมินผล 

และทบทวนการจัดการมาตรการอนุรักษ ์

การได้ยิน โดยระบุให้จัดเก็บไม่น้อยกว่า  

5 ปี พร้อมที่จะให้พนักงานตรวจความ

ปลอดภัยตรวจสอบได ้ รวมถึงข ้อมูล 

จากการเฝ้าระวังการได้ยินเป็นผลการตรวจ

สขุภาพตามความเสีย่งซ่ึงจาก กฎกระทรวง 

ก�ำหนดมาตรฐานการตรวจสุขภาพลูกจ้าง

ซ่ึงท�ำงานเก่ียวกับปัจจัยเสี่ยง ก�ำหนด 

ให้นายจ้างเก็บผลการตรวจสุขภาพไม่น้อย

กว่า 2 ปีนับจากวันสิ้นสุดสัญญาจ้าง 

แต่ละราย ขณะที่ HCP และ HLPP นั้น

ได้ระบุให้มีการบันทึกและจัดเก็บข้อมูล 2 

ประเภท ได้แก่ 

	 1.	 ข้อมูลที่ได้จากการเฝ้าระวัง

เสียงดังในสถานประกอบกิจการ 

	 2.	 ข้อมูลการเฝ้าระวังการได้ยิน

จากผลการทดสอบสมรรถภาพทางการ

ได้ยินของลกูจ้างทีต้่องท�ำงานสมัผสัเสยีงดงั 

เป็นระยะเวลาเฉลีย่นานแปดช่ัวโมงมากกว่า 

85 เดซิเบลเอ 
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	 นอกจากระบขุ้อมลูท่ีต้องจดัเก็บแล้ว 

HLPP และ HCP ยังได้ระบุถึงสิทธิของ 

ลูกจ้างในการเข้าถึงข้อมูล ท่ีเก่ียวข้องกับ

การสัมผัสเสียงดังของลูกจ้างและการตรวจ

สมรรถภาพการได้ยินขณะปฏิบัติงานใน

สถานประกอบกิจการ และข้อมูลที่เก่ียว

กับการสัมผัสเสียงดังของลูกจ้างให้จัดเก็บ

นานอย่างน้อย 30 ปี ข้อมูลการทดสอบ

สมรรถภาพการได้ยินของลูกจ้างให้จัดเก็บ

ตลอดระยะเวลาที่ลูกจ้างท�ำงานในสถาน

ประกอบกิจการรวมท้ังหลงัจากทีล่กูจ้างไม่ได้

ท�ำงานในสถานประกอบกิจการแล้ว ก็ให้จัด

เก็บข้อมูลการทดสอบสมรรถภาพการได้ยิน

ไปอีกอย่างน้อย 30 ปี(17)

วิจารณ์ 

	 จากการเปรียบเทียบหัวข ้อท่ีได ้

กล่าวมาข้างต้นนั้นจะเห็นว่า ประกาศ

กรมสวัสดิการและคุ้มครองแรงงาน เร่ือง  

หลักเกณฑ์และวิธีการจัดท�ำมาตรการฯ 

นั้นจะมีโครงสร้างคล้ายกับ HLPP ขณะที่ 

มอก. 2547-2555 จะคล้ายกับทาง HCP 

	 เนื่ องจากการ ท่ี ประกาศกรม

สวัสดิการและคุ ้มครองแรงงาน เรื่อง 

หลักเกณฑ์และวิธีการจัดท�ำมาตรการฯ 

กับ HLPP มีความคล้ายคลึงกันท�ำให ้

รายละเอียดในการด�ำเนินการมาตรการ

มีความเข้มข้นเพื่อป้องกันภาวะสูญเสีย

สมรรถภาพการได้ยินจากการท�ำงานสัมผัส

เสียงดังมากกว ่ากฎหมายของประเทศ

สหรัฐอเมริกา อาทิเช่น การตรวจระดับ

เสียงทุกปี การใช้เกณฑ์เปลี่ยนแปลงแบบ

นัยส�ำคัญ (Significant threshold shift 

: SigTS) ที่ช่วยคัดกรองโรคได้มากกว่า 

เกณฑ์การเปลี่ยนแปลงแบบมาตรฐาน 

(Standard threshold shift : STS) 

อย่างไรก็ตาม ประกาศกรมสวัสดิการ

และคุ้มครองแรงงาน เร่ือง หลักเกณฑ์

และวิธีการจัดท�ำมาตรการฯ ที่ออกมานั้น

ยังขาดรายละเอียดในการด�ำเนินงานโดย

เฉพาะเรื่องการเฝ้าระวังการได้ยินควรม ี

การก�ำหนดบางประเด็นเพิ่มเติม ได้แก่ 

	 1.	 ก�ำหนดมาตรฐานการทดสอบ

การได้ยิน ได้แก่ ผูท้�ำการทดสอบสมรรถภาพ

กรได้ยิน ห้องทดสอบสมรรถภาพการ

ได้ยิน และเครื่องทดสอบการได้ยิน รวมถึง 

การเตรียมตัวก่อนทดสอบสมรรถภาพการ

ได้ยิน ซ่ึงจะเห็นได้ว่าไม่มีระบุในประกาศ

กรมสวัสดิการและคุ้มครองแรงงาน เรื่อง 

หลักเกณฑ์และวิธีการจัดท�ำมาตรการฯ 

แต่จะพบใน มอก. 2547-2555 ดังนั้น 

ควรจะต้องมีการก�ำหนดมาตรฐานการ

ทดสอบการได้ยินให้ชัดเจนเพือ่เป็นแนวทาง

ส�ำหรับนายจ้างในการเฝ้าระวังการได้ยิน 

	 2.	 ควรเพิ่มการปรับค่าผลการ

ตรวจพืน้ฐานใหม่ (Revision of Baseline) 

ทดแทนผลการตรวจพื้นฐานเดิมหากพบ

ว่าลูกจ้างมีผลการทดสอบสมรรถภาพการ

ได้ยินเปลี่ยนแปลงไป เพื่อ ลดการตรวจ 

เพือ่ยืนยันผลซ�ำ้ซ้อนในปีถัดไปหากลกูจ้างมี

ผลการทดสอบสมรรถภาพการได้ยินลดลง

จากผลการตรวจพื้นฐานเดิม 
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