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	 Achievement Evaluation of Strategic Plan for Development Health Promotion and  
Environmental Health Systems, according to the National Health Development Plan, during the 
12th National Economic and Social Development Plan 2017-2021, half-term plan, aims to monitor  
the effectiveness and efficiency of half-term strategic plan implementation, evaluate the  
achievement of operations according to the indicators and targets, including analyze success  
factors and problems of obstacles, as well as having policy recommendations for reviewing 
strategic plans. This study uses mixed method between quantitative assessments by comparing 
achievement of the 21 indicators with the targets in 2018, 2019 and 2021 to reflect the level  
of progress, and qualitative assessment by scoring each measure according to the CIPP concept  
in order to reflect the efficiency level, including measuring the effectiveness level from the  
consistency between the measures and achieving the targets. The assessment results showed 
that the strategic plan had moderate progression by 8 indicators from a total of 21 indicators  
(38 percent) did not achieve the targets. While the CIPP’s efficiency dimension found that the 
Context of all strategic issues is highly appropriate, but the Process and Product dimension were 
found to be moderate. When considering the strategic issues, it was found that the strategic issues 
No.1 and No.4 were designed, planned, and implemented with a high level of appropriateness.  
The strategic issues No.2 and No.3 are at a moderate level. In addition, it was found that 8  
indicators (38 percent) had low level of effective. In this amount, 4 indicators achieved higher 
goals, reflecting that there may be other factors beyond the specified measures that affect the 
goal’s achievement.
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      การประเมินผลสัมฤทธิ์แผนยุทธศาสตร์การพัฒนาระบบส่งเสริมสุขภาพและอนามัยสิ่งแวดล้อม ตาม 
แผนพัฒนาสุขภาพแห่งชาติ ในช่วงแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 พ.ศ. 2560-2564 ระยะ 
ครึ่งแผน มีวัตถุประสงค์เพื่อติดตามประเมินประสิทธิผลและประสิทธิภาพของการน�ำแผนยุทธศาสตร์ฯ สู ่
การปฏิบัติ และประเมินผลสัมฤทธิ์ของการด�ำเนินงานตามตัวชี้วัดและค่าเป้าหมายที่ก�ำหนด รวมทั้งวิเคราะห์ 
ปัจจัยความส�ำเร็จและปัญหาอุปสรรค ตลอดจนมีข้อเสนอแนะเชิงนโยบายเพ่ือน�ำไปใช้ทบทวนแผนยุทธศาสตร์ฯ  
การศึกษานี้ใช้ระเบียบวิธีการแบบผสมผสานระหว่างการประเมินเชิงปริมาณโดยเปรียบเทียบผลการด�ำเนินงาน 
ของ 21 ตัวช้ีวัด กับค่าเป้าหมายปี 2561, 2562 และ 2564 เพื่อสะท้อนระดับความก้าวหน้าของการด�ำเนินงาน  
และการประเมินเชิงคุณภาพโดยให้คะแนนผลการด�ำเนินงานแต่ละมาตรการตามแนวคิด CIPP เพ่ือสะท้อน 
ระดับประสิทธิภาพ รวมทั้งวัดระดับประสิทธิผลจากความสอดคล้องระหว่างมาตรการและการบรรลุค่าเป้าหมาย  
ผลการประเมินพบว่าแผนยุทธศาสตร์ฯ มีก้าวหน้าปานกลาง โดย 8 ตัวชี้ วัด จากท้ังหมด 21 ตัวชี้วัด  
(ร้อยละ 38) ไม่บรรลุค่าเป้าหมาย ขณะที่ประสิทธิภาพรายมิติของ CIPP พบว่า บริบทของทุกประเด็นยุทธศาสตร ์
มีความเหมาะสมสูง แต่มิติกระบวนการและผลผลิตกลับพบว่าเหมาะสมปานกลาง และเมื่อพิจารณารายประเด็น 
ยุทธศาสตร์ พบว่า ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1 และ 4 มีการออกแบบ วางแผน และด�ำเนินงานอย่างเหมาะสม 
ระดับสูง ส่วนประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2 และ 3 อยู่ในระดับปานกลาง นอกจากนี้ยังพบว่า 8 ตัวชี้วัด (ร้อยละ 38)  
มีประสิทธิผลระดับต�่ำ ในจ�ำนวนนี้ 4 ตัวชี้วัดบรรลุผลสูงกว่าค่าเป้าหมาย สะท้อนให้เห็นว่าอาจมีปัจจัยอ่ืน 
นอกเหนือจากมาตรการที่ก�ำหนดที่ส่งผลต่อการบรรลุเป้าหมาย 
ค�ำส�ำคัญ: การพัฒนาระบบส่งเสริมสุขภาพและอนามัยสิ่งแวดล้อม แผนพัฒนาสุขภาพแห่งชาติ
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วิธีการศึกษา
	 การศึกษานี้เป็นการวิจัยเชิงประเมินผล โดยใช้
รูปแบบการประเมินตามแนวคิด CIPP Model(1,2)

	 ประชากรที่ศึกษา
	 1.	 คณะท� ำงานประเมินผลสัมฤทธิ์ แผน 
ยุทธศาสตร์ฯ ตามค�ำสั่งกรมอนามัยที่ 20/2562  
ลงวันที่ 11 มกราคม 2562 จ�ำนวน 22 คน
	 2.	 คณะท�ำงานขับเคลื่อนการปฏิรูประบบ
บริหารและวิธีท�ำงาน กลุ่มที่ 1-9 (คลัสเตอร์) จ�ำนวน 
169 คน
	 3.	 บุคลากรจากหน่วยงานภายในกรมอนามัย
ที่รับผิดชอบตัวชี้วัดตามแผนยุทธศาสตร์ฯ จ�ำนวน  
37 หน่วยงาน
	 ตัวแปรที่ศึกษา
	 1.	 ผลการด�ำเนินงานรายตัวชี้วัด คือ ข้อมูล 
เชิงปริมาณท่ีสะท้อนผลการด�ำเนินงานของแต่ละ 
ตัวชี้วัด
	 2.	 ความก้าวหน้าของการด�ำเนินงานของ 
ยุทธศาสตร์ คือ ข้อมูลเชิงคุณภาพท่ีเทียบผลการ 
ด�ำเนินงานรายตัวช้ีวัดภายในยุทธศาสตร ์กับค ่า 
เป้าหมายของปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 
	 3.	 ประสิทธิภาพของมาตรการ คือ ข้อมูลเชิง 
คุณภาพ ที่สะท้อนการออกแบบ วางแผน และน�ำ 
มาตรการลงสู่การปฏิบัติตามแนวคิด CIPP Model(1,2)  
ประกอบด้วยบริบท (Context), ปัจจัยน�ำเข้า (Input),  
กระบวนการ (Process) และผลผลิต (Product)  
โดยแบ่งระดับของการด�ำเนินงานเป็น 5 ระดับ ได้แก่  
1 = ไม่สอดคล้อง และ 5 = สอดคล้องมากที่สุด 
	 4.	 ประสิทธิผลของมาตรการต่อการบรรลุ
ค่าเป้าหมาย คือ ข้อมูลเชิงคุณภาพท่ีสะท้อนความ
สอดคล้องของประสิทธิภาพของมาตรการกับการ 
บรรลุค่าเป้าหมายของแต่ละตัวชี้วัด

สมรรถนะสูงและมีธรรมาภิบาล) 12 เป้าประสงค์  
21 ตัวชี้วัด ตลอดจนกลยุทธ์และมาตรการส�ำคัญ 
ที่จะขับเคลื่อนการด�ำเนินงาน ในปีงบประมาณ พ.ศ.  
2562 นับได้ว่าด�ำเนินการมาถึงระยะครึ่งแผนฯ จึงม ี
ความจ�ำเป็นที่จะต้องประเมินแผนยุทธศาสตร์ฯ ระยะ 
คร่ึงแผน เ พ่ือติดตามประเมินประสิทธิผลและ 
ประสิทธิภาพของการน�ำแผนยุทธศาสตร์ฯ สู ่การ 
ปฏิบัติ และประเมินผลสัมฤทธิ์ของการด�ำเนินงาน 
ตามตัวช้ีวัดและค่าเป้าหมายทีก่�ำหนด รวมทัง้วเิคราะห์ 
ปัจจัยความส�ำเร็จและปัญหาอุปสรรค ตลอดจน 
มีข้อเสนอแนะเชิงนโยบายเพื่อน�ำไปใช้ทบทวนแผน 
ยุทธศาสตร์ฯ ส�ำหรับเป็นข้อมูลประกอบการตัดสินใจ 
ของผู ้บริหารในการเร่งรัด สนับสนุน หรือยกเลิก/ 
ปรับปรุงแผนงาน/โครงการ/กิจกรรม และใช้เป็น 
แนวทางในการพัฒนางานกรมอนามัยในระดบัประเทศ  
โดยกลุ่มเป้าหมายในการประเมิน ได้แก่ คณะท�ำงาน 
ประเมินผลสัมฤทธิ์แผนยุทธศาสตร์ฯ, คณะท�ำงาน 
ขับเคลื่อนการปฏิรูประบบบริหารและวิธีท�ำงาน  
กลุม่ที ่1-9, บคุลากรและหน่วยงานภายในกรมอนามยั 
ที่รับผิดชอบตัวชี้วัดตามแผนยุทธ์ศาสตร์ฯ ระยะเวลา 
ในการประเมินคือปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 (ตุลาคม 
2561-กันยายน 2562) ทั้งนี้ ผลการวิเคราะห์จะน�ำ 
ไปปรับปรุงแนวทางการด�ำเนินงานและพัฒนากลไก 
การจัดท�ำแผนยทุธศาสตร์ฯ ความเชือ่มโยง การก�ำหนด 
ตัวชี้วัดผลส�ำเร็จ รวมถึงการถ่ายทอดสู่การปฏิบัติ 
ให้บรรลุเป้าประสงค์ตามที่ก�ำหนด

วัตถุประสงค์การศึกษา
	 1.	 เพื่ อติดตามประเมินประสิทธิผลและ
ประสิทธิภาพการน�ำแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาฯ  
ระยะครึ่งแผน (พ.ศ. 2560-2562) ไปสู่การปฏิบัติ
	 2.	 เพ่ือจัดท�ำข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย เพ่ือ 
น�ำไปใช้ในการทบทวนตัวช้ีวัดเป้าประสงค์ เป้าหมาย  
กลยุทธ์ และมาตรการ ในช่วงครึ่งแผนหลัง (พ.ศ. 
2563-2564)
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การตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ
	 แบบบันทกึข้อมลูได้รบัการตรวจสอบความตรง
ของเนือ้หา โดยผูเ้ชีย่วชาญทีม่คีวามรูแ้ละประสบการณ์
ด้านประเมินผลตามแนวคิด CIPP Model จ�ำนวน 
2 คน และการประเมินผลของแผนยุทธศาสตร์ด้าน
สาธารณสุข จ�ำนวน 1 คน 

การรวบรวมข้อมูล
	 1.	 ท�ำหนังสือถึงประธานคลัสเตอร์ของทุก 
คลัสเตอร์ เพื่อส่งผู้แทนเข้าร่วมกิจกรรม
	 2.	 ด�ำเนินการเก็บข้อมูลจากกลุ ่มตัวอย่าง 
โดยการประชุมกลุ่มสนทนาและใช้แบบส�ำรวจตาม
แนวคิด CIPP Model ในการประชุมต่อไปนี้
	 •	 การประชุมคณะท�ำงานประเมินผลฯ  
เพื่อวางแนวทางการประเมินผลร่วมกัน วิเคราะห์และ
ตรวจสอบข้อมูล รวมท้ังให้ข้อเสนอแนะเพ่ือการปรับ
แผนยุทธศาสตร์ฯ ในช่วงที่เหลือ 
	 •	 การประชุมเชิงปฏิบัติการ “SMART M & E  
กลวิธีสู่ความส�ำเร็จ” วันที่ 28-30 มกราคม 2562 เพื่อ
สื่อสารสร้างความเข้าใจ และฝึกปฏิบัติการใช้แบบ
ประเมินผลลัพธ์ของตัวชี้วัด และแบบประเมิน CIPP 
รายมาตรการ
	 3.	 ส่งแบบทบทวนข้อมูลเพื่อปรับ/เปลี่ยน/
ยกเลิก/เพิ่มเติมในส่วนของตัวชี้วัด เป้าหมาย กลยุทธ์
และมาตรการให้ทุกคลัสเตอร์ด�ำเนินการทบทวน
	 4.	 สรุปและประมวลข้อมูล

การวิเคราะห์ข้อมูล
	 ข้อมูลที่ใช้ในการวิเคราะห์ถูกบันทึกในไฟล์  
Excel วิเคราะห์ด้วยสถิติเชิงพรรณนา การแจกแจง
ความถี่เป็นร้อยละ และวิเคราะห์ความเชื่อมโยงของ
ข้อมูล ดังนี้
	 1)	 การวิ เคราะห ์ความก ้าวหน ้าของแผน
ยุทธศาสตร์ การศึกษานี้แบ่งระดับความก้าวหน้าออก
เป็น 3 ระดับ ได้แก่ สูง ปานกลาง และต�่ำ จากร้อยละ 

กรอบแนวคิดในการศึกษา
	 การศกึษานีป้ระเมินแผนยทุธศาสตร์ฯ ครึง่แผน
ระดับประเทศ ที่ประกอบด้วย 4 ประเด็นยุทธศาสตร์  
ได้แก่ ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1 ส่งเสริมสุขภาพ 5  
กลุ่มวัย, ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2 สร้างความเข้มแข็ง 
ระบบอนามัยสิ่งแวดล้อมชุมชนอย่างยั่งยืน, ประเด็น 
ยุทธศาสตร์ท่ี 3 อภิบาลระบบส่งเสริมสุขภาพและ 
อนามัยสิ่งแวดล้อม และประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 4  
ปฏิรูปงานสู่องค์กรท่ีมีสมรรถนะสูงและมีธรรมาภิบาล  
โดยแบ่งการประเมินออกเป็น 2 ส่วน คือ การประเมิน 
เชิงปริมาณ ใช้การเปรียบเทียบผลการด�ำเนินงาน 
ในป ี 2561 กับค ่าเป ้าหมายของป ีงบประมาณ  
พ.ศ. 2561, 2562 และ 2564 เพื่อสะท้อนความ 
ก้าวหน้าและระยะทางทีจ่ะต้องก้าวต่อจากสถานการณ์ 
ปัจจุบัน ส่วนการประเมินเชิงคุณภาพ ใช้การร่วมกัน 
แสดงความคิดเห็นของผู้ท่ีเกี่ยวข้องต่อประสิทธิภาพ 
ของการด�ำเนินงานรายมาตรการของแต่ละประเด็น 
ยุทธศาสตร์ตามแนวคิด CIPP Model ทั้งนี้ ความ 
สอดคล้องของระดับความก้าวหน้าของประเด็น 
ยุทธศาสตร์กับระดับประสิทธิภาพของมาตรการ 
จะสะท้อนระดับประสิทธิผลของมาตรการที่ถูก 
ด�ำเนนิการต่อการบรรลคุ่าเป้าหมายของตัวชีว้ดัภายใต้
ประเด็นยุทธศาสตร์นั้นๆ

เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บข้อมูล
	 1.	 แบบประเมินผลลัพธ์ของตัวชี้วัด คือ แบบ
บันทึกข้อมูลผลการด�ำเนินงานของแต่ละตัวชี้วัด 
ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2559-2562 
	 2.	 แบบประเมิน CIPP รายมาตรการ คือ แบบ
บนัทกึข้อมลูผลการด�ำเนินงานของแต่ละมาตรการ ตาม
มิติ CIPP
	 3.	 แบบทบทวนข ้อมูลเพื่อปรับ/เปล่ียน/
ยกเลิก/เพ่ิมเติมในส่วนของตัวชี้วัด เป้าหมาย กลยุทธ์
และมาตรการ คือ แบบรายงานข้อมูลที่จัดส่งให้
คลัสเตอร์ทบทวน ตรวจสอบ แก้ไข ก่อนด�ำเนินการ
วิเคราะห์ข้อมูล
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ตาราง 1	 ร้อยละของตัวชี้วัดที่บรรลุค่าเป้าหมายปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 กับระดับผลการประเมิน

ตาราง 2	 ผลความก้าวหน้าของตัวช้ีวัดท่ีเกี่ยวข้องกับมาตรการเทียบกับร้อยละของมาตรการที่มีผลประเมิน  
		  CIPP ระดับสูง

ร้อยละของตัวชี้วัดที่บรรลุค่าเป้าหมายปีงบประมาณ พ.ศ. 2561

ผลความก้าวหน้า
ของตัวชี้วัด

ที่เกี่ยวข้องกับมาตรการ

ผลการประเมิน

ร้อยละของมาตรการ
ที่มีผลการประเมิน CIPP 

ระดับสูง
ผลการประเมิน ประสิทธิผล

0.00-33.0
34.0-67.0
68.0-100.0

สูงกว่าเป้าหมายและ
ตามเป้าหมาย

ต�่ำกว่าเป้าหมาย

ความก้าวหน้าอยู่ในระดับต�่ำ
ความก้าวหน้าอยูใ่นระดบัปานกลาง
ความก้าวหน้าอยู่ในระดับสูง

100
50-99
25-49

น้อยกว่าร้อยละ 25
100

50-99
25-49

น้อยกว่าร้อยละ 25

สอดคล้อง
สอดคล้องปานกลาง

สอดคล้องต�่ำ
ไม่สอดคล้อง
ไม่สอดคล้อง
สอดคล้องต�่ำ

สอดคล้องปานกลาง
สอดคล้อง

สูง
ปานกลาง

ต�่ำ
ไม่มี
ไม่มี
ต�่ำ

ปานกลาง
สูง

ร้อยละของตัวชี้วัดท่ีบรรลุค่าเป้าหมายต�่ำสุดและ 
สูงสุด ซ่ึงท่ีมีค่าเท่ากับ 100 และจ�ำนวนชั้นเท่ากับ  
3 ระดับ ซึ่งได ้ความกว้างของแต่ละระดับท่ี 33  
และน�ำมาจัดระดับผลการประเมินได้ตามตาราง 1

	 3)	 การวิเคราะห์ประสิทธิผลของมาตรการ 
ต่อการบรรลุค่าเป้าหมายของตัวชี้วัด ประเมินจาก
ความสอดคล้องระหว่างร้อยละของจ�ำนวนมาตรการ
ที่มีประสิทธิภาพสูงและการบรรลุค ่าเป ้าหมาย  
ตามผลความก้าวหน้าของตัวชี้ วัดท่ีเกี่ยวข้องกับ
มาตรการ(5) ตามตาราง 2

ของตวัชีว้ดัทีบ่รรลคุ่าเป้าหมายของปีงบประมาณ พ.ศ.  
2561 (ครึ่งแผน) ค่าร้อยละส�ำหรับแบ่งระดับใช้สูตร 
การค�ำนวณความกว้างของอันตภาคชั้นที่ประยุกต์ 
จากการศึกษาของนาถชญา (2558)(3) ได้แก่ พิสัย 
หารด้วยจ�ำนวนชั้น โดยที่พิสัยคือผลต่างระหว่าง 

	 2)	 การ วิ เคราะห ์ประสิทธิภาพของการ 
ด�ำเนินงานรายมาตรการ ประเมินจากคะแนน CIPP 
รายมาตรการ โดยแบ่งเป็น 3 ระดับ คือ ระดับต�่ำ  
0-2.6 คะแนน, ระดับปานกลาง 2.7-3.6 คะแนน  
และระดับสูง 3.7-5.0 คะแนน(4)
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วางแผน และด�ำเนินงานอย่างเหมาะสมระดับสูง  
ส่วนประเด็นยุทธศาสตร์ท่ี 2 และ 3 อยู่ในระดบัปานกลาง  
เมื่อพิจารณารายมิติของ CIPP Model พบว่า การ
วิเคราะห์บริบทและปัจจัยน�ำเข้าของทุกประเด็น
ยุทธศาสตร์มีความเหมาะสม กล่าวคือ การก�ำหนด
เป้าประสงค์สอดคล้องกับประเด็นยุทธศาสตร์ของ
องค์กรและค�ำนึงถึงผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (เฉล่ีย 4.04 
คะแนน) และมีการจัดสรรทรัพยากรท่ีจ�ำเป็นอย่าง
เหมาะสม (เฉลี่ย 3.74 คะแนน) แต่ในมิติกระบวนการ 
และผลผลิตพบว่าเหมาะสมปานกลาง กล่าวคือ  
กิจกรรม เวลา และทรัพยากรที่ใช้ในการด�ำเนินการ 
และการมีส่วนร่วมของผู้ท่ีเกี่ยวข้อง และผลผลิตจาก
มาตรการต่างๆ บรรลุผลในระดับปานกลาง ดังตาราง 
ที่ 3 อย่างไรก็ตาม เมื่อพิจารณาเป็นรายประเด็น 
ยุทธศาสตร์ พบว่า ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2 และ 3  
มีประสิทธิภาพปานกลางในมิติปัจจัยน�ำเข้า (3 และ  
2.88 คะแนน ตามล�ำดับ) และประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3  
มีประสิทธิภาพต�่ำในมิติผลผลิต (2.69 คะแนน)  
(ตาราง 3)

ผลการศึกษา
	 การประเมินเชิงปริมาณ
	 ความก้าวหน้าของผลการด�ำเนินงานของ 
แผนยุทธศาสตร์การพัฒนาฯ ระยะครึ่งแผน พบว่ามี 
2 ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ยังไม่บรรลุค่าเป้าหมายครบ
ทุกตัวชี้วัด ได้แก่ ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1 ไม่บรรล ุ
ค่าเป้าหมาย 7 ตัวชี้วัด จาก 14 ตัวชี้วัด คิดเป็นร้อยละ  
50 และประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 4 ไม่บรรลุค่าเป้าหมาย  
1 ตัวชี้วัด จาก 3 ตัวชี้วัด คิดเป็นร้อยละ 33.3 ส่วน 
ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2 และมีผลการด�ำเนินงาน 
ปี 2561 เป็นไปตามเป้าหมายหรือสูงกว่าค่าเป้าหมาย 
ทกุตวัชีว้ดั และเมือ่พิจารณาความก้าวหน้ารายประเดน็
ยุทธศาสตร์พบว่า ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1 และ 4 
ก้าวหน้าปานกลาง ขณะที่ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2  
และ 3 ก้าวหน้าสูง ท�ำให้ภาพรวมของแผนยุทธศาสตร์
การพัฒนาฯ มีความก้าวหน้าปานกลาง 
	 การประเมินเชิงคุณภาพ
	 1. ประสิทธิภาพของมาตรการ ในภาพรวม  
เมื่อพิจารณาค่าคะแนน CIPP รายประเด็นยุทธศาสตร ์
พบว่า ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1 และ 4 มีการออกแบบ  

ตาราง 3	 ประสิทธิภาพของการด�ำเนินงานของแต่ละยุทธศาสตร์และภาพรวม

มิติ CIPP
ประเด็นยุทธศาสตร์ที่

1
เฉลี่ย

ผลการ
ประเมิน

ล�ำดับ

บริบท 
ปัจจัยน�ำเข้า 
กระบวนการ 
ผลผลิต 
เฉลี่ย
ผลการประเมิน
อันดับ

4.30
4.62
3.96
3.17
4.01
สูง
2

4.38
4.43
4.33
4.43
4.39
สูง
1

3.75
2.88
3.08
2.69
3.10

ปานกลาง
4

3.74
3.00
3.18
3.18
3.28

ปานกลาง
3

4.04
3.73
3.64
3.37
3.80

สูง
สูง

ปานกลาง
ปานกลาง

สูง

1
2
3
4

2 3 4
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และพัฒนาเพ่ือใช้ประโยชน์อย่างเหมาะสม 4) วัยรุ่น 
มีทักษะชีวิตและพฤติกรรมอนามัยการเจริญพันธุ  ์
ที่ เหมาะสม 5) วัยท�ำงานหุ ่นดี  สุขภาพดี และ  
6) องค์กรท่ีมีสมรรถนะสูง (HPO) โดยมาตรการ
ท่ีมีคะแนน CIPP ระดับต�่ำส่วนใหญ่เกี่ยวข้องกับ 
การขับเคลื่อนนโยบายระดับชาติและการสนับสนุน 
ภาคีเครือข่ายให้สามารถด�ำเนินงานในพื้นที่หรือ 
ประเด็นที่รับผิดชอบได้อย่างเหมาะสม ดังตาราง 4-6

	 2.	 ประสิทธิผล เป้าประสงค์ที่มีมาตรการ 
ไม่สอดคล้องถึงสอดคล้องต�่ำกับการบรรลุค่าเป้าหมาย  
มีดังนี้ 1) เด็กวัยเรียนเจริญเติบโตเต็มศักยภาพและ 
มทีกัษะสขุภาพส่งเสรมิพฤติกรรมอนามัยการเจริญพันธุ ์
ที่เหมาะสม 2) ชุมชนมีความเข้มแข็งในการจัดการ 
ด้านอนามัยสิ่งแวดล้อมของชุมชน 3) ภาคีเครือข่าย 
ภาครัฐร่วมด�ำเนินการสามารถน�ำสินค้าและบริการ  
(Product Champion) ของกรมอนามัยไปด�ำเนินการ 

ตาราง 4	 ความสอดคล้องของประสิทธิภาพรายมาตรการตามแนวคิด CIPP กับการบรรลุค่าเป้าหมาย ภายใต ้
		  ตัวชี้วัดที่มีผลการด�ำเนินงานสูงกว่าค่าเป้าหมาย

ยุทธศาสตร์/เป้าประสงค์

คะแนน CIPP ตามมาตรการ

1

ร้อยละของ
มาตรการที่มี

ผลคะแนน CIPP 
ในระดับสูง

ผลการ
ประเมิน

1.	ส่งเสริมสุขภาพ 5 กลุ่มวัย
	 1.1	ส่งเสริมการเกิดและเติบโตคุณภาพ
		  -	 ต้ังครรภ์คุณภาพลูกเกิดรอดแม  ่
			   ปลอดภัย
		  -	 เด็กอายุ 0-5 ปี มีพัฒนาการสมวัย
		  -	 เด็กอายุ 0-5 ปี สูงดีสมส่วน
	 1.2	ส่งเสริมเด็กวัยเรียนให้แข็งแรงและ 
		  ฉลาด
		  -	 เ ด็ ก วั ย เรี ยน เจริญ เติ บ โต เต็ ม 
			   ศักยภาพและมีทักษะสุขภาพ
		  -	 ส ่งเสริมพฤติกรรมอนามัยการ 
			   เจริญพันธุ์ที่เหมาะสมส�ำหรับวัยรุ่น
		  -	 วัยรุ ่นมีทักษะชีวิตและพฤติกรรม 
			   อนามัยการเจริญพันธุ์ที่เหมาะสม
	 1.5	ส่งเสริมผู้สูงอายุไทยเพ่ือเป็นหลักชัย 
		  ของสังคม
		  -	 ผู ้สูงอายุสุขภาพดี ดูแลตนเองได้  
			   และมีคุณภาพชีวิตที่ดี
2.	สร ้ างความเข ้มแข็ งระบบอนามัย 
	 สิ่งแวดล้อมชุมชนอย่างยั่งยืน 
	 -	 ชุมชนมีความเข้มแข็งในการจัดการ 
		  ด้านอนามัยสิ่งแวดล้อมของชุมชน
3.	อภบิาลระบบส่งเสริมสขุภาพและอนามยั 
	 สิ่งแวดล้อม
	 -	 ภาคีเครือข่ายภาครัฐร่วมด�ำเนินการ 
		  สามารถน�ำสินค้าและบริการของ 
		  กรมอนามัยไปด�ำเนินการและพัฒนา 
		  เพื่อใช้ประโยชน์อย่างเหมาะสม
4.	ปฏิรูปงานสู่องค์กรที่มีสมรรถนะสูงและ 
	 มีธรรมาภิบาล
	 -	 เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ (LO)

5.00

4.44
5.00

1.61

3.68

5.00

3.75

3.70

4.67

4.17

4.76

3.70

3.10
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5.00
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5.00
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56
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36

25
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ปานกลาง
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5.00

3.47

3.10

5.00

2.58

4.18

3.79

2.20

3.79

5.00

3.14

3.10

4.11

3.08

4.09

3.50

3.10

5.00

6 7 8

3.96

3.76

4.92

0.00

9 10

3.56

11 12
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ตาราง 5	 ความสอดคล้องของประสิทธิภาพรายมาตรการตามแนวคิด CIPP กับการบรรลุค่าเป้าหมาย ภายใต ้
		  ตัวชี้วัดที่มีผลการด�ำเนินงานตามค่าเป้าหมาย

ตาราง 6	 ความสอดคล้องของประสิทธิภาพรายมาตรการตามแนวคิด CIPP กับการบรรลุค่าเป้าหมาย ภายใต ้
		  ตัวชี้วัดที่มีผลการด�ำเนินงานต�่ำกว่าค่าเป้าหมาย

ยุทธศาสตร์/เป้าประสงค์

ยุทธศาสตร์/เป้าประสงค์

คะแนน CIPP ตามมาตรการ

คะแนน CIPP ตามมาตรการ

1

1

ร้อยละของ
มาตรการที่มี

ผลคะแนน CIPP 
ในระดับสูง

ร้อยละของ
มาตรการที่มี

ผลคะแนน CIPP 
ในระดับสูง

ผลการ
ประเมิน

ผลการ
ประเมิน

1.	ส่งเสริมสุขภาพ 5 กลุ่มวัย
	 1.1	ส่งเสริมการเกิดและเติบโตคุณภาพ
		  -	 เด็กอายุ 0-5 ปี สูงดีสมส่วน	
	 1.2	ส ่ ง เ สริ มพฤ ติกรรมอนามั ยการ 
		  เจริญพันธุ์ที่เหมาะสมส�ำหรับวัยรุ่น
		  -	 วัยรุ ่นมีทักษะชีวิตและพฤติกรรม 
			   อนามัยการเจริญพันธุ์ที่เหมาะสม
2	 สร ้ างความเข ้มแข็ งระบบอนามัย 
	 สิ่งแวดล้อมชุมชนอย่างยั่งยืน
	 -	 ชุมชนมีความเข้มแข็งในการจัดการ 
		  ด้านอนามัยสิ่งแวดล้อมของชุมชน

1.	ส่งเสริมสุขภาพ 5 กลุ่มวัย
	 1.1	ส ่ ง เสริม เ ด็กวัย เรียนให ้แข็ งแรง 
		  และฉลาด
		  -	 เ ด็ ก วั ย เรี ยน เจริญ เติ บ โต เต็ ม 
			   ศักยภาพและมีทักษะสุขภาพ	
	 1.2	ส ่ ง เ สริ มพฤ ติกรรมอนามั ยการ 
		  เจริญพันธุ์ที่เหมาะสมส�ำหรับวัยรุ่น	 	
		  -	 วัยรุ ่นมีทักษะชีวิตและพฤติกรรม 
			   อนามัยการเจริญพันธุ์ที่เหมาะสม
	 1.3	ส่งเสริมพฤติกรรมสุขภาพวัยท�ำงาน 
		  ที่พึงประสงค์
		  -	 วัยท�ำงานหุ่นดี สุขภาพดี

5.00

3.68

3.75

1.61

3.68

2.98

4.17

3.70

4.17

4.16

3.76

3.60

3.84

3.76

2.98

4.18

3.58

2.17

4.18

2.98

100

56

36

33

56

56

สอดคล้อง

สอดคล้อง
ปานกลาง

สองคล้องต�่ำ

สอดคล้อง
ปานกลาง

สอดคล้องต�่ำ

สอดคล้องต�่ำ

2

2

3

3

4

4

5

5

1.35

3.47

1.35

2.89

2.58

3.79

2.58

4.44

3.79

3.14

3.79

4.44

3.08

3.50

3.08

4.16

6

6

7

7

8

8

3.96

3.76

0.00

3.76

4.80

9

9

10

10

3.56

11

11

12

12

ยุทธศาสตร์/เป้าประสงค์

คะแนน CIPP ตามมาตรการ

1

ร้อยละของ
มาตรการที่มี

ผลคะแนน CIPP 
ในระดับสูง

ผลการ
ประเมิน

เป็นองค์กรที่มีสมรรถนะสูง (HPO) 4.67 4.323.074.58 86 สอดคล้อง

2 3 4 5

5.00 4.115.00

6 7 8 9 10 11 12

	 4.	 ปฏิรูปงานสู่องค์กรที่มีสมรรถนะสูงและมีธรรมาภิบาล 	
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ระดับชาติ/ยุทธศาสตร์กระทรวงสาธารณสุข 2) ปรับ 
ตวัชีวั้ดทีม่หีลายประเดน็ในตัวชีว้ดัเดยีวให้แยกแต่ละตวั 
ชี้วัดออกมาชัดเจน 3) ปรับให้สะท้อนสถานการณ์
ปัจจุบันและแนวโน้มระดับประเทศและระดับพื้นท่ี  
4) เพิ่มเติมตัวชี้วัดที่ส่งผลต่อการบรรลุเป้าประสงค์ 
	 3.	 ข้อเสนอต่อกลยุทธ์และมาตรการ ปรับ
กลยุทธ์และมาตรการให้น�ำไปสู ่การพัฒนาผลการ
ด�ำเนินงานและบรรลุค่าเป้าหมาย รวมท้ังปรับให้
สอดคล้องกับภารกิจกรมอนามัยและรองรับแผน
ยุทธศาสตร์ชาติ
	 4.	 ข้อเสนอเชิงนโยบาย แยกตามประเด็น
ยุทธศาสตร์ดังตาราง 7

ข้อเสนอต่อการปรับแผนยุทธศาสตร ์
การพัฒนาฯ
	 1.	 ข ้อเสนอต่อเป้าประสงค์ เป้าประสงค  ์
ที่เสนอให้มีการปรับคือ 1) “ประชากรวัยท�ำงานหุ่นดี  
สุขภาพดี” ปรับเป็น “วัยท�ำงานสุขภาพดี” และ 
2) “เป็นองค์กรที่มีสมรรถนะสูง (HPO)” ปรับเป็น 
“องค์กรที่มีสมรรถนะสูงเทียบเท่ามาตรฐานสากลและ
มีความคล่องตัว”
	 2.	 ข ้อเสนอต ่อตัวชี้ วัดและค ่าเป ้าหมาย  
ในภาพรวมมีการเสนอปรับตัวชี้วัดและค่าเป้าหมาย
ของประเด็นยุทธศาสตร์ ที่ 1 และยุทธศาสตร์ที่ 4  
ซึ่งด�ำเนินการยังไม่บรรลุค่าเป้าหมาย ตามหลักการ 
ดังนี้ 1) ปรับให้สอดคล้องกับแผน บูรณาการ/แผนงาน 

ตาราง 7	 ข้อเสนอเชิงนโยบายตามประเด็นยุทธศาสตร์การพัฒนาฯ

ประเด็นยุทธศาสตร์ ข้อเสนอเชิงนโยบาย

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1  
สงเสริมสุขภาพ 5 กลุมวัย

1.	 กลุ่มสตรีและเด็กปฐมวัย

2.	 กลุ่มวัยเรียน

3.	 กลุ่มวัยรุ่น

ควรเพิ่มบทบาทนักโภชนาการของ รพ.ในการให้บริการด้านโภชนาการใน ANC/WCC, พัฒนา 
ศกัยภาพด้านโภชนาการให้บคุลากรทีเ่กีย่วข้องระดบัพืน้ที,่ พฒันาระบบข้อมูลสารสนเทศ, พฒันา 
ระบบมาตรฐานบริการอนามัยแม่และเด็ก, สร้างความรอบรู้ด้านสุขภาพ, พัฒนาทักษะการเฝ้า 
ระวังสุขภาพและความเสี่ยงด้วยตนเองของหญิงตั้งครรภ์และครอบครัว รวมทั้งสร้างการมี 
ส่วนร่วมของชุมชนและท้องถ่ิน เน้นให้เกิดความตระหนักถึงความเสี่ยงจากการตั้งครรภ์และ 
การคลอดที่ปลอดภัย
พัฒนาระบบฐานข้อมูลร่วม เพื่อเชื่อมโยงและแลกเปลี่ยนข้อมูลสุขภาพร่วม ระหว่างกระทรวง 
สาธารณสขุและกระทรวงศกึษาธกิาร, เร่งด�ำเนนิการพฒันาและส่งเสรมิความรอบรูแ้ละพฤตกิรรม 
สุขภาพที่พึงประสงค์ของเด็กวัยเรียน และสร้างกระแสและสื่อสาธารณะให้ภาคีเครือข่ายและ 
หน่วยงานที่เกี่ยวข้องด�ำเนินการจัดการปัญหาและส่งเสริมสุขภาพเด็กวัยเรียนแบบเชิงรุก 
เร่งรัดและผลักดันผ่านกลไกคณะกรรมการป้องกันและแก้ไขปัญหาการตั้งครรภ์ในวัยรุ่น, เร่งรัด 
การชี้แจงให้หน่วยงานในระดับจังหวัดรับรู้และด�ำเนินการตามกฎกระทรวงและให้มีการจัดท�ำ 
แนวทางปฏบิตัภิายใต้กฎกระทรวง, ให้ทกุสถานบริการสขุภาพทีใ่ห้บรกิารเกีย่วกบัการคลอดและ 
การยุติการตั้งครรภ์จัดให้มีบริการให้ค�ำปรึกษาหลังคลอด/หลังแท้งแก่หญิงอายุน้อยกว่า 20 ป ี
ทุกราย, เร่งด�ำเนินการส่งเสริมความรอบรู้ด้านสุขภาพเพื่อป้องกันและแก้ไขปัญหาการต้ังครรภ ์
ในวัยรุ่น, ผลักดันให้มีกลไกการขับเคลื่อนเชิงนโยบายจัดการปัญหาและส่งเสริมสุขภาพเด็กวัยรุ่น 
แบบเชิงรุกระดับพื้นที่, พัฒนาระบบฐานข้อมูลร่วมระหว่างกระทรวงสาธารณสุขและกระทรวง
ศึกษาธิการ, เร่งด�ำเนินการพัฒนาและส่งเสริมความรอบรู้และพฤติกรรมสุขภาพที่พึงประสงค์
ของเด็กวัยรุ่น, สร้างกระแสและสื่อสารวินัยสุขภาพส�ำหรับวัยรุ่น และหาแนวทางในการจัดท�ำ
ฐานข้อมูลส่วนสูงเฉล่ียที่อายุ 19 ปีที่ยังขาดอยู่ โดยประสานความร่วมมือจากหน่วยงานที่มีการ
ส�ำรวจสุขภาพของประชาชนอยู่แล้ว
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ตาราง 7	 ข้อเสนอเชิงนโยบายตามประเด็นยุทธศาสตร์การพัฒนาฯ (ต่อ)

ประเด็นยุทธศาสตร์ ข้อเสนอเชิงนโยบาย

4.	 กลุ่มวัยท�ำงาน

5.	 กลุ่มวัยสูงอายุ

ประเดน็ยุทธศาสตร์ที ่2 สร้าง
ความเข้มแขง็ระบบอนามยัสิง่
แวดล้อมชุมชนอย่างยั่งยืน
ประเด็น ยุทธศาสตร ์ที่  3 
อภิบาลระบบส่งเสริมสุขภาพ
และอนามัยสิ่งแวดล้อม

ประเ ด็นยุทธศาสตร ์ ที่  4 
ปฏิรูประบบงานสู ่องค กร 
ท่ี มี ส ม ร ร ถ น ะ สู ง แ ล ะ มี 
ธรรมาภิบาล

ผลักดันให้มีนโยบายการท�ำงานแบบบูรณาการในกลุ่มวัยท�ำงานทั้งภายในกระทรวงสาธารณสุข 
และผลักดันการน�ำมาตรการทางกฎหมายไปบังคับใช้
ส่งเสริมให้ผู้สูงอายุได้รับการประเมินคัดกรองสุขภาพและเข้าถึงบริการอย่างทั่วถึงและเท่าเทียม, 
สนับสนุนการพัฒนาระบบการส่งเสริมสุขภาพดูแลผู้สูงอายุระยะยาวเชิงป้องกัน, สนับสนุน 
ให้ผู้สูงอายุเป็น Active Aging มี Productivity มีความรอบรู้ด้านสุขภาพ และสนับสนุน 
ให้ผู้สูงอายุกลุ่มที่สามารถดูแลตัวเองได้ (กลุ่มติดสังคม) และผู้สูงอายุกลุ่มเสี่ยง(ติดบ้าน) มี  
“แผนส่งเสริมสุขภาพดูแลผู้สูงอายุรายบุคคลในชุมชน” เป็นชุดสิทธิประโยชน์ของผู้สูงอายุ
ปรับปรุงตัวชี้วัดให้รองรับยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี

ผลักดันให้เกิดต้นแบบ GREEN & CLEAN Community เพื่อเป็น Government Lab ในการ 
พัฒนาและขยายผล, ผลักดันให้มีการน�ำข้อกฎหมาย กฎระเบียบที่เกี่ยวข้องไปบังคับใช้อย่าง 
จริงจัง และสนับสนุนให้มีนโยบายและยุทธศาสตร์ชาติเพื่อการขับเคลื่อนงานด้านอนามัย 
สิ่งแวดล้อม
ปรับปรุงตัวช้ีวัดแผนยุทธศาสตร์ฯ กรมอนามัย ให้รองรับยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี (ด้านการปรับ
สมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ) ในประเด็นการสร้างความรอบรู้ด้านสุขภาพ  
ที่ควรแยกมิติให้ชัดเจนระหว่างการพัฒนาองค์กรภายในสู่ Health Literate Organization  
และมิติของการขับเคล่ือนงาน Health Literacy สู่องค์กรหรือบุคคลภายนอก รวมท้ังปรับปรุง 
ตัวชี้วัดด้านความโปร่งใสให้ครอบคลุมประเด็นเรื่องความผูกพันต่อองค์กร

ความสอดคล้องระหว่างมาตรการหรือกิจกรรมที ่
ด�ำเนินการกับผลการด�ำเนินงานที่ปรากฏ อาจน�ำไป
สู่ความเข้าใจเกี่ยวกับผลส�ำเร็จของแผนยุทธศาสตร ์
ที่คลาดเคลื่อนได้ จึงต้องพิจารณาบริบทของมาตรการ 
ปัจจัยน�ำเข้า กระบวนการ และผลผลิตด้วย ถึงจะ
ได้ข้อมูลที่รอบด้านมากขึ้นเพื่อตัดสินใจเกี่ยวกับการ
บริหารจัดการโครงการ(5)(8)

	 จากผลการด�ำเนนิงานปีงบประมาณ พ.ศ. 2561  
พบว่า เป ้าประสงค์และตัวชี้วัดบางตัวมีผลการ 
ด�ำเนินงานสูงกว่าค่าเป้าหมาย แต่มีมาตรการที่มีค่า
คะแนน CIPP สูงจ�ำนวนน้อย เช่น เด็กวัยเรียนเจริญ
เติบโตเต็มศักยภาพและมีทักษะสุขภาพ ตัวชี้ วัด 
ร้อยละของเด็กวัยเรียน (6-14 ปี) ฟันไม่ผุ และ 
บางตัวมีผลการด�ำเนินงานต�่ำกว่าค่าเป้าหมาย แต่ 

วิจารณ์
	 การประเมินผลสัมฤทธิ์แผนยุทธศาสตร  ์
การพัฒนาฯ ระยะครึ่งแผน ในเชิงคุณภาพ ใช้ CIPP 
Model ของสตัฟเฟ ิลบีม ซึ่ งเป ็นรูปแบบที่ เน ้น 
การตัดสินใจ (Decision-Oriented Evaluation  
Model)(6)(7) มีจุดมุ ่งหมายเพื่อให้ได ้มาซึ่งข ้อมูล 
และข่าวสารต่างๆ ช่วยให้ผู ้บริหารในการตัดสินใจ 
เลือกทางเลือกต่างๆ ได้อย่างถูกต้อง ซ่ึงการใช้ 
เครื่องมือน้ีในการศึกษา สอดคล้องกับวัตถุประสงค์
ของ CIPP Model เนื่องจากผลการประเมินฯ ท�ำให้
ได้ข้อเสนอเพื่อการตัดสินใจของผู้บริหารในการปรับ
แผนยุทธศาสตร์การพัฒนาฯ ในช่วงครึ่งหลังของแผน 
	 เมื่อพิจารณาจากการบรรลุค่าเป้าหมายของ
แผนยุทธศาสตร์เพียงอย่างเดียว โดยไม่ค�ำนึงถึง 
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ยังมีเงื่อนไขเกี่ยวกับผลการปฏิบัติราชการตามแนวคิด
การพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ (PMQA) 
ที่ก�ำหนดให้หน่วยงานต้องให้ความส�ำคัญกับผู ้มี 
ส่วนได ้ส ่วนเสียและก�ำหนดกลยุทธ ์และผลผลิต 
เชงิยทุธศาสตร์ทีส่่งผลต่อความก้าวหน้าของแผนปฏิบตัิ
ราชการ(9)

	 อย่างไรก็ตาม มิติกระบวนการและผลผลิต 
กลบัพบว่ามีความเหมาะสมระดับปานกลางในประเด็น
ยุทธศาสตร์ที่ 1 และ 4 ซึ่งสอดคล้องกับการบรรลุค่า 
เป้าหมายในปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 ที่ยังเหลืออีก 7  
และ 1 ตัวช้ีวัดตามล�ำดับที่ยังไม่บรรลุค่าเป้าหมาย 
ส่วนประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2 และ 3 มีมิติกระบวนการ
ที่เหมาะสมระดับสูง ซ่ึงก็สอดคล้องกับการบรรล ุ
ค่าเป้าหมายด้วยเช่นกัน กล่าวคือ บรรลุค่าเป้าหมาย
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 ทุกตัวชี้วัด จากข้อค้นพบ 
ข้างต้น จึงมีข้อสังเกตว่า ค่าคะแนน CIPP ที่ได้จาก 
เจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้องเป็นตัวสะท้อนถึงระดับความ 
สอดคล้องของการด�ำเนินกิจกรรมหรือมาตรการและ 
การบรรลคุ่าเป้าหมาย ถงึแม้ว่าจะเป็นข้อมลูเชงิคณุภาพ 
จากมุมมองก็ตาม หากมีคะแนน CIPP สูงอาจสะท้อน 
ถึงโอกาสท่ีจะบรรลุค่าเป้าหมายท่ีสูงข้ึนตามไปด้วย(5)  
อย่างไรก็ตาม ควรพิจารณาค่าคะแนน CIPP ของ
มาตรการหรือโครงการคูก่บัการบรรลคุ่าเป้าหมายด้วย
เพื่อตัดสินใจได้แม่นย�ำขึ้น

สรุป
	 การรายผลการประเมินผลสัมฤท ธ์ิแผน
ยุทธศาสตร์การพัฒนาฯ ระยะครึ่งแผน นี้แสดงให้เห็น
ความก้าวหน้า ประสิทธิภาพ และประสิทธิผลในการ
ด�ำเนินงาน รวมทั้งมีแนวทางในการปรับปรุงมาตรการ
และบริหารจัดการ ตลอดจนข้อเสนอต่อการปรับแผน
ยุทธศาสตร์การพัฒนาฯ ท้ังข้อเสนอต่อเป้าประสงค์, 
ตัวช้ีวัดและค่าเป้าหมาย, กลยุทธ์และมาตรการ และ 
ข้อเสนอเชิงนโยบายเพื่อการปรับแผนยุทธศาสตร์ 
การพัฒนาฯ ในช่วงครึ่งหลังของแผนต่อไป

กลับมีมาตรการท่ีมีค่าคะแนน CIPP สูงจ�ำนวนมาก  
เช่น วัยท�ำงานหุ่นดี สุขภาพดี ร้อยละของวัยท�ำงาน  
อายุ 30-44 ปี มีดัชนีมวลกายปกติ
	 ในกรณี ท่ี การบรรลุ ค ่ า เป ้ าหมายอยู ่ ใน 
ระดับสูง แต่การบริหารจัดการและการด�ำเนินงาน 
(สะท้อนจากค่าคะแนน CIPP) อยู่ในระดับต�่ำ ซึ่งท�ำให้
เข้าใจได้ว่าการด�ำเนินการตามมาตรการหรือโครงการ
มีประสิทธิผลต�่ำต่อการบรรลุค่าเป้าหมาย(5) การบรรล ุ
ค่าเป้าหมายที่เกิดขึ้นอาจเป็นผลจากปัจจัยอื่นที่ไม่อยู่
ในกรอบของแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาฯ เช่น การ
ด�ำเนินงานของภาคีเครือข่ายอื่นๆ หรือสถานการณ์
ปัญหาของประเด็นดังกล่าวไม่รุนแรงมากนักและ 
มีแนวโน้มคงที่ 
	 ในกรณีการบรรลุค ่าเป ้าหมายอยู ่ต�่ ำกว ่า 
เป้าหมาย แต่การบริหารจัดการและการด�ำเนินงาน
อยู่ในระดับสูง น่ันคือประสิทธิผลของมาตรการหรือ
โครงการอยู่ในระดับต�่ำเช่นกัน สถานการณ์นี้สะท้อน
ถงึผลการด�ำเนนิงานของมาตรการหรอืโครงการต่อการ
บรรลุค่าเป้าหมายโดยตรง ซึ่งสะท้อนได้ว่า มาตรการ 
ที่ด�ำเนินการไปแล้วหรือที่ด�ำเนินการอยู ่อาจมีผล 
กระทบไม่เพียงพอต่อการบรรลุค่าเป้าหมาย(5)

	 จ�ำเป็นต้องเพิ่มหรือเลือกมาตรการท่ีมีผล 
กระทบมากขึ้น ทั้งนี้ การเพิ่มหรือเลือกมาตรการ 
ที่แตกต่างออกไปควรพิจารณาจากบริบท ปัจจัย 
น�ำเข้า กระบวนการ และผลผลิตที่จะส่งผลกระทบ 
ต่อการบรรลเุป้าหมาย และจ�ำเป็นต้องสนบัสนุนซ่ึงกนั
และกัน ไม่ควรคิดวิเคราะห์แยกส่วน(5)

	 การที่ทุกประเด็นยุทธศาสตร์วิเคราะห์บริบท 
ได ้ เหมาะสมระดับสูงสามารถมองย ้อนกับไปที่
คุณลักษณะของการวิเคราะห์บริบท อันประกอบด้วย  
ความสอดคล้องระหว่างโครงการกับประเด็นยทุธศาสตร์  
การค�ำนึงถึงผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย และผลผลิต/ผลลัพธ ์
ทีส่่งผลต่อความส�ำเรจ็ ทีก่�ำหนดให้การวเิคราะห์บรบิท
ต้องเป็นไปตามเงื่อนไขดังกล่าว ซึ่งมีผลกระทบต่อการ
ได้รบัอนมุตัแิผนปฏบิติัการและงบประมาณด้วย อกีทัง้
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ให้คะแนน ดังนั้น ในการประเมินระยะต่อไปคือระยะ
สิน้สดุแผน (ปีงบประมาณ พ.ศ. 2564) ควรจะออกแบบ
การประเมินให้ครอบคลุมผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก
กรมด้วย เพื่อข้อมูลมีความน่าเชื่อถือและสามารถ 
ให้ข้อเสนอที่สอดคล้องกับความเป็นจริง

ข้อเสนอแนะ
	 การประเมินผลสัมฤทธิ์แผนยุทธศาสตร  ์
การพัฒนาฯ ระยะครึ่งแผน โดยใช้แบบประเมิน 
เชิงคุณภาพตาม CIPP Model เป็นเครื่องมือส�ำหรับ
การประเมินตนเองภายในองค์กร ท�ำให้ได้ข้อเสนอ 
จากบุคลากรกรมอนามัยซ่ึงอาจจะไม่เป็นกลางในการ
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