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บทคดัยอ

การวจิยัเชงิคณุภาพนี ้มวีตัถปุระสงคเพือ่ศกึษาบทเรยีนของการทำงานแบบรวมมอืระหวางมหาวทิยาลยั

กับชุมชนในระดับตำบล เก็บขอมูลโดยวิธีสนทนากลุม จากผูมีสวนไดเสีย 3 กลุม คือ 1) ผูรับผิดชอบโครงการ

2) ผถูกูจางงาน และ 3) ประชาชนในชมุชนทีร่วมโครงการ จำนวน 15 คน เกบ็ขอมลูในเดอืนกมุภาพนัธ พ.ศ. 2566

และการศึกษาเอกสารที่เกี่ยวของ เครื่องมือที่ใชในการเก็บขอมูล คือ แบบสัมภาษณรายกลุม และแบบบันทึก

ภาคสนาม วเิคราะหขอมลูเชงิเนือ้หา ผลการศกึษา พบวา การเรยีนรจูากโครงการฯ มบีทเรยีน 6 ประเดน็ คอื

1) กระบวนการดำเนนิโครงการ 2) ผลการดำเนนิงาน 3) ปจจยัความสำเรจ็ 4) ปญหาและอปุสรรค 5) ขอเสนอแนะ และ

6) ผลกระทบจากโครงการ โดยมรีายละเอยีด คอื 1) กระบวนการดำเนนิโครงการฯ ประกอบดวยทรพัยากรมนษุย

ในพื้นที่ชุมชน งบประมาณ และการบริหารจัดการ 2) ผลการดำเนินงาน มีการพัฒนาผลิตภัณฑ และปรับปรุง

แหลงทองเทีย่วในชมุชน 3) ปจจยัความสำเรจ็ คอื ศกัยภาพของผรูบัผดิชอบโครงการ การออกแบบกจิกรรม และ

ความรวมมอืของมหาวทิยาลยัและชมุชน 4) ปญหาและอปุสรรคทีพ่บ คอื ระยะเวลาในการดำเนนิโครงการทีส่ัน้

สถานการณการระบาดของโควิด 19 อัตราการเขาออกของผูถูกจางงานที่สูง และระบบการลงขอมูลที่ไมเสถียร

5) ขอเสนอแนะ ควรมแีนวทางการดำเนนิงานทีช่ดัเจน และควรมกีารบรูณาการศาสตรความร ูและ 6) ผลกระทบ

จากโครงการผวูางงานมรีายได มคีวามรจูากการฝกอบรม และเพิม่ทกัษะในการทำงาน ผลการศกึษานี ้สามารถนำไป

ใชในการปรับปรุง การวางแผนการทำงานโครงการ เพื่อยกระดับเศรษฐกิจและสังคมโดยการมีสวนรวมของ

การทำงานระหวางมหาวิทยาลัยกับพื้นที่ในระดับตำบลตอไป
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ABSTRACT

This qualitative study aimed to explore the lessons learned from the university's collaboration with the

community in the sub-district. Data were collected through 3 focus group discussions involving stakeholders,

which included: 1) the project manager, 2) employees, and 3) community members who participated in the

project, a total of 15 participants. Data were collected during February 2023. The instruments were

semi-structured interviews and field notes. Data were analyzed by using the content analysis. The results

revealed that the lessons learned from the project can be categorized into six themes: 1) the process of working,

2) the project's outputs, 3) key success factors, 4) challenges and obstacles, 5) recommendations, and

6) the project's impact. The specific findings can be summarized as follows: 1) the process of working

encompasses human resources in the community, community involvement, budget allocation, and project

management, 2) the project's outputs included product development and the improvement of local tourist

attractions in the community, 3) key success factors were included the capability of project manager,

well-designed activities, and the collaboration between the university and the community, 4) challenges and

obstacles comprised time constraints, the impact of the COVID-19 pandemic, high turnover rates of employees,

and instability in the data recording system, 5) recommendations indicated that the project needs to clarify

the workflow and integrating knowledge, and 6) the project's impact involved generating income opportunities

for the unemployed, knowledge acquisition through training programs, and enhanced job skills. These findings

can be valuable for improving economic planning and promoting social development in future projects by

encouraging the importance of collaboration between universities and sub-district levels.
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บทนำ
สถานการณการแพรระบาดของโรคตดิเชือ้โควดิ-19

(COVID-19) ในประเทศไทย ไดสงผลกระทบตอปญหา

ทางเศรษฐกิจของประเทศ ทำใหมีประชาชนวางงาน

และบัณฑิตจบใหมไมสามารถหางานทำได ประชาชน

ที่วางงานยายกลับถิ่นฐานจำนวนมาก ซึ่งจะกอใหเกิด

ปญหาทางสุขภาพตามมา การฟนฟูเศรษฐกิจในระดับ

ชุมชน เปนสวนหนึ่งของการฟนฟูเศรษฐกิจและสังคม

ของประเทศ ทัง้การสรางงาน การพฒันาอาชพีในชมุชน

เพือ่ใหชมุชนสามารถพึง่พาตนเองไดตามปรชัญาเศรษฐกจิ

พอเพยีง (Health system information and knowledge

archive, Health Systems Research Institute, 2022)

ดวยเหตุนี้กระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตรวิจัย

และนวตักรรมไดดำเนนิโครงการยกระดบัเศรษฐกจิและ

สงัคมรายตำบลแบบบรูณาการ มเีปาหมาย คอื แกปญหา

การวางงาน แกปญหาความยากจนของชมุชน เพ่ือนำไปสู

เศรษฐกิจพอเพียง ยั่งยืน โดยมีมหาวิทยาลัยในพื้นที่

ทีจ่ะรวมทำงานผสมผสานรวมกบัชมุชน การดำเนนิการ

และแกไขปญหาในพืน้ทีจ่ะมปีระสทิธภิาพ และเปนไปตาม

ความตองการของพื้นที่อยางแทจริงนั้น ควรมีการ

ทำงานอยางบูรณาการ โดยที่มหาวิทยาลัยในพื้นที่

สามารถใชองคความร ู เทคโนโลยแีละนวตักรรมทีม่อียู

ทำงานประสานและรวมงานกบัจงัหวดั องคกรปกครอง

สวนทองถิ่น และหนวยงานอื่นๆ เพื่อใหการทำงาน

บูรณาการดังกลาว เพื่อยกระดับเศรษฐกิจและสังคม

รายตำบล นำไปสกูารลดความยากจนอยางมีเปาหมาย

ชดัเจน (Targeted poverty alleviation) (Office of the

National Higher Education, Science Research and

Innovation Policy Council, 2022)

กระทรวงการอุดมศึกษาวิทยาศาสตร วิจัยและ

นวตักรรม โดยสำนกังานปลดักระทรวงการอดุมศกึษา

วิทยาศาสตรวิจัยและนวัตกรรม จัดใหมีการดำเนิน

โครงการยกระดับเศรษฐกิจและสังคมรายตำบลแบบ

บรูณาการ มหาวทิยาลยัสตูำบล สรางรากแกวใหประเทศ

(University to Tamboon; U2T) โดยมวีตัถปุระสงคเพือ่

ยกระดับเศรษฐกิจและสังคมรายตำบลแบบบูรณาการ

ซึง่มมีหาวทิยาลยัในพืน้ทีเ่ปนหนวยบรูณาการโครงการ

การจางงาน การฟนฟเูศรษฐกจิและสงัคมใหมปีระเดน็

ครอบคลุมตามปญหาและความตองการของชุมชน

(Office of the National Higher Education, Science

Research and Innovation Policy Council, 2022)

มหาวิทยาลัยนเรศวรไดดำเนินการถอดบทเรียน

ในสถาบนัเครอืขาย ซึง่มหาวทิยาลยัราชภฎันครสวรรค

เปนสถาบนัการศกึษาระดบัอดุมศกึษาทีอ่ยใูนเครอืขาย

ของโครงการยกระดับเศรษฐกิจและสังคมรายตำบล

แบบบรูณาการซึง่โครงการฯ นีม้พีนัธกจิเพือ่เสรมิสราง

ศักยภาพของชุมชนทองถิ่นในจังหวัดนครสวรรค

ทำงานรวมกันระหวางสถาบันการศึกษา ประชาชนใน

ชมุชน หรอืตำบลของพืน้ทีน่ัน้มกีารใชทรพัยากรโครงการ

รวมกัน การแบงปนองคความรูและเทคโนโลยีรวมกัน

รวมถงึการเชือ่มตอกนัในหวงโซคณุคา (Value chain)

ของสนิคาและบรกิาร เชน การผลติวตัถดุบิ การแปรรปู

ผลิตภัณฑ การจำหนายผลิตภัณฑ การบริโภคสินคา

และบริการ การทองเที่ยวที่เชื่อมตอกันระหวางพื้นที่

เปนตน หวงโซคณุคาจะชวยเพิม่มลูคาใหกบัสนิคาและ

บรกิาร (Porter, 1985) อาชพีหลกั คอื การทำสวนฝรัง่

(Kaoliao Agricultural Extension office, 2023) จงึได

นำผลผลิตฝรั่งนั้นมาพัฒนาตอยอดโดยมหาวิทยาลัย

จะมกีารบรกิารจดัการ การดำเนนิงานในเครอืขาย กำกบั

ตดิตาม ทำใหไดขอมลูในการจดัทำนโยบายและกลยทุธ

เพือ่การลดปญหาความยากจนแบบมเีปาหมายทีช่ดัเจน

รวมถึงสนับสนุนการสรางความเขมแข็งทางเศรษฐกิจ

และสงัคม แกชมุชนทองถิน่ทีม่หาวทิยาลยัตัง้อยู

โครงการนีจ้งึเปนพืน้ฐานทีส่ำคญัในการปรบัเปลีย่น

บทบาทของมหาวิทยาลัยเพื่อการพัฒนาทองถิ่น

(Area based university) ตำบลเขาดนิ เปนตำบลหนึง่

ในจังหวัดนครสวรรค ที่อยูทางทิศเหนือของจังหวัด

นครสวรรค ในเขตปกครองของอำเภอเกาเลี้ยว พื้นที่

สวนใหญเปนพืน้ทีร่าบลมุ มเีนือ้ที ่ 38,878 ไร คดิเปน

62.20 ตารางกโิลเมตร มจีำนวน 2,000 กวาครวัเรอืน

อาชีพหลัก ทำนา ทำไร ทำสวน ประชากรสวนใหญ

ประกอบอาชพีทำการเกษตร การดำเนนิชวีติของประชากร

เปนไปอยางเรียบงาย เอื้อเฟอเผื่อแผซึ่งกันและกัน

มีศาสนาเปนหลักในการยึดเหนี่ยวจิตใจ (Community

Development Office Kao Liao District, Nakhon
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Sawan Province, 2018) และเปนหนึ่งในตำบลที่มี

มหาวทิยาลยัราชภฎันครสวรรคอยใูนพืน้ที ่และเนือ่งดวย

ประชาชนสวนใหญในชมุชนทำการเกษตร จงึมผีลผลติ

ทางการเกษตรและบรรยากาศสภาพแวดลอมชมุชนทีด่ี

มทีรพัยากรทีส่ามารถพฒันาตอยอดและยกระดบัสนิคา

เหลานี ้เพิม่มาตรฐานการผลติเพือ่ใหไดมาตรฐานอาหาร

และยา ชวยเพิ่มมูลคาของสินคาเปนการยกระดับ

ผลิตภัณฑ และพัฒนาแหลงทองเที่ยวในชุมชน ซึ่งจะ

ชวยลดปญหาการวางงานของประชากรในชุมชนได

จากขอมูลดังกลาว โครงการนี้มหาวิทยาลัยราชภัฎ

นครสวรรค จึงไดมีการจางงานนิสิต/นักศึกษาบัณฑิต

จบใหมและประชาชนทีว่างงาน รวมกบัหนวยงานของชมุชน

ที่เกี่ยวของมีการจัดทำขอมูลขนาดใหญของชุมชน

ถายทอดความร ูเทคโนโลย ีและนวตักรรมตางๆ พฒันา

อาชพี ยกระดบัสนิคาและการทองเทีย่วของชมุชนใหกบั

ประชาชนของตำบลเขาดิน

การถอดบทเรยีนชมุชน เปนเครือ่งมอืสำคญัในการ

ศกึษาศกัยภาพของชมุชน เนือ่งจากเปนกระบวนการรบัรู

ขอมูลสถานการณตางๆ ของชุมชนอยางเปนระบบ

ผูเกี่ยวของไดมีสวนรวมทำใหสถานการณของชุมชน

ทั้งดานที่เปนปญหาและดานที่เปนศักยภาพในการ

แกปญหา หรอืการพฒันาไดรบัรรูวมกนัและถกูยอมรบั

ซึ่งจะทำใหเกิดการเรียนรูวา ปญหาเกิดขึ้นไดอยางไร

และที่ผานมามีการแกไขปญหาอยางไร เพื่อปรับปรุง

ในการทำงานและใชในพื้นที่ใหเกิดประสิทธิภาพสูงสุด

(Nantabut, 1999) ทั้งนี้ การถอดบทเรียนการทำงาน

ที่ผานมาจะชวยใหเกิดการเรียนรูจากความสำเร็จหรือ

ความผดิพลาดในการทำงาน บทเรยีนจะสะทอนสาเหตุ

ที่ทำใหการทำงานประสบความสำเร็จหรือผิดพลาด

มีปจจัยเงื่อนไขอะไรบางที่ทำใหเกิดความสำเร็จหรือ

ผิดพลาดในการทำงานนั้นๆ ซึ่งผูปฏิบัติที่กำลังปฏิบัติ

ในแนวเดียวกันสามารถนำบทเรียนที่ไดไปใชในการ

ปฏิบัติงานใหดียิ่งขึ้น และในการทำงานครั้งตอไปจะ

ไมเกดิความผดิพลาดซ้ำ

จากสถานการณขางตน คณะผวูจิยัจงึมคีวามสนใจ

ถอดบทเรยีนการดำเนนิงานโครงการยกระดบัเศรษฐกจิ

และสังคมรายตำบลแบบบูรณาการที่ตำบล เขาดิน

อำเภอเกาเลี้ยว จังหวัดนครสวรรค ตามปญหาและ

ความตองการของชมุชน ตลอดจนการทำงานในโครงการ

ของนสิติ/นกัศกึษา บณัฑติจบใหมและประชาชนทีไ่ดรบั

การจางงานในโครงการ และประชาชนและหนวยงาน

ทีเ่กีย่วของ รวมทัง้การสนบัสนนุของสถาบนัการศกึษา

ทั้งในดานการดำเนินกิจกรรม การเชื่อมประสาน

การดำเนนิงานในพืน้ทีก่บัหนวยงานอืน่ๆ การกำกบัดแูล

การจางงานใหเปนไปตามเปาประสงค ผลการศึกษา

จะชวยใหเกิดการเรียนรูจากความสำเร็จหรือความ

ทาทายในการทำงาน ซึ่งผูปฏิบัติที่กำลังปฏิบัติในแนว

เดียวกันสามารถนำบทเรียนที่ไดไปใชในการทำงาน

หรือตอยอดใหดียิ่งขึ้น

วตัถปุระสงคการวจิยั
เพื่อถอดบทเรียนโครงการยกระดับเศรษฐกิจ

และสังคมรายตำบลแบบบูรณาการตามปญหาและ

ความตองการของชมุชนเขาดนิ อำเภอเกาเลีย้ว จงัหวดั

นครสวรรค

ระเบยีบวธิวีจิยั
การวจิยัครัง้นีเ้ปนการวจิยัเชงิคณุภาพ (Qualitative

research) เก็บรวบรวมขอมูลดวยวิธีสนทนากลุม

(Focus group discussion) ในระหวางวันที่ 6-25

กมุภาพนัธ พ.ศ. 2566

ผใูหขอมลู
ประชากรในโครงการมจีำนวนทัง้สิน้ 40 คน แบงเปน

3 กลมุ คอื 1) ผรูบัผดิชอบหลกัในการดำเนนิโครงการ

มหาวทิยาลยัราชภฎันครสวรรค จำนวน 5 คน 2) ผถูกู

จางงานในโครงการ ประกอบดวย บณัฑติจบใหม 10 คน

นกัศกึษาทีก่ำลงัเรยีน 5 คน  และประชาชนในชมุชน 5 คน

รวมจำนวน 20 คน และ 3) ประชาชนในชมุชนเขารวม

โครงการ 15 คน

ผูใหขอมูลหลักคัดเลือกแบบเฉพาะเจาะจงมาจาก

ประชากรทัง้ 3 กลมุๆ ละ 5 คน รวมจำนวน 15 คน

โดยมคีณุสมบตั ิดงันี ้1) ผรูบัผดิชอบหลกัในการดำเนนิ

โครงการ มสีวนรวมในการดำเนนิโครงการตัง้แตเริม่ตน

จนสิน้สดุโครงการ 2) ผถูกูจางงาน ประกอบดวย บณัฑติ

จบใหม 2 คน นกัศกึษา 1 คน และประชาชนในชมุชน

2 คน รวม 5 คน ทัง้เพศชายและเพศหญงิ เขารวมโครงการ
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ตัง้แตเริม่ตนจนสิน้สดุโครงการ 3) ประชาชนทีเ่ปนเจาของ

กิจการ Homestay หรือผลิตภัณฑที่เขารวมโครงการ

ตั้งแตเริ่มตนจนสิ้นสุดโครงการ 4) สามารถสื่อสาร

ภาษาไทยได และ 5) ยนิดเีขารวมโครงการวจิยั

เครื่องมือที่ใชในการวิจัย
เครือ่งมอืทีใ่ชในงานวจิยัแบงออกเปน 3 สวน ดงันี้

1.ผูวิจัยเปนเครื่องมือหลัก ผูวิจัยมีประสบการณ

ดานการวิจัยเชิงคุณภาพ การเก็บรวบรวมขอมูล

การบนัทกึขอมลูภาคสนาม การวเิคราะหขอมลู การสรปุ

อภิปรายผล รวมถึงการตีพิมพผลงานวิจัยเชิงคุณภาพ

ทัง้ในระดบัชาตแิละนานาชาติ

2.แบบสอบถามขอมลูทัว่ไป จำนวน 3 ขอ ไดแก

เพศ อาย ุและระดบัการศกึษา ลกัษณะคำถามเปนแบบ

ปลายเปดและเลือกตอบ

3.แบบสมัภาษณแบบกึง่โครงสราง ลกัษณะคำถาม

เปนแบบปลายเปด มีเนื้อหาเกี่ยวกับการมีสวนรวม

ในโครงการ เปาหมายความสำเร็จของโครงการ

กระบวนการดำเนนิโครงการ ปจจยัหรอืเงือ่นไขทีท่ำให

โครงการบรรลุเปาหมาย ความผิดพลาด ปญหา และ

อุปสรรคในการดำเนินโครงการ ขอเสนอแนะในการ

ดำเนนิโครงการตอไป และผลกระทบทีเ่กดิขึน้

4.แบบสงัเกต ประกอบดวย การสงัเกตสถานทีแ่ละ

ตำแหนงทีน่ัง่ในการสมัภาษณ สหีนา อารมณ ลกัษณะ

ทาทางทีแ่สดงออกของผใูหขอมลูหลกัขณะตอบคำถาม

การสนทนากลมุ

การตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ
เครือ่งมอืทีใ่ชในการวจิยัผานการตรวจสอบคณุภาพ

ความตรงของเนือ้หา (Content validity) โดยผทูรงคณุวฒิุ

จำนวน 5 ทาน แลวนำมาปรับปรุงตามขอเสนอแนะ

กอนนำไปทดลองใชกับผูที่มีลักษณะคลายคลึงกับ

ผใูหขอมลูหลกั 3 รายจาก 3 กลมุประชากรในชมุชนอืน่

ทีเ่ขารวมโครงการยกระดบัเศรษฐกจิและสงัคมรายตำบล

แบบบรูณาการ เพือ่ตรวจสอบความเขาใจในขอคำถาม

กอนนำไปใชเก็บรวบรวมขอมูลจริง หลังทดลองใช

มีการเพิ่มหัวขอผลกระทบที่เกิดขึ้นจากโครงการ

เพื่อใหไดขอมูลที่ชัดเจนมากขึ้น

การพิทักษสิทธิ์ของกลุมตัวอยาง
โครงการวิจัยนี้ไดรับการรับรองจริยธรรมการวิจัย

ในมนุษยจากมหาวิทยาลัยนเรศวร เลขที่อนุมัติ COA

No. 208/2022 IRB No. P2-0038/2565 ลงวันที่19

กรกฎาคม พ.ศ. 2565 การเขารวมวิจัยนี้ผูวิจัยไดขอ

ความยนิยอมจากผใูหขอมลูหลกั โดยอธบิายวตัถปุระสงค

การวิจัย แจงใหทราบวามีสิทธิ์ในการปฏิเสธไมตอบ

คำถาม โดยไมมีผลกระทบใดๆ ขอมูลที่ไดจะถูกเก็บ

เปนความลับ มีการทำลายขอมูลและเสียงสัมภาษณ

หลังเสร็จสิ้นโครงการวิจัย การรายงานผลการวิจัยจะ

นำเสนอเปนภาพรวม ไมบงชีถ้งึตวับคุคล สามารถถอน

ตัวจากโครงการวิจัยไดตลอดเวลา เมื่อผูใหขอมูลหลัก

ลงนามเปนลายลกัษณอกัษรแลวจงึทำการเกบ็ขอมลู

วิธีการเก็บรวบรวมขอมูล
ภายหลงัไดรบัการรบัรองจากคณะกรรมการจรยิธรรม

การวิจัยในมนุษยของมหาวิทยาลัยนเรศวร ผูวิจัย

ทำหนงัสอืขออนญุาตเกบ็ขอมลูจากคณะพยาบาลศาสตร

มหาวทิยาลยันเรศวร ลงพืน้ทีเ่กบ็ขอมลูภาคสนาม โดยมี

วิธีการเก็บรวบรวมขอมูล 2 วิธี คือ 1) การวิเคราะห

เอกสาร (Documentary analysis) เปนเอกสารทีเ่กีย่วของ

กับโครงการ ไดแก เอกสารเสนอโครงการ  เอกสาร

สรุปผลการดำเนินโครงการ และ 2) การสนทนากลุม

(Focus group discussion) มกีารสนทนา 3 กลมุ คอื

1) ผูรับผิดชอบดำเนินโครงการ 2) ผูถูกจางงาน และ

3) ประชาชนในชมุชนทีร่วมโครงการ โดยกลมุแรก และ

กลุมที่ 2 เก็บขอมูลที่มหาวิทยาลัยราชฏัชนครสวรรค

กลมุที ่3 เกบ็ขอมลูทีศ่าลากลางบานชมุชนเขาดนิ อำเภอ

เกาเลีย้ว จงัหวดันครสวรรค

ผูวิจัยติดตอผูประสานงานของพื้นที่ชุมชนเขาดิน

เพื่อนัดหมายวันและเวลาในการเก็บขอมูล จัดเตรียม

สถานที่สัมภาษณเปนหองสวนตัว ใชเวลาสัมภาษณ

เฉลีย่กลมุละ 50-60 นาท ีสมัภาษณกลมุละ 2 ครัง้จงึ

พบวา ขอมลูอิม่ตวั (Saturation of data) ในขณะสมัภาษณ

มกีารบนัทกึเทปและจดบนัทกึขอมลูสำคญั กลมุตวัอยาง

ทีส่มัภาษณจะไดรบัคาชดเชย คนละ 300 บาท
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การวิเคราะหขอมูล
1.ขอมูลทั่วไปของผูใหขอมูลหลัก ใชสถิติเชิง

พรรณนา (Descriptive statistics) ไดแก คารอยละ

(Percentage)

2.ขอมลูเชงิคณุภาพ ใชการวเิคราะหเนือ้หาทีม่กีาร

ตั้งวัตถุประสงคแบบเฉพาะ หรือกรอบแนวคิดไวแลว

(Deductive content analysis) โดยการวิเคราะหและ

ถอดรหสัจากการสมัภาษณแบบกึง่โครงสรางในประเดน็

กระบวนการดำเนินงาน ผลการดำเนินงาน ปจจัย

ความสำเร็จ ปญหาและอุปสรรค ขอเสนอแนะในการ

ดำเนนิโครงการ และผลกระทบจากการดำเนนิโครงการ

นำขอมลูทีไ่ดมาจดัประเภท นำสวนทีเ่กีย่วของมาสรปุ

ใจความสำคัญ ตีความและแยกขอมูลที่มีความหมาย

เดียวกัน แลวจึงเชื่อมโยงความสัมพันธของหมวดหมู

(Elo & Kyngas, 2008)

การตรวจสอบความนาเชื่อถือไดของงานวิจัย
ใชแนวคดิของกบูาและลนิคอลน (Guba & Lincoln,

1989) ในการตรวจสอบความนาเชื่อถือของงานวิจัย

โดยความนาเชื่อถือ (Credibility) ผูวิจัยเลือกกลุม

ตัวอยางแบบเฉพาะเจาะจงทั้ง 3 กลุมตามเกณฑที่

กำหนดไว ทำการสรางสัมพันธที่ดีโดยการแนะนำตัว

และบอกวตัถปุระสงคของการสมัภาษณ และสรางความ

ไววางใจในชวงระยะเวลาที่ทำการสัมภาษณ โดยการ

บอกถึงระยะเวลาที่ใชและขออนุญาตบันทึกเสียง

พรอมทัง้สงัเกตแบบไมมสีวนรวมกบัจดบนัทกึภาคสนาม

การพึง่พา (Dependability) ผวูจิยัเขยีนขัน้ตอนในการ

เกบ็รวบรวมขอมลู โดยการใชการสนทนากบัผใูหขอมลูหลกั

มีโครงสรางขอคำถามเหมือนกัน ขณะที่สัมภาษณ

มีการจดบันทึกขอมูลและบันทึกเทปทุกครั้ง ซึ่งผูวิจัย

ไดตีความหลังวิเคราะหขอมูล และสรุปผลการวิจัย

อยางละเอยีด อยางเปนระบบตามประเดน็ทีก่ำหนดไว

สามารถตรวจสอบไดและการยนืยนัผล (Conformability)

ผูวิจัยไดนำขอมูลที่ไดมาปรึกษากับผูใหขอมูล จนสรุป

เปนความเหน็ การตคีวามเปนไปในทางเดยีวกนั รวมทัง้

เปนการยนืยนัผลการวจิยัวาเปนความจรงิตามทีไ่ดจาก

การสัมภาษณ โดยขอมูลที่ไดนั้นไมไดวิเคราะหและ

ตคีวามจากผวูจิยัเพยีงฝายเดยีว

ผลการวจิยั
จากการถอดบทเรียนโครงการยกระดับเศรษฐกิจ

และสังคมรายตำบลแบบบูรณาการ มหาวิทยาลัยสู

ตำบลเขาดิน อำเภอเกาเลี้ยว จังหวัดนครสวรรค

ตามวัตถุประสงคของการศึกษาวิจัย มีการดำเนินการ

ดงันี้

..

..
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อาย ุ(ป)
20-30 4 26.7

31-40 8 53.3

41-50 3 20.0

เพศ
ชาย 8 53.3

หญิง 7 46.7

ระดับการศึกษา
ไมไดศึกษา 1 6.7

ประถมศึกษา 1 6.7

มัธยมศึกษาตอนตน/ปวช. 1 6.7

ปริญญาตรี 8 53.3

ปริญญาโท 2 13.3

ปริญญาเอก 2 13.3

ตาราง 1 ขอมูลสวนบุคคลของผูใหขอมูลหลักงานวิจัยการถอดบทเรียนโครงการยกระดับเศรษฐกิจและสังคม
รายตำบลแบบบรูณาการ (n = 15)

                          ขอมูลสวนบุคคล              จำนวน (ราย)              รอยละ

จากตาราง 1 พบวา ผูใหขอมูลมีอายุอยูในชวง

ระหวาง 31-40 ป มากทีส่ดุ คดิเปนรอยละ 53.3 ซึง่เปน

เพศชาย รอยละ 53.3 และระดับการศึกษาสวนใหญ

พบวา จบการศกึษาในระดบัปรญิญาตร ีรอยละ 53.3

2.กระบวนการดำเนินงานโครงการยกระดับ
เศรษฐกิจและสังคมรายตำบลแบบบูรณาการ

คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏ

นครสวรรค ไดจัดกิจกรรมในสวนของตำบลเขาดิน

อำเภอเกาเลีย้ว จงัหวดันครสรรค โดยจดัใหมกีจิกรรม

การสงเสริมการทองเที่ยวและผลิตภัณฑในชุมชน

เพื่อฟนฟูเศรษฐกิจและสังคมโดยดำเนินโครงการ

ตามเอกสารคมูอื เรือ่งแนวทางการดำเนนิงานโครงการ

ยกระดับเศรษฐกิจและสังคมรายตำบลแบบบูรณาการ

1 ตำบล 1 มหาวทิยาลยั ผานกจิกรรมการพฒันาศกัยภาพ

บุคลากรการทองเที่ยวของชุมชน ในระหวางป พ.ศ.

2564 โดยจากโครงการดงักลาว สามารถถอดบทเรยีน

การดำเนินงานโครงการยกระดับเศรษฐกิจและสังคม

รายตำบลแบบบูรณาการที่ตำบลเขาดิน ไดดังนี้

(Ministry of Higher Education, Science, Research

and Innovation, 2021)

2.1 กระบวนการดำเนินงานประกอบไปดวย
ดานคน การคัดเลือกผูถูกจางงาน โดยทาง

มหาวิทยาลัยราชภัฏนครสวรรคไดปฏิบัติตามแนวทาง

การดำเนนิงานของโครงการ ไดแก การจางงาน ประชาชน

ในพืน้ทีท่ีย่งัไมมงีานทำ นกัศกึษาในมหาวทิยาลยั นกัศกึษา

ตางมหาวิทยาลัย ผูมีรายไดนอยตองพึ่งพิงผูปกครอง

ผูที่ตองการหางานทำ บัณฑิตจบใหมที่ยังไมมีงานทำ

ซึง่สำเรจ็การศกึษาไมเกนิ 3 ป และไมไดรบัคาตอบแทน

คาจางจากหนวยงานอื่นของภาครัฐและเอกชน และ

ไมไดรับความชวยเหลือในการจางงานจากภาครัฐที่ให

การชวยเหลืออยู ซึ่งจะตองเปนบุคคลสัญชาติไทย

ผูเลื่อมใสในการปกครองระบบประชาธิปไตยอันมี

พระมหากษัตริยทรงเปนประมุข

ดานพื้นที่ มีปจจัยความสำเร็จ ประกอบดวย

ความพรอมและศกัยภาพของพืน้ที ่การไดรบัความรวมมอื

การสนบัสนนุระหวางมหาวทิยาลยั หนวยงานและชมุชน

1. ขอมลูสวนบคุคลของผใูหขอมลูหลกั
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มีการออกแบบกิจกรรมที่เหมาะสมกับบริบทพื้นที่

ตำบลเขาดนิ ในสวนของดานงบประมาณ มหาวทิยาลยั

ราชภฏันครสวรรค ไดรบัการสนบัสนนุเงนิจากโครงการ

ซึง่เปนงบเงนิอดุหนนุสำหรบัสถาบนัอดุมศกึษาเพือ่การ

ยกระดับเศรษฐกิจและสังคมรายตำบล (ตำบลเขาดิน

อำเภอเกาเลี้ยว จังหวัดนครสวรรค)

สำหรบัดานการบรหิารจดัการ ไดมกีารบรหิารจดัการ

ในหลายๆ ดานการประชาสัมพันธติดประกาศใหมี

การจางงานประชาชน ในพืน้ที ่นกัศกึษา และบณัฑติจบใหม

ทีย่งัไมมงีานทำ มกีารพฒันาองคความรแูกผถูกูจางงาน

ซึง่เปนหลกัสตูรทีร่ะบไุวในเรือ่งแนวทางการดำเนนิงาน

โครงการยกระดับเศรษฐกิจและสังคมรายตำบลแบบ

บรูณาการ 1 ตำบล 1 มหาวทิยาลยั สำหรบัผถูกูจางงาน

3 กลมุไดแก ผถูกูจางงานทีเ่ปนประชาชนทัว่ไป ผถูกูจางงาน

ที่เปนบัณฑิตจบใหม ผูถูกจางงานที่เปนนักศึกษา

เปนหลักสูตรพัฒนาทักษะ 4 Modules ประกอบดวย

ดานดิจิทัล (Digital literacy) ภาษาอังกฤษ (English

competency) การเงนิ (Financial literacy) และสงัคม

(Social literacy) มีการพัฒนาการตลาดและอำนวย

ความสะดวกเพื่อสงเสริมการทองเที่ยวชุมชน พัฒนา

บคุลากรทางการทองเทีย่วของชมุชน สงเสรมิและพฒันา

ฝมอืแรงงานในชมุชน พฒันาสือ่ประชาสมัพนัธเพือ่สงเสรมิ

การตลาดของชุมชน ลงพื้นที่เพื่อใหความรูแกชมุชน

โดยคณะวทิยาการจดัการเขาไปมสีวนรวมในการพัฒนา

สงเสรมิทกัษะตางๆ เชน การออกแบบบรรจภุณัฑตวัใหม

จัดการอบรมออกแบบบรรจุภัณฑของผลิตภัณฑ

การอบรมเทคนคิการถายภาพใหผปูระกอบการ เพื่อเพิ่ม

ความสามารถใหผูประกอบการไดรูเกี่ยวกับมุมหรือ

แสงในการถายสินคาเพื่อนำไปขาย มีการสนบัสนนุ

ใหชมุชนนำผลติภณัฑและโครงการกจิกรรมทีไ่ดรับการ

พฒันาออกสทูองตลาดและสรปุผลการดำเนนิงาน

2.2 ผลการดำเนนิงาน
การดำเนนิโครงการ พบวา มกีารยกระดบัสนิคา

ชุมชน เพื่อการฟนฟูเศรษฐกิจและสังคมในชุมชนและ

การยกระดบัการทองเทีย่วเชงิวฒันธรรม เชน ผลติภณัฑดนิ

ผลิตภัณฑปูนา แหลงทองเที่ยวชุมชน เรือนแรม

(Homestay) และการทองเทีย่ว ผใูหขอมลูไดกลาววา

"เคยตักดินขายเปนถุงที่ไมไดมาตรฐานเหมือน

วางขายกนัปกต ิอยางพอเขาไปมสีวนรวมในการพฒันา

กค็อื ออกแบบ Package ใหมเปนมาตรฐานระบปุรมิาณ

ระบุขนาด ระบุวิธีการใชงาน มีโลโกเปนของตัวเอง

มีการสรางแบรนดเปนของตัวเองใหมันโดดเดน อันนี้

เปนแบรนดของเขานะ คือ สรางแบรนดแลวก็เพิ่ม

ชองทางการตลาด..." (FC2-1)

"ปนูาเขาเอามาเพาะพนัธ ุขยายพนัธอุยางเดยีว

ก็ชวยเขาคิดผลิตภัณฑใหม แปรรูปเปนปูนาสามรส

แลวกม็กีะหรีป่ปปนูา แลวกม็นี้ำพรกิกากหมปูนูา กค็อื

มันจะชวยใหเขาเปนการเพิ่มมูลคา เพิ่มรายไดดวย..."

(FC2-3)

"แปรรปูเปนฝรัง่ 3 รส ฝรัง่ 3 รส จะเปนเหมอืน

คลกุพรกิ มคีลกุบวย…" (FC3-2)

"มาพัฒนาในดานของบรรจุภัณฑ แลวก็พัฒนา

เปนผลติภณัฑตวัใหม กค็อืมทีำเปนกลวยฉาบรสฉฉูี…่"

(FC3-3)

"ทำโบรชวัร จำลองสถานทีท่องเทีย่ว เหมอืนแบบ

ถานกัทองเทีย่วสนใจมาทีต่ำบลนี ้กค็อื เอาเอกลกัษณ

และความโดดเดนของตำบล มาเชดิช ูเหมอืนแบบลอง

จดัทรปิให สมมตวิา ถาคณุมาเขาดนิ 2 วนั 1 คนื คณุมี

กิจกรรมอะไรบางที่คุณจะไดรับจากตำบลเรากลับไป

สมมติวันแรกมาปุป เราก็แบบ สถานที่ทองเที่ยวก็คือ

โฮมสเตยแจมไทย เชามาพาไปทำบญุแลวกอ็อกกำลงักาย

ตรงนี ้พอเลกิอนันีเ้รากจ็ะพามาชมสวนบวั มาชมวดัตะคอ

วาวัดตะคอของเรามีจุดเดนอะไรบาง คือ แบบพาไป

เที่ยวสถานที่ทองเที่ยวของเขาดิน ที่ขึ้นชื่อ เรามีการ

จดัโปรโมชนัแลวทำโบรชวัรแลวกพ็าเขาไปทองเทีย่ว..."

(FC2-2)

"มาพักแลวเราสามารถตอยอดไปเที่ยววัด และ

มีตลาดเจาคะที่มันขึ้นชื่อ ตอนเย็นก็เปนไฮไลท จะพา

เขาไปเดนิเทีย่วตลาดเจาคะ แลวกก็นิอาหารพืน้เมอืง..."

(FC2-3)

2.3 ปจจัยความสำเร็จ
สิ่งสำคัญที่ทำใหโครงการประสบความสำเร็จ

มีปจจัยที่สงเสริม ไดแก การออกแบบกิจกรรมให

เหมาะสมกบัพืน้ที ่ ศกัยภาพของผรูบัผดิชอบโครงการ
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การสนับสนุนของผูรับผิดชอบโครงการ ความรวมมือ

ระหวางมหาวิทยาลัยและชุมชน มีการยืดหยุนเรื่อง

ขัน้ตอนของกจิกรรมในโครงการ ผใูหขอมลูไดกลาววา

"มกีจิกรรมยอยทีเ่ราเขยีนไวในโครงการ มตีัง้แต

สำรวจใหมเลย ถึงแมเราจะมีทรัพยากรกอนเดิม

มีขอมูลเดิมเปนฐานเพื่อมาเขียนโครงการแลว แตเรา

จะมกีจิกรรมยอยตัง้แตเปดเวทสีำรวจผลติภณัฑเพราะ

เราตอง Action ใหเดก็ 20 คน ทีเ่ปนผจูางงานเนีย่ลง

ไปรูจักในพื้นที่ รวมถึงชวยงาน อบต. หรือหนวยงาน

ในพืน้ที.่.." (FC1-4)

"มันเปนพื้นที่ที่นาสนใจ เรื่องศักยภาพทุน

ทางสงัคม ทางวฒันธรรม และทีส่ำคญัคอืการมสีวนรวม

ของผนูำชมุชน…" (FC1-1)

"เปนพื้นที่ที่มีศักยภาพแลวเรามี Connection

เราสามารถเขาถงึการดำเนนิงานได แลวผปูระกอบการ

เขาใหความรวมมอืแลวยนิยอม..." (FC1-1)

"เรื่องของความรวมมือ ความรวมมือระหวาง

มหาวทิยาลยั เอาหนวยงานเนาะ กม็หาวทิยาลยัแลวก็

หนวยงานในพืน้ที ่หรอืเขาเรยีกวาชมุชน อนัที ่2 อาจจะ

เปนในเรื่องของความพรอม ความรู ความเขาใจของ

ผทูีจ่ะเปนเหมอืนพวกเรา พีเ่ลีย้ง..." (FC1-1)

"อยางเครื่องปริ้น อยางอุปกรณในการทำงาน

อยางอาจารยจะขนมาใหเราหมดเลย มาใชทีห่องนี.้.. "

(FC2-2)

"อาจารยเขาดี เขาไมไดกดดันอะไรขนาดนั้น

อาจารยเขาเหมอืนชวิๆ เหมอืนเพือ่น บางทงีานชากม็ี

การกดดันบาง แตคือมันมีความสุขในการทำงาน ทั้ง

เพือ่นรวมงาน ทัง้อาจารยทีเ่ขาดแูลโครงการ..." (FC2-2)

"คุยกับอาจารยแลวแบบวันไหน งานเราชา

จรงิๆ หรอืเราไมเขาใจจรงิๆ อาจารยเขากจ็ะสงทมีงาน

มาชวย มาใหเราปรกึษา..." (FC2-2)

"สำเร็จได เพราะวาความรวมมือของคณะ

อาจารย นักศึกษา แลวก็ผูประกอบการ…มีการคุยกัน

อะไรแบบนี้ วางแผน หาปญหา แลวก็มาคุยแลว

กห็าบทสรปุวา เราจะทำยงัไง อยางสมมตวิาผลติภณัฑ

กลวย หาทางวาจะหา Package ตวัไหนทีเ่หมาะสมกบั

กลวย…" (FC3-3)

"ทัง้อาจารย นกัศกึษาดวย มาชวยกนัตอยอด

แลวกม็าดใูนเรือ่งผลติภณัฑแปรรปู มาทำใหมนัเขากนั

มาดทูแีรกก ็รสชาตยิงัไมได ทำอยางงี ้มาชวยกนัทำเลย

ตอยอดเลย พอเสรจ็แลวกโ็พสต ชวยกนัทอด ชวยกนัอบ

ดวูาอบ อบกีช่ัว่โมง ดยูนัเสรจ็ 9 ชัว่โมง กอ็ยยูนัครบ

9 ชัว่โมงเลย มาดกูนัเสรจ็แลวกม็า Pack ใสถงุ…" (FC3-2)

2.4 ปญหาอปุสรรค
การดำเนินโครงการยังไมมีกรอบเวลาการ

ดำเนินโครงการที่ชัดเจน ทำใหตองทำงานซ้ำซอน

หลายรอบ ในดานงบประมาณ มีระบบการเบิกจาย

งบประมาณที่มีความลาชาในการนำเงินมาดำเนิน

กจิกรรมตางๆ ซึง่แตละมหาวทิยาลยัจะมวีธิกีารเบกิจาย

ที่ไมเหมือนกันเอกสารการเบิกจายที่มีหลายรายการ

นอกจากนี ้ยงัมผีลกระทบจากสถานการณการแพรระบาด

ของโควดิ-19 ทำใหตองงดการประชมุทำใหการดำเนนิ

โครงการลาชาและระยะเวลาในการดำเนินโครงการ

สั้นเกินไป ในสวนของผูถูกจางงานมีอัตราการเขาออก

งานสงู ทำใหขาดความตอเนือ่งในการดำเนนิโครงการ

และยังพบวาระบบของโปรแกรมการลงขอมูลมีการ

ทำงานที่ไมเสถียรทำใหตองแกไขขอมูลในระบบ

หลายรอบ ซึ่งผูใหขอมูลไดกลาววา

"เอาตั้งแตแรกโครงการ สมมติวาโครงการเรา

เขยีนไปแบบฟอรมนี ้มกีารปรบัเปลีย่นแบบฟอรมใหม

เปนการทำงานซ้ำซอนอกี 3 รอบ เราทำไปปปุมปีรบัเปลีย่น

คนทำนี่ตายเลย คุณก็ตองมีแผนของคุณดวยมา

ซพัพอรตเรา อยดูีๆ  คณุจะปรบั คณุจะเปลีย่น…" (FC1-1)

"มาแบบดวนบาง เอาวนันี ้พรงุนี…้" (FC1-2)

"คอืจะเอาวนันี ้สงพรงุนี ้คอื มนัมงีานระหวาง

ทาง ในคมูอืเขาจะเขยีนกวางมากๆ…" (FC1-4)

"คือการวางแผนจากกระทรวงที่มา เขาไมมี

แผนงานทีช่ดัเจนวา เราตองทำอะไรกอน เพราะวาอยาง

มกรา กมุภา เรารอประมาณครึง่เดอืนกวาจะรแูผนงาน

ชดัเจนวา พอจะใหเราทำอะไรบาง…" (FC2-1)

"เอกสารเบกิจายเยอะมาก สมมตวิาเดก็ม ี20 คน

1 วนัมนัตองมอียางนอย 1 ชดุ ก ็20 ชดุ ในหนึง่เดอืน

แคชุดที่จะตองเช็คการทำงาน ยังมีตัวแนบอื่นๆ อีก

แลวอาจารยที่เบิกตองแสตมปทุกอัน ตองรับรอง…"

(FC1-1)
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"เงินมาเดือนตอเดือนไมไดมากอน สมมติ

เดอืนนีก้จ็ะมาครึง่เดอืนถดัไป…" (FC1-3)

"บางททีีน่นูเบกิได ของเราเบกิไมได…" (FC1-2)

"กฎของเขาหามซื้อครุภัณฑ แตเขาไมไดดูวา

อยางงีซ้ือ้ไมได แตผลติภณัฑตองใชแบบนี…้" (FC3-1)

"เงินเดือน ก็คือ ชามาก เปนอุปสรรคมาก

เพราะวาเราลงพื้นที่ทุกวัน อยางสมมติเดือนแรก

เราทำงานกมุภา กวาเงนิจะออกปลายมนีา...." (FC2-2)

"เรื่องเวลาที่มันไดยาวกวานี้ ผมวามันจะมี

ขอมลูทีเ่ขมขนมากกวานี…้" (FC3-4)

"ใช ระยะเวลานอย…" (FC3-2)

"ชวงโควิดรอบแรกมนัทำอะไรไมได เพราะวา

ประกาศไมใหอบรม ไมใหเขาพืน้ทีด่วย…" (FC1-4)

"โควดิมนัทำใหโครงการมนัลาชา เนือ่งมาจาก

มนัมขีอหาม หามไปประชมุ หามนนูนีน้ัน้…" (FC1-1)

"มีการเขาออก เมื่อไดงานก็ออกกลางคัน

กำลงัทำอยดูีๆ  กอ็อกแลว คอื มนัมาชะลอ เกดิความ

ไมตอเนือ่ง บางคนกอ็อก เราตองรบัใหม…" (FC1-1)

"ประชาชน บางทีเขามีอายุ เขาตองเลี้ยงลูก

มาถงึมาเจองาน ตองอบรมในระบบ e-leaning เพือ่ได

วุฒิบัตร ตองอยูกับ อบต. คนที่ไมไดเขาใจบริบท

พอมาเจองาน กอ็อกกลางคนั…" (FC1-2)

"อยางนักเรียนมีออกไป ก็อยางเชน ออกไป

ฝกงานดวย แลวก็มีเวลาเรียนที่อาจจะคอมแลว

กไ็มตรง…" (FC1-5)

"ระบบการลงขอมลูมนัชา มนัไมอพัเดตตามที่

เราตองการ ตองกลบัมาแกขอมลู โปรมแกรมทีเ่ราทำใน

ระบบโทรศพัทของกระทรวง อว. ทีใ่หลงขอมลูเกีย่วกบั

พชื สตัว อยางงี ้เพราะวาบางท ีGPS กไ็มตรงกบัขอมลู

ที่เราอัพไป เราก็ตองกลับมา Reset แกไขขอมูล..."

(FC2-1)

2.5 ขอเสนอแนะในการดำเนินโครงการ
จดัใหมกีารดำเนนิแนวทางการทำงานทีช่ดัเจน

เพือ่ลดความซ้ำซอนในการทำงาน ดานระยะเวลาในการ

ดำเนินโครงการไมควรสั้นเกินไป ควรมีการเตรียม

ความพรอมกอนการดำเนินโครงการ เพื่อสรางความ

เขาใจในการดำเนินงานของโครงการใหตรงกันและ

ควรมีการบูรณาการศาสตรแตละสาขาเขาดวยกัน

โดยการนำความรู ทักษะจากหลายๆ ศาสตรมาชวย

ในการแกไขปญหา นอกจากนี ้ยงัมใีนดานงบประมาณ

ควรมีการสนับสนุนในเรื่องคาใชจายในการดำเนินงาน

ในการลงพื้นที่ เชน คาน้ำมันรถ ในสวนของภาค

ประชาชนนัน้ ควรใหมกีารเพิม่ของเงนิเดอืน เนือ่งจาก

หนาที่ความรับผิดชอบใกลเคียงกับบัณฑิตจบใหม

ซึ่งผูใหขอมูลไดกลาววา

"ความชดัเจนในขอบเขตการดำเนนิงาน ในระดบั

ของนโยบาย ในระดบัของหนวยงาน กค็อื มหาวทิยาลยั

กับ สป.ลว. ควรชัดเจนในเรื่องของขอมูล ขอมูลเชิง

นโยบาย แลวกด็านการปฏบิตังิาน…" (FC1-5)

"U2T ใหเลมมาเลมหนึง่ แลวกป็ระชมุออนไลน

Zoom แลวก็คิดวา เราจะเขาใจพรอมกันทั่วประเทศ

คดิวาทกุคนตองเขาใจกนั แลวกค็ดิวาทกุมหาวทิยาลยั

เบิกจายเหมือนกัน ปฏิบัติงานไดเหมือนกัน แตความ

จรงิมนัมบีรบิท กเ็ลยบอกวา เปนความชดัเจนดานระดบั

นโยบายของ สป.ลว. แลวกข็องระดบัมหาวทิยาลยั…"

(FC1-5)

"ตองมีชวงเวลากอนดำเนินการ สรางความรู

ความเขาใจ หรอืมรีะยะเวลาทีก่ารปรบัตวัเกีย่วกบัผทูำ

เรากจ็ะไดรวูาตองทำอะไร มาฟอรมทมี มาตดิตออะไร

เตรยีมพรอมไว…" (FC1-1)

"ขอเขาชี้แจงรายละเอียดลวงหนาใหเสร็จ

กอนทีเ่ขาจะทำสกันอยหนึง่อาทติยกย็งัพอ..." (FC1-3)

"แนะนำวาถาอยากใหสำเรจ็ ใหมนัเปนลกัษณะ

ของการบูรณาการศาสตร จะทำใหเห็นภาพชัดเจน

ตองลักษณะของการเชื่อมศาสตร แตเราทำนะ ไมงั้น

เรากไ็ปไมรอด บางทมีนัเปนเรือ่งหนอไมดอง อยางสมมติ

เฟสใหม เราไมรเูรือ่งหนอไม เรากต็องไปหา Food science

(วทิยาศาสตรการอาหาร) มาใหความรเูกีย่วกบัการทำ

หนอไมดอง ทำใหมนัแปรรปู…" (FC1-1)

"พวกหนูลงพื้นที่ทุกวัน มันตองมีคาน้ำมัน

คากนิ คาใชจาย เพราะวาอยางบางท ี11 หมบูาน แลวแบบ

ทมีนี ้5 คน กจ็ะใชรถยนต เรากต็องหารกนั..." (FC2-2)

"เหมอืนเราทำงานกลมุเดยีวกนั เสรจ็แลวลงมอื

ดวยกัน แตคนนั้นได 9,000 คนนี้ได 15,000 รูสึกวา

คนนีท้ำงานนอย ทำไมไดมาก…" (FC1-1)
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"บางทกีง็านใกลเคยีงกนั มนัไมไดตางกนัเยอะ

แตเงนิตางกนัตัง้ 6,000 บาท…" (FC2-4)

"อยากใหมีการตอยอด อยากใหมีใบประกาศ

เหมอืน OTOP เหมอืนตอยอด มนักำลงัจะไปถงึฝนแลว

แลวเขาเหน็วาเปาหมายเรา คอื ตองได อย. เพราะถามี

อย. มีเลขที่จดแจง เวลาเราขายอยางงี้…สำคัญก็เราก็

อยากรวย กลุมพวกเรา ก็อยากมีกินมีใช แตจะใหเรา

ไปเปนลกูจางในระบบอตุสาหกรรม เราคงไมเอา เรามี

ชวีติทีเ่ปนอสิระแบบบานนอกอยางงี ้แตเราจะทำยงัไง

ใหบานนอกเรามัง่คัง่ มองในภาพรวมเนาะ…" (FC3-1)

2.6 ผลกระทบจากโครงการ
โครงการยกระดับ เศรษฐกิ จและสั งคม

รายตำบลแบบบูรณาการ ชวยแกปญหาการวางงาน

และสรางรายไดแกคนในพื้นที่ ผูวางงานและชุมชน

มรีายได ไดรบัความรจูากการอบรม มทีกัษะเพิม่ในการ

ทำงาน ผใูหขอมลูไดกลาววา

"ไดความรูในการอบรมพวก Marketing แบบ

เทคนิคการถายรูป การตลาด การโปรโมทสินคา

แบบชองทางออนไลนตางๆ ทีท่างวทิยากรเขาไดมาให

ขอมูลกับเรา กอนที่จะไปเผยแพรใหกับชาวบาน

ในชมุชน..." (FC2-2)

"อาจารยเขาก็แบงอันที่เราอบรมที่สามารถ

รวมกันได ก็จะใชบานในหมูบาน อยางเชน เรื่องของ

เทคนคิการถายรปู ทำยงัไงใหเอากลอง แคกลองใบเดยีว

แตถายออกมาเหมอืนอยใูนสตดูโิออยางงี ้แลวกเ็ทคนคิ

การวางตารางกลอง เอยีงซาย เอยีงขวา หาพรอ็พเขา

มาจัดมัน อันนั้นที่เราอบรม แลวก็อบรมเรื่องของ

บรรจภุณัฑ..." (FC3-1)

"ในเรื่องของประสบการณชีวิตในการทำงาน

ทีท่กุคนตองเจอ ทัง้แรงกดดนั ทัง้เพือ่นรวมงาน ทัง้ลกัษณะ

นสิยัของคนทัว่ไปทีเ่รารบัมอื แลวตองปรบัปรงุตวัเพือ่ให

เขากบัเขา..." (FC2-1)

สรปุและอภปิรายผล
การวจิยันีเ้ปนการถอดบทเรยีนทีน่ำเสนอกระบวนการ

ดำเนินโครงการยกระดับเศรษฐกิจและสังคมรายตำบล

แบบบูรณาการ (มหาวิทยาลัยสูตำบล สรางรากแกว

ใหประเทศ) โดยนำเสนอการอภิปรายผลตามประเด็น

ที่คนพบ 6 ขอ คือ กระบวนการดำเนินงาน ผลการ

ดำเนนิงาน ปจจยัความสำเรจ็ ปญหาอปุสรรค ขอเสนอแนะ

ในการดำเนนิโครงการและผลกระทบจากโครงการ

กระบวนการดำเนินงาน จากโครงการดังกลาว

พบวา วธิใีนการดำเนนิงานของโครงการใหมปีระสทิธภิาพ

และมปีระสทิธผิล โดยการใชทรพัยากรอยางประหยดันัน้

ไดใชหลกัการบรหิาร ซึง่คลายคลงึกบัทฤษฎกีารบรหิาร

ดวยหลักการบริหาร 4M ซึ่งประกอบดวย คน (Man)

เงิน (Money) วัสดุอุปกรณ (Materials) และวิธีการ

ปฏบิตังิาน (Management and method) ทีม่คีวามสำคญั

ในการปรับปรุงการดำเนินงานใหมีประสิทธิภาพอยาง

ตอเนื่อง (Leong et al., 2019) ประกอบไปดวย คน

(Man) มีการบริหารทรัพยากรคน หรือบุคลากร

ที่จำเปนในการดำเนินโครงการที่มีคุณภาพเหมาะสม

ทั้งในดานความรู ความสามารถ โดยมีการจัดสรรให

บคุลากรใชทกัษะการทำงานใหไดมากทีส่ดุ ดงัตวัอยาง

เชน การพัฒนาทักษะ 4 Modules (Digital literacy,

English competency, Financial literacy, Social literacy)

เงิน (Money) มีการไดรับจัดสรรงบประมาณสำหรับ

การบริหารโครงการ โดยไดรับเงินสนับสนุนโครงการ

ซึ่งเปนเงินอุดหนุนสำหรับสถาบันอุดมศึกษาเพื่อการ

ยกระดับเศรษฐกิจและสังคมรายตำบล วัสดุอุปกรณ

(Materials) จดัหาวสัดอุปุกรณและเครือ่งมอืตางๆ ในการ

สนับสนุนการปฏิบัติงาน รวมถึงการจัดการใหมีอาคาร

และสถานทีป่ฏบิตังิานทีเ่อือ้ตอการทำงาน ทีส่อดคลอง

กับการเตรียมความพรอมและการมีศักยภาพของพื้นที่

การไดรบัความรวมมอืระหวางมหาวทิยาลยั หนวยงาน

และชุมชน ใหมีการออกแบบกิจกรรมที่เหมาะสม

และวิธีการปฏิบัติงาน (Management and method)

มีวิธีการปฏิบัติงานที่ดี มีการวางแผน การติดตาม

การตรวจสอบ เพื่อชวยใหประหยัดเวลาในการทำงาน

(Sriyannalak, 2009)

ผลการดำเนินงาน จะเห็นไดวา จากการดำเนิน
โครงการโดยมหาวิทยาลัยราชภัฏนครสวรรคพบวา

มีการพัฒนาตอยอดผลิตภัณฑ การปรับปรุงคุณภาพ

ผลติภณัฑเพือ่เพิม่มลูคาและการพฒันาแหลงทองเทีย่ว

ชมุชน ไดแก ผลติภณัฑดนิ ผลติภณัฑปนูา เรอืนแรม

(Homestay) และการทองเที่ยว ทำใหเกิดการจางงาน
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ประชาชนทั่วไป บัณฑิตจบใหมและนักศึกษาใหมี

งานทำและฟนฟเูศรษฐกจิชมุชน ชวยยกระดบัเศรษฐกจิ

และสังคมรายตำบลแบบบูรณาการ ซึ่งสอดคลองกับ

การถอดบทเรยีนโครงการยกระดบัเศรษฐกจิและสงัคม

รายตำบลแบบบรูณาการ: มหาวทิยาลยัสตูำบล ตำบล

ดอนทอง อำเภอเมือง จังหวัดพิษณุโลก ซึ่งเปนพื้นที่

ความรับผิดชอบในเครือขายของมหาวิทยาลัยนเรศวร

ทีไ่ดมกีารตอยอดผลติภณัฑและการปรบัปรงุผลติภณัฑ

เพื่อเพิ่มมูลคา ไดแก ไขเค็มฮอกไกโด ปุยอินทรีย

อัดเม็ดจากมูลแพะ (Rueangram, Piyasiripan, &

Mangkornpradi, 2023)

ปจจยัความสำเรจ็ของโครงการ ยกระดบัเศรษฐกจิ
และสงัคมรายตำบลแบบบรูณาการ โดยมกีารออกแบบ

กิจกรรมที่เหมาะสมกับพื้นที่ ซึ่งพื้นที่มีความพรอม

ในดานทุนทางสังคม ทางวัฒนธรรม และที่สำคัญ คือ

การมีสวนรวมของผูนำชุมชนในการวางแผนดำเนิน

โครงการ การไดรับการสนับสนุนของผูรับผิดชอบ

โครงการ ทำใหเกิดความรวมมือระหวางมหาวิทยาลัย

และชุมชน มีการเตรียมความพรอมโดยการพัฒนา

ความรแูละทกัษะใหแกผถูกูจางงานเพือ่นำไปถายทอด

ลงชุมชน คณะวิทยาการจัดการไดเขาไปมีสวนรวม

ในการพัฒนาสงเสริมทักษะรวมกับกลุมวิสาหกิจใน

รปูแบบตางๆ การลงมอืปฏบิตังิาน เพือ่เปนตวัอยางใหแก

ผูถูกจางงานและชุมชน มีการติดตามการปฏิบัติงาน

เปนระยะ เพือ่ควบคมุมาตรฐานเกีย่วกบัผลติภณัฑของ

ชมุชน ซึ่งสอดคลองกับหลักการบริหารแบบ POSDC

ดงันี ้1) การวางแผน (Planning) โดยการรวมของปรชัญา

เปาหมาย จดุประสงค วธิกีารและกฎระเบยีบ เพือ่นำมา

วางแนวทางในการปฏบิตังิาน 2) การจดัการ (Organizing)

การพัฒนาโครงสรางเพื่อนำแผนไปดำเนินงาน เชน

การจดัระบบการทำงาน โดยการแบงงานตามกลมุงาน

หรือตามหนาที่ เพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคของงาน

3)การจัดการบุคลากร (Staffing) โดยการสรรหา

การสัมภาษณ การจางงาน การปฐมนิเทศบุคลากร

การจดัตารางการทำงาน การพฒันาบคุลากร 4) การสัง่การ

(Directing) เปนการบอกทศิทางการชีแ้นะในการทำงาน

สวนมากเปนการพฒันาบคุลากร เชน การใหแรงจงูใจ

การนเิทศ การจดัการกบัความขดัแยง การมอบอำนาจ

หนาที่ การสื่อสาร การประสานงาน ความรวมมือ

ดานความสะดวกตางๆ 5) การควบคุม (Controlling)

การประเมินการปฏิบัติงาน การประเมินบัญชีการเงิน

การเลือ่นขัน้เงนิเดอืน การควบคมุคณุภาพ การควบคมุ

ใหถกูกฎหมายและจรยิธรรม การปฏบิตังิานตามมาตรฐาน

(Chaiphibalsarisdi, 2008)

ปญหาอปุสรรคในการดำเนนิโครงการ เนือ่งจาก
ไมมีกรอบการดำเนินโครงการที่ชัดเจน ทำใหขาด

การวางแผนการดำเนินโครงการ ทำใหไมตรงกำหนด

สงงาน ซึ่งสอดคลองกับการถอดบทเรียนโครงการ

ขบัเคลือ่นเศรษฐกจิและสงัคมฐานรากหลงัโควดิ-19 ดวย

เศรษฐกจิ BCG Model เปนการพฒันาเศรษฐกจิแบบ

องครวมที่มุงเนนการพัฒนา 3 เศรษฐกิจไปพรอมกัน

ไดแก เศรษฐกจิชวีภาพ (Bioeconomy) มงุสรางมลูคา

เพิ่มของทรัพยากรชีวภาพ เชื่อมโยงกับเศรษฐกิจ

หมุนเวียน (Circular economy) ที่คำนึงถึงการใช

ทรัพยากรใหเกิดความคุมคาหรือยาวนานที่สุด และ

เศรษฐกจิสเีขยีว (Green economy) ซึง่ (U2T for BCG)

พบการขาดระบบจัดการที่ดี เนื่องจากความใหมของ

โครงการทำใหคณะทำงานรวมถึงผูมีสวนไดสวนเสียมี

ความเขาใจในการดำเนินงานนอยมาก หรือไมเขาใจ

แนวทางและการปฏบิตังิานไดอยางแทจรงิ (Tanterdtid

& Yensumran, 2023) ระบบการเบกิจายงบประมาณ

ลาชาสำหรับการนำเงินออกมาดำเนินกิจกรรมตางๆ

และขอจำกดัในการเบกิจาย การงดการประชมุ การอบรม

จากสถานการณโควิด-19 ระยะเวลาในการดำเนิน

โครงการสั้นเกินไป อัตราการเขาออกผูถูกจางงานสูง

ทำใหขาดความตอเนือ่งและระบบการลงขอมลูทีไ่มเสถยีร

ซึ่งสอดคลองกับการถอดบทเรียนโครงการ ยกระดับ

เศรษฐกจิและสงัคมรายตำบลแบบบรูณาการ: มหาวทิยาลยั

สูตำบล ตำบลดอนทอง อำเภอเมืองจงัหวดัพษิณโุลก

ซึ่ ง เป นพื้ นที่ ค วามรั บผิ ดชอบในเครือขายของ

มหาวิทยาลัยนเรศวร ในเรื่องขอจำกัดของหลักเกณฑ

การใชและเบิกจายงบประมาณ ระยะเวลาการดำเนนิ

โครงการระยะสั้นขาดความตอเนื่อง (Rueangram,

Piyasiripan, & Mangkornpradi, 2023)
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ผลกระทบจากโครงการ ผูวางงานมีรายไดจาก
โครงการยกระดับเศรษฐกิจและสังคมรายตำบลแบบ

บรูณาการไดชวยแกปญหาการวางงานและสรางรายได

แกคนในพืน้ที ่นอกจากนี ้ยงัไดรบัความรจูากการอบรม

ในโครงการนำไปตอยอดพัฒนาผลิตภัณฑเพื่อเพิ่ม

รายได และยังเพิ่มทักษะการทำงานในดานตางๆ ซึ่ง

สอดคลองกับการถอดบทเรียนโครงการขับเคลื่อน

เศรษฐกิจและสังคมฐานรากหลังโควิดดวยเศรษฐกิจ

BCG Model (U2T for BCG) ในดานการนำศกัยภาพ

ของมหาวิทยาลัยและหนวยงานในสังกัดกระทรวงการ

อดุมศกึษา วทิยาศาสตร วจิยัและนวตักรรม มาพฒันา

ศกัยภาพของบณัฑติ และประชาชนในพืน้ทีค่รอบคลมุ

ทกุตำบลในประเทศไทย (Tanterdtid & Yensumran,

2023)

ขอเสนอแนะในการดำเนินโครงการ ควรมีการ
จัดทำขอบเขตดำเนินงานที่ชัดเจน ระยะเวลาในการ

ดำเนนิโครงการ ควรมกีารเขยีนรายละเอยีดของหวัขอ

สำคัญที่แตกตางกันไปตามลักษณะของโครงการ

ซึ่งองคประกอบของโครงการ มีดังนี้ 1) ชื่อโครงการ

ทีจ่ะสือ่วาเปนโครงการประเภทใด ทำอะไร มใีครเกีย่วของ

กบัการทำงาน 2) ผรูบัผดิชอบโครงการ ซึง่เปนการระบุ

ผูที่เปนเจาของโครงการ กรณีที่ผูเสนอโครงการไมใช

บคุคลทีร่บัผดิชอบโครงการ ใหระบผุเูสนอโครงการไวดวย

3) หลักการและเหตุผล หรือความเปนมาความสำคัญ

ของโครงการ 4) วตัถปุระสงคและเปาหมายของโครงการ

จะตองระบแุบบเฉพาะเจาะจง 5) วธิกีารดำเนนิโครงการ

ที่บอกรายละเอียดขั้นตอน แนวทางในการปฏิบัติ

กิจกรรมตางๆ 6) ขอบเขตของโครงการ เปนการระบุ

3 สวน ไดแก ขอบเขตเรือ่งเวลาในการดำเนนิโครงการ

ขอบเขตทางภมูศิาสตร เปนการกำหนดสถานทีใ่นการ

ทำกจิกรรม ขอบเขตเนื้อหาซึ่งเกี่ยวกับเนื้อหาสาระที่

โครงการตองดำเนนิการใหบรรลวุตัถปุระสงค 7) ระยะ

เวลาในการดำเนินโครงการ ตองระบุระยะเวลาในการ

ดำเนินงานตั้งแตเริ่มตนโครงการจนสิ้นสุดโครงการ

8) สถานที่ดำเนินการ เชน อาคารอเนกประสงคของ

หมูบาน 9) งบประมาณและทรัพยากร ตองแสดง

รายละเอียดของงบประมาณที่ใชทั้งหมด การเขียน

งบประมาณใหประมาณการคาใชจายใหละเอยีดชดัเจน

ใกลเคยีงกบัความเปนจรงิมากทีส่ดุ 10) การตดิตามและ

ประเมินโครงการ และ11) ประโยชนทีค่าดวาจะไดรบั

จากโครงการ (Danyuthasilpe, 2017) นอกจากนี ้ควรมี

การบรูณาการศาสตรแตละสาขาเขาดวยกนั และควรมี

การตอยอดผลิตภัณฑสินคาจนสามารถไดรับ อย.

เพื่อใหผูบริโภคไดมัน่ใจในการซือ้สนิคาซึง่สอดคลองกบั

การถอดบทเรยีนโครงการยกระดับเศรษฐกิจและสังคม

รายตำบลแบบบรูณาการ: มหาวทิยาลยัสตูำบล ตำบล

ดอนทอง อำเภอเมือง จังหวัดพิษณุโลก ซึ่งเปนพื้นที่

ความรับผิดชอบในเครือขายของมหาวิทยาลัยนเรศวร

ไดใหขอเสนอแนะ ดานปรับกระบวนการดำเนินงาน

เพือ่ใหประชาชนปรับกระบวนการคิด ลดการพึ่งพา

บรกิารของรฐั และใหโครงการจางงานตอเนือ่ง เพือ่สงเสรมิ

ชุมชนจนเกิดความมั่นคงและยั่งยืน (Rueangram,

Piyasiripan, & Mangkornpradi, 2023)

ผลกระทบจากโครงการ ผูวางงานมีรายไดจาก
โครงการยกระดับเศรษฐกิจและสังคมรายตำบล

แบบบูรณาการไดชวยแกปญหาการวางงานและสราง

รายไดแกคนในพื้นที่ นอกจากนี้ ยังไดรับความรูจาก

การอบรมในโครงการ นำไปตอยอดพัฒนาผลิตภัณฑ

เพื่อเพิ่มรายได และยังเพิ่มทักษะการทำงานในดาน

ตางๆ ซึ่งสอดคลองกับการถอดบทเรียนโครงการ

ขบัเคลือ่นเศรษฐกจิและสงัคมฐานรากหลงัโควดิ-19 ดวย

เศรษฐกิจ BCG Model (U2T for BCG) ในดาน

การนำศักยภาพของมหาวิทยาลัยและหนวยงานใน

สังกัดกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร วิจัยและ

นวตักรรม มาพฒันาศกัยภาพของบณัฑติและประชาชน

ในพืน้ทีค่รอบคลมุทกุตำบลในประเทศไทย (Tanterdtid

& Yensumran, 2023)
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ขอเสนอแนะ
ขอเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช
ควรมกีารศกึษาวจิยัและตดิตามประเมนิความคงอยู

และการตอยอดโครงการที่ เปนผลิตภัณฑ ไดแก

ผลิตภัณฑดิน ผลิตภัณฑปูนา แหลงทองเที่ยวชุมชน

เรือนแรม (Homestay) การทองเที่ยว และใชเปน

แนวทางในการปรับปรุงการดำเนินโครงการครั้งถัดไป

ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป
มีการศึกษาวิจัยเชิงปฏิบัติการเพื่อใหเกิดรูปแบบ

การดำเนินการที่ดี (Best practice) ในการดำเนิน

โครงการ เพือ่ใหเกดิความเขาใจทีต่รงกนักอนตดัสนิใจ

พฒันาผลติภณัฑ นอกจากนี ้ควรจดัใหมกีารดำเนนิการ

อบรมเกี่ยวกับสิทธิบัตร อนุสิทธิบัตรของผลิตภัณฑ

ตางๆ แกผปูระกอบการและกลมุวสิาหกจิชมุชนทีเ่ขารวม

โครงการ เพือ่เปนการพฒันาตอยอด ยกระดบัเศรษฐกจิ

และสังคมใหชุมชนมีความเขมแข็งและยั่งยืน

กิตติกรรมประกาศ
คณะผูวิจัย ขอขอบพระคุณคณะพยาบาลศาสตร

มหาวิทยาลัยนเรศวร ที่ไดสนับสนุนทุนวิจัยในการ

ดำเนนิโครงการ ขอขอบพระคณุคณะวทิยาการจดัการ

มหาวทิยาลยัราชภฏันครสวรรค และผใูหขอมลูทกุทาน

ที่ใหความรวมมือจนงานถอดบทเรียนครั้งนี้สำเร็จ

ดวยดี
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