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บทคัดยอ

 การวิจัยครั้งนี้เปนวิจัยแบบภาคตัดขวาง มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาระดับความเครียดและปจจัยทำนาย

ความเครยีดของนกัศกึษาระดบัปรญิญาตร ีมหาวทิยาลยันเรศวร จำนวน 420 คน สมุตวัอยางดวยวธิกีารสมุแบบ

หลายขั้นตอน เก็บรวบรวมขอมูลเปนแบบสอบถามตอบดวยตนเอง วิเคราะหขอมูลโดยใชสถิติเชิงพรรณนาและ

สมการถดถอยพหคุณูแบบขัน้ตอน ทีร่ะดบันยัสำคญัทางสถติ ิ 0.05

ผลการศกึษาพบวา กลมุตวัอยางสวนใหญ มคีวามเครยีดเฉลีย่ภาพรวมอยใูนระดบัสงู (Mean = 42.35,

S.D. = 14.17) ปจจยัทีส่ามารถทำนายความเครยีดของนกัศกึษา 5 ปจจยั ประกอบดวย ปจจยัดานการเรยีนการสอน

ปจจยัสิง่รบกวนในชวีติประจำวนั เพศ ผลการเรยีน และระดบัการศกึษา ซึง่ปจจยัทัง้หมดนีส้ามารถรวมกนัทำนาย

ความเครยีด รอยละ 15.7 ดงันัน้ หนวยงานทีเ่กีย่วของในพืน้ทีค่วรมกีารจดักจิกรรมเชือ่มความสมัพนัธระหวางเรยีน

ของอาจารย ผเูรยีน และเพือ่นรวมหอง รวมถงึจดักจิกรรมการปลกูฝงความสามคัค ีและการทำงานเปนทมี การจดั

กจิกรรมในการสอนใหนกัศกึษาหญงิรจูกัคณุคาตนเอง รวมกบัการจดัการความเครยีด

คำสำคญั: ความเครยีด นกัศกึษาระดบัปรญิญาตร ีปจจยัดานการเรยีนการสอน ปจจยัสิง่รบกวนในชวีติประจำวนั

ปจจยัทำนายความเครยีดของนกัศกึษาระดบัปรญิญาตร ีมหาวทิยาลยันเรศวร
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ABSTRACT

This cross-sectional research aimed to determine the levels of stress and identify factors predicting

stress among undergraduate students at Naresuan University. A total of 420 undergraduate students were

selected by multistage random sampling. A self-administered questionnaire was used for data collection.

The data were analyzed using descriptive statistics and stepwise multiple linear regression at a significance

level of 0.05.

The result showed that the majority of the samples had a high overall average stress level.

(Mean = 42.35, S.D. = 14.17). Five factors could predict stress among undergraduate students, including

learning and teaching, annoyances in daily life, sex, academic achievement, and educational level. All these

factors accounted for 15.7% of predicting stress in students. Therefore, relevant agencies in the areas should

have activities during class to strengthen the relationship between teachers, students, and classmates.

In addition, related institutions should organize activities to encourage students to cultivate unity and teamwork.

Organized activities should focus on female students to create self-esteem together with stress management.

Keywords: Stress, Undergraduate students, Learning and teaching factor, Annoyances in daily life factor
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บทนำ
ปญหาสขุภาพจติเปนปญหาสขุภาพทีม่คีวามสำคญั

มากขึ้นในปจจุบัน เนื่องจากสภาวะเศรษฐกิจสังคมที่

เปลีย่นแปลงไปอยางรวดเรว็ การใหความสำคญัทางดาน

วัตถุและเนนการแขงขันเพื่อความอยูรอดในสังคม

สงผลกระทบตอการปรับตัวในการดำรงชีวิตและ

เปนสาเหตุใหเกิดปญหาทางสุขภาพจิตที่เรียกวา

ความเครยีด ภาวะซมึเศรา และการฆาตวัตายได ปญหา

สขุภาพจติสามารถเกดิขึน้ไดในทกุเพศทกุวยั ทกุสถานภาพ

ทกุอาชพี รายงานสถานการณภาระโรคทัว่โลก (Global

Burden of Disease: GBD) ระหวางป ค.ศ.1990-2019

พบวา โรคทางจติเวชซึง่รวมถงึความผดิปกตทิางอารมณ

ทำใหมกีารสญูเสยีดชันปีสขุภาวะทีป่รบัดวยความบกพรอง

ทางสขุภาพ (Disability-adjusted life years: DALYs)

เพิม่ขึน้จาก 80.8 ลาน เปน 125.3 ลาน และสดัสวนของ

DALYs ทั่วโลกที่เกิดจากความผิดปกติทางจติเพิม่ขึน้

จากรอยละ 3.1 เปน 4.9 เมือ่พจิารณาในป ค.ศ. 2019

การสญูเสยีปสขุภาวะ (Years of healthy life lost due

to disability: YLD) สงูถงึ 125.3 ลาน แสดงใหเหน็วา

ความผดิปกตทิางจติยงัคงอยใูนสบิอนัดบัแรกของสาเหตุ

ของภาระทัว่โลกมาตัง้แตป ค.ศ.1990-2019 (GBD 2019

Mental Disorders Collaborators, 2022) สถานการณ

สขุภาพจติในวยัรนุทัว่โลก รวมถงึประเทศไทยมแีนวโนม

เพิ่มมากขึ้น  จากขอมูลองคการอนามัยโลก (WHO)

ประมาณการวา รอยละ 10.0-20.0 ของเด็กและวยัรนุ

ทัว่โลก เคยประสบกบัภาวะสขุภาพจติทีไ่มด ีและโรคทาง

จติเวชกวาครึง่ เริม่ตนตัง้แตอาย ุ14 ป (Unicef, Institute

for Population and Social Research, &  Burnet  Institute,

2022) จากขอมลูผลประเมนิสขุภาพจติเดก็และวยัรนุไทย

ตัง้แตวนัที ่1 มกราคม พ.ศ. 2563 ถงึ 30 กนัยายน พ.ศ.

2564 เก็บขอมูลจากเด็กและวัยรุนอายุต่ำกวา 20 ป

จำนวน 183,974 คน เปนการประเมนิสขุภาพจติดวย

ตนเองผานแอปพลิเคชัน Mental Health Check-in

ของกรมสุขภาพจิต พบวา รอยละ 28.0 ของเด็กและ

วยัรนุมภีาวะเครยีดสงู (Department of Mental Health,

2022A)

จากรายงานภาระโรคในระดับโลกประจำป พ.ศ.

2562 (Global Burden of Disease Study 2019)

ปญหาสขุภาพจติเปนปญหาสำคญัของเดก็และเยาวชน

ประมาณการวา ความผิดปกติทางจิตและการทำราย

ตัวเอง มีสัดสวนรอยละ 15.0 ของภาระโรคทั้งหมด

ของเดก็และวยัรนุอาย ุ 10-19 ป โดยการฆาตวัตายเปน

สาเหตอุนัดบัสามของการเสยีชวีติของวยัรนุ นอกจากนี้

ยงัประมาณการวา วยัรนุอาย ุ10-19 ป จำนวน 1 ใน 7 คน

มคีวามผดิปกตทิางจติ (รวมถงึการมพีฒันาการผดิปกต)ิ

(Unicef et al., 2022) จากขอมลูผลประเมนิสขุภาพจติ

เดก็และวยัรนุไทย พบวา รอยละ 32.0 มคีวามเสีย่งทีจ่ะ

เปนโรคซมึเศรา รอยละ 22.0 เขาสงัคมลดลง ตดิจอและ

เกมออนไลนมากขึ้น มีปญหาทะเลาะเบาะแวงและ

ความรุนแรงในครอบครัว จนนำไปสูอัตราเสี่ยงการ

ฆาตวัตาย (Department of Mental Health, 2022A)

สำหรับศูนยสุขภาพจิตที่ 2 ไดรายงานถึงสถานการณ

การฆาตวัตาย พบวา ในป พ.ศ. 2563 มอีตัรา 19.75

ตอประชากรแสนคน โดยเมือ่เทยีบรายจงัหวดัในป พ.ศ.

2559 พบวา จังหวัดพิษณุโลกมีอัตราการพยายาม

ฆาตัวตายสูงที่สุดที่อัตรา 76.79 ตอประชากรแสนคน

และมีอัตราการฆาตัวตายสำเร็จในป พ.ศ. 2563 ถึง

8.37 ตอประชากรแสนคน ซึ่งเกินเกณฑที่กระทรวง

สาธารณสขุกำหนดไว คอื ไมเกนิ 6.3 ตอแสนประชากร

(Mental Health Center 2, 2020) จะเหน็ไดวา ปญหา

สขุภาพจติสงผลกระทบอยางมากตอสขุภาพ การเรยีนรู

สภาพสังคม การมีสวนรวม และเปนการจำกัดโอกาส

ของเด็กและวัยรุนในการพัฒนาตัวเองไดเต็มศักยภาพ

และสงผลกระทบอยางมีนัยสำคัญตอการศึกษา

การเชื่อมตอทางสังคม ความเครียดในครอบครัว

ความเหลือ่มล้ำ และการหยดุชะงกัของบรกิารทีจ่ำเปน

(Unicef et al., 2022)

จากการสำรวจในป พ.ศ. 2563 พบวา ประชาชน

ไทยมีคะแนนสุขภาพจิตเฉลี่ยอยูที่ 33.53 คะแนน

ซึง่อยใูนเกณฑมาตรฐานทีก่ำหนดไวสำหรบัสขุภาพจติ

ของคนทั่วไป (27.01-34.00 คะแนน) เมื่อพิจารณา

ตามชวงอายุ พบวา กลุมผูสูงอายุ (อายุ 60 ปขึ้นไป)

มีคะแนนสุขภาพจิตเฉลี่ยสูงสุด คือ 33.76 คะแนน

เมื่อเทียบกับกลุมวัยผูใหญ (อายุ 25-59 ป) มีคะแนน

สุขภาพจิตเฉลี่ย 33.43 คะแนน และกลุมวัยเยาวชน
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(อาย ุ15-24 ป) มคีะแนนสขุภาพจติเฉลีย่ 33.21 คะแนน

นักศึกษาจัดอยูในกลุมวัยรุน เปนกลุมคนที่มีลักษณะ

เฉพาะซึ่งกำลังผานชวงเวลาที่สำคัญที่สุดในชีวิต

เปนวยัทีอ่ยใูนชวงของการเปลีย่นแปลงทัง้ดานรางกาย

จติใจ และพฒันาการตามวยั ซึง่นกัศกึษาจะตองประสบ

กับเหตุการณที่ตึงเครียดมากมาย อาทิ การพบเพื่อน

ใหมที่มีภูมิหลังที่แตกตางกัน ตองมีการปรับตัวหลาย

ดาน ทัง้การปรบัตวัในดานการเรยีนการสอนในหลกัสตูร

ดานสิ่งแวดลอม (Vatanasin, 2016) โดยในชวงวัย

ดังกลาวเมื่อประสบปญหาในระยะนี้ เขามักหลีกเลี่ยง

การขอความชวยเหลือจากพอแม ครู อาจารย แตมัก

พยายามหาทางแกปญหาดวยตัวเอง การแกปญหา

ดวยตนเองนั้นอาจกอใหเกิดการปรับตัวที่ดีขึ้นและ

อยูรวมกับคนอื่นไดดวยความสบายใจ แตในทาง

ตรงกันขาม ถาแกปญหาไมไดก็จะทำใหเกิดปญหา

ดานสุขภาพจิตได (Vatanasin, 2016) นอกจากนี้

เมื่อการศึกษาดำเนินไปในระดับที่สูงขึ้น นักศึกษา

มีหนาที่และความรับผิดชอบมากขึ้น อาจเกิดปญหา

ในดานการไมสามารถปรับตัวเขาสูบทบาทใหมทาง

สังคม การมีปญหากับเพื่อนรวมงาน การผิดหวังใน

ความรัก และตองเผชิญกับหลักสูตรการเรียนการสอน

ทีย่ากขึน้ การมอบหมายงานทีท่าทาย และการทำโครงงาน

ตางๆ กอนจบการศึกษา สงผลใหเกิดความเครียด

ภาวะซึมเศรา จากการศึกษาความเครียดในนักศึกษา

มหาวทิยาลยัของประเทศบงักลาเทศ พบวา นกัศกึษา

มีความเครียดอยูในระดับปานกลาง รอยละ 61.5

มีความเครียดอยู ในระดับต่ำ รอยละ 18.5 และ

ความเครียดระดับสูง รอยละ 20.0 โดยความเครียด

เกดิจากการสอบ รอยละ 75.0 เกดิจากการทำงานกบั

คนใหม และเกดิจากการทำงานกบัคนหลากหลายกลมุ

รอยละ 61.0 เกิดจากความสัมพันธที่มีความขัดแยง

รอยละ 59.5 เกิดจากปญหาทางการเงินรวมกับความ

ผิดหวังจากการทำงาน รอยละ 55.5 นอกจากนี้

ความไมเขาใจในการเรียน การมีสิ่งแวดลอมรอบตัวที่

ไมด ีและมเีกรดเฉลีย่ทีต่่ำ ลวนเปนสาเหตขุองความเครยีด

(Islam, Moonajilin, & Islam, 2018) และจากการสำรวจ

แบบคดักรองภาวะซมึเศราของนสิติมหาวทิยาลยันเรศวร

ปการศกึษา 2562 พบวา นสิติมภีาวะสขุภาพจติปกติ

รอยละ 78.4 ภาวะซมึเศราเลก็นอย รอยละ 17.6 ภาวะ

ซมึเศราปานกลาง รอยละ 3.4 และภาวะซมึเศรารนุแรง

รอยละ 0.6 (Student Affairs Division Naresuan

University, 2019) ซึ่งนักศึกษาตองเผชิญกับสิ่งตางๆ

หลายดาน ทัง้การเปลีย่นแปลงสภาพแวดลอมและสงัคม

จากการทบทวนวรรณกรรมและงานวจิยัทีเ่กีย่วของ

พบวา ปจจัยที่มีความสัมพันธตอความเครียดของ

นกัศกึษา ไดแก เพศ อาย ุ (Lin, Zhang, Yang, Hsu,

Cheng, Chen et al., 2020; Seenophia & Duangsong,

2021) คณะ ระดบัการศกึษา ผลการเรยีน (Elias, Ping,

& Abdullah, 2011; Seenophia & Duangsong, 2021;

Lin et al., 2020) สขุภาพ (Thaweekoon, Nintachan,

& Sangon, 2022; Phanhan, Panthai, & Srihaset,

2018) การเงิน (Seenophia & Duangsong, 2021;

Thaweekoon et al., 2022; Nochit, Yotthongdi,

Leksanga, & Manfak, 2020) การเรยีนการสอนงาน

ทีไ่ดรบัมอบหมาย (Thaweekoon et al., 2022; Nochit

et al., 2020; Khanthakhuarn & Rungnirundorn, 2016;

Phanhan et al.,2018; Gress, Sanchez, Nolasco, &

Estrada, 2021; Buajun, Chotchai, Phadungphol,

Taearak, & Songsri, 2020) การรบัร ู(Lin et al., 2020)

สิ่งรบกวนในชีวิตประจำวัน (Thaithani, 2017) ปจจัย

สิง่แวดลอม (Seenophia & Duangsong, 2021; Buajun

et al., 2020; Phanhan et al., 2018) สัมพันธภาพ

ของคนรอบขาง (Thaweekoonet al., 2022; Phanhan

et al., 2018; Khanthakhuarn & Rungnirundorn,

2016; Srichan, Ruanjai, Khunthason, & Apidechkul,

2020) ดวยเหตนุี ้ผวูจิยัจงึมคีวามสนใจศกึษาสถานการณ

ความเครียด และปจจัยที่สัมพันธตอภาวะความเครียด

ในนกัศกึษาระดบัปริญญาตร ีเพือ่ทราบขอมลูและปจจยั

เชงิสาเหตขุองความเครยีด นำไปสกูารเสนอแนวทางให

ผทูีม่สีวนเกีย่วของกบันกัศกึษาไดตระหนกั เขาใจ และ

เสริมสรางพฤติกรรมการจัดการความเครียดอยางมี

ประสิทธิภาพ
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วตัถปุระสงคการวจิยั
เพื่อศึกษาระดับความเครียดและปจจัยทำนาย

ความเครยีดของนกัศกึษาระดบัปรญิญาตร ีมหาวทิยาลยั

นเรศวร

ระเบยีบวธิวีจิยั
การศึกษาเชิงสำรวจแบบภาคตัดขวาง (Cross-

sectional survey study) เกบ็ขอมลูโดยใชแบบสอบถาม

ในชวงเดอืนกรกฏาคม ถงึกนัยายน พ.ศ. 2565

ประชากรและกลุมตัวอยาง
ประชากรในการศึกษาครั้งนี้ คือ นักศึกษาชั้นปที่

1-4 มหาวทิยาลยันเรศวร จงัหวดัพษิณโุลก ปการศกึษา

2564 ภาคปกติ ประกอบดวย 3 กลุมสาขาวิชา คือ

กลุมสาขาวิทยาศาสตรสุขภาพ (7 คณะ) กลุมสาขา

วิทยาศาสตรและเทคโนโลยี (5 คณะ) และกลุมสาขา

มนษุยศาสตรและสงัคมศาสตร (5 คณะ) จาํนวน 22,455 คน

(Education Service Division, Naresuan University,

2021)

กลมุตวัอยาง คอื นกัศกึษาชัน้ปที ่1-4 มหาวทิยาลยั

นเรศวร จงัหวดัพษิณโุลก ปการศกึษา 2564 ภาคปกติ

จาํนวน 420 คน คาํนวณขนาดตวัอยางดวยสตูรทีใ่ชใน

การประมาณคาเฉลีย่ กรณทีราบประชากร (Ngamjarus

& Chongsuvivatwong, 2016) กำหนดคา N = ขนาดของ

ประชากร คอื 22,455 σ = คาสวนเบีย่งเบนมาตรฐาน

คอื 12.66 (Nochit et al., 2020) d = คาความคลาดเคลือ่น

ทีย่อมรบัได คอื 1.266 (รอยละ 10.0)

คำนวณไดขนาดตวัอยาง 378 คน ทัง้นี ้เพือ่ปองกนั

การสญูหายของขนาดตวัอยาง จงึเพิม่ขนาดตวัอยางอกี

รอยละ 10.0 เกบ็ขนาดตวัอยางทัง้สิน้ 420 คน โดยมี

เกณฑการคดัเขาของกลมุตวัอยาง ไดแก เปนผทูีก่าํลงั

ศกึษาในชัน้ปที ่1-4 มหาวิทยาลยันเรศวร ทัง้เพศชาย

และหญิง เปนผูที่ยินดีเขารวมวิจัย เกณฑการคัดออก

ไดแก ไมสามารถใหขอมูลได ยายออกจากคณะ

หรือมหาวิทยาลัยระหวางการเก็บรวบรวมขอมูล และ

เปนนสิติทีม่ปีญหาภาวะสขุภาพจติอยใูนระดบัปานกลาง

และระดบัรนุแรง (คะแนน 13-27 คะแนน) โดยใชแบบ

คดักรองภาวะซมึเศรา 9Q ของกรมสขุภาพจติ (Department

of Mental Health, 2022B) ทำการสุมตัวอยาง

แบบหลายขั้นตอน (Multistage random sampling)

โดยขั้นตอนที่ 1 ทำการสุมคณะจากกลุมสาขาวิชา

มากลมุละ 2 คณะ จาก 3 กลมุสาขาวชิาโดยใชวธิกีาร

สมุอยางงาย (Simple random sampling) ไดทัง้หมด

6 คณะ โดยกลุมสาขาวิทยาศาสตรสุขภาพ สุมได

คณะสาธารณสขุศาสตร และคณะสหเวชศาสตร  กลมุสาขา

วิทยาศาสตรและเทคโนโลยี สุมไดคณะเกษตรศาสตร

ทรพัยากรธรรมชาตแิละสิง่แวดลอม และคณะวทิยาศาสตร

และกลุมสาขามนุษยศาสตรและสังคมศาสตร สุมได

คณะบริหารธุรกิจ เศรษฐศาสตรและการสื่อสาร และ

คณะศึกษาศาสตร ขั้นตอนที่ 2 ทำการสุมอยางงาย

โดยการจับฉลากจากรายชื่อของนักศึกษาแตละคณะ

และชั้นป โดยคํานวณขนาดกลุมตัวอยางตามสัดสวน

ประชากรของนักศึกษาแตละคณะและชั้นป จนได

ขนาดกลมุตวัอยาง จำนวน 420 คน

เครื่องมือที่ใชในการวิจัย
เครื่องมือที่ใชเปนแบบสอบถามที่ผูวิจัยไดพัฒนา

ขึน้จากการทบทวนวรรณกรรมและงานวจิยัทีเ่กีย่วของ

ประกอบดวย 6 สวน ดงันี้

สวนที่ 1 แบบสอบถามปจจัยสวนบุคคล ไดแก

เพศ อายุ คาใชจายตอเดือน สถานภาพครอบครัว

โรคประจำตัวระดับการศึกษา ผลการเรียนหรือ

เกรดเฉลี่ยสะสม (Grade Point Average: GPA)

มีลักษณะเปนแบบสอบถามเติมคำตอบและเลือกตอบ

จำนวน 7 ขอ

สวนที ่ 2 แบบสอบถามปจจยัการรบัรคูวามเครยีด

ประกอบดวย การรับรูโอกาสเสี่ยงของความเครียด

การรบัรคูวามรนุแรงของความเครยีด การรบัรอูปุสรรค

ของการจัดการความเครียด และการรับรูประโยชน

ของการจัดการความเครียด จำนวน 24 ขอ ผูวิจัย

ไดประยุกตจากแบบสอบถามของ Chaitiang (2016)

และบางขอคำถามสรางขึ้นเองตามแนวคิด ทฤษฎีและ

งานวิจัยที่เกี่ยวของ กำหนดเกณฑการใหคะแนน

เปนแบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดบั (Likert scale)
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ซึ่งมีเกณฑการใหคะแนน ไดแก เห็นดวยอยางยิ่ง

เหน็ดวย ไมแนใจ ไมเหน็ดวย และไมเหน็ดวยอยางยิง่

โดยคำถามเชิงบวกใหคะแนนจาก 5 ถึง 1 คะแนน

ตามลำดับ สวนคำถามเชิงลบ ใหคะแนนจาก 1 ถึง

5 คะแนน ตามลำดับ และแบงคะแนนเฉลี่ยการรับรู

ออกเปน 3 ระดบั ตามเกณฑของเบสท (Best, 1977)

ไดแก มีการรับรูความเครียดในระดับสูง (3.68-5.00

คะแนน) มีการรับรูความเครียดในระดับปานกลาง

(2.34-3.67 คะแนน) และมีการรับรูความเครียดใน

ระดบัต่ำ (1.00-2.33 คะแนน)

สวนที่ 3 แบบสอบถามปจจัยดานการเรียน

การสอน ไดแก สิ่งที่เกี่ยวของกับการเรียนการสอน

ทั้งในเรื่องของเนื้อหาการเรียนที่ยากและซับซอน

เวลาในการเรียนนานและติดตอกัน จำนวนหรือทักษะ

ของผูเรียนที่นอย ความยากของงาน และปริมาณ

งานที่มาก กิจกรรมที่มาก สื่อการสอนที่ยากและเปน

ภาษาอังกฤษ รวมไปถึงเทคนิคการสอนของอาจารย

ผสูอน และความสนใจของผเูรยีนทีน่อย จำนวน 15 ขอ

ผวูจิยัไดประยกุตจากแบบสอบถามของ Khunsantiphong,

Chantasean, Chuangtaisong, Chatchawal,

Meethongsan, & Muipong (2020) และบางขอคำถาม

สรางขึน้เองตามแนวคดิ ทฤษฎ ีและงานวจิยัทีเ่กีย่วของ

กำหนดเกณฑการใหคะแนนเปนแบบมาตราสวน

ประมาณคา 5 ระดับ (Likert scale) ซึ่งมีเกณฑการ

ใหคะแนน ไดแก เห็นดวยอยางยิ่ง เห็นดวย ไมแนใจ

ไมเหน็ดวย และไมเหน็ดวยอยางยิง่ โดยคำถามเชงิบวก

ใหคะแนนจาก 5 ถงึ 1 คะแนน ตามลำดบั สวนคำถาม

เชงิลบใหคะแนนจาก 1 ถงึ 5 คะแนน ตามลำดบั และ

แบงคะแนนเฉลี่ยออกเปน 3 ระดับ ตามเกณฑของ

เบสท (Best, 1977) ไดแก ไดรบัปจจยัดานการเรยีน

การสอนในระดบัสงู (3.68-5.00 คะแนน) ไดรับปจจัย

ดานการเรียนการสอนในระดับปานกลาง (2.34-3.67

คะแนน) และไดรับปจจัยดานการเรียนการสอนใน

ระดบัต่ำ (1.00-2.33 คะแนน)

สวนที่ 4 แบบสอบถามปจจัยสิ่งรบกวนในชีวิต
ประจำวนั ไดแก ความกดดนัเกีย่วกบัเวลา ความแปลกแยก

เกีย่วกบัการศกึษาปญหาเกีย่วกบัความรกั ความราํคาญ

เกี่ยวกับเรื่องจิปาถะ การปฏิบัติไมเหมาะสมเกี่ยวกับ

สังคมทั่วไป ปญหาเกี่ยวกับเพื่อน จำนวน 15 ขอ

ผวูจิยัไดประยกุตจากแบบสอบถามของ Khunsantiphong

et al. (2020) และบางขอคำถามสรางขึ้นเองตาม

แนวคดิ ทฤษฎ ีและงานวจิยัทีเ่กีย่วของ กำหนดเกณฑ

การใหคะแนนเปนแบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดบั

(Likert scale) ซึง่มเีกณฑการใหคะแนน ไดแก เหน็ดวย

อยางยิง่ เหน็ดวย ไมแนใจ ไมเหน็ดวย และไมเหน็ดวย

อยางยิ่ง โดยคำถามเชิงบวกใหคะแนนจาก 5 ถึง 1

คะแนน ตามลำดับ และแบงคะแนนเฉลี่ยออกเปน

3 ระดับ ตามเกณฑของเบสท (Best, 1977) ไดแก

ไดรับปจจัยดานสิ่งรบกวนในชีวิตประจำวันในระดับสูง

(3.68-5.00 คะแนน) ไดรับปจจัยดานสิ่งรบกวนใน

ชีวิตประจำวันในระดับปานกลาง (2.34-3.67คะแนน)

และไดรับปจจัยดานสิ่งรบกวนในชีวิตประจำวันใน

ระดบัต่ำ (1.00-2.33 คะแนน)

สวนที่ 5 แบบสอบถามปจจัยแรงสนับสนุนทาง

สงัคม ผวูจิยัไดประยกุตจากแบบสอบถามของ Chaitiang

(2016) และบางขอคำถามสรางขึ้นเองตามแนวคิด

ทฤษฎีและงานวิจัยที่ เกี่ยวของ จำนวน 15 ขอ

(ชวงคะแนนรวม 15-75 คะแนน) กำหนดเกณฑการ

ใหคะแนนเปนแบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ

(Likert scale) ซึง่มเีกณฑการใหคะแนน ไดแก เหน็ดวย

อยางยิง่ เหน็ดวย ไมแนใจ ไมเหน็ดวย และไมเหน็ดวย

อยางยิ่ง โดยคำถามเชิงบวกใหคะแนนจาก 5 ถึง 1

คะแนน ตามลำดบั สวนคำถามเชงิลบใหคะแนนจาก 1

ถงึ 5 คะแนน ตามลำดบั และแบงคะแนนเฉลีย่ออกเปน

3 ระดับ ตามเกณฑของเบสท (Best, 1977) ไดแก

ไดรับแรงสนับสนุนจากสังคมในระดับสูง (3.68-5.00

คะแนน ) ไดรับแรงสนับสนุนจากสังคมในระดับ

ปานกลาง (2.34-3.67 คะแนน) และไดรบัแรงสนบัสนนุ

จากสงัคมในระดบัต่ำ (1.00-2.33 คะแนน)

สวนที่ 6 แบบสอบถามความเครียด ใชแบบ

ประเมนิความเครยีดดวยตนเองสวนปรงุ ฉบบัปรบัปรงุ

(Department of Mental Health, Ministry of Public

Health, 2016) เกี่ยวกับเหตุการณที่เกิดขึ้นกับตัวเอง

และมีความรูสึกอยางไรตอเหตุการณนั้น มีลักษณะ

เปนแบบสอบถามใหเลอืกคำตอบเพยีงขอเดยีว จำนวน

20 ขอ (ชวงคะแนนรวม 0-100 คะแนน) โดยทีแ่บบวดั



วารสารสาธารณสขุศาสตร มหาวทิยาลยันเรศวร                                      ปที ่5 ฉบบัที ่2 พฤษภาคม-สงิหาคม 2566

157

มี 5 ระดับ ไดแก ไมรูสึกเครียด รูสึกเครียดเล็กนอย

รูสึกเครียดปานกลาง รูสึกเครียดมาก และรูสึกเครียด

มากที่สุด โดยคำถามใหคะแนนจาก 1 ถึง 5 คะแนน

ตามลำดับ ขอไหนไมตอบให 0 คะแนน เกณฑการ

แปลผลคะแนนความเครยีดเฉลีย่ภาพรวม คอื มคีวาม

เครยีดระดบัรนุแรง (62 คะแนนขึน้ไป) มคีวามเครยีด

ระดบัสงู (42-61 คะแนน) มคีวามเครยีดระดบัปานกลาง

(24-41 คะแนน) และมีความเครียดระดับนอย

(0-23 คะแนน) สำหรบัความเครยีดเฉลีย่รายขอ คอื มี

ความเครยีดระดบัรนุแรง (3.06-5.00 คะแนน) มคีวาม

เครียดระดับสูง (2.06-3.05 คะแนน) มีความเครียด

ระดบัปานกลาง (1.16-2.05 คะแนน) และมคีวามเครยีด

ระดบันอย (0-1.15 คะแนน)

การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ
คณะวจิยัทาํการออกแบบเครือ่งมอืและนาํเครือ่งมอื

ไปหาความตรงเชิงเนื้อหาโดยผานการตรวจสอบจาก

ผเูชีย่วชาญจาํนวน 3 ทาน ใชคาดชันคีวามสอดคลอง

ระหวางขอคำถามกับวัตถุประสงค (Index ofItem-

Objective congruence: IOC) ไดคาระหวาง 0.67-1.00

จากนั้นจึงนําเครื่องมือมาปรับปรุงแกไขตามขอเสนอ

แนะใหมคีวามถกูตองชดัเจนและความเหมาะสม จากนัน้

นําแบบสอบถามไปทดสอบกับนักศึกษาที่มีลักษณะ

ใกลเคียงกับกลุมตัวอยาง จํานวน 30 ราย โดยใช

คาสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค (Cronbach's

alpha coefficient) ไดคาการรบัรคูวามเครยีด ปจจยัดาน

การเรียนการสอน ปจจัยสิ่งรบกวนในชีวิตประจำวัน

ปจจยัแรงสนบัสนนุทางสงัคม และความเครยีด เทากบั

0.85 0.70 0.92 0.77 และ 0.91 ตามลำดบั

วิธีการเก็บรวบรวมขอมูล
คณะผูวิจัยอธิบายชี้แจงใหอาสาสมัครทราบถึง

วตัถปุระสงค ขอบเขต และรายละเอยีดการศกึษาวจิยัแลว

ใหนักศึกษาทำแบบสอบถามดวยตนเอง ซึ่งการวิจัยนี้

ไดรบัรองจรยิธรรมจากคณะกรรมการพจิารณาจรยิธรรม

การวิจัยในมนุษย มหาวิทยาลัยนเรศวร (IRB No.

P3-0014/2565 ลงวนัที ่06 เมษายน พ.ศ. 2565)

การวิเคราะหขอมูล
สำหรบัขอมลูทัว่ไปใชสถติพิรรณนา ไดแก รอยละ

คาเฉลีย่ และสวนเบีย่งเบนมาตรฐาน สำหรบัการวเิคราะห

ตวัแปรทำนายปจจยัสงผลตอความเครยีดของนกัศกึษา

ระดบัปรญิญาตร ีในมหาวทิยาลยันเรศวร ใชสถติวิเิคราะห

การถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอน (Stepwise multiple

regression analysis) โดยตัวแปรที่วัดในมาตรนาม

บญัญัต ิ (Norminal scale) มกีารจดักระทำดวยวธิกีาร

Dummy code ไดแก เพศ (ชาย = 0 หญิง = 1)

สถานภาพครอบครวั (บดิามารดาอยดูวยกนั = 0 บดิา

มารดาแยกกนัอย/ูหยารางกนั/ถึงแกกรรม = 1) การมี

โรคประจำตัว (ไมมี = 0 มี = 1), ระดับการศึกษา

(ชัน้ปที ่ 1 และ 2 = 0 ชัน้ปที ่ 3 และ 4 = 1) สำหรบั

มาตราทีเ่ปนอนัตรภาคขึน้ไป (Interval scale) สามารถ

เขาสมการได รวมทั้งกอนทำการวิเคราะหการถดถอย

มกีารตรวจสอบเงือ่นไขการใชสถติ ิไดแก การกระจายของ

ขอมลูเปน Normality ความสมัพนัธเชงิเสน (Linearity)

ความสัมพันธเชิงพหุ (Multi-collinearity) หรือคา

ความคลาดเคลื่อนอิสระ (Independence of error)

เปนตน ทำการวิเคราะหดวยโปรแกรม SPSS v.17

(ลิขสิทธิ์ของมหาวิทยาลัยนเรศวร) ที่ระดับนัยสำคัญ

ทางสถติทิี ่ 0.05

ผลการวจิยั
1. ขอมูลสวนบุคคลของกลุมตัวอยาง
ผลการวเิคราะหขอมลูสวนบคุคลของกลมุตวัอยาง

จำนวน 420 คน พบวา สวนใหญเปนเพศหญงิรอยละ

64.0 สวนใหญมีอายุ 19 ป รอยละ 30.7 มีอายุเฉลี่ย

19.94 ป (S.D. = 1.25) อายตุ่ำสดุ 18 ป และอายสุงูสดุ

23 ป สวนใหญมคีาใชจายตอเดอืนอยใูนชวง 1,000-5,000

บาท รอยละ 50.2 และคาใชจายตอเดือนอยูในชวง

5,001-10,000 บาท รอยละ 47.6 มคีาใชจายเฉลีย่ตอเดอืน

5,853.57 บาท (S.D. = 2,185.93) โดยมคีาใชจายเฉลีย่

ตอเดอืนต่ำสดุ คอื 1,000 บาท และคาใชจายเฉลีย่ตอเดอืน

สงูสดุ คอื 18,000 บาท สวนใหญมสีถานภาพครอบครวั
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บดิามารดาอยดูวยกนั รอยละ 77.6 บดิามารดาแยกกนั

อยู/หยาราง รอยละ 16.9 ไมมีโรคประจำตัว รอยละ

90.7 อยใูนระดบัการศกึษาปที ่ 1 และ 2 รอยละ 54.1

มผีลการเรยีนในระดบั 3.01-4.00 รอยละ 61.4 ในระดบั

2.01-3.00 รอยละ 37.4 โดยมผีลการเรยีนเฉลีย่ 3.12

(S.D. = 0.41) ผลการเรยีนเฉลีย่ต่ำสดุ คอื 1.75 และ

ผลการเรยีนเฉลีย่สงูสดุ คอื 3.95

2. ปจจัยการรับรูความเครียด ปจจัยดานการ
เรียนการสอน ปจจัยสิ่งรบกวนในชีวิตประจำวัน
ปจจัยแรงสนับสนุนทางสังคม

เมื่อพิจารณาระดับปจจัยการรับรูความเครียดใน

ภาพรวม พบวา มีคาเฉลี่ยอยูในระดับปานกลาง

(Mean = 3.49, S.D. = 0.34) เมือ่พจิารณารายดาน พบวา

ดานทีม่คีาเฉลีย่มากทีส่ดุคอื การรบัรปูระโยชนของการ

ตาราง 1 คาเฉลีย่ สวนเบีย่งเบนมาตรฐาน และระดบัของปจจยัการรบัรคูวามเครยีด ปจจยัดานการเรยีนการสอน

ปจจยัสิง่รบกวนในชวีติประจำวนั ปจจยัแรงสนบัสนนุทางสงัคม (n = 420)

จัดการความเครียดมีคาเฉลี่ย 4.00 (S.D. = 0.71)

รองลงมาคือ การรับรูความรุนแรงของความเครียด

มคีาเฉลีย่ 3.97 (S.D. = 0.72) และการรบัรโูอกาสเสีย่ง

ของความเครียด มีคาเฉลี่ย 3.91 (S.D. = 0.79)

ตามลำดบั ซึง่ทัง้ 3 ดาน มปีจจยัการรบัรอูยใูนระดบัสงู

ในสวนการรับรูอุปสรรคของการจัดการความเครียด

พบวาอยูในระดับต่ำ มีคาเฉลี่ย 2.08 (S.D. = 0.80)

สำหรบัปจจยัดานการเรยีนการสอนในภาพรวม พบวา

มคีาเฉลีย่อยใูนระดบัปานกลาง (Mean = 3.24, S.D. = 0.56)

ปจจัยสิ่งรบกวนในชีวิตประจำวันในภาพรวม พบวา

มคีาเฉลีย่อยใูนระดบัปานกลาง (Mean = 2.48, S.D. = 1.05)

และปจจัยแรงสนับสนุนทางสังคมในภาพรวม พบวา

มีคาเฉลี่ยอยใูนระดบัต่ำ (Mean = 2.23, S.D. = 0.45)

ดงัแสดงในตาราง 1

ปจจัยการรับรูความเครียด 3.49 0.34 ปานกลาง

การรับรูโอกาสเสี่ยงของความเครียด 3.91 0.79 สูง

การรับรูความรุนแรงของความเครียด 3.97 0.72 สูง

การรับรูอุปสรรคของการจัดการความเครียด 2.08 0.80 ต่ำ

การรับรูประโยชนของการจัดการความเครียด 4.00 0.71 สูง

ปจจัยดานการเรียนการสอน 3.24 0.56 ปานกลาง

ปจจัยสิ่งรบกวนในชีวิตประจำวัน 2.48 1.05 ปานกลาง

ปจจัยแรงสนับสนุนทางสังคม 2.23 0.45 ต่ำ

ปจจัย               Mean         S.D.                ระดับ

3. ระดบัความเครยีดของนกัศกึษาในมหาวทิยาลยั
นกัศกึษาจำนวน 420 คน ในภาพรวม พบวามคีวาม

เครยีดระดบัรนุแรง รอยละ 8.6 มคีวามเครยีดระดบัสงู

รอยละ 37.6 มคีวามเครยีดระดบัปานกลาง รอยละ 50.0

และมีความเครียดระดับนอย รอยละ 3.8 โดยมี

ความเครยีดเฉลีย่ภาพรวมอยใูนระดบัสงู (Mean = 42.35,

S.D. = 14.17) เมือ่พจิารณาความเครยีดเฉลีย่รายขอ

พบวา ขอทีม่คีะแนนความเครยีดสงูสดุ คอื กลวัทำงาน

ผดิพลาด (Mean = 2.74, S.D. = 0.97) รองลงมา คอื

ไปไมถงึเปาหมายทีว่างไว (Mean = 2.59, S.D. = 0.99)

ปวดหลัง (Mean = 2.42, S.D. =1.10) เงินไมพอ

คาใชจาย (Mean = 2.30, S.D. =1.14) และรูสึกวา

ตองแขงขนัหรอืเปรยีบเทยีบ (Mean = 2.24, S.D. = 1.04)

กลามเนือ้ตงึหรอื ปวด (Mean = 2.18, S.D. = 0.99)

สวนขอที่มีคะแนนความเครียดนอยที่สุด ไดแก

เปนหวดับอยๆ (Mean = 1.66, S.D. = 0.98) รองลงมา

คือ รสูกึเศรา (Mean = 1.94, S.D. = 1.00) รสูกึคบัของใจ

(Mean = 1.95, S.D. = 0.98) ตามลำดับ ดังแสดง

ในตาราง 2
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ตาราง 2 คาเฉลีย่ สวนเบีย่งเบนมาตรฐาน และระดบัคะแนนความเครยีดรายขอของนกัศกึษา (n = 420)

1. กลวัทำงานผดิพลาด 2.74 0.97 สูง

2. ไปไมถึงเปาหมายที่วางไว 2.59 0.99 สูง

3. ครอบครวัมคีวามขดัแยงกนัในเรือ่งเงนิหรอืเรือ่งงานในบาน 2.15 1.08 สูง

4. เปนกงัวลกบัเรือ่งสารพษิหรอืมลภาวะในอากาศ น้ำ เสยีง และดนิ 1.95 0.98 ปานกลาง

5. รูสึกวาตองแขงขันหรือเปรียบเทียบ 2.24 1.04 สูง

6. เงนิไมพอใชจาย 2.30 1.14 สูง

7. กลามเนือ้ตงึหรอืปวด 2.18 0.99 สูง

8. ปวดหวัจากความตงึเครยีด 2.17 1.05 สูง

9. ปวดหลงั 2.42 1.10 สูง

10. ความอยากอาหารเปลี่ยนแปลง 2.06 1.03 สูง

11. ปวดศีรษะขางเดียว 2.05 1.03 ปานกลาง

12. รสูกึวติกกงัวล 2.08 1.02 สูง

13. รูสึกคับของใจ 1.95 0.98 ปานกลาง

14. รสูกึโกรธ หรือหงดุหงดิ 1.97 1.02 ปานกลาง

15. รสูกึเศรา 1.94 1.00 ปานกลาง

16. ความจำไมดี 2.18 1.01 สูง

17. รสูกึสบัสน 1.90 0.99 ปานกลาง

18. ตัง้สมาธลิำบาก 1.91 0.99 ปานกลาง

19. รสูกึเหนือ่ยงาย 1.89 0.98 ปานกลาง

20. เปนหวดับอย ๆ 1.66 0.98 ปานกลาง

ความเครียด                                                               Mean         S.D.                ระดับ

4. ปจจัยทำนายความเครียด
วิเคราะหปจจัยทำนายความเครียด โดยกอนการ

วิเคราะหไดคัดเลือกตัวแปรที่พบความสัมพันธในการ

วเิคราะหขอมลูแบบสองตวัแปร (Bivariate data analysis)

เขาสูสมการถดถอย และตรวจสอบขอตกลงเบื้องตน

ของการทดสอบ Regression พบวา มีตัวแปรอิสระที่

นำมาเขาสมการถดถอยพหคุณูแบบขัน้ตอน (Stepwise

multiple regression analysis) จำนวน 10 ตวัแปร ไดแก

เพศ อายุ คาใชจายตอเดือน สถานภาพครอบครัว

โรคประจำตัวระดับการศึกษา ผลการเรียน ปจจัยการ

รับรูความเครียด  ปจจัยดานการเรียนการสอน

ปจจัยสิ่งรบกวนในชีวิตประจำวัน ผลการศึกษาพบวา

ปจจยัดานเพศ (β = 0.202) ผลการเรยีน (β = 0.170)

การเรยีนการสอน (β = 0.297) สิง่รบกวนในชวีติประจำวนั

(β = 0.238) และระดบัการศกึษา (β = 0.102) รวมกนั

อภิปรายความแปรปรวนของความเครียดในนักศึกษา

ระดับปริญญาตรี ของมหาวิทยาลัยนเรศร ไดรอยละ

15.7 อยางมนียัสำคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 โดยพบวา

ปจจัยทำนายความเครียดไดดีที่สุด คือ ปจจัยดาน

การเรยีนการสอน ดงัตาราง 3 จากผลการวเิคราะหขางตน

สามารถสรางสมการถดถอยเพื่อทำนายความเครียด

ของนักศึกษาในรูปของสมการคะแนนดิบ ไดดังนี้

ความเครียดของนักศึกษา = -13.686 + 5.972

(เพศ) + 5.869 (ผลการเรยีน) + 0.506 (ดานการเรยีน

การสอน) + 0.213 (สิ่งรบกวนในชีวิตประจำวัน) +

2.893 (ระดบัการศกึษา)
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ตาราง 3 ผลการวิเคราะหคาสัมประสิทธิ์ถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอน เพื่อสรางสมการทำนายความเครียดของ

นกัศกึษาระดบัปรญิญาตร ีในมหาวทิยาลยัแหงหนึง่ของภาคเหนอื (n = 420)

ปจจัยทำนาย                                    b    SE (b)          Beta t            p-value

เพศ 5.972 1.394 0.202 4.284 < 0.001

ผลการเรยีน 5.869 1.669 0.170 3.517 < 0.001

ปจจัยดานการเรียนการสอน 0.506 0.104 0.297 4.867 < 0.001

ปจจัยสิ่งรบกวนในชีวิตประจำวัน 0.213 0.057 0.238 3.737 < 0.001

ระดับการศึกษา 2.893 1.307 0.102 2.213 0.027

Constant = 5.497, R = 0.396, R Square = 0.157, Adjust R Square = 0.147

สรปุและอภปิรายผล
ความเครียดของนักศึกษาระดับปริญญาตรีมี

ความเครยีดเฉลีย่ภาพรวมอยใูนระดบัสงู (Mean = 42.35,

S.D. = 14.17) โดยพบวามีความเครียดอยูในระดับ

รนุแรงและสงู ถงึรอยละ 46.2 และมคีวามเครยีดระดบั

ปานกลาง รอยละ 50.0 อาจเนื่องมาจาก ในชวงเวลา

ดงักลาวยงัอยใูนชวงของการแพรระบาดของโรคโควดิ-19

(พ.ศ. 2562-2565) ทำใหมีการปรับการเรียนการสอน

เปนแบบไฮบริด คือ การผสมผสานระหวางการเรียน

แบบชั้นเรียนบรรยายกับการเรียนรูดวยตนเองผาน

สื่อการสอนในรูปแบบตางๆ ทำใหนักศึกษาตองมีการ

ปรบัตวัอยางมาก รวมกบัความกงัวลในดานตางๆ เชน

การทำงาน เศรษฐกจิ ครอบครวั และสงัคม สอดคลอง

กบัผลการศกึษาเมือ่พจิารณารายขอ พบวามคีวามเครยีด

สูงในดานของกลัวทำงานผิดพลาด ไปไมถึงเปาหมาย

ทีว่างไว รสูกึวาตองแขงขนัหรอืเปรยีบเทยีบ ครอบครวั

มีความขัดแยงกันในเรื่องเงินหรือเรื่องงานในบาน

เงนิไมพอใชจาย สอดคลองกบัการศกึษาของ Srichan

et al. (2020) ทีศ่กึษาในนกัศกึษาของมหาวทิยาลยัภาค

เหนอื 3 จงัหวดั ไดแก เชยีงใหม เชยีงราย และพะเยา

พบวา นักศึกษามีความเครียดอยูในระดับสูงรอยละ

44.3 และระดับรุนแรง รอยละ 16.6 สอดคลองกับ

การศกึษาของ Pothimas, Meepring, & Youjaiyen (2021)

ศึกษาในนักศึกษาพยาบาลของคณะพยาบาลศาสตร

มหาวิทยาลัยนเรศวร พบมีความเครียดอยูในระดับสูง

และระดบัรนุแรง (รอยละ 45.6 และ 36.1 ตามลำดบั)

จะเห็นวาความเครียดในวัยรุนตอนตนมักตึงเครียด

จากปญหาการปรับตัวในโรงเรียน ในขณะที่วัยรุน

ตอนกลางและตอนปลายหรือนักศึกษามักตึงเครียด

จากปญหาการเรยีนและการเลอืกอาชพีมากกวา รวมทัง้

แนวคิดของ Lazarus & Folkman (1984) ที่กลาววา

ความเครยีด เปนภาวะทีบ่คุคลรสูกึถกูกดดนัเปนผลจาก

ความสัมพันธระหวางบุคคลและสิ่งแวดลอม

จากการศึกษาปจจัยทำนายความเครียดของ

นกัศกึษา พบวา ปจจยัดานเพศ ผลการเรยีน ดานการเรยีน

การสอน สิง่รบกวนในชวีติประจำวนั และระดบัการศกึษา

รวมกันอภิปรายความแปรปรวนของความเครียดใน

นักศึกษาระดับปริญญาตรี ของมหาวิทยาลัยนเรศวร

ไดรอยละ 15.7 อยางมนียัสำคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05

โดยมกีารอภปิรายผล ดงันี้

ปจจยัเพศ พบวา เพศหญงิมคีวามเครยีดมากกวา

เพศชาย (β = 0.202) เนื่องจากเพศหญิง จะมีความ

วิตกกังวลตอสิ่งรอบขาง สังคมตั้งความหวัง ปญหา

ครอบครัวรุมเราตองแบกรับความรับผิดชอบ มีแรง

กดดันที่เกิดขึ้นกับตนเอง ทำใหเพศหญิงเกิดความ

อดทน การเกบ็กด โดยสวนใหญจะไมแสดงอารมณและ

พฤติกรรมออกมา จนกอใหเกิดเปนความเครียดสะสม

ซึง่แตกตางจากในเพศชายทีเ่มือ่มคีวามเครยีดจะแสดง

อารมณ และพฤตกิรรมออกมาอยางชดัเจน (Broidy &

Agnew, 1997; Sangsutthi, 2013) สอดคลองกบัการศกึษา

ของ Seenophia & Duangsong (2021) ที่ศึกษา

ในนักศึกษาระดับปริญญาตรี ชั้นปที่ 1 มหาวิทยาลัย

ขอนแกน พบวา เพศมีความสัมพันธกับความเครียด
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และเพศหญงิมคีวามเครยีดเปน 3.50 เทาของเพศชาย

(OR adj = 3.50, p-value < 0.05)

ปจจยัผลการเรยีน พบวา ผลการเรยีนยิง่ด ีสงผลให

เกิดความเครียดมาก (β = 0.170) จากผลการศึกษา

พบวา มผีลการเรยีนเฉลีย่ 3.12 (S.D. = 0.41) จะเหน็

ไดวามผีลการเรยีนคอนขางสงู อาจทำใหมคีวามคาดหวงั

กบัตนเอง และกดดนัตนเองเพือ่ใหสามารถทำเกรดเฉลีย่

ใหไดด ีจะเหน็ไดจากเมือ่พจิารณาจากคะแนนความเครยีด

รายขอ พบวา มีคะแนนความเครียดสูง ในเรื่องของ

กลวัทำงานผดิพลาด ไปไมถงึเปาหมายทีว่างไว รสูกึวา

ตองแขงขันหรือเปรียบเทียบ อีกทั้งผลการเรียนมีผล

ตอการนำไปเปนเกณฑการพิจารณาคัดเลือกเขารับ

การทำงานในอนาคตของนักศึกษา สอดคลองกับการ

ศกึษาของ Nochit et al. (2020) ทีก่ลาววา การคำนงึ

ถึงแตตัวเอง มีความคาดหวังสูง แตเมื่อทำไมไดตาม

ความหวังจะมีความรูสึกละอาย ไมสบายใจและกังวล

เมือ่เขาสงัคม มกัจะกอใหเกดิความเครยีด สอดคลองกบั

การศกึษาของ Elias et al. (2011) ศกึษาความเครยีด

กบัผลสมัฤทธิท์างการเรยีนในนกัศกึษาประเทศมาเลเซยี

พบวา สาเหตุของความเครียดสวนใหญมาจากผล

การเรียน และสอดคลองกับการศึกษาของ Lin et al.

(2020) ทีศ่กึษาในนกัศกึษาทนัตแพทยในเมอืงฟเูจยีน

ประเทศจนี พบวา ผลการเรยีนมคีวามสมัพนัธกบัความ

เครียดอยางมีนัยสำคัญ

ปจจัยดานการเรียนการสอน พบวา ปจจัยดาน

การเรยีนการสอนสงู สงผลใหนกัศกึษามคีวามเครยีดสงู

(β = 0.297) เปนไปไดวาหากนิสิตไมเขาใจในเนื้อหา

ของบทเรียนก็จะทำใหนิสิตเกิดความอึดอัดไมสบายใจ

และเกิดความเครียดไดงาย หรือกระบวนการเรียน

การสอนไมคอยสัมพันธกับนักศึกษา ทำใหการเรียน

การสอนไมมีประสิทธิภาพ อาจสงผลตอการเรียนวิชา

อืน่ๆ ทีเ่กีย่วของตามมาดวย รวมทัง้ในการเรยีนระดบั

มหาวิทยาลัย ตองเรียนทั้งภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติ

ควบคกูนั ทำใหนกัศกึษาเกดิความเครยีดได จะเหน็ได

วาผลการศกึษา พบวานกัศกึษามคีะแนนดานการเรยีน

การสอนอยใูนระดบัปานกลาง (Mean = 3.24, S.D. = 0.56)

โดยเมื่อพิจารณาการเรียนการสอนเปนรายขอพบวา

สิ่งที่ทำใหนักศึกษาเครียด คือ ความรูสึกเบื่อหนาย

การเรยีน มแีรงจงูใจในการเรยีนนอย (Mean = 3.87,

S.D. = 1.00) อาจารยสอนเรว็เกนิไป (Mean = 3.86,

S.D. = 1.02) เนือ้หาทีเ่รยีนยากและซบัซอน (Mean = 3.80,

S.D. = 1.00) สือ่การสอนเปนภาษาองักฤษ อานไมเขาใจ

(Mean = 3.76,  S.D. = 1.04) และงานทีไ่ดรบัมอบหมาย

มคีวามยากและมากเกนิไป (Mean = 3.71, S.D. = 0.99)

สอดคลองกับการศึกษาของ Khanthakhuarn &

Rungnirundorn (2016) ทีศ่กึษาในนกัศกึษาชัน้ปที ่ 1

จฬุาลงกรณมหาวทิยาลยั พบวา การทีไ่มเขาใจเนือ้หา

ที่เรียนอยางชัดเจนมีความสัมพันธกับความเครียด

(OR = 2.00, p-value = 0.003) สอดคลองกบัการศกึษา

ของ Buajun et al. (2020) ศกึษาในนกัศกึษาสาธารณสขุ

พบวา งานทีไ่ดรบัมอบหมายทีม่ากเกนิไป มคีวามสมัพนัธ

กบัความเครยีดของนกัศกึษาอยางมนียัสำคญัทางสถติิ

และสอดคลองกบัการศกึษาของ Phanhan et al. (2018)

ทีศ่กึษาในนกัศกึษาแพทย พบวา ปจจยัดานการเรยีน

การสอนมีความสัมพันธกับความเครียดในการเรียน

ของนกัศกึษาแพทยมากทีส่ดุ ไดแก การเรยีนไมเขาใจ

เรียนไมทันเพื่อน มีความทอแท รูสึกหมดกำลังใจใน

การเรยีน และวิตกกังวลเกี่ยวกับผลการเรียน ไมไดรับ

เอกสารการสอน/ตำรา/คูมือ เพื่อเตรียมความพรอม

กอนการเรยีน หองเรยีน/หองปฏบิตักิารไมมคีวามพรอม

และไมเพยีงพอตอการเรยีน ขาดการเตรยีมความพรอม

กอนการขึน้ฝกปฏบิตังิาน เปนตน

ปจจัยสิ่งรบกวนในชีวิตประจำวัน พบวา ปจจัย

สิง่รบกวนในชวีติประจำวนัสงู สงผลใหนกัศกึษามคีวาม

เครยีดสงู (β = 0.238) เปนไปไดวาความเครยีดดงักลาว

เปนความเครยีดในเรือ่งทัว่ๆ ไป หรอืเปนความรำคาญ

ในเรื่องจิปาถะ ซึ่งบางครั้งไมสามารถจัดการไดดวย

ตนเองได ทำใหเกดิความกงัวล ความไมสบายใจจงึเกดิ

ความเครียดขึ้น สอดคลองกับแนวคิดของ Slavin

(1995)  ทีร่ะบวุา ความเครยีดเปนผลของความสมัพนัธ

ระหวางบุคคลกับสิ่งแวดลอม ซึ่งรวมไปถึงเหตุการณ

ตางๆ ที่เกดิขึน้แกบคุคลนัน้ดวย ทัง้นี ้อาจเปนเพราะวา

บรรยากาศ ในสงัคม เชน ความขดัแยงกบัเพือ่นรวมชัน้

(Mean = 2.85, S.D. = 1.42) โรคประจำตัวที่เปนอยู

(Mean = 2.83, S.D. = 1.52) ถกูเอาเปรยีบจากผอูืน่

(Mean = 2.76, S.D. = 1.41) ที่อยูอาศัยแออัด
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(Mean = 2.65, S.D. = 1.36) ขาดความเปนอิสระ

ในการดำเนนิชวีติ (Mean = 2.64, S.D. = 1.47) ซึง่เปน

สิ่งแวดลอมทางดานกายภาพและสังคมสอดคลองกับ

ผลการศึกษาของ Islam et al. (2018) ที่ศึกษาใน

นักศึกษาของประเทศบังกลาเทศ พบวา สาเหตุของ

ความเครียดที่เกิดจากความขัดแยงจากเพื่อนบานหรือ

เพื่อนรวมชั้น มีถึงรอยละ 79.0 ความขัดแยงจากการ

ทำงานกลุม รอยละ 61.0 ที่อยูอาศัยไมเหมาะสม

รอยละ 17.5 จะพบวา ปจจัยสิ่งรบกวน ขึ้นอยูกับ

ประสบการณของแตละบุคคลในการเผชิญปญหา

สอดคลองกบัรปูแบบความเครยีดของ Goodell, Wolf,

& Rogers (1986) ที่กลาววาประสบการณการสัมผัส

ความเครียดตางๆ ที่ผานมา จะถูกมองวาเปนสาเหตุ

ของความเครียดหรือไม ขึ้นอยูกับความคุนเคยกับ

เหตกุารณนัน้มากเพยีงใด

ปจจยัระดบัการศกึษา โดยพบวา ระดบัการศกึษา

สูงขึ้น สงผลใหเกิดความเครียดมากขึ้น (β = 0.102)

เนื่องมาจากในการเรียนชั้นที่สูงขึ้น ตองมีการเรียน

ทั้งภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติ เพื่อเตรียมตัวในการ

ฝกงาน ซึง่ในแตละคณะมกีารเกบ็หนวยกติจำนวนมาก

โดยระยะเวลาในการเรยีน คอื ชวงวนัจนัทรถงึวนัศกุร

และในแตละวนัมกีารเรยีนทีต่ดิตอกนัเปนระยะเวลานาน

ต้ังแตชวงเชาถงึชวงเยน็ (Naresuan University, 2022)

ทำใหรูสึกเหนื่อยลาจากการเรียนเกิดความทอแท

เบื่อหนาย เมื่อเรียนครั้งถัดไปสงผลทำใหไมมีสมาธิ

ในการเรยีน ปจจยัตางๆ เหลานีล้วนมคีวามสมัพนัธตอ

สุขภาพจิตทั้งสิ้น สอดคลองกับการศึกษาของ Elias

et al. (2011) ทีพ่บวา มนีกัศกึษาของประเทศมาเลเซยี

มคีวามเครยีดในภาพรวมอยใูนระดบัปานกลาง โดยใน

ชั้นปที่สูงจะมีความเครียดมากกวาชั้นปแรก

ขอเสนอแนะ
ขอเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช
1. จากผลการศกึษา พบวา เพศหญงิมคีวามเครยีด

มากกวาเพศชาย ทางหนวยงานที่เกี่ยวของควรมีการ

จัดกิจกรรมในการสอนใหเพศหญิงรูจักอำนาจของ

ตัวเอง การรูจักคุณคาตนเอง มีความกลาในการใช

เหตผุลตอรองอำนาจ คอื การเรยีนรแูละมองปญหาไปที่

สาเหตุ รวมทั้งจัดกิจกรรมในการจัดการความเครียด

เชน การออกกำลงักาย การมกีจิกรรมสนัทนาการ

2. จากผลการศึกษา พบวา ปจจัยดานการเรียน

การสอน สงผลตอความเครียด โดยพบวานักศึกษา

ประสบปญหาเกี่ยวกับเรียนการสอน ทางหนวยงาน

ที่เกี่ยวของควรมีการประสานและอำนวยความสะดวก

ใหผูสอนและนักศึกษา มีการจัดกิจกรรมระหวางเรียน

เพื่ อ ใหนั กศึกษามีสัมพันธภาพที่ ดี กับอาจารย

เพื่อนรวมหอง และเพื่อใหนักศึกษามีเวลาในการคิด

วิเคราะห สังเคราะห เนื้อหาสาระที่เรียนและเชื่อมโยง

ไปยงัเนือ้หาสาระอืน่ๆ นสิติจะไดมคีวามเขาใจในเนือ้หา

ทีเ่รยีนมากขึน้ จดัใหมวีธิกีารเรยีนการสอนทีห่ลากหลาย

เพื่อเปนแรงกระตุนใหนักศึกษาอยากเรียนรู สรางแรง

จงูใจในการเรยีน

3. จากการศึกษาปจจัยดานสิ่งรบกวนในชีวิต

ประจำวนั อาท ิความขดัแยงกบัเพือ่นรวมชัน้ ถกูเอาเปรยีบ

จากผู อื่ น ขาดความเปนอิสระในการดำเนินชีวิต

ทางหนวยงานที่เกี่ยวของในการดูแลนักศึกษา ควรจัด

กิจกรรมการสรางสัมพันธ การปลูกฝงความสามัคคี

และการทำงานเปนทมี เพือ่ใหนกัศกึษามคีวามสมัพนัธ

ที่ดีกับคนในสังคม

ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป
1. ควรมีการศึกษาวิธีการจัดการความเครียด

และการปรับตัวของนักศึกษา เพื่อทราบถึงขอมูลการ

เปลีย่นแปลงดานความเครยีดและการปรบัตวัในชัน้เรยีน

ที่สูงขึ้น

2. ควรนำผลการศึกษามาใชเปนแนวทางในการ

พัฒนาโปรแกรมหรือกิจกรรม เพื่อการจัดการความ

เครียดที่มีประสิทธิภาพ หากประสบความสำเร็จ

สามารถนำโปรแกรมหรือกิจกรรมไปใชกับนักศึกษา

ในสถาบนัอืน่ๆ หรอืวยัรนุกลมุอืน่ๆ ตอไป
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