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บทคััดย่่อ

วัตัถุปุระสงค์ ์เพื่่�อศึกึษาความสััมพัันธ์ร์ะหว่่างทักัษะทางการเงิิน ในด้า้นความรู้้�ทางการเงิิน ด้า้นทัศันคติทิางการเงิิน ด้า้นพฤติกิรรม

ทางการเงิิน และสุุขภาพจิิตของบุุคลากรสัังกััดคณะแพทยศาสตร์ศิิริิราชพยาบาล รวมถึึงเพ่ื่�อให้้ทราบถึึงทัักษะทางการเงิินในด้้าน

ความรู้้�ทางการเงิิน ทััศนคติิทางการเงิิน พฤติิกรรมทางการเงิิน และสุุขภาพจิิตของบุุคลากรสัังกััดคณะแพทยศาสตร์์ศิิริิราชพยาบาล 

และเพื่่�อศึึกษาปััจจััยส่่วนบุุคคลที่่�มีีผลต่่อทัักษะทางการเงิินและสุุขภาพจิิต

วิิธีีการศึึกษา งานวิิจััยฉบัับนี้้�เป็็นการศึึกษาแบบภาคตััดขวาง ศึึกษาในกลุ่่�มตััวอย่่าง 164 คน ที่่�มีีอายุุระหว่่าง 20 - 60 ปีี โดยใช้้ชุุด

แบบสอบถาม ประกอบด้้วยแบบสอบถามข้้อมููลส่่วนบุุคคลทั่่�วไป แบบประเมิินภาวะสุุขภาพจิิต (DASS-21) และแบบสอบถาม

ทัักษะทางการเงิิน แล้้วจึึงวิิเคราะห์์ความสััมพัันธ์์ระหว่่างกลุ่่�มในตััวแปรเชิิงปริมาณ จากค่่าสััมประสิิทธิ์์�สหสััมพัันธ์์แบบเพีียร์์สััน 

หรืือค่่าสััมประสิิทธิ์์�สหสััมพัันธ์์แบบสเปีียร์์แมน

ผลการศึึกษา ในบุุคลากรสัังกััดคณะแพทยศาสตร์์ศิิริิราชพยาบาล จำนวน 164 คน พบความสััมพัันธ์์เชิิงเส้้นในทิิศทางตรงกัันข้้าม

กัันในระดัับต่่ำอย่่างมีีนััยสำคััญ ระหว่่างทั้้�งคะแนนทัักษะทางการเงิินกัับคะแนนความวิิตกกัังวล (r
s
 = -0.210, p = 0.007) และกัับ

คะแนนภาวะซึมึเศร้า (r
s
 = -0.240, p = 0.002) บุคุลากรส่่วนใหญ่่มีีคะแนนของทักัษะทางการเงินิ ความรู้้�ทางการเงินิ ทัศันคติทิางการเงินิ 

และพฤติกิรรมทางการเงินิ อยู่่�ในระดัับคะแนนที่่�คาดหวััง (เท่่ากัับร้อยละ 89.0, 84.8, 89.0 และ 87.8 ตามลำดับั) และบุคุลากรเกิินกว่่า

ครึ่่�งมีีคะแนนด้้านสุุขภาพจิิตอยู่่�ในระดัับปกติิ ทั้้�งด้้านความเครีียด ความวิิตกกัังวล และภาวะซึึมเศร้า (เท่่ากัับร้้อยละ 65.9, 53.0 

และ 56.7 ตามลำดัับ) นอกจากนี้้�จากผลวิิเคราะห์์การถดถอยโลจิิสติิกพหุ (Nagelkerke R2 = 0.252 ) พบว่าภาวะซึึมเศร้า จำนวนบุตุร

ที่่�อุปุการะ และรายได้้รวมเฉลี่่�ยต่่อเดืือน มีีผลต่่อทักัษะทางการเงินิอย่่างมีีนัยสำคัญัทางสถิติิ ิ(p < 0.05) โดยภาวะซึมึเศร้ามีีความสัมัพันัธ์์

กัับการลดลงของทัักษะทางการเงิิน โดยลดลงประมาณร้้อยละ 80 (OR = 0.20, 95% CI = 0.06 - 0.68, p = 0.010) เมื่่�อเทีียบกับั

กลุ่่�มที่่�ไม่่มีีภาวะซึมึเศร้า การมีีจำนวนบุตุรท่ี่�อุปุการะเพิ่่�มขึ้้�นมีีความสัมัพัันธ์์กับัการลดลงของทักัษะทางการเงิิน โดยลดลงประมาณ

ร้้อยละ 44 (OR = 0.56, 95% CI = 0.34 - 0.92, p = 0.021) เมื่่�อเทีียบกัับกลุ่่�มที่่�มีีบุุตรอุุปการะน้้อยกว่่า อย่่างไรก็็ตาม การมีีรายได้้

รวมเฉลี่่�ยต่่อเดืือนที่่�เพิ่่�มขึ้้�น มีีความสััมพัันธ์์กัับโอกาสที่่�ทัักษะทางการเงิินจะเพิ่่�มขึ้้�นประมาณ 2.93 เท่่า (OR = 2.93, 95% 

CI = 1.03 - 8.34, p = 0.044) เมื่่�อเทีียบกัับกลุ่่�มที่่�มีีรายได้้น้้อยกว่่า

สรุปุ บุคุลากรสังักััดคณะแพทยศาสตร์ศิริิริาชพยาบาล ส่ว่นใหญ่่มีีคะแนนทักัษะทางการเงิินในด้า้นความรู้้�ทางการเงิิน ด้า้นทัศันคติิ

ทางการเงินิ ด้้านพฤติกิรรมทางการเงินิอยู่่�ในเกณฑ์์คะแนนที่่�คาดหวังั และเกินิกว่่าครึ่่�งมีีความเครีียด ความวิติกกังัวล และภาวะซึมึเศร้า

ในระดับัปกติ ิโดยทัักษะทางการเงินิที่่�น้้อยจะมีีความสััมพันัธ์์กับัการมีีความวิติกกังัวลหรืือภาวะซึมึเศร้าเพิ่่�มขึ้้�น และพบว่าภาวะซึมึเศร้า 

รวมถึึงปััจจััยส่่วนบุุคคลบางอย่่าง ได้้แก่่ จำนวนบุุตรที่่�อุุปการะและรายได้้รวมเฉลี่่�ยต่่อเดืือนมีีความสััมพัันธ์์กัับทัักษะทางการเงิิน 

คำสำคััญ ทัักษะทางการเงิิน สุุขภาพจิิต บุุคลากรทางการแพทย์์

การศึกึษาแบบภาคตัดัขวางของความสัมัพัันธ์์ระหว่่างทัักษะทางการเงิินและ
สุุขภาพจิิตในบุุคลากรสัังกััดคณะแพทยศาสตร์์ศิิริิราชพยาบาล
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ABSTRACT

Objectives: To examine the relationship between financial  literacy in terms of financial knowledge, financial attitudes, 
financial behavior, and mental health among employees and health professionals in the Faculty of Medicine Siriraj 
Hospital. It also aimed to assess the levels of financial knowledge, financial attitudes, financial behavior, and 
mental health of the employees and health professionals, as well as to investigate the personal factors affecting 
financial literacy and mental health.

Methods: This research was a cross-sectional study involving a sample of 164 individuals aged 20 - 60 years. 
A set of questionnaires were administered including a personal information questionnaire, the Depression, Anxiety, 
and Stress Scale (DASS-21), and a financial literacy questionnaire. The relationships between variables were 
analyzed using Pearson’s or Spearman’s correlation coefficients for quantitative variables.

Results: Among 164 employees and health professionals at the Faculty of Medicine Siriraj Hospital, a significant 
weak negative correlation was found between financial literacy and both anxiety (r

s
 = -0.210, p = 0.007) and 

depression (r
s
 = -0.240, p = 0.002). Additionally, most participants had financial literacy scores, financial knowledge, 

financial attitudes, and financial behaviors in the expected range: 89.0%, 84.8%, 89.0%, and 87.8% respectively. 
Moreover, more than half of participants had normal mental health scores in terms of stress, anxiety, and depression, 
with 65.9%, 53.0%, and 56.7%, respectively. From the multiple logistic regression analysis (Nagelkerke R2 = 0.252), 
it was found that depression and some personal factors such as the number of children and average monthly 
income significantly affected financial literacy (p < 0.05). Depression was associated with an 80% lower chance 
of having better financial literacy (OR = 0.20, 95% CI 0.06 - 0.68, p = 0.010). An increase in the number of children 
was associated with a 44% lower chance of having better financial literacy (OR = 0.56, 95% CI 0.34 - 0.92, 
p = 0.021). Higher average monthly income was associated with a 2.93 times higher chance of having better 
financial literacy (OR = 2.93, 95% CI 1.03 - 8.34, p = 0.044).

Conclusion: The financial literacy of most employees and health professionals at the Faculty of Medicine Siriraj 
Hospital-as measured by their financial knowledge, attitudes, and behaviors-fell within the expected range. 
More than half of them had normal levels of stress, anxiety, and depression. Lower financial literacy was significantly 
correlated with higher levels of anxiety and depression. Depression and personal factors such as the number of 
children and average monthly income were found to significantly affect financial literacy.

Keywords: financial literacy, mental health, health professionals



Vol. 70 No.2: 2025 https://www.tci-thaijo.org/index.php/JPAT

นิพนธ์ต้นฉบับJournal of the Psychiatric Association of Thailand

319

บทนำำ�
	 ภาว ะสุุขภาพจิิตที่่�ดีีเป็็นดรรชนีีหนึ่่�งที่่�สะท้้อนถึึงคุุณภาพ

ชีีวิิตของบุุคคล องค์์การอนามััยโลกได้้นิิยามภาวะสุุขภาพจิิต 

ว่่าหมายถึึงการมีีสุขภาวะที่่�ดีี มีีความผาสุุก มีีความตระหนััก

ในศักัยภาพของตนเอง และสามารถจัดัการกับัความเครีียดในชีีวิติ

ทำงานได้้อย่่างมีีประสิิทธิภาพและประสิิทธิผล รวมทั้้�งมีีส่วนร่่วม

ในสัังคม ผู้้�ที่่�มีีภาวะสุุขภาพจิิตไม่่ดีีคืือผู้้�ที่่�ไม่่สามารถปรับตัว เพื่่�อ

ตอบสนองต่อ่สิ่่�งเร้า้ที่่�เข้า้มากระทบได้ ้อาจส่ง่ผลต่อ่การดำเนินิชีีวิติ

และเกิิดปััญหาในด้้านต่่างๆ ตามมา เช่่น การเกิิดอาการทางกาย 

การมีีอาการวิติกกังัวลและนอนไม่่หลับั การมีีความบกพร่องเชิิงสังัคม 

และการมีีอาการซึมึเศร้า้ท่ี่�รุนุแรง1 โดยหนึ่่�งในปัจัจัยัท่ี่�ส่ง่ผลต่่อภาวะ

สุขุภาพจิติคืือเรื่่�องความเครีียดทางการเงินิ (financial stress) จาก

การทบทวนวรรณกรรมพบว่า ความเครีียดทางการเงิินมีีความ

สััมพันัธ์์เชิิงบวกกัับปััญหาสุุขภาพจิิต โดยพบได้้ทั้้�งในกลุ่่�มท่ี่�มีีรายได้้

สููงและรายได้้น้้อยแต่่จะพบมากกว่่าในกลุ่่�มที่่�รายได้้น้้อย2

	 ทัักษะทางการเงิิน (financial literacy) เป็็นทัักษะหนึ่่�ง

ที่่�มีีความสำคััญในปััจจุุบััน ทั้้�งนี้้�หากบุุคคลมีีทัักษะทางการเงิินที่่�ดีี 

จะทำให้้บุุคคลนั้้�นมีีความสามารถในการตััดสิินใจทางการเงิิน

ในด้้านต่่างๆ ได้้อย่่างดีี และส่่งผลให้้บุุคคลนั้้�นมีีชีีวิิตความเป็็นอยู่่�

ที่่�ดีี สามารถพึ่่�งพาทางการเงิินด้้วยตนเองได้้ อีีกทั้้�งยัังส่่งผลดีีต่่อ

การจััดการทางการเงิินของครััวเรืือน ซึ่่�งจะเกิิดผลดีีต่่อเศรษฐกิิจ

สัังคมอีีกด้้วย3 

	 งานวิจิัยัหลายฉบับัได้้ศึกึษาถึึงระดับัทักัษะทางการเงินิ4-6 

โดยในปีี พ.ศ. 2556 Organization for Economic Co-operation 

and Development (OECD) ได้้เริ่่�มสำรวจทัักษะทางการเงิินของ

ประชาชนในหลายประเทศทั่่�วโลก สำหรัับประเทศไทย ธนาคารแห่่ง

ประเทศไทย และสำนัักงานสถิิติิแห่่งชาติิ ก็็ได้้ร่่วมมืือกัันสำรวจ

ทัักษะทางการเงิินของคนไทยทั่่�วประเทศ ทุุกช่่วงอายุุและ

หลากหลายอาชีีพ ในปีี พ.ศ. 2556 โดยใช้้แนวทางเดีียวกัับ

แบบสำรวจทัักษะทางการเงิินของ OECD ซึ่่�งวััดทัักษะทางการเงิิน

ของคนไทยใน 3 ด้้าน ได้้แก่่ ความรู้้�ทางการเงินิ ทัศันคติทิางการเงินิ 

และพฤติิกรรมทางการเงิิน พบว่่ากลุ่่�มที่่�มีีระดัับทัักษะทางการเงิิน

ที่่�ดีีกว่่ากลุ่่�มอ่ื่�น ได้้แก่่ ผู้้�มีีระดัับการศึึกษาตั้้�งแต่่มััธยมศึึกษา

ตอนปลายขึ้้�นไป ผู้้�ที่่�อยู่่�ในกลุ่่�มอาชีีพลููกจ้้างรััฐบาลและวิิสาหกิิจ 

นายจ้้าง ส่่วนกลุ่่�มท่ี่�มีีระดัับทัักษะทางการเงิินไม่่ดีีเท่่าท่ี่�ควร คืือ

กลุ่่�มผู้้�ที่่�มีีอายุุ 60 ปีีขึ้้�นไป มีีระดัับการศึึกษาต่่ำกว่่ามััธยมศึึกษา

ตอนปลาย สถานภาพไม่ม่ีีรายได้้3 และจากการทบทวนวรรณกรรม

ที่่�ผ่่านมาในปีี พ.ศ. 2565 ของประเทศปากีีสถาน พบว่่าทัักษะ

ทางการเงิินที่่�ไม่่ดีี ส่่งผลต่่อความเครีียดทางการเงิินที่่�เพิ่่�มขึ้้�น7 

	 นอกจากนี้้�ในปีี พ.ศ. 2566 ได้้มีีการศึึกษาถึึงสุุขภาพจิิต

ของบุุคลากรด่่านหน้้าของโรงพยาบาลศิิริิราช พบว่่ามีีความเครีียด

ถึึงร้้อยละ 23.38 โดยปััจจััยที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการเกิิดความเครีียด

ประกอบด้้วยหลายด้้าน เช่่น ปััจจัยด้้านวิิชาชีีพ ภาระงานท่ี่�ได้้รัับ

มอบหมายไม่่เหมาะสม การมีีโรคประจำตััว และคุุณภาพการนอน

ไม่่เพีียงพอ8 แต่่จากการทบทวนวรรณกรรมพบว่่า ยัังไม่่มีีงานวิิจััย

ที่่�ศึึกษาเรื่่�องความสััมพัันธ์์ระหว่่างทัักษะทางการเงิินและ

สุุขภาพจิิตในกลุ่่�มประชากรไทย ผู้้�วิิจััยจึึงเล็็งเห็็นโอกาสใน

การศึกึษาเรื่่�องดัังกล่า่ว โดยตั้้�งสมมุตุิฐิานว่า่ผู้้�ที่่�มีีทักัษะทางการเงินิ

ที่่�ดีีจะมีีสุขภาพจิิตที่�ดีีด้้วย ซึ่่�งหากพบความสััมพัันธ์์ดัังกล่่าว 

การส่่งเสริิมเรื่่�องทัักษะทางการเงิินน่่าจะช่่วยส่่งเสริิมให้้บุุคคลมีี

สุุขภาพจิิตที่่�ดีีได้้ด้้วย อย่่างไรก็็ตาม งานวิิจััยที่่�ผ่่านมาศึึกษา

สุุขภาพจิิตเฉพาะในกลุ่่�มบุุคลากรทางการแพทย์์ด่่านหน้้าของ

โรงพยาบาลศิิริิราชเท่่านั้้�น แต่่ยัังไม่่ได้้ครอบคลุุมถึึงบุุคลากรท่ี่�

ไม่ใ่ช่ด่่า่นหน้า้ที่่�ทำงานในโรงพยาบาล ซึ่่�งก็ม็ีีบทบาทสำคัญัในการ

ดำเนินิงานของหน่ว่ยงาน อีีกทั้้�งความเครีียดของบุคุลากรเองก็ม็ีีผล

ต่่อประสิิทธิิภาพในการทำงาน ทั้้�งในเร่ื่�องระยะเวลาและคุุณภาพ

ของงานที่่�ออกมา9 ฉะนั้้�นงานวิิจััยนี้้�จึึงสนใจศึึกษาในกลุ่่�มบุคุลากร

ที่่�ทำงานอยู่่�ในโรงพยาบาลศิิริริาช ซึ่่�งมีีทั้้�งบุุคลากรที่่�ไม่ใ่ช่่ด่า่นหน้า้

และเป็็นบุุคลากรด่า่นหน้า้เอง ว่า่ทักัษะทางการเงินิมีีความสัมัพันัธ์์

กัับภาวะสุุขภาพจิิตของบุุคลากรหรืือไม่่อย่่างไร และหากพบว่่า

มีีความสััมพัันธ์์อาจส่่งผลให้้มีีการจััดโครงการพััฒนาทัักษะ

ทางการเงิินแก่่บุคุลากร เพื่่�อลดโอกาสการเกิดิความเครีียด และนำ

ข้้อมููลไปใช้้ต่่อยอดในงานวิิจััยอื่่�นๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับปััจจััยทาง 

การเงิินและภาวะสุุขภาพจิิตได้้ต่่อไป 

	 การวิจิัยันี้้�จึงึมีีวัตัถุปุระสงค์ห์ลักั เพื่่�อศึกึษาความสัมัพัันธ์์

ระหว่่างทัักษะทางการเงิินและสุุขภาพจิิตของบุุคลากร สัังกััด

คณะแพทยศาสตร์ศิิริิราชพยาบาล และวััตถุุประสงค์์รองเพื่่�อให้้

ทราบถึึงทัักษะทางการเงิินในด้้านความรู้้�ทางการเงิิน ทััศนคติิ

ทางการเงิิน พฤติิกรรมทางการเงิิน และสุุขภาพจิิตของบุุคลากร

สัังกััดคณะแพทยศาสตร์ศิิริิราชพยาบาล รวมถึึงเพื่่�อศึึกษาปััจจัย

ส่ว่นบุคุคลที่่�มีีผลต่อ่ทักัษะทางการเงินิ และสุขุภาพจิิตของบุคุลากร

สัังกััดคณะแพทยศาสตร์ศิิริิราชพยาบาล เช่่น เพศ อายุุ ระดัับ

การศึกึษา สถานภาพ จำนวนบุตุร รายได้้เฉลี่่�ยต่่อเดืือน ประสบการณ์์

การทำงาน และอาชีีพ

อังคณา จิรเรืองตระกูล
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วิิธีีการศึึกษา
วิิธีีดำเนิินการวิิจััย

	 งานวิิจััยฉบัับนี้้�เป็็นการศึึกษาแบบภาคตััดขวาง (cross-

sectional study) มีีวััตถุุประสงค์์เพื่่�อศึึกษาความสััมพัันธ์์

ระหว่่างทัักษะทางการเงิินและสุุขภาพจิิต ในบุุคคลากรที่่�สัังกััด

คณะแพทยศาสตร์์ศิิริิราชพยาบาล อายุุระหว่่าง 20 - 60 ปีี

ประชากรและกลุ่่�มตััวอย่่าง

	 กลุ่่�มตััวอย่่างท่ี่�ใช้้ในงานวิิจััยนี้้�คืือ บุุคลากรสายวิิชาชีีพ

เฉพาะ (ซึ่่�งหมายถึึงบุุคลากรวิิชาชีีพเฉพาะที่่�ต้้องมีีใบประกอบ

วิิชาชีีพ เช่่น แพทย์ พยาบาล เภสััชกร ฯลฯ) และบุุคลากร

สายสนับสนุน (ซึ่่�งหมายถึึงบุุคลากรสายสนับสนุนทั่่�วไประดัับ

ปฏิิบััติิการและช่่วยปฏิิบััติิการทุุกประเภทการจ้้างรวมถึึงลููกจ้้าง) 

ที่่�ทำงานสังักัดัคณะแพทยศาสตร์ศ์ิริิริาชพยาบาล ในช่่วงเก็บ็ข้อ้มููล

ที่่�มีีอายุุ 20 - 60 ปีี เป็็นการสุ่่�มแบบเฉพาะเจาะจง (purposive 

sampling) โดยมีีการคำนวณขนาดกลุ่่�มตััวอย่่าง อ้้างอิิงจาก

งานวิิจััยของ Falak Khan (2022) ที่่�ได้้มีีการศึึกษาเกี่่�ยวกัับทัักษะ

ทางการเงิินและความเครีียดของกลุ่่�มประชากรในประเทศ

ปากีีสถาน พบว่่ามีีค่่า squared multiple correlation (R2) เท่่ากัับ 

0.134 และจำนวนตััวแปรทั้้�งหมด 19 ตััว7 ซึ่่�งเมื่่�อใช้้โปรแกรม 

nQuery advisor คำนวณขนาดตัวอย่่างโดยคิิดระดัับนัยสำคััญ

ทางสถิิติิเท่่ากัับ 0.05 จะได้้ขนาดตััวอย่่างรวม 149 ตััวอย่่าง 

แต่่เนื่่�องจากในการศึึกษาครั้้�งนี้้�ผู้้�วิิจััยเก็็บรวบรวมข้้อมููลผ่่าน

อิินเทอร์์เน็็ต ดัังนั้้�นเพื่่�อป้้องกัันการตอบแบบสอบถามซ้้ำจาก

บุุคคลเดีียวกัันหรืือการตอบแบบเดาสุ่่�ม ผู้้�วิิจััยจึึงเก็็บข้้อมููลเพิ่่�ม

จากขนาดตัวัอย่า่งที่่�คำนวณได้อ้ีีก 10% คิดิเป็น็จำนวนรวมทั้้�งหมด 

164 คน 

เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััย

	ส ำหรัับเคร่ื่�องมืือท่ี่�ใช้้ในการวิิจััยบนเว็็บไซต์ http://docs.

google.com/forms ผู้้�เข้้าร่่วมวิิจััยใช้้ชุุดแบบสอบถามงานวิิจััยที่่�

ประกอบไปด้้วย 3 ส่่วน ซึ่่�งใช้้ระยะเวลาในการตอบแบบสอบถาม

ทั้้�งฉบัับ ประมาณ 20 - 30 นาทีี ดัังนี้้�

	ส่ ่วนที่่� 1 แบบสอบถามข้้อมููลส่่วนบุุคคลทั่่�วไป จำนวน 

8 ข้้อ ได้้แก่่ เพศ อายุุ ระดัับการศึึกษา สถานภาพ จำนวนบุุตร 

รายได้้เฉลี่่�ยต่่อเดืือน ประสบการณ์์การทำงาน และอาชีีพ โดยรายได้้

เฉลี่่�ยต่่อเดืือนแบ่่งเป็็น 3 ระดัับ ได้้แก่่ ระดัับต่่ำ คืือ รายได้้เฉลี่่�ยต่่อ

เดืือนต่่ำกว่่า 18,001 บาท ปานกลาง คืือ รายได้้ 18,001 - 50,000 บาท 

และระดัับสููง คืือ รายได้้มากกว่่า 50,000 บาท ซึ่่�งอ้้างอิิงจาก

ข้้อมููลของสมาคมวิิจััยการตลาดแห่่งประเทศไทยปีี 255310 

สำหรัับประสบการณ์์การทำงาน แบ่่งเป็็นน้้อยกว่่า 6 เดืือน, 

6 เดืือนถึึงน้้อยกว่่า 1 ปีี, 1- 5 ปีี, มากกว่่า 5 - 10 ปีี และมากกว่่า 

10 ปีี โดยอ้้างอิิงจากงานวิิจััยของประเทศไทยในปีี 2558 

ซึ่่�งพบว่่า การแบ่่งระดัับประสบการณ์์การทำงานข้้างต้้นมีี

ความสััมพัันธ์์กัับความผููกพัันต่่อองค์์กร โดยประสบการณ์์การ

ทำงานที่่�น้อ้ยกว่า่และเท่า่กับั 5 ปี ีและมากกว่า่ 10 ปี ีมีีความผููกพันั

ต่่อองค์์กรในระดัับมากที่่�สุุด11 ซึ่่�งมีีผลต่่อทัักษะทางการเงิิน12

	ส่ ่วนที่่� 2 แบบประเมิินภาวะสุุขภาพจิิต (depression 

anxiety stress scales: DASS-21)13 เป็็นแบบวััดรายงานตนเอง 

(self-report) ใช้้ประเมิินภาวะซึึมเศร้า ความวิิตกกัังวล และ

ความเครีียด ซึ่่�งพััฒนาโดย Lovibond and Lovibond (1995) และ

มีีฉบัับแปลภาษาไทยโดย ดร.สุุกััลยา สว่่าง13 โดยผู้้�แปลได้้

อนุุญาตให้้ ณััทธร พิิทยรััตน์์เสถีียร และ ณภััควรรต บััวทอง ทำการ

ดััดแปลงข้้อความให้้เหมาะสมกัับกลุ่่�ม โดยมีีค่่าสััมประสิิทธิ์์�อััลฟ่่า

ด้้านภาวะซึึมเศร้า เท่่ากัับ 0.82 มีีค่่าสััมประสิิทธิ์์�อััลฟ่่าด้้าน

ความวิิตกกัังวล เท่่ากัับ 0.78 และมีีค่่าสััมประสิิทธิ์์�อััลฟ่่าด้้าน

ความเครีียด เท่่ากัับ 0.69 โดยภาวะซึึมเศร้าแบ่่งช่่วงคะแนนและ

แปลผลความหมายของคะแนนเป็็นระดับัปกติ ิ(0 - 4) ระดัับเล็ก็น้้อย 

(5 - 6) ระดัับปานกลาง (7 - 10) ระดัับรุนแรง (11 - 13) และ

ระดัับรุนแรงมาก (มากกว่่า 14) สำหรัับความวิิตกกัังวลแบ่่งช่่วง

คะแนนและแปลผลความหมายของคะแนนเป็็นระดัับปกติิ 

(0 - 3) ระดัับเล็็กน้้อย (4 - 5) ระดัับปานกลาง (6 - 7) ระดัับรุุนแรง 

(8 - 9) และระดัับรุุนแรงมาก (มากกว่่า 10) และความเครีียด

แบ่่งช่ว่งคะแนนและแปลผลความหมายของคะแนนเป็น็ระดับัปกติิ 

(0 - 7) ระดับัเล็ก็น้อ้ย (8 - 9) ระดับัปานกลาง (10 - 12) ระดับัรุนแรง 

(13 - 16) และระดัับรุุนแรงมาก (มากกว่่า 17) โดยเครื่่�องมืือ 

DASS-21 ได้้รัับการใช้้อย่่างกว้้างขวาง มีีการศึึกษาที่่�พบว่่า 

DASS-21 สามารถใช้้ประเมิินภาวะซึึมเศร้้า ความวิิตกกัังวล และ

ความเครีียดในกลุ่่�มประชากรสููงอายุุได้้14 

	ส่ ่ วนที่่�  3  แบบสอบถามทัักษะทางการเงิินตาม 

Organization for Economic Co-operation and Development 

(OECD) ปีี พ.ศ. 256515 โดยแบบสอบถามประกอบด้้วย 3 ส่่วน 

ได้้แก่่ แบบสอบถามส่่วนที่่� 1 ความรู้้�ทางการเงิิน วััดความรู้้�ทั่่�วไป

ทางการเงิิน และความรู้้�เกี่่�ยวกัับการเงิินส่่วนบุุคคล จำนวน 7 ข้้อ 

แบบสอบถามส่ว่นที่่� 2 วัดัพฤติกิรรมทางการเงินิ จำนวน 12 ข้อ้ และ

แบบสอบถามส่่วนที่่� 3 วััดทััศนคติิทางการเงิิน จำนวน 3 ข้้อ มีีค่่า
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สััมประสิิทธิ์์�อััลฟ่่าด้้านความรู้้�ทั่่�วไปทางการเงิิน เท่่ากัับ 0.85 มีีค่่า

สััมประสิิทธิ์์�อััลฟ่่าด้้านความรู้้�ทางการเงิินส่่วนบุุคคล เท่่ากัับ 0.85 

มีีค่่าสััมประสิิทธิ์์�อััลฟ่่าด้้านทััศนคติิทางการเงิิน เท่่ากัับ 0.73 และ

มีีค่่าสััมประสิิทธิ์์�อััลฟ่่าด้้านพฤติิกรรมทางการเงิิน เท่่ากัับ 0.80 

โดยคะแนนทัักษะทางการเงิินคืือผลรวมของแบบสอบถามทั้้�ง 

3 ส่่วน (คะแนนความรู้้� ทััศนคติิ และพฤติิกรรมทางการเงิิน) 

ซึ่่�งการศึึกษาครั้้�งนี้้�ผู้้�วิิจััยใช้้เกณฑ�คะแนนที่่�คาดหวััง (minimum 

targeted score) ของแบบสอบถามทัักษะทางการเงิินตาม 

Organization for Economic Co-operation and Development 

(OECD) ปีี พ.ศ. 2565 (ดััดแปลงจาก OECD/INFE International 

Survey of Adult Financial Literacy Competencies ปีี 2020) 

ได้้แก่่ คะแนนมากกว่่า ร้้อยละ 70 ของคะแนนเต็็มในแต่่ละหััวข้้อ 

16 โดยส่่วนที่่� 1 ความรู้้�ทางการเงิินมีีเกณฑ์์คะแนนที่่�คาดหวัังอยู่่�ที่่� 

≥5 คะแนน จากคะแนนเต็็ม 7 ส่่วนท่ี่� 2 พฤติิกรรมทางการเงิินมีี

คะแนนที่่�คาดหวัังอยู่่�ที่่� ≥6 คะแนน จากคะแนนเต็็ม 9 ส่่วนที่่� 3 

ทัศันคติิทางการเงินิมีีคะแนนท่ี่�คาดหวังัอยู่่�ที่่� ≥3คะแนน จากคะแนน

เต็็ม 4 และคะแนนรวมทัักษะทางการเงิินมีีคะแนนที่่�คาดหวัังอยู่่�ที่่� 

≥14 คะแนน จากคะแนนเต็็ม 20 

การพิิทัักษ์์สิิทธิ์์�กลุ่่�มตััวอย่่าง

	 การวิิจััยครั้้�งนี้้� ได้้รัับการรัับรองจากคณะกรรมการ

จริิยธรรมการวิิจััยในคน คณะแพทยศาสตร์ศิิริิราชพยาบาล 

มหาวิิทยาลััยมหิิดล เมื่่�อวัันที่่� 8 กุุมภาพัันธ์์ พ.ศ. 2567 (COA no. 

Si 112/2024) โดยผู้้�วิจิัยัได้ด้ำเนิินการเก็็บข้อ้มููลวิิจััยภายหลัังได้รั้ับ

การอนุุมััติิ  ในขั้้�นตอนการเก็็บรวบรวมข้้อมููลผู้้�วิิจััยชี้้�แจง

วััตถุุประสงค์์และรายละเอีียดการวิิจััยกระบวนการวิิจััย พร้้อมทั้้�ง

ชี้้�แจงประโยชน์์ของงานวิิจััย รวมถึึงสิิทธิิในการเข้้าร่่วมการวิิจััย

ด้้วยความสมัคัรใจ และหากกลุ่่�มตััวอย่่างต้้องการถอนตัวัจากการวิจิัยั

สามารถทำได้้ตลอดเวลาผ่่านแบบสอบถามออนไลน์์ โดยข้้อมููล

ของกลุ่่�มตัวัอย่า่งจะเป็น็ความลับัไม่ม่ีีการเปิดิเผยชื่่�อผู้้�ให้ข้้้อมููล และ

การนำเสนอผลการวิิจััยหรืือเผยแพร่่จะนำเสนอในภาพรวม

เพื่่�อประโยชน์์ทางวิิชาการเท่่านั้้�น

การเก็็บรวบรวมข้้อมููล

	 ภายหลัังได้้รัับการรัับรองจากคณะกรรมการจริยธรรม

การวิิจััยในคน คณะแพทยศาสตร์ศิิริิราชพยาบาล มหาวิิทยาลััย

มหิดิล ผู้้�วิจิัยัได้ด้ำเนิินการกระจายแบบสอบถามออนไลน์์ผ่า่นทาง 

แอปพลิิเคชััน SivWork (ซึ่่�งเป็็นแอปพลิิเคชัันเพ่ื่�อสนัับสนุุนและ

เพิ่่�มประสิิทธิภาพการส่ื่�อสารภายในองค์์กร โดยเป็็นช่่องทาง 

การส่ื่�อสารภายในโรงพยาบาลศิิริริาช) รวมถึงึทางกลุ่่�มไลน์์ (LINE) 

เฉพาะของแต่่ละภาควิิชาในโรงพยาบาลศิิริิราช และใบประกาศ

เชิิญชวนตามจุุดต่่างๆ ของโรงพยาบาลศิิริิราช โดยผู้้�วิิจััยได้้จััดทำ

แบบสอบถามรููปแบบออนไลน์์ โดยใช้้ระบบสำรวจออนไลน์์ 

(google forms) ซึ่่�งสามารถเข้้าถึึงได้้ผ่่านลิิงก์์ออนไลน์์หรืือ

คิิวอาร์์โค้้ดให้้กัับกลุ่่�มตััวอย่่าง พร้้อมทั้้�งชี้้�แจงวััตถุุประสงค์์ขั้้�นตอน

การเก็็บรวบรวมข้้อมููล การพิิทัักษ์์สิิทธิ์์�ของกลุ่่�มตััวอย่่าง และขอ

ความร่่วมมืือในการตอบแบบสอบถาม เม่ื่�อกลุ่่�มตััวอย่่างรัับทราบ

และยิินดีีเข้้าร่่วมงานวิิจััยให้้ลงนามผ่่านแพลตฟอร์์มออนไลน์์ 

โดยเก็บ็ข้อมููลตั้้�งแต่เ่ดืือนกุมุภาพันัธ์ ์พ.ศ. 2567 ถึงึเดืือนพฤษภาคม 

พ.ศ. 2567 จากผู้้�ตอบแบบสอบถามออนไลน์์ (google form) 

ทุุกรายที่่�เข้้าเกณฑ์์การคััดเลืือกประชากรจนครบจำนวน 

การวิิเคราะห์์ข้้อมููล

	 1. วิิเคราะห์์ข้้อมููลส่่วนบุุคคลทั่่�วไป และคะแนนของ

ตััวแปรที่่�ได้้จากการทำแบบสอบถาม โดยการแจกแจงจำนวน 

ร้้อยละ ค่่าเฉลี่่�ยและส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน ค่่ามััธยฐาน และ 

IQR ตามการแจกแจงที่่�เหมาะสมของข้้อมููล

	 2. วิิ เคราะห์์ความสััมพัันธ์์ระหว่่างกลุ่่�มในตััวแปร

เชิงิปริมิาณ จากค่า่สัมัประสิทิธิ์์�สหสัมัพันัธ์แ์บบเพีียร์ส์ันั (Pearson’s 

product moment correlation coefficient) หรืือ Spearman’s 

rank correlation ระหว่่างตััวแปร ได้้แก่่ ทัักษะทางการเงิิน 

ความเครีียด ความวิิตกกัังวล และภาวะซึึมเศร้้า 

	 3. วิเิคราะห์ค์วามสัมัพันัธ์ร์ะหว่า่งกลุ่่�มในตัวัแปรเชิงิกลุ่่�ม 

โดยใช้้สถิิติิ Chi square test หรืือ Fisher’s exact test

	 4. วิเิคราะห์์ปััจจัยที่่�มีีผลต่่อทักัษะทางการเงิินและสุุขภาพจิติ

ของบุุคลากร ที่่�ทำงานในสัังกััดคณะแพทยศาสตร์์ศิิริิราชพยาบาล 

โดยทดสอบความสััมพัันธ์์ระหว่่างตััวแปรทำนายกัับตััวแปรตาม

โดยใช้้ Chi square test of association เพื่่�อหาว่่าตััวแปรใด

มีีสััมพัันธ์์อย่่างมีีนััยสำคััญทีีละตััวแปรทำนาย แล้้วจึึงนำตััวแปรที่่�

มีีผลทำนายอย่่างมีีนัยสำคััญ ไปเข้้าวิิเคราะห์์ Multiple logistic 

regression รายงานด้้วย Adjusted OR และ 95% CI 

โดยค่่า p < 0.05 หมายถึึงมีีนััยสำคััญทางสถิิติิ 

ผลการศึึกษา
	ข้ อ้มููลส่ว่นบุุคคลของบุคุคลากร สังักัดัคณะแพทยศาสตร์์

ศิิริิราชพยาบาล จำนวน 164 คน อายุุเฉลี่่�ย 35.74 ± 8.05 ปีี 
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โดยส่ว่นใหญ่่ของบุคุลากรสังักััดคณะแพทยศาสตร์ศิิริิราชพยาบาล 

มีีคะแนนของทัักษะทางการเงิิน ความรู้้�ทางการเงิิน ทััศนคติิ

ทางการเงินิและพฤติกิรรมทางการเงินิอยู่่�ในระดับัคะแนนที่่�คาดหวังั 

(ร้้อยละ 89.0, 84.8, 89.0 และ 87.8 ตามลำดัับ) โดยข้้อมููล

ทัักษะทางการเงิิน ความรู้้�ทางการเงิิน ทััศนคติิทางการเงิิน และ

พฤติิกรรมทางการเงิิน มีีการแจกแจงแบบปกติิ (normal 

distribution) ในทางสถิิติิ ดัังแสดงในตารางที่่� 2

	ส ำหรัับข้อมููลด้้านสุุขภาพจิิตของบุุคลากร สัังกััดคณะ

แพทยศาสตร์ศิริิริาชพยาบาล ทั้้�งด้า้นความเครีียด ความวิติกกังัวล 

และภาวะซึึมเศร้้า เกิินครึ่่�งอยู่่�ในระดัับปกติิ (เท่่ากัับ ร้้อยละ 65.9, 

53.0 และ 56.7 ตามลำดัับ) โดยข้้อมููลด้้านความเครีียด ความวิิตก

กัังวล และภาวะซึึมเศร้า มีีการแจกแจงแบบปกติิ (normal 

distribution) ในทางสถิิติิ ดัังแสดงในตารางที่่� 2

	จ ากผลการวิิเคราะห์์ พบว่่าคะแนนทัักษะทางการเงิินมีี

ความสัมัพันัธ์เ์ชิงิเส้น้ในทิศิทางตรงกันัข้า้มกันักับัคะแนนความวิติก

กัังวลและคะแนนภาวะซึึมศร้้าอย่่างมีีนััยสำคััญในระดัับต่่ำ โดยมีี

ส่่วนมากเป็็นผู้้�หญิิง (ร้้อยละ 73.2) และมีีสถานภาพโสด (ร้้อยละ 

70.7) ส่่วนใหญ่่ไม่่มีีบุุตร (ร้้อยละ 75.0) โดยส่่วนใหญ่่จบระดัับ

การศึึกษาตั้้�งแต่่ระดัับปริญญาตรีีขึ้้�นไป (ร้้อยละ 87.2) และมีี

รายได้้อยู่่�ระหว่่าง 18,000 - 50,000 บาท (ร้้อยละ 70.7) จากกลุ่่�ม

ตััวอย่่าง สััดส่่วนที่่�พบมากที่่�สุุดเป็็นบุุคลากรที่่�มีีประสบการณ์์การ

ทำงานมากกว่่า 10 ปีี (ร้้อยละ 39.0) และทำงานสายสนัับสนุุน 

(ร้้อยละ 48.8) โดยข้้อมููลเพศ ระดัับการศึึกษา อายุุ รายได้้รวม

เฉล่ี่�ยต่่อเดืือน ประสบการณ์์การทำงานและสายอาชีีพมีีการ

แจกแจงแบบปกติิ (normal distribution) ในทางสถิิติิ ดัังแสดงใน

ตารางที่่� 1

	ข้ อ้มููลด้า้นการเงินิของบุคุลากร สังักััดคณะแพทยศาสตร์์

ศิริิริาชพยาบาล พบว่า่มีีคะแนนรวมทักัษะทางการเงิินเฉลี่่�ย 17.44 

คะแนน (SD = 2.54) ซึ่่�งเมื่่�อพิิจารณาแต่่ละส่่วน พบว่่ามีีคะแนน

ส่่วนความรู้้�ทางการเงิินเฉลี่่�ย 5.91 คะแนน (SD = 1.14) คะแนน

ส่่วนทััศนคติิทางการเงิินเฉลี่่�ย 4.21 คะแนน (SD = 0.86) และ

คะแนนส่ว่นพฤติกิรรมทางการเงินิเฉลี่่�ย 7.31 คะแนน (SD = 1.48) 

ตารางที่่� 1 ข้้อมููลทั่่�วไปของผู้้�ตอบแบบสอบถาม (n = 164)

ข้้อมููลทั่่�วไป จำนวน (ร้้อยละ)

เพศ

     ชาย 39 (23.8)

     หญิิง 120 (73.2)

     อื่่�นๆ 5 (3.0)

อายุุ (ปีี) 35.74 ± 8.05*

สถานภาพ

     โสด 116 (70.7)

     สมรส/อยู่่�ด้้วยกััน 42 (25.6)

     หย่่าร้้าง/แยกกัันอยู่่�/หม้้าย 6 (3.7)

จำนวนบุุตรที่่�อุุปการะ (ราย)

     ไม่่มีีบุุตร 123 (75.0)

     1 ราย 25 (15.2)

     2 ราย 14 (8.5)

     3 ราย 1 (0.6)

     4 ราย 0 (0.0)

     5 ราย 0 (0.0)

     6 ราย 1 (0.6)

ระดัับการศึึกษา

     ต่่ำกว่่าปริิญญาตรีี 21 (12.8)

     ปริิญญาตรีีขึ้้�นไป 143 (87.2)

ข้้อมููลทั่่�วไป จำนวน (ร้้อยละ)

รายได้้รวมเฉลี่่�ยต่่อเดืือน

     ต่่ำกว่่า 18,001 บาท 13 (7.9)

     18,001 - 50,000 บาท 116 (70.7)

     มากกว่่า 50,000 บาท 35 (21.4)

ประสบการณ์์การทำงาน

     น้้อยกว่่า 6 เดืือน 5 (3.0)

     6 เดืือน - น้้อยกว่่า 1 ปีี 4 (2.4)

     1 ปีี - 5 ปีี 53 (32.3)

     มากกว่่า 5 ปีี - 10 ปีี 38 (23.2)

     มากกว่่า 10 ปีี 64 (39.0)

สายอาชีีพ

     สายสนัับสนุุน 80 (48.8)

     สายวิิชาชีีพเฉพาะ 74 (45.1)

     สายวิิชาการ 20 (6.1)

*ตััวแปรเชิิงปริิมาณ รายงานด้้วยค่่าเฉลี่่�ยและส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน 
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ตารางที่่� 2 ข้้อมููลด้้านการเงิินและสุุขภาพจิิตในแต่่ละด้้านของบุุคลากรสัังกััดคณะแพทยศาสตร์ศิิริิราชพยาบาลผู้้�ตอบแบบสอบถาม 

โดยแบ่่งกลุ่่�มตามเกณฑ์์คะแนนที่่�คาดหวััง (n = 164)

ด้้านของสุุขภาพจิิต จำนวน (ร้้อยละ)

ความเครีียด 6.23 ± 4.31*

     ปกติิ 108 (65.9)

     ระดัับเล็็กน้้อย 19 (11.6)

     ระดัับปานกลาง 23 (14.0)

     ระดัับรุุนแรง 10 (6.1) 

     ระดัับรุุนแรงมาก 4 (2.4)

ความวิิตกกัังวล 4.00 ± 3.58*

     ปกติิ 87 (53.0)

     ระดัับเล็็กน้้อย 27 (16.5)

     ระดัับปานกลาง 28 (17.1)

     ระดัับรุุนแรง 14 (8.5)

     ระดัับรุุนแรงมาก 8 (4.9)

ภาวะซึึมเศร้้า 4.79 ± 4.23*

     ปกติิ 93 (56.7)

     ระดัับเล็็กน้้อย 23 (14.0)

     ระดัับปานกลาง 32 (19.5)

     ระดัับรุุนแรง 8 (4.9)

     ระดัับรุุนแรงมาก 8 (4.9)

*ตััวแปรเชิิงปริิมาณ รายงานด้้วยค่่าเฉลี่่�ยและส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน 

ข้้อมููลด้้านการเงิิน จำนวน (ร้้อยละ)

คะแนนรวมทัักษะทางการเงิิน 17.44 ± 2.54*

     น้้อยกว่่าระดัับที่่�คาดหวััง (< 14) 18 (11.0)

     คะแนนที่่�คาดหวััง (≥ 14) 146 (89.0)

คะแนนส่่วนความรู้้�ทางการเงิิน 5.91 ± 1.14*

     น้้อยกว่่าคะแนนที่่�คาดหวััง (< 5) 25 (15.2)

     คะแนนที่่�คาดหวััง (≥ 5) 139 (84.8)

คะแนนส่่วนทััศนคติิทางการเงิิน 4.21 ± 0.86*

     น้้อยกว่่าคะแนนที่่�คาดหวััง (< 3) 18 (11.0)

     คะแนนที่่�คาดหวััง (≥ 3) 146 (89.0)

คะแนนส่่วนพฤติิกรรมทางการเงิิน 7.31 ± 1.47*

     น้้อยกว่่าคะแนนที่่�คาดหวััง (< 6) 20 (12.2)

     คะแนนที่่�คาดหวััง (≥ 6) 144 (87.8)

ภาพที่่� 1 แสดงความสััมพัันธ์์เชิิงเส้้นของทัักษะทางการเงิินและ

คะแนนความวิิตกกัังวล

ภาพท่ี่� 2 แสดงความสััมพัันธ์์เชิิงเส้้นของทัักษะทางการเงิินและ

คะแนนภาวะซึึมเศร้้า

ค่่าสััมประสิิทธิ์์�สหสััมพัันธ์์แบบสเปีียร์์แมน (r
s
= -0.21, p = 0.007 

และ r
s
 = -0.24, p = 0.002) ตามลำดัับ (ภาพที่� 1 และ 2) 

ซึ่่�งหมายความว่่าหากบุุคลากรมีีคะแนนทัักษะทางการเงิินท่ี่�น้้อย 

จะมีีคะแนนความวิิตกกัังวลและคะแนนภาวะซึึมเศร้าเพิ่่�มขึ้้�น

อย่่างมีีนัยสำคััญ หรืือในทางกลัับกันหากมีีคะแนนทัักษะทาง 

การเงิินที่่�มาก จะมีีคะแนนความวิิตกกัังวลและคะแนนภาวะ

ซึึมเศร้้าที่่�น้้อย แต่่ในขณะที่่�ยัังไม่่พบความสััมพัันธ์์เชิิงเส้้น

ระหว่่างคะแนนทักัษะทางการเงิิน และคะแนนความเครีียดที่�ระดัับ

นััยสำคััญทางสถิิติิที่่� 0.05

	 นอกจากนี้้� จากผลวิิเคราะห์์การถดถอยโลจิิสติิกพหุ 

(Nagelkerke R2 = 0.252) พบว่าภาวะสุุขภาพจิิตและปััจจัย

ส่่วนบุุคคลบางอย่่างมีีความสััมพัันธ์์กัับทัักษะทางการเงิิน โดยที่่�

ภาวะซึึมเศร้้า จำนวนบุุตรที่่�อุุปการะ และรายได้้รวมเฉลี่่�ยต่่อเดืือน 

มีีผลต่่อทัักษะทางการเงิินอย่่างมีีนััยสำคััญทางสถิิติิ (p < 0.05) 

ซึ่่�งสามารถอธิิบายผลการวิิเคราะห์์การทำนายของปััจจััยท่ี่�ศึึกษา

ได้้ว่่า ภาวะซึมึเศร้ามีีความสัมัพัันธ์์กัับการลดลงของทักัษะทางการเงิิน 

โดยลดลงประมาณ 80% (OR = 0.20, 95% CI = 0.06 - 0.68, 
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p = 0.010) เมื่่�อเทีียบกัับกลุ่่�มที่่�ไม่่มีีภาวะซึึมเศร้้า อีีกทั้้�งการมีี

จำนวนบุุตรท่ี่�อุุปการะเพิ่่�มขึ้้�น มีีความสััมพัันธ์์กัับการลดลงของ

ทัักษะทางการเงิิน โดยลดลงประมาณ 44% (OR = 0.56, 95% CI 

= 0.34 - 0.92, p = 0.021) เม่ื่�อเทีียบกับกลุ่่�มท่ี่�มีีบุุตรอุุปการะ

น้้อยกว่่า อย่่างไรก็็ตาม การมีีรายได้้รวมเฉล่ี่�ยต่่อเดืือนท่ี่�เพิ่่�มขึ้้�น 

มีีความสััมพัันธ์์กัับโอกาสที่่�ทัักษะทางการเงิินจะเพิ่่�มขึ้้�นประมาณ 

2.93 เท่่า (OR = 2.93, 95% CI = 1.03 - 8.34, p = 0.044) เมื่่�อ

เทีียบกัับกลุ่่�มที่่�มีีรายได้้น้้อยกว่่า ดัังแสดงในตารางที่่� 3

วิิจารณ์์
	 การศึึกษาครั้้�งนี้้�จากการหาความสััมพัันธ์์เชิิงเส้้นพบว่่า 

คะแนนทัักษะทางการเงินิมีีความสััมพันัธ์์เชิงิเส้้นในทิิศทางตรงกัันข้้าม

กัับคะแนนความวิิตกกัังวลและคะแนนภาวะซึึมศร้้าอย่่างมีี

นััยสำคััญในระดัับต่่ำ ซึ่่�งหมายถึึงว่่าเม่ื่�อบุุคลากรมีีคะแนนทัักษะ

ทางการเงิินที่่�น้้อย จะมีีคะแนนความวิิตกกัังวลหรืือคะแนนภาวะ

ซึมึเศร้าท่ี่�เพิ่่�มขึ้้�นอย่่างมีีนัยสำคััญ โดยยัังไม่่พบความสัมัพัันธ์์เชิิงเส้้น

ระหว่่างคะแนนทัักษะทางการเงิินและคะแนนความเครีียดที่�

ระดัับนััยสำคััญ 0.05 ผลจากการศึึกษานี้้�สอดคล้้องกัับงานวิิจััยที่่�

เป็็นการสำรวจระดัับชาติิ โดยเก็็บข้้อมููลจากผู้้�ใหญ่่วััยทำงานใน

สหรัฐัอเมริกิา จำนวน 6,565 ราย ที่่�ตอบแบบประเมินิตนเองเกี่่�ยวกับั

การจััดการทางการเงิินทั้้�งสามด้้าน ไม่่ว่่าจะเป็็นรายได้้ครััวเรืือน 

ความรู้้�ทางการเงิิน พฤติิกรรมและสุุขภาพทางการเงิิน ว่่ามีีความ

สัมัพัันธ์อ์ย่า่งไรกัับภาวะซึมึเศร้า้และความพึงึพอใจในชีีวิติ โดยเก็็บ

ข้้อมููลใน ค.ศ. 2020 และ ค.ศ. 2022 แล้้วพบว่าการมีีรายได้้ครััวเรืือน

และทัักษะทางการเงิินที่่�น้้อย จะสััมพัันธ์์กัับการมีีภาวะซึึมเศร้้า 

โดยสุุขภาพทางการเงิินที่่�แย่่เป็็นความเสี่่�ยงสููงสุุดต่่อการมีี

ภาวะซึึมเศร้า ผู้้�ที่่�มีีสุขภาพทางการเงิินท่ี่�ไม่่ดีีจะมีีการวางแผน

การใช้้จ่่าย การออม และการกู้้�ยืืมที่่�ไม่่เหมาะสม นอกจากนี้้�ยังัพบว่า

คะแนนอาการซึึมเศร้้าที่่�สููงและการมีีความพึึงพอใจในชีีวิิตที่่�ต่่ำ

ก็็สามารถทำนายถึึงสุุขภาพทางการเงิินที่่�แย่่ลง18 ซึ่่�งสอดคล้้อง

กัับผลท่ี่�ได้้จากการวิิจััยนี้้�ที่่�พบว่า การมีีภาวะซึึมเศร้าจะส่่งผลให้้มีี

คะแนนทัักษะทางการเงิินที่่�ลดลง แม้้ว่่าเกิินครึ่่�งของกลุ่่�มตััวอย่่าง

ในการศึึกษานี้้�ส่่วนใหญ่่จะพบว่่ามีีความเครีียด ความวิิตกกัังวล 

และภาวะซึึมเศร้าในระดัับปกติิ และเม่ื่�อพิิจารณาเฉพาะกลุ่่�ม

ตััวอย่่างที่่�มีีความเครีียด ความวิิตกกัังวล และภาวะซึึมเศร้้าตั้้�งแต่่

ระดัับเล็็กน้้อยจนถึึงรุุนแรงมากรวมกััน พบเป็็นร้้อยละ 34.1, 47.0 

และ 43.3 ตามลำดัับ ซึ่่�งต่่ำกว่่าการศึึกษาที่่�ผ่่านมาที่่�ศึึกษาระดัับ

ความเครีียดของแพทย์ในช่่วงโควิิดในประเทศตุรกีี โดยเก็็บข้อมููล

ออนไลน์์ในช่่วงวันัที่่� 10 - 15 มีีนาคม 2563 (ค.ศ. 2020) แล้้วพบว่า 

ร้้อยละ 41.2 มีีความเครีียด ร้้อยละ 51.6 มีีความวิิตกกัังวล และ

ร้้อยละ 64.7 มีีอาการของภาวะซึึมเศร้า17 อาจเนื่่�องจากงานวิิจััย

ในกลุ่่�มบุุคลากรของคณะแพทยศาสตร์์ศิิริิราชพยาบาลนี้้�เป็็น 

การสำรวจข้อมููลในช่่วงเดืือนกุุมภาพัันธ์์ พ.ศ. 2567 ถึึงเดืือน

พฤษภาคม พ.ศ. 2567 ซึ่่�งเป็็นช่่วงที่่�ไม่่มีีการระบาดรุุนแรงของ

โรคติิดเชื้้�อไวรััสโคโรนา 2019 แล้้ว ส่่งผลให้้พบทั้้�งความเครีียด 

ความวิติกกังัวล และภาวะซึมึเศร้าต่่ำกว่่า อย่่างไรก็็ตาม หากเทีียบกับ

การศึึกษาความเครีียดเฉพาะในบุุคลากรทางการแพทย์ด่่านหน้้า

ของโรงพยาบาลศิิริิราช ในปีี พ.ศ. 25668 ซึ่่�งพบว่่ากลุ่่�มตััวอย่่าง

มีีความเครีียดเพีียงร้้อยละ 23.3 จะพบว่่ากลุ่่�มบุุคลากรของ

คณะแพทยศาสตร์์ศิิริิราชพยาบาล ในงานวิิจััยนี้้�มีีความเครีียด

ที่่�มากกว่่า ดัังนั้้�นอาจสะท้้อนให้้เห็็นได้้ว่่าในบุุคลากรที่่�ทำงานใน

โรงพยาบาลศิิริิราชในส่่วนต่่างๆ รวมถึึงผู้้�ที่�ไม่่ใช่่บุุคลากรทาง 

การแพทย์ด่่านหน้้าของโรงพยาบาลศิิริิราช ก็็มีีความเครีียดที่�ควร

ให้ค้วามสำคัญัและให้ก้ารดููแลเอาใจใส่ป่ัญัหาทางสุขุภาพจิติด้ว้ย 

สำหรัับคะแนนทัักษะทางการเงิิน ความรู้้�ทางการเงิิน ทััศนคติิ

ทางการเงิิน และพฤติิกรรมทางการเงิินของบุุคลากรสัังกััด

คณะแพทยศาสตร์ศิิริิราชพยาบาล มีีค่่าเฉล่ี่�ยอยู่่�ที่� 17.44, 5.91, 

4.21 และ 7.31 คะแนน ตามลำดัับ ซึ่่�งเมื่่�อเปรีียบเทีียบกัับรายงาน

ผลสำรวจทัักษะทางการเงิินของไทยในปีี พ.ศ. 2565 ถืือว่่า

กลุ่่�มตััวอย่่างในงานวิิจััยนี้้�มีีค่าเฉล่ี่�ยของคะแนนดัังกล่่าวท่ี่�สููงกว่่า

ตารางที่่� 3 แสดงการวิิเคราะห์์ถดถอยโลจิิสติิกพหุุของปััจจััยที่่�มีีความสััมพัันธ์์กัับทัักษะทางการเงิินของบุุคลากรสัังกััดคณะแพทยศาสตร์์

ศิิริิราชพยาบาล (n = 164)
95% CI

ตัวแปร B SE Wald p-value Adjusted OR Lower Upper

ภาวะซึมเศร้า -1.628 0.635 6.561 0.010 0.196 0.057 0.682

จำ�นวนบุตรที่อุปการะ -0.587 0.254 5.340 0.021 0.556 0.338 0.915

รายได้รวมเฉลี่ยต่อเดือน 1.074 0.534 4.041 0.044 2.927 1.027 8.342

p-value < 0.05, -2LL = 91.413, Cox & Snell R2 = 0.126, Nagelkerke R2 = 0.252
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ของประชากรไทยทั่่�วไปในทุุกด้้าน15 ทั้้�งนี้้�จากรายงานสำรวจในปีี 

พ.ศ. 2565 พบว่าประชากรไทยที่่�มีีระดัับการศึึกษาอยู่่�ที่�ระดัับ

ประถมศึึกษาและต่่ำกว่่า พบเป็็นสััดส่วนท่ี่�มากท่ี่�สุุด และพบว่า

กลุ่่�มประชากรไทยท่ี่�มีีทัักษะทางการเงิินสููงกว่่ากลุ่่�มอ่ื่�นก็็คืือ

กลุ่่�มที่่�มีีช่่วงอายุุ 30 - 39 ปีี และมีีการศึึกษาระดัับปริิญญาตรีี

ขึ้้�นไป15 ซึ่่�งสอดคล้้องกัับกลุ่่�มตััวอย่่างส่่วนใหญ่่ในงานวิิจััยนี้้�ที่่�มีี 

อายุุเฉลี่่�ย 35.74 ± 8.05 ปีี และส่่วนใหญ่่มีีการศึึกษาระดัับ

ปริิญญาตรีีขึ้้�นไป สำหรัับปััจจััยที่่�ส่่งผลต่่อทัักษะทางการเงิิน

ในการศึึกษานี้้�พบว่่า ปััจจัยเรื่่�องจำนวนบุุตรที่่�อุุปการะที่่�เพิ่่�มขึ้้�น

ในบุุคลากรสัังกััดคณะแพทยศาสตร์์ศิิริิราชพยาบาล จะส่่งผลให้้มีี

คะแนนทัักษะทางการเงิินลดลง ทั้้�งนี้้�อาจเป็็นเพราะการดููแลบุุตร

แต่่ละคนมีีรายจ่่ายที่่�สููง ทั้้�งจากค่่าใช้้จ่่ายปััจจััยพื้้�นฐาน ค่่าใช้้จ่่าย

ในการศึึกษา และค่่าจ้้างหรืือค่่าใช้้จ่่ายคนดููแลเด็็ก ซึ่่�งหากไม่่

สามารถหาคนดููแลได้้ ผู้้�ปกครองอาจต้องพิิจารณาลดการทำงาน

ของตนเพื่่�อมีีเวลาดููแลบุุตร ซึ่่�งส่่งผลต่่อการมีีรายได้้ที่่�ลดลง และมีี

การบริหารจััดการการเงิินที่่�ท้้าทายขึ้้�นโดยเฉพาะกัับผู้้�ปกครอง

เพศหญิิง19,20 อย่่างไรก็็ตาม งานวิิจััยที่่�ศึึกษาเรื่่�องความสััมพัันธ์์

ระหว่่างทัักษะทางการเงิินและจำนวนบุุตรโดยตรงยัังไม่่ได้้มีี

การศึึกษาที่่�ชััดเจน สำหรัับการมีีรายได้้รวมเฉลี่่�ยต่่อเดืือนที่่�เพิ่่�มขึ้้�น 

จะส่่งผลต่่อทัักษะทางการเงิินเพิ่่�มขึ้้�น 2.93 เท่่าด้้วย ซึ่่�งสอดคล้้อง

กัับการศึึกษาก่่อนหน้้านี้้�ที่่�พบว่า ผู้้�ที่่�มีีรายได้้ต่่ำกว่่ามีีทัักษะทาง 

การเงิินที่่�ไม่่ดีีเท่่าคนที่่�มีีรายได้้สููงกว่่า นอกจากนี้้�ลููกจ้้าง พนัักงาน 

หรืือเจ้้าของธุุรกิจิส่ว่นตััวก็็มีีทักัษะทางการเงิินที่่�สููงกว่่าคนท่ี่�ว่า่งงาน

เช่่นกััน21

ข้้อจำกััดและข้้อเสนอแนะในการวิิจััย

	 การศึกึษาครั้้�งนี้้�ผู้้�วิจัิัยเก็็บรวบรวมข้้อมููลจากบุคุลากรของ

คณะแพทยศาสตร์์ศิิริิราชพยาบาล โดยเครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััย

เป็็นแบบประเมิินภาวะสุุขภาพจิิต (DASS-21) และแบบสอบถาม

ทัักษะทางการเงิิน ซึ่่�งเป็็นแบบวัดรายงานตนเอง และใช้้การเก็็บ

ข้้อมููลออนไลน์์ ซึ่่�งแม้้ว่่าจะมีีจุดแข็็งในเรื่่�องของการเข้้าถึึงและ

สามารถเก็็บข้้อมููลจากกลุ่่�มตััวอย่่างได้้หลากหลายและรวดเร็็ว 

ลดความเสี่่�ยงการสููญหายของข้อ้มููล ลดโอกาสการได้ข้้อ้มููลไม่ค่รบ

จากการลืืมตอบคำถาม เนื่่�องจากมีีระบบเตืือนเมื่่�อลืืมตอบคำถาม 

รวมถึงึยังัอำนวยความสะดวกให้ก้ลุ่่�มตัวัอย่า่ง เพราะสามารถตอบ

แบบสอบถามได้้โดยไม่่ต้้องมีีข้้อจำกััดเรื่่�องสถานที่่�หรืือเวลาที่่�ต้้อง

พบปะกัับผู้�ตอบแบบสอบถาม แต่่การเก็็บข้อมููลออนไลน์์ก็็อาจมีี

ข้้อจำกััดที่่�ทำให้้ไม่่สามารถเข้้าถึึงกลุ่่�มที่่�ไม่่คุ้้�นเคยกัับการใช้้

เทคโนโลยีี หรืือผู้้�ตอบแบบสอบถามอาจให้้ข้้อมููลที่่�ไม่่ตรงกัับ

ความจริิง โดยอาจมีีการตอบในทางที่่�ต้้องการให้้ดููดีี หรืือการเลืือก

ตอบแบบสุ่่�ม นอกจากนี้้�งานวิิจััยนี้้�ยัังมีีข้้อจำกััดที่่�เก็็บข้้อมููลเฉพาะ

ผู้้�ที่่�ทำงานในโรงพยาบาลศิิริิราช ซึ่่�งเป็็นโรงเรีียนแพทย์์ขนาดใหญ่่

ในกรุุงเทพมหานคร ที่่�อาจมีีบริิบทแตกต่่างกัันกัับโรงพยาบาลอื่่�น 

ทั้้�งเรื่่�องการบริหิารบุคุลากรและอัตัราค่า่ตอบแทน จึงึอาจไม่ส่ะท้อ้น

ผลที่่�จะได้้หากเก็็บข้้อมููลจากบุุคลากรในโรงพยาบาลอื่่�น ดัังนั้้�น

จึึงควรมีีการศึึกษาเพิ่่�มเติิมเก่ี่�ยวกัับความสััมพัันธ์์ของทัักษะทาง 

การเงิิน ทั้้�งในด้้านความรู้้�ทางการเงิิน ด้้านทััศนคติิทางการเงิิน 

ด้้านพฤติิกรรมทางการเงิิน และสุุขภาพจิิตในกลุ่่�มประชากรท่ี่�

ใหญ่่ขึ้้�น เพ่ื่�อดููว่าผลการศึึกษานี้้�เฉพาะเจาะจงกัับกลุ่่�มตััวอย่่าง

กลุ่่�มนี้้� หรืือรวมถึึงกลุ่่�มบุุคลากรโรงพยาบาลอ่ื่�นด้้วย รวมถึึงควรมีี

การศึึกษาเพิ่่�มเติิมเกี่่�ยวกัับปััจจััยซึ่่�งส่่งผลต่่อทั้้�งสุุขภาพจิิตและ

ทักัษะทางการเงินิต่่อไป ซึ่่�งหากพบว่าทักัษะทางการเงินิและสุขุภาพจิติ

มีีความสััมพัันธ์์กััน การจััดอบรมหรืือให้้การช่่วยเหลืือเพื่่�อพััฒนา

ทัักษะทางการเงิินน่่าจะเป็็นประโยชน์์ต่่อบุุคลากรท่ี่�ทำงานใน

โรงพยาบาล เพื่่�อลดความเสี่่�ยงต่่อการเกิิดปััญหาสุุขภาพจิิตของ

บุุคลากร

สรุุป
	 บุุคลากรสัังกััดคณะแพทยศาสตร์์ศิิ ริิราชพยาบาล

ส่่วนใหญ่่มีีคะแนนทัักษะทางการเงิินในด้้านความรู้้�ทางการเงิิน 

ด้้านทัศันคติทิางการเงิิน และด้้านพฤติกิรรมทางการเงิิน อยู่่�ในเกณฑ์์

คะแนนที่่�คาดหวััง และกว่่าครึ่่�งของบุุคลากรมีีความเครีียด 

ความวิติกกังัวล และภาวะซึมึเศร้าในระดับัปกติ ิโดยทักัษะทางการเงินิ

ที่่�น้อ้ยจะมีีความสัมัพัันธ์ก์ับัการมีีความวิิตกกังัวลหรืือภาวะซึมึเศร้า้

เพิ่่�มขึ้้�น และพบว่าภาวะสุุขภาพจิติ ได้แ้ก่่ ภาวะซึมึเศร้า และปัจัจัย

ส่่วนบุุคคลบางอย่่างท่ี่�มีีความสััมพัันธ์์กัับทัักษะทางการเงิิน ได้้แก่่ 

จำนวนบุุตรท่ี่�อุปุการะ และรายได้ร้วมเฉล่ี่�ยต่่อเดืือน โดยปัจัจัยเร่ื่�อง

ภาวะซึึมเศร้าและจำนวนบุุตรท่ี่�อุปุการะท่ี่�เพิ่่�มขึ้้�นในบุคุลากรสังักััด

คณะแพทยศาสตร์์ศิิริิราชพยาบาล จะสััมพัันธ์์กัับการมีีคะแนน

ทัักษะทางการเงิินที่่�ลดลง และปััจจััยเรื่่�องรายได้้รวมเฉลี่่�ยต่่อเดืือน

ที่่�เพิ่่�มขึ้้�นจะสััมพัันธ์์กัับคะแนนทัักษะทางการเงิินที่่�เพิ่่�มขึ้้�น
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ทุุนสนัับสนุุนการศึึกษา

	 ไม่่ได้้รัับทุุนสนัับสนุุน

ผลประโยชน์์ขััดกััน (conflict of interest)

	ผู้ ้�วิิจััยไม่่มีีผลประโยชน์์ขััดกัันในการศึึกษานี้้�

การมีีส่่วนร่่วมของผู้้�นิิพนธ์์ (authors’ contributions) 

	อั ังคณา จิิรเรืืองตระกููล: แนวคิิด การออกแบบการศึึกษา 

การเก็็บข้อมููล การวิิเคราะห์์ข้้อมููล การเขีียนบทความ; กมลเนตร 

วรรณเสวก: ร่่วมออกแบบการศึึกษา วิิเคราะห์์ข้้อมููล และ

ตรวจสอบแก้้ไขบทความ; ธนยศ สุุมาลย์์โรจน์์: ร่่วมออกแบบ

การศึึกษา วิิเคราะห์์ข้้อมููล และตรวจสอบแก้้ไขบทความ  

เอกสารอ้้างอิิง
1.	 Sachin K, Hengudomsub P, Vatanasin D Factors influencing 

mental health status of professional nurses in a private hospital. 
J Health Nurs Res 2019;35: 98-111.   

2.	 Guan N, Guariglia A, Moore P, Xu F, Al-Janabi H. Financial stress 
and depression in adults: A systematic review. PLoS One 
2022;17(2): 1-20. 

3.	 Inlakorn S. An Analysis of financial literacy of students at Kasetsart 
University Si Racha Campus. Interdisciplinary Sripatum Chonburi 
J 2020;6(2): 78-90.         

4.	 Ansong A. Level of knowledge in personal finance by university 
freshmen business students. J Bus Manag 2011;5(22): 8933-40.

5.	 Chen H, Volpe RP. An analysis of personal financial literacy 
among college students. Financ Serv Rev 1998;7(2): 107-28.

6.	 Chen H, Volpe RP. Gender differences in personal financial 
literacy among college students. Financ Serv Rev 2002;11(3): 
289-307.

7.	 Khan F, Siddiqui MA, Imtiaz S, Shaikh SA, Chen C-L, Wu C-M. 
Determinants of mental and financial health during COVID-19: 
Evidence from data of a developing country. Front Public Health 
2022;10: 1-8.

8.	 Mulsrisuk S, Dharmakulsakti P, Keha C, Ratta-apha W, Saisavoey 
N, Lortrakul J. Stress and factors associated with stress in frontline 
healthcare workers during the COVID-19 pandemic in Thailand. 
Vajira Nurs J 2023;25: 15-25.      

9.	 Ahakwa I, Yang J, Tackie EA, Atingabili S. The influence of 
employee engagement, work environment and job satisfaction 
on organizational commitment and performance of employees: 

a sampling weights in PLS path modelling. SEISENSE J Manag 
2021;4(3): 34-62.

10. 	 Bank of Thailand. Thai financial literacy survey 2016 [Internet]: 
Bank of Thailand; 2016 [cited 2025 Feb 27]. Available from: 
https://www.bot.or.th/content/dam/bot/image/research-and-
publications/2559ThaiFLsurvey.pdf.

11. 	 Samit A. Organizational commitment among employees working 
for Nikompattana sub-district administrative organization, Rayong 
province. [Internet]: Samit A; 2015 [cited 2025 Feb 26]. Available 
from: https://buuir.buu.ac.th/bitstream/1234567890/10852/1/
Fulltext.pdf.

12.	 Les tari SD, Muhdaliha E, Firdaus PM, Suhendra ES, Brabo NA. 
Financial Literacy at Work: enhancing organizational performance 
through employee training investments. Jurnal Ilmiah Akuntansi 
2024;7(1):721-41.

13.	 Oei TPS, Sawang, S, Goh YW, Mukhtar F. Using the depression 
anxiety stress scale 21 (DASS-21) across cultures. Int J Psychol 
2013;48(6): 1018-29.

14.	 Morero JA, Esteves RB, Vieira MV, Park T, Hegadoren KM, 
Cardoso L. Systematic review of the use of Depression Anxiety 
Stress scale 21 (DASS-21) in the elderly: Practical applicability 
across countries. Res Soc Dev 2024;13(2): 1-14.

	 15. Bank of Thailand. Thailand financial literacy survey report 
2022 [Internet] Bangkok: Bank of Thailand; 2022 [cited 2024 Nov 6]. 
Available from: https://www.bot.or.th/content/dam/bot/image/
research-and-publications/2565ThaiFLsurvey.pdf.

16.	 OECD. OECD/INFE 2020 international survey of adult financial 
literacy [Internet]. Paris: Organisation for Economic Co-operation 
and Development; 2020 [cited 2024 Nov 6]. Available from: 
https://www.oecd-ilibrary.org/docserver/145f5607-en.pdf?expir
es=1730867003&id=id&accname=guest&checksum=50A9A3F
5958AFD269BC9B47D7508D450.

17. 	 Elbay RY, Kurtulmuş A, Arpacıoğlu S, Karadere E. Depression, 
anxiety, stress levels of physicians and associated factors in 
Covid-19 pandemics. Psychiatry Res 2020;290: 1-5.

18. 	 Vittengl JR. Low household income, financial literacy, or financial 
health: Which is the strongest risk factor and outcome of 
depressive symptomatology? J Health Psychol 2024;29(4): 455-68.

19. 	 FinHealth Network. Financial health frontiers: households under 
financial pressure [Internet]. 2024 [cite d 2024 Dec 15]. Available 
from: https://finhealthnetwork.org/wp-content/uploads/2024/09/
Financial-Health-Frontiers-Households-Under-Financial-
Pressure.pdf.

20. 	 Guiso L, Pistaferri L, Schivardi F. Lifetime income and current 
income inequality [Internet]. Cambridge (MA): National Bureau 
of Economic Research; 2019 [cited 2024 Dec 15]. Available from: 
https://www.nber.org/system/files/working_papers/w25597/
w25597.pdf.

21. 	 Lusardi A, Mitchell OS. The economic importance of financial 
literacy: Theory and evidence. Journal of Economic Literature. 
2014;52(1): 5-44.

อังคณา จิรเรืองตระกูล


