
Vol. 70 No.1: 2025 https://www.tci-thaijo.org/index.php/JPAT

จดหมายถึงบรรณาธิการJournal of the Psychiatric Association of Thailand

1

 เกษม ตันติผลาชีวะ

Corresponding author: เกษม ตัันติิผลาชีีวะ

สถาบัันจิิตเวชศาสตร์์สมเด็็จเจ้้าพระยา

E-mail: ktantip@outlook.com

วัันรัับ : 12 สิิงหาคม 2567    วัันแก้้ไข : 6 มกราคม 2568    วัันตอบรัับ : 6 มกราคม 2568

การดููแลและส่่งผู้้�ป่่วยจิิตเวชต่่างชาติิข้้ามประเทศ

เกษม ตัันติิผลาชีีวะ*
*สถาบัันจิิตเวชศาสตร์์สมเด็็จเจ้้าพระยา

	 ในระหว่า่งสงครามเวียีดนามมีผีู้้�ล้ี้�ภัยัหนีอีอกนอกประเทศ

กัันมาก ส่่วนหนึ่่�งได้้รัับการอพยพไปอยู่่�ในประเทศตะวัันตกที่่�เป็็น

คู่่�สงคราม บางส่่วนก็็ตกค้้างอยู่่�ในประเทศไทยอีีกหลายปีี แม้้หลััง

สงครามยุุติิในปีี พ.ศ. 2518 ผู้้�ล้ี้�ภััยที่่�มีีการเจ็็บป่่วยทางจิิต ได้้รับ

การรัักษาในประเทศไทยก่่อนจะได้้รัับอนุุญาตให้้เดิินทางไป

ประเทศตะวัันตก โดยมีีศููนย์์อยู่่�ที่่�โรงพยาบาลเอกชนแห่่งหน่ึ่�ง

ในกรุุงเทพฯ ผมเองมีีส่่วนในการดููแลผู้้�ป่่วยจิิตเวชเหล่่านี้้� และต้้อง

เขีียนรายงาน พร้้อมกัับให้้ความเห็็นเกี่่�ยวกัับอาการว่่าสามารถ

เดิินทางไปได้้หรืือไม่่ ความจริิงผู้้�ลี้้�ภััยที่่�มาอยู่่�ในความดููแลของผม

มีีจากชาติิอื่่�นด้้วย เช่่น ลาว พม่่า เขมร และตะวัันออกกลาง ผู้้�ลี้้�ภััย

เหล่่านี้้�อยู่่�ในความรัับผิิดชอบของ United Nations High 

Commissioner for Refugees (UNHCR) และ Intergovernmental 

Commission for Migration (ICM) ผู้้�ป่่วยจิิตเวชต่่างชาติิส่่วนหนึ่่�ง

ซึ่่�งไม่่ใช่่ผู้้�ลี้้�ภััย ได้้อยู่่�ในความดููแลของผมในโรงพยาบาลเอกชน 

บางคนมีีอาการมากจนไม่่สามารถรัับการดููแลในโรงพยาบาล

เอกชนได้้ จึึงต้้องส่่งต่่อยัังโรงพยาบาลจิิตเวชของรััฐบาล ซึ่่�งผม

ก็็มีีส่่วนในการดููแลผู้้�ป่่วยเหล่่านี้้�ตั้้�งแต่่ระหว่่างอยู่่�ในโรงพยาบาล 

จนส่่งกลัับบ้้านในต่่างประเทศ ประสบการณ์์เหล่่านี้้�เป็็นเรื่่�องที่่�ผม

เรีียนรู้้�และกลายเป็็นอาชีีพเสริิมของผม จึึงอยากนำมาถ่่ายทอดให้้

คนรุ่่�นหลัังได้้รัับทราบ เพื่่�อเปรีียบเทีียบกัับในปััจจุุบััน ซึ่่�งคงต่่างกััน

ไปมากแล้้ว

	 ผู้้�ป่่วยรายแรกที่่�ผมได้้เรีียนรู้้�เป็็นฝรั่่�งหนุ่่�มวััย 30 ปีีเศษ 

ทำงานให้้องค์์กรระหว่่างประเทศ ถููกส่่งตััวมารัักษาในประเทศไทย 

เพราะไปอาละวาดในประเทศเพื่่�อนบ้้าน ต้้องจัับกัันด้้วยความ

ยากลำบากเพราะเขาเป็็นคนร่่างใหญ่่ เป็็นนัักคาราเต้้สายดำ 

ผมได้้รัับการติิดต่่อให้้ช่วยรัับเขาเข้้ารัักษาในโรงพยาบาลจิิตเวช 

เพราะโรงพยาบาลเอกชนคงดููแลไม่ไ่หว และขอให้้จัดัคนเฝ้า้ตลอด 

24 ชั่่�วโมง ผมให้้การวิินิิจฉััยว่่าเขาเป็็นโรคอารมณ์์สองขั้้�ว ในระยะ

ฟุ้้�งพล่่าน (bipolar disorder, mania) ยาที่่�ใช้้ในตอนนั้้�นมีีเพีียง 

lithium carbonate และ chlorpromazine เท่่านั้้�น ความจริง

หากได้้ใช้้การรัักษาทางจิติเวชด้้วยไฟฟ้า (ECT) คงจะดีีขึ้้�นเร็ว็กว่่ามาก 

แต่่ก็็ไม่่สามารถทำได้้ เพราะไม่่อยากมีีปััญหาทางกฎหมายกัับเขา 

ผู้้�ป่่วยรายนี้้�จััดเป็็นผู้้�ป่่วยที่่�ดููแลยากมาก มีีปััญหาให้้แก้้ทุกวััน 

อาการดีีขึ้้�นไม่่เร็็วนัก ผู้้�ป่่วยเป็็นคนมีีเชาวน์ปััญญาสููง คุุยด้้วย

ลำบาก ต้้องคอยระวัังว่่าเขามีีแผนอะไรมาหลอกเรา จะให้้เรา

รัับปากอะไรเขาตอนเผลอหรืือเปล่่า มีีการต่่อรองอยู่่�ตลอดเวลา 

การรัักษาผ่่านไป 3 - 4 สััปดาห์์ อาการจึึงพอสงบลง แต่่ก็็ไม่่ใช่่

สงบเต็็มที่่� เพราะหากจะให้้อาการสงบเต็็มที่่�คงต้้องใช้้เวลาอีีกนาน 

เอาเป็็นว่่าอยู่่�ในขั้้�นที่่�ไม่่ก่่อความรุุนแรงและพอควบคุุมพฤติิกรรม

ได้้ก็็พอ และก็็ถึึงเวลาที่่�เราต้้องตััดสิินใจว่่าจะให้้เดิินทางได้้หรืือยััง 

มีีระเบีียบของสายการบิินในการรัักษาความปลอดภััยสำหรัับ

ผู้้�โดยสารที่่�ป่่วยทางจิิต โดยต้้องให้้แพทย์์รัับรองว่่าสามารถ

เดิินทางได้้  โดยระบุุ ว่่าเดิินทางโดยลำพัังได้้หรืือว่่าต้้องมีี

ผู้้�ร่่วมเดิินทางไปด้้วย ซึ่่�งอาจเป็็นญาติิหรืืออาจต้้องใช้้บุุคลากร

ทางการแพทย์์เป็็นผู้้�ไปดููแลระหว่า่งเดิินทาง เมื่่�อผมลงความเห็็นว่า่

ผู้้�ป่่วยสามารถเดิินทางได้้โดยต้้องมีีแพทย์์ดููแลระหว่่างเดิินทาง 

ผมจึึงได้้รับการร้้องขอให้้เป็็นผู้้�ร่่วมเดิินทาง เพราะมีีความคุ้้�นเคย

กัับผู้้�ป่่วยและมีีความสััมพัันธ์์กัับเขาดีีมาตลอด ผมเริ่่�มวางแผน

โดยคิิดไว้้หลายรููปแบบว่่าหากเกิิดเหตุุการณ์์อย่่างนั้้�นอย่่างนี้้�

จะต้้องใช้้มาตรการอะไรบ้้าง ซึ่่�งพอถึึงเวลาเดิินทางจริงิไม่่ค่่อยเป็็น

ไปตามนั้้�น ต้้องแก้้ปััญหาเฉพาะหน้้าล้้วนๆ เครื่่�องบิินออกเดิินทาง

กลางดึึกซึ่่�งเป็็นเวลาปกติิของสายยุุโรป ผมได้้ขึ้้�นเครื่่�องบิินเป็็น

คนสุดุท้้ายเพื่่�อไม่ใ่ห้้ต้้องคอยอยู่่�บนเครื่่�องบินินาน ผมขอที่่�นั่่�งท้้ายๆ 

เครื่่�องบิิน เพื่่�อให้้สััมผััสคนน้้อยที่่�สุุด พนัักงานได้้รัับการแจ้้งให้้

อำนวยความสะดวกด้้วย ระหว่่างเดิินทางผู้้�ป่่วยสงบดีีตามสมควร

เพราะดีีใจว่่าจะได้้กลัับบ้้าน ผมจ่่ายยาให้้เขากิินตามเวลา 
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หลัังกิินยามื้้�อก่่อนนอนเขายัังไม่่หลัับ ผมก็็ไม่่กล้้าหลัับไปด้้วย 

เพราะพยายามเฝ้้าดููตลอด จนเขาหลัับไปสัักพัักผมจึึงหลัับไป

เพราะความง่ว่ง เวลาคงผ่า่นไปหลายชั่่�วโมง ผมตื่่�นขึ้้�นมาไม่พ่บเขา

อยู่่�ในที่่�นั่่�ง มองไปข้้างหน้้าเห็็นเขากำลัังคุุยอยู่่�กัับพนัักงานสาวฝรั่่�ง

ผมทอง ดููจะคุุยกัันถููกคอดีี เห็็นมีีการแลกเบอร์์โทรศััพท์์กัันด้้วย 

อีีกทั้้�งผู้้�ป่่วยเราก็็หน้้าตาหล่่ออีีกต่่างหาก หลัังอาหารเช้้า เขาบอก

ผมว่่าเขาจะไม่่ยอมกิินยาอีีกแล้้ว เพราะเข้้าเขตบ้้านเขาแล้้ว 

ผมบัังคัับเขาไม่่ได้้ ซึ่่�งผมก็็จำเป็็นต้้องยอม และระยะทางอีีก

ไม่่ไกลนักก็็จะถึึงที่่�หมายเพื่่�อต่่อเครื่่�องบิินแล้้ว เครื่่�องบิินลงจอดที่่�

ปารีีสเพื่่�อต่่อเครื่่�องไปบรััสเซลส์ ระหว่่างรอประตููเปิิดซึ่่�งค่่อนข้้าง

ล่่าช้้า ผู้้�ป่่วยก็็คุุยโขมงโฉงเฉง แต่่เป็็นลัักษณะสนุุก เรีียกเสีียง

หััวเราะจากคนบนเครื่่�องบิินได้้มาก การต่่อเครื่่�องบิินเต็็มไปด้้วย

ความระทึึกใจสำหรัับผม เพราะไม่่รู้้�ว่่าเขาจะแสดงอะไรอีีก ได้้แต่่

นั่่�งลุ้้�นอยู่่�ในใจ และพยายามชวนเขาคุุยเพื่่�อเบี่่�ยงเบนความสนใจ

จากสิ่่�งแวดล้้อม เพราะโดยปกติิผู้้� ป่่วยแบบนี้้�มัักมีีอารมณ์์

คล้้อยตามตััวกระตุ้้�นที่่�มาสััมผััส เป็็นอัันว่่ายาฉีีดที่่�เตรีียมไปไม่่ได้้

ใช้้และคงไม่่มีีโอกาสได้้ใช้้ด้้วย เพราะหากผู้้�ป่่วยอาละวาดจริง

ใครจะมาช่่วยจัับ และเราอยู่่�บนเครื่่�องบิินซ่ึ่�งเป็็นเขตอำนาจของ

ประเทศอื่่�น เราไม่่มีีใบอนุุญาตประกอบวิิชาชีีพเวชกรรม หากเกิิด

ผิดิพลาดจะมีปีัญัหาทางกฎหมายได้้ จึึงต้้องใช้้การพููดคุยุเป็็นหลักั 

ใช้้สััมพัันธภาพที่่�ดีี และใช้้เมตตา นั่่�นเป็็นสิ่่�งที่่�ผมเรีียนรู้้�จาก

ประสบการณ์์ครั้้�งแรกในการส่่งผู้้�ป่่วย และสามารถนำไปใช้้

ในการทำงานต่่อมา ผู้้�ป่่วยเขาก็็มีีหััวใจและเขาสััมผััสได้้ถึึง

ความหวัังดีีของเราที่่�มีีต่่อเขา ทำให้้เขาร่่วมมืือกัับเราเท่่าที่่�ยัังทำได้้ 

ภายใต้้การบัังคัับตััวเองของเขา บางทีีเขาก็็ไม่่ได้้อยากอาละวาด 

แต่อ่าการของโรคพาไป ในที่่�สุดุเครื่่�องบินิก็ถ็ึึงที่่�หมาย มีทีีมีบุคุลากร

การแพทย์์มารัับถึึงเครื่่�องบิิน คุุณพ่่อ คุุณแม่่ และน้้องชายเขาก็็มา 

ผมกำลัังจะลาจากเขาก็็พอดีีครอบครััวเขาเข้้ามาคุุยกัับผมและ

เชิิญผมให้้ไปพัักที่่�บ้้านของเขา ครอบครััวเขามีีน้้ำใจกับผมมาก 

ได้้ให้้การต้้อนรัับผมเป็็นอย่่างดีี ทำให้้ผมรู้้�สึึกซาบซึ้้�งใจยิ่่�งนััก 

ได้้อยู่่�ในบ้้านที่่�แสนอบอุ่่�น และยัังได้้เรีียนรู้้�ภาษาและวััฒนธรรม

ของเขาด้้วย พ่่อ แม่่ และน้้องชายเขาน่่ารัักมาก จนดููไม่่น่่าจะเป็็น

ครอบครัวัที่่�มีลีููกมีอีาการป่่วย ผมได้้ให้้ครอบครัวัเขาปรับัทุกุข์์เกี่่�ยวกับั

การป่ว่ยของลููกเขา ซึ่่�งผมมั่่�นใจว่า่ผลการรักัษาน่า่จะดีแีละหายเป็น็

ปกติไิด้้ และผมยัังได้้เป็็นเพื่่�อนเล่่นหมากฮอสกัับคุณุพ่อ่ของเขาด้้วย 

ผมได้้ไปเยี่่�ยมเขาที่่�โรงพยาบาล ซึ่่�งมีีลักัษณะเป็็นโรงพยาบาลทั่่�วไป 

ผู้้�ป่่วยอยู่่�เป็็นห้้องส่่วนตััว ชายกัับหญิิงไม่่ได้้แยกเป็็นคนละปีีก 

ผมทราบข้้อมููลว่่าเขาชอบไปจีีบผู้้�ป่่วยหญิิงห้้องข้้างๆ ด้้วย 

หลัังกลัับจากการส่่งผู้้�ป่่วยที่่�ค่่อนข้้างยากครั้้�งนั้้�น ผมได้้

รัับความไว้้วางใจเรีียกให้้ไปทำงานอีีกหลายครั้้�ง ซึ่่�งส่่วนใหญ่่

ไม่่ค่่อยยากเหมืือนรายแรก ประเทศที่่�ไปส่่งผู้้�ป่่วยบ่่อยโดยมากอยู่่�

ในยุุโรป เพราะเขามีีรััฐสวััสดิิการดีี ประกัันสุุขภาพของเขา

ครอบคลุมุ หรือืหากไม่ค่รอบคลุมุสถานทููตมักัออกค่า่ใช้้จ่า่ยไปก่อ่น 

แล้้วไปเรียีกเก็บ็จากญาติผิู้้�ป่ว่ยในภายหลังั ผมมัักเลือืกเดินิทางไป

ในคืืนวัันศุุกร์์ ไปส่่งผู้้�ป่่วยถึึงที่่�หมายแล้้วผมก็็รอเครื่่�องบิินกลัับเลย

ไม่่ต้้องค้้าง เพื่่�อให้้กลัับมาทำงานทัันวัันจัันทร์์ เรีียกได้้ว่่าไปยุุโรป

แบบไปค่่ำกลับัเช้้าเป็น็ประจำ ถือืเป็น็การทำงานไม่ใ่ช่ก่ารท่อ่งเที่่�ยว 

กลับัมาแล้้วก็เ็ขีียนรายงานส่ง่เพื่่�อความสมบููรณ์์ของการปฏิบิัตัิงิาน 

ระหว่่างเดิินทางผมมัักใช้้เวลาคุุยกัับผู้้�ป่่วยแบบที่่�เรีียกว่่าทำ

จิติบำบัดั ผู้้�ป่่วยหญิงิรายหน่ึ่�งที่่�เป็น็โรคซึึมเศร้้าและมีีอาการโรคจิิต 

ได้้เล่่าเรื่่�องชีีวิิตของเธอแล้้วก็็ร้้องไห้้ จบลงด้้วยการให้้ข้้อคิิดและ

กำลังัใจ เป็น็บริกิารแถมโดยไม่่คิดิเงินิ ประสบการณ์ท์ี่่�ผมเรียีนรู้้�จาก

การปฏิิบััติิงานข้้ามชาติิแบบนี้้� อาจสรุุปได้้ว่่าการเตรีียมตััวก่อน

เดิินทางควรสร้้างสััมพัันธภาพที่่�ดีีกัับผู้้�ป่่วยก่่อน พยายามทำความ

เข้้าใจอาการและนิสิัยัใจคอของเขาให้้มากที่่�สุดุ ประเมินิความเสี่่�ยง

ในด้้านต่่างๆ ว่่าอยู่่�ในระดัับต่่ำ หากยัังสููงอยู่่�ก็อย่่าเพิ่่�งเดิินทาง 

ระหว่่างเดิินทางพยายามให้้เขาเกิิดความรู้้�สึึกว่่าเราไปเพื่่�อเป็็น

เพื่่�อนเขา ไม่่ใช่่ไปควบคุุมเขา ยาฉุุกเฉิินที่่�เตรีียมไปและมีีโอกาสใช้้

คืือยากิินเท่่านั้้�น ส่่วนยาฉีีดอาจเตรีียมไปแม้้ไม่่น่่าจะมีีโอกาสใช้้ 

หลัังจากที่่�ผมทำงานนี้้�อยู่่�ระยะหน่ึ่�งก็็มีีการเปลี่่�ยนแปลงในวิิธีีการ 

บางประเทศเลืือกที่่�จะส่่งทีีมของเขามารัับผู้้�ป่่วยแทนที่่�จะให้้

เราไปส่่ง มีีทั้้�งแพทย์์และพยาบาล ส่่วนใหญ่่มาพัักก่่อน 1 - 2 วััน 

แล้้วจึึงพาผู้้�ป่ว่ยกลัับ เทีียบแล้้วค่าใช้้จ่า่ยแพงกว่า่ใช้้บริิการของผม

อย่่างลิิบลัับ ผมไม่่เข้้าใจนโยบายของเขาดีีนััก บางทีีอาจเป็็นการ

พลิิกวิิกฤติิให้้เป็็นโอกาส (สำหรัับคนของเขา) ก็็ได้้ อย่่างน้้อย

ประเทศเราก็็ได้้นัักท่่องเที่่�ยวเพิ่่�มมา 1 - 2 คน พัักระยะสั้้�นก็็ยัังดีี 

ส่่วนผมไปเองเขาไม่่ได้้อะไร ผมเอาเงิินตราต่่างประเทศกลัับมา

อย่่างเดีียว

	 ในปััจจุุบัันสถานการณ์์การส่่งผู้้�ป่่วยจิิตเวชข้้ามประเทศ

คงเปลี่่�ยนไปมากแล้้ว ที่่�ผมนำประสบการณ์์ของผมมาเล่่าก็็เพื่่�อ

การเรีียนรู้้�ของแพทย์์รุ่่�นหลััง และบัันทึึกไว้้ให้้ศึึกษาเพื่่�อเป็็น

บทเรีียนนอกตำราเท่่านั้้�น 


