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บทคดัย่อ 

 
           การวิจัยครัง้นีม้ีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาความเช่ือถือ ไว้วางใจต่ออาจารย์พยาบาลตามการรับรู้ของนักศึกษา
พยาบาล คณะพยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลยัเอกชน   กลุม่ตวัอย่าง คือ นกัศึกษาพยาบาลหลกัสตูรพยาบาลศาสตร์ ชัน้ปีท่ี 1-4 
ของมหาวิทยาลยัเอกชนแห่งหนึ่ง ซึง่คดัเลือกด้วยการสุม่อย่างง่าย (simple random sampling) และค านวณขนาดตวัอย่างตาม
ตารางของเครจซี่และมอร์แกน1 ได้กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 298 คน เคร่ืองมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลประกอบด้วย
แบบสอบถามข้อมลูส่วนบคุคล แบบสอบถามระดบัความเช่ือถือไว้วางใจต่ออาจารย์พยาบาล ตรวจสอบความตรงเชิงเนือ้หา 
โดยผู้ทรงคณุวฒิุ 3 ท่าน ได้ค่า IOC 0.87 ตรวจสอบความเท่ียงด้วยสมัประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบาค ได้ค่า 0.91 และ 0.84 
ตามล าดบั วิเคราะห์ข้อมลูโดยการแจกแจงความถ่ี ร้อยละ คา่เฉล่ีย และสว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน  
           ผลการวิจัยพบว่า ความเช่ือถือไว้วางใจในอาจารย์ตามการรับรู้ ของนักศึกษาพยาบาล ซึ่งมี 7 ด้าน ได้แก่ 1) 
ความเคารพออ่นน้อม 2) ความมีเกียรติ  3) การรักษาสญัญาและความเสมอต้นเสมอปลาย  4) การสนบัสนุนสร้างแรงจูงใจ 5) 
การคิดเชิงบวก 6) ความเอือ้อาทร 7) ความรับผิดชอบและไม่เห็นแก่ตวั ในภาพรวมอยู่ในระดบัดีมาก (Mean  4.34, SD 0.57) ความ
เช่ือถือไว้วางใจในอาจารย์ตามการรับรู้ของนกัศึกษาพยาบาล ในชัน้ปีท่ี 1, 2, 3 และ 4 อยู่ในระดบัดีมากเช่นกนั (Mean 4.36, 
SD 0.57),  (Mean 4.56, SD 0.53), (Mean4.07, SD 0.69), และ (Mean 4.36, SD 0.56) ตามล าดบั  
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Abstract 

The purpose of this descriptive study was to study trust towards the nursing instructor, in the 
faculty of nursing, private university. A sample of 298 nursing students was recruited using random sampling 
technique. Sample size calculated using a formula of Krejcie and Morgan1. Tools used for data collection 
consisted of personal information and trust towards the nursing instructor questionnaires. The content validity 
of a questionnaire was assessed by 3 experts, IOC 0.87 and reliability using Cronbach Alpha Coefficients 
yielding a value of 0.91 and 0.84 respectively. Data were analyzed using frequencies, percentage, mean and 
standard deviation.  

The results showed high level of trust towards the nursing instructor (Mean 4.36, SD 0.57), 
consisted of 7 aspects: 1) respect; 2) integrity; 3) promise and consistency; 4) motivational support; 5) positive 
thinking; 6) caring and 7) responsibility and generosity. In addition, trust towards the nursing instructor of the 
1st, 2nd, 3rd and 4th year nursing students were at a high level (Mean 4.36, SD 0.57),  (Mean 4.56, SD 0.53), 
(Mean4.07, SD 0.69), และ (Mean 4.36, SD 0.56) respectively.  
 

Keywords: trust towards the nursing instructors, perceptions of the nursing students 
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ความเป็นมาและความส าคัญ 
นักศึกษาพยาบาลศาสตร์เป็นบุคคลที่มี

คุณค่าของสถาบันการศึกษา และเป็นทรัพยากรที่

ส าคญัที่สดุต่อความส าเร็จและเป็นอนาคตและความ

อยู่รอดขององค์การพยาบาล การเรียนมี4ชัน้เรียน มี

การเรียนในสาขาวิชาต่างๆที่เป็นหลกั 5 สาขา ได้แก่ 

สาขาผู้ใหญ่ ผู้สงูอาย ุสาขาจิตเวช สาขามารดาทารก 

สาขาเด็กและวัยรุ่น และสาขาอนามัยชุมชนและ       

เวชปฏิบตัิ   

การเรียนภาคปฏิบัติและทฤษฎี โดยจะ
จัดการเ รียนทฤษฎี และการเ รียนภาคปฏิบัติ  มี
อาจารย์ประจ าที่รับผิดชอบในการสอนรายวิชา ให้การ
ดูแลใกล้ชิด ทัง้การเรียนการสอนและประสบการณ์
ชีวิตประจ าวัน2 เป็นปัจจัยส าคญัที่ท าให้นักศึกษา
พยาบาลพยาบาลมีความรู้และประสบการณ์ใน       
การพยาบาลท าให้เป็นพืน้ฐานในการเข้าสู่วิชาชีพ      
การพยาบาล ที่สมบูรณ์ เป็นพยาบาลวิชาชีพที่ดีใน
สงัคมที่ความพึงพอใจและการคงอยู่ในงาน มากกว่า
การได้รับค่าตอบแทนที่เหมาะสม 3  ซึ่งการพัฒนา
บุคลากรทางการพยาบาลเป็นกระบวนการส่งเสริม
สนับสนุนบุคลากรพยาบาล ให้มีการพัฒนาความรู้ 
ความสามารถรวมทัง้วิธีการปฏิบตัิงาน ซึ่งกระบวนการ 
ประกอบด้วย การสอนและการเอาใจใสข่องอาจารย์
พยาบาลที่สอนในสาขาวิชาที่ก าหนดในหลักสูตร          
การให้ความรู้ขณะปฏิบัติงาน ความรับผิดชอบใน     
การจัดการเรียนการสอนตามสาขาวิชาที่ก าหนด        
ในบทบาทของอาจารย์พยาบาลการท่ีแสดงพฤติกรรม
หรือแสดงออกตา่งๆ ที่นกัศกึษารับรู้ได้ จะมีผลต่อการ

เรียนการสอนในคณะพยาบาลศาสตร์ นอกจากนี ้
สมรรถนะในการดูแลสตรีตัง้ครรภ์ของนักศึกษา
พยาบาลหลักสูตรนานาชาติ พบว่า การประเมิน
ตนเองของนักศึกษาและของอาจารย์  ด้านการ
ปฏิบตัิการ จ านวน 4 ครัง้ ในด้านซึ่งประเมินครัง้ที่ 4 
ไม่มีความสัมพันธ์กัน4 เช่นเดียวกับการศึกษาใน
นกัศึกษาพยาบาลชัน้ปีที่ 3 ที่ขึน้ปฏิบตัิด้านสตูิกรรม 
มีการประเมิน 4 ครัง้ พบว่า การประเมินครัง้ที่ 1 และ
ครัง้ที่ 3 ระหว่างการประเมินตนเองของนกัศึกษาและ
การประเมินของอาจารย์ ไม่มีความสมัพนัธ์กนั แต่ใน
รายข้อพบว่าในด้านสมรรถนะการบริหารจัดการ ใน
การประเมินครัง้ที่4 ในช่วงท้ายของการฝึกปฏิบตัิการ
ประเมินตนเองของนักศึกษาและการประเมินของ
อาจารย์มีความสัมพันธ์กัน 5  เช่นเดียวกับผลการ
ประเมินตนเองและการประเมินของอาจารย์พยาบาล
เมื่ออาจารย์มีการชีแ้นะบอกข้อบกพร่องในการ         
ฝึกปฏิบัติงานของนักศึกษาท าให้การรับรู้สมรรถนะ
ตนเอง จะท าให้นักศึกษาและอาจารย์ประเมินได้
สมัพนัธ์กนั6 จากการศกึษาเร่ืองความไว้วางใจในผู้น า
องค์กร ภายในองค์กรและความภักดีต่อองค์กร 7             

ในด้านประสิทธิภาพการปฏิบตัิงานอยู่ในระดบัดีมาก 
ในเ ร่ืองการให้ความร่วมมือ ความกระตือรือร้น           
การก าหนดกฎชดัเจน และการพฒันาบคุคลากร และ
ด้านผู้น าที่มีประสิทธิภาพจะให้เกียรติพนกังาน จะมี
ผลตอ่การปฏิบตัิงานของพนกังานและท าให้เกิดความ
จงรักษ์ภกัดีต่อองค์กร มีความสขุในการท างาน ส่วน
ความไว้วางใจในด้านความห่วงใย ซึ่งเช่นเดียวกับ     
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การท างานจะสง่ผลตอ่พฤติกรรมในองค์กรด้วย แต่ถ้า
ผู้น าให้ความห่วงใยเฉพาะกลุม่จะเกิดผลตรงกนัข้าม 
เกิดการแบ่งพรรคแบ่งพวกขึน้ ผู้ น าจึงต้องมีความ
ยุติธรรม ด้วยความตัง้ใจที่ดี   เกิดจากความรู้สึก
เช่ือมัน่ เช่ือถือ และมัน่ใจในค าพดูหรือ การกระท าของ
บคุคล กลุม่บคุคล หรือองค์การใดองค์การหนึ่ง8 โดย
ความไว้วางใจ ในองค์การเป็นสิ่งที่จ าเป็นและส าคญั
ต่อการ ด ารงอยู่ขององค์การ การท างานร่วมกัน 
ภายในองค์การนัน้ ย่อมต้องมีการพึ่งพาอาศยัซึ่งกัน
และกัน รวมไปถึงการมีปฏิสัมพันธ์ต่อกันเพื่อให้ 
ตน เองและอง ค์การประสบความส า เ ร็ จตาม
จุดมุ่งหมายที่ตัง้ไว้9  ว่าผลสะท้อนที่เกิดความเช่ือมัน่ 
ซื่อสัตย์ ท าให้เกิด       3 องค์ประกอบคือ10 (1) 
ความสามารถ (2) ค ามัน่สญัญา และ (3)ความเป็น
มิตร และ11กลา่วถึงแนวคดิของ12วา่ความไว้วางใจเป็น
ความเช่ือในการกระท าของบุคคลที่เราไว้วางใจเป็น
ความคาดหวงัทางบวกมีความสอดคล้องกับสิ่งที่จะ
ท าให้ความต้องการของตนบรรลผุลได้ และ13 กลา่วว่า
องค์การใดที่ขาดความ ไว้วางใจ จะปราศจากความ
สามัคคี ขาดความเป็นอนัหนึ่งอนัเดียวกัน ความคิด
สร้างสรรค์ในการท างานลดลง จะเห็นได้ว่าความ
ไว้วางใจ เป็นพืน้ฐานส าคญัของการสร้างสมัพนัธภาพ
ระหวา่งกนั และสง่ผลให้เกิดความเต็มใจที่จะให้ความ
ร่วมมือ  
       คณะพยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลยัเอกชน 
เป็นหน่วยงาน ที่ ต้องใช้สัมพันธภาพที่ดีระหว่าง
อาจารย์พยาบาลศาสตร์ และนักศึกษาทัง้ 4 ชัน้ปี       
จึงจะท าให้นกัศึกษาเกิดความสมคัรใจในการกระท า

ให้เกิดพฤติกรรมที่ดี  ได้แก่การให้ความช่วยเหลือ การ
สร้างส านึกในหน้าที่ การมีน า้ใจนกักีฬา การค านึงถึง
ผู้อื่น และการให้ความร่วมมือ ดงัที่ 14กลา่วว่าองค์การ
ใดที่สมาชิกมีพฤติกรรมการเป็นสมาชิกที่ดีอยู่ใน
ระดบัสงู จะสง่ผลให้ ประสิทธิภาพในการท างานเพิ่ม
สงูขึน้ด้วย    

จากการศึกษาการวิจยัที่เก่ียวข้อง การเรียน
การสอนภาคทฤษฎีและปฏิบตัิเป็นช่วงที่นกัศกึษาและ
อาจาร ย์มีปฏิสัมพัน ธ์กัน  อย่า งต่อ เนื่ อ งจนจบ
การศึกษา ทีมผู้ วิจัยจึงสนใจศึกษาความเช่ือถือ
ไว้วางใจต่ออาจารย์พยาบาลตามการรับรู้ของ
นกัศกึษาพยาบาลวา่นกัศกึษามีความเช่ือถือไว้วางใจ
ตอ่อาจารย์เป็นอยา่งไร มีผลตอ่ความรับรู้ของพวกเขา
อยา่งไร   

 

วัตถุประสงค์การวิจัย  
          ศึกษาความเช่ือถือไว้วางใจในอาจารย์
พยาบาลศาสตร์ ตามการรับรู้ของนกัศกึษาพยาบาล 4
ชัน้ปีในหลกัสตูรพยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลยัเอกชน 
 

วิธีด าเนินการวิจัย 
          การวิจัยครัง้นี  ้เป็นการวิจัยแบบบรรยาย
(Descriptive research)  

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
       ประชากรและกลุม่ตวัอย่าง ในการศึกษาใน
ครัง้นี ้คือ นกัศกึษาพยาบาลหลกัสตูรพยาบาลศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยเอกชนแห่งหนึ่ง จ านวน 364 คน โดย
เป็นนกัศึกษาพยาบาลศาสตร์ ชัน้ปีที่ 1, 2, 3 และ 4 
จ านวน 107 คน, 93 คน, 74 คน และ 90 คน 
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ตามล าดบั คดัเลอืกกลุม่ตวัอยา่งโดยการสุม่อย่างง่าย 
(simple random sampling) และค านวณขนาด
ตวัอย่างด้วยสตูรการค านวณ ของ เครจและมอร์แกน 
(Krejcie & Morgan,1970) ได้กลุ่มตัวอย่าง
จ านวน 298 คน โดยเป็นนกัศกึษาพยาบาลศาสตร์ ชัน้
ปีที่ 1, 2, 3 และ 4 จ านวน 86 คน, 76คน, 63คน และ 
73คน ตามล าดบั 

เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 
เคร่ืองมือที่ใช้ มี 2 สว่นดงันี ้
ส่วนที่ 1 ข้อมลูสว่นบคุคลเก่ียวกบันกัศกึษา 

เพศอาย ุระดบัการศกึษา(ชัน้ปี)  
ส่วนที่  2 แบบสอบถาม ความไว้วางใจใน

อาจารย์ จ านวน 53 ข้อ ดังนีค้วามเช่ือถือไว้วางใจ 
ประกอบด้วย ความเคารพอ่อนน้อมจ านวน 8 
ข้อความมีเกียรติ จ านวน 9 ข้อ  การรักษาสญัญาและ 
ความเสมอต้นเสมอปลาย จ านวน 7 ข้อ การสนบัสนนุ
สร้างแรงจงูใจ จ านวน 8 ข้อ ความซื่อสตัย์  การคิดเชิง
บวกจ านวน 8 ข้อ ความเอือ้อาทร จ านวน 7 ข้อ และ
ความรับผิดชอบและไม่เห็นแก่ตัวจ านวน 7 ข้อ 
ลักษณะค าตอบเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า
(Rating Scale) 5 ระดบั คือ 5 หมายถึง เห็นด้วยอยา่ง
ยิ่ง          4 หมายถึง เห็นด้วย 3 หมายถึง ไม่แน่ใจ 2 
ไมเ่ห็นด้วย และ 1 ไมเ่ห็นด้วยอยา่งยิ่ง  

การตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือการวิจัย 
       1. ความเที่ยงตรงของเนือ้หาและความเป็น
ปรนยั (Content validity) ของแบบสอบถาม พิจารณา
ตรวจสอบคณุภาพของแบบสอบถามโดยผู้ เช่ียวชาญ
ด้านการบริการพยาบาล 1 ท่าน และด้านการศึกษา      
2 ทา่น ได้คา่ IOC 0.87 

      2. ความเ ช่ือมั่น  (Reliability) . ป รับปรุง
แก้ไขเนือ้หาของแบบสอบถามตามข้อเสนอแนะของ
ผู้ เช่ียวชาญ และน าไปทดลองใช้กบันกัศกึษาพยาบาล
ศาสตร์ที่มีลกัษณะคล้ายกบักลุ่มตวัอย่าง จ านวน 30 
คน  วิเคราะห์ค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบาค 
(Cronbach Alpha Coefficients)ได้ค่าความเช่ือมัน่ 
ในสว่นท่ี 1 และ 2 เทา่กบั 0.91 และ 0.84  

การวิเคราะห์ข้อมูล 
       ตรวจสอบความครบถ้วนของการตอบ
แบบสอบถาม และน าข้อมูลมาวิเคราะห์ด้วยสถิติ   
แบบพรรณนา ได้แก่  จ านวน  ร้อยละ ค่า เฉลี่ย           
สว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน และเปรียบเทียบความเช่ือถือ
ไว้วางใจด้วยการแปลผลตามค่าระดับคะแนนตาม
เกณฑ์ที่ก าหนด 

การพิทักษ์สิทธ์ิผู้ให้ข้อมูล 
     การวิจยันีผ้า่นการพิจารณาจากคณะกรรมการ
จริยธรรมการวิจัยในมนุษย์ ของของมหาวิทยาลัย 
เลขที่ 20/01 วนัท่ี 2 มีนาคม 2563 การน าเสนอข้อมลู 
และการรายงานผลการวิจัยท าในภาพรวมเท่านัน้ 
ผู้ เข้าร่วมการวิจยัทกุรายได้รับการชีแ้จง วตัถปุระสงค์ 
วิธีและขัน้ตอนในการเก็บรวบรวมข้อมูล ประโยชน์       
ที่คาดว่าจะได้รับ และขอความยินยอมอย่างเป็น     
ลายลกัษณ์อกัษร พร้อมทัง้ชีแ้จงถึงสิทธิในการปฏิเสธ
หรือบอกเลิกการเข้าร่วมการวิจัยโดยไม่ต้องชีแ้จง
เหตผุล และไมม่ีผลกระทบตอ่กลุม่ตวัอยา่ง 
 

ผลการวิจัย 
1. ลักษณะส่วนบุคคลของนักศึกษา

พยาบาลศาสตร์ ชัน้ปีที่ 1 จ านวน 86 คน เป็นเพศ
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หญิง ร้อยละ 97.85 เพศชาย ร้อยละ 2.15 ส่วนใหญ่ 
มีอายตุ ่ากว่า 20 ปี คิดเป็น ร้อยละ 66.67 และมีอาย ุ
20 ปี คิดเป็นร้อยละ 11.82 นกัศึกษาพยาบาลศาสตร์ 
ชัน้ปีที่ 2 จ านวน 76 คน เป็นเพศหญิง ร้อยละ 91.41 
เพศชาย ร้อยละ 8.59 สว่นใหญ่ มีอาย ุ20 ปี คิดเป็น
ร้อยละ 42.90 และมีอายตุ ่ากว่า 20 ปี คิดเป็นร้อยละ 
11.41 นกัศกึษาพยาบาลศาสตร์ ชัน้ปีที่ 3 จ านวน 63 
คน เป็นเพศหญิง ร้อยละ 100 และนกัศึกษาพยาบาล
ศาสตร์ ชัน้ปีที่ 4 จ านวน 73 คน เป็นเพศหญิง ร้อยละ 
100  ทัง้นี ้นกัศึกษาพยาบาลศาสตร์ ชัน้ปีที่ 3 และ 4 
สว่นใหญ่ มีอายมุากกวา่ 20 ปี คิดเป็น ร้อยละ 100 

2. ความเชื่ อมั่ นไว้วางใจต่ออาจารย์

พยาบาลตามการรับรู้ของนักศึกษาพยาบาลใน

มหาวิทยาลยัเอกชน ประกอบด้วย 1) ความเคารพ

อ่อนน้อม 2) ความมีเกียรติ 3) การรักษาสญัญาและ

ความเสมอต้นเสมอปลาย 4) การสนับสนุนสร้าง

แรงจูงใจ 5) การคิดเชิงบวก 6) ความเอือ้อาทรและ      

7) ความรับผิดชอบและไมเ่ห็นแก่ตวั ในภาพรวมอยูใ่น

ระดบัดีมาก ( Mean  4.34, SD 0.57) ความเช่ือถือ
ไว้วางใจในอาจารย์ตามการรับรู้ของนกัศึกษาพยาบาล 

ในชัน้ปีที่ 1, ชัน้ปีที่ 2, ชัน้ปีที่ 3 และ ชัน้ปีที่ 4 อยู่ใน

ระดบัดีมาก (Mean 4.36, SD 0.57), (Mean 4.56, 

SD 0.53), (Mean 4.07, SD 0.69), และ (Mean  

4.36, SD 0.56) ตามล าดบั เมื่อพิจารณาความเช่ือถือ

ไว้วางใจในอาจารย์ตามการรับรู้ของนกัศึกษาพยาบาล 

แยกเป็นรายด้าน พบว่า นกัศึกษาพยาบาล ในชัน้ปีที่ 1 

ชัน้ปีที่ 2 และชัน้ปีที่ 3 มีการรับรู้ความไว้วางใจต่อ

อาจารย์พยาบาลด้านความรับผิดชอบไม่เห็นแก่ตัว

มากที่สดุ (Mean 4.42, SD 0.50,  Mean 4.64, SD 

0.53 และ Mean 4.20, SD 0.65 ตามล าดบั) 

รองลงมาคือด้านการรักษาสญัญาและความเสมอต้น

เสมอปลาย (Mean 4.41, SD 0.53,  Mean 4.60, SD 

0.41 และ Mean 4.15, SD 0.67 ตามล าดับ) 

นักศึกษาพยาบาล ในชัน้ปีที่  4 มีการรับรู้ความ

ไว้วางใจต่ออาจารย์พยาบาลด้านความรับผิดชอบไม่

เห็นแก่ตวัมากที่สดุ (และ Mean 4.42, SD 0.59) 

รองลงมาคือด้านความมีเกียรติ (Mean 4.41, SD 

0.53) ส าหรับความเช่ือถือไว้วางใจในอาจารย์ตาม

การรับรู้ของนกัศึกษาพยาบาล ด้านที่มีค่าเฉลี่ยน้อย

ที่สดุ ในนกัศกึษาพยาบาล ชัน้ปีที่ 1 และ ชัน้ปีที่ 4 คือ 

ความเอือ้อาทร (Mean 4.28, SD 0.51 และ Mean 

4.28, SD 0.59 ตามล าดบั) นกัศึกษาพยาบาลชัน้ปีที่ 

2 และ ชัน้ปีที่ 3 มีการรับรู้ความเช่ือถือไว้วางใจใน

อาจารย์ ด้านการสนับสนุนสร้างแรงจูงใจ น้อยที่สุด 

(Mean 4.42, SD 0.47 และ Mean 4.02, SD0.63 

ตามล าดบั) รายละเอียดแสดงในตารางที่ 1 
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ตารางที่ 1 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของระดบัความไว้วางใจในอาจารย์พยาบาลตามการรับรู้ของ
 นกัศกึษาพยาบาล ชัน้ปีที่ 1 - 4   
 

 
ความน่าเชื่อถือ ไว้วางใจ 

ชัน้ปีที่ 1 (N 86 คน) ชัน้ปีที่ 2 (N 76 คน) ชัน้ปีที่ 3 (N 63 คน) ชัน้ปีที่ 4 (N 73 คน) 

Mean (SD) ล าดบั Mean (SD) ล าดบั Mean (SD) ล าดบั Mean (SD) ล าดบั 

ความเคารพออ่นน้อม 4.31 (0.58) 5 4.57 (0.42) 4 4.10 (0.59) 3 4.30 (0.58) 5 

ความมีเกียรติ 4.40 (0.54) 3 4.54 (0.45) 5 4.05 (0.62) 5 4.41 (0.53) 2 

การรักษาสญัญาและความ
เสมอต้นเสมอปลาย 

4.41 (0.53) 2 4.60 (0.41) 2 4.15 (0.67) 2 4.34 (0.51) 4 

การสนบัสนนุสร้างแรงจงูใจ 4.34 (0.51) 4 4.42 (0.47) 6 4.02 (0.63) 6 4.34 (0.51) 4 

การคิดเชิงบวก 4.34 (0.84) 4 4.57 (0.46) 4 3.91 (1.00) 7 4.39 (0.60) 3 

ความเอือ้อาทร 4.28 (0.51) 6 4.57 (0.46) 3 4.09 (0.65) 4 4.28 (0.59) 6 

ความรับผิดชอบและไมเ่ห็น 
แก่ตวั 

4.42 (0.50) 1 4.64 (0.41) 1 4.20 (0.65) 1 4.42 (0.59) 1 

รวม 4.36 (0.57)  4.56 (0.53)  4.07 (0.69)  4.35 (0.56)  

 ค่าเฉลี่ยโดยรวม 4.34, SD 0.57 

 

อภปิรายผลการวิจัย 
1. ความเชื่ อมั่ นไว้วางใจต่ออาจารย์

พยาบาลตามการรับรู้ของนักศึกษาพยาบาล        
ในมหาวิทยาลยัเอกชน ประกอบด้วย 1) ความเคารพ

อ่อนน้อม 2) ความมีเกียรติ 3) การรักษาสญัญาและ

ความเสมอต้นเสมอปลาย 4) การสนบัสนนุสร้างแรงจูงใจ 

5) การคิดเชิงบวก) 6) ความเอือ้อาทรและ 7) ความ

รับผิดชอบและไม่เห็นแก่ตวั ซึ่งตรงและสอดคล้องกับ

งานวิจัยที่ผู้ วิจัยได้รวบรวม ดงันี ้ความน่าเช่ือถือที่มี

ความซื่อสตัย์15  และความไว้วางใจเป็นผลมาจาก

ความรู้ความช านาญของหุ้นส่วน16   ความไว้วางใจ 

(Trust Building Factor) ที่บคุคลจะได้รับขึน้อยู่กับ

บุคลิ กภาพ  พื น้ ฐ า นกา รป ฏิบัติ ใ นสั ง คม และ

สถานการณ์17  ผู้ที่ได้รับความไว้วางใจมกัท าให้บคุคล

ให้ความยินยอมในการช่วยเหลอืตนได้18  

ความเช่ือถือไว้วางใจในอาจารย์พยาบาล
ศาสตร์ตามการรับรู้ของนักศึกษาพยาบาล คณะ
พยาบาลศาสตร์ ทัง้ 4 ชัน้ปี อยู่ในระดบัมาก ประกอบ 
ด้วยความเคารพอ่อนน้อม ความมีเกียรติ การรักษา
สญัญาและ ความเสมอต้นเสมอปลาย การสนบัสนุน
สร้างแรงจูงใจ การคิดเ ชิงบวก ความเอื อ้อาทร           
ความรับผิดชอบและไม่เห็นแก่ตวัในภาพรวม19 พบว่า
ความรู้สึก ความสุขในการเรียนที่พบว่าสถาบัน 
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การศกึษาตามที่นกัศกึษาต้องการมี5อนัดบัแรกคือ 1) 
สถาบันมีช่ือเสียง มีคุณภาพ 2) มีสวัสดิการที่ดี 3) 
อาจารย์ใจดี อบอุน่เป็นกนัเอง ดแูลนกัศกึษาเป็นอยา่ง
ดี 4) อาจารย์มีความรู้ความสามารถ 5)บรรยากาศที่
เป็นมิตร เอือ้อาทรระหว่างรุ่นพี่รุ่นน้อง อาจารย์ และ
บุคลากร ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อความสุขในการเรียน
ของนกัศึกษา คือ ลกัษณะของอาจารย์ การเรียนการ
สอน นกัศึกษา สถาบนั และบิดามารดา/ผู้ปกครอง20 
และความสุขในการเรียน ส าหรับความรู้สึกที่มีต่อ
สถาบนั พบวา่ นกัศกึษาพยาบาลทัง้ 4 ชัน้ปี มีการรับรู้
ความเช่ือถือไว้วางใจตอ่อาจารย์พยาบาลอยูใ่นเกณฑ์
ดี  ซึ่ง เป็นไปได้ว่ายิ่ งนักศึกษาชัน้ ปีที่สูงขึน้  จะมี
ความรู้สกึที่ดีตอ่สถาบนัเพิ่มขึน้ โดยอาจเป็นเพราะว่า
มีความ คุ้ นเคยกับสถานที่  คณาจารย์ ในการท า
กิจกรรมร่วมกันเช่นไหว้ครู ร่วมงานกับกิจกรรมของ
น้อง20        ท าให้ความสมัพนัธ์ในสถาบนัมีมากขึน้21  

การรับรู้ความเช่ือถือไว้วางใจต่ออาจารย์
พยาบาลด้านความรับผิดชอบและไม่เห็นแก่ตัว  ใน
ระดบัมากที่สดุของนกัศกึษาพยาบาลปีที่ 2 สอดคล้อง
กับการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างอารมณ์ของ
ผู้บริหารสถานศกึษากบัแรงจงูใจในการปฏิบตัิงานของ
ครูซึ่งต้องมีความรับผิดชอบในการเรียนการสอน      
การรับรู้ด้านการรักษาสัญญาและความเสมอต้น 
เสมอปลาย ของนักศึกษาชัน้ปีที่  1 สอดคล้องกับ
การศึกษาของธีราภรณ์ ธะนะหมอก (2562)22 ศึกษา
ความสัมพันธ์ระหว่างอารมณ์ของผู้ บริหารสถาน 
ศึกษากับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูที่ต้องมี
ระดบัความฉลาดทางอารมณ์  ที่ต้องมีความใส่ใจใน

บุคคลอื่น  มีความสามารถในการควบคุมอารมณ์ 
รับผิดชอบตอ่สว่นรวม แสดงอออยา่งเหมาะสม   

การพิจารณารายด้าน พบว่า นักศึ กษา
พยาบาล ชัน้ปีที่ 2 มีการรับรู้ระดับมากที่สดุ ในด้าน
ลกัษณะความรับผิดชอบและไม่เห็นแก่ตวั การรับรู้อยู่
ในเกณฑ์ดีมาก รองลงมา คือ ด้านลกัษณะการรักษา
สญัญาและความเสมอต้นเสมอปลาย และ น้อยที่สดุ 
คือ ด้านการสนบัสนุนสร้างแรงจูงใจ ซึ่งแตกต่างจาก
นกัศึกษาพยาบาล ชัน้ปีที่ 3 ที่รับรู้ว่าด้านการคิดเชิง
บวก มีระดับน้อยที่สุด แต่มีการรับรู้ด้านความเอือ้
อาทรในระดบัมาก ซึ่งสอดคล้องกับศึกษา23-24  ที่
พบว่าพฤติกรรมเอือ้อาทรของอาจารย์พยาบาลมีผล
ท าให้นักศึกษารับรู้และซึมซับความเอือ้อาทรได้ 
นอกจากนี ้ผลการศกึษาพบวา่ นกัศึกษาพยาบาล ชัน้
ปีที่ 2 มีการรับรู้ความไว้วางใจในอาจารย์พยาบาล
มากที่สุด เนื่องจากนักศึกษามีความใกล้ชิดกับ
อาจารย์จากการเรียนวิชาที่เป็นสาขาการพยาบาลทัง้
ภาคทฤษ ฎีและ เ ร่ิ ม ฝึกป ฏิบัติ ก า รพยาบาลที่
โรงพยาบาลซึ่งอาจารย์ต้องอยู่ดูแลนักศึกษาอย่าง
ใกล้ชิด ทกุสาขาวิชาตามหลกัสตูรของคณะพยาบาลที่
สภาการพยาบาลก าหนด รองลงมาเป็นชัน้ปีที่1 มีการ
รับรู้อยู่ในเกณฑ์ดีมาก เป็นช่วงที่นกัศึกษาเร่ิมเข้ามา
ศกึษา ต้องพบกบัอาจารย์ประจ าชัน้ อาจารย์ที่ปรึกษา 
มีการเรียนภาคทฤษฎี และฝึกปฏิบตัิในห้องปฏิบตัิการ 
ใกล้ชิดกับอาจารย์ทัง้ชัน้เรียนและมีการสอบถาม
อาจารย์เพื่อความกระจ่างมากจากเดิมที่เคยเรียนใน
ชัน้มธัยมศึกษา นักศึกษาชัน้ปีที่  3 มีการรับรู้ความ
เช่ือถือไว้วางใจอยู่ในเกณฑ์ดีมากซึ่งอยู่ในล าดบัน้อย
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ที่สุด เป็นไปได้ว่า นักศึกษาชัน้นี ้มีปัญหาในการฝึก
ปฏิบตัิที่ซบัซ้อนขึน้ ต้องแก้ปัญหามากขึน้ การเรียนรู้
มากขึน้ การพิจารณาความเช่ือมัน่ไว้วางใจตอ่อาจารย์
จะมีประเด็นที่ซบัซ้อนมากขึน้ ความคิดเห็นอาจมีบ้าง
ที่แตกตา่งกนั ต้องการการสนบัสนนุสร้างแรงจงูใจการ
คิดเชิงบวกและความเอือ้อาทร จากอาจารย์มากขึน้
ขณะที่นักศึกษาชัน้ปีที่  2 รับรู้ต่ออาจารย์ด้านความ
รับผิดชอบและไม่เห็นแก่ตวัมีมากที่สดุ และการรักษา
สญัญาและความเสมอต้นเสมอปลาย จากอาจารย์ 

จากการศึกษา พบว่า ความเช่ือถือไว้วางใจ
นกัศึกษาชัน้ปีที่2มีการรับรู้ความเช่ือถือไว้วางใจใน
อาจารย์พยาบาลมากที่สดุซึ่งนกัศึกษามีความใกล้ชิด
กบัอาจารย์มากที่สดุเพราะได้เรียนวิชาที่เป็นสาขาการ
พยาบาลทัง้ภาคทฤษฎีและเร่ิมฝึกปฏิบตัิการพยาบาล
ที่โรงพยาบาลซึง่อาจารย์ต้องอยู่ใกล้ชิดนกัศึกษามาก
ที่สดุ ทุกสาขาวิชาตามหลกัสตูรของคณะพยาบาลที่
สภาการพยาบาลก าหนด รองลงมาเป็นชัน้ปีที่1 มีการ
รับรู้อยู่ในเกณฑ์ดีมาก เป็นช่วงที่นกัศึกษาเร่ิมเข้ามา
ศกึษา ต้องพบกบัอาจารย์ประจ าชัน้ อาจารย์ที่ปรึกษา 
มีการเรียนภาคทฤษฎี และฝึกปฏิบตัิในห้องปฏิบตัิการ 
ใกล้ชิดกับอาจารย์ทัง้ชัน้เรียนและมีการสอบถาม
อาจารย์เพื่อความกระจ่างมากจากเดิมที่เคยเรียนใน
ชัน้มัธยมศึกษา นักศึกษาชัน้ปีที่  3 มีการรับรู้ความ
เช่ือถือไว้วางใจอยู่ในเกณฑ์ดีมากซึ่งอยู่ในล าดบัน้อย
ที่สุด เป็นไปได้ว่า นักศึกษาชัน้นี ้มีปัญหาในการฝึก
ปฏิบตัิที่ซบัซ้อนขึน้ ต้องแก้ปัญหามากขึน้ การเรียนรู้

มากขึน้ การพิจารณาความเช่ือมัน่ไว้วางใจตอ่อาจารย์
จะมีประเด็นที่ซบัซ้อนมากขึน้ ความคิดเห็นอาจมีบ้าง
ที่แตกตา่งกนั ต้องการการสนบัสนนุสร้างแรงจงูใจการ
คิดเชิงบวกและความเอือ้อาทร จากอาจารย์มากขึน้
ขณะที่นักศึกษาชัน้ปีที่  2 รับรู้ต่ออาจารย์ด้านความ
รับผิดชอบและไมเ่ห็นแก่ตวัมี มากที่สดุ และการรักษา
สญัญาและความเสมอต้นเสมอปลาย จากอาจารย์ 

     
            ข้อเสนอแนะส าหรับการน าผลการวิจัยไปใช้  

น าไปใช้ในการจดัการเรียนการสอน ทัง้ภาค 
ทฤษฎีและปฏิบัติ  โดยเน้น การแสดงพฤติกรรม             
ที่สนองต่อการรับรู้ความเช่ือถือไว้วางใจต่ออาจารย์
ของนักศึกษาพยาบาล ที่องค์กรต้องมีส่วนในการ
พัฒนาขึน้มา  โดยใช้ผลลัพธ์ของการศึกษา ความ
เช่ือถือไว้วางใจต่ออาจารย์พยาบาลตามการรับรู้ของ
นกัศกึษาพยาบาล  
 

ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยครัง้ต่อไป 
                1. ศึกษาตวัแปรที่สามารถพยากรณ์ความ

ไว้วางใจอาจารย์พยาบาลตามการรับรู้ของนกัศกึษา 
                2. พัฒนาโปรแกรมการเช่ือถือไว้วางใจ

อาจารย์พยาบาลตามการรับรู้ของนกัศึกษาพยาบาล
ในด้านที่จะท าให้เกิดประโยชน์ต่อการเรียนการสอน
ของอาจารย์และนกัศึกษาที่เกิดประโยชน์สงูสดุ เช่น 
การสร้างแรงจงูใจ การคิดเชิงบวก การเอือ้อาทร เป็นต้น  
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